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Diplomantka se ve své práci věnuje problematice implementace konceptu Balanced Scorecard do řízení firmy jako nástroje pro zvýšení výkonnosti vybrané firmy. Jde o náročné téma, diplomantka se jej zhostila dobře. Kritická literární rešerše se opírá o omezenější výběr zdrojů, v praktické části diplomantka analyzovala postavení společnosti a navrhla postup pro zavedení uvedeného konceptu řízení. Práce je aplikovatelná ve firmě.
Diplomantce bych položila následující otázku:

Ve strategické mapě lze najít provázané strategické cíle. O některých vazbách lze diskutovat. Jak lze např. vysvětlit směr šipky od zvýšení EVA ke zvýšení obratu nebo od zlepšení image ke snížení nákladů?
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