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Projekt hodnocení procesu prodeje sportovní optiky metodou mystery shopping ve firmě Meopta – optika, s. r. o.
	Kritéria  hodnocení:
	Stupeň hodnocení podle ECTS

	
	A

1
	B

1,5
	C

2
	D

2,5
	E

3
	FX

4
	F

5


	 1
	Náročnosti tématu práce


	X
	
	
	
	
	
	

	 2
	Splnění cílů práce
	X
	
	
	
	
	
	

	 3
	Teoretické části práce
	X
	
	
	
	
	
	

	 4
	Praktické části práce

(analytická část)
	
	X
	
	
	
	
	

	 5
	Praktické části práce

(řešící část)
	X
	
	
	
	
	
	

	 6
	Formální úrovně práce
	X
	
	
	
	
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:

(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

Cílem diplomové práce je vytvořit v praxi realizovatelný projekt hodnocení procesu prodeje sportovní optiky metodou mystery shopping ve firmě Meopta – optika, s. r. o. Teoretická část je zpracována pečlivě a podrobně, diplomantka prezentuje poznatky procesu prodeje a mystery shoppingu jako nástroje marketingového výzkumu. Použitá odborná literatura je zastoupena v dostatečném množství a kvalitě, včetně cizojazyčného zdroje. Praktická část navazuje na teoretická východiska. Projekt splňuje náležitosti, které by měl mít. Není zde opomenuta ani kontrolní stránka projektové činnosti tzn. časová, nákladová a riziková analýza.

Otázky k obhajobě:
1. Jaký je rozdíl mezi prostým prodejem a prodejním vyjednáváním? (viz. str. 13)
2. Do jaké míry a jakým způsobem byly ve firmě využity informace z diplomové práce, zejména výsledky mystery shoppingu?
Návrh na klasifikaci diplomové práce:
v ý b o r n ě
Ve Zlíně dne 5. 5. 2008
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    podpis vedoucího DP

Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 

	Stupeň klasifikace:
	  A - výborně
	B - velmi dobře
	C - dobře
	D - uspokojivě

	
	E - dostatečně
	FX - nedostatečně
	F-nedostatečně
	


Při návrhu klasifikace nedostatečně (FX nebo F), bude práce přijata k obhajobě, při níž je nezbytná účast vedoucího práce i oponenta.
Pokud student neobhájí práci: 
-  při hodnocení stupněm FX, doporučuje hodnotitel studentovi obhajobu práce opakovat, 
       odstraní-li  vytýkané nedostatky,
-  při hodnocení stupněm F, doporučuje hodnotitel studentovi opakovat obhajobu práce na 
       nově stanovené téma ředitelem ústavu.
-     o celkovém hodnocení obhajoby práce rozhoduje komise pro SZZ







