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ABSTRAKT

Tato prace se vénuje investicnimu zivotnimu pojisténi u vybranych pojistoven. Tento pro-
dukt se stal velmi oblibenym ve svété a mezi lidmi je o néj velky zajem. Rozhodl jsem se,
Ze vypracuji analyzu na toto téma a potencionalnim klientim poradim, jak si spravné zvolit

svou pojistovnu a produkt.

iCova slova: investi¢ni, zivotni jiSténi, rez u jiStovna, Gmrti Z
Kli¢ova slova: investi¢ni, zivotni, pojiSténi, rezervy, tabulky, pojiStovna, umrti, analyza,

sazby

ABSTRACT

This work is dedicated to investical life insurance at chosen insurance companies. This
product became very popular worldwide and people are very interested in it. I decided to
make an analysis of this topic and to give an advice to a potencial client how to choose his

right insurance company and product.

Keywords: investical, life, insurance, backlog, table, insurance company, death, analysis,

rates
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UvVoD

Bakalafskou praci na téma Analyza investi¢niho Zivotniho pojiSténi u vybranych pojistoven
jsem si vybral zcela nahodou. Jiz pfed vybranim tohoto tématu jsem byl rozhodnuty zpracovat
bakalarskou praci na téma DPH, ale poté, co jsem objevil, Ze toto téma investicniho Zivotniho

pojisténi je volné, nevahal jsem se piehlasit.

Jiz delsi dobu se zajimdm o oblast pojisStovnictvi, ve které zaroven i pracuji. Pro firmu
FINOD pracuji jako pojistovaci zprostfedkovatel s licenci CNB a svym klientiim, mimo jiné,

nabizim Sirokou Skalu pojisténi, spofeni a dalSich produktt.

Investi¢ni zivotni pojiSténi se postupem Casu vypracovalo na jedni¢ku na trhu pojisténi zivota.
Dlivodem tohoto postupu je zastardvani starého produktu kapitdlového zivotniho pojisténi,
nebot’ pozadavky lidi dnes mifi pfedevSim do oblasti spofeni a investovani. Pravé tento pro-

dukt, nazvéme ho hybridnim produktem, tuto moznost nabizi.

Cilem mé bakalarské prace bylo na zakladé prizkumu literarnich zdroja pftiblizit tuto formu
pojisténi zivota a vytvofit analyzu skutecné nabidky u vybranych pojistoven a porovnat je
mezi sebou tak, aby si klient, ktery se v této problematice neorientuje, mohl zvolit pro sebe to

pravé.

Teoretické Cast se vénuje historickému pohledu na pojistny trh, pfiblizuje pojmy raznych fo-
rem zivotnich pojiSténi s dlirazem na formu investi¢ni, zkouma jejich dopliky, jako jsou pii-
pojisténi a danové zvyhodnéni, a v neposledni fad¢ se vénuje pohledu z opacné perspektivy

v podobé technickych rezerv.

Zdrojem informaci pro tuto teoretickou cast byla odborna literatura tykajici se oblasti pojis-

tovnictvi.

V praktické ¢asti jsem analyzoval tfi vybrané pojistovny, které maji ve svété své jméno a pu-
sobi na Ceském trhu, ktery je oproti zbytku svéta ponékud specificky diky zvyklostem a cho-
vanim lidi.

Zdrojem informaci v praktické ¢ésti se staly mé osobni zkuSenosti z dané problematiky, roz-

v

Z pisemnych zdroji jsem pouzil ty nejdostupnéjsi jako jsou propagacéni letdky, vSeobecné po-

jistné podminky, sazebniky, internetové stranky a brozury.
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I. TEORETICKA CAST
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1 HISTORIE POJISTOVNICTVI V CESKYCH ZEMICH

Historie pojistovnictvi se na tizemi dne$ni Ceské republiky datuje jiz od konce 17. stoleti.
Roku 1699 podal Jan Krystof Boiek celkem promysleny ndvrh na zavedeni tzv. povinného
pozarniho pojisténi budov v Cechach. Tento navrh spoéival v zavedeni tzv. protipozarniho
fondu, do n¢hoz by povinné piispivali vSichni obcané, kteifi by si pravé koupili néjaky dam.
Ke vzniku tohoto fondu vSak nakonec piekvapivé nedoslo. V roce 1777 byla ztizena pojis-
tovna proti Skodam z ohné na polnich zasobach, nabytku, nafadi a dobytka. Neméla vSak

dlouhého trvani a brzy zanikla.

1.1 Zakladani prvnich pojistoven

Po roce 1822 zahgjily Cinnost na ¢eském tzemi dvé ,,zahrani¢ni pojistovny se sidlem v ra-
kouské Vidni a italském Terstu. Cisafskokralovsky privilegovany, ¢esky, spolecny, nahradu
Skody ohném svedené pojist'ujici Gstav, od n€hoz se jiz nepfretrzit¢ odviji tradice ¢eského po-
jistovnictvi, vznikl v roce 1827. Svilij nazev zménil pozdéji na Prvni ¢eskou vzajemnou pojis-

tovnu (zalozena 1827 v Praze).

Témet soucasné s timto vznikl také v Brné Cisatsko-kralovsky privilegovany pospolny tustav
pohotelny pro Moravu a Slezsko, ktery se poté pfejmenoval na Moravsko-slezskou vzajemnou
pojistovnu. Zprvopocatku ob¢ tyto pojistovny provozovaly pouze pozarni pojiSténi nemovi-
tosti. ,,Prvni Ceskd™ zacala napf. provozovat krupobitni pojisténi a pojisténi movitosti az
vroce 1864. Teprve na 81. fadné valné hromadé dne 10. kvétna 1909 bylo rozhodnuto, ze
pojistovna rozsifi svou ¢innost na nova pojistovaci odvétvi — zivotni pojistovani, pojistovani
proti vloupani, pojistovani zdkonné odpoveédnosti a pojisténi tirazu.

Vlna zakladani novych pojistoven a pojistovacich spolkl vzrostla az teprve ve druhé polovi-
n¢ 19. stoleti. K tém vyznamnym tustaviim patfily napt. Asekuracni spolek cukrovarnika
(1862), Prazska méstska pojistovna (1865), pojistovaci pozarni spolek sv. Florian v Chebu
(1868), Praha, vzajemna pojistovna (1869), Rolnicka vzajemna pojistovna v Praze (1869).
K jedné z nejvyznamnéjsich Ceskych pojistoven viibec se fadi témét vSsem znama Slavia, vza-
jemné pojistovaci banka, Praha (1869). Dva roky nato vznikla Plananskd vzajemna pojistov-
na v Plananech (1871), jesté pozd¢ji byla vytvofena velmi dilezita, a jak se pozdéji ukazalo,

1 Uspesna instituce v oblasti zajiStovnictvi — Prvni ¢eska zajistovaci banka v Praze (1872).
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V sedmdesatych a osmdesatych letech pfedminulého stoleti bylo ¢eské pojistovnictvi jiz tak
silné, ze ekonomickou stabilitou Prvni ¢eské vzajemné pojistovny neotiasly naptiklad ani
velmi znaéné a rozsahlé $kody, jako byly pozary mlynt roku 1870 v Cejticich, ve Vojkovi-
cich, roku 1878 v Praze — Jan Dvotak, roku 1881 v Karlin¢ — Jindfich Ronz. Ani nejvétsi na-
hrada Skody v devatenactém stoleti poskytnuta za jednu jedinou pojistnou udalost, a to kratce
zila. Castka 297 869 zlatych rakouské mény umoznila téméf okamzité zahajit prace na jeho

véasné obnove.

Na prelomu 19. a 20. stoleti vznikly dalsi spolecnosti — napt. Hasi¢skéd vzajemna pojistovna v

B¢ (1900) a Moravska dobyt¢i pojistovna v Brné (1902).

1.2 Situace v ¢eskych zemich za 1. svétové valky a v mezivaleéném obdobi

Diky odbornym znalostem a urcité politické proziravosti vétSiny vedoucich ptedstavitelti
v oblasti pojiStovnictvi se 1 pfes obtizné¢ a kruté valecné roky 1914-1918 podatilo prevést

svéfené finan¢ni prostiedky pojistniki.

Po vzniku samostatné Ceskoslovenské republiky bylo mozné zagit novou etapu — nyni jiz tzv.
ceskoslovenského pojistovnictvi. Svou ¢innost zahdjila celd fada dalSich pojistoven, napft:
Cechoslavia, lidova pojistovna (1919), Pojistovna primyslu kvasného (1919), akciova do-
pravni a zivelni pojistovna v Praze (1920), Narodni pojistovna, a.s. (1922), aj. Kromé téchto
ustavll byly koncesovany Saint-Germainskou a Trianonskou mirovou smlouvou pojistovny
Assiccurazioni generali, o které se jest¢ dozvime v dal$im pokracovani, a Riuinione Adriatica
di Sicurta. V téchto smlouvach se také podatilo prosadit, ze se nastupnické staty Rakouska-
Uherska musely zavazat k povoleni ¢innosti rakouskych pojistoven na svém uzemi po dobu

dalSich 10 let.

1.3 Obdobi upadku

I pfes znacny utlum pojistovnictvi, ktery nastal v dob¢ protektoratu za 2. svétové valky, bylo
v roce 1945 i diky predvaleénému obdobi evidovano celkem neuvéfitelnych 733 pojistoven,
pojistovacich spolkl a zahrani¢nich prezentaci. Tento pocet subjekti byl vSak znarodnén ze-
statnécim Dekretem prezidenta republiky z 24. fijna 1945. Rizenim pojitovnictvi byla pové-

fena Pojistovaci rada se sidlem v Praze. Od 1. ledna 1947 pak v Ceskoslovensku vzniklo pou-
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ze pét pojistoven, narodnich podnikti. Po tnoru 1948 doslo ke zfizeni jiz jediného tstavu —
Ceskoslovenské pojistovny, narodniho podniku. Na nékolik desetileti se tak zcela pierusil
prirozeny trzni vyvoj pojiStovnictvi, a to upadlo do hluboké recese. V souvislosti s novym
federativnim usporaddnim statu v roce 1968 byly z jediné Statni pojisStovny vytvoieny dva
samostatné subjekty: Ceska statni pojistovna se sidlem v Praze a Slovenska §tatna poistoviia
se sidlem v Bratislavé, a to s ucinnosti od 1. ledna 1969. Toto monopolni obdobi ¢eského,

resp. Ceskoslovenského pojistovnictvi, trvalo az do pocatku devadesatych let. [14]
Ke dni 25. 9. 2007 ptisobilo na uzemi Ceské republiky 34 pojistoven, z nichz 16 neposkyto-
valo produkty zivotniho pojisténi. Mezi hlavni pojisStovny poskytujici zivotni pojisSténi patii

AXA, Allianz, Ceska pojistovna, Generali a ING. [15]
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2 VYMEZENI POJMU INVESTICNI ZIVOTNI POJISTENI

Zivotni poji§téni jako takové bylo velmi dlouhou dobu povazovano za zcela dokonale vyvinu-
tou oblast bez jakékoliv moznosti dalSich inovaci. Toto vSak platilo az do doby, kdy bylo vy-
vinuto zcela nové pojisténi Zivota, které se stalo zcela flexibilnim a je tfeba fict, Ze na sebe
zacalo strhavat obrovskou pozornost laické 1 odborné vetejnosti. Tim produktem, o kterém
mluvim, je investicni zivotni pojisténi. [6]

vvvvvv

v Evropé¢. Jelikoz v ¢eskych zemich roste zajem investorii o oteviené podilové fondy, oceka-
vam tedy, ze dalsi postupny rozvoj tohoto produktu na sebe neda dlouho ¢ekat. [2]

Investi¢ni Zivotni pojiSténi je smiSené pojisténi pro piipad smrti nebo doziti s jednorazovym
nebo béznym pojistnym, kde pojistné plnéni, casto jen pojistné plnéni pro ptipad doziti, zavisi
na vyvoji cen podilovych jednotek podilového fondu, do kterého je jen Cast nebo uplné celé
pojistné investovano. Podilovy fond byva taktéz velmi Casto nazyvan jen fondem nebo tzv.
referencnim portfoliem. V tomto daném piipadé neni pohledavka pojistnika za pojistitelem
definovana jako pevné pojistna Castka plus pifipadné podily na piebytcich pojistného, nybrz
jako podil na fondu, ktery je definovan po¢tem zakoupenych podilovych jednotek pojistnikem

k celkovému poctu prodanych podilovych jednotek. [6]

Pojistné, ulozené ve fondu, je investovano na zékladé obchodniho planu produktu. Alokaci
prostiedkti poté definuje pojistnik sam. To znamena, ze zalezi pouze na nas, jak rozdélime své
prostiedky, do kterych fondl v ptipad¢, Ze si zvolime svou vlastni strategii alokace prostied-
k. Pojistnik ma dale na vybér mezi n€kolika jinymi strategiemi, které¢ zohlednuji riiznou miru
rizika, kterou chce pojistnik podstoupit. Zatimco s vétSim rizikem je spojena také moznost
vetsich vydélka, tak s malym rizikem si piili§ nevydélame. Riziko, které pojistnik podstupuje,
je vtom, Ze o penize investované do rtiznych fondl muze pfijit. Jelikoz fondy investuji také
do akcii, ptipadny propad dan¢ho fondu by znamenal také ztratu ¢asti nasSich penéznich pro-
stiedkil. Nutno vSak podotknout, Ze se chranime jiz na zacatku alokaci prosttedkt do riznych
nekolika fondi. Investi¢ni Zivotni pojisténi tedy negarantuje Zadny vynos pro klienta jako zi-
votni pojisténi kapitalové, a veskeré riziko tedy spociva na pojistnikovi. [6]

Na rozdil od ostatnich, nyni uz zastaravajicich produkta zivotniho pojisténi, nabizi toto inves-
ti€ni zivotni pojisténi moznost stanovit vysi pojistného i pojistné castky. Za hrazené pojistné

jsou nakupovany podilové jednotky zvolenych fondu, které se rozdé€li na dvé slozky. Prvni
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slozka je urcend k pokryti riznych rizik vyplyvajicich z pojistné smlouvy a nazyva se rizikové
pojistné, druhd slozka tvofi spofici ¢ast pojistného, ktera se snizend o ptislusné spravni nakla-
dy pojistitele pievadi na podilovy tcet pojistnika. Rizikové pojistné se kalkuluje vzdy kazdy
rok podle aktudlniho veéku pojisténého a aktudlni pojistné ¢astky. Z podilového tctu pojistnika
se pravideln¢ strhavaji poplatky za pocatecni a spravni naklady. V cen¢ podilovych jednotek
se zohlednuji poplatky za spravu fondu, nutno dodat, Ze velmi znacné, viz. kapitoly v praktic-

ké &asti. [12]

2.1 Charakter investi¢niho Zivotniho pojiSténi

Béhem trvani uplné kazdé pojistné smlouvy investicniho zivotniho pojisténi mize dojit pouze
a jen ke dvéma ptipadiim zcela fadného ukonceni smlouvy. V prvnim piipadé se pojiSteény
dozije konce trvani pojistné smlouvy. V této situaci je pojisténému vyplacena aktualni hodno-

ta podilovych jednotek, neboli hodnota pojisténi.

V druhém pfipad¢ se jedna o imrti. Zemie-li pojistény v pribchu trvani smlouvy, je obmysle-
né osobé vyplacena ve smlouvé sjednana pojistna Castka nebo hodnota pojisténi, a to podle
toho, kterd z hodnot je aktualné vyssi. Obmyslenou osobou se rozumi opravnéna osoba, které

vznikne narok na plnéni po pojistné udalosti, zpravidla se vzdy uvadi ve smlouvé. [13]

Jak je dulezité si povSimnout, pojistovna vyplati vzdy vyssi hodnotu, a proto je investicni

zivotni pojisténi velmi zajimavym produktem.

2.2 Odkupni koeficienty

Ttetim zplsobem ukonceni smlouvy je jeho predcasné ukonceni. Jelikoz se jednad o ukonceni
nestandardni, pojistitel si musi vzdy uctovat n¢jaké poplatky. Z jednorazového pojistného
zaplaceného na zacatku pojisténi se kupuji tzv. poc¢atecni podilové jednotky. Z téchto jednotek
jsou pak pribézné strhavany riizné naklady spojené s uzavienim pojistné smlouvy. Dojde-li
k ¢astecnému vyberu z jednorazového pojistného, respektive predéasnému uplnému ukonceni
(odkupu) pojisténi, vyplaci se podil aktualni hodnoty pocatecnich jednotek. Ten piedstavuje
prislusny odkupni koeficient v zavislosti na délce pojisténi jiz uplynulych let. [10]

U investi¢niho zivotniho pojisténi Ize vyjednat i odkupy Castecné, a to vzdy po 2 letech trvani
pojistné smlouvy aniz by byla smlouva ukoncena. Ve skutecnosti se jednd o to mit penézni

prostiedky (alespon ¢ast z nich) jiz po dvou letech k dispozici.
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Pojistnik mtize platit 1 pojistné mimotradné, které Ize vzdy v prubéhu trvani smlouvy vybirat
za urcity poplatek, a to se s¢itd na tcet akumulacni (po 2 letech pojisténi véetné veskerého
mimofadného pojistného) a tudiz do odkupnich koeficientd se s nim nepocita. K aplnému
vyctu zaniku pojisténi je tfeba vzpomenout na moznost vypovédi z jedné, ¢i druhé strany, po-

piipadé odstoupenim nebo dohodou.

2.3 Vyluky v pojisténi

Pro kazdé zivotni pojisténi existuji podminky, pti kterych pojisténi nekryje riziko umrti.
V ptipad¢ sebevrazdy pojisténého je pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni jen tehdy,
trvalo-li pojiSténi nepretrzité 2 roky bezprostiedné predchazejici sebevrazdé, pokud samo-

ziejmé nebylo dohodnuto jinak.

Tato pravidla si stanovuji pojisStovny razné, ale zpravidla plati vzdy 2 roky neptetrzitého po-
jisténi.

Dalsi vylukou v pojisténi jsou valky a terorismus. [1]

Vojék, ktery se u€astni ozbrojeného konfliktu neni chranén proti riziku imrti, v§ak vyjimkou
jsou mirové akce v rtiznych lokalitach, které se za ozbrojeny konflikt nepovazuji, a tudiz je
vojak chranén. Ale v piipad¢ vojaka bude tento pfislusnik platit mnohonasobné vyssi pojistné

jako ¢len Armady CR se 100 % piirazkou. [10]

2.4 Dopliikova Zivotni pojiSténi
V rdmci rozsifeni pojistné ochrany klientii nabizi pojistovny i rizné formy ptipojisténi, které
se vzdy vazou na sjednanou smlouvu o zivotnim pojisténi, a to bez vyjimky.
V ramci doplikového pojisténi pojistitelé sjednavaji:
v" Dopliikové pojisténi plné invalidity
v" Dopliikové pojisténi zavaznych onemocnéni
v" Doplikové pojisténi zprosténi od placeni pojistného

Jednotliva doplitkova zivotni pojisténi jsou samostatnymi a na sobé nezavislymi pojiSténimi.

[10]
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Pojistné plnéni dopliikového pojisténi plné invalidity a dopliikového pojisténi zavaznych
onemocnéni mize byt vyplaceno pouze jednou. [10]

Samoziejmé, ze pojisStovny nepojisti naprosto vSechny osoby. Pojistovny se chrani proti riz-
nym pojistnym podvodiim co nejdiive, nejlépe jesté diiv, nez by mohly vzniknout, a proto do

tohoto pojisténi nepiijmou tzv. nepojistitelné osoby. Jsou to:

» Osoby stizené nervovou nebo dusevni poruchou, ktera neni jen pfechodna, a dale oso-

by zéavislé na alkoholu a jinych navykovych toxickych ¢i omamnych latkach.

» Pro dopliikkové pojisténi zavaznych onemocnéni, lidé, kteti jiz byli diagnostikovani na
nekteré ze zavaznych onemocnéni, na kterd se toto doplitkové pojisténi vztahuje. Za-

vazna onemocnéni jsou vzdy vyjmenovana vzdy v kazdé pojistné smlouvé.

» Pro dopliikové pojisténi plné invalidity a doplitkové pojisténi zprosténi od placeni po-
jistného jsou to osoby, kterym byl jiz v minulosti pfiznan ¢aste¢ny nebo plny invalidni

dtchod. [10]

Ctvrtym doplitkovym pojisténim je doplitkové pojisténi Grazové, které se znaéné lisi u riiz-
nych pojistoven. Jsou to formy piipojisSténi, ktera mohou pojistit rizné formy uraza a jejich
dopadu na Zivot ¢lovéka. Uraz mize zptsobit Glovéku smrt, dale mu miize pivodit trvalé na-
sledky, velmi snadno se ¢lovek ocitne v nemocnici nebo je v pracovni neschopnosti. VSechny
tyto dopady mohou byt kryty formou tohoto pfipojisténi, kterym se budu vice zabyvat v prak-

tické ¢asti u konkrétnich pojistoven.

2.5 Vybrané pojistovny

Jak jiz nazev napovida, budu se v této praci zabyvat investicnim zivotnim pojiSténim u vybra-
nych pojistoven. Pro svou praci jsem si vybral AXU, GENERALI a ING vzhledem k faktu, Ze
v této oblasti pojistovnictvi jiz n€kolik mésicti pasobim a tyto tfi pojistovny patii do mého

portfolia a nabizim je svym klientdm.

2.6 Pojmy souvisejici s investicnim Zivotnim pojiSténim

Vzhledem k tomu, ze v této praci pouzivam Casto pojmy, které v n¢kterych ptipadech nejsou
mnohym lidem zcela znamy, vysvétlim je v této podkapitole tykajici se nejCastéjSich pojmu

zivotnich pojisténi.
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e Pojistnikem je osoba, ktera uzaviela s pojistitelem pojistnou smlouvu;

e Pojisténym je osoba, na jejiz zivot a zdravi se pojiSténi vztahuje;

e Opravnénou osobou je osoba, které v disledku pojistné udélosti vznikne narok na
pojistné plnéni;

e Pojistnou udalosti se rozumi nahodila skutecnost, se kterou je spojena povinnost po-
jistitele plnit pojisténému;

e Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané po-
jistnym nebezpecim;

e Pojistné nebezpeci je mozna piicina vzniku pojistné udalosti;

e Pojistnou dobou je doba, na kterou bylo pojisténi sjedndno a zacina bézet jiz od po-
¢atku pojisténi;

e Pocatkem pojisténi je datum uvedené v pojistce jako pocatek pojisténi;

e Pojistnym obdobim je Casové obdobi dohodnuté v pojistné smlouvée, za které se plati
pojistné;

e Pojistnym rokem je doba, ktera zacina bézet v 00:00 hodin dne uvedeného v pojistné

smlouvé jako pocatek pojisténi a kon¢i v 00:00 hodin dne, ktery se svym Cislem sho-

duje se dnem pocatku pojisténi;

e Vyro¢nim dnem je den, ktery se svym ¢islem kazdoro¢né shoduje se dnem pocatku
pojisténi;

e Pojistnym je uplata za pojisténi;

e BéZnym pojistnym je pojistné za dohodnuté pojistné obdobi;

e Jednorazovym pojistnym se rozumi pojistné stanovené za celou pojistnou dobu a je

splatné k poc¢atku pojisténi;
¢ Naslednym pojistnym je bézné pojistné za druhé a dalsi pojistné obdobi;
e Prvnim pojistnym je bézné pojistné, které neni naslednym pojistnym;

e Pojistnym plnénim je Castka, kterou je pojistitel povinen plnit na zéklad¢ pojistné

smlouvy, nastane-li pojistna udalost;
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Pojistnou ¢astkou je Castka dohodnuta v pojistné smlouvé, na jejimz zéklade se sta-

novi pojistné plnéni;
Pojistkou je pisemné potvrzeni pojistitele o uzavieni pojistné smlouvy;

Pojistnou smlouvou se rozumi smlouva o finan¢nich sluzbéch, ve které se pojistitel
zavazuje zejména poskytnout ve sjednaném rozsahu pojistné plnéni v piipadé vzniku

pojistné udalosti a pojistnik se zavazuje zejména platit pojistné;

Koresponden¢ni adresou je adresa trvalého bydlisté nebo sidla, popft. jina adresa na
tizemi CR pisemné sd&lena pojistiteli pojistnikem, na kterou pojistitel vyhradné doru-

¢uje veskerou pisemnou korespondenci;

Kontaktnim spojenim je telefonické, e-mailové nebo jiné spojeni, na které je pojisti-

tel opravnén zaslat sva sd€leni nebo nabidky. [11]

Zména alokace — na pocatku stanovi pojistnik rozlozeni (alokaci) pojistného do fondu
pojistovny, které pozd€ji mize zmenit.

Piemisténi — na pisemnou zadost miZze pojistnik jiz existujici jednotky premistit
z jednoho fondu do jiné¢ho fondu.

Mimoiadné pojistné — kdykoliv v prubc¢hu trvani pojisténi mize pojistnik zvysit
hodnotu podilového uctu zaplacenim mimoradného pojistného.

Casteény odkup — v piipadé finanéni potieby mize pojistnik erpat prostfedky ze

svého pojisténi ve forme ¢astecného odkupu.

Indexace — v zdjmu zachovani hodnoty pojisténi je mozné kazdoro¢ni zvySeni pojist-
ného 1 pojistné Castky.

PreruSeni placeni — pojisténi mize byt na zaklad¢ Zadost pojistnika pievedeno na po-
Jisténi s prerusenim placeni bézného pojistného. Na takové pojisténi 1ze 1 nadale platit

mimotéadné pojistné a Ize provadét ¢aste¢né odkupy.

Dopliikova pojisténi — pro zmirnéni piipadnych nasledki dalSich neocekavanych uda-
losti je pojistnikovi k dispozici moznost k povinnému rizikovému pojisténi volit celou
fadu dopliikovych pojisténi (pfipojisténi). Tato pojisténi Ize kdykoliv v prubéhu trvani

smlouvy do této smlouvy zahrnout, poptipad¢ je z ni vyloucit. [10]
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3 TRADICNI PRODUKTY ZIVOTNIHO POJISTENI

Zivotni pojisténi dneska je takovym suméiem nékolika pojistnych odvétvi, kterd v rizné po-
dobé a mife kombinuji dvé zékladni Zivotni rizika. Témito riziky jsou riziko smrti a rizika
doziti, pfipadné obsahuji dal$i nezivotni rizika, kterd jsou riziko trazu, plné ¢i ¢astecné inva-

lidity ¢i nemoci.

3.1 Rizikové Zivotni pojiSténi

Pojisténi pro piipad smrti je také Casto, zejména pak v zahraniCi, nazyvéano rizikovym zivot-
nim pojiSténim. Pojistnou udalosti, definovanou v pojistné smlouvé rizikového zivotniho po-
Jisténi, je zde bez vyhrady smrt pojisténého. Na zakladé prokazani pojistné udalosti napf.
umrtnim listem pojistitel vyplati obmyslenému pojistné plnéni. Neni-li obmysleného, vstupuje

pojistné plnéni do dédického tizeni. [6]

Nejcastejsi ditvody pro sjednani pojiSténi pro piipad smrti jsou tyto nasledujici situace. Prv-
nim ditvodem je bezesporu zajisténi jistiny uvéru, napiiklad v bance. V tomto ptipadé je po-
jistné plnéni plné vinkulovano (Gvérova banka = obmyslené osoba) ve prospéch poskytovatele
tohoto uvéru. V piipadé pojistné udalosti je zbytek jistiny jednordzové splacen pojistnym pl-
nénim z pojisténi. Druhym diivodem je finan¢ni zabezpeceni piipadnych pozistalych pojisteé-
ného. Tento motiv ziskdva na vyznamu zejména tehdy, kdyz je rodina ekonomicky zcela, ¢i
z vE&ts$i miry, z&visla jen na jedné osobé nebo kdyz chce pojistény napiiklad prispét na naklady
spojené se svym umrtim a naslednym pohibem. Podle druhého motivu je pojisténi v praxi také

nékdy oznacovano jako Pojisténi nakladi na pohieb. [6]

Kolik by méla byt ale vyse pojistné Castky v ptipad¢€ smrti pojisténého? Tato ¢astka, kterou by
m¢él kazdy poradce doporucit svym klientim je tak vysokd, aby pokryla veskeré dluhy pojisteé-
ného, které si vytvoftil, a tato ¢astka by méla byt jesté asi o 200 000 korun vyssi, a to zejména
proto, aby se rodina v nejblizSich mésicich po pfipadné smrti pojisténého nemusela zadluzo-

vat a aby se dokazala uzivit. [9]

Moznosti, jak toto pojiSténi namodelovat, je né¢kolik. Nejjednodussi je zkonstruovat sjedna-
nou pojistnou ¢astku jako ¢astku konstantni. Konstantni pojistnd castka bude vyhovovat po-
ttebam téch klientl, které vedl ke sjednani takové pojistné smlouvy druhy vyse uvedeny mo-
tiv. Naopak pravidelné se snizujici pojistnad ochrana bude vyhovovat 1€pe prvotnimu motivu.

Pravidelné sniZzovani pojistné ¢astky musi vSak presné odpovidat postupnému splaceni jistiny
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uveéru, jinak by mohlo dojit i k nedostatecnému zajisténi ekonomickych rizik. Vyhodou pravi-
delného poklesu pojistné ochrany je urcit€ nizs§i cena oproti varianté s konstantni vysi pojistné
ochrany, nebot’ stfedni hodnota ptejimaného rizika pojistitelem je o mnoho nizsi. Vyjimecné
se lze také setkat s v Case rostouci pojistnou ¢astkou. Takto zkonstruované pojisténi pro pii-
pad smrti mize byt nabizeno klientliim se zhorSenym zdravotnim stavem, které malokdo pojis-
s uplynulou dobou od chirurgického zakroku, a proto lze zvySovat pojistnou ochranu, aniz by
dochézelo k vyraznému nértstu ceny pienaSeného rizika. [6]

Cena pojisténi pro pripad smrti patii k nejniz§im mezi tradi€nimi Zivotnimi pojisténimi, nebot’
zde netto pojistné zohledituje pouze riziko imrti. Pravdépodobnost umrti je zejména pro nizké
vstupni veéky jen velmi mald, a proto v brutto pojistném hraji velkou roli riizné ostatni faktory.
Dulezité je s jakymi naklady je schopna pojistovna dané pojisténi ziskat a provozovat, jak je
rozvinuté 1 ptipadné konkuren¢ni prostiedi v daném odvétvi a jaké jsou obecné ekonomické
podminky. Obecnym principem pro bézné pojistné je jeho konstantni vySe po celou pojistnou
dobu. Protoze pravdépodobnost umrti roste téméei umérné s vékem, je nutné v prvni ¢asti po-
jistné doby vybirat pojistné podstatné vyssi nez odpovida piijatému riziku v daném véku a
naopak v druhé ¢asti doby je inkasované netto pojistné zase nizsi nez je tteba ke kryti pojistné

technického rizika u dané smlouvy v ptislusném obdobi. [6]

3.2 PojiSténi pro pripad doziti

U pojisténi pro ptipad doziti miize nastat pouze jedna pojistnd udalost a tou je, jak ndzev na-
povida, doziti se pojisténe¢ho sjednaného veku, 1épe feceno konce pojistné doby. V piipadé
vzniku pojistné udalosti, doziti, vyplaci pojiStovna pojistné plnéni. Jedna se jen spiSe o tvorbu
uspor pojistnikem, kdy je vyuzita moznost sjednat, diky garantované pojistné technické uro-
kové mife, 1 na dlouhé obdobi minimalni zhodnoceni. Kromé tohoto dlouhodobého horizontu
pravdépodobnou funkci tvoii cela skala investicnich instrumentt a Casto také s vétsi flexibili-
tou, niz§imi naklady a bez postihtl, které naptiklad v ptipad¢ pieruseni placeni pojistného mi-
ze pojistitel vyzadovat. Proto je toto pojiSténi pro ptipad doziti prodavano ve znacné uprave-
nych podobach. Hlavni nevyhodou je skutecnost, ze pokud pojistna udalost nenastane, tedy
dojde k umrti, pojisténi zanika bez nahrady. Zanik bez nahrady lze zatraktivnit doplnénim

ptipojisténi vyhrady vraceni pojistného v piipadé smrti pojisténého. [6]
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3.3 Pojisténi pro pripad smrti nebo doziti

Pojisténi pro piipad smrti nebo doziti je nazyvano téz jednoslovnym oznacenim — smisené
pojisténi. V praxi se bézné nabizi pod znamym a velmi zevSeobeciiujicim nazvem —
KAPITALOVE ZIVOTNI POJISTENI, a to v riiznych podobach véetné $iroké nabidky riiz-
nych ptipojisténi. U smiSeného pojisténi je pojistnou udalosti opét doziti nebo smrt pojisténé-
ho, tj. toto pojisténi je kombinaci pfedchozich pojisténi pro ptipad smrti a pojisténi pro piipad

doziti. [7]

Ve smiSeném pojisténi muze byt kladen velky diraz na riziko smrti nebo na riziko doziti.
Podle tohoto modelu miize byt zvlast’ nastavena pojistna Castka pro ptipad smrti a zvlast’ po-
jistna Castka pro piipad doziti. Zpravidla se jednd o vzajemné ndsobky, naptiklad pojistna
Castka pro ptipad smrti bude Ctytikrat vétsi nez stejna hodnota pro ptipad doziti. Dalsi kon-
strukéni upravou mohou byt rizné vyvoje pojistnych ¢astek v prubéhu pojistné doby. Jak jiz
bylo mnou zminéno, miiZe se jednat jak o klesajici, tak i o rostouci pojistnou ¢astku. [7]

I ptes néstup novych produktii na trhu ziistdvalo smiSené pojisténi, neboli kapitdlové Zivotni

vvvvv

stale vice vytlacovano a nahrazovano investi¢nim Zivotnim pojisténim.

3.4 Duchodové pojisténi

Dtichodové pojisténi komercnich pojistoven je nutné odliSovat od dichodového pojisténi,
které je lidem poskytovano v ramci socidlniho zabezpeceni a které je hrazeno v nasich pod-
minkach ze statniho rozpoctu. Tyto vydaje hradi statni rozpocet hlavné z piijmt ze socidlniho
pojisténi, které je povinné hrazeno zaméstnanci, zaméstnavateli a osobami samostatné vyde-
le¢né ¢innymi, neboli OSVC. Komeréni produkty diichodového pojisténi nabizeji uréitou nad-
stavbu nad statem poskytovany starobni, vdovsky, plny invalidni, ¢aste¢ny invalidni, vdovec-
ky a sirotci diichod. Diichodové pojisténi je také tieba odliSovat od produktii jinych penéznich
ustavi, které nabizeji, po slozeni vkladu, vyplatu jistého diichodu po pfedem sjednanou dobu

ve smlouvé. [7]

Penézni ustavy tento jisty diichod pocitaji pouze na zéklad¢ finan¢ni matematiky pomoci tzv.
casové hodnoty pené¢z, a nikoli na zaklad¢ pojistné matematiky se zohlednénim pravdépodob-

nosti umrti. [8]
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Z pojistné technického hlediska mizeme toto diichodové pojisténi oznacovat t€z jako pojisté-

ni pro piipad opakovaného doziti. [7]

Pojistnym plnénim lze oznacit jeden kazdy néasledny diichod a pojistnou udalosti vzdy poté, ac
se to zda nelidské, doziti se dalsiho terminu vyplaty diichodu. Jednim z velkych rizik pro zi-
votni pojistitele je riziko dlouhovékosti. Napiiklad umrtnostni tabulky kon¢i uz ve 103 letech.
Vzhledem k prodluzujici se o¢ekavané délce Zivota a pojistnym dobam, na které mohou byt
uzavirana dozivotni dichodova pojisténi, nelze dnes s dostateCnou piesnosti kalkulovat po-
jistné. V nedavné dobé dospély cloveék si muze chtit sjednat dozivotni dichodové pojisténi,
kde je jiz v pojistné smlouvé definovana vySe garantovaného dichodu, vyplaceného od jeho
dichodového veku. V tomto piipadé pojistitel zkalkuluje pojistné na zakladé soucasnych vy-
pocetnich podkladu, které ma k dispozici. AvSak za Ctyficet, padesat, Sedesat let mohou byt
zejména umrtnostni tabulky zcela ¢i do zna¢né miry odlisné, coz v disledku povede
k poruseni principu ekvivalence. Udrzi-li se soucasny trend, pak pojistitel nebude mit vytvo-
feny dostatecné rezervy na vyplatu vSech ocekavanych splatek diichodu a povede to ke krachu

téchto pojistoven. [7]
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4 DANOVE ZVYHODNENI

Zakon o danich z ptijmi umoziuje odepisovat ze zakladi dan¢ z piijmi piispévek na zivotni
pojisténi. Tento prispévek ma vSak své horni omezeni. Tato odecitatelna castka je pro zamést-
nance i pro osoby samostatn¢ vydélecné ¢inné az 12 000 K& ro¢né. Pokud pojistnik uzavie
vetsi mnozstvi smluv, odecitatelné Castky se sCitaji. Ale ve svém diisledku i kdyz suma téchto

castek presahne tuto hranici, miizeme si odepsat opét jen 12 000 K¢ rocné. [5]
Nasledujici tabulka ukazuje, jaka je zavislost dafiovych ulev na mési¢nim pojistném.

Tab. 1. Zavislost mésicniho pojistneé-

ho na rocni danove ulevé

Mésicéni pojistné | Ro¢ni danova
v K¢ uleva v K¢
100 1 200
200 2 400
300 3 600
400 4 800
500 6 000
600 7200
700 8 400
800 9 600
900 10 800
1000 12 000
1500 12 000
2000 12 000
3000 12 000

Samoziejmé, ze odpocet se tyka zdkladu dané a nikoliv samotného odpoctu 12 000 K¢ rocné
od dani. Lidé se myln¢ domnivaji, Ze mohou uplatnit tento odpocet 12 000 K¢ ro¢né az po

vypoctu své dané z piijmu. Zaklad dan¢ vSak tvoii hrubd mzda minus socidlni a zdravotni
pojisténi. [9]
4.1 Podminky pro uplatnéni daniové ulevy
Pokud chceme vyuzivat daiiového odpoctu, musime spliiovat tyto podminky:
¢ Smlouva bude uzaviena minimalné do 60 let véku

e Pojistna smlouva bude mit trvani alespon 5 let
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Zakon o danich z pfijmu tikd, ze pro odecet pojistného ze zdkladu dan€¢ musi smlouvy splio-

vat jesté dal$i podminku, kterou je minimalni pojistna ¢astka.

U pojistnych smluv s pevné sjednanou pojistnou ¢astkou pro ptipad doziti musi byt minimalni

pojistna Castka:
- usmluv s pojistnou dobou od 5 do 15 let 40 000 K¢,
- usmluv s pojistnou dobou nad 15 let 70 000 K¢,

- u dichodového pojisténi se za minimalni pojistnou ¢astku povazuje odpovidajici jedno-

razové plnéni pii doziti. [12]

4.2 Platba zaméstnavatele

Pojistovny nabizi vyhody také pro zaméstnavatele. Snazi se o to, aby zaméstnavatelé platili za
své zaméstnance zivotni pojisténi a 1 pro né to bylo vyhodné. V pfipad¢€, ze zaméstnavatel
plati svému zaméstnanci (svym zaméstnanciim) pojistné na zivotni pojisténi, mize si do za-
kladu dan¢ své firmy uplatnit narok na odpocet 12 000 K¢ ro¢n¢€ za kazdého za svych zameést-
nancl. Od roku 2008 muize zaméstnavatel spole¢né s dichodovym ptipojisténim dohromady

odecist az 24 000 K¢. [12]
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5 TECHNICKE REZERVY POJISTOVNY

Nyni se zamé&fime na pohled z opacné perspektivy, a sice z pohledu pojistovny. Komeréni
pojistovny jsou specialni instituce ¢i penézni ustavy a soustieduji pojistné od pojistnikii re-
spektive pojisténych. Ze ziskané piredepsaného pojistného od svych klientt tvoii a ze zdkona
spravuje tzv. technické rezervy s cilem jejich znovurozdéleni v ptipadé zavazkl vyplivajicich
z raznych pojistnych udélosti. Jsou to takové udalosti, pti kterych byla pojisténému zptisobena
urcitd jma a musi mit charakter pojistné udalosti, kterou ve svych podminkach deklaruje po-

jistna smlouva.

5.1 Komer¢ni pojistovna

Komeréni pojistovna je pravnim subjektem, ktery mé opravnéni vykonavat pojistovaci nebo
zajistovaci ¢innost. Takovou zajiStovaci ¢innost chdpeme jako tzv. pojistovani pojistoven.
Komeréni pojiStovna poskytuje v souladu se zdkonem pojistné sluzby, pojistnou ochranu,
jejichz zakladnim smyslem je odstranit nebo poptipad¢ zmirnit neptiznivé dasledky nahodi-
lych udélosti. Mlze byt specializovana naptiklad na nabidku pojistnych produktti z odvétvi
(zivotniho ¢i nezivotniho pojiSténi) anebo na skupiny pojisténi, ¢i na néktera rizika, nebo to

muze byt univerzalni pojistovna. RozliSujeme tedy:

% Specializované pojistovny — jsou to pojistovny, které vykonavaji svou ¢innost
2
pouze na konkrétni pojistné odvétvi, respektive na pojistna rizika ¢i skupiny ri-

zik, které spolu souviseji.

% Univerzalni pojistovny — jsou to pojistovny, které se nespecializuji pouze a
vyhradn€ na urcitd pojistna odvétvi, ale poskytuji klienthm o mnoho $irsi po-

jistnou ochranu a dokazou lépe uspokojit jejich pozadavky. [4]

5.2 Ukoly pojistoven

Ukoly pojistoven se déli na:
+ Technické tkoly
+ Preventivni tkoly

4+ Podnikatelské ukoly
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Technickému ¢i ndhradovému ukolu je v soucasné dob¢ piifazovano u komercnich pojisto-
ven prvotni postaveni. Ulohou tohoto technického ukolu je nahrazovat &ast vzniklé Skody
formou pojistnych plnéni, a to v piipadé, ze jde o obCany, podnikatele a dal§i podnikatelské
subjekty. KdyZ pojistovna vznikne, voli si vzdy svou oblast pojisténi, ve které bude piisobit a
ve které bude provozovat svou Cinnost. Pojistovny maji k dispozici rtizné historické udaje,
analyzy, progndzy, atd. a sestavuji kalkulace pojistného a snazi se pfihlizet i k individuélnim

okolnostem klienta.

Preventivni ukol, casto také nazyvany zabranna ¢innost, se realizuje zase rliznymi preventiv-
nimi opatfenimi, které smetuji ke snizovani rizika vzniku a rozsahu Skod. Pti kalkulaci pojist-
ného uz samotna pojistovna zohlediuje okolnosti, které by mohli zabranit realizaci pojistného
rizika. To vSe je brano v potaz ve vysi pojistného, a to nuti pojistniky, aby si dostatecné¢ za-
bezpecili pfedmét pojisteéni.

Podnikatelskym ukolem nazyvame téz financni podnikéani ¢i investi¢ni ¢innost pojiStoven.
Pohyb penéznich prostiedkli v pojistovnach a jejich rozdélovani prostfednictvim technickych
rezerv vytvari podminky k realizaci dalsi investi¢ni ¢i podnikatelské ¢innosti pojistoven. Pro-
biha to tak, ze komer¢ni pojistovny nejprve tzv. kumuluji penézni prostfedky a az nasledné,
po urcitém case (letech), nesou néklady spojené s likvidaci ptipadné Skody a pojistné udalosti.
Jak vyplyva z této véty, existuje tedy ¢asovy prostor, kdy pojistovny disponuji velkym obje-
mem penéznich prostiedkli svych klienti. Tyto penézni prosttedky poté pojistovna vyuziva
k investovani na finan¢nim trhu. V pfipad¢ vzniku pojistnych udalosti je tieba vykonat jejich
likvidaci spojenou s poskytnutim pojistnych plnéni, neboli vykonat likvidaci pojistnych uda-
losti. [4]

r we

5.3 Investi¢ni ¢innost komerc¢nich pojistoven

Komer¢ni pojistovny provozuji svou podnikatelskou ¢innost zejména prostiednictvim penéz-
nich prostiedkli, které jsou soucasti technickych rezerv. Jak jiz bylo zminéno, tyto rezervy
jsou pojistovny povinny tvofit ze zdkona. Stejné tak ze zakona je stanoveno i pouziti a zptisob

umisténi technickych rezerv. [4]
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5.3.1 Investi¢ni politika komerc¢nich pojistoven

V trznich ekonomikach ve svété je pojistovnam piedepsano, aby v z4jmu vysoké miry sol-
ventnosti viuci klientim vytvarely z pojistného povinné technické rezervy. Tyto technické re-
zervy se v pocatku a v priibéhu pojisténi vytvareji a podle potieby také Cerpaji. Technické
rezervy jsou tvotreny z pojistného a vyuzivaji se na vyplaty pojistnych plnéni bézného obdobi,
¢ast z nich mize byt pouzita v podnikatelské ¢i investi¢ni ¢innosti pojistoven na finan¢ni
umisténi. Kazda komercni pojiStovna ma vlastni investi¢ni politiku, jejimz obsahem je snaha
o dobré zhodnoceni volnych disponibilnich penéznich prostfedkli. Vyrovnavanim casovych,
mistnich a vécnych vykyvil prostfednictvim nastroji finan¢niho trhu se rovnéz eliminuje po-

jistné-technické riziko pojistovny. [4]

5.3.2 Technické rezervy komerénich pojistoven a zasady jejich umist’ovani

Technickymi rezervami rozumime rezervy (v penézni form¢€) pro provozovani pojistovaci
nebo také zajiStovaci Cinnosti. Komer¢ni pojisStovny maji zdkonem stanovenou povinnost

vytvafet si technické rezervy z divodu schopnosti plnit své zdvazky. Jedna se o ty zavazky,

we o

které jsou pravdépodobné nebo téméi ¢i uplné jisté, ale neni zndma jejich vyse nebo den, ke

kterému vzniknou.

Pokud pojistovna provozuje svou pojistovaci ¢innost podle jednoho ¢i vice pojistnych odvét-

vich zivotniho pojisténi, musi si vytvaret tyto nasledujici rezervy:
v" Rezervu na nezaslouzené pojistné,
v" Rezervu na pojistna plnéni,
v' Rezervu pojistného zivotnich pojisténi,
v Rezervu na prémie a slevy,

v' Rezervu zZivotnich pojisténi, je-li nositelem investi¢niho rizika

pojistnik,
v Jiné rezervy.

Pro provozovani pojistovaci ¢innosti v jednom nebo vice pojistnych odvétvich nezivotniho

pojisténi musi takova pojiStovna vytvaret tyto rezervy:

» Rezervu na nezaslouzené pojistné,
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Rezervu na pojistna plnéni,

Rezervu na prémie a slevy,

>

>

» Vyrovnavaci rezervu,
» Rezervu pojistného nezivotnich pojisténi,
>

Jiné rezervy.

Pokud chce pojistovna vytvofit nékterou z jinych rezerv, musi si na ni podat zddost u minis-
terstva financi, které ji musi vzdy schvalit. Soucasti takové zadosti je navrh zpiisobu tvorby a

pouziti této rezervy. [4]

Zahrani¢ni pojistovny, které ptisobi na uzemi Ceské republiky prostfednictvim své organizac-

ni slozky, musi vytvofit technické rezervy podle platného zakona o pojistovnictvi v CR.

Kazda pojistovna pisobici na tzemi Ceské republiky musi ze zakona ve svém uéetnictvi
uctovat o kazdé jednotlivé technické rezervé oddélené pokazdé od ostatnich zdvazki. Vykaz
o tvorb¢ a vysi technickych rezerv a skladbé umisténi aktiv, ze zdroja technickych rezerv,
musi komer¢ni pojistovna ze zakona ptedlozit vzdy k 30. ¢ervnu a 31. prosinci bézného roku

ministerstvu financi, a to ve lhite nejpozdéji do 60 dnii po uvedeném datu.
P¥i umist’ovani aktiv je pojiSovna povinna dodrZovat tyto zasady:

e Zasadu bezpecnosti — tzn. Ze jednotlivé slozky financniho umisténi musi posky-

tovat zadruku navratnosti prostredk.

e  Zasadu rentability — tzn. Ze jednotlivé slozky finan¢niho umisténi musi zabezpe-

covat urcity vynos z jejich drzby nebo zisk z prodeje aktiv.

e Zasadu likvidity — tzn. ze v zavislosti na charakteru pojiStovnou provozované
pojistovaci ¢innosti musi byt ¢ast financniho umisténi aktiv pohotové k dispozici

na vyplatu pojistnych plnéni ve 1hiité stanovené zvlastnim pravnim piedpisem.

e Ziasadu diverzifikace — tzn. Ze jednotlivé slozky finan¢niho umisténi aktiv musi
byt rozloZzeny mezi vétsi pocet pravnickych osob, mezi nimiz nesmi byt vztah
ovladané a ovladajici osoby ani osob, které jednaji ve shod¢ podle zvlastniho

pravniho predpisu. [4]
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5.4 Druhy pojistného

Jak jiz bylo mnohokrat feceno, pojistovna je zodpovédna za tvorbu pfiméfené vyse technic-
kych rezerv, spravu a vyuziti. Tyto rezervy je nutno pro jednotlivé druhy pojisténi vytvaret
tak, aby kazda rezerva byla sobéstacnd. Je tvofena z pojistného klientli na zaklad€ pojistnych

smluv.

e Netto pojistné — suma vSech zavazkl pojistovny, které pfipadaji na vSechny klienty
pojistitele vzhledem k jejich piredpokladanym pojistnym udalostem. Je vypocitano tak,

aby v pruméru pokrylo veskeré pojistné plnéni.

e Brutto pojistné — je to netto pojistné rozsifené¢ o spravni naklady, prirazky, provize

pro zprosttedkovatele, ndklady za vedeni Gctu, atd.
e Jednorazové pojistné — v piipad¢, ze klient zaplati pojistné v predstihu.

e BéZné pojistné — pojistné placeno v pravidelnych intervalech (ro¢né, pololetnég, Ctvrt-

letn€, mésicn¢).

5.5 Umrtnostni tabulky

Umrtnostni tabulky jsou ve své podstaté zakladnim materialem, o ktery se pojistovna opira pfi
vypoctu vyse pojistného. Pro Zivotni pojisténi mé vypovidajici schopnost pravdépodobnost, ze
se osoba v urCitém veéku (nazveme ho X) dozije dalSiho roku (X+1). Je patrné, ze tato pravde-
podobnost se bude ménit v zavislosti na zvysujicim se véku pojisténého. Dale je dokazano, ze
zeny se dozivaji vysSiho véku nez muzi a dulezitou roli hraje i fakt, Ze se s dlouhodobého hle-

diska zvySuje primérna délka zivota. [3]
Hlavni faktory ovliviiujici imrtnost:
o Vek
o Pohlavi
o Povoléni (napf. rizikové povolani)
o Zdravotni faktory (napt. dédicné nemoci)

o Zpisob zivota (napft. alkohol, kouteni). [3]
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II. PRAKTICKA CAST
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6 AXA CESKA REPUBLIKA

AXA je jednou z nejvyznamnéjSich svétovych pojistoven, kterd plisobi ve 40 zemich svéta.
Celosvétoveé ma 52 miliont klientii, 110 tisic zaméstnanct a celkem spravuje 1,32 bilionu
euro. Plsobnost skupiny AXA se zemépisné li§i — hlavni zastoupeni ma v Evrop¢, Severni
Americe a v Asii.

VétSina lidi si AXU spojuje hlavné s penzijnim piipojiSténim. V oblasti penzijniho pfipojiste-
ni patii skutecné k pfednim pojistovndm na nasem trhu, a to sice pod nazvem AXA penzijni
fond a. s., se sidlem v Brné. Spolecnost AXA penzijni fond a. s. plisobi v oblasti penzijniho

vvvvvv

zvem Winterthur penzijni fond a. s.).

Na ¢eském pojistném trhu se nachazi taktéz spole¢nost AXA zivotni pojiStovna a. s. od roku
pojistovna, a. s. se postupem ¢asu vypracovala do pozice spolec¢nosti, kterd poskytuje opravdu
velmi Sirokou paletu sluzeb na standardni evropské Grovni. Ne vzdy byla v§ak zaméfena vy-
hradné€ na pojisténi osob. V roce 2002 se vSak po strategickém rozhodnuti zacala specializo-
vat predevSim na zivotni a urazové pojisténi. Zékladni nabidku pojisténi tvoii: kapitalové a
rizikové zivotni pojiSténi, investicni Zivotni pojisténi, irazové pojisténi a doplikové zdravotni

pojisténi.

6.1 Investi¢ni Zivotni pojisténi COMFORT PLUS

AXA zivotni pojisStovna nabizi nékolik variant investi¢nich zivotnich pojisténi. Nejprodava-

n¢j$im pojisténim je pravé COMFORT PLUS, které AXA ptevzala od Wintherthuru.
Toto investi¢ni zivotni pojiSténi nabizi opravdu velmi Siroké spektrum pojistné ochrany pro
pojisténého a zajistuje tak jeho zivotni standard, v€etné osob financné zavislych na pojisténé
osob¢ 1 v ptipadé kdy dojde k pojistné udalosti. Pojistnik mtize zvolit z nasledujicich typii
pojisténi:

e Pojisténi pro piipad smrti

e Pojisténi pro pripad smrti irazem

e PojiSténi pro pfipad trvalych nésledkt urazu
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e Pojisténi rocniho diichodu pro piipad plné invalidity

e PojiSténi pro piipad pracovni neschopnosti (plnéni od 15. dne nebo od 29. dne)

e Pojisténi denni davky pii pobytu v nemocnici

e Pojisténi denniho odskodného za dobu nezbytného 1éceni urazu (doba 1éceni delsi nez

21 dni)

e Pojisténi denniho odSkodného za dobu nezbytného 1é¢eni vyjmenovanych drobnych

araza

e Pojisténi pro piipad zavaznych onemocnéni

e Zprosténi od placeni pojistného v ptipade plné invalidity

Vedle vySe uvedené pojistné ochrany je COMFORT PLUS rovnéz investi¢nim produktem,

ktery umoziuje individualni nastaveni investi¢niho profilu od investic do zahrani¢niho fondu,

pies investice do likvidnich ¢eskych akcii a dluhopisti az po fond s garantovanym vynosem

2,4 % p.a. Pojistné zaplacené pojistnikem na toto pojisténi Ize, jak jiz bylo n¢kolikrat zmin¢-

no, odecist od zékladu dan¢ pojistnika az do maximalniho limitu 12 000 K¢.

6.1.1 Nejdiilezitéjsi vlastnosti a pInéni vyjmenovanych typii pojiSténi

ny.
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Tab. 2. Vlastnosti kazdého nabizeného typu pojistné ochrany [13]

Vlastnost

PInéni v piipadé doziti

Plnéni v piipadé smrti

Plnéni v piipadé smrti
urazem

Pojistna udalost

Doziti se sjednaného
konce pojisténi nebo
doziti se pojisténého
naroku na starobni di-
chod nebo plny invalid-
ni dichod

Smrt pojisténého v pra-
behu trvani pojisténi

Smrt pojisténého v pri-
béhu trvani ptipojisténi
v dasledku urazu
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PlInéni v piipadé trva- | Plnéni v pfipadé trva-
Vlastnost lych nasledki irazu | lych nasledki urazu
(linearni) (progresivni)

PInéni v piipadé pra-
covni neschopnosti
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Vlastnost

Plnéni v pripadé hos-
pitalizace

Plnéni v pripadé plné-
ho invalidniho dicho-
du

Zprosténi od placeni v
pripadé plného inva-
lidniho diichodu

Pojistna udalost

Poskytnuti nemocni¢ni
luzkové péce (hospitali-
zace), kterd je z lékar-
ského hlediska nezbyt-
na v disledku onemoc-
néni nebo Grazu

Ptiznani plného inva-

lidniho dtiichodu podle

pravidel zakona o da-
chodovém pojisténi

Ptiznani plného inva-

lidniho dtiichodu podle

pravidel zakona o da-
chodovém pojisténi

Pojistné pIlnéni

Vyse plnéni se stanovi
jako soucin sjednané
denni davky a poctu dni
hospitalizace, pticemz
prvni a posledni den se
sCitaji a povazuji se za v
souhrnu za jeden den
hospitalizace

Roc¢ni vyplata penze ve
vysi sjednané pojistné
Castky. Penze se vyplaci
po celou dobu trvani
plné invalidity, nejdéle
vSak do konce sjednané
pojistné doby (nejdéle
do véku 60 let)

Pojistné plnéni je po-
skytnuto ve vysi plateb
pojistného na sjednané
investi¢ni zivotni pojis-

téni, nejdéle vSak do
konce sjednané pojistné
doby (nejdéle do véku

60 let)

Indexace

Volitelna ve vysi inde-
Xu rustu spotiebitel-
skych cen

Volitelna ve vysi inde-
Xu rustu spottebitel-
skych cen

Volitelna ve vysi inde-
xu rustu spottebitel-
skych cen

Vlastnost

Plnéni za dobu ne-
zbytného lé¢eni tirazu

Plnéni za dobu ne-

zbytného léceni vy-

jmenovanych drob-
nych urazii

Plnéni v pripadé za-
vaznych onemocnéni

Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je
uraz uvedeny v oceno-
vaci tabulce pojistitele,

jehoz nezbytna doba

1éCeni je delsi nez 21

dni.

Pojistnou udalosti je
uraz uvedeny v oceno-
vaci tabulce denniho
odskodného pro vyjme-
nované drobné urazy

Diagnostikovani nékte-
rého z onemocnéni
uvedenych pojistitelem
nebo podstoupeni ope-
race spliujici stanovené
podminky

Pojistné pIlnéni

Vyse plnéni se stanovi
jako soucin pojistné
Castky a pfiznaného

poctu dni nezbytné do-

by léceni

Vyse plnéni se stanovi
jako soucin pojistné
Castky a pfiznaného

poctu dni nezbytné do-

by léceni

PInéni je poskytnuto ve
vysi sjednané pojistné
castky

Indexace

Volitelna ve vysi inde-
Xu rastu spotiebitel-
skych cen

Volitelna ve vysi inde-
xu ristu spottebitel-
skych cen

Volitelna ve vysi inde-
xu rlstu spottebitel-
skych cen
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6.1.2 Vazba pojistné ¢astky na pojistné

Tab. 3. Vazba pojistné castky na vysi pojistného [13]

minimalni pojistna ¢astka | maximalni pojistna ¢astka
BéZné pojistné 0 (65 - vék) x 2x ro¢ni pojistné
Jednorazoveé pojistné 0 1,2 x jednorazoveé pojistné

Jak ukazuje tato tabulka, minimalni vstupni ¢astka je 0 K¢ a maximalni se poté odviji od veli-
kosti pojistného, které chceme platit. V piipadé€, ze mame naptiklad muze ve veéku 35 let, vy-
pocet v zavorkach je poté tedy (65 — 35) x 2x ro¢ni pojistné, napiiklad ve vysi 12 000 K¢.
Tento muz ma narok pojistit se maximaln¢ na ¢astku 720 000 K¢ v ptipadé bézného pojistné-
ho a 432 000 K¢ v ptipad¢ jednordzového pojistného za predpokladu 30 let trvani smlouvy se

stejnou vysi ro¢niho pojistného (30 x 12 000 K¢ tvoii jednorazové pojistné x koeficient 1,2).

Obrazek I nam slouzi jako vysvétleni vyhody investicniho Zivotniho pojisténi. Dojde-li k
pred¢asnému umrti pojisténého, je mu vyplacena vzdy aktualné vyssi hodnota, a to bud’ po-
jistna ¢astka nebo hodnota naspofené investice. Pfi doziti je to vzdy hodnota investice bez

ohledu na pojistnou ¢astku.

Pri doziti je vyplacena aktualni hodnota investice

(bez ohledu na vySi pojistné ¢astky)

Hodnota investice

T Volitelna pojistna ¢astka .-

pojistné

Volitelna pojistné Chstka

A\ 4
Pojistna doba

@
t t

Obr. 1. Zavislost vyplacené hodnoty na umrti pojistéeného [13]
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6.2 Fondy

Finan¢ni prostfedky vkladané do investi¢niho zivotniho pojisténi mizeme libovolné rozdélit
mezi nékolik fondi a urcit tak svou vlastni investi¢ni strategii. Nabizené fondy se 1ii inves-

tini strategii, a tim 1 vy$i o¢ekavaného vynosu a mirou investi¢niho rizika.

6.2.1 Fond penéZzni (WIF 01)

Prostiedky v tomto fondu jsou investovany do:
o terminovanych vkladii u bank

e statnich pokladnicnich poukazek

kratkodobych dluhopisu

dluhopisii s promenlivou urokovou mirou

otevirenych podilovych fondu se zamérenim na penézni trh
Tento zpiisob investovani je téméf bezrizikovy a zvoli jej konzervativni klienti, ktefi se spo-
koji s jistym a ur¢itym stabilnim vynosem.

Hodnota podilové jednotky fondu je urcovana v CZK a klient nenese kurzové riziko.

6.2.2 Fond dluhopisovy (WIF 02)

Prostiedky v tomto fondu jsou investovany do:
e nakupu kvalitnich statnich a podnikovych dluhopisii
e otevirenych podilovych fondii se zamerenim na dluhopisy denominované v ceskych ko-
rundch
Dluhopisovy fond piedstavuje relativné nizkou miru investi¢niho rizika a v priméru mizeme
ocekavat vynos vyssi nez u fondu penézniho.

Hodnota podilové jednotky fondu je urcovana v CZK a klient opét nenese kurzové riziko.

6.2.3 Fond smiseny (WIF 03)

Smiseny fond kombinuje investice do:
e terminovanych vkladii
o dluhopisu a akcii na ceském kapitalovéem trhu

e otevrenych podilovych fondu.
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Tento fond zvoli klienti, ktefi jsou v z4jmu dosazeni nejvySsiho vynosu ochotni podstoupit
iurcité investicni riziko, vyS$i nezli u fondu dluhopisového ¢i fondu penézniho.

Hodnota podilové jednotky fondu je urcovéana v CZK a klient nenese kurzové riziko.

6.2.4 Fond zahranic¢ni (akciovy) (WIF 04)

Prosttedky tohoto fondu jsou investovany do:
e zahranicnich akcii z rozvinutych trhii
e otevienych podilovych fondi se zamérenim na zahranicni akciové trhy
Zemg¢, kde je investovano portfolio fondu:
e USA
e Evropa
e Japonsko
Zahrani¢ni fond umoziuje dosazeni velmi vysokych vynost, pfirozené¢ za vysSiho investi¢ni-
ho rizika. V tomto fondu klient také obecné nese ¢astecné kurzové riziko piislusSnych meén,
v nichz jsou akcie denominovany.
Hodnota podilové jednotky fondu je vSak ur¢ovana v CZK a klient v této mén¢ uz pak nenese

kurzové riziko.

6.2.5 Fond realitni (WIF 06)

Tento fond je zaméfen na investice do:
e akcii realitnich spolecnosti
e vybranych realitnich otevienych podilovych fondit a vyuziva dalsich kvalitnich instru-
mentu domdaciho penézniho trhu
Expozice celého portfolia je zajisténa do CZK.

Hodnota podilové jednotky fondu je urcovéana v CZK a klient nenese kurzové riziko.

6.2.6 Konzervativni fond (WIF 08)

Prosttedky jsou investovany konzervativnim zpiisobem do finan¢nich instrument penézniho
trhu:
e dluhopisu s fixnim vynosem

e do otevirenych podilovych fondii se zamérenim na penézni trh



UTB ve Zlin€., Fakulta managementu a ekonomiky 39

Expozice celého portfolia je zajisténa do CZK.

Hodnota podilové jednotky fondu je urcovana v CZK a klient nenese kurzové riziko.

6.2.7 Garantovany fond (WIF 11)

Fond je investovan do velmi kvalitnich investi¢nich instrumentl a nabizi minimalné pojistite-
lem garantovany vynos ve vysi 2,4% p.a.

Hodnota podilové jednotky fondu je ur¢ovana v CZK.

6.2.8 Bonusovy fond (WIF 12)

Prostiedky jsou investovany konzervativnim zptisobem do finan¢nich instrumentti penézniho
trhu:

o dluhopisu s fixnim vynosem

e otevrenych podilovych fondu
Expozice celého portfolia je zajisténa do CZK.

Hodnota podilové jednotky fondu je urcovéana v CZK a klient nenese kurzové riziko.

6.2.9 Fond Success Absolute (CEE — dluhopisovy fond)

Prosttedky tohoto fondu jsou investovany do otevieného podilového fondu Success Absolute
ISIN AT0000720065. Portfolio fondu Success Absolute je investovano do podilovych jedno-
tek akciovych a dluhopisovych fondi.

Dluhopisova st portfolia je investovana z velké miry do dluhopisovych fondit denomino-
vanych v EUR a USD.

Akciova cast portfolia je investoviana do akciovych fondit zaméienych pievainé na region
Severni Ameriky a Evropy.

Success Absolute je uren investortim, ktefi jsou ochotni pfijmout kolisavost investice a s tim
spojen¢ riziko vyménou za moznost dosazeni vyssiho vynosu. Doporuceny investi¢ni horizont

je minimalné 5 let. Klient nese kurzové riziko.

6.2.10 Fond Success Relative (CEE — Akciovy fond)

Prostfedky tohoto fondu jsou investovany do oteviené¢ho podilového fondu Success Relative
ISIN AT0000720081. Portfolio fondu Success Relative je investovano do podilovych jedno-
tek akciovych fondli zamétenych prevazné na region Severni Ameriky a Evropy. Success Re-

lative je urcen opét investorim, ktefi jsou ochotni pfijmout vysokou kolisavost investice a
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s tim spojené riziko vyménou za moznost dosazeni vyssiho vynosu. Doporuceny investicni
horizont je minimaln¢ 10 let. Klient nese kurzové riziko.
6.2.11 Investicni strategie

Klient si miize samoziejmé zvolit pfedem nadefinovanou investi¢ni strategii od pojistovny,

kde pojistné je investovano v dané¢ mife do fonda. Strategie jsou tfi:
1. Konzervativni (20 % CEE dluhopisovy, 50 % WIF 01, 20 % WIF 02, 10 % WIF 06)

2. Vyvazend (20 % CEE dluhopisovy, 15 % CEE akciovy, 30 % WIF 02, 20 % WIF 04,
15 % WIF 06)

3. Agresivni (20 % CEE dluhopisovy, 30 % CEE akciovy, 30 % WIF 04, 20 % WIF 06)

Procentualni rozdéleni do fondii slouzi predevsim k diverzifikaci rizika vyplyvajiciho z inves-

tovani vlozenych prostiedkt do akcii a ostatnich finan¢nich instrumentt.

6.3 SWOT

Tab. 4. SWOT analyza IZP Comfort Plus

Slabé stranky PtileZitosti

Neptehledné tarify | e Fuze s Wintherthur

Nemoderni IZP e 7Znatné moznosti
s inovace zastarava-
Vyssi poplatky a

S S iicih k
minimalni ¢astky jiciho produktu

6.4 Castetné odkupné
Odkupné ¢ini minimalné 12 000 K¢, a to pouze v piipad¢, splnime-li tii podminky:
1) Odkupné Ize vybirat pouze z akumulacnich jednotek,

2) musi byt zaplaceno alespoil za 2 roky nebo mimoiadné pojistné (neboli musi byt vy-

tvotfeny akumulacni jednotky),

3) zastatek hodnoty investice po odkupu bude min. 12 000 K¢.
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6.5 Limity a sazebniky

Limity pojistného IZP Comfort Plus jsou v nasledujici tabulce 5 — Limity pojistného a sazeb-

nik v tabulce 6.

Tab. 5. Limity pojistného IZP Comfort Plus [13]

Minimalni pojistné v K¢ Bézné Jednorazové
Pojistné za rok 3 600 40 000
Mimotadné pojistné 6 000 6 000
Minimalni zvySeni ro¢niho pojistného 1200 X
Maximalni pojistné neni omezeno

Tab. 6. Sazebnik IZP Comfort Plus

Jednorazovy pocatecni poplatek pifi jednora- | 2 500 K¢
zoveém pojisténi

Doba snizovani poctu pocatecnich jednotek | 25 let
Vyse roéni srazky z po€tu pocatecnich podi- | 6 %
lovych jednotek

Rozdil mezi ndkupni a prodejni cenou podi- | 5 %

lovych jednotek

Poplatek za prevody podilovych jednotek

Prvni v pojistném roce zdarma, dalsi 100 K¢

Poplatek za zménu alokacniho poméru

Prvni v pojistném roce zdarma, dalsi 100 K¢

Poplatek za ¢asteCny odkup

100 K¢

Pocate¢ni poplatek za pravidelné cerpani
prostiedkti z podilového uctu

500 K¢

M¢sicni administrativni poplatek za spravu
pojisténi

40 K¢

M¢sicni administrativni poplatek za inkaso
bézného pojistného

10 K¢

Poplatky za spravu jednotlivych fondl rocné

0d 0% do 1,5 %

Minimalni ¢astka pro zvySeni bézné placené-
ho pojistného

100 K¢ mésicné

Minimalni hodnota PC bé&Zného pojistného

0 K¢

Minimalni hodnota PC jednorazového poj.

Ve vysi jednorazového pojistného

Minimélni hodnota podilovych jednotek pro
zahajeni pravidelného cerpani prostredka
z podilového uctu

Pétinasobek pozadované roc¢ni ¢astky

Vystupni vek

99 let

Minimalni vySe rocniho objemu prostredka
pro pravidelné Cerpani z podilového uctu

6 000 K¢
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6.6 Podil na trhu

Predepsané pojistné na zivotnim pojisténi za obdobi roku 2007 ¢inilo u AXA zivotni pojis-
tovna, a. s. 1 645 028 000 K¢. Z celkového predepsaného pojistného vSech pojistoven posky-
tujici investicni zivotni pojisténi ve vysi 53 864 736 000 K&, je to podil 3,05 % na Ceském

trhu.

Vzhledem k faktu, ze AXA patii na pfedni, respektive nejvyssi pricky ve svété v oblasti Zi-
votniho pojisténi 1 penzijniho piipojiSténi, je vice nez zajimavé, Ze se zatim nedokdzala na
eském trhu prosadit vice. Diivodem je patrné velmi kratké ptisobeni spoleénosti na trhu v CR
a také konkurence, ktera je napiiklad ze strany Ceské pojistovny, a. s. je vice nez zdrcujici.

Pro zajimavost, jeji podil Cini ptes 25 %.

Ptedepsané pojistné je v tomto vyctu tvofeno formami zivotnich pojisténi, a to na kapitalové a

investiéni bazi.
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7 GENERALI

Jiz v roce 1831 byla v italském Terstu zaloZena Assicurazioni Generali a stala se tak jednou
z nejstarsich pojistoven na svété. Jiz o rok pozdéji oteviela pobocky také ve Vidni, Budapesti

a dokonce i1 v Praze. Pozd¢ji nasledovalo také Némecko.

V Ceské republice se po valce v roce 1945 znarodnily viechny soukromé pojistovny a toto
neminulo ani Generali. Az 23. &ervence 1993 se téméf po 50 letech vraci do Ceské republiky
jako zastoupeni rakouské pojistovny Erste Allgemeine a navazala tak na svou, vice nez stole-

tou, tradici v ¢eskych zemich.

Jako akciova spolecnost piisobi Generali od ledna 1995, kdy doslo ke zméné€ pravniho statusu.

Vse se transformovalo tedy do Generali Pojist'ovna a. s.

7.1 Investi¢ni zZivotni pojisténi FUTURE

Investi¢ni zivotni pojisténi FUTURE bylo vytvofeno pro klienty, ktefi chtéji kvalitni pojistnou
ochranu a hlavné také maximalni zhodnoceni vlozenych prostfedkt. Na trhu se objevilo rela-
tivné nedavno a ihned se stalo jednim z nejlepsich IZP na trhu, ne-li iipIné nejlepsim. Nabizi
totiz fadu zcela novych druht pfipojisténi, kterd jsou na ¢eském trhu hlavné svym charakte-
rem piinejmensim ojedinéla. Tato piipojisténi budou vyznacena tucné v nasledujicim piehledu

pripojisténi, které muze klient uzavtit. Jedna se o:
e Povinné pojisténi pro ptipad smrti
e Doplitkové pojisténi pro pripad plné invalidity
e Zprosténi od placeni v pripadé pIné invalidity
e Doplitkové pojisténi pro ptipad smrti v disledku trazu
e Trvalé nasledky zptsobené Grazem s progres. plnénim (od 0,001 % nebo 10 %)
e Denni odSkodné za dobu nezbytného 1éCeni urazu s karencni lhiitou 7 dntt
e Denni odskodné za vyjmenované urazy
e Denni davka v ptipad¢ hospitalizace (24 hodin v nemocnici)
e Denni davka v pracovni neschopnosti od 29. dne

e Asistenéni sluzby tirazového pojisténi.
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Opct 1 zde si tedy mizeme zvolit mezi pojistkou a investici, které je oproti konkurenci rozsi-
feno o n¢kolik doplikl. Pojistné miizeme taktéz kdykoliv snizit ¢i zvysit, vybirat mimotadné

vklady a kdykoliv miizeme zménit pojistnou ¢astku, a to 1 doplika.

7.1.1 ZproSténi od placeni a asisten¢ni sluzby turazového pojisténi

Pojistime-li se na moznost zprosténi od placeni, zajima nas urcité, co toto doplitkové pojisténi
zahrnuje a jaké jsou podminky. V piipad€ pfiznani plného invalidniho dichodu z jakékoliv
pric¢iny dochdzi ke zprosténi od placeni celého bézné placeného pojistného. VySe pojistného
se ale neméni, avSak zanikaji vSechna doplitkova pojisténi a pfipadna indexace. VSe za nas
hradi pojiStovna az do 65 let. Zprosténé pojistné za celou dobu trvani vSak nesmi presahnout

limit 1 milionu K¢&.

U druhé¢ novinky — asistencnich sluzeb — je pojistna ¢astka nabizena ve variantach 5, 10 nebo
20 tisic K¢. Definovanému trazu, ktery najdeme v kazdych pojistnych podminkéch ve smlou-
v¢é odpovida poté pojistné plnéni ve vysi 50 nebo 100 % castky. Nezavisle na vyplaté této
castky je zde moznost Cerpani asistencnich sluzeb jako uklid bytu, udrzba oSaceni, donéaska
jidla, nakup, doprovod k lékafi a na ufady, non-stop tisnové volani, oSetfovatelské sluzby.
Maximalni délka Cerpani je 2, respektive 4 tydny podle zavaznosti urazu. Podminkou k asis-

tencnim sluzbam je paralelni sjednani ptipojisténi trvalych nasledki.

7.2 Fondy
Tab. 7. Fondy Generali
Ceské fondy Generali Evropské fondy Svétové fondy
Dluhopisovy fond European Equities Dynamic Global Life Style
Smiseny fond _
- yf Gl e7d Eas?‘e.rn 8¢ Global Multi Utilities
Akciovy fond pean Equities
Fondy jsou vedeny v K¢ a . . , . ,
: , . Fondy jsou denominovany v EURO a jsou spravovany Ge-
jsou spravovany Generali :
o nerali Investments Luxemburg SA
pojistovna a. s.

Pojd’'me se nyni trochu detailnéji podivat na veskeré¢ fondy a investi¢ni strategie, které jsem
uvedl v tabulce. Nasledujici obrazky nam pomitizou v orientaci, co fond tvoii a do ¢eho fond

investuje a v neposledni fad¢, jak se fondy odraZzi ve strategiich danych Generali.
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7.2.1 Dluhopisovy fond Generali

23%
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31%
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| terminované \klady
O euroobligace

0O komunalni obligace
m bankowni dluhopisy

O ostatni

Obr. 2. Struktura Dluhopisového fondu s vynosnosti
2,5 %p.a. [10]

7.2.2 SmiSeny fond Generali
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O terminované vklady

m ostatni

Obr. 3. Struktura SmiSeného fondu s vynosnosti 9 % p.a.

[10]

7.2.3 Akciovy fond Generali
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Obr. 4. Struktura Akciového fondu s vynosnosti 12,9 %

p-a. [10]
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7.2.4 European Equities Dynamic C

5% 30/0
7%

15%

7%
27%

19%

16%

O Némecko

®m Francie

O Nizozemi

O Swcarsko
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Obr. 5. Zemé tvorici zdklad fondu European Equities Dyna-

mic C [10]
O Finance
W spotfeba - necyklicka
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O wrobni materialy
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@ zdravotnictvi
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Obr. 6. Struktura fondu European

s vynosnosti 7,3 % p.a. [10]

7.2.5 Central and Eastern European Equities C

Equities Dynamic C
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15%

17%

@ Polsko
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O Cesko

O Rumunsko
B Rakousko
O Ostatni

Obr. 7. Zemé tvorici zaklad fondu Central and Eastern Eu-

ropean Equities C [10]
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Obr. 8. Struktura fondu Central and Eastern European

Equities C s vynosnosti 30,5 % p.a. [10]

7.2.6 Global Life Style C
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Obr. 9. Zemeé tvorici zdklad fondu Global Life Style C [10]
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Obr. 10. Struktura fondu Global Life Style C s vynosnosti 10,1 %

p-a. [10]
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7.2.7 Global Multi Utilities C

4oy, 3% 3% 4% oEU
@ USA
13% O Velka Britanie
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20% O Hong Kong
m Ostatni

Obr. 11. Zemé tvorici zaklad fondu Global Multi Utilities C [10]
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Obr. 12. Struktura fondu Global Multi Utilities C s vynosnosti 10 %
p-a. [10]

7.2.8 Progresivni globalni strategie

Tvoii ji ze 100 % akcie, kde se investuje 30 % do Central and Eastern European Equities a do
Global Multi Utilities C a po 20 % do European Equities Dynamic C a Global Life Style C.

Evropa je zastoupena tedy z 80 % a zbytek tvoii svétové akcie.

7.2.9 Balancovana strategie

Tvoii ji akcie ze 60 %, zbyla ¢ast je v dluhopisech. Strategii zastupuje ve 40 % podilu Dluho-
pisovy fond, 20 % je v European Equities Dynamic C, po 15 % Central and Eastern European
Equities C a Global Multi Utilities C a 10 % je v Global Life Style C. Vse je z 90 %
v evropskych akciich a dluhopisech, 10 % ¢ésti je svétovych.
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7.2.10 Zajisténa strategie

40 % akcie a 60 % dluhopisy. Svét je tvofen pouze ze 4 %, vSe je v Evropé. Vsechny zahra-

ni¢ni fondy tvoii 10% podil a 60 % je v Dluhopisovém fondu. Miizeme si vytvofit i vlastni

strategii, pokud se ndm ani jedna z téchto nezamlouva.

7.3 SWOT

Tab. 8. SWOT analyza IZP Generali Future

Slabé stranky

Prilezitosti

e Znacné poplatky

e Vynosnost = rizi-

kovost

Rozsifeni fondu

o asijské trhy
Uprava vyse nékte-
rych poplatkt

7.4 Casteéné odkupné

Minimalni vySe odkupného neni uvedena a miizeme vybirat v ptipad¢€, splnime-li tfi nasledu-

jici podminky:

1) Odkupné lze vybirat pouze z akumulacnich jednotek,

2) musi byt zaplaceno alespon za 2 roky nebo mimotadné pojistné (neboli musi byt vy-

tvofeny akumulac¢ni jednotky),

3) zastatek hodnoty investice po odkupu bude min. 4 000 K¢.

7.5 Limity a sazebniky

V nasledujicich tabulkach si opét projdeme limity a sazebniky IZP Generali Future.

Tab. 9. Limity pojistného IZP Generali Future [10]

Minimalni pojistné v K¢ Bézné Jednordzové
Pojistné za rok 3 600 neuvedeno
Mimotédné pojistné 1 000 1 000
Minimalni zvySeni ro¢niho pojistného | kdykoliv neuvedeno
Maximalni pojistné neni omezeno
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Tab. 10. Sazebnik IZP Generali Future

Poplatek za spravu fondu

1,6 % ro¢né z objemu investice

Spravni néklady bézné/jednorazové 30/20 K¢ za mésic
Pocatecni naklady 7 % z pocatecnich podilovych jednotek
Rozdil mezi ndkupni a prodejni cenou | 5 %

Poplatek za vypis z uétu

Jednou za rok zdarma, dalsi za 20 K¢

Poplatek za premisténi

2 premisténi zdarma za rok, jinak 0,25 %
z ptfemistované castky, minimalné vSak 50 K¢ a
maximalné 500 K¢

Poplatek za zménu alokace zadny
Minimalni mimotadné pojistné 1 000 K¢
Vystupni vek 75 let

7.6 Podil na trhu

Ptedepsané pojistné na Zivotnim pojisténi za obdobi roku 2007 €inilo u Generali Pojistovna

a.s. 2366241000 K¢. Z celkového piedepsaného pojistného vsech pojistoven poskytujici

investi¢ni zivotni pojisténi ve vysi 53 864 736 000 K¢, je to podil 4,39 % na ¢eském trhu.

Ani Generali Pojistovna a. s. nesplituje o¢ekavani a na Ceském trhu se kr¢i v pozadi. I kdyz ve

sveéte patii mezi predni spole¢nosti poskytujici zivotni pojisténi, v Ceské republice zatim mar-

n¢ dohani naskok Ceské pojistovna, ktera na naSem uzemi méla v minulosti na toto téma mo-

nopol. JelikoZ je podle analytiku IZP Generali Future pravdépodobné jednim z nejlepsich pro-

duktli svého druhu na trhu, ptedpokladam, ze tento podil na pfedepsaném pojistném velmi

brzy vzroste, stejn¢ jako u AXA zivotni pojistovna, a. s.
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8 ING

Roku 1991 doslo ke spojeni bankovni skupiny NMB Postbank Groep s nejvétsi holandskou
pojistovnou Nationale—Nederlanden. Timto spojenim byla vytvofena spolecnost
Internationale Nederlanden Group, jejiz statutdrni ndzev se pozdé¢ji zménil na kratSi oznaceni

ING Group N. V.

V Ceské republice se historie ING datuje rovnéz k roku 1991, kdy prostiednictvim prazské
pobocky vstoupila na Cesky trh jako Internationale Nederlanden Bank. V roce 1992 vstoupila
na tento trh také Zivotni pojistovna ING pod jesté plivodni znackou Nationale-Nederlanden a
akvizici Primyslového penzijniho fondu v roce 1995 rozsitila ING nabidku svych produktt
0 penzijni pfipojisténi.

8.1 Investi¢ni Zivotni pojiSténi Investor B250

Investi¢ni zivotni pojisténi Investor B250 je opravdu velmi kvalitnim produktem reagujici na
pozitivni vyvoj u konkurence. Investor B250 je zlepSena verze znaméjSiho produktu Investor
Plus, ktery v letech 2003, 2005, 2006 a 2007 ziskal Zlatou korunu za nejlepsi produkt ve svém
oboru. V kone¢né fazi tato zlepSena verze rozsifuje Investor Plus o vstupni vék ze 60 let na 65
let, nabizi 3 nové fondy a také 4 nova pripojiSténi, ktera budou vyznacena tuéné. Proti cemu

se tedy mizeme pojistit? Investi¢ni zivotni pojisténi Investor B250 nabizi tato pfipojisténi:
e Povinné pojisténi pro ptipad smrti
e Pro piipad smrti nasledkem urazu
e Pro pi¥ipad trvalych nasledkii s progresivnim plnénim PC
e Pro piipad plného invalidniho dichodu nasledkem trazu
e Pro pfipad urazu
e Denni davky za dobu nezbytného léceni irazu
e Pro pfipad smrti a zdvaznych onemocnéni
e Zprosténi od placeni pojistného
e Pro pfipad hospitalizace

e Pro piipad hospitalizace nasledkem urazu
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e Pro piipad pracovni neschopnosti ndsledkem trazu od 15, resp. 29. dne
e Pro pripad trvalych nasledki ditéte s progresivnim plnénim

e Denni davky za dobu nezbytného léceni irazu ditéte

8.1.1 Nova pFipojisténi IZP Investor B250

ING se rozhodla témito pfipojisténimi reagovat na konkurenci, a to ptredevSim na produkt
Generali, ktery jsem popsal v predchozi kapitole. V diisledku to znamenalo, ze ING pfidala do
piehledu pfipojisténi velmi podobna témata. Prvni dvé témata, a to progresivni plnéni a dav-
ky, jsou ndm jiz zcela znamé. VSak Gplné rozdilné jsou témata tykajici se ditéte, kde vstupni
vek je 0 let a vystupni 18, pficemz je pojistna doba 1 rok a vzdy je prolongovana (prodluzova-

na).

8.2 Fondy

Nase finan¢ni prostiedky, které vlozime do investi¢niho Zivotniho pojiSténi miizeme rozdélit
mezi ne¢kolik fondi a 1 zde tak urcit vlastni investi¢ni strategii. Nabizené fondy se li$i inves-

tini strategii, a tim 1 vy$i ocekavaného vynosu a mirou podstoupeného investi¢niho rizika.

8.2.1 Fond obligaci

Investuje prostfedky do fondu, jehoz majetek je sestaven z velmi kvalitnich likvidnich obliga-

ci, které jsou determinovany v CZK s pramérnou splatnosti okolo 5ti let.

8.2.2 Fond flexibilnich investic

Investuje do diverzifikovaného portfolia kvalitnich dluhopisit a nastroji penézniho trhu

s relativné kratkou dobou do splatnosti a opét s denominaci do CZK.

8.2.3 SmiSeny fond II

Investuje asi 75 % svych prostfedkt do obligaci denominovanych v CZK a 25 % do akcii ob-
chodovanych na burzach v CR a dalich zemich stiedni a vychodni Evropy. Patii sem Polsko,
Mad’arsko, Slovensko, Rumunsko, Bulharsko, Chorvatsko, Slovinsko, Litva, LotySsko a Es-

tonsko, a také trhy v EU a USA.
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8.2.4 SmisSeny fond Plus

Investuje polovinu prostfedkii do obligaci denominovanych v CZK a druhou polovinu do akcii
obchodovanych na burzach v CR a dalsich, jiz v pfedchozim bodé zminénych, zemich stfedni

a vychodni Evropy, v¢etné EU a USA.

8.2.5 Fond svétovych akcii IT

Investuje vSechny prostfedky do fondu zalozeného na diverzifikovaném portfoliu akcii ob-
chodovanych na trzich v CR, Polsku, Mad’arsku a dal§ich zemich stfedni a vychodni Evropy,

EU a USA.

8.2.6 Fond ¢eskych akcii

Investuje prosttedky do akciového fondu, ktery zhodnocuje kapitdl na zaklad€ investic do
velmi vyznamnych spolecnosti z riznych sektorii, jejichz akcie se obchoduji na burzach

stfedni a vychodni Evropy, obzvlasté CR, Polsko a Mad’arsko.

8.2.7 Fond dividendové strategie

Investuje prostfedky taktéz do akcii, jejichz dividendovy vynos je vétsi nez je trzni primér.
Cilem této strategie je vyhledat nedocenéné akcie s ptfislibem rustu a se silnymi fundamenty.
Strategie toho fondu se zaméfuje na akcie téch firem, které maji stabilni ptijem ze své ¢innos-

ti, ale zarovenl maji nizsi trzni cenu nebo jsou investory piehlizeny.

8.2.8 Cesky click fond

Investuje prostiedky do fondu, ktery nejméné vzdy 90 % umisti do maximalné bezpecnych
kratkodobych dluhopisti a néastroji penézniho trhu, naptiklad statni pokladni¢ni poukazky a
statni dluhopisy s nizkou dobou splatnosti. Zbytek, 10 %, je investovan do kupnich opci na
index EuroStoxx 50. Profil fondu proto omezuje pokles portfolia na nejnize 90 % jeho hodno-
ty pfi pfipadném negativnim vyvoji u cen akcii. Klient tohoto fondu se mize naproti tomu
zcela neomezené Ucastnit na ristu jejich cen. Ochrana investovaného majetku se navic vzdy
procentudlné zvysuje o hodnotu nového maxima dosazeného fondem na konci mésice a po

case tak muze presahnout i 100 %.
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8.2.9 Dynamicka strategie

V ptipadé, ze si nedokazeme zvolit z nasledujicich fondii sami, miizeme opét vyuzit strategie
pro investovani. Dynamicka strategie ptivodniho Investor Plus je podil Fondu Ceskych akcii ze
45 %, dale 25 % Fond svétovych akcii a 30 % tvoii Fond obligaci. V souvislosti s novym pro-
duktem B250 se objevuje 1 novy termin, a to nova dynamicka strategie nad 15 let investovani,

ktera dava vse ze 100 % do Fondu svétovych akcii I1.

8.2.10 Konzervativni strategie

Tato strategie se nezmeénila a stale zlistava v platnosti 70 % Fond obligaci a 30 % Fond flexi-

bilnich investic.

8.2.11 VyvaZena strategie

I tato strategie prosla zménou, kdy z piivodniho rozdéleni 20 % Fondu ¢eskych akcii, 10 %
Fondu svétovych akcii, 60 % Fond obligaci a 10 % Fond flexibilnich investic se nova doporu-
¢eni zamétuji na investovani po dobu kratsi nez je 15 let, kde podil tvoii ze 100 % SmiSeny

fond Plus.

8.3 SWOT

Tab. 11. SWOT analyza IZP Investor B250

Slabé stranky Ptilezitosti

e Nemalé poplatky e Pokus o zlepseni
o Vnomest = ik velmi  kvalitniho
Kovost produktu
o Uprava vyse nékte-

rych poplatkt




UTB ve Zlin€., Fakulta managementu a ekonomiky 55

8.4 Casteéné odkupné

Minimalni vySe odkupného neni uvedena a miizeme tedy opét vybirat v ptipad¢, splnime-li tfi

nasledujici podminky:
1) Odkupné lze vybirat pouze z akumulacnich jednotek,

2) musi byt zaplaceno alespoil za 2 roky nebo mimoiadné pojistné (neboli musi byt vy-

tvofeny akumulac¢ni jednotky),

3) odkupné je rovno hodnoté akumula¢nich podilovych jednotek na podilovém uctu

8.5 Limity a sazebniky

V nasledujicich tabulkach si projdeme limity a sazebniky IZP Investor B250

Tab. 12. Limity pojistného IZP Investor B250 [12]

Minimalni pojistné v K¢ Bézné Jednorazové
Pojistné za rok 4 800 neuvedeno
Mimotadné pojistné 1 000 1 000
Minimalni zvySeni ro¢niho pojistného | kdykoliv neuvedeno
Maximalni pojistné v K¢ za rok 60 000 neuvedeno

Tab. 13. Sazebnik IZP Investor B250

Pfevody podilovych jednotek mezi | Prvni pievod v pojistném roce zdarma, druhy a

jednotlivymi finan¢nimi fondy dalsi vzdy za 50 K¢
Poplatky z podilového uctu 40 K¢
Pocate¢ni naklady 7 % z pocatecnich podilovych jednotek

Rozdil mezi nakupni a prodejni cenou | 5 %/2,5 %
pro bézné/mimotadné pojistné
Poplatky spojené s fizenim finan€nich | Snizuji prodejni ceny fondi o 2 % z ro€niho obje-
fondl mu investice

Zmeéna zékladnich udaji — osobnich | zdarma

nebo o platbé
Poplatek za mimotadny vybér jedno- | zdarma

tek

Minimalni mimotadné pojistné 1 000 K¢

Vystupni vék 80 let

Zasilani vypisu z podilového uctu 1 vypis rocn¢ zdarma, dalsi za 50 K¢
Poplatek za mimotadné pojistné zdarma

Poplatek za zménu pojistného a PC zdarma

Poplatek za zménu alokace zdarma
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8.6 Podil na trhu

Piedepsané pojistné na Zivotnim pojisténi za obdobi roku 2007 &inilo u ING Zivotni pojitov-
ny 7266 522 000 K¢. Z celkového predepsané¢ho pojistného vSech pojistoven poskytujici in-
vesticni zivotni pojisténi ve vysi 53 864 736 000 K¢, je to podil 13,49 % na Ceském trhu.

Jedind, ze vSech tii pojistoven, které jsem v této praci analyzoval, se vyrazné€ji prosadila na
¢eském trhu. Patii ji zde 2. misto v pfedepsaném pojistném za minuly rok 2007. ING je nej-
ty. Z tohoto postaveni dokazala profitovat a myslim si, Ze s novym produktem brzo smaze

puvodni naskok Ceské pojistovny, ktera zde méla dlouhd 1éta monopol.
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9 ZHODNOCENI VYSLEDKU A DOPORUCENI

vvvvvv

Polozka | AXA [ Generali | ING |

Podil na trhu v % 3,05 4,39 13,49
Minimalni pojistné za rok v K¢ 3 600 3 600 4 800
Pocet fondl 10 7 8
Vystupni vek 99 75 80
Miniméalni mimotadné pojistné v K¢ 6 000 1 000 1 000
Pocatecni naklady v % 6 7 7
Rozdil mezi ndkupni a prodejni cenou v % 5 5 5
Poplatek za zménu alokace v K¢ prvni zdarma,
o zdarma zdarma

dalsi 100
Pocet ptipojisteni 10 10 13
Pocet strategii 3 3 3

vvvvvv

jsou Casto podrobeny smrsti dotazi od klientli a je zajimavé, ze vSechny pojistovny jsou prak-
ticky vyrovnané v poctu zlutych kolonek, které srovnavaji tyto tfi pojistovny mezi sebou. Dl-

vodem je samoziejm¢ konkuren¢ni boj.

9.1 Mladi klienti

Pokud povazujeme za mladé klienty lidi, ktefi maji do 26 let (maximalni studentsky v¢k),
bude nejcastéjSim divodem k uzavirani investi€niho Zivotniho pojisténi pfedev§im moznost
Cerpani hypotéky v budoucnu. Pfijde-li tento klient do banky a zada-li hypotéku, je velice
pravdépodobné, Ze tento klient nema zaddné piijmy a banka bude zadat ruceni ze strany rodici.
Proto bych zde velmi doporucoval uzavfit si investicni zivotni pojisténi jiz v raném veéku
s vétsim diirazem na spofeni, kde klient za n€kolik let nasetii znaéné mnozstvi penéz a s timto
kapitalem se na n¢j poté bude banka divat 1épe. Tento klient v obdobi kdy bude zadat o hypo-
téku jednoduse navysi své mésicni pojistné a pojistovna mu umozni splacet tuto hypotéku
z konta investi¢niho Zivotniho pojisténi. Pokud se jednd o bonitné&jsiho klienta, je vysoce
pravdépodobné, Ze se pojistovna za tohoto klienta zaruc¢i a umozni mu splacet pouze uroky na
hypotéce a na konci této hypotéky zaplati celou jistinu Gvéru ptimo z nasporené¢ho investi¢ni-
ho konta. Vyhodou této moznosti je, Ze klient miize na hypotéce dokonce i vydélat. Diivodem
je to, ze prostiedky, které klient mési¢né vklada se mu dale zhodnocuji a klient za 25, 30 let

naspoii mnohem vice nez zaplati na hypotéce.
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Dal§im divodem proc¢ si zalozit investi¢ni Zivotni pojisténi v tomto obdobi Zivota je moZnost
zhodnocovani penéz a zaroven piipojisténi. Jisté vSichni vime, Ze se stdva vice urazil détem a
proto kazdy rodi¢ piivitd moznost se ptipojistit na jakykoliv uraz, ktery pojistovna bude plnit.
Doporucoval bych proto volit produkt, ktery nabizi pfipojisténi proti trvalym nasledkiim od

0,001 %, ktery znamena jakékoliv zranéni. Procenta v tomto pfipojiSténi totiZz oznacuji veli-

v

oy oo

tit dité jiz od kojeneckého veéku. Jedinou vyjimkou je AXA, kterd nabizi tuto moznost jiz od
narozeni. Proto bych doporucoval pro ty nejmensi klienty volit pravé AXU, jelikoZ se oceka-
va, ze se AXA ve velmi kratké dob¢ prosadi na trhu mnohem vice. Pro star§i déti a mladez
bych poté doporucoval volit ING, jejiz novy produkt Investor B250 je velmi komplexni a ING

ma obrovské jméno toho pravého partnera ve svéte.

9.2 Klienti ve stirednim véku bez déti

Klienti ve sttednim véku bez déti zde povazujeme lidi kolem 30 let, ktefi planuji teprve zalo-
zeni rodiny. Divodem pro¢€ si zalozit investi¢ni Zivotni pojisténi je zde spofeni Castky s moz-
nosti piipojisténi na razné vydaje spojené s détmi v budoucnu. V dnesni dobé rostou vydaje
na pofizeni véci s narozenim ditéte a poté s jeho zaclenénim do spolecnosti. Dité postupem
Casu roste a rostou s nim i pozadavky na obleCeni, svatbu, bydleni a vSe s tim spojené. V této
dobé by mohl mit klient na svém konté velmi zajimavou ¢éastku a ¢ast prostfedkl by z ngj
mohl vybrat na tyto vydaje. Dalsi zajimavou véci je ur€ité moznost pojistit se do 60 let véku a
uplatiovat daitové odpocty ve vysi 12 000 K¢ roéné v datiovém pfiznani. Pro tyto klienty bych
doporucoval si zvolit produkty Generali nebo ING, protoze patfi mezi nejlepsi na trhu z divo-

da jejich propracovanosti, pfehlednosti a vynosnych fondu.

9.3 Klienti ve strednim véku s détmi

Fw e

vvvvv

nasledkem smrti jejich Zivitele. Prave pojiStovaci zprostiedkovatelé casto apeluji na tuto sku-
teCnost a ani ja nejsem vyjimkou. Pokud je rodi¢ Zivitelem celé rodiny, mé¢la by jeho pojistna

castka v ptipad¢ smrti dosahovat vySe dvojnasobku jeho ro¢niho pfijmu vcetné jeho dosavad-
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nich dluhi, které ma. Predstavme si situaci, ze jeden z rodict vydélava penize a druhy ne.
Maji naptiklad dvé déti a tento rodi¢ zivi ze svého platu vSechny. Neni-li pojistény pro piipad
smrti a nastane tato nemila udalost, stanou se z nich doslova pies noc zebraci, ktefi jsou zavis-
1i na finan¢ni podpote svych blizkych a automaticky piebiraji veskeré dluhy zemielého, které
musi zaplatit. Kdyby byl tento rodic pojistén pro pifipad smrti znamenalo by to usnadnéni je-
jich uz tak slozité situace. Doporucoval bych zvolit produkt ING vzhledem k jejich celosvéto-

vému postaveni.

9.4 Starsi klienti

Starsi klienti pteddiichodového véku jisté oceni moznost pojistit se pro piipad smrti. Pokud je
pojistovny neuznaji nepojistitelnymi osobami, vyméfi takovym lidem mnohem vétsi pojistné,
které¢ budou mési¢né platit. Diivodem je pfitomnost tzv. imrtnostnich tabulek, které stanovuji
pravdépodobnost umrti ¢lovéka v daném véku, kde vSichni vime, ze ¢im vyssi je vek, tim
umeérngji roste pravdépodobnost smrti, a proto se pojistovny proti této situaci chrani. DalSim
divodem proc€ se pojistit je urcité moznost dannovych odpoctl splni-li klientove diilezité krité-
ria, a to pojisténi do 60 let vé€ku a dobu trvani pojistky minimalné 5 let. Doporucoval bych zde

zvolit AXU, ktera jako jedina ma moznost se pojistit az do 99 let.

9.5 Pojistit se nebo nepojistit se?

Myslim si, Ze vyse uvedené diivody a mé doporuceni je dostatecné pii rozhodovani, zda pojis-
tit sviyj Zivot. V dnesni dob¢ si pojistovny uvédomuji, ze je dulezité davat prostor predevsim
pojistovacim agentim a makléiiim, ktefi jsou nezavisly a mohou se Iépe dostat ke klientim a
nabidnout jim razné produkty. Vyhodou pro pojistovny je, ze nemuseji platit tohoto ¢loveka a
jedinym nakladem je ptidélend provize, kterou zaplati klient. Ze své praxe vSak jiz vim, Ze
pokud se Clovek pojisti a uzavie si toto investicni Zivotni pojisténi u kterékoliv pojistovny,
penize, které zaplati na poplatcich pojisStovnadm jsou tak vysoké, Ze je ziska zpét az za deset ¢i
vice let, a proto je zajimavé sledovat situace, kdy si zaméstnanci pojiStoven jezdi na Skoleni a
dovolené, na které jim z velké Casti jejich zaméstnavatel pfispiva a nebo na provize, které se
zde toci. Pokud se tedy chce Clovek pojistit, mél by opravdu volit produkt, ktery bude chranit
jeho Zivot, ktery mu nahradi a bude kompenzovat jeho (jmy, ale rozhodné by nem¢l vyuZzivat
investic¢ni zivotni pojisténi jako produkt spofici, samoziejmé s vyjimkou timyslu vSe pouzit na

hypotéku. Jedna-li se o spofeni, doporuc¢oval bych investovat své prostfedky do stavebniho
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spofeni, které ma stale dobré podminky vcetné piispévku statu a nebo do produktt, které in-
vestuji své prostiedky do akcii, jako jsou podilové fondy ING nebo jinych pojistoven, ptipad-
n¢ sprava portfolia u maklétskych spolecnosti, kde je podminkou vysoka prvotni finan¢ni
ulozka ve statisicich korunach. Samoziejmé, Ze zde podstupujeme riziko a klienti, kteti se
rizika obavaji, a v Cesku je jich vétsina, mohou své prostiedky vlozit do zajisténych fondi
nebo si vyfidit terminovany vklad. Zavérem musim vSak dodat, Ze investi¢ni Zivotni pojiSténi
je urcit¢ zajimavy produkt z obou stran. Z pohledu mého je to vysoka provize a z pohledu

klienta je to moznost prvotiidni ochrany téméf na vSechny mozné situace, které Zivot nabizi.
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10 DOTAZNIKOVE SETRENI SPOKOJENOSTI KLIENTU
S PRODUKTY INVESTICNIHO ZIVOTNIHO POJISTENI

Témet cely mésic jsem ziskéval informace od klient a pojiStovacich zprostiedkovateld do

svého dotazniku (viz. pfiloha I), ktery jsem zavrsil prave timto vyhodnocenim.

Dotaznikového Setfeni se tcastnilo 110 lidi, pficemz 63 tvofili muzi, jak ukazuje nasledujici

obrazek.

Struktura pohlavi

o muz

W Zena

Obr. 13. Struktura pohlavi u dotaznikového Setrent

Vékova struktura respondentll je zobrazena v nasledujicim obrazku. Nejvétsi podil, 29 %,
55 let, a to 10 respondentt. Vysledek nejstarsi skupiny je spojen hlavné s faktem, Ze investicni
zivotni pojisténi je novym produktem a star$i lidé mu nevéfi. O to vice je piekvapujici prvni
misto u vékové skupiny 45-54 let, kteii si zakladaji investicni zivotni pojisténi z diivodi da-

nového odpoctu.

Vékova struktura respondentt

9% 16% 0 18-26 let
m 27-35 let
29%
@ 36-44 let
249
% O 45-54 let
0,
22% W 55 a vice let

Obr. 14. Vekova struktura respondentii u dotazni-

koveého Setreni
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Nyni se pojd'me zaméfit na spokojenost klienti, ktefi maji uzaviené investi¢ni zivotni pojiste-
ni. Ze 110 dotazanych lidi jej ma 96. Je velmi zajimavé sledovat rozdil v poctu klientl pojis-
toven a pfedepsanym pojistnym za rok 2007, neboli podilem na trhu za tento rok. Jak ukazuje
nasledujici graf, 1idé zacinaji vice véfit kvalitnim zahrani¢nim pojisStovnam a dohromady tyto

tf1 pojiStovny, které jsem si vybral, celych 91 % dotazanych.

Klienti pojistoven

9% 13%

mAXA

@ Generali
OING

W jina

42% 36%

Obr. 15. Klienti pojistoven u dotaznikového Setieni

V dal$im obrazku je uvedena spokojenost respondentl se soucasnym produktem. Spokoje-

nych klientd je velmi vysoka, a to 80 respondentii z 96 dotazanych.

Spokojenost klientl s produktem
investi€niho zivotniho pojisténi

O ano, zcela

m docela ano
@ spiSe ne

O absolutné ne

Obr. 16. Spokojenost klientii u dotaznikového Setieni
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Otazka €. 4 se vénovala zmén¢ pojistovny, zda by chtéli klienti tuto moznost vyuzit. Ackoli
16 lidi nebylo s produktem investi¢niho zivotniho pojisténi spokojeno, o zmeéné nepiemyslel
nikdo. Ve vétSing pripadi zaznéla odpoveéd, Zze kdyz uz maji pojistku uzavienou, tak pro¢ by

ji ménili, a nebo, Ze by si produkt jiz neuzavteli nikde.

Posledni obrazek znazornuje sympatie k pojistovnam. Ze 110 dotdzanych se 11 respondentti
ptiklonilo k AXE, 36 k Generali a 42 se pfiklonilo k ING. A 21 lidi nechova sympatie k zadné

z uvedenych.

Sympatie k pojistovnam

mAXA

19% 10%

@ Generali

33% O ING

W Zadna z
uvedenych

Obr. 17. Sympatie k pojistovnam u dotaznikového Setreni
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11 SHRNUTI PRAKTICKE CASTI

Prakticka ¢ast je rozdélena do tfech hlavich bodu, které se tykaji pojistoven. Pojistovny jsou
v téchto bodech sefazeny abecedné, takze jako prvni analyzuji AXU. AXA patii celosvétove
k velmi uznavanym finanénim institucim, aviak v Ceské republice se v oblasti investi¢niho
zivotniho pojisténi zatim neprosadila. Poté co se fuzovala s Winterthur, neustale inovuje své
produkty. Zakladnim kamenem je pojisténi Comfort Plus, které nabizi Sirokou fadu riiznych
pripojisténi. Penize investuje do velmi zajimavych fondii na zadklad¢ investi¢nich strategii
nebo vlastni alokace prostfedkti klientem. Mezi nejvétsi slabiny tohoto produktu patii velmi

nepiehledné sazebniky a tarify.

Dal8im bodem praktické ¢asti byl produkt Generali Future. Generali investovala velké mnoz-
stvi prostredkii do reklamy, aby zvysila svou trzni silu a postaveni. Ani této pojisStovné, ktera
svétoveé plsobi velmi dlouho, se nepodafilo vyraznéji prosadit a i zde plati, Ze je to pouze
otazkou Casu. Tento produkt nabizi pfipojisténi jako ma AXA, avSak doplnéné o zajimavé
novinky, které oceni pievazné starSi lidé nez jsem ja. Penize investuje do fondd na zakladé
strategii nebo vlastni alokace prostfedka klientem. Slabiny, které jsou zminény u AXY, jsou u
Generali jeji vyhodou. Ma krasné piehledné sazebniky, tarify a hlavné alokaci prostiedki do

fondl. Diikazem jsou 1 grafy, pouzité v této praci.

Posledni pojistovnou je ING, kterd se jako jedina z téchto pojistoven vyrazngji prosadila na
Ceském trhu. Celosvétoveé je ING v prvni desitce mezi spoleCnostmi svéta, kterou opanuji
hlavné ropni giganti. ING ma u lidi divéru a se svym produktem Investor, ktery nedavno vy-
lepsila, patii mezi nejveétsi hrace na trhu. Jelikoz chee konkurovat pojisténi FUTURE, rozsitila
jako ono své¢ pripojisténi a fondy, do kterych se investuji prostfedky. Investor B250 nema vy-

raznéjsi slabinu a bude zajimavé ho sledovat, jak si povede v konkurenci na trhu.

Mimo tyto tfi hlavni body se praktickd ¢ast vénuje klientim pojistoven a ma slouzit jako rada
tém, ktefi se hodlaji pojistit. Vybral jsem si n¢kolik v€kovych skupin s jejich problematikou,
kterou jsem zde rozebral a jako podklad mi slouzilo slouceni vysledki u jednotlivych pojisto-

ven do piehlednéjSich tabulek a graft.
V poslednim bod¢€ jsem se zaméfil na dotaznikové Setieni spokojenosti klientil s témito pro-
dukty a pojistovnami abych zjistil, jaka je oblibenost u obyc¢ejnych lidi a hlavné jaké maji lidé

podvédomi o téchto produktech.
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ZAVER
Pii zpracovéani bakalarské prace jsem postupoval podle Zasad pro vypracovani, které jsou

uvedeny v Zadani bakalafské prace. Myslim si, Ze se mi podafilo zpracovat vSechny body ob-

sazené v tomto dokumentu.

Toto téma je obecné velmi slozité a rozsahlé, Ze je prakticky nemozné ho podrobnéji popsat.
Proto jsem se rozhodl srovnat velmi podrobné pouze tfi pojistovny, a to AXA, Generali a
ING. Pii tomto srovnani jsem pouzil vlastni zkusSenosti a snazil jsem se vyvarovat svym osob-

nim preferencim.

V dne$nim uspéchaném svéte jsou lidé doslova bombardovani velkymi finan¢nimi institucemi
k uzavirani riznych produktt a kazda instituce o sobé tvrdi, Ze pravé ona je nejlepsi. V pftipa-
d¢ investi¢niho zivotniho pojiSténi jsem chtél témto lidem ulehcit rozhodovani, kterou pojis-
fovnu zvolit, nebot’ byvaly monopol v této oblasti, a to Ceska pojistovna, je podle mého na-

zoru na ustupu velkym gigantim.

Je slozité se orientovat v Siroké nabidce produktii, a hlavné v jejich podminkach, jakoZzto po-
jistnych 1 vSeobecnych. Lidé by si méli uvédomit, ze zivot maji jenom jeden a dalsi lidé na
nich mohou byt zavisli, a proto by méli byt pojisténi.

Zaveérem bych chtél podékovat v§em, kdo mi pomohli, poradili, nebo stali pfi mné, kdyz jsem

zpracovaval tuto préci.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dobry den, jsem studentem 3. ro¢niku Univerzity Tomase Bati a v rdmci své bakaléaiské prace

na téma Investi¢ni Zivotni pojisténi u vybranych pojistoven zkoumam spokojenost klientti

s témito produkty. Vénujte, prosim, par minut svého ¢asu k vyplnéni dotazniku. Dékuji Vam za

pomoc!

1.

Mate uzaviené investicni zivotni pojisténi? V ptipad¢, Ze ne, pokracujte na otazku €. 5
ano
ne

U které pojistovny mate uzaviené investi¢ni Zivotni pojisténi?
AXA

Generali

ING

Jina, popt. jaka ..................
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PRILOHA PI1: VYVOJ PREDEPSANEHO POJISTNEHO

VYVOJ OBJEMU PREDEPSANEHO POJISTNEHO V CR
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Obr. 18. Vyvoj predepsaného pojistného [www.cap.cz]
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PRILOHA P I11: PORADCE GENERALI NA VYTVARENI SMLUV
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Obr. 19. Ukazka z elektronického programu Poradce na vytvareni smluv




