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ABSTRAKT

Bakalatska prace zkouma faktory a pti¢iny vedouci ke vzniku vicendkladii se zaméfenim
na intermodalni pfepravu. V teoretické Casti jsou popsany podminky provozu, Incoterms
a cenotvorba na trhu piepravy jako podklad pro ¢ast praktickou. V praktické ¢asti nasleduje
analyza pficin, které vedou ke vzniku vicendkladii pomoci Ishikawa diagramu doplnéna
o informace zjiSténé ze strukturovaného rozhovoru s referentkou nakupu. Na zavér
jsou uvedeny zjisténé poznatky doplnéné o ndvrhy na zlepSeni, ¢i pfedchazeni témto

dodate¢nym nakladam.

®

Kli¢ova slova: intermodalni pfeprava, Incoterms™, vicendklady, kontejner, rizika, pfepravce

ABSTRACT

The bachelor thesis examined the factors and causes leading to the incurrence of additional
costs, focusing on intermodal transport. The theoretical part describes the conditions
of operation, Incoterms, and pricing formation in the transport market as a basis
for the practical section. The practical part includes an analysis of the causes leading
to additional costs using an Ishikawa diagram supplemented by information obtained
from a structured interview with the procurement officer. Finally, the findings are presented

along with proposals for improvement or prevention of these additional costs.

Keywords: intermodal transportation, Incoterms®, additional costs, container, risks, carrier
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UvVOD

V dneSnim svét€¢ intermodalni pieprava nabyva stale vétStho vyznamu a stava
se nepostradatelnym  prvkem  pro  spolecnosti  usilujici o  globalni  dosah
a konkurenceschopnost. Pojem intermodalni pieprava zahrnuje na sebe navazujici
¢innosti, které vedou k cili pfemisténi materidlu do predem urceného bodu. V dobé
neustalého rozvoje a dynamickych zmén intermodalni pfeprava nabyva na slozitosti a jeji
spravné uziti vyzaduje porozuméni jednotlivym procesiim. Jeden z problémd, se kterymi
se spolecnosti potykaji v ramci intermodalni pfepravy jsou nezadouci udalosti, které mohou
zpusobit zpozdéni dodévek a tim vznik vicendkladl, které pii velkém nardstu mohou
vyznamn¢ ovlivnit konecnou cenu vyrobku. Tato prace se vénuje prave této problematice.
Cilem bakalaiské prace je zjistit, co je divodem vzniku jednotlivych vicendklada

a zda existuji strategie a opatfeni, ktera by umoznila jejich predchazeni.
Text prace se Cleni na teoretickou a praktickou ¢ast.

Teoreticka ¢ast prace se bude zabyvat literarni resersi intermodélni pfepravy a podminek
jejiho provozu. Dale se bude zaméfovat na pochopeni podminek Incoterms®, které stanovuji
odpovédnost mezi uastniky piepravy zbozi. Nakonec se bude vénovat cenotvorb¢ na trhu
intermodalni pfepravy a zkoumanim faktorii, které ovliviiuji sazby pifepravného vcetné
poplatki spojenych s timto druhem piepravy. Cilem této ¢asti prace je poskytnout komplexni

pohled na intermodalni prepravu a jeji kli¢ové souvislosti z teoretického hlediska.

Praktickd cast se pak zamétfuje na aplikaci teoretickych poznatkli konkrétni studie
spolecnosti XYZ, kterd se v poslednich letech potykala s vysokym nartistem vicenakladu.
Bude provedeno zkoumani procesti a aktéri zapojenych do piepravy zakladniho materidlu
s cilem identifikovat potenciondlni rizikové faktory spojené se vznikem vicendkladd.
Pomoci Ishikawa diagramu budou vymezeny ptiCiny vzniku vicenakladli a popsany jejich
dopady na chod dodavatelského fetézce. Informace v praktické Casti budou doplnény
o poznatky ziskané z rozhovoru se zaméstnancem ve vybrané spolecnosti, ktery se touto

problematikou zabyva v praxi.
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I. TEORETICKA CAST
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1 INTERMODALNI PREPRAVA

vvvvvv

dopravy. Termin mizeme definovat jako pohyb zbozi na ur¢ené misto, vice nez jednim
druhem dopravy. Delsi usek prepravy zbozi se vzdy uskutecniuje po mofi, vnitrozemskych
vodnich cestach nebo zeleznicich. KratSi usek se pak odehrava po silnicich. Zbozi
se zpravidla pfepravuje v jedné piepravni jednotce, mezi kterou mizeme fadit kontejner

nebo vyménnou nastavbu. (Kolat, 2019)

Intermodalni ptfeprava podporuje rozvoj provoznich i obchodnich modeld (napf. city
logistika, fyzicky internet) v dopravé a logistice, které maji vést ke spole¢nému dosazeni
ekonomickych, enviromentalnich a spolecenskych cili. Rozvoj vSak ptinasi silné néasledky
jak pro rtizné druhy dopravy, tak pro prestupni termindly. Nasleduje také Sirokd Skala
zucastnénych stran, rozhodovaci organy, provoz a planovaci ¢innosti. Riiznorodost téchto
aspektli pfinasi do intermodalnich dopravnich systémut vyssi miru slozitosti a vyzaduje

efektivni fizeni a monitoring ¢innosti. (Crainic et al., 2018)

1.1 Vymezeni pojmi intermodalni prepravy

Doprava — pohyb dopravnich prostiedkll z mista odeslani do mista urceni.

Pieprava — souhrn aktivit, které jsou soucasti pfemist’ovaciho procesu, takze i sluzby s timto
procesem spojené, jako jsou lozné operace, zprostiedkovani pojisténi, vytizovani celnich
formalit apod.

Dopravce — provozovatel dopravy nebo dopravnich prostredki, vétSinou zaroven vlastnik
dopravnich prostredk.

Piepravni spoleénost — firma nebo organizace, kterd nabizi sluzby pfepravy zboZi.
Spolecnosti mohou byt specializovany na urcité druhy dopravy, nebo nabizet rizné moznosti
piepravy.

Piepravné — platba nebo poplatek hrazeny zakaznikem piepravci za piepravu zboZzi z mista
odeslani do mista urceni.

Rejdar — osoba nebo spolecnost, kterd vlastni nebo provozuje lod€¢ urcené k namoini
preprave. Rejdafi mohou také nabizet své lod¢ jinym spoleCnostem za ucelem piepravy
zboZzi.

Kontejnerizace — proces, pfi kterém je zbozi baleno a pfepravovano ve standardizovanych
kontejnerech. Proces umoziuje snadnéj$i manipulaci, nakladku a vykladku zbozi.

(Teodorovic a Jani¢, 2022)
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1.2 Podminky provozu intermodalni prepravy

Pojem intermodalni pfeprava zahrnuje na sebe navazujici ¢innosti, které vedou k cili
premisténi materidlu do piedem urCeného bodu. Pojem vSak bereme jako jeden

celek, a je tedy nutno fidit se ur¢itymi podminkami, které jsou nasledujici:

e 7bozi je prepravitelné a kontejnerizovatelné v urcitém mnozstvi a pii konkrétnich

vlastnostech,
e vSechny dopravni ¢lanky na sebe navazuji,

e nutnosti je také takova vzdalenost mezi mistem odeslani a dodéni, ktera je dostatecna

pro vyuziti dvou a vice obord,

e cena se odviji se od zptisobu piepravy. Namotni a vodni doprava se typicky vyuziva
pro zbozi s nizkou jednotkovou kupni cenou, naopak u vyssi kupni ceny se spise

vyuziva letecka doprava,

e pravidelné ¢i Casté zasilky zbozi podobné povahy. (Kolaft, 2019)

1.3 Strany intermodalni prepravy

Systém intermodalni pfepravy je tvofen z riznych subjekti a ucastnikti, kteti spolupracuji

na zajisténi plynulého pfesunu zboZi.
Tyto strany zahrnuji:

odesilatele — vytvareji poptavku po nakladni doprave, jelikoz jsou zpravidla odesilateli
zbozi. Aktivné planuji a organizuji pifepravu, aby uspokojili potieby svych
zakaznik, a to v€etné rozhodovani o tom, jakym zpiisobem a prostfednictvim jakych

dopravnich kanélu bude zbozi ptepraveno,

dopravce — ktefi jsou odpovédni za realizaci pfepravy pro odesilatele. Nektefi dopravei
nabizeji vyhrazené sluzby, pfi kterych vozidlo nebo kontejner slouZzi jedinému zakaznikovi.
Jini funguji na zdklad¢ konsolidace, kde vozidla nebo kontejnery mohou obsahovat zbozi

od rtiznych zékaznikl s riznymi misty ptivodu nebo urcent,
poskytovatele logistickych sluZeb — poskytuji fadu logistickych
sluzeb, jako je skladovani, distribuce, pieprava, baleni, kontrola kvality a dal§i sluzby

spojené s plynulym pohybem zbozi skrz dodavatelsky fetézec. (Crainic et al.,2018)
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1.4 Ceska republika v Evropské distribuci

Od vstupu do Evropské unie v roce 2004 se Ceska republika (dale jen CR) vyznamné
zaClenila do evropského systému intermodalni ptepravy. Diky své strategické poloze
ve sttedu Evropy funguje jako centrdlni uzel pro distribuci nakladni dopravy, slouzici
jako vstupni brdna mezi trhy patnacti cClenskych stath EU (napf. Belgie,
Nizozemsko, Némecko, Polsko, Mad’arsko).

I pies svou pozici ¢eli CR vyzvam spojenym s vy$§imi distribuénimi naklady, coz klade
konkurenéni tlak na mistni vyrobce, distributory, dovozce a vyvozce na svétovém trhu.
Dulezitd je efektivni strategie pro fizeni a rozhodovani ohledné piepravy jak plnych,
tak prazdnych kontejnertt do namotnich pfistavli a skladii v okolnich zemich. Velka cast
mezinarodniho obchodu z CR zavisi na spojeni s evropskymi namoinimi piistavy jako
jsou Hamburk, Bremerhaven a Koper. Piestoze CR exportuje vice neZ importuje,
kontejnerovy dovoz predstavuje zhruba 55 % celkového objemu. Zejména zelezniéni
doprava se stava preferovanou moznosti pro piepravu prazdnych kontejnert. (Kolar et

al.,2018).

1.5 Namoini nakladni preprava

Diky rostoucimu obchodu je dnes namoini ndkladni pfeprava vyuZivana predevSim
pro mezinarodni dovoz. Je preferovana pro piepravu velkych objeml zbozi na velké
vzdalenosti, pfestoze jeji nevyhodou je pomalad rychlost. Mofe je vSak nevyzpytatelné
prostfedi, coZ zvySuje riziko havarii a zrat zbozi. V intermodalni pfepravé je namoini
nakladni pfeprava nedilnou soucasti a velice dillezitd je ndvaznost na dalsi typy piepravy.

Néamoini ndkladni pfepravu mizeme délit podle pravidelnosti plaveb na liniovou
a trampovou. Liniova pieprava funguje na zéklad¢ pravidelnych lodnich linek s liniovymi
lodémi, které operuji podle stanovenych plavebnich tadl. Zato trampova pieprava funguje

na principu najmu celé lodi. (Rusthon et al., 2017)

1.6 Prepravni smlouvy v meziniarodni nakladni prepravé

Jednim z dilezitych aspektl, ktery fidi mezinarodni obchodni transakce jsou piepravni
smlouvy. Tyto smlouvy zabezpecuji spravné fungovani a ochranu zajmi vSech zucastnénych
stran. Pfepravni smlouvy vychazeji z riznych mezindrodnich umluv, které pak upravuji
piepravni smlouvu podle konkrétniho druhu dopravy.

Umluvy o piepravni smlouvé pro jednotlivé druhy dopravy jsou néasledujici:
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silni¢ni doprava — Umluva CMR 1956,
zelezni¢ni doprava — COTIF 1980,

namoini doprava — Haagska pravidla 1924, Haagsko/Visbyska pravidla 1968,
Hamburska pravidla 1978,

letecka doprava — Montrealska timluva 1999,

vnitrozemska plavba — Umluva CMNI 2001 platna pouze pro Evropu. (Novak, 2021)

Rotterdamska pravidla

Umluva OSN o smlouvé mezindrodni pfepravé zbozi zcela nebo z ¢asti po mofi, je soubor

pravidel, které se lisi od ostatnich tim, ze zahrnuji upraveni ptfepravnich vztahti nejen

v ndmoini preprave, ale také v predchdzejici a ndvazné preprave. Pravidla vyzaduji ratifikaci

alespoii 20 &lenskych stati, dosud je ratifikovala pouze mala ¢ast. Umluva také upravuje

situace, kdy se ndmoini preprava kombinuje s jinymi druhy dopravy, a stanovi, Ze smluvni

stat nemtiZze byt zaroven smluvnim staitem Haagskych nebo Hamburskych pravidel. Nazory

na vyznam Rotterdamskych pravidel jsou rozporuplné: néktefi by je uvitali, zatimco kritici

poukazuji na jejich rozsah a moznost riznych interpretaci, coz mize vést k nejasnostem

a sporiim. (Novak, 2021)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 15

2 KONTEJNEROVA PREPRAVA

Kontejnerova pieprava je zpusob pifepravy zbozi, pifi kterém se naklad uklada
do standardizovanych kontejnerii, coz umoziiuje efektivni manipulaci, pfepravu
lodi, vlakem nebo kamionem a minimalizuje riziko poSkozeni ¢i ztraty zbozi. Poptavka
po kontejnerech se odviji od poptavky spottebniho a primyslového materialu, proto neustale
roste a tykd se mnozinové Casti distribuce zbozi. Kontejnery se ve stale vétsi mife vyuzivaji
také jako skladovaci jednotka. Rozvoj kontejnerizace v mezinarodnich obchod¢
je zptisobem technologickym pokrokem a inovacemi v oblastech jako dopravni
infrastruktura, dopravni prostfedky a manipulacni vybaveni terminali. Stoupajici
produktivita intermodalni pfepravy je zplisobena predev§im zvySujici se rychlosti prekladky

kontejnert. (Teodorovic a Jani¢, 2017)

2.1 Déleni kontejneri

Kontejnery miizeme ¢lenit do dvou skupin, a to podle ptepravniho objemu, nebo dle typu
nakladu.

2.1.1 Déleni dle piepravniho objemu:

1. standardizované — ISO kontejnery fadime mezi nejpevnéjsi nakladdaci jednotku,
kterou lze stohovat, proto jsou také nejuniverzalngj$i. ISO normy zabyvajici

se specifikaci ndkladnich kontejnert jsou:

= [SO 668:1955 — definuje klasifikaci, rozméry a specifikace nakladnich

kontejnert,
»= SO 6346:1995 — identifikace a znaceni kontejnert, standardy pro kodovani,

= [SO 1161:1984- stanovuje specifikace pro rohové kovéani ndkladnich
kontejnerti. (Monios a Bergqvist, 2017)

2. nestandardizované — vyuzivané konkrétnim vyrobcem zbozi zpravidla u pouze
pozemnich dopravnich obor.
2.1.2 Déleni dle druhu piepravovaného nakladu:
1. kontejnery pro vSeobecné uziti — kusové zbozi ulozeno paletizované,
2. kontejnery pro vSeobecné uziti s instalovanym vétranim,

3. kontejnery pro suché hromadné materialy,
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4. kontejnery s otevienym nebo odnimatelnym stropem pro nadrozmérné naklady

a suché sypké materialy,
5. specialni kontejnery pro pfepravu zivych zvitat, automobilil a Zivych ryb,
6. termické kontejnery vhodné pro piepravu nakladu pod kontrolovanou teplotou,

7. plosinové kontejnery uréené pro piepravu nadrozmérného nékladu ptesahujiciho

vnitini rozméry kontejneru napf. strojni zafizeni,
8. nadrzkové kontejnery — tekuté naklady zkapalnénych plyni,
9. silo kontejnery pro ptepravu hromadnych suchych substrati,

10. dalsi typy kontejnerti — rozsifeny kontejner pro kombinaci silnice a Zeleznice (USA
a Kanada), specializované kontejnery vyrobené z lehkych kovii pro leteckou

dopravu. (Kolaft, 2019)

2.2 Rozméry kontejneri

Mezindrodni organizace pro standardizaci (ISO) vroce 1961 stanovila dvé standartni
velikosti kontejnert a to 20 stop a 40 stop. Pii pfepravé standardizovanych kontejnerti
vyuzivame jednotku objemu TEU (z angl. Twenty foot Equivalent Unit), kdy 1 TEU
odpovida 20 stopovému kontejneru. Diky standardizaci 1ze nyni kontejnery pfesouvat mezi
riznymi druhy dopravy bez problému a zjednodusit tim cely logisticky proces. ISO normy
(ISO 668 a ISO 1496), které upravuji velikosti pfepravnich kontejnerti obvykle uvadi
minimélni nebo maximalni hodnotu pro urcity rozmér. Znamena to, Ze kontejnery stejného
typu a velikosti se v urcitych rozmérech mohou lisit. Ve vétSin€ ptipadi se vsak jedna

o rozdily minimalni a vzhledem k celkové velikosti kontejneru zanedbatelné. (Song, 2021)

2.3 Utastnici trhu kontejnerové piepravy
Na trhu kontejnerové piepravy fadime mezi nejvyznamnéj$i subjekty liniové
rejdare, ktefi vystupuji jako fyzicka ¢i pravnickd osoba, kterd provozuje prepravu nakladu
plavidly za i¢elem dosazeni zisku.
Lidii mezi liniovymi rejdafi:

= MSC,

= Maersk Line,

= COSCO,
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= CMA CGM,
= Hapag-Lloyd,
= ONE.

Dalsimi vyznamnymi subjekty na trhu kontejnerové piepravy jsou piistavni kontejnerovy
operatofi, ktefi maji na starost provoz piistavnich terminalt.
Ptiklady globélnich operatorskych spole¢nosti:

= PSA,

= TIL,
=  APM Terminals,
»  COSCO shipping ports.

Regionalizace (rtizné trzni podily v rtiznych regionech svéta) se u jejich obchodnich aktivit

projevuje vice nez u liniovych rejdati. (Teodorovic a Jani¢, 2017)

2.4 Intermodalni terminaly

Dtlezitou souc¢asti obchodu a logistiky jsou intermodalni termindly, slouzici jako zatizeni
urcend pro piekladani ndkladi mezi riznymi druhy dopravy. Tyto terminaly hraji klicovou
roli v efektivnim pfepravnim systému tim, ze umoziuji pfenos zbozi mezi riznymi
dopravnimi prostfedky bez nutnosti rozbalovani nebo ptebalovani nékladu. Intermodalni
terminaly vSak nabizi spoustu dalSich sluzeb jako misto pro doc¢asné skladovani a manipulaci
s ndkladem, spojovaci koleje termindlu s Zelezni¢ni siti, opravarenské sluzby, servisni
sluzby apod. Poskytované sluzby se li§i a zavisi Cist¢ na konkrétnim terminalu, sluzby
intermodalni piepravy pak nemusi byt jedinou ¢innosti terminalu. Nékteré terminaly mohou
také nabizet sluzby tykajicich se celnich formalit, kontroly kvality nebo zpracovani

dokumentace. (Tadi¢ et al., 2019)

2.5 Pristav Hamburk

Subjekty podnikajici v mezinarodni piepravé pii dovozu a vyvozu zbozi z CR vyuzivaji
pistavy okolnich pfimofskych statil. Dulezitym ptistavem pro CR je diky své poloze piistav
Hamburk, kde spojeni s timto pfistavem je umoznéno silni¢ni, Zelezni€ni nebo omezené
1 vodni dopravou. Mésto Hamburk se nachéazi necelych 100 km od mofte a ptistav se rozklada
v riiznych &astech usti Labe. Reku Labe viak neni mozné vyuzivat pro piepravu do CR

celoro¢né, proto neni nabizena jako sluzba pro pfepravu kontejnerovou. Pfistav Hamburk
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je vybaven pro piekladku riznych typd nakladt (uhli, ropy, zemédé€lskych produktd,
kontejnerti, automobill a dalSich), ma také zatizeni pro opravy, udrzbu a odstaveni lodi.
Vyhodou pfistavu je nepfetrzity provoz i v extrémnich chladech, disponuje také tfemi
modernimi termindly, které jsou umistény na strategickych pozicich s dopravni dostupnosti.
Vyznamnou pozici na trhu pro dovoz a vyvoz ze zamofti hraji také dal$i némecké pfistavy
(Bremerhaven, Brémy), vyuzivany pifedev§im pro pieklad feziv, nebo tézkych

a nadrozmérnych kusu. (Kolar, 2019)
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3 INCOTERMS®

Pravidla ICC (International chamber of commerce) Incoterms® (dale jen Incoterms) vydala
v roce 1936 Mezinarodni obchodni komora v Pafizi pro odstranéni nedostatkii tykajicich
se rozdilnosti obchodnich zakonikli jednotlivych zemi. Mezinarodni obchod se neustéle
meni, a tak se i pravidla Incoterms aktualizuji, aby reagovala na nové trendy, technologie
apotfeby obchodniki. Pravidla uvedend ve smlouvé o prodeji zbozi informuji
o povinnostech prodavajiciho a kupujiciho, spojenych s riziky pii pfepravé a naklady.
Témito pravidly jsou stanoveny zdkladni podminky pro pfevzeti zbozi a ureni
mista, kde se pienaseji rizika a naklady spojené s pfepravou zbozi od jedné strany ke druhé.
Dolozky Incoterms maji kli¢ovy vyznam jak pro kupujiciho, tak prodavajiciho, protoze
usnadiiuji proces jednani, snazi se minimalizovat moZzné nejasnosti pii mezinarodnich
dodéavkach a snizuji riziko pravnich problémi. Momentdlné¢ platnad verze pravidel byla

vydana v roce 2020. (Stojanovi¢ a Iveti¢, 2020)

3.1 Struktura pravidel Incoterms

Struktura obchodnich podminek Incoterms zahrnuje celkem 11 pravidel, kterd jsou rozdélena
do dvou skupin:

3.1.1 Pravidla vhodna pro vSechny druhy dopravy

Jsou navrzena tak, aby pokryla Sirokou Skalu dopravnich moznosti a jsou idedlni

pro mezinarodni obchodni transakce.

o EXW (,,ze zavodu*)

Prodévajici ptedava zbozi kupujicimu v misté svého podnikani. Po ptfevzeti zbozi

nese za naklady na ptepravu odpovédnost kupujici.
e FCA (,,vyplacené dopravci*)

Prodavajici predd zbozi dopravci urenému kupujicim na sjednaném miste.

Doporucuje se co nejpiesnéjsi popis mista dodani.
e CPT (,,preprava placena do*)

Prodejce zatidi ptfedani zbozi dopravci nebo prostiednictvim dohodnutého zajisténi
dodéani zbozi. Prodejce je povinen zajistit pfepravu a zaplatit naklady spojené

s ptepravou do mista urceni.
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3.1.2

CIP (,,pFeprava a pojiSténi placeny do*)

Prodejce zajisti dodani zbozi dopravci nebo prostfednictvim dohodnutého zajisténi
dodani nebo organizaci dodani ptedavaného zbozi. Prodejce je vcetné naklada
povinen také sjednat pojisténi, které pokryje kupujiciho v pfipadé ztraty

nebo poskozeni zbozi béhem piepravy.
DAP (,,dodano v misté*)

Prodavajici dodd zboZi na ptedem sjednané misto a nese veskera rizika spojena

s dodanim.
DPU (,,dodano a vyloZeno v misté*)

Prodavajici splni dodani, jakmile zbozi vylozi z dopravniho prostfedku a pfipravi
k dispozici kupujicimu, je tedy povinen nést zodpovédnost za vSechna rizika

do vyloZeni zboZzi na sjednaném miste.
DDP (,,dodano clo placeno*)

Prodejce ma na starost zajistit dovoz zboZi, které musi byt k dispozici celn€ odbavené

a pfipravené k vykladce kupujicimu, ve sjednaném misté. (Denton, 2020)

Pravidla vhodna pro moiskou/vnitrozemskou vodni dopravu

Pravidla jsou specificka pro pfepravu nakladu lodi a nemusi byt vhodna pro jiné druhy

nebo kombinace dopravnich prostredkd.

FAS (,,vyplacené k boku lodi*)

Jakmile je zbozi pfedano kboku lodi vpfistavu nakladky urceného

kupujicim, prodévajici splni svou povinnost dodani.
FOB (,,vyplacené na palubu*)

Prodejce je povinen dodat zbozi na palubu lodi urc¢ené kupujicim, nebo zajistit dodani
zbozi. V momenté¢, kdy je zboZi na palubé lodi, riziko ztraty a poSkozeni je pfeneseno

na kupujiciho spolu s néklady.
CFR (,,naklady a dopravné*)

Prodavajici je povinen zajistit dopravu a zaplatit pfepravné pro dodani zbozi
do pfedem urcené¢ho pfistavu. Rizika prechazi od prodejce na kupujiciho, jakmile

je zbozi na palubé lodi.
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e CIF (,,naklady, pojiSténi a dopravné*)
Prodejce musi zajistit dopravu a hradit pfepravné jako v pravidle CFR, avSak navic
je povinen sjednat pojisténi pro riziko ztraty nebo poskozeni zbozi kupujiciho béhem

piepravy. (Denton, 2020)

INCOTERMS 2020 gﬁ«% GLOEE UNe

——

%

B s S i SR R

ading Carriage Named Place Port Transport Port Named Place  Carriage
EXW
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(Cost and Freight)
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(Carriage and
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(Delivered Al Placa)
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(Delivered Place
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(Delivered Duty Paid)

B Risk [ Cost W Insurance

Obrazek 1 Incoterms (Globe line projects, 2020)

3.2 Pro¢ je vybér Incoterms® diilezity

Pravidla Incoterms ndm urcuji, ktera strana je odpoveédna za néklady spojené s prepravou,
pojisténim, nakladkou, vykladkou, balenim, clem a danémi souvisejicimi s transakci.
Tim umoznuji strandm presné urcit prisluSné ziskové marze a celkové néklady. Dodrzovani
pravidel Incoterms umoznuje efektivni fizeni logistiky a snizeni zbytecnych transak¢nich
nakladt tim, ze se zohledni faktory, jako je misto, zpiisob dodani a ptislusna rizika. Zvolena

pravidla mohou mit také zasadni vliv na DHP vztahujici se k transakci. (Yang, 2021)
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3.3 Rozdily mezi Incoterms 2010 a 2020:

Nové pravidla Incoterms 2020 jsou predevSim zaméfena na lepSi prezentaci

informaci, pro snadné¢j$i vybér vhodnych pravidel pro obchod.
Estetické Zmény:
- vuvodni ¢asti je kladen vétsi diiraz na spravny vybér pravidel,
- jasngj$i vysvétleni propojeni mezi kupni smlouvou a doplikovymi smlouvami,
- aktualizované orienta¢ni pozndmky nyni prezentované jako vysvétlujici pozndmky
ke kazdému pravidlu Incoterms,

- zmeéna poradi pravidel Incoterms. (Denton, 2020)

Jedna se o zmény spiSe kosmetické, ale mohou vyrazn€ napomoci ke vhodnému vybéru
alep$i orientaci v pravidlech. Od roku 2010 vSak doSlo knezadoucim
udalostem, které navazovaly na VGM (ovéfenou hrubou hmotnost). Tyto vazici operace
jsou uzce spojeny s naklady a jejich selhani mize vést ke zpozdéni nakladky. Diky tomu byl
na ICC vyvijen tlak ze strany obchodnikli, aby bylo jasn¢ definovano, kterd strana

(prodavajici nebo kupujici) mé nést za tyto povinnosti odpovédnost.
Dalsi zmény:

- pravidlo DAT (dodéni na terminal) je nyni pfejmenovéano na DPU (dodani na misto

vykladky),
- pravidlo FCA nyni umoZnuje dodat nékladni list az po nalozeni nakladu,
- pravidla CIF a CIP upfesiiuji rozdéleni finan¢nich nakladl za pojisténi,

- moznost zajisténi piepravy vlastnimi dopravnimi prostiedky u FCA, DAP, DPU

a DDP,

- pozadavky na zabezpeceni byly zahrnuty do pfepravnich povinnosti a nakladi.

(Denton, 2020)
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4 NAKLADY NA DOPRAVU

Naklady zahrnuji veskeré vydaje, které¢ subjekt musi nést pfi provozovani
sv¢ ¢innosti, a mohou se liSit v zavislosti na odvétvi ¢i konkrétnich podminkach. Pojem
naklady je velice Siroky, a proto je kapitola zaméfena na naklady spojené s ptrepravou,
které predstavuji vydaje spojené s prepravou zbozi nebo materidlli od vyrobniho mista

nebo skladu az k zakaznikovi. (Teodorovic a Jani¢, 2017)

Dopravni naklady obecné zahrnuji:
- ndklady na dopravu ve vSech ¢astech trasy vcetné poplatki za mytné, sili¢ni

dan apod.,
- naklady na prekladku v terminalu nebo pfistavu,
- ndaklady tykajici se kongesce a neplanovanym ¢ekanim,

- ndklady uslé pftilezitosti spojené s vazanosti prostredkti v dopravnich

zasobach. (Macurova et al. 2018)

Polozky dopravnich nékladi jsou zavislé na vice faktorech, ke kterym tadime
vzdalenost, objem pfepravy, druh zbozi apod, poplatky a ptiplatky vazané s témito faktory
jsou rozvedeny v kapitole €. 5. ZvlaStnim druhem nékladt v doprave jsou kongesce — jedna
se o naklady vznikajici zahlcenim dopravy a zahrnuji napf. naklady na vyS$si spotfebu
pohonnych hmot pfi brzdéni a rozjizdéni, ztraty z dopravnich nehod a jiné. (Macurova et al.

2018)

4.1 Vicenaklady

Jedné se o dodate¢né ndklady, které mohou vzniknout béhem piepravy zbozi nad rdmec
pivodné ocfekavanych nakladi. Vicendklady mohou byt zplisobeny jak provoznimi
faktory, tak externimi udalostmi, a mohou mit vliv na finan¢ni stabilitu operaci. Tyto
dodatecné naklady mohou vzniknout z riiznych divodi, véetné nepfedvidanych udalosti,
jako jsou zpozdéni v dodavkach, dopravni nehody, zmény v legislative atd.

Udalosti, jako kybernetické Gtoky v lodni dopravé, pandemie COVID-19, zacpy v Suezském
priplavu zptisobily zpozdéni v ptistavech a nedostatek pracovnich sil. ZvétSovani lodi, nizka
produktivita prace, zacpy na termindlech a zmény provozovatelll terminali pak zpiisobuji

zvysujici se poplatky, které vyvolavaji nesouhlas zakaznik. (Storms et al., 2023)
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5 CENOTVORBA NA TRHU INTERMODALNI PREPRAVY

Cenotvorba v intermodalni piepravé je narony proces, ktery zahrnuje tfadu faktora
a proménnych. Cena piepravy je ovliviiovana mnoha faktory, jako jsou vzdalenost, typ
zbozi, dostupnost a dalsi. Cena poskytované sluzby (pfepravce) musi byt dostateéné
vysoka, aby pokryla své néklady a generovala zisk, a zadroven dostatecné nizkd, aby byla
atraktivni pro cilové zékazniky (odesilatele). Dosazeni této rovnovahy vyzaduje presné
stanoveni nakladu a jasny piehled o situaci na trhu. Z tohoto pohledu je kontext intermodalni
a jejich vzajemné plsobeni v rdmci dopravniho fetézce. Ve stanoveni ceny hraji roly ¢tyfi
dil¢i problémy: predpoveéd poptavky, piepliiovani rezervaci, pfidélovani kapacit a samotna
cenotvorba. Segmentace trhu pak umoziiuje nabizet sluzby za riizné ceny pro jednotlivé tfidy

zakaznikd. (Ding et al., 2021)

5.1 Faktory ovliviiujici sazby prepravného

Pravidelné zmény na trhu mezinarodni liniové dopravy a sezénni vlivy ovliviiuji vysi sazeb
prepravného. Podle (Bao et al., 2019) jsou faktory shrnuty v néasledujicich Sesti bodech:
1. povaha a tondz ndkladu — za normalnich podminek plati, Ze ¢im vyssi je hodnota

nakladu, tim vyssi je pfepravni sazba,

2. podminky v pfistavu odeslani a doruc¢eni — vzdalenosti mezi pfistavy, hloubka vody

v ptistavu, podminky nakladky a vykladky, ceny ropy v pfistavu apod,

3. doba trvani zavazky a predpoklddand dobra pfijezdu — obecné plati,
ze kdyz je smluvni obdobi a o¢ekavand doba pfipluti delsi, je pfepravni sazba niZsi.
U objednavek zakaznika, které musi dorazit do pfistavu co nejdiive, musi prepravni
spolecnosti upravit plan, coZ ma za nasledek spotiebu lidské sily a materidlovych

zdrojii, proto jsou ceny za piepravu vyssi,

4. obchodni konkurence mezi podniky — soupefeni o trzni podily na trhu, diky kterym

se miZou sazby ménit,

5. lodé rtiznych typii — kde se muze lisit persondl, bezpecnostni ochranna opatifeni a také

sazby za piepravu,

6. dalsi faktory — povétrnostni podminky a vladni politické zasahy.
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5.2 Poplatky a priplatky

V intermodalni piepravé mohou byt poplatky a ptiplatky rizného druhu a ptivodu, nékterym
poplatkim 1ze piredejit a jiné jsou v navaznosti na udalosti tézko predvidatelné
a nevyhnutelné. Jejich struktura a uroven se li§i v zavislosti na jednotlivych pfepravcich
a trzich. Pro zdkaznika (spolecnost) je dilezité porozumét témto poplatkim a zohlednit
je pti planovani a rozhodovani zplisobu provedeni prepravy. (Monios a Bergqvist, 2017)

Naklady souvisejici s nAmoini prepravou
1. Vlastni ndmoiné — podle konkrétni vzdalenosti,

2. sazba dle typu kontejneru — urcité druhy zbozi mohou vyzadovat specialni

manipulaci nebo opatfeni béhem ptepravy, coz mize ovlivnit néklady,

3. priplatek pro zvlastni néklad — v pfipad¢ pfepravy napi. nebezpecného zbozi,

nakladu pod kontrolovanou teplotou apod. (Monios a Bergqvist, 2017)
Poplatky vazané s manipulaci v pristavech

Poplatky se meéni v zavislosti na typu piepravované¢ho nakladu, mnozstvi nakladu
a na vybéru pfistavu. Ne vSechny pfistavy jsou schopny zpracovavat v§echny druhy nékladu
a nékteré pfistavy jsou uzpusobeny vyhradné pro manipulaci s jednim druhem nakladu.
Spousta piistavii nabizi bezplatné skladovani pfed nakladkou lodi nebo po vykladce.
V ptipadé, ze je presdhnuto, je obvykle Gictovan poplatek za skladovéani v podobé& zdrzného
nebo stojného. Pokud je zbozi vykladéano z lodi pfimo na ndkladni automobil a naopak, pak
se s nejvetsi pravdépodobnosti jednd o pfimou dodévku, pro kterou piistav nabizi dobu
obratu. V tomto piipad¢ je vSak nutné peclivé planovani a zajiSténi, ze neustdle bude
k dispozici néjaky nakladni automobil. Pii ¢innostech jako vyvazovani nakladu, obsluha
jetabu a dalsi souvisejici ¢innosti, kde je zapotiebi pachtyt, maji pfistavy pro tyto sluzby

obvykle samostatny tarif. (Rushton et al., 2017)

V soucasné dob¢ vétSina termindll UCtuje kontejnerové poplatky za manipulaci
prostiednictvim cenového mechanismu. Provozovatelé terminalil si ve vétSin€ piipad
stanovuji smluvni ceny, coZ znamend, Ze spolecnosti s velkym poctem manipulacnich
zakazek mohou mit vétsi pravdépodobnost ziskat vyraznou slevu. Naopak mensi spole¢nosti
nemuseji ziskat slevu Zadnou. Zajimavosti je, Ze pfi analyze zisku termindlu manazefi
zjistuji, Ze zakaznici s velkym poctem objednavek mohou mit nizs$i ziskovou marzi.
Dtivodem mtizou byt vyssi provozni pozadavky, které pak vedou k vy$§im manipula¢nim

nakladiim a nizsi ziskovosti. (Ding et al., 2021)
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Poplatky fadime nasledovné¢:
1. poplatek za prevzeti a skladovani vyvazeného kontejnerizovan¢ho zbozi,

nebo zbozi urcené¢ho ke kontejnerizaci,

2. poplatek za prevzeti dovazeného kontejnerizovaného zbozi od boku lodi,

pfepravu do mista urceni z terminalu apod.,

3. bezpecnostni termindlovy poplatek za vyssi ndklady na zabezpeceni lodi,

pristavu a terminalu.

Kone¢na fakturace zavisi na dodacich podminkach Incoterms, které nam tikaji, ktera strana
bude fakturu hradit. (Teodorovic a Jani¢, 2017)

Poplatky spojené s vyzvednutim nebo vracenim kontejneru na terminal

Vyse téchto poplatkli se miize liSit v z&vislosti na podminkach smluv mezi zainteresovanymi
stranami, termindlech ¢i jednotlivych piepravcich. Poplatky se vyuzivaji jako nadhrada
za vyuziti kapacity a také jako pobidka k co nejrychlej$imu vraceni vyuzivaného zatizeni
bez dodatecnych nakladi na ptepravu. Prepravni spolecnosti poskytuji bezplatné poskytnuti
kontejneru v podobé nékolika dni a v pfipadé piekroCeni musi odesilatel hradit denni
poplatky. Piepravce je pak povinen vratit kontejner na termindl (vétSinou

zdarma), nebo na vnitrozemsky termindl domluveny rejdafem za poplatek.

1. Skladné (v termindlu nebo pfistavu) — poplatek za skladovani kontejneru
na den, ktery muaze rist pii delSim vyuziti lozného prostoru,
2. stojné — za pozdni vraceni kontejneru do urc¢eného terminalu,

3. zdrzné — vpiipadé zdrZzeni nakladky/vykladky, znamend taky zdrZeni
pro dopravce, ktery si vyzada nadhradu. (Storms et al., 2023)
Dalsi poplatky za vyuziti kontejneru a zaclenéni nimoini prepravy
1. Sezonni poplatek v obdobi, kdy poptavka po lodnim prostoru pievysuje stanovenou

kapacitu,

2. poplatek za propluti Suezskym priplavem, ktery je kalkulovan podle typu a velikosti
lod¢ a také podle mnozstvi ndkladu. Suezsky priplav umoZziuje spojeni mezi
Stfedozemnim a rudym motem, coz zkracuje cestu mezi Evropou a Asii. Poplatky

jsou zéavislé na tarifech stanovenych egyptskou Spravou Suezského priiplavu,

3. bezpecnostni poplatek,
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6.

7.

poplatek za zmény tykajici se mista nebo plavidla napt. za zménu mista urcent,
poplatek za celni skenovani,
poplatek za zruSeni piepravy ze strany zakaznika,

dokumentacni poplatek za zpracovani dokumentii v misté odeslani nebo urceni.

Existuje celd fada dalSich poplatkd. Jejich vySe zavisi na aktudlnich tarifech vybraného

termindlu nebo pfistavu a také na spravném planovani dodavatelského fetézce. (Kolat, 2019)
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6 METODIKA PRACE

V praci jsou uvedeny teoretické poznatky zjistény z literarni reSerSe intermodalni
prepravy, vicenakladl, podminek Incoterms a cenotvorby na trhu piepravy. Byl sestaven
teoreticky ramec, ktery poskytuje zakladni povédomi o studovanych konceptech. Prakticka
¢ast zkouma interni zdroje vybrané spolecnosti podle dat ziskanych z programu SAP.
Pro doplnéni informaci dulezitych pro zpracovani prace byl proveden strukturovany
rozhovor sreferentkou nakupu. V rozhovoru byly kladeny otazky tykajici
se toho, jak spolecnost vnimala mimotadné udalosti poslednich let a jaké metody a strategie
vyuziva ke snizeni finan¢ni naro€nosti vicendkladovych faktur, tak aby byla nastinéna
momentalni situace ve spolecnosti. V ramci analyzy byl pouzit Ishikawa diagram
pro identifikaci pfi¢in vzniku dodatecnych ndkladd doplnén o fadnou kontrolu provedenou
v obdobi nejvétsiho nartstu ptijatych faktur. Nasleduje shrnuti zjisténych poznatki
a formulace zavérd, navrhy preventivnich a napravnym opatfeni pro snizeni

pravdépodobnosti jejich vyskytu.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI XYZ

Spolec¢nost XYZ plisobi na trhu jiz mnoho let a je jednim z nejvétSich zaméstnavatelt
Zlinského kraje. Spolecnost se sidlem v Otrokovicich se specializuje na automobilovy
primysl a je uznavana za vysokou kvalitu vyroby, coz potvrzuji uspésné audity. V roce 2000
se firma stala nejvétsim vyrobcem pneumatik v Evropé. Diky své kvalité se stala

dodavatelem vybaveni pro piedni automobilové znacky jako Mercedes, BMX, Volvo a dalsi.

Vyrobni program spolecnosti se zaméfuje hlavné na vyrobu plasth pro osobni a nakladni

automobily, autobusy a specialni stroje.

Spolecnost se také pysSni tim, Ze obdrzela nejvyssi hodnoceni od mezindrodni neziskové
organizace CDP v oblasti zmirfiovani klimatickych zmén. Zamétuje se v ramci piiprav
na ekologickou budoucnost mobility na snizeni dopadi jejich vyrobkill a vozidel na zivotni
prostiedi. Jednim z cilti spolecnosti je uhlikova neutralita v celé domaci vyrobé do roku 2040

a nejpozdeji do roku 2050 uhlikova neutralita v celém fetézci vyroby.

7.1 Udrzitelné pneumatiky pro elektrickou mobilitu

V oblasti pneumatik je cilem dosdhnout soustavné optimalizace, pokud se jedna
o bezpecnost, uc¢innost a pohodli. Krom¢ brzdného vykonu jsou pro elektrickd vozidla
také klicové vlastnosti Zivotnost pneumatik, uroven hluku v interiéru a valivy odpor. Diky
doplitkovym technologiim spliiuje spolecnost XYZ také vSechny pozadavky vyrobcl
pro elektrifikovand vozidla. Technologie snizuje akustické slozky valivého hluku. Diky
dal$im novodobym technologiim se az 80 % veSkerych poSkozeni pneumatiky okamzité
samo opravi diky visk6zni adhezivni vrstvé v béhounu pneumatiky. Tato vrstva automaticky
utésiiuje defekty zpisobené sklenénymi stfepy, hiebiky nebo kameny o priméru az pét

milimetrid, ¢imZ odpada potieba vozit s sebou ve vozidle nadhradni kolo.

7.2 Organizacni struktura

Organizacni struktura spole¢nosti je velmi obsahla, proto je v nésledujicim obrazku
zobrazena jen jeji zjednoduSend Cast. Do sekce vyroba a technika spada celkem 9

oblasti, moje prace je zaméfena na jednu z nich, a to materidlové hospodarstvi.
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Pfiprava

Vyroba CVT
Vyroba PLT

materialu

Tovarni
inzenyrstvi

Personalni

= oddéleni

Oddéleni
kvality

Pramyslové
inZenyrstvi

Obrazek 2 Organizacni struktura (vlastni zpracovani dle internich zdrojti spolec¢nosti)
Divizi materidlového hospodafstvi pak lze rozdélit dle sortimentu, ktery je danou casti

nakupovan nasledovné¢:

ZAKLADNi
MATERIAL

MATERIALOVE
HOSPODARSTVi

Obrézek 3 Materidlové hospodaistvi (vlastni zpracovani dle
internich zdrojt)

Bakalafska prace je zamétena na nakup a dovoz zakladniho materialu.
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Pomocny material — zahrnuje materidly vyuzivané pro podporu vyrobniho procesu
a které se nestavaji soucasti hotového vyrobku. Hlavni Cinnosti této Casti divize je ndkup
rezijniho materidlu a ndhradnich dild, které souviseji s vyrobnim procesem.

Sluzby — zahrnuji nadkup sluzeb vcetné cestovného, pronajmu, poskytovani uklidovych
sluzeb, oprav néhradnich dild, technického poradenstvi a dalsich.

Investice —nakup celych investi¢nich celkli naptiklad stroju a jejich ¢asti.

Zékladni material — veSkeré nakupni podminky a ceny fizeny centralnim nakupem. Nakupci
zakladniho materidlu tak maji vSe stanoveno a objednédvaji pozadované mnozstvi materialu

u centralou stanoveného dodavatele a tim se odlisuji od nakupu pomocného materialu.

7.3 Zakladni material

V obrazku 4 jsou zndzornény suroviny, které spadaji do skupiny zdkladniho materialu.
Oblast zahrnuje takové suroviny, které jsou vyuzivany jako vstupni material do vyroby

a jsou tedy nepostradatelnou soucasti celého vyrobniho procesu.

CHEMIKALIE

TEXTIL

SAZE ZAKLADNI
MATERIAL

KORD
OLEJE TEXTILN{/

OCELOVY

Obrazek 4 Zakladni materidl (vlastni zpracovani dle internich
zdrojh)

Kaucuk je zde zvyraznén piibliZzeni tématu, které se dale bude zabyvat dovozen kaucuku.
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8 PREPRAVA ZAKLADNIHO MATERIALU

Pro pofizeni zakladniho materialu spolecnost XYZ vyuziva dodavatele rozprostiené
po celém svéte (Thajsko, Indie, Japonsko, Jizni Korea, Mad’arsko, Cesko, USA, Singapur,
Polsko, Némecko).

Kaucuk je dovazen predevsim z Japonska a Indie, coz splituje dostate¢nou vzdalenost jako
jednu z podminek intermodalni piepravy. Kaucuk je pfevazen v jedné piepravni jednotce —

kontejneru o délce 20 stop, coz spliuje dalsi kritérium provozu intermodalni pfepravy.

8.1 Vytvoreni objednavky

Pro vytvofeni objedndvky spole¢nost XYZ vyuZiva podnikovy systém SAP. Néakupci
kaucuku ptredvidaji potfeby a vytvareji objednavku az o 3 mésice dfive, nez bude material
potiebny na sklad€. Po potvrzeni objednavky a dopravé materialu od dodavatela do pristavu
probihé pfeprava kaucuku na lodi, coz trva pfiblizné 6-7 tydnl. Po ptijezdu lodi do piistavu
Hamburk trva dalSich pfiblizn¢ 10 dni, nez je materidl dopraven do spolecnosti.
Ve vnitrozemi spolecnost nejcastéji vyuziva moznosti zelezni¢ni dopravy, v ptipadé
urychleni procesu pak voli nakladni automobil. Objednavka musi mimo jiné obsahovat
informace — brutto, netto, rozméry palet a stohovani palet.

Mezinarodni trh a zvySujici se sloZitost dodavatelského fetézce maji za nésledek zvySenou
potiebu automatizované vymeény dat mezi spolecnosti XYZ a dodavatelem. Zavedeni
elektronické vymény dat (z angl. zkratky EDI) definuje vyménu obchodnich dat mezi
ruéniho zadavani dat, méné chyb a nespravnych zasilek a vyrazné zkraceni doby zpracovani.
Diky EDI nakup¢i vygeneruji objednavku v systému a dodavatelé ji v tom momenté mohou
v systému SAP vidét. Dodavatel potvrdi objednavku prostfednictvim EDI, a to nejpozdéji
do dvou pracovnich dni po obdrZeni objednavky. Dodavatel pak poskytne pokrocilé
oznameni o pfepravé, a to v den odeslani zasilky ze skladu dodavatele.

Piedpokladany cas prijezdu (z angl. zkratky ETA)

V momenté piijmuti kontejneru na lod’ spolecnost XY Z ziskéava ¢islo kontejneru. Podle ¢isla
1ze kontejner monitorovat v programu SAP, ptedpokladany piijezd je vSak dobré porovnavat
z dalSimi zdroji, ndkupci vyuzivaji jeSté searates.com. Ptfedpokladany cas piijezdu
je potiebné pravidelné sledovat, jelikoz se miize vlivem vnéjSich faktord meénit. Dale
je dulezité brat v uvahu, ze 1 kdyz lod’ dorazi v€as, neni zaruCeno, Ze bude okamzité

k dispozici k vykladce, jelikoz vykladka vétSich lodi maze trvat i dva dny.
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8.2 Poskytovatelé logistickych sluZeb spole¢nosti XYZ

Spolecnost XYZ ocekava aktivni podporu a piispévek ze strany dodavatele k jakékoli zméné
logistickych procesii navrzené spolecnosti XYZ. Spolecnost XYZ 1 vSechny jeji zavody fesi
zavazky odpovédného hodnotového fetézce, které musi byt feSeny jak v ramci vlastnich
¢innosti dodavatele, tak i v ramci dodavatelského fetézce. Kazdy dodavatel je tedy pozadan,
aby zahrnul udrzitelnost ve vSech jejich dimenzich do své obchodni strategie a aby vefejné

informoval o tomto konceptu.
Kerry logistics

Spolecnost Kerry Logistics je globalnim poskytovatelem logistickych a dopravnich sluzeb
se sidlem v Hongkongu. Jejich portfolio sluzeb zahrnuje také celni zprostfedkovani,
e-commcerce logistiku, pfepravu po mofi, vzduchem a pozemni dopravu. Spolecnost
ma rozsahlou globalni sit’, ktera pokryva Asii, Evropu, Ameriku a dal$i, ¢imz muze
poskytovat logistické sluzby po celém svété. Prostifednictvim IT platformy kerrierVISION
lze sledovat a vyhodnocovat pribéh zésilky podél dodavatelskych fetézci.

Kerry logistics je také poskytovatelem sluzeb pro vybranou spolecnost XYZ. Smluvni
podminky firem jsou stanoveny pomoci Incoterms. Spolecnost Kerry logistics je povinna
informovat o pfipadnych zménach v pribéhu piepravy, aby spole¢nost XYZ byla schopna
vCasné reagovat.

Metrans RAIL s.r.o.

Spole¢nost METRANS RAIL s.r.0. je provozovatelem kombinované dopravy
a kontejnerovych terminalti. Nabizi prodej novych i vyfazenych ndmoinich kontejnert
pro dal§i Ucely (mobilni dilny, pfirucni sklady apod.). Spole¢nost ma osm termindli
ve stfedni Evropé a vlastni termindly v ¢eskych méstech (Zlin, Plzen, Ostrava, Praha a Ceska
Tiebova).

Metrans RAIL s.r.0. zajiStuje Zeleznicni piepravu pro spolecnost XYZ, nejCastéji se jedna
o dovoz materidlu z pfistavu Hamburk do spolecnosti XYZ. Spole¢nost XYZ vyuziva

také skladové prostory terminalu v Ceské Tiebové.
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Rejdari
Rejdafti zajist'uji samotnou piepravu po moti. Komunikaci, podminky a ceny pak s rejdati
komunikuje Kerry logistics. Pfepravu po mofii nej¢astéji zajist'uji lidii mezi liniovymi rejdaii

jako MSC, Maersk Line, COSCO, CMA CGM, Hapag-Lloyd, ONE.

8.3 Popis a fakturace vicenakladi

Tento typ nakladi nezavisi na objemu produkce, znamena to tedy, ze se neméni v zavislosti
na mnozstvi vyrobenych vyrobki. Jsou to ndklady, se kterymi firma musi pocitat
i tehdy, kdyZ nevyrobi nebo neposkytne zadny produkt nebo sluzbu. Spole¢nost XYZ
se pti dovozu kaucuku nejéastéji setkava s nasledujicimi druhy vicenakladi:

- namoini (SPOT),

pristavni,
- kamionové,

reklamni.

Nékteré vicendklady mohou byt spolecnosti pfedem hlaSeny, jiné naopak mohou vzniknout
v prubehu nevyhnutelného procesu. Vicendklady mohou byt také dodatecné. (ptiloha P I)
Nazvy poplatkti se mohou v jednotlivych zemich lisit, ale v Evropé a ve vétSiné ostatnich

zemi svéta vyuZzivaji terminy popsané v nasledujicich podkapitolach.

8.3.1 Skladné (z angl. Storage)

Poplatek za "prondjem prostoru v piistavnim nebo Zelezni€nim termindlu" pochazejici
od samotného pfistavniho/zelezni¢éniho — terminalu po pifekroceni bezplatného obdobi.
Skladné je fakturovano podle tarifu stanoveného ptistavem. Cena za den se muze kdykoli
zmenit.

Zacatek uctovaciho obdobi — jakmile je kontejner vyloZeny zplavidla nebo vlaku
do ptistavniho/zelezni¢niho — terminalu.

Konec tuctovaciho obdobi — kdyz je kontejner vypraven z piistavniho/zelezni¢niho —

terminalu.

8.3.2 Zdrzné (z angl. Demurrage)

Poplatek za "pronajem zafizeni uvniti ptistavniho/zelezni¢niho — termindlu od piepravce

po piekroceni bezplatného obdobi. Vyse poplatki je sjednana s ndmoinimi dopravei.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 36

Zacatek uctovaciho obdobi — jakmile je kontejner vylozeny zplavidla nebo vlaku
do ptistavniho/zelezni¢niho — terminélu.
Konec tuctovaciho obdobi — kdyz je kontejner vypraven z ptistavniho/zelezni¢niho —

terminalu.

8.3.3 Stojné (z angl. Detention)

Poplatek za "prondjem zafizeni mimo pfistavni/ Zelezni¢ni — terminadl od piepravce
po ptekroceni bezplatného obdobi. Stejné jako u zdrzného zavisi vyse poplatku na ndmoinim
piepravci.

Zacatek  uctovaciho obdobi — vmomenté, kdy je kontejner vypraven
z ptistavniho/Zelezni¢niho — termindlu.

Konec tétovaciho obdobi — kontejner je vracen do ptistavniho/Zelezni¢niho — terminalu.

8.3.4 Kombinace zdrzné + stojné (z angl. Combined DEM + DET)

Poplatek za pronajem zafizeni uvnitt i mimo pfistavni/zelezni¢ni — terminal po piekroceni
bezplatného obdobi.

Zacatek uctovaciho obdobi — jakmile je kontejner vyloZeny zplavidla nebo vlaku
do pfistavniho/Zelezni¢niho — terminélu.

Konec uétovaciho obdobi — kontejner je vracen do pfistavniho/Zelezni¢niho — terminalu.

8.3.5 Rozdilové faktury (z angl. Difference in delta)

Rozdilové faktury jsou takové faktury, které vznikaji v disledku odchylky od pfedem
definované piepravy. Vznikaji vétSinou u zdsilek, kde dodavatel zahrnuje standardni
ptepravni néklady do ceny materialu na zakladé dohody. V pfipadé, ze dojde k odchylce
od standardni cesty, je tfeba vystavit dodatecnou fakturu na vyrovnani rozdilu

v trase, zptisobu dopravy, poskytovateli nebo vybaveni.

8.3.6 Namoini vicenaklady (SPOT)

Vznikaji v ptipadé¢, Ze je pozadovana konkrétni ndmoini pfeprava pro zasilku, jejiz trasa
nebyla ptidélena (bud’ proto, Ze se jedna o jednorazovou zasilku, nebo proto, Ze trasa neméla
dostateCny objem pro pfidéleni). Néklady fakturované zadvodu se 1i§i podle
toho, zda se pieprava uskutec¢nila v rezimu F-terms nebo D-terms.

Zasilky uskute¢nény za podminek F by mély byt zaplaceny v plné vysi, proto je spole¢nosti

XYZ vytakturovana cela dohodnuta cena SPOT za namoini piepravu.
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U zasilek typu D-terms je ¢ast nakladu jiz zahrnuta v cené materidlu, a proto by spolec¢nosti
XYZ mél byt fakturovan pouze rozdil mezi sjednanou cenou a cenou obvyklou.

Zasilky jsou ovéieny zavodem v Singapuru, a proto nevyzaduji ovéreni. Spolecnost XYZ
by méla piijimat pouze faktury piimo od dcefiného zavodu a odmitat faktury SPOT

pochézejici od jinych stran.

8.3.7 Mimoradné dodatecné naklady (z angl. EAC)

Dodate¢né naklady nevznikaji u kazdé¢ jednotlivé zasilky, a proto je nelze spravné zahrnout
do samotnych nékladii na ptepravu.

Priklady:

poplatek za prohlidku — v pfipad¢€, Ze musi byt kontejner predlozen celnim organtim, naklady
budou tctovany spolecnosti XYZ.

poplatek za skenovani — v ptipadég, ze celni organy vyberou kontejner ke kontrole piedtim,

nez muze opustit pristav.

8.4 Uhrada skladného a zdrZného podle Incoterms

Incoterms stanovuji povinnosti a odpovédnosti prodavajictho a  kupujiciho
pii mezinarodnich obchodnich transakcich. Ve spole¢nosti XYZ jsou podminky smluvné
stanoveny centralou. V nasledujici tabulce je zobrazeno, kdo je odpovédny za thradu

skladného a zdrzného pfi rozdilnych podminkach Incoterms.

Tabulka 1 Uhrada skladného a zdrzného podle Incoterms (interni zdroje spole&nosti)

Incoterms Cinnost

EXW, FCA, FAS, FOB, CFR, Skladné a stojné vzdy hradi kupujici — spolecnost
CIF XYZ
DAP, DDP podle nastaveni

] Skladné a stojné hradi spolecnost XYZ
spole¢nosti

Skladné a stojné hradi prodavajici/dodavatel, pokud
DAP, DDP podle nastaveni
spolecnost XYZ neni ptimo odpovédna za zpozdéni

dodavky

dodavatele

Spolecnost pro prepravu kaucuku nejcastéji voli podminky DAP, FOB a FCA.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 38

8.5 Aktualni poplatky pristavu Hamburk

Poplatky jednotlivych piistavii se mohou liSit v zavislosti na aktudlni situaci na trhu.
Pro ptiklad je zde uveden piistav Hamburk, ktery je spolecnosti nejvice vyuzivam i diky své
strategické poloze. Jelikoz poplatkii pro rizné typy kontejnerii je mnoho, v nasledujici

tabulce jsou pro pfiblizeni tématu uvedeny jen dva z nich (platné od 1.1.2024):

Tabulka 2 Poplatky piistavu Hamburk (W.E.C. lines, 2024)

Délka kontejneru ve stopach

Typ kontejneru | Typ poplatku Obdobi
Y ! Y 207 40’ 45’

1-3 den zdarma
4-8 den 41,25€ 82,50€ 123,75€
9—13 den | 82,50€ 165,00€ | 247,40€
14—18 den | 123,75€ | 247,50€ | 371,25€

Suchy material Skladné

1-5 den zdarma
Kombinace 6-12 den | 55,00€ 70,00€ 70,00€
zdrzné +stojné | 13—19 den | 80,00€ 105,00€ 105,00€
dalsi dny | 100,00€ | 130,00€ 130,00€

Suchy material

1-3 den zdarma -

‘ Kombinace
Specidlni 4-16 den 75,00€ 100,00€ -

zdrzné +stojné
dalsi dny | 100,00€ | 150,00€ -

Tabulka zobrazuje typy importnich poplatkli tykajicich se zbozi vstupujiciho
do zemé, exportni poplatky mohou vzniknout pfi vyvozu z ptistavu v Hamburku. Poplatky
se uctuji za kazdy uplynuly den podle sazeb uvedenych v tabulce, pfi vétSim poctu
kontejneri se sazba ndsobi. Obecné plati, ze poplatky kontejneri pro suchy material
jsou levnéjsi, u skladného, stojného a zdrzného. V piipad€ specidlniho, nebo chlazeného
kontejneru jsou poplatky vyS$i pfiblizn€ o jednu tfetinu az jednu polovinu.
Pro administrativni poplatky napf. za celni formality se udavaji sazby za zpracovani jednoho

dokumentu.

8.6 Dopady mimoradnych udalosti poslednich let

Kazda mimotadna udalost mize zptsobit zavazné disledky na lidské zdravi, ale také zna¢né

poskodit majetek ¢i okolni prostfedi. Ve spole¢nosti XYZ se vliv mimotadnych udalosti
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v mezinarodnich trhu pfepravy muize projevit i tak, ze hrozi pozastaveni celého vyrobniho
procesu v disledku nizkého stavu materidlu na sklad€. V téchto ptipadech jde vyse
vicenakladli a viceprace stranou a dba se na zajisténi ndhradnich materialovych prostiedki.
Spolecnost XYZ v poslednich letech ¢elila riznym udalostem a rizikiim, ktera vyzadovaly
v€asné a efektivni reakce a také obrovské nasazeni pracovnikil, pro zachovani kontinuity
vyroby. Covidem-19 nevznikl problém jen samotnou pandemii, ale také postupnym
uzaviranim hranic, které zptsobily nedostatek kontejnertt v Asii, a naopak jejich
nahromadéni v Evropé. Nejvice vytizené némecké pristavy (Hamburg, Bremerhaven)
nestihali a zaroven dochazelo k vétSimu narlstu zpozdéni lodi, a tedy dodavek spolecnosti.
V obdobi COVIDU-19 v roce 2021 doslo také kuviznuti lodi Ever Given v Suezském
praplavu, coz znemoznilo propluti vice nez 400 nakladnich lodi hlavni namoini trasou
mezi Evropou a Asii. Tato udalost zptsobila velké zpozdéni lodi a zaroven zatizeni

némeckych piistavt, které nestihali odbavovat naklady. (ptiloha P I)

Ozbrojené konflikty v Suezském priiplavu

Nedéavna udalost poslednich mésicti roku 2023, pii které doslo k Gtoktim jemenské skupiny
Hutit na plavidla proplouvajici Suezskym priplavem, vyrazné ovlivnila cely trh namoini
prepravy. Z prvopocatku se mélo jednat o stfelbu na lodé¢ napojené na Izrael, pozdéji
vsak doslo i k utokiim na obchodni plavidla a valecné lod¢ ve vlastnictvi USA a Spojeného
kralovstvi. Lodni spolecnosti kviili riziku utoku zacaly postupné odklanét lodé kolem jizni
Afriky pfes mys Dobré nadé¢je, coZ vedlo k vyraznému prodlouZeni dodacich lhit. Nejen
ze doslo k ohrozeni chodu spolec¢nosti XYZ, ale také vSech dalSich zavodt spolecnosti.
Nasledovali rizné telekomunikace vSech zavoda i centrdly a konzultoval se pieprodej
materidlu a vypomoc mezi zadvody. Hradili se také vicendklady za urychleni odbaveni
kontejnerti v pfistavu, v ndvaznosti na nedostatek materidlu a nutnosti uskutecnéni
co nejrychlejsSiho dopraveni materialu na sklad.

V nésledujicim obrazku je zaznacena trasa Japonsko-Némecko pied ozbrojenymi konflikty
a po. Plavebni trasa ptes mys Dobré nadéje rejdaitim prodlouzila trasu o pfiblizné 10 dni.

(ptiloha P I)
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AFRICA

OCEANIA
——— Trasa pted konflikty

Trasa po konfliktech

Obrazek 6 Plavebni trasa Japonsko-Némecko (podle searates.com)
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9 ANALYZA VICENAKLADU

Nasledujici tabulka zobrazuje vSechny pfijaté vicendklady vzniklé dovozem kaucuku za rok

2023 od ptepravni spolecnosti Kerry Logistics. Prehled je vytvofen podle informaci

z programu SAP.

Tabulka 3 Ptehled piijatych vicenakladovych faktur za rok 2023 (interni zdroje)

Vicenaklady 2023
Typ poplatku Pocet prijatych faktur

STOJNE 235
KOMBINACE ZDRZNE + STOJNE 227
SKLADNE 210
ZDRZNE 110
SKLADNE METRANS 69
ZMENA VE VNITROZEMSKE DOPRAVE 51
DOPRAVA NAKLADNIM AUTOMOBILEM 15
POPLATKY ZA SKENOVANI{ 10
KRIZOVA SITUACE V RUDEM MORI 7
POPLATKY ZA CISTEN{ 3
SEZONNI PRIPLATEK 2
POSKOZENI{ TESNEN{ +OPRAVA 1
PRIPLATEK ZA OPERACI 1
LOKALNI POPLATKY 1
ZMENA V NAMORNI DOPRAVE 1
OPRAVA 1
SKLADNE+STOJNE 1
CELKOVY SOUCET 945

Celkovy ptehled ukazuje, ze zdrzeni, stojné a skladné poplatky jsou pro spole¢nost XYZ
nejvetsi finanéni zatéZi v ramcei logistickych operaci. Nejen Ze se tyto vicendklady vyskytuji
nejcastéji, ale jsou také nejdrazsi. Jak jiz bylo zminéno v tabulce 2 (aktudlni poplatky
pfistavu Hamburg), vySe poplatki zavisi na dnech po piekroCeni bezplatného
obdobi, jelikoz jejich vySe pfi nardsti dni stoupa. Poplatky skladné s dodatkem Metrans
jsou za vyuzivani terminalu v Ceské Tiebové, kde byvaji kontejnery uskladnény

v piipad¢, Ze spole¢nost nemulze ptijmout material na sklad.
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9.1 Rozdéleni vicenakladu dle ovlivnitelnosti

Vysi vicendkladl 1ze do urCité miry ovlivnit a fidit. Ovlivnitelné vicendklady zahrnuji
faktory, na které ma subjekt (napt. dopravce, dodavatel) piimy vliv. Radime sem napf.
¢asovy management, optimalizace trasy ¢i vyjednavani s dodavateli. Naopak neovlivnitelné
vicendklady, jsou takové, na které subjekt nemd piimy vliv a jsou vysledkem vnéjSich
faktort. Podle celkového piehledu pfijatych faktur vtabulce 3, lze vicendklady

dle ovlivnitelnosti rozdélit nasledovné:

Ovlivnitelné Neovlivnitelné
('Stojné, \ ('Poplatky za skenovani, \
ekombinace zdrzné + stojné, krizova situace v rudém mofi,
eskladné, epoplatky za Cisténi,
*zdrzné, *sezonni poplatek,
ezména ve vnitrozemské *poskozeni té€snéni + oprava,
doprave, elokalni poplatky,
*doprava nakladnim soprava.
automobilem,
epriplatek za operaci,
ezména v namoini doprave,
eskladné + stojné,

\ J N\ J

Obrazek 7 Ovlivnitelné a neovlivnitelné vicendklady (ptiloha P I)
Skupina ovlivnitelnych vicenakladi obsahuje polozky, které lze prostiednictvim
konkrétnich krokli do ur€ité miry regulovat. I kdyZz neni vzdy mozné vicendkladim
predchazet, je mozné snizit jejich vysi a dopad na provoz organizace.

Spolecnost XYZ uplatituje nasledujici kroky pro ovlivnéni uvedenych vicendkladi:

optimalizace procest vSech nakladd,

- monitorovani kontejneru,

- analyza cen a jednéni s dodavateli,

- urychleni procest odbaveni v pfistavech,

- okamzité vylozeni a odevzdani prazdného kontejneru na terminal. (ptiloha P I)
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9.2 Porovnani prijatych faktur dvou ¢tvrtleti

Nasledujici obrazek 8 je ptikladem toho, jak miize bezplatné obdobi (z angl. Free time)
v ptistavu ovlivnit celkovou vysi ptijatych faktur za vicenaklady. Bezplatné obdobi se tyka
a ovliviiuje vysi poplatkli skladného, stojného a zdrzného. Prvni Ctvrtleti roku 2023
je ptikladem velkého nartistu takovych faktur, a to z diivodu kratkého bezplatného obdobi
a pretizenych piistavi. Diky vysokému mnozstvi faktur vznikaly dalsi viceprace a ze strany
spolecnosti XYZ se tak kladl diiraz na tento problém a fesily se vyjednavanim mezi centralou
arejdafi o poskytnuti delSiho bezplatného obdobi v pfistavu. V srpnu roku 2023 se tak i stalo
a bezplatné obdobi bylo prodlouzeno. Prvni ¢tvrtleti roku 2024 pak ukazuje vyrazny pokles

vynaloZenych finan¢nich prostfedkl za vicendklady.

Porovnani prvniho ctvrtleti roku 2023 a 2024

100%
99%
98%
97%
96%
95%
94%
93%
92%

91%
Kombinace Zdrzné Stojné Skladné
zdrzné+stojné

m1Q2023 = 1Q2024
Obrazek 8 Porovnani prvniho ¢tvrtleti dvou let (interni zdroje spolec¢nosti)

9.3 Ishikawa diagram

Vicenaklady v celém procesu pfepravy a rizna rizika pfepravy jsou pevné propojeny
avzajemné se ovliviiuji. Pro identifikaci hlavnich faktor vedoucich k vicenadkladim

je vyuzit Ishikawa diagram znamy také jako analyza pficin a nasledki.
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2trata dokumentace

Nevyzvednuty materié]

Neiplna dokumentace Dlouhs vyklidka lodi

Spatna fadna kontrola Nedostatek materialu na skladé Vyidané urychleni operaci

Nespravna manipulace Poskozenj material

Pretizeni pristavu

Nedostateéni odbornost Vyss| spoireba materialu Kontrola naklady

Stavky dodavateld Zivodni katastrofy

Zpozdéni celniho odbaveni

Lidsky faktor Materiél Pr}s1av

Kontejnery Situace na trhu prepravy Vnitrozemi

\

Znefiétén kontejner VyEii poptivka po prepravé

Nedostatek kontejneri Krizov situace na mofi Dopravni zicpy

Nahromadén kontejnerd Zvyieni sazeb rejdatl

Zastaralé vybaveni Zivelni pohromy

Cekéni navazujici dopravy

Zhyteéné ndjezdy

Zkraceni bezplatného obdobi Zména druhu prepravy

Obrazek 9 Ishikawa diagram (vlastni zpracovani dle prizkumu)
Lidé
Chyby a vicenaklady zptsobené lidskym faktorem nemuseji vzniknout jen béhem samotné
pfepravy, ale také Spatnym pldnovanim a fizeni celého fetézce dodavek. Chybovat je lidské
i v ptipad¢ vystavovani faktur, ale dulezité je chyby identifikovat a feSit pomoci fadné
kontroly, ktera miiZze nesrovnalosti odhalit.
Material
Material se objedndva s dostatecnym ptedstihem a casovou rezervou pro piipadné vykyvy
na trase. V pfipad¢, ze je nedostatek materidlu na sklad€, je na objednavku materidlu
uz davno pozdé. K témto situacim dochazi, kdyZ se jizZ objednany matrial na trase zpozdil
vlivem vnéjSich faktorli a ptfepravni spolecnost neni schopna objednavku dorucit vcas.
Tato situace si vyzaduje urychlené zajiSténi materidlu prostfednictvim mezizavodni
vypomoci. Nakup¢i zada o urychleny dovoz materialu z nejbliz§iho zdvodu, coz vyzaduje
dalsi viceprace a s tim spojené vicendklady. V ptipadé necekané vyssi spotieby materialu
ve vyrobé se situace feSi obdobné. Stavky dodavatelli ¢i zavodni katastrofy dodavatelti
ptredstavuji dalsi riziko pro vznik vicenakladii. NaruSeni dodavek materidlu vyZaduje nutnost

vyuziti alternativnich dodavatelti za vyssi ceny.
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Poskozeni materidlu je dal$i pfi¢inou vzniku vicendkladl, které zahrnuji nejen naklady
na samotnou opravu nebo vyménu materialu, ale také administrativni ndklady spojené
s reklamacemi a komunikaci s dodavatelem.

Pristav

Pticiny jako zpozdéni lodi, dlouhd vykladka lodi ¢i celni kontroly mohou ovlivnit ndvaznost
na dalSi pfepravu ve vnitrozemi, tyto situace vyzaduji vynalozeni dalSich finan¢nich
prostiedkli pro urychleni operaci. Neschopnost spolecnosti vyzvednout material mize byt
zpusobeno napf. problémem ve vnitrozemi. Mlze se také stat, Ze lod” dorazi do pfistavu
diive, nez je predpokladany piijezd a spoleCnost nemé zajiSt€énou vnitrozemskou
dopravu, a proto dochézi k dal§im ¢innostem nad ramec planované piepravy a tim vzniku
vicendkladi.

Vybaveni

Nedostatek kontejnerti na stran¢ dodavatell mize zpozdit cely proces ptepravy, podobna
situace miiZze napsat i piipadé nahromadéni kontejnerti na stran¢ spolecnosti, které Ize fesit
vyzéadanim urychleni operaci za piiplatek. Poskozeni kontejneru béhem piepravy a zastaralé
vybaveni zase mize vyZzadovat dalsi viceprace.

Situace na trhu piepravy

Je dilezité sledovat déni na trhu piepravy a pfizpisobovat své strategie podle aktualnich
podminek. Stejn¢ jako spole€nosti, tak 1 rejdafi reaguji na déni na trhu a mohou pfti vyssich
poptavkach po ptepravé vyZadovat vyssi sazby za zdrzeni kontejneru v ptistavu. Krizové
situace hlavné pfi namoini dopravé nastdvaji na trhu pomérné casto, mizZe se jednat
napiiklad o nahromadéni lodi v Suezském priplavu, které vyzaduji vynaloZeni vét§iho
mnozstvi paliva za coZ si rejdafi vyzadaji nahradu. Zivelni pohromy jak v ptipadé namoini
prepravy, tak 1 v navazujicich druzich ptepravy, vyzaduji okamzité reakce a velké nasazeni
nakupniho oddéleni, jelikoZ dokaZou dostat podnik do velkého rizika a hrozi pozastaveni
vyrobniho procesu.

Vnitrozemi

Pti¢iny, ke kterym dochézi pfi prepravé materidlu z pfistavu do spolecnosti XYZ mohou
nastat zejména v piipad¢ vyuziti ndkladniho automobilu, ktery v§ak neni hlavnim zptsobem
pfepravy spoleCnosti, jelikoz je draz§i. Zménu druhu prepravy Zzada néakupci

v ptipad¢, ze by zplisobem zelezni¢ni pfepravy nedorazil material v¢as na sklad.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 46

9.4 Nasledky a typy poplatki

V navaznosti na Ishikawa diagram jsou v nasledujici tabulce zobrazeny ,,rybi kosti®
jako pricina a jako nasledek uveden druh vicenakladu nebo situace, ktera nasledné miize vést
k vicenakladim. Celkovy ptehled ptijatych faktur v tabulce 3, nam presné tika, Ze nejcastéji
vznikaji poplatky stojné, kombinace zdrzné + stojné, skladné a zdrzné, proto jsou pficiny
téchto vicenakladii v tabulce zvyraznény zelené. Tyto vicenaklady jsou nejen nejcastejsi

o 24

prave téchto dodatecnych nédklada.

Tabulka 4 Typy poplatkli a nésledky (vlastni zpracovani dle prizkumu)

Pfic¢ina vzniku vicenakladi | Nasledek/typ poplatku

Spatna fadna kontrola

Uhrada chybnych faktur

Neuplna dokumentace

Zpozdéni odbaveni a vznik vicenakladu: zdrzné, skladné

Ztrata dokumentace

Poplatky zdrzné a skladné

Nespravna manipulace

Administrativni ndklady za reklamaci a komunikaci s
dodavatelem

Nedostate¢na odbornost

Spatné planovani dodavek materialu

Nedostatek materialu na
skladé

Uhrada nakladd za nahradni pfepravu z nejbliziiho
zavodu

Poskozeny material

Administrativni ndklady za reklamaci a komunikaci s
dodavatelem

Vyssi spotieba materialu

Uhrada nakladd za nahradni pfepravu z nejbliziiho
zavodu

Stavky dodavateli

Zajisténi ndhradnich dodavateld za vyssi ceny

Zavodni katastrofy
dodavatell

Zajisténi ndhradnich dodavatell za vyssi ceny

Nevyzvednuty material

Vznik stojného zdrzného a skladného

Dlouha vykladka lodi

Poplatky za ¢ekani navazujici dopravy

Vyzadané urychleni operaci

Poplatky za uptednostnéni kontejneru

Zpozdéni lodi

Poplatky za vyssi spotiebu paliva

Pretizeni pfistavu

Zpozdéni odbaveni + vznik vicendkladu skladné a
zdrzné

Kontrola nakladu

Poplatky za skenovani, vazeni

Zpozdéni celniho odbaveni

Muze dojit k zadrzeni ndkladu po dobu feseni
nesrovnalosti a tim zpozdéni celého procesu

Nedostatek kontejnert

Neschopnost dodavatell vypravit material
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Nahromadéni kontejnera

Cekani na odbaveni +skladné, zdrzné

Znecistény kontejner

Poplatky za ¢isténi (kontejner se musi vratit v pivodnim
stavu)

Zastaralé vybaveni

Casté opravy, zpozdéni procesu odbaveni kontejneru

Vys$i poptavka po pieprave

Sezonni poplatek

Krizova situace na moii

Vznik vicendkladl za kompenzaci feSenych situaci

Zvyseni sazeb rejdait

Zvyseni poplatkl za pfepravu

Zivelni pohromy

NarusSeni celého dodavatelského fetézce

Zkraceni bezplatného obdobi

Narust ptijatych faktur za stojné, zdrzné a skladné

Dopravni nehody, dopravni
Zacpy

Poplatky za zménu trasy, stojné za zpozdéné vraceni
kontejneru

Cekani v pristavu

Cekani navazujiciho dopravniho prosttedku, kdy
piepravni spole¢nost mize zadat o ndhradu

Zbytecné najezdy

Vys$i spotieba paliva, zvySena zaté¢z dopravniho
infrastruktury v okoli

Zmeéna druhu prepravy

Poplatky za vyuziti ndhradniho ndkladniho automobilu

9.5 Radna kontrola p¥ijatych faktur

VSechny pfijaté faktury za vicendklady,

se musi pfed schvilenim a uhradou

kontrolovat, coz mtize byt velmi asove nadrocné obzvlast’ pii velkém nartstu faktur. Faktury
uvadéji skoro vSechny udaje potiebné pro rozhodnuti, zda je schvalit ¢i ne. Informace
se porovnavaji se skuteCnym stavem v programu SAP. Podstatné informace nemusi byt
jen sazby za vznikly vicenaklad, kontroluje se také, jestli odpovidd uvedené uctovaci
obdobi, kdy byl material vyloZzen ve spolecnosti, podminky Incoterms, ETA na faktufe
vs ETA v SAP apod.

Zkoumanim obdobi od 16.03. do 30.06 minulého roku byly zjiStény informace uvedené

v nasledujici tabulce, tykajici se pouze dovozu kaucuku:
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Tabulka 5 Vysledky kontroly ptijatych faktur (interni zdroje spolecnosti)

Piehled obdobi od 16.03. do 30.06.2023 Pocet faktur
Celkem faktur 376
V poradku polozky 321
Vyzadovana kontrola 50
Kredit 5

Kreditem rozumime storno faktury, kterou spole¢nost XYZ obdrzela. Zaslani storno faktury
prepravni spolecnosti v ptipadé uznani chyby, by mélo byt vystaveno co nejdiive. Celkem
bylo odhaleno 5 chybnych faktur a 50 faktur, které vyzadovali ptezkoumani. Zkoumaly
se predevS§im nejasnosti, které byly ve faktufe Spatné uvedeny a diky nim nebylo mozné
posoudit jejich spravnost. Jednalo se napf. o vystaveni faktury za zdrzné, pii kterém se mélo
uhradit 1 obdobi po opusténi kontejneru =z pristavu, které vSak neni soucasti
zdrzného, ale kombinaci zdrzného a stojného. Vyzadované pifezkoumani pak probihalo
formou komunikace s pfepravni spolecnosti pomoci Microsoft Outlook. I kdyz se u vSech
50 faktur prokézala pravdivost, pfezkoumdvani vyZzaduje Cas a Usili je proto dilezité
apelovat na prepravni spolecnost, aby byl proces vystaveni faktur co nejpiesné;si.
Ptiklady chyb, u kterych je mozné Zadat kredit jsou nasledujici:

- pozdni vystaveni faktury — mlZe se vyZadovat storno, pokud se jednd o zéaleZitost

starou déle jak 6 mésict,

- Spatnd spolecnost — piepravni spolecnost mize vystavit fakturu k uhrazeni $patné

0sobé,

- Spatna castka — jsou dany sazby pro ruzné druhy vicendkladii, pokud castka

nesouhlasi, pfepravni spole¢nost musi vystavit novou fakturu.

Diky odhalenym chybam se spolecnost vyvarovala thradam faktur v fadu desetitisict eur.
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10 VYSLEDKY ANALYZY A NAVRHY ZLEPSENI

Pfi¢iny nejcastéji se vyskytujicich vicendkladi jsou rtznorodé, a proto kazda situace
vyzaduje individualni ptistup feSeni. Obecné¢ lze fict, ze nejvetsi vliv na vznik vicenaklada
maji neocekavané udalosti rizného druhu, ke kterym se musi také pfistupovat individualné.
Ve vétsing pripadi vicendkladdm nelze predchazet, jen predvidat a celit
hrozbam, které sebou pfindsi. V nasledujicich odstavcich jsou popsany vysledky analyzy
se zaméfenim na nejcastéji se vyskytujici vicenaklady, doplnéné o navrhy na zlepSeni
plynulosti piepravy.

Lidsky faktor

Vlivem lidského faktoru miize zpozdéni v piistavu zpusobit ztrata dokumentace,
nebo neliplnd dokumentace. Predchazeni ztraté dokumentace miize zahrnovat vyhotoveni
dvou a vice kopii dokumentu, coz usnadni obnovu dokumentace v ptipad¢ jeji ztraty.
Neuplna dokumentace muze vyvolat celkové zpozdéni dodavky. Pro operatory terminalt
jsou informace o obsahu nédkladu kli¢ové pro poskytnuti sluzeb odbaveni. Je dilezité
se ujistit, ze dokument obsahuje detailni popis hmotnosti, rozméra a baleni, aby bylo mozné
zabranit zpozdéni pii kontrolach kontejnert.

Komplikace v pFistavu

ZdrZzeni kontejneru miZe byt zplsobeno tim, Ze spole¢nost neni schopna vyzvednout
materidl z pfistavu napf. protoZe doslo ke komplikacim ve vnitrozemi. V tomto piipadé
se jevi jako vhodné mit rezervni plany a alternativni trasy, které by se potencionalné mohly
vyhnout konfliktdm a zajistit plynulost pfepravy. Pretizeni pfistavu at’ uz z jakéhokoliv
divodu, mize zpozdit odbaveni kontejnerdi, ¢imz miZe vzniknout zdrzné a skladné.
Avsak v pfipadé, ze hrozi nedostatek materidlu na sklad¢, je naopak vhodné uvolnit dalsi
finan¢ni prostfedky pro urychleni odbaveni kontejneru. Narazové pretiZeni pfistavu bohuzel
nelze fesit jinym zplisobem. Jedin€ v ptipadé€, ze by pretizeni trvalo dlouhodobé, by mohla
spolecnost brat v ivahu moZznost vyuziti jiného ptistavu. Zpozdéni odbaveni je dalsi pfi¢inou
vzniku pfistavnich vicendkladl. Ke zpozdéni mize dojit v diisledku nespravné definice kodi
CNFEA, nedostatkem informaci pro registraci, osvédCeni nebo prohlaSeni, coz se vaze
k neuplné dokumentaci. Celni Ufednici mohou uplatnit dalSi opatfeni nebo omezeni
v podobé¢ vazeni, kontroly kontejnert a ovéfovani shody, coz vede k dal$im vicendkladim.
Situace na trhu prepravy

Zvyseni sazeb rejdarii je mozné, jelikoz rejdafi maji pravomoc stanovovat ceny podle svych

vlastnich pravidel a uvéazeni. Podobné¢ jako v pfipadé¢ vzniku zivelni pohromy
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nebo mimotadnych udalosti, se s touto situaci poji rizika, kterym nelze zcela predchazet.
Diky aktivnimu vyjednavani s rejdafi a velkym objemim dodavek se toto riziko jevi
jako zanedbatelné.

Komplikace ve vnitrozemi

Ve vnitrozemi mtize dojit ke zpozdéni vraceni kontejneru na pfedem urceny terminal
z diivodu vzniklych komplikaci na trase (silni¢ni i Zelezni¢ni dopravy), coz v piipadée
piekroceni bezplatného obdobi vede ke vzniku stojného. Jelikoz spolecnost XYZ objednava
pravidelné ve velkych davkach, mohla by zvazovat moznost pofizeni vlastnich kontejnerd,
coz by snizovalo pravdépodobnost uctovani poplatki zdrzné a stojné. Zména
ve vnitrozemské prepraveé je zadana spolecnosti XYZ v ptipad€, ze pottebuji cely proces
urychlit a zajistit tim dostatecné mnoZstvi materidlu na skladé. Zména sebou nese
ptiplatky, se kterymi se pfedem pocita.

Radna kontrola

Provedend tadnd kontrola ukazala, Ze je mozné predejit finanénim ztratam za uhradu
nespravné vystavenych faktur. Tato cinnost vyzaduje rucni dohledavéani potitebnych
informaci, je velmi ¢asové narocna a miize nakupci zdkladniho materidlu odvadét od jejich
hlavnich cCinnosti prace. Vicenaklady mohou byt zahrnuty v cené ptepravy formou
pausalu, coz by usnadnilo praci se zkoumanim moznych chyb, jejich vyse vsak mtze byt
vys$$i, nez kdyz jsou vicendklady uctovany samostatné na zakladé skutecnych situaci. Je také
dilezité zminit, Ze spole¢nost nepfetrzité¢ pracuje na maximalnim propojeni informacnich
tokli, pro jednodussi orientaci mezi procesy, které by mohly dopomoct identifikovat

pfipadné chybné faktury mnohem rychleji.
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ZAVER

Intermodalni pfeprava je slozity proces, ktery vyzaduje peclivou piipravu a planovani
v kazdé fazi prepravy, od pocatecni potieby odesilatele, az po konecné vykladani nakladu.
Soucasti této prepravy, je ndmoini doprava, pti které casto nelze urcit presny termin dodani,
coz muze zpusobit komplikace pii planovani navazujici dopravy. Kromé toho je dilezité mit
na paméti faktory jako jsou sazby, poplatky, ptiplatky, pojisténi a zakony o celni

postupy, které mohou ovlivnit celkovou vysi nédkladl na prepravu.

Vicenaklady, které jsou spojeny s namotni dopravou a piistavem jsou pro spolecnost XYZ
finan¢né nejnarocnéjsi, a také vznikaji nejcasteji hned z nékolika diivodi. Jednak je ndmoini
pfeprava Casto soucasti dlouhé ptepravni trasy, coz zvySuje pravdépodobnost vzniku
komplikaci a neptedvidatelnych udélosti, které mohou vést ke zpozdéni a vicenakladiim.
Déle je namotni pfeprava cCasto =zavisla na faktorech, jako jsou povétrnostni
podminky, politicka situace v regionu, nebo provozni omezeni v piistavech, coz negativné
ovliviiuje plynulost ptepravy. Samotny piepravni proces je také spojen s tfadou
administrativnich a regulacnich procedur, které mohou zplsobit zpozdéni nebo dalsi

poplatky, zejména pokud neni dodrzena veSkera dokumentace a legislativni pozadavky.

Bakalarska prace se zaméfovala na zkoumdani podstaty vzniku urcitych vicenakladi
a identifikaci opatieni, kterd mohou témto ndkladim piedchézet. Literarni reSerSe
v teoretické praci méla za cil objasnit, jak jednotlivé postupy a vybér podminek Incoterms
muze ovlivnit vysi celkovych nédkladi na pfepravu. Bylo zjiSténo, Zze porozuméni
jednotlivym podminkdm a procestim piepravy je dillezité pro stanoveni vhodné strategie

pro pfepravu materialu.

Vysledky analyzy v praktické ¢asti ukazaly, Ze predchazeni vzniku vicendkladl vyzaduje
nejen rychlou reakci na neocekdvané udalosti, ale také dikladnou kontrolu procesii
a komunikaci se vSemi ucastniky dodavatelského tetézce. V neposledni fad¢ je dilezité
sledovat déni a adaptovat se na zmény na trhu mezinarodni piepravy a vnitrozemi, aby bylo
mozné snizit pravdépodobnost vzniku téchto dodatecnych ndkladi a zajistit efektivni

a plynulou pfepravu materialu.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

APM

CFR

CIF

CIP

CMA CGM

CMNI

CMR

Advanced Power Management (pokrocild zprava napajent)

Cost And Freight (ndklady a ptepravné)

Cost, Insurance And Freight (ndklady, pojisténi a prepravné)
Carriage And Insurance Paid To (pfeprava a pojisténi placeno do)
Compagnie Maritime d’Affretemnt, Compagnie Générale Maritime
Umluva o ndmoini piepravé

Convention Marchandises Routier (dohoda o pfepravni smlouvé

v mezinarodni silni¢ni doprave)

CNFEA

Commodity Nomenclature of Foreign Economic Activity (nomenklatura

zbozi pro zahrani¢né ekonomickou ¢innost)

COTIF

COSCO

CPT

DAP

DDP

DEM

DET

DPU

EAC

EDI

ETA

EXW

FAS

FCA

FOB

ISO

Umluva o mezinarodni Zelezniéni prepravé

China Ocean Shipping Company

Carriage Paid To (pfeprava placena do)

Delivery At Place (s dodanim na misto)

Delivery Duty Paid (s dodanim clo placeno)
Demurrage

Detention

Delivered At Place Unloaded (s dodanim na misto vykladky)
Estimate at Completion

Electronic Data Interchange (elektronicka vymeéna dat)
Estimated time of arrival (pfiblizny Cas ptijezdu)

Ex Works (ze zavodu)

Free Alongside Ship (vyplacené k boku lodi)

Free Carrier (vyplacen¢ dopravci)

Free on Board (vyplacené na lod’)

International Organization for Standardization
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MSC

SAP

SPOT

VGM

Mediterranean Shipping Company
Systémové aplikace a produkty ve zpracovani dat
Spot Freight Rate (stopova prepravni sazba)

Verified Gross Mass (ovefend hruba hmotnost)
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PRILOHA P I: STRUKTUROVANY ROZHOVOR

1. Se kterymi vicenaklady se na vasi pozici setkavate nejcastéji?

- Namotni (SPOT),

pfistavni,

kamionové (marné najezdy, cekaci poplatky),

reklamni (poskozeni, znecisténi),

Nékteré jsou pfedem hlaSeny, nékteré vzniknout pii pribéhu nevyhnutelného procesu
a né¢které mizou byt dodatecné
2. Miizete jmenovat specifické vicenaklady, které maji vyrazny vliv na kone¢nou
cenu vyrobki?

namoini SPOT,

storage,

demurrage,

detention.

3. Jaké konkrétni kroky nebo strategie vyuZzivate k ovlivnéni nebo sniZeni

vicenakladu?

Optimalizace procesti vSech nédkladl, monitorovani kontejnerd, analyza cen a jednani
s dodavateli, spolehlivost a sazby rejdait, urychleni procesi odbaveni v pfistavech,
okamzité vyloZeni a odevzdani prazdného kontejnerti v€as na terminal.
4. Které faktory prispivaji ke vzniku vicendkladi p¥i prepravé zakladniho
materialu?
e Jste schopni témto faktorim predchazet?
- Covid-19 - NE
- uviznuti kontejnerové lodi Ever Given v Suezském priiplavu — NE
- valka na Ukrajiné — NE
- nedostatek materidlu (vypomoci, zmény v procedurach) - ANO
- ptirodni vlivy (zemétfeseni, snih, mraz,) - NE
- zé&vodni katastrofy (pozéry) - NE
- dopravni nehody — NE
- vybér transportu — ANO



- storage, - ANO
- detention — ANO

Ptredchazet ve vétSiné pripadi neni mozné, jen cCelit a predvidat. V nékterych ptipadech
jsme schopni dle rtiznych analyz kalkulovat, abychom se jim vyvarovali.
5. Jaké jsou diivody pro vybér konkrétnich Incoterms ve va$i obchodni praxi?
(nap¥. sniZeni rizika, jednodussi sprava dodavatelského retézce)

- naklady za piepravu,
- spolehlivost,
- sluzba (celni procesy).

6. Jakym zpisobem volba Incoterms ovliviiuje celkovou vysi naklada pri

obchodovani s vasimi dodavateli?

Incoterms mame smluvné dany centrdlou (je za tim mnoho dohodnutych podminek
o sluzbach, procesech...atd.), aby byla cena i podminky co nejlepsi a nejvyhodnéjsi,
bud’ jsou napocitané v cené materialu nebo jsou natctovany jako dodatecné vicendklady.

7. Jak byly ozbrojené konflikty v Suezském priplavu vnimany ve vasi spole¢nosti

a jaky to mélo vliv na dovoz materialu?

zpozdéni dodavek z diivodu zmény plavebni trasy,

nedostatek materialu,

ruzné telekomunikace v§ech zavodu a centraly,

pieprodej a vypomoc,

hrozilo i poniZeni, ke kterému diky velkému nasazeni vSech nedoslo,

vicenaklady za urychleni kontejnert z ptistavi.

8. Ktera mimoradna udalost (nap¥. valka na Ukrajiné, Covid-19) vas, a tedy i chod

vyroby ohrozila nejvice a z jakého diivodu?

Kazda mimotadna udélost nas ovlivni a miZe ohrozit chod vyroby, proto jsme postaveni
pfed hromadou piekazek, kterym musime Celit a vynalozit extrémni pracovni nasazeni.

- Covid-19 (nedostatek lidi, uzavirani hranic, nedostatek materialu),

- uviznuti kontejnerové lodi Ever Given v Suezském priplavu (zpozdéni lodi),



- valka na Ukrajiné (nahradit ruské dodavatelé za jiné — zavést nové dodavatelé,
zajet logisticky proces, nastavit celni sluzby, kvalitu v PI, dojizdéni starych

materidlu a prechody na nové),

- ozbrojené konflikty v Suezském priplavu (zpozdéni materidlu z divodu-zmény

trasy),
- nedostatek materidlu, kontejnerti (vypomoci mezi zdvody, zmény v procedurach),
- ptirodni vlivy (zemétieseni, snih, mraz,) - (nedostatek kontejnert, materili),
- zéavodni katastrofy (pozéry — preruseni dodéavek),
- Stavky (nedostatek lidi, uzaviené silnice).

Nejvice frekventované pristavy jsou Hamburg a Bremerhaven, které byly velmi vytizené
a dochazelo k vétSimu nartstu zpozdéni lodi a pro nas dodavek.

Na jejich chod neméla vliv jen samotnd pandemie, ale i postupné uzavirani hranic
jednotlivych statt, které v ndvaznosti na to zpisobilo nedostatek kontejnerti v Asii a jejich
nahromadéni v Evropé. Dalsi velkou udalosti, ktera narusila prabéh ndmotnich pieprav,
bylo uviznuti kontejnerové lodi Ever Given v Suezském priiplavu po dobu nékolika dni
a znemoznil propluti vice nez 400 plavidlim hlavni namoini trasou spojujici Asii
s Evropou. Tato udalost méla velky dopad na pfistavy, které nestihaly nahromadéné lodé

odbavovat a nas to dostavalo do rizika.



