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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se vénuje vnimanou zdatnosti v oblasti managementu tfidy u ucitelti
na 1. stupni zékladni Skoly. PfedevS$im jde o jejich schopnosti v oblastech managementu
chovani a managementu vyuky. Hlavnim cilem této prace je zjistit, na jaké Grovni vnimané
zdatnosti v fizeni tfidy se ucitelé 1. stupné zékladnich skol nachazeji. Teoreticka ¢ast se za-
byvé nejen vymezenim pojmu self-efficacy, ale také ucitelem v roli manazera. Objasnéni
téchto pojmu bude stéZejni pro orientaci v praktické ¢asti. Pro vyzkum je zvolen kvantita-
tivni charakter, a sice dotaznikové Setieni. Data jsou vyhodnocena pomoci popisné a testoveé
analyzy. Diky témto technikdm se ukazalo, ze ucitel¢ 1. stupné zékladni Skoly se vnimaji
jako lehce nadprimérné zdatni v fizeni tfidy bez ohledu na délku praxe. Pfi porovnani
urovné vnimané zdatnosti v oblasti managementu chovani a managementu vyuky bylo zjis-

téno, Ze ucitele se citi téméef stejné zdatni v obou ¢astech managementu tiidy.

Kli¢ova slova: fizeni tfidy, manazerské dovednosti ucitele, vnimana zdatnost, ucitel, sebe-

pojeti

ABSTRACT

This thesis deals is about self-efficacy in classroom management in primary school teachers.
The main aim of this work is to find at what level of self-efficacy in classroom management
primary school teachers are located. Also important for this work is the theoretical part,
which deals not only with the definition of the concept of self-efficacy, but also with the
teacher in the role of manager. This is quantitatively oriented research. The questionnaire
survey method was used to determine the self-efficacy. Descriptive and test analysis was
used to evaluate the data. The results are neatly parsed into charts and tables in which we
can find that primary school teachers perceive themselves as self-efficacy in classroom ma-
nagement regardless of length of experience, which has disproved the hypothesis. After com-
paring the self-efficacy from the behavioral management and instrictional management

sectors, it was found that teachers felt similarly proficient in both managements.

Keywords: classroom management, teacher management skills, self-efficacy, teacher, self-

concept
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UvVOoD

Diive nebylo vnimané zdatnosti v odborné literatuie vénovano mnoho pozornosti. V sou-
Casnosti v§ak mé stoupajici tendenci a o tuto problematiku je velky z4jem. Je to zejména ze
stran odbornikt ¢i uciteld z praxe. Ukazuje se, ze kvalitni management ma pozitivni vliv
nejen na zaky samotné, ale i na ucitele. U¢itel, ktery véti ve své schopnosti, podléhd mnohem
méng¢ stresu, ktery mize byt spjaty s fizenim tiidy. Nové vyukové metody nejsou pro n¢j cizi

a nevahd objevovat dalsi, jejichZ pouziti se v praxi neboji.

Na tomto zéklad¢ je postaven cil predlozené prace. Jejim hlavnim tématem je vnimana zdat-
nost v oblasti managementu tfidy. Zjisténi divéry uciteli ve své manazerské schopnosti,
vedeni, organizovani vyuky a zvladani Zaka bude hlavnim cilem. V teoretické ¢asti bude
vénovana pozornost sou¢asnym poznatkiim o managementu ttidy, kterym patii celé kapitola.
V samotném nazvu se nachazi pojem fizeni tfidy (management), proto je velmi dilezité i
jeho vymezeni. Dalsi ¢ast kapitoly bude popisovat strategie fizeni tfidy a v jejim zavéru vy-
mezeni pojeti fizeni tfidy. Dale bude cilem definovat manaZzerské kompetence a dovednosti
ucitele. Soucasti kapitoly bude popis ucitele jako manazera a jeho manazerské role. Zaveérem

budou popsany vyukové cile ucitele. Nakonec bude popsana vnimané zdatnost ve vztahu

k managementu tfidy. VSechny tyto ¢asti jsou dulezité pro realizaci naSeho vyzkumu.

Vyzkumna ¢ast této prace ma za cil zjistit, nakolik se ucitelé citi zdatni jak v managementu
chovani, tak v managementu vyuky. Bude také ovéteno, zda miZe délka praxe ovlivnit miru
vnimané zdatnosti. K ziskdni dat bude vyuzito dotaznikového Setfeni. Vyzkumna cast je
rovnéz tvofena pasaZzemi zabyvajici se vyzkumnymi otazkami, na které navazuji vyzkumné
cile. Pro zjisténi vysledki je vyuzita analyza, jejiz soucasti je popisna a testova statistika.

V zavéru budou rozebrany zjisténé limity vyzkumu a doporuceni pro praxi.
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I. TEORETICKA CAST
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1 MANAGEMENT VE SKOLNI TRIDE

Prvni segment teoretické Casti je vénovan managementu tiidy. Tento pojem bude rozebran
v n€kolika krocich. V podkapitole 1.1 bude definovan a nasledné¢ budou popsany slozky,
které jsou s nim spojovany. Navazovat bude podkapitola, ktera pojem rozdéli na dvé ¢asti —
management vyuky a management chovani. Rozdily a souvislosti budou popsany v podka-
pitole 1.2. Dalsi dulezité rozdéleni managementu tfidy se tyka strategii — proaktivnich a re-
aktivnich. Popisem téchto strategii se zabyva podkapitola 1.3. Zavér je vénovan deskripci
celkového  pojeti  fizeni tfidy a ndhledu na n& jako  takového.
Kazdy vychovné-vzdélavaci proces ve skolnich tiidach se uskutecnuje za urcitého postupu,
fadu ¢i pravidel. Souhrnné jej riizni odbornici nazyvaji jako management tiidy, nékdy také
jako vedeni skolni tfidy. MiZzeme se vSak setkat i s pojmem fizeni tfidy, ktery je ale mnohem
mén¢ vyuzivan. Pokud nahlédneme na fizeni tfidy ve svétovém kontextu, zjistime, ze je

podle Wubbelse (2011) uditeli z celého svéta oznacovan jako jeden z problémi, kterému celi

vvvvvv

1.1 Vymezeni managementu tridy

Existuje fada definici pro tento pojem. Vysvétleni jsou rliznoroda: dle ValiSové a Kasikové
(2010, s. 241) je tfidni management nazyvan jako ,,proces vytvareni podminek pfiznivych
pro zapojeni zakl do tfidnich aktivit®. Nacez jeho soucasti je nejen fada slozek chovani, ale
i slozek vyuky, jako je naptiklad zorganizovani vhodnych podminek pro vyuku, eliminace a
pripadné dobré zvladnuti nezddoucich chovani zakt, at’ uz problémovych nebo béznych a
dale dobré vypotadani se s chovanim zakd, které odporuje nastolenym normam. Weinstein
a jeho kolegové (2004) uvadi management tiidy jako specificky styl mysleni, ktery spoc¢iva
ve vhodném vyuziti technik pro efektivni zvladani konfliktt ve tfidé. Podle Martella (2012)
ma kvalitni management tfidy dilezity potencial pro vedeni efektivni vyuky. Dicke a jeho
kolektiv (2014) dopliuje jesté toto tvrzeni o to, ze efektivni management tfidy by m¢l mit

klicovou pozornost pro ucitele zac¢ate¢niky.

Vysledky zaki jsou pozitivné ovliviiovany spravnym managementem tiidy. Naopak u nee-
fektivniho vedeni tfidy pfichazi ucitel nejen o Cas, ale i o kvalitni vyuku, kterd bude mit za
pficinu Spatné vzdélavaci vysledky zakl. To potvrzuji i autofi Goss, Sonnemann a Griffiths

(2017).
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Dobrym stavebnim kamenem pro u¢inny management tfidy jsou vhodné zvolené elementy
organizace vyuky. Dle Marzano (2003) jde o udrzeni a ziskéni pozornosti zakl a nastaveni

pravidel.

Pfi shrnuti teorie je zfejmé, ze uméni managementu tfidy je podle ValiSové a Kasikové
(2012) tizce spjato s ucitelovym presvédcenim o vlastnim J4, ve vztahu k ucitelstvi a zave-

reénym piistupem k vyuce samotné.
Samotny management tfidy miZeme rozd¢lit na dvé ¢asti:

- management chovani,

- management vyuky.

Nyni si vysvétlime, v ¢em tyto pojmy spocivaji.

1.2 Management chovani a vyuky

Pti specifikovani tématu managementu tfidy narazime na dva pojmy- management chovani
a management vyuky. Oba terminy maji spolecné misto vyskytu a tim je vyuka. Je nutné
zdliraznit vazbu mezi obéma pojmy. Panuje mezi nimi recipro¢ni vztah, i kdyz o nich mlu-
vime jako o dvou samostatnych pojmech. Podle VIckové a kolektivu (2020) ,,ucitel zaroven
vstupuje do managementu chovani a naopak®. Management vyuky je charakterizovan pro-
cesem vyuky, tedy didaktickymi strankami vyuky. V pfipad€ managementu chovani jde vSak
o samotnou praci s Zaky a Zdkovu socialni stranku.

V odborné literatute jsou tyto pojmy piekladany do anglického jazyka jako ,,behavioral ma-
nagement® a ,,instrictional management®. Podle Lukase a Lojdové (2018) bychom se neméli
snazit najit vhodny ¢esky termin, protoze dle ni je to témé&f nemozné. Pro pochopeni samot-
ného anglického vyrazu je nutné si objasnit to, co je soucasti jednotlivych casti ma-

nagementu chovani a vyuky.

Proto se na tyto pojmy v podkapitole nize vice zamétime.

1.2.1 Management vyuky

Nejdiive upfeme pozornost na management vyuky. Vyuka obecné je chdpéana jako urcita
forma vychovy, ktera probiha ve $kole a zahrnuje zejména didaktické prostiedky vyuky.
V tivodnim slovu této podkapitoly byl jiz okrajove nastinén vyznam téchto pojmu. Nyni se

budeme jimi zabyvat trochu hloubéji.
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Obecné management vyuky zahrnuje didaktickou stranku vyuky. Jedna se o volbu vyuko-
vych cild, vyukového obsahu, vyukovych metod a jiné. Tim se ndm podle VIckové a kolek-
tivu (2020) stava management vyuky dulezitym pro skolni GispéSnost zakli. Nejen Ze vhodné
zvolené didaktické strategie mizou vyvolat u zaka vnimani oblibenosti smérem k predmétu,
ale mohou také ovlivnit jejich nésledny vybér povolani, ktery mize pramenit praveé ve vy-
volaném zajmu k dané oblasti ve Skolnim obdobi. Jiz zminény fakt provazanosti onéch ¢asti
managementu tiidy souvisi také s osobnosti ucitele, podle zminovanych autorti se ucitelé
s vy$$i vlastni vnimanou zdatnosti neboji vyhledavani novych vyukovych metod a jejich
aplikaci v praxi. Pokud jejich Zaci chybuji, nezaobiraji se jejich kritizovani, ale pracuji s je-
jich chybami efektivng. Tento postup prace s chybou ma efektivni vyuziti v budoucnosti. O
tématu se mtizeme vice dozvédét v publikacich, jejichZ obsahem je samotné prace s chybou.
V praktické ¢asti budou respondenti odpovidat na otazky, které se zabyvaji jejich vyuziva-
nim vyukovych metod. Zajimavym faktem jsou vysledky vyzkumu, kde v oblasti ma-
nagementu vyuky zeny mnohem castéji vyuzivaji aktiviza¢nich metody a vyuzivaji se

v praxi nez ucitelé muzi (Schiefelova, 2017 in Vickova, et al., 2020).

1.2.2 Management chovani

Nyni se budeme vénovat managementu chovani. V soucasnosti usiluji ucitelé pti své vyuce
o pozitivni atmosféru ¢i Skolni klima. Nejen Ze o této mysSlence usiluji ucitelé, ale dokonce
je to v souladu s ramcovych vzdélavacim programem pro zakladni vzdélavani (2017), ktery
uklada ucitelim ,,vytvaret ptiznivé socidlni, emociondlni i pracovni klima zalozené na
ucinné motivaci, spolupraci a aktivizujicich metodach vyuky*. Hlavnimi mySlenkami, se
kterymi management chovani pracuje je socidlni stranka a samotna prace s zaky. Konkrétné
jde o zabranéni nekazni a samotné reakci uéitele na kazeti. Rada vyzkumi dokazuje, Ze po-
zitivni vztah ucitele a zdka je klicovy pro efektivni management. Zakladnim tématem jsou
tak vztahy mezi ucitelem a zaky. Na toto téma je provedena fada vyzkumi, které se zabyvali
touto problematikou z hlediska genderu. Rada vyzkumniki uvedla, Ze Gastéji je naro¢néjsi
navazani vztahu s chlapci nez divkami. Chlapci vykazuji mnohem castéji problémy v cho-
vani a Spatnych zndmkéch. Lojdova a Lukas (2018) uvadi ve své studii vétsi riziko konfliktu
mezi ucitelem a zadkem v piipadé odliSnosti v etnické sféfe. Wubbels s kolektivem (2011)
dodava, ze nejen Ze vztah ucitele a zédka ovliviiuje nasledné zakovy Skolni vysledky, ale 1
ucitelovo chovani a reakce. Jiné vyzkumy zase uvadi, ze pokud ucitel pozitivné vnima sebe

samotného, méné Castéji Celi nekazni ve tiide a stejné tak pozitivné vnima i své zaky.
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Samotny management chovani spociva primarné podle VIckové a kolektivu (2020) v utva-
feni dobrého klimatu ve Skolni tfidé. Ucitel, ktery dobie ovladd management chovani nema
problémy v oblastech kazn¢, naptiklad dodrzovani pravidel ze strany zaki, a predchazi tak
vzniku nekazn€. Dobrym pocate¢nim pilifem je i ucitelova samotna reakce na nedodrzovani
jiz zminénych pravidel. Rada autord, jako je tieba Evertson a Weintein (2006) zdtraziiuji
dilezitost dobrych vztahti mezi ucitelem a zakem, a to nejen v pozitivnim ptisobeni na zéka
nebo ucitele, ale 1 na sebe vzajemné. Vyzkumy zjistily, ze ucitelé, kteti maji lepsi vztahy
s zaky, pocit'uji mnohem castéji vnitini pokoj nez ucitelé, kteti se svymi zaky naopak dobré
vztahy pfili§ nemaji. Nutné je také zdlraznit vyskyt nizs$i miry stresu u ucitelt, ktefi maji

s zaky dobré vztahy (Evertson & Weintein, 2006 in VI¢kova, et al., 2020).

1.3 Strategie managementu tridy

Aby vyucovaci proces mohl probihat efektivng, je dilezité, aby ucitel vyuzival strategie,
které mu k této efektivité pomohou. Samotna strategie je chapana jako zpisob, kterym pro-
biha vyuka a zaroven vede ke kvalitni a efektivni vyuce. Strategie managementu tfidy kate-
gorizujeme do dvou ¢asti. Jde o strategii proaktivni a o strategii reaktivni. Podle VI¢kové a
kolektivu (2020) jsou prave tyto dvé strategie klicem k pochopeni provazanosti obou ma-

nagementt, o kterych jsme mluvili v podkapitole 1.2. Ob¢ strategie plsobi na klima tfidy.
Nyni se budeme nejdfive zabyvat proaktivni strategii.
Proaktivni strategie

Zékladnim pilifem proaktivni strategie je suportivni chovani ucitele. Tento typ chovani fa-
dime do skupiny potienych pilifi pro efektivni vyuku. VIckova s kolektivem (2020) to cha-
rakterizuje jako chovani postavené na vielosti, péci, podpote zaki a vysokymi o¢ekavanimi
smérem k zaktm. Typickou proaktivni strategii jsou konstruktivistické vyukové strategie.
Ucitel vyuziva aktivni vyukové metody spojené s motivaci. Probihd tedy aktivni u€eni zaku.
Razné chovani ucitele ovlivituje jinak kazdého zaka ve tiid€. Zde naraZzime na individuélni
pfistup ke kazdému zakovi. Pro propojeni mezi Zdkem a ulitelem uvadi VIckova s kolekti-
vem (2020) myslenku Hattieho (2008) ,,ucinit u€eni ,,viditelnym* nejen pro sebe, ale i pro

zaky*. Stavebnim kamenem povazuji formativni hodnoceni ¢i sebehodnoceni.
Reaktivni strategie

Jako druhou strategii povazujeme strategii reaktivni. Obecné feceno jde o reakci na nekézen

nebo pasivitu ve vyuce. UCitel ji vyuZzije v pifipad¢é nutnosti okamzité eliminace rusivych
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elementll. Své misto ma v pfipad¢ nutného sjednéani poradku ve t¥idé. Vyuziva se jako obrana
nejen ucitell, ale 1 zakh. Pokud ucitel zaznamena nekézen, je jeho povinnosti reagovat tak,
aby doslo k utlumu ¢i tplnému odstranéni. Zde fadime riizné formy behavioralniho trestani
¢1 verbalni agresi. Takové chovani muze Zaka dostat naptiklad do rozpakt ¢i place. V krat-
kodobém vyhledu jsou tyto strategie efektivni. V piipad¢, ze trvaji dlouhodob¢ maji neza-

douci ucinek, ktery ovliviiuje negativné klima tiidy (VIckova, et al., 2020).

Pro ptedchédzeni nekézné€ 74k je potfeba nastaveni a stanoveni tfidnich pravidel. Nejdalezi-
t&j$imi pravidly v procesu vyucovani jsou pravidla obsazena ve Skolnim fadu. Pravidla jsou
zakladnim aspektem pro dobry management tfidy. Pravidly rozumime dle Mertina (2021)
»prostiedek ke stanoveni hranic, jak se maji zaci chovat®. Hlavni znak, ktery tfidni pravidla
maji mit, je jejich pozitivni formulovani. Pfi formulaci a zavedeni pravidel by jim mélo byt
vénovano dostatecné mnozstvi Casu. Pro efektivitu se zaci na pravidlech podileji ¢i je za
dohledu a pomoci ulitele sami vytvareji. Nasledné jsou prehledné a viditeln¢ vyobrazeny ve
tfidé. VSechna pravidla by méla byt v souladu s vékem zaku a také by mél byt jejich veku
pfimétend. Dilezitd je vytrvalost, dohled a cilevédomost ze strany ucitele, kterd se mize stat
investici do budoucna. U¢itel by mél jit pro své Zaky ptikladem. Nicmén¢ i disledné a di-
razn¢ zavedena pravidla jsou jen malou motivaci pro dodrzovani kazné¢ zaki. K dodrZzovani
téchto pravidel mohou dopomoci i stanovené ,,tresty* za nedodrzeni pravidel. Tresty se od-
vijeji od zavaZznosti prohfesku. Okamzitd a dirazna reakce ucitele na poruseni pravidel je

klicovym bodem pro efektivni reaktivni strategii.

1.4 Pojeti Fizeni tiidy

Rizeni tiidy jako takové miizeme chapat riiznymi zpiisoby. Podle Christoffersona, Sullivana
a Bradleyho (2015) se jedna o ,,komplexni systém strategii ucitele, ktery pfispiva k vytvareni
socialnich a fyzickych podminek ve Skolni tfidé, které cilen¢ plisobi na edukac¢ni proces.*
Podle VIckové a kolektivu (2020) vSak neobnasi jen slozky podporujici vzdélavani zak, ale
také sestavu, diky niz je podporovéano a udrzovano prosttedni Skolni tfidy, jednd se o sestavu
pfistupil a procestl. Otazky inkluze maji za pfic¢inu i zménu v oblastech fizeni tfidy, ucitelé
si uvédomuji odliSnosti jednotlivych zakl 1 nutnosti individualniho pfistupu, coz mize mit
za pri¢inu narocnéjsi fizeni tiidy (VIckova et al., 2020).

Pti nahliZeni na fizeni tfidy narazime na tfi pojeti. Jedna se o pfistup behavioristicky, o pfi-

stup humanisticky a o pfistup konstruktivisticky. Podle Lojdové a Lukase (2018), ktefti se
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zabyvaji fizenim tiidy a pfistupy, oblastmi a strategiemi, které k nému patii, uvadéji nas
prvni pfistup, tedy behaviordlni, jako ten, ktery vychazi ze zakladnich psychologickych pfi-
stupt k uceni. O tento pristup se zasadili pravé behavioristé, jak naznaCuje samotny nazev.
Informace doplituje Wubbels (2011), ktery na n&j poukazuje jako na jeden z nejstarSich po-
jeti. Hlavni teorii je negativni ¢i pozitivni reagovani na nezadouci ¢i zddouci chovani. Tento
pfistup mizeme nazyvat i piistupem podplaceni, odménovani nebo jinymi specifickymi
formy reagovani na chovani. Dulezity vSak je pohled na pfistup. Nesmime zapomenout na
zminéni faktu, Ze se nejednd jen o odméenovani, ale také o trestani. I pfesto vSak nabizeji
podle Lojdové, Lukése (2018) prakticky vyuzitelné zdroje k managementu tiidy v pfipade¢,

ze jsou vhodn¢ vyuzity v zavislosti na osobnost ucitele.

Dal$im pojetim je pojeti humanistické. Zde se podle Lojdové, Lukase (2018) jako hlavni
bod ukazuje konstruktivismus, ktery podporuje v prvni fadé Zaka a jeho pfesvédceni. Ob-
rovsky diraz se v humanismu klade na zdkovo J4 a jeho osobnost. Hlavni myslenkou je role
ucitele, ktery je predkladan jako pritvodce edukaénim procesem. Ve vysledku jde o naprosty
opak pojeti behavioralniho. U¢itel vnima Zdkovu identitu a zameétuje se na zaky individual-
nim hledem, pfizpiisobuje jim zplsob vyuky nebo metody. Jeho cilem je vyzdvihnuti poten-
cialu kazdého zaka.

Pti otazkdch management tfidu se mtze ucitel pfirozené dopoustét riznych typt chyb. Dle
Mertina (2021) je dobré vedle pocatecni pojmenovani problémového chovani zakl také i
jeho hlubsi badani nad tim. Kazdy Z4k nam svym chovanim naznacuje problém, ktery se
praveé déje. Na jedné stran€ se tak objevuje Zak, ktery si svym nevhodnym chovanim vydo-
byva pozornost a strané druhé zak, ktery nevi, co udélal Spatné. Miize se jednat o problémy,
které souvisi se zdkem samym nebo s ucitelem. Chyby vyucujiciho, které ptispivaji nebo
dokonce vyvoléavaji problémové chovani se mohou vztahovat naptiklad ke nedostatku véno-
vanému ¢asu pii zavedeni tfidnich pravidel, nedostatecnému ¢asu o ptestavkach ¢i prechodu
mezi u¢ebnami — zaci potrebuji odpocinek. Dale také naptiklad pfeziravost nevhodného cho-
vani nebo naopak reagovani na kazdé nevhodné chovani zaki. Dale také sebestfednost uci-

tele, kdy si ucitel vSechna pochybeni otaci na sebe.
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2 UCITEL JAKO MANAZER

Jednou z hlavnich roli u¢itele je role manaZerska. Uvodem do druhého segmentu teoretické
¢asti, bude objasnén vyznam tohoto pojmu a vysvétlena provazanost. Dale bude vénovana
pozornost samotnému pojmu ,,manazerska role ucitele*. Tento pojem ma pro tuto praci svou
hodnotu pti pochopeni kontextu managementu tfidy. V pribéhu své ucitelské praxe se uci-
telovo pojeti o managementu tfidy méni. V podkapitole 2.6 budou tyto zmény objasnény ve

vztahu k délce jejich praxe.

Pted samotnym spojenim termint ,,ucitel a ,,manazer®, je dulezité si jednotlivé pojmy vy-

mezit.

Na zacatek si vysvétlime, kdo to ucitel je. Kolat (2012) ho definuje jako kvalifikovaného
pedagogického pracovnika, ktery je ve vychovné-vzdélavaci oblasti odbornikem. Zaroveii
ma 1 specidlni kvalifikaci pro praci s détmi a mladezi v ramci Skolniho systému. Ucitel je
fidicim ¢lankem pro ¢innost zakd a aby tato ¢innost byla efektivni, musi vyuzivat své stra-
tegie vyuky. Ucitel dba na to, aby jeho strategie byly v harmonii s cili, které jsou zadany ve
vychovné-vzdélavacim procesu. Zpiisoby, jakymi ucitel organizuje, vede a fidi vyuku jsou
jeho ,.expertnosti®. Priicha (2009) uvadi ucitele jako ,,manazera prace tfidy, diagnostika
ucebnich stylll zdka, konzultanta v situacich spojenych s u¢ebnimi obtizemi. Ucitel je peco-
vatel o socialni pohodu, zdravi a bezpec¢nost zaki v béznych 1 mimotadnych situacich. Ucitel
je vychovatel a ochrance moralnich, kulturnich a duchovnich hodnot v obtiZné situaci jejich
relativizace postmoderni spole¢nosti.“ Samotny termin ,,manazer vysvétluje Priicha a Ve-
teska (2014) jako pracovnika, jehoz hlavnim ukolem je vedeni firmy. Naplni jeho prace je
nejen organizace, ale také planovani, Skoleni ¢i vzdélavani pracovniki aj. Na prvni pohled
muZeme spojitost téchto pojml (manaZer x ucitel v roli manaZera) najit v kompetencich:

- fizeni,

- organizovani,

- planovani.
Kazdy ucitel tidi svou tfidu, organizuje ¢i planuje vyuku stejn¢ jako manazer svou firmu.

S témito ukoly se setkava pii vyuce i mimo ni.
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2.1 Manazerska role ucitele

Dobry uéitel by mél sou¢asné byt i dobrym manaZerem. Rada uditeltl ztraci ¢as ve vyuce
bojem o pozornost svych zakt. Diky tomu se mize vyuka stat chaotickou a neefektivni. Toto
zdani plisobi negativné na ucitelovo Ja. Prostfednictvim dobrého managementu tiidy mtize
uditel tdmto problémim piedejit. Rada uditel ma nedostatené informace o tom, jak vést

vyuku, aby byla Gspé$na nejen z pohledu vyuky, ale i chovani.

Ucitel zastava pii vyuce fadu riiznych roli z na prvni pohled riznych odvétvi. Nyni budou
tyto role vyjmenovany a nasledn¢ popsany. ValiSova (2010) na zékladé Swerdlowa (1998)

uvadi ucitele v riznych rolich. Jejich role dostaly tyto pracovni nazvy. Ucitel jako:

expert,

- profik,

- prodavac,

- herec,

- vybérci pomicek,
- spisovatel,

- manazer.

Pojmy pulisobi hovorové, maji vSak svlij skryty vyznam. Kazdy ucitel musi byt zdatny ve
svém oboru. Musi ovladat informace o pfedmétu, znalosti uciva, volit vhodné ucivo tak, aby

na sebe navazovalo. Jedna dle pedagogickych zasad. Je v roli ,,experta®.

Ucitel v roli ,,profika* musi byt profesional ve vSech oblastech, musi znat okruh problémt
souvisejici s rozvojem zadkovy osobnosti i té své, které vénuje dostate¢nou pozornost. Musi
byt profesionalem v oblasti stanovovani cili a znalosti kurikuldrnich dokumentt. Stava se

odbornikem na vhodné a efektivni voleni vyukovych metod a technik.

Ucitele v roli prodavace, si miizeme predstavit jako prodavajiciho v supermarketu. Prodavac
1 ucitel maji spolecné to, Ze chtéji néco prodat. Ucitel Zadkiim neustdle néco ,,prodava‘.
V tomto prodeji je skryta odbornost na motivaci zaki, ktery potiebuje ucitel, podle Kasikové

(2012) ,,prodat, jim i to, co pivodné az tak ptili§ nechteli®.

Herecké schopnosti jsou neptehlédnutelnym prvkem v ucitelské profesi, ucitel musi zaka
zaujmout, vtadhnout ho do vyuky, umét pracovat s vyjadfovacimi prostiedky, ovladat praci

s hlasem, efektivné vypravovat, Cist a ¢i improvizovat.
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Pro efektivni vyuku je nutna spravna volba vhodnych pomticek, at’ uz materialnich ¢i nema-
teridlni. Ucitel si Casto pomticky vyrabi svépomoci a svym zaklim na miru. Méni je, modifi-
kuje a vylepSuje dle své vlastni potieby v zavislosti na vyuku. Tvofii plany vyuky, pfipravuje
testy, zapisy pro zéky a jiné. Jinymi slovy ho mizeme nazvat jako ucitele v roli vybérc¢iho

pomtcek a v roli spisovatele.

Stézejni roli pro tuto praci je role manazera. UCitele nazyvame manazerem kvuli jeho schop-
nostech ,,ovladdat procesy manazerského vedeni, fizeni, kontroly, koordinace®. (Kasikova
2012) V zavéru Kasikova (2012) tyto role shrnuje diilezitou myslenkou: ,,Byt dobrym uci-
telem tak znamend byt i dobrym manazerem, ovSem s podminénim efektivniho fungovani
vSech ostatnich soucasti ucitelovy role“. Pokud ucitel vSechny tyto role piiméfené a rovno-

mérné zastupuje, ma piredpoklad v dobrého ucitele.

2.2 Ucitelova profesni manaZerska kompetence

Na zacatku je dulezité si vymezit, co to kompetence je. Podle Vasutové (2004) ji 1ze zaménit
se schopnostmi, dovednostmi, osobnimi piedpoklady, které dopomahaji k efektivnimu vy-
konavani ucitelského povolani. Kolar (2012) pak definuje kompetenci obdobné. Vysvétluje
ji jako ,,zptisobilost, pfipravenost, vykonavat urcité ¢innosti“. Profesni kompetence je dle
Vasutové (2004) témér totoZna s malym rozdilem. K vysvétleni pojmu vyuziva stejné defi-
nice s pfidanim pojmu ,,odborné predpoklady*. Dle ni se tyto pfedpoklady utvéii v pribc¢hu
ucitelské kariéry. Kompetence ucitele definuje jako soubor schopnosti ucitele, do kterych
zafazuje ,,znalosti, dovednosti, postoje a zkugenosti. Rada autorti tento pojem vnima v hlub-
Sim slova smyslu. Popisuji tento pojem ze spise filozofického pohledu. Vysvétluji ho jako
smysl vyciténi odpovédnosti za rozvoj zaki a utvareni zédkova vlastniho Ja. Tyto vyroky
upeviiuje LukaSova (2015) ve své publikaci. U¢itel musi vnitin€é pochopit dilezitost ucitel-

ské profese. Do popredi tak vystupuje ucitelova identita a jeho Ja.

Spilkova (2019) potvrzuje existenci mnozstvi piedloh ke kompetencim ucitele. Sama je
uvadi jako ,,soubor kompetenci ¢i kvalit u€itele, vyjadienych ve vzajemné provazanych zna-
lostech, dovednostech, zkuSenostech, postojich a osobnostnich pfedpokladech®, které pak

nasledné velmi siln€ plisobi na kvalitu vykonavani oné ucitelské profese.

Profesni kompetence se dle Vasutové (2004) konstruuji v celé jeho draze ucitelstvi. Samot-
nou drdhou ma na mysli prifez celou kariérou ucitele. Pocatky miizeme naleznout v pfi-

pravné fazi na vykon povolani ucitele, tedy v teoretické i praktické Casti svého studia. Déle
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v praxi, kterou jako jesté student ziskava. Vlivem pusobeni fakultnich uciteld a jejich pie-
sveédéeni o vykonu povolani ucitele, jejich piesvédceni a filozofické vyklady tohoto povo-
lani, které mohou zasadit pocatek v utvafeni ucitelovy identity a jeho Ja. Déle také ptizpi-
sobeni se zménam, které mohou v oboru Skolstvi nastat ve vztahu ke spole¢nosti a jinym. A
také cennou sebereflexi, kterd je pro néj vyznamnou. Pti konstruktivnim a efektivnim vyuziti

ho vede ke zlepSovani svych schopnosti.
Vasutova (2004) ucitelské kompetence rozd¢€luje do tii kategorii:

- osobnostni kompetence,
- oborova/ptfedmétova kompetence,

- profesné pedagogicka kompetence.

Nyni budou jednotlivé kategorie definovany. Prvni kategorie obsahuje osobnostni kompe-
tence. Zde zahrnujeme povédomi ucitele o odpovédnosti za vzdélavaci vysledky zakt, do
kterého zahrnujeme i moralni postoje ucitele. Témito postoji plisobi na utvafeni zakova
vlastniho Ja. Mimo jiné se zde tadi i aspekty tykajici se profesni tvotivosti, schopnost poro-
zuméni ¢i empatie. Diky plsobeni ucitelského okoli a sebevzdélavani mize byt tato katego-
rie rozvijena. Osobnostni kompetence se nemusi stat nutnosti kazdého ucitele. Vymezeni
oborové neboli predmétové kompetence obsahuji slozky tykajici se didaktiky obecné. Jedna
se o znalosti ve vztahu k vyuce v zavislosti na stupni a druhu Skoly. Vyzkumnou skupinou
jsou pro tuto praci ucitelé 1. stupné zakladni Skoly. Jejich kompetenci je kvalita i kvantita
znalosti odbornych pfedmétu. I pies znalost disciplin musi ovladat mimo obsah i jejich me-
todiku. Tato kompetence se tak zatfazuje k podminkdm pro ,,profesné pedagogické kvality
ucitele. Posledni kategorii je profesné pedagogicka kompetence. Ta se podle Vasutové
(2004) rozdéluje do dvou ¢asti. V prvni z nich miZeme hledat odborné znalosti, které jsou
dalezité pro edukacni proces a vykonavani profese ucitele, a to z oblasti didaktik, psycholo-
gie, pedagogiky, ale také etiky. Druha ¢ast ukryva praxi, konkrétné zvladnuti dovednosti
profesnich otazek (Vasutova, 2004).

Jiné déleni ugitelskych kompetenci uvadi Svec (1999), podle kterého jsou déleny ve vztahu

k vychové a vyu€ovani. Jsou to:

- psychopedagogické kompetence,
- komunikac¢ni kompetence,
- diagnostické kompetence,

- osobnostni kompetence,
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- rozvijejici kompetence.
Pricha (2017) d€li zase profesni kompetence ucitele do 7 okruhti. Je to kompetence:

- odbornéptedmétova,

- psychodidakticka,

- komunikativni,

- organizacni a fidici,

- diagnosticka a intervencni,
- poradenska a konzultativni,

- reflexe vlastni ¢innosti.

2.3 Dovednosti uéitele

Ucitelova profesni manazerska kompetence je diileZitou soucasti vedeni tfidy. Jeji soucasti
jsou pak dovednosti ucitele. Gillernova, Krej¢ova s kolektivem (2012) vyuzivaji ¢asto ve
své publikaci myslenek Kyriacou, kde jsou tyto dovednosti rozdéleny na n¢kolik ¢asti. V do-
vednostech ucitele najdeme riiznorodé slozky. Jednou z nich jsou dovednosti tykajici didak-
tiky. Ugitel musi ovladat dovednosti tykajici se planovani a piipravy vyuky. Radime zde
nejen vhodny a efektivni vybér obsahu vyuky, ale také didaktické cile, které jsou v souladu
s vyu€ovaci hodinou a kurikuldrnimi dokumenty. U¢itel vybira vhodné postupy, které jsou
pro zéky efektivni a pomohou jim ke snaz§imu dosaZeni stanovenych cilii vyuky. Zahrnuje
i dovednosti tykajici se samotné realizace vyu€ovani. Aspekty, které pfisp&ji ke zdarné ko-
munikaci a vhodnému zapojeni zéka do procesu vyuky. Jednou z dalSich pedagogickych do-
vednosti jsou socidlni dovednosti. Ucitel pfedklada zakim zpétnou vazbu a aktivné jim na-

slouchd, coz se pozd¢ji promita do celého fizeni vyucovani.

Klima $kolni tiidy na dobré urovni piisobi na kvalitni socidlni interakci. Radime zde také
dovednost ve vztahu k pravidlim tfidy, ktera byla definovana v podkapitole 1.3. Nejde zde
jen o jejich vytvoreni, ale také o udrzitelnost zajetého postupu, které¢ se mohou stat klicem

ke zdarnému feseni ve vychovnych situaci.
Ucitel své zaky prubézné hodnoti a zna jejich Skolni vysledky. Dochazi tak nejen k hodno-
ceni zakl jako takovych, ale také k hodnoceni u¢ebnich ¢innosti. Hodnocenim prospéchu

zaku tak vznikd dovednost diagnosticka.

Zavérem bude vysvétlena neméné diilezitd dovednost — sebereflexe. Ucitel by se mél v za-

vislosti na svou praci dokazat sam sebe adekvatné ohodnotit a nasledné tuto reflexi své prace
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umét i konstruktivné a efektivné vyuzit pro dalsi postupy. Konstruktivni vyuziti sebereflexe

bude pfedmétem dotazniku v praktické casti.

Cely tento balicek dovednosti ucitele je spolu uzce spjat, ma predpoklad pro Gspésny vyu-

covaci proces (Gillernova & Krejcova et al., s. 53, 2012).

2.4 Udcitelovo proaktivni a reaktivni chovani

Kazdy ucitel mé své presvédceni o sobé samém a piesvédceni o svém vlastnim ,,ueni®.
Takovéa ucitelova filozofie se spojuje s jeho dovednostmi managementu fizeni tfidy. Podle
Valisové a Kasikové (2010) jsou manazerské dovednosti ucitele pévné spojeny s doved-
nostmi z oblasti vyuky. U strategiich managementu tfidy byly charakterizovany strategie
proaktivni a reaktivni. Zde nardZime na pojmy obdobné. Jsou vSak spjaty s chovanim. Jedna
se tak o proaktivni chovéni ucitele a reaktivni chovani ucitele. Jde o typy chovani ucitele,
které jsou spjaty s ucitelskymi dovednostmi a na které zaroven navazuji vysledky a vykon
zaka. Dochazi zde k dal$imu propojeni managementu chovani a managementu vyuky a spo-
jeni didaktiky s chovanim. Nyni tyto dva pojmy objasnime. Dle Kasikové a ValiSové (2010)
se jednd o ,,aktivni rozhodovaci proces®. Jde o rozhodovani tykajici se pozitivni a cileve-
domé cesty ke stanovenému cili. Dale také smyslnému planovani a zméné¢ stereotypti a v ne-
posledni fadé zaméteni se na pfedchdzeni neZaddoucim vliviim. Jinymi slovy jde i podle zmi-
novanych autorek o jakysi hlubsi vyssi Groven premysleni o pojeti vyuky. Dilezité je zdi-
raznit, Ze nemiZzeme najit navod ani pfesny priklad toho, jak ma spravné proaktivni chovani
ucitele vypadat. Kazdy ucitel jiz do procesu vyuky vstupuje se svym vlastnim piesvédcenim.
Jedna se tedy spiSe o slozky filosofické ¢asti ucitelstvi, kde by se mohlo zdat, ze kazdé cho-

vani, o kterém je sam ucitel presvédcen, je spravné.

V ptipad¢ reaktivniho chovani jiz o myslenku filozofie nejde. Toto chovani se objevuje ve
fazi vyucovani, jako reakce na neptredvidatelné jevy, piesnéji o nepfedvidatelné negativni
jevy. Pokud bychom hledali jasné rozdily mezi proaktivnim a reaktivnim chovanim ucitele,
hlavni rozdil bychom nasli v mife rozhodovani po strance ¢asové. Zatimco u proaktivniho
chovani muaze ucitel mit dostatek ¢asu pro rozhodovéni, pro vytvoreni si své filozofie. U
reaktivniho chovani to mozné neni. Jednd se totiz o neptedvidatelné udalosti a ocekava se
témet okamzitd reakce, na kterou nema ucitel prostor k pfemysleni. Je nutna okamzita re-

akce. Oba druhy chovani na sebe navazuji a ucitel ma moznost je ovlivnit. Kasikova a
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Valisova (2010) uvadi, ze ¢im vétsi je mira proaktivniho chovani, tim snazsi je pak ptredvi-

dani situace, kde by ucitel potfeboval reagovat a vyuzit reaktivniho chovani.

Ptes vSechny aspekty potfebuje vyucovaci proces ucitelovo jak reaktivni, tak proaktivni cho-
vani bez moznosti eliminace jakékoliv z nich. Tato eliminace je vic nez zfejma. Dilezité
tedy je poznani jak zabezpecit optimalizaci obou téchto druhti chovani (ValiSova, Kasikova

2010, s. 243).

2.5 Sebepojeti ucitele

Hovofime-li o uciteli nesmime zapomenout, ze za timto pojmem se ukryva obycejny ¢lovek.
Tento pojem presahuje nejen do psychologické ale i do filozofické roviny. Kazdy z autort
tak nahliZi na tento pojem z jin¢ho uhlu. Dle Lazarové (2010) je sebepojeti definovéano jako
pojem obsahujici znalosti o sobé samém, sebehodnoceni ¢i pohledy na sebe sama. Odrazi se
v ném pohledy jedincovi historie a jeho identita. Ve vztahu k uciteli je dilezité vymezit si i
pojem pracovni sebepojeti. Timto terminem rozumime to, jak sam sebe vnima jako ucitele.
Vznika jako ucelend pfedstava o sobé samém, ktera je zavisla na schopnostech ptiznani si
vlastnich pocitll a ndzorii v riiznych socialnich kontextech. Mzeme o ném hovofit jako o
trvalém celku. V pribéhu zivota v zavislosti na stafi, zkuSenosti dochazi vSak ke zménam.
Tudiz jedinec se mize vnimat své Ja jinak na zacatku kariéry a jinak za né¢jakou dobu. Kazdy
ucitel ma své hodnoty a potieby. Maslow vytvofil hierarchii potieb, ktera je stejné jak pro
ucitele, tak pro clovéka. Konkrétnimi potiebami, o kterych budeme v této ¢asti mluvit spa-
daji do skupin metapotieb. V pocatku své uclitelské kariéry si jedinec formuluje ,.eticky za-
klad profese®, coZ je jeho vnitini pohled na rizné hodnoty. Tyto hodnoty jsou pak stéZejni
pro ucitelovo vnimani a maji za nasledek jeho rozhodovani v riznych pedagogickych kon-
textech. Existence ¢lovéka jako takova se déli na 2 zakladnich ¢asti — duSevni a fyzickou.
Ve vztahu k ucitelstvi se obé€ tyto slozky odrazi i do jeho profesniho Zivota a sebepojeti.
Vedle téchto zakladnich slozek Zivota cloveéka zdliraznuje Lukasova (2015) 1 existenci spi-
ritualistickou. Diky svému postoji vici této sloZce je ucitel pfirozené ovlivnén v rozhodo-
vani v moralnich otdzkéach vyuky. Jde o ,,Zivotni nastaveni* ¢lovéka, jeho city a charakter.
Nema vSak za nésledek zadné nabozenstvi Ci zpiisob zivota, jak se miize na prvni pohled
zdat. Laska, dobro, spravedlnost a jiné metapotieby fadi LukaSova (2015) ke zdrojiim mo-

ralni fantazie ucitele, ,,jez mu pomaha tvotfivé zvladat s nadhledem naro¢né pedagogické

situace soucasné doby* (LukaSova, 2015 s. 26-27).
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LukaSova (2015) si napomaha také taxonomii Seligmana a Petersona, kteti rozdéluji lidské
cnosti do 6 oblasti. Tyto ctnosti ndm pomohou k bliz§imu popisu pojeti ucitelské profese a

sebepojeti. Jsou to:

- moudrost a védéni,
- stateCnost,

- humannost,

- spravedlivost,

- umirnénost,

- transcendentnost (Lukasova, 2015 s. 27).

Vsechny tyto ctnosti jdou ruku v ruce a diky svédomi ¢lovéka jsou uzce spjaty. Stejné tak i
ucitel mize diky svému svédomi nahliZet na mista ve vyuce tykajici se zaka, ale i profesni

nastrahy, ve kterych jim kvality charakteru mohou byt siln€ napomoci.

Pro ucitelské sebepojeti je dulezity pojem pedagogické ctnosti ucitele. Tento pojem vysvet-
luje Lukasova (2015) prostfednictvim nazort Heluse, ktery vyuziva definice ,,moralni kva-
lity, podporujici sjednoceni jeho pedagogického usilovani pod zornym thlem ustfedniho cile

— byt zakim spolehlivou oporou v jejich osobnostnim rozvoji.*
Nyni si tyto pedagogické cnosti vyjmenujeme a nasledné vysvétlime. Jde o:

- pedagogickou lasku,

- pedagogickou moudrost,

- pedagogickou odvahu,

- pedagogickou diivéryhodnost (Lukéasova, 2015 s. 32).

Pedagogickou laskou ma Helus na mysli cit ucitele k ditéti. Ucitel zakovi je ndpomocen, je
mu oporou a chce mu porozumét. Ono porozumeéni se odraZzi i do druhé pedagogické cnosti.
Jde o pedagogickou moudrost. Uc¢itel diky nejen zkuSenosti, ale i védeckym poznavanim se
snazi zaka pochopit ,,tvafi v tvai. Odvaha je za pottebi pti obhajovani ditéte pii jeho osob-
nostnim rozvoji. U¢itel napomaha k ristu zakova osobnostniho rozvoje a ten musi byt o

presvédCen o svém jednani. Na tom stavi posledni ctnost tedy pedagogicka divéryhodnost.

To, jak ucitel vnima své J4, se odrazi do jeho kazdodennich jednani ve vyuce. Ucitelova
vnitini otevienost, spokojenost ¢i pohoda mtize byt pro zédka neviditelnou socidlni oporou.

Velkou roli hraje také samotny charakter ucitele.
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Jednim z faktord, ktery ovlivituje ucitelovo sebepojeti je pohlavi a vék. Starsi zeny se mohou
mnohem castéji odpoutat od rodiny, vnimaji jinak svou roli ucitelky, diky zkusenostmi se
vnimaji vice zkusen¢jsi a nezavislé. Sviij ¢as, mohou vénovat svému profesnimu ristu a
dalSimu vzdélavani, problém ukazuji studie, kterda dokazuji, ze tyto ucitelky si st€Zuji na

nedostatek ¢asu a pracovni zatéz, kterd jim dalsi vzdélavani znemoziuje.

Sebepojeti i pracovni sebepojeti se odrazi jeden od druhého. Proto je nelze nikdy ptimo od-

poutat od sebe. Velkou roli zde hraji socialni vztahy.

Samotna pedagogicka psychologie uvadi 3 nahledy na Zaky 1 ucitele: zvlastnosti osobnosti,
predpoklady k vykonavani ¢innosti a uspésnost vykonavani ¢innosti. Wiegerova s kolekti-
vem (2012) spojuje tyto ndhledy do jednoho pojmu ,,obraz sebe sama®. Tento obraz obsahuje
jedincovo vnimani, hodnoceni a prozivani. Na ucitele ¢i zdka bychom neméli pohlizet
z vnéjsi Casti, ale méli bychom pozornost upoutat i na jeho vnitini ¢ast (Wiegerova at al.,

2012).

2.6 Management tiidy zacinajiciho a zkuSeného ucitele

Literatura rozliSuje termin ,,ucitel” na zac¢inajici ucitel a ucitel expert. Vyznam téchto pojmii
bude dale vysvétlen. Kolar (2012) zacinajiciho ucitele popisuje jako jedince, ktery po ukon-
¢eni svého studia nastupuje skoly a zacind vykonéavat veskeré ukoly a povinnosti spojené
s praci ucitele. Kazdy zacinajici ucitel by mél byt vybaven dle Dytrtové a Krhutové (2009)
odpovédnosti, kterou prejima za planovani a organizaci své tfidy. VyuZivanim znalosti a
dovednosti, které ziskal pfi studiu a umi s nimi zachézet tak, aby se stal facilititorem. Do-
vednost spravného voleni strategii, které prispivaji k vedeni samotnych zakti ve vyu¢ovacim
procesu. Schopnosti tvorby tvofivé atmosféry. M¢l by byt schopen efektivni komunikace
nejen s Zaky, ale i s rodici. Je schopen se profesné rozvijet a zlepSovat ve svych schopnostech
a dovednostech, ucit se neustale novym vécem. Diilezitou vybavou je jeho sebereflexe a
sebehodnoceni, které by mél byt schopen piijmout 1 od druhych. V priniku do praxe je k
uciteli zacatecniku pfidélovan i zkuSendjsi uvadéjici ucitel, ktery mu je ndpomocen v jeho
zacinajici praxi. Ucitel zacate¢nik zkuSenosti teprve nabird a Casto se potyka s mnoha ne-
zdary. Miize se jednat o problémy z oblasti udrzeni kazné u zaki a jejich usmérnovani, maze
se potykat s problémy v oblasti pfipravy na vyuku ¢i ptipadnému dodrzeni Casu ve vyuce.
Vickova s kolektivem (2020) uvadi zacinajiciho ucitele jako n¢koho, komu jde o preziti.

Jeho profesni vybava je mald, nepestra.
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Pro uditele experta ma PiSova s kolektivem (2013) nasledujici vysvétleni. Jako experta mu-
zeme oznacit jedince, ktery podava vyjimecné vykony v nejriznéjsich oblastech. Znamena
to tedy, ze v nasem piipad¢ mluvime ve zjednoduseni o opaku ucitele zacatecnika, ucitel
expert je ve svém oboru zb&hly, mé nabyté zkuSenosti ze své praxe a umi si poradit s nece-
kanymi situacemi prave na zaklad€ svych zkusenosti. Od experta o¢ekdvame, ze ma zvlad-
nutou pfipravu na vyuku, organizaci ucebnich aktivit, dokaze se potykat s riznymi nezdary
a efektivné je vyiesit, ma fadu zkusSenosti s chovanim zaki, na jejichz zéklad¢€ je umi usmeér-
nit a naptiklad taky zaujmout, pokud se od vyuky odkloni. Obdobi, kdy se z ucitele zacatec-
nika stava ucitel ,,expert” mizeme charakterizovat jako obdobi, kdy jiz nepottebuje Zzadnou
soustavnou pomoc. Tento piechod je individualni a prakticky nejde stanovit presné obdobi,

kdy k této promeéné dochazi.

Wolffova a kolektiv (2015) shrnula rozdily v fizeni tfidy mezi zacinajicim a zkuSenym uci-
telem. ZkuSeny ucitel (,,expert) mnohem Iépe vyhodnoti déni ve tfid¢ nez ucitel zacatecnik.
Vsima si fady véci a informaci, které zacinajicimu uciteli unikaji. Zacatecnik nema schop-
nost své efektivni sebereflexe, coZ se odrazi do zpétné vazby zaku. Ucitel expert je bran jako
odbornik. Jeho profesni vybava je na mnohem lepsi trovni nez u zacate¢nika, ktery ptichazi
s vybavou, kterou ziskal diky studiu. Z tohoto divodu mu nékteré védomosti, dovednosti a
zkuSenosti vztahujici se na vychovné-vzdélavaci proces chybi. Lépe hodnoti a podporuji své
74ky pfi ohledu na jejich vysledky. Radime zde znalost kurikularnich dokumenti, ze kterych
cerpa pii tvorb& ucebnich osnov, mésicnich nebo tydennich plani. Zacatecnik nemuize byt
expertem. Potiebuje dostate¢né mnozstvi ¢asu k ziskani zkuSenosti a védomosti-jak v oblasti
vyuky, tak oblasti chovani zaki. Diky jeho zkuSenostem, které postupné ziskava si mize
vytvorit kvalitni pedagogické mysleni na zéklad¢€ n¢hoZz se z né¢ho bude postupné stavat ex-
pert ve svém oboru, ktery nepotiebuje soustavnou pomoc. Odlisnosti mizeme nalézt i ve
vnimani samotné tfidy. Vnimavost a vidéni zacinajiciho ucitele bude jiné nez u zkuSeného

ucitele (Wolff, et al., 2015).

2.7 Vyukové styly uditele

Vedle délky praxe a zkuSenosti mize vedeni tfidy ovlivnit i zptisob vyukového stylu ucitele.
Nejdtive si samotny pojem definujme. Kolai ho popisuje jako ,,individualné specificky zpu-
sob vyucovani, ktery v urcitém obdobi a v ur¢itém kontextu ucitel preferuje* (Kolar, 2012,

s.426). Tento styl se odrazi od organizac¢nich forem a metod vyuky. Zélezi zde také na tom,
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jaké ucitel pouziva materidlni didaktické prostiedky, a jakym typem komunikace k zakiim

promlouva.

LukaSova (2010) ho definuje jako svébytny postup, jimz ucitel vyucuje. Je zavisly na cilech,
strukturach a posloupnosti Cinnosti, které ucitel voli. Ucitel pouziva sviij vyukovy styl ve
vétsin€ pedagogickych situaci. Pouziva jej nezavisle na tématu nebo obsahu vyuky. Kazdy

vyukovy styl vede k vysledkiim urcitého typu, ale zabranuje dosazeni jinych vysledkii.
Podle Fenstermachera (2008, s. 17-18) rozliSujeme tfi vyucovaci styly ucitele:

- exekutivni,
- facilitaéni,

- liberélni.

Ve stylu exekutivnim je ucitel vniméan jako manaZzer slozitych vyukovych procest. Je vni-
man jako prostiednik v pfedavani informaci. Spolecné s jeho zvolenym postupy zajistuje
dosahovani dobrych vysledkti. U¢ebni materidly a ovéfené pracovni metody jsou pro tento
styl velmi dlleZité. VSechny materialy poskytuji uciteli nastroj pro efektivni fizeni vyuky i
ttidy. Druhym stylem je styl facilitacni, ktery je charakterizovan odklonénou pozornosti
smérem k Zzakovi. V hlavni roli je Zak a to, co si do Skoly pfinési. Velky diraz je kladen na
zakovi zkuSenosti. U¢itel je facilititorem. Pomahé zaklim rozvijet jejich osobnost ve vSech
smérech, stava se jejich pruvodcem. Oporu hleda tento styl predev§im v humanistické psy-
chologii, teorii uceni nebo také existencialni filosofii. Ve tfetim stylu je ucitel vniman jako
osobnost, kterd osvobozuje mysl zakil, zasvécuje se do zplsobi lidského poznani a pomaha

jim stat se vyvazenymi a moralné¢ hodnotnymi lidskymi bytostmi (Fenstermacher, 2008).

Pokud bychom vyucovaci styly v kratkosti shrnuli, tak exekutivni styl zdraziiuje dobré ti-
zeni tfidy a zaméfuje se na vyucovani vedouci k efektivnimu u€eni. U facilita¢niho stylu jde
o rozvoj zaka jako autentické, sebeaktualizované bytosti. Liberalni styl vychazi z uslechti-
lych etickych a védeckych ideji a klade diraz na vysoké standardy intelektualniho a moral-

niho jednani ucitele (Fenstermacher, 2008).

Druh vyukového stylu mize také velmi siln€ ptisobit na zdky samotné. Dle Lukasové (2010)
je zvolen spravny vyukovy styl v ptipad¢, ze dokdze zaky povzbudit, a vést je k cili a rozvoji.
Pokud ucitel vede zédka ve vyuce dobie, pak je zak schopen:

— pochopit, Ze k cili vede vice cest,

— byt trpélivy u ukolii a nenechat se odradit,
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— vyhledévat voditka, kli¢e a ukazatele k dosazeni cile,

— bojovat s negativnimi emocemi.

V ptipad¢ volby Spatného vyukového stylu, ucitel likviduje nadéje zéka. Muze tak nastat

v téchto ptipadech, kdy ucitel:

- ignoruje zakovu snahu o zlepSeni se,
- vyjadiuje nedivéru v jeho schopnosti,
- stanovuje mu obtizn¢ splnitelné cile,

- znesnadiiuje ucebni podminky.

Ucitel vSak mulZe Zdky povzbuzovat mnoha zplisoby a péstovat v nich nadé&ji, ktera jim
umozni skute¢ny individualni pokrok. Muze se tak stat v pripadé kdy si ucitel udéla vice

¢asu na zaky a zajima se o jejich osobnost, motivuje Zaky, navozuje nadéji.

2.7.1 Organizac¢ni formy a metody vyuky

Vyukovy styl ucitele ovliviiuji i organiza¢ni formy vyuky, které vyuziva. Kofeny organizac-
nich forem sahaji hluboko do historie a ndvaznosti na soucasnost je vymezujeme dle Skal-

kové (2007) do téchto skupin:

- frontalni vyucovani,

- skupinové a kooperativni vyucovani,

- individualizované a diferenciované vyucovani,

- systém ruznych organizacnich forem pfi realizaci projektt,

- domaéci ucebni prace zakd.
VSechny tyto skupiny organiza¢nich forem se vzajemné prolinaji. Kazdy ucitel si je voli dle
aktualniho cile ¢i vlastnosti probirané latky. Samoziejmosti je i nahled na individualni po-
tteby a schopnosti svych zaka. To, jaky druh organizacnich forem ucitel vybere je velmi

limitovano nabidkou skoly, ve které¢ ptisobi.

Vyukovy styl ucitele neovliviluji jen organizacni formy, které vyuziva, ale také vyukové
metody. Ty jsou izce spjaty s cili a obsahy pedagogického procesu a jeho konecnym vysled-
kem. Kazda vyukova metody se odrazi od samotné¢ho vyucovaciho pfedmétu a prostiedky,
které ucitel vyuziva. Tyto metody jsou déleny do n€kolika kategorii v zavislosti na riznych

aspektech. Dle Mandka (1995) to je:

- aspekt didakticky — metody z hlediska pramene poznani a typu poznatkii,
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- aspekt psychologicky — metody z hlediska aktivity a samostatnosti zakil,
- aspekt logicky — metody z hlediska mysSlenkovych operaci,

- aspekt procesualni — metody z hlediska vychovné-vzdélavaciho procesu,
- aspekt organiza¢ni — metody z hlediska vyukovych forem a prostredkd,

- aspekt interaktivni — aktivizujici metody (Manak, 1995 in Skalkova, 2007).

Ve vyuce miize ucitel soubézné vyuzivat rizné typy metod, které jsou vzajemné svazany a

navazuji na sebe. V pribéhu se mohou zménit, coz mize vést k efektivnéjsim vysledkiim.

Druh vyukového stylu mize také velmi silné plisobit na zdky samotné. Dle LukaSové (2010)

je zvolen spravny vyukovy styl v ptipad¢, ze dokdze zaky povzbudit, a vést je k cili a rozvoji.

Pokud ucitel vede zaka ve vyuce dobie, pak je zak schopen:

— pochopit, Ze k cili vede vice cest,
— byt trpélivy u tkold a nenechat se odradit,
— vyhledévat voditka, kli¢e a ukazatele k dosazeni cile,

— bojovat s negativnimi emocemi.

V ptipad€ volby Spatného vyukového stylu, ucitel likviduje nad&je zaka. MlZe tak nastat

v téchto piipadech, kdy ucitel:

- ignoruje zédkovu snahu o zlepSeni se,
- vyjadfuje nedivéru v jeho schopnosti,
- stanovuje mu obtiZzné splnitelné cile,

- znesnadiiuje u¢ebni podminky.

Ucitel vSak mulze zdky povzbuzovat mnoha zplisoby a péstovat v nich nadéji, kterd jim

umozni skute¢ny individudlni pokrok. Miize se tak stat v ptipadé, kdy si ucitel udéla vice

Casu na zaky a zajima se o jejich osobnost, motivuje zaky.
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3 VNIMANA ZDATNOST — SELF-EFFICACY

V soucasnosti je o tuto ¢ast ucitelovy osobnosti projeven velky zajem ze strany tuzemskych
i zahrani¢nich odbornikéi. Rada z nich se jiZ prostiednictvim nékolika vyzkumt pokusila o
nové poznatky. V této ¢asti bude Casto zminovan Gavora i jeho zahrani¢ni kolegové, ktefi
se zabyvaji pedagogikou a vnimanou zdatnosti u uciteld na 1. stupni zakladni skoly. V mi-
nulosti panovaly neshody v ptekladu tohoto nejednoduchého pojmu. O'Neill a Stephenso-
nova (2010) ve svém vyzkumu, ktery se zabyval vyvojem méficich ndstroji vnimané zdat-
nosti, chcete-li self-efficacy, uvadéji nékolik zptisobti méfeni vnimané zdatnosti. Zde se pii-
blizujeme k problematice tohoto pojmu. Zajmem tfetiho segmentu teoretické ¢asti je uvést
tento pojem a déle se pokusit o charakteristiku samotného konceptu vnimané zdatnosti. Bude
nastinéna souvislost mezi pedagogickym myslenim a prameny v self-efficacy. Na vnimanou
zdatnost piisobi i nejriznéjsi faktory, kterym bude také vénovana pozornost. Zavérem bude

shrnuto self-efficacy v managementu tfidy.

3.1 Charakteristika konceptu vnimané zdatnosti

Pojem self-efficacy Ize ptelozit do ¢eského jazyka mnoha zptisoby. Je vSak obtizné vystih-
nout jeho skute¢ny vyznam. U fady autord, ktefi se timto tématem zabyvaji, miiZeme narazit

na rizna Ceska spojeni a vysvétleni, kterd vyuzivaji.

Pro tuto praci budeme termin self-efficacy prekladat jako vnimanou (vlastni) zdatnost.
Stejny pteklad vyuzivaji ve své publikaci i Gavora a kolektiv (2020). Vyznam pojmu spociva
v ,,presvédceni lidi o svych schopnostech (zptsobilostech) dosahovat urcitych urovni vy-
konnosti “ (Gavora et al., 2020). Dutlezité je také vysvétleni pojmu ,,zdatnost. Wiegerova

(2012) se opira o shrnuti Stephensona (1992), ktery ho vysvétlil jako:

- jedincovu divéru ve vlastni dovednosti a znalosti,
- davéru v jeho hodnoty,

- ddveéru v sebe sama,

- davéru ve schopnost dosazeni stanovenych cila,

- pouceni se z neuspéchd,

- meénici se pracovni situace (Stephenson, 1992 in Wiegerova, et al., 2012).
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Uvedeny tym vyzkumnikl v ¢ele s Gavorou (2020) vyuziva myslenek Bandury, ktery popi-
suje rozdily v jednotlivcich, ktefi se vnimaji jako zdatni ¢i nezdatni. Jejich presvédéeni se
poté odrazi i do dalsiho Zivota. Na jedné stran€ je osoba, kterd sama sebe vnima jako zpiiso-
bilou a zdatnou. Mé vétsi sebevédomi, neboji se narocnych ukolil, naopak je pfijima jako
vybidku k feSeni a neunika od nich. Neneché se odradit nezdary. Je kriticka a pfic¢inu hleda
v jeho nedostatecné ptiprave a snaze. Diky témto piistupiim je jedinec vice odhodlany k jeho
jednani, dochazi u n¢ho k eliminaci stresu a k vyskytu pocitu uspésnosti. Na protilehlé stran¢
mame osobu, ktera se vnima jako nezdatna. Naro¢né tikoly pro ni piedstavuji nebezpeci,
obchazi je, ma strach na poukazani jejich nedostatkti. Pochybuje o svych schopnostech. Pti
nezdarech upousti od prvotnich cilti. Nedostatky jsou pro néj hlavnim tématem pfti neuspe-
chu, vymlouva se na bariéry, diky kterym to nezvladl. Vymlouva se na nedostatek schop-
nosti, misto aby premyslel, jak ¢innost zvladnout. Toto chovani ho dovadi ke stresu. Ve

vaznych ptipadech ho dostava az do stavu deprese (Bandura, podle Gavora et al., 2020).

Stejné jako Gavora i zahrani¢ni autorky Eileen, Slater a Main ho vnimaji jako viru jedince
ve svou vlastni schopnost podstoupeni akci, které jsou potfebné ke zdarnému plnéni ukold.
Dtlezitou Bandurovou myslenkou, o kterou se opira je také to, Ze ucitelé, kteti maji silnou
vnimanou zdatnost maji obrovsky potencidl védomého vnimani vlivu na vysledky zaki.
Naopak tada autori se s timto tvrzenim neztotoznuje. Ti véfi, ze pouto mezi vnimanou
zdatnosti a vysledky zakt jsou podminény vlastnimi rysy a naro¢nosti uskute¢novanych
ukold. Zajimavym poznatkem je ndzor Krugera a Dunninga, podle kterych miZe byt pocit
vnimané zdatnosti na velké urovni, diky nevédomosti ¢i neznalosti (Slater & Main, 2020,

s. 617).

Dle Hoskovcove (2006), ktera ve své publikaci popisuje self-efficacy jako ,,vlastni minéni
0 sob¢ samém pii zvladani udalosti ptipadné uvédomeni si vlivu nad svym zivotem. Je nas
vyrazny pojem bezprostiedné provazan s motivaci, dle ni je jedincovo povédomi o sob¢ sa-

mém pocatecnim bodem pro to, jaké bude jeho nasledné jednani (Hoskovcova, 2006).

Gavora et al. (2020) rozliSuje ve vnimané zdatnosti riznorodé cCasti. Nejprve rozsah zdat-
nosti, diky niZ lze zjistit do jak narocnych ¢innosti se odvazi pustit. Déle je to interni pte-
svédceni o své vlastni zdatnosti vyfeSeni obtiznych ukold ptipadné zvladnuti ¢innosti odlisné
naroc¢nosti, a také vSeobecnost své zdatnosti, to znamena na kolik je jeho vnimana zdatnost
univerzalni a 1ze ji pouzit u vice typt Cinnosti a ukold. Nacez Hoskovcova (2006) tika, ze
zvladani Zivotnich nejednoduchosti ptedchéazi pravé véfeni si v oblastech fizeni chodu toho,

co se bude dit.
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Abychom vsak nedefinovali pouze piesvédceni autora Gavory, pojd'me se podivat na zahra-
nic¢ni autory. Jejich tvrzeni se s témi od Gavory nijak zv1ast nelisi. Naptiklad Klassen (2014)
in Gavora (2020), ktery se podival na mnozstvi vyzkumi, které bylo realizovano praveé ke
zjistovani self-efficacy, dokdzal, ze existuje velka souvislost mezi minénim uciteli o moti-
vaci a mirou efektivni vyuky, motivaci zaku a jejich naslednymi vysledky. Klassen a Chiu
na zaklad¢ svého vyzkumu zjistili, ze self-efficacy ma velkou provazanost s pracovni spo-
kojenosti uciteltl, s mirou stresu, kterému musi Celit, nacez neni prokazana provazanost s pi-

sobenim na efektivni vyuku.

Ucitelé, kteti sami sebe vnimaji jako zptsobilé k fizeni t¥idy, prochazi jen ztidka intenziv-
nim stresem na coz navazuje i moznost vzniku syndromu vyhoteni a maji potencial ke setr-
vani v ucitelské profesi. Dllezité pro tuto préci je i1 zjiSténi zahrani¢niho autora Simonsena
a jeho kolegt, ktefi zjistili u uc€itell, ktefi jsou zac¢ate¢niky a nachazi se na samém zacatku
své profesni cesty, velkou miru ztrhanosti a pfisuzuji ji pravé Spatné vnimané zdatnosti

(Slater & Main, 2020, s. 618).

3.2 Vnimana zdatnost u ucitele

Pokud budeme hovofit o vnimané zdatnosti u ucitelti, je dobré si uvédomit, Ze je soucasti
profesniho mysleni ucitele. Do této ¢asti profesniho mysleni uclitele, které je spiSe odrazem

jeho vlastniho J4, se podle Priichy (2013) odrazi tyto slozky:

- uditelova vira,

- uditeluv étos,

- ucitelovo myslent,
- ucitelovo védomi,

- ucitelova subjektivni teorie.

Nyni bude vysvétlen pojem ,,uitelovo pedagogické mysleni®, ktery ma pro tuto kapitolu
velky vyznam. Podle Prichy (2013) se jedna souhrn ucitelovych ocekavani, ptani, postoji a
predsudkt. Tyto slozky se pozdé&ji stavaji hlavnim pilifem pro jeho chovéani a pocindni.
Mohlo by se zdat, Ze zde upadad edukacni proces do postranni, ale neni tomu tak, pravé na
n¢j se upina hlavni pozornost. Pfedevsim se jedna o dilezité slozky tohoto procesu. Jsou to
cile, organizace vyuky, ale také metody, jinymi slovy ,,jeho pojeti vyuky*. Mimo zminéné
slozky ptisobi na ucitelovo pedagogické mysleni i jeho minéni o své ucitelské profesi. To,

jak vnima svou roli, jak vidi sebe samého, své zaky nebo kolegy. Profesni cesta a jeji vyvoj
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ma blizky kontakt pravé s jeho pedagogickym myslenim. Stejné jako jedinec i1 ucitelovy pie-
sveédéeni se méni v zavislosti na jeho profesni cestu, na jeho vyvoj, ziskané zkuSenosti a jiné.
Zde narazime opét na to, ze pokud by ucitel porovnal své ucitelské mysleni ve chvili, kdy se
to edukacniho procesu teprve zaclenuje a oznacujeme ho jako ucitele zacatecnika, bude jeho
mysleni jiné nez ve chvili, kdy o ném budeme hovofit, jako o expertovi. O tom jsme se
zminovali v ¢asti, kde se vénujeme témto pojmim konkrétné€, tedy ucitele experta a zaca-
te¢nika. Dulezité pocatecni podnéty a nasledné formulovani tohoto mysleni mé pocatky jiz
v obdobi studia, podle Priichy se mlze jednat jeSté o diivejsi ¢ast jeho Zivota, napiiklad ve
fazi, kdy se jedinec rozhodne toto povolani vykonavat a pfipadn¢ mizeme sahnout az do
drivejsiho obdobi Zivota, a to je détstvi. Prvni chvile, kdy mizeme zaznamenavat jaké uci-
telovo pedagogické myslenti je, se projevi v jeho nadzorech na vyuku, postoje k jeho sebehod-
noceni v oblastech odpovédnosti za zaky, ale také ve svych zdarech, vykonu ptipadné zajmu
o prosazeni se. Pricha (2013) se zmifluje i o zkoumani vnimané osobni zdatnosti, kterou
provedl Gavora (2008), o které se jiz nejednou zmifiujeme a jesté zminovat v této praci bu-

deme.

Na zdkladé vysledkt vyzkumt Gavory a Majercikova (2012), které se tykaly pravé vni-
mané zdatnosti ucitelil, bylo zjisténo, ze ucitelé s vysokou vnimanou zdatnosti st mnohem
pochézi z okolniho prostiedi. Smétuje pti zadavani uloh zakim k problémovym tloham.
Své zaky chce dovést ke spravnym odpovédim, proto jim obétuje mnohem vice Casu.
Velmi Casto se v jeho vyuce objevuje skupinova prace. Zaméiuje se s veétsi mirou na slabsi

zaky (Gavora & Majercikova, 2012).

Bandura (1997) uvadi 4 zdroje a projevy vnimané zdatnosti, o t€chto projevech i zdrojich se
Casto opira fada autorti, miizeme tedy fict, Ze Bandura se zasadil o hlavni mySlenku v oblasti
self-efficacy. Je dobré zauvaZovat, pro¢ se zajem o tuto stranku ucitele, za¢al projevovat az

poslednich letech. Mezi hlavni véci, které se o vnimanou zdatnost mohou zasadit je:

- dotyk tspéchu a zdarného prekonani nelehkosti Zivota,
- socialni vnimani aspéchu druhych,
- védeéni o ucinnosti sebe samého,

- eliminace depresi a stresu (Bandura, 2007 in Gavora & Majerc¢ikova, 2012).
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To, v jaké mife se jedinec vnima uspe€Snym, prameni z jeho psychického uvazovani. Jak uz
bylo uvadéno na zdkladé poznatku Gavory (2012), ptesvédceni o sob¢ samém na pfili§ vy-
soké trovni €1 naopak na ptilis nizké tirovni je uzce spjato s kognitivni slozkou a jeji hlading

(Hoskovcova, 2006).

3.3 Zdroje ovliviiujici self-efficacy

Uroveti self-efficacy mohou ovliviiovat nejriizn&jsi faktory z mnoha odvétvi. To, na jaké
urovni se jedinci citi se odraZi na jeho psychice. Smetackova (2017) se opira o teorii Bandury

(1977), ktery vymezil 4 zdroje napomahajici ke zlepseni self-efficacy:

zkuSenost z vlastniho zvladnuti ukolu,

socialni modelovani,

presvédCovani a povzbuzovani,

- vnimavost k projeviim stresu a schopnost regulace téchto stavi.

Velkou roli zejména u zkuSenych ucitelti hraje vlastni zazitek ze zvladnuté situace nebo
ukolu. Zazitek si miize ucitel vytvofit sam ¢i za pomoci ptredvedeného postupu od zkuSeng;j-
Stho kolegy. Diky tomu ucditel poznava sdm sebe a své schopnosti. Pokud ucitel kol ne-
zvladne muZe dojit k opacnému Ucinku, a to ke sniZeni jeho self-efficacy. Nezvladnuti situ-
ace pak mtize mit vét$i dopad na ucitele, ktefi jsou zacatecniky ve svém oboru. U nich se
teprve jejich self-efficacy vznikd. Naopak v pfipad€ pozorovani svych kolegt a tim nabyti
zkuSenosti se self-efficacy zvySuje zejména u zacinajicich ucitell. Jsou Iépe pfipraveni na
mozné problémy, které mohou s vedenim vyuky spojeny. Samotna zkuSenost z pouhého po-
zorovani vSak neni dostate¢na. Neni stala a miize se kdykoliv zménit, proto je dilezité toto
»pozorovani* doplnit i o dalsi zdroje, které by troven self-efficacy ustalily. Kazdy ucitel
potiebuje jistou miru povzbuzovani ¢i pomoc pfii fesent slozitych situaci. VEtsi mira pomoci
se oc¢ekava u uciteli zacatecnikl. Pro tyto ucitele je nesmirné dilezitym zdrojem. Nicméné
je o poznani slabsi nez zkuSenost z vlastniho zvladnuti situace. V samotné vyuce pak nastava
souhrn emocionalni a fyzické slozky ucitele. Pokud se jedinci citi v dobré psychické i fy-
zické pohodé¢ zapficinuje to i dobrou troven jejich self-efficacy. Naopak dlouhodoba Spatna
fyzickd nebo emoc¢ni tiroven ma za pficinu jedincovu vycerpanost, voleni Spatnych pedago-
gickych postupii, které¢ vedou k tomu, Ze se citi mén¢ zdatny v pedagogickém procesu. To

potvrzuje i Gavora, o kterého se Smetackova (2017) opira.
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Dulezity je fakt, Zze nejde pouze o samotné zdroje. Hlavni je kognitivni zpracovani, které
povede k tomu, zda se uroven vnimané zdatnosti snizi nebo zvysi ¢i nezlstane na aktudlni

urovni jedince.

3.4 Self-efficacy a psychika jedince

To, jak se jedinec vnima zdatny v riznych odvétvi dopada nejvice na jeho psychiku. Vy-
razny dopad mé na kognitivni slozku ¢lovéka. U€itelé, ktefi vEfi, ze jejich troven self-effi-
cacy neni pfili§ vysokd, upinaji pozornost na sebe samého. Pozornost se vytraci ze samot-
ného ukolu, coz je charakteristické pro jedince s vysokou mirou vlastni zdatnosti. Jejich
mysleni je spiSe na negativni bazi, coz se odrazi na celkovém mysleni. Jedinci se svym pfe-
svéd¢enim o vnimané zdatnosti Casto vEfi, Ze maji svlj zivot ve svych rukou. Nesvadi vinu
na druhé. Vnimaji Zivot jako ovlivnitelny vlastnim chovani ¢i ucenim. Véfi, Ze mohou Zivot
vzit kdykoliv do vlastnich rukou. Velkou roli zde sehrava také motivace. U¢itelé, ktetfi veri
ve velkou miru self-efficacy jsou vytrvali. Pii Spatném vysledku se nenechaji odradit a hle-
daji jind feSeni. Jejich odolnost viici netispéchlim je na mnohem lepsi Grovni. Nejvyraznéjsi
dopad se objevuje v naladé ucitele. Ucitelé s nizkou self-efficacy jsou Casto pesimisticti na-
cez ucitelé s vysokou urovni self-efficacy jsou optimisticti a nenechaji se odradit od nezdaru.
Celkovy nahled na koncept self-efficacy je spjat i se zdravim &lovéka. Clovek, ktery je po-
zitivni, ,,ma rad Zivot*, nenecha se odradit neuspéchy, je odolny vici stresovym situacim ma
imunitni systém na dobré Grovni. Coz zapficinuje i mensi miru nemocnosti. To potvrzuje i

Bandura (1997), o kterého se Hoskovcova (2006) opira.

3.5 Vnimana zdatnost v managementu tridy

Autofi Lazaridese, Watta a Richardsona (2020) self-efficacy napojuji na management tiidy
— kapitola 1.1. Definuji jej jako vlastni pfesvédceni ucitell o jejich schopnosti zdarné reali-
zaci ulohy napfi¢ vSem neuspéchim. Zde tadi praci se tiidou jako celek, ale také praci s jed-
notlivymi zaky, zde mizeme tfeba mluvit o praci s problémovymi zaky. To, jak si ucitelé
véti v jednotlivych oblastech, je neodmyslitelnym prvkem jejich identity a vinimani vlastniho
J4, coz se pak odrazi v kvalitach vedeni vyuky. Jak bylo jiz popsano management tiidy mu-
zeme rozdélit na zakladé slozek, které obnasi, do dvou skupin, a to management chovani a
management vyuky. Podle stejnojmennych autord, kterymi jsme uvedli tuto kapitolu, se uci-
telé s vyssi délkou své praxe, které miizeme nazyvat experty, budou citit svou vnimanou

zdatnost mnohem vyss$i nez ucitelé zacatecnici, ktefi Cerpaji zkusenosti. Rikaji tak z jednoho
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prostého a logického divodu. Jejich délka praxe je vyssi, tudiz se mohli setkat za dobu svého
pusobeni ve Skolstvi s mnohem véts§im mnozstvim situaci nez ucitelé zacatecnici a mohou si
tak byt vice v této oblasti jisti. Za zminku stoji 1 fakt, ze ucitelé na samotném pocatku své
kariéry se vice soustfed’uji na samotné klima, vztahy s kolegy a na nové naroky a pozadavky,

kterymi musi Celit na zacatku pfi vstupu do Skolstvi (Lazarides, Watt a Richardson, 2020).

Self-efficacy uciteld je brana jako rozcesti mezi uspéchem a neuspéchem. S velkou vnima-
nou zdatnosti ma vyucujici naslapnuto k Gispé€$né zvladnutym situacim. Dale také ovliviiuje
energii, kterou jsou schopni vénovat do samotného vyucovaciho procesu. M4 vliv na stano-
vovani vyukovych cili. Vykony zakt ovliviiuje fada aspekti. Za jednu z nich je 1 pravé self-
efficacy ucitele. To, jakou ma sam v sebe divéru a své schopnosti se odrazi i na jeho zacich.
U téchto Zzaka je vétsi zdjem o ucivo, chyba neni brana jako nic Spatného. Berou ji jako
nastroj pro zlepSovani se a uceni. Na jejich netispéchy neni poukazovano. Dal§im parame-
trem je ucitelovo nadseni pro své povolani. Je otevieny novym postuptim, bere je jako vyzvy.
Je spokojeny se svou profesi. Rad se ucastni vyzev a nechava se obsadit v riznych akcich,

které nejsou kazdodenni pro ucitelskou profesi.
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4 SHRNUTI TEORETICKYCH VYCHODISEK

Vsechny segmenty teoretické ¢asti mély za ukol vymezit dalezité pojmy, které budou sté-
zejni pro nasledujici praktickou ¢ast. Jako hlavni kapitoly byly uvedeny — management ve
Skolni tfid€ — kapitola 1, ucitel jako manazer — kapitola 2 a vnimand zdatnost — self-efficacy
—kapitola 3. Z hlediska vybéru téchto kapitol a propojeni k tématu prace je stézejni kapitola
3. Ucitel, ktery véii ve své schopnosti, ma vétsi potencial k efektivnimu fizeni tfidy. Aby byl

tento vyrok pravdivy, musi byt u€itel i dobrym manazerem — kapitola 2.

Skolni vysledky zakii jsou pozitivné ovliviiovany efektivnim managementem tiidy. V ném
se setkavaji slozky tykajici se prace s zaky a socidlni stranky vyuky — management chovani,
a slozky zahrnujici didaktické prostfedky vyuky — management vyuky. Samotny ma-
nagement je ovlivnén ulitelovym piesvédcenim o jeho J4, ve kterém se odrazi jeho postoje,
vnimani a mysleni ¢i samotné presvédéeni o jeho profesi. Toto piesvédceni se lisi v zavis-
losti na jeho schopnosti a zkusenosti nabyté praxi. Jiny pohled na své ucitelské Ja maji je-
dinci v jiném obdobi svého Zivota — ucitel ,,zac¢atecnik®, ucitel ,,expert* — kapitola 2.6. Cely
koncept ucitelova Ja vychazi ze vztahu jeho samého ke vztahu k ucitelstvi a ptistupem k vy-
uce samotné. Ucitelovy vhodné volené didaktické strategie vyvolavaji u zakl oblibenost
vicéi vyucovacim predmétim ¢i budouci vybér povolani. Pro efektivni tfidni management je
klicovy pozitivni vztah mezi ucitelem a Zadkem. Vzdé€lavaci proces vedeny spravnym zptiso-
bem obsahuje vyuziti strategii, které k efektivit¢ dopomohou. Kazdy ucitel vyuziva svych
vlastnich strategii vyuky, o kterych je pfesvédcen. Soucasné ve vyuce vyuZziva i strategie
proaktivni a reaktivni. Proaktivni chovani je postavené na vielosti, podpote zakl. Charakte-
ristickym pfistupem je konstruktivismus. Reaktivni strategie ukryva slozky kazné. Pro bez-
problémovou kéazen zaki je potieba stanoveni pravidel a nasledné reakce na jejich pfipadné
poruseni. Reakce ucitele na nedodrzeni kazn¢ zéka muze pozitivné ¢i negativné ovlivnit je-

jich vzajemny vztah v zavislosti na druhu reakce ucitele.

Kazdy ucitel idi svou tfidu, organizuje a planuje aktivity spojené se samotnou vyukou i
sekce, které nalezneme mimo ni. DileZitou soucasti ucitelské profese jsou tak jeho mana-

zerské schopnosti.
Z teoretické Casti predlozené prace vyplyva nasledujici teorie. Ucitel, ktery veii ve své
schopnosti, ma vétsi potencial k efektivnimu fizeni t¥idy. Pro pravdivost tohoto musi byt

ucitel i dobrym manazerem — efektivné vést svou Skolni ttidu.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 METODOLOGIE VYZKUMU

V praktické casti diplomové prace budeme vénovat pozornost pfedevsim vnimané zdatnosti
v fizeni tfidy u ucitelti na 1. stupni zakladni Skoly v okruzich managementu chovani a ma-
nagementu vyuky. Tento vyzkum ma kvantitativni design. Pro zjiSténi miry zdatnosti v obou
sférach bylo vyuzito dotaznikové Setieni, jehoz obsahem byly otazky, které vedou k pri-
zkumu v oblasti managementu. Nasledujici kapitoly se budou délit do dvou €asti. V prvnim
kroku ptedstavime postup vyzkumu a néasledn¢ jeho realizaci. Jedna se pfedevsim o predem
uréené vyzkumné cile a vyzkumné otazky. Dale se zaméfime na detailnéjsi popis zvolené
vyzkumné metody, ale také na analyzu ziskanych dat, kterd pro nas bude stézejni. Tato data

v nasledné podkapitole také interpretujeme. V zavéreéné Casti pak provedeme diskusi.

5.1 Stanoveni vyzkumnych cilua

Samotné realizaci vyzkumu pfedchazelo stanoveni vyzkumnych cili, které jsou pro nas kli-
cové. Tyto cile se zabyvaji rovni vnimané zdatnosti ulitelti na 1. stupni zékladni Skoly

v okruhu managementu vyuky a managementu chovéani.
Hlavnim cilem vyzkumu je:

- Zjistit troven vnimané zdatnosti v managementu tiidy u ucitelti na 1. stupni zakladni

Skoly.
V navaznosti na hlavni cil prace vyplynuly dil¢i vyzkumné cile:

- Zjistit uroven vnimané zdatnosti uciteld na 1. stupni zakladni skoly v managementu
chovani zaki.

- Zjistit uroven vnimané zdatnosti ucitelti na 1. stupni zakladni Skoly v managementu
vyuky.

- Zjistit, jaké jsou rozdily ve vnimané zdatnosti uciteld na 1. stupni zékladni Skoly
v managementu tfidy v zavislosti na délce ucitelské praxe.

- Zjistit, jaké jsou rozdily ve vnimané zdatnosti u uciteld na 1. stupni zakladni skoly

v zavislosti na jejich pohlavi.
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5.2 Stanoveni vyzkumnych otazek a hypotéz

Mimo stanovené cile vyzkumu rovnéz urcime i vyzkumné otazky, které jsou pro nas také
ustfedni. VSechny zvolené otazky vychazi z jiz existujicich cili. Znéni hlavni otazky je na-
sledujici:

- Jaké je uroven vnimané zdatnosti v managementu tfidy u uciteld na 1. stupni za-

kladni skoly?
Na uvedenou otazku navazuji tyto dil¢i vyzkumné otdzky:

Jaka je urovenl vnimané zdatnosti v oblasti managementu chovéni u uciteld na 1.

stupni zakladni Skoly?

- Jaka je tiroven vnimané zdatnosti v oblasti managementu vyuky u u€itelti na 1. stupni

zakladni skoly?

- Jaky je rozdil ve vnimané zdatnosti v oblasti managementu vyuky a v oblasti ma-

nagementu chovani mezi uciteli s riznou délkou praxe?

- Jaky je rozdil ve vnimané zdatnosti ucitelii v oblasti managementu vyuky a ma-

nagementu chovani v zavislosti na pohlavi?
K dil¢im otazkdm jsme stanovili nasledujici hypotézy:

- HI: Ucitelé na 1. stupni zakladni skoly s praxi nad 10 let maji vy$§i miru vnimané
zdatnosti v managementu tfidy nez ucitelé na 1. stupni zakladni Skoly s praxi do 10

let.

5.3 Popis vyzkumné metody

Tato prace je zpracovavana kvantitativné, proto je jejim designem kvantitativni vyzkum. Na
zakladé toho byla stanovena metoda sbéru dat pomoci dotazniku. Jako nejvhodnéjsi dotaz-
nik, diky kterému bychom zjistili odpovédi na naSe vyzkumné otazky byl dotaznik autorek
Slaterové a Mainové (2020). K pouziti tohoto dotazniku jsme ziskali jejich souhlas. Pro-
stiednictvim internetové stranky ResearchGate.net. Zde byl ¢lanek autorek vetejné zvetej-
nén a kde byla i moznost kontaktovani autorek. Kopie zpravy, kterou ndm Mainova povoluje

vyuziti dotazniku pro tento vyzkum je ptfilozen jako ptiloha P1.

Kontaktovani probéhlo pomoci zprav na téze internetové stran¢. Zminény vyzkumny dotaz-

nik, ktery se zabyva zjiStovanim miry zdatnosti v fizeni tfidy, je vSak zvelké casti
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zaméfovan spiSe na management chovani, a protoze se nezabyvame jen touto oblasti, byl
dotaznik upraven a doplnén o polozky, které by se netykaly jen managementu chovani ale

také i managementu vyuky a vnimané zdatnosti v této oblasti.

Dotaznik byl upraven tak, abychom za jeho pomoci ziskali potfebné odpovédi potiebné pro
zaveérecné vysledky — doplnén o otazky tykajici se managementu chovani a managementu
vyuky. Zaroven byl ptelozen do ¢eského jazyka. Pouzity dotaznik je pfilozen jako ptiloha
P2. Po upravé byl nasledné vlozen do internetové platformy Survio, kterda se vyuziva
k tvorbé online dotaznikli. Ve finalni a kone¢né podobé& byl dotaznik elektronicky pomoci
emailu rozeslan ucitelim 1. stupné zakladnich skol, a také vlozen do facebookovych skupin,
ve kterych se nachazi komunita ucitelti vyucujicich na tomto stupni Skol. Sbér dat probihal

v obdobi 3 tydn.

Vytvoteny dotaznik se skladal z 24 sloZek. SloZzky byly rozdéleny do né€kolika ¢asti, a to
v zavislosti na okruh potfebny k nalezeni odpovédi na stanovené vyzkumné otazky. Prvni
skupina otazek se zabyvala obecnymi informacemi o respondentech. Respondentli jsme se
dotazovali na jejich pohlavi, vék, vzdélani, délku praxe, typ Skoly, ve kterém vyucuji a dale
se zde také objevuje otazka, kterd zjiStuje, zda se jednd a malotiidni Skolu. Posledni obecna
otazka mela za ukol zjistit, v jakém misté se Skola nachazi, to znamena, zda jde o vesnici
nebo mésto. Druha a tfeti skupina otdzek odhalovala vnimanou zdatnost v oblasti ma-
nagementu chovani a managementu vyuky. Celkem se jednalo o 17 polozek. Pro oblast vni-
man¢ zdatnosti v managementu chovani bylo pro respondenty vytvoieno 9 otazek a pro ob-

last managementu otazek 8.

Respondenti odpovidali na otazky pomoci Likertovy Skély, ktera se sklada z péti moznych

odpovedi.

Jsou to tyto nabizené moznosti:

naprosto nesouhlasim (odpovédi odpovida ¢islo 1),

- spiSe nesouhlasim (odpovédi odpovida ¢islo 2),

ani nesouhlasim/ani souhlasim (odpovédi odpovida ¢islo 3),

spiSe souhlasim (odpovédi odpovida ¢islo 4),

naprosto souhlasim (odpovédi odpovida Cislo 5).

Soucasti dotazniku byla také prosba o pravdivé vyplnéni. Respondenti byli seznameni s cha-
rakterem otazek dotazniku, o tcelu, sbéru, a také o samotnému zpracovani dat. Nedilnou a

zdliraznénou soucasti dotazniku byla také pasaz o souhlasu s vyuzitim dat a ubezpeceni
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jejich anonymity. Na zavér jsme respondentim podékovali za jejich straveny ¢as nad vypl-

nénim dotazniku.

5.4 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvofili ugitelé, kteii vyucuji na 1. stupni zakladni $koly z celé Ceské
republiky. Celkem se jednalo o 98 respondentl. Do vybéru patfili ndhodni ucitelé, kterym
byl emailem odeslan dotaznik, a ucitelé, kteti byli soucasti komunity ucitelti na facebooko-
vych skupinach zabyvajici se vyukou na 1. stupni zékladni Skoly. Pro upfesnéni jde o sku-
piny, kde si ucitelé vymeénuji napady do vyuky, jsou si inspiraci a rozebiraji problematiku

ruznych oblasti ve Skolstvi.

Celkového poctu respondentt, kteti se vyzkumu zacastnili se jednalo z 84 % o Zeny (N=82)

az 16 % o muze (N=16). Pohlavi G€astnikli vyzkumu je ptehledn€ znazornéno na grafu 1.

Pohlavi respondentu

16%

84%

® Zena muz

Obrazek 1 — Pohlavi respondentt

Tohoto dotaznikového Setfeni se zucastnili respondenti rtiznych vékovych kategorii do 69
let. Pro zajimavost byli rozd€leni do 6 skupin. Graf 2 popisuje zastoupeni jednotlivych
skupin. Z celkového poctu se jednalo ve 2 % (4 respondenti) o respondenty ve véku 20 a

méné. Druhou nejmladsi skupinou byli ucitelé ve veéku 21-29 let, kteii tvoftili 26 % (25
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respondenttl) z celkového poctu. Nejvice zastoupenou skupinou byla skupina ucitelti ve
veéku 30-39 let, a to 30 % (29 respondenttt). Dale 19 % (19 respondenttt) tvoftili ucitelé ve
veku 40-49 let a rovnéz tak 1 skupina ucitelll ve v€ku 50-59 let (19 respondentll). Nejméné

zastoupenou skupinou byla kategorie 60-69 let, ktera zahrnuje jen 2 % (2 respondenti).

Vék respondenti

2% 4%

19%
26%

19%

30%

Eménénez20 m21-29let m 30-39let 40-49 let = 50-59let = 60-69 let

Obrazek 2 — Veékova kategorie respondentti

V dotazniku byli respondenti tdzani na jejich dosazené vzdélani. Mezi dotazanymi se
mohli nachazet totiz i ti jedinci, ktefi si vysokoskolské vzdélani teprve dopliuji. Tuto sku-
pinu, kterd mé dosazené stiedoskolské vzdélani zastupuje 11 % uciteld (11 respondentt).
Podstatné pocetnéjsi procentudlni zastup maji respondenti s vysokoskolskym vzdélanim
tedy 89 % (87 respondentit). Celkovy piehled dosazeného vzdélani respondentt je vyobra-

zen grafem c¢islo 3.
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Dosazené vzdélani respondentl

11%

89%

= stfedoskolské = vysokoSkolské

Obrazek 3 — Dosazené vzdélani respondentl

Cast, ktera byla zaméfena na délku praxe dotazanych, je rozdélena do dvou skupin.
V prvni skuping se objevuji respondenti s délkou praxe 0-10 let. V grafu pokryvaji 59 %
(58 respondentti). Druha skupina obsahujici respondenty s délkou praxe delsi nez 11 let,

zaujmula celkovych 41 % (40 respondentil). Ke zndzornéni ndm slouzi graf 4.

Délka praxe respondentt

41%

59%

m 0-10 let 11 a vice let

Obrazek 1 — Délka praxe respondentil
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Dotaznik vypliovali i respondenti s rozdilnym typem Skoly, na které vyucuji. Dotazani
byli rozdéleni do 3 skupin. Prvni ¢ast, kterd mé nejmensi zastoupeni, je skupina respon-
dentt, ktefi vyucuji ve firemni $kole, jsou to jen 4 % z celkové ¢asti (4 respondenti). Druha
¢ast vyucuje v soukromé Skole, a to v 10 % zastoupeni z celkové ¢asti (10 respondentt).
Nejvetsi plochu grafu pokryvaji ucitelé pasobici a vyucujici na verejné skole. Jde o 86 %

z celkového poctu (84 respondentlt). Délku praxe respondentt si miizeme piehledné pro-

hlédnout na grafu 5, ktery tuto slozku zobrazuje.

Typ skoly, kde respondenti vyucuji

4%
10%

86%

m vefejna m soukroma firemni

Obrazek 2 — Typ Skoly respondentil

Z celkového poctu 98 respondentli maji ucitelé, ktefi vyucuji na malotiidni Skole 24% za-
stoupeni (24 respondentil). Zbytek dotazanych, coz je 76 % (74 respondentll), jsou zafazeni
do druhé skupiny, ktera na malotiidni Skole nevyucuje. U druhé skupiny ucitelt, ktera
uvedla, Ze na tomto typu Skoly nevyucuji, se miizeme domnivat, ze vyucuji na bézném

typu Skoly. Tento rozdil v poctu u€itelli nam zndzornuje graf 6.
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Vyucuji respondenti na malotfidni Skole?

E ano mne

Obrazek 3 — Zastoupeni ucitelti malotiidni Skoly

Velmi podobné a rovnomérné zastoupeni se objevuje u otazky, kterd se zabyva zjisténim,
na kterém misté se Skola respondentti nachazi. 31 ucastnikli dotaznikové Seteni uvedlo, ze
se jejich skola nachazi na vesnici. Z celkového poctu jde o 32 %. Jako skolu, ktera se na-
chézi v menSim mésté oznacilo 33 respondentil coz je 34 % z celkového poctu. O jedno
procento vys$i je skupina, jejichZ Skola se nachazi v krajském nebo okresnim mésté. Cel-
kem jde o 34 respondentii. Tento vyskyt ndm zobrazuje graf 7, kde si miizeme zastoupeni

jednotlivych skupin ptehlednéji prohlédnout.

Misto skoly respondenti

34%

= Vesnice Mensi mésto = Okresni nebo krajské mésto

Obrazek 4 — Misto Skoly respondentti
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6 ANALYZA ZISKANYCH DAT

V této kapitole se budeme hloubé&ji zabyvat samotnou analyzou ziskanych dat, které byly
nasbirany prostfednictvim dotazniku viz kapitola 5. Diky této analyze ziskame i odpovédi

na vytvotrené otazky viz kapitola 5.2.

S daty bylo pracovéano v nésledujicich krocich. V prvnim kroku byla v§echna data seskupena
do obecnych a ptehlednych tabulek v programu MS Excel. V druhém kroku byla vytvofena
popisna statistika. Z jejiho pohledu nahlédneme na celkovou analyzu. Ve vytvotenych ta-
bulkach budeme sledovat primérné hodnoty odpovédi respondentli (aritmeticky pramér).
Tento prumér je zaroven doplnén i o minimalni a maximalni zvolenou moznost respondentt
a soucasné i1 o smérodatnou odchylku. VSechny vysledky jsme vyobrazili pomoci grafii a
tabulek. K vyhodnoceni vyzkumné dil¢i otdzky - Jaky je rozdil ve vnimané zdatnosti v ma-
nagementu tfidy mezi uciteli na 1. stupni zakladni Skoly s praxi delsi nez 10 let a uciteli na
1. stupni zakladni Skoly s praxi niz$i nez 10 let? je pouzita testova statistika. Pro ovétfeni
nasSich hypotéz s proménnymi typu kategorialnich, kde mluvime o délce praxe, a metrickych,
kde mame na mysli primér odpovédi, byl vyuzit neparametricky test. Konkrétné jde o

Mann-Whitneyuv poradovy test.

6.1 Self-efficacy v managementu chovani

Na nasi hlavni vyzkumnou otdzku navazuje i dil¢i otdzka: Jakd je urovent vnimané zdatnosti
v oblasti managementu chovani u uciteld na 1. stupni zékladni $koly? Pti seskupovani od-
povedi, které se tykaji této otdzky, zvolime postup, v jehoz rané fazi si vyobrazime data v
tabulce a nasledné je okomentujeme komentafem. V tabulce, kterd je pro nas stézZejni pro
ziskani odpovedi na nase vyzkumné otazky, nalezneme primérné hodnoty jednotlivych od-
povédi, minimalni hodnotu, coZ znamen4, jakou nejmensi hodnotu respondenti zvolili, a ma-
ximalni hodnotu, ktera nam fekne, jakou nejvyssi hodnotu respondenti v dotazniku oznacili.
Diky témto hodnotdm se nam také zobrazi smérodatna odchylka. Dulezitd pro nas bude pri-
mérna celkova hodnota ze vSech oblasti vnimané zdatnosti respondentli v oblasti ma-
nagementu chovani. Ta ndm vyobrazi odpovéd’ na nasi dil¢i otazku. Na zavér tedy vyhod-

notime celkovou miru vnimané zdatnosti v oblasti managementu chovani.
Nejdiive se zaméfme na ¢asti tabulky, které zobrazuji minimalni a maximalni zvolené hod-
noty kazdé odpovédi. Muzeme zjistit, Ze v péti piipadech ani jeden z respondentl nezvolil

nejnizsi moznou odpovéd’, tedy 1=naprosto nesouhlasim. Jednalo se o oblasti tykajici se
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vyuzivani efektivnich technik uréenych k usmériiovani zakd a usmériiovani rusivych zaka.
Také jsou to oblasti, které¢ se vazi ke vnimani vaznosti situace zaki, kdy dochazi prave k je-
jich usmériiovani. Jde také o sféru vazajici se na mnozstvi zaki, které dotazovany vnima, ze
by je dle jeho minéni jiz nezvladl usmérnit. Objevila se zde i1 otazka zapojeni zaku zpét
vyuky, ktefi se od prace ve vyuce odkloni z jakéhokoliv diivodu. Vysledky, ale ukazuji i to,
ze u kazdé polozky vyuzil alespon jeden respondent nejvyssi moznou hodnotou, tedy odpo-

veéd’ 5=naprosto souhlasim.

Priméry odpovédi naznacuji, ze pomérné vyssi zdatnost v managementu chovani vnimaji
dotazovani v oblastech vyuzivani efektivnich komunikacnich technik, které by vedly
ke zvladani zakt (M=4,33), v rychlém usmérnovani chovani zaki (M=4,04) a v ucinné praci

s pravidly (M=3,98).

Nejmensi miru vnimané zdatnosti v managementu chovani vidime v zabranéni naruseni vy-

uky problémovymi zaky (M=3,37) a v zapojeni vzdorovitych zaki do vyuky (M=3,55).

Priimérné hodnoty ndm také ukazuji, Ze v Zadné Casti pramér neptesahl hodnotu nizsi nez
3,37. Kazdopadné prave u této hodnoty, kterd se objevila u odpovédi na polozku tykajici se
oblasti zdatnosti zabranéni problémovym zakitim v naruSeni vyuky, je smérodatna odchylka
zaroven na nejvyssi hodnoté (0,967), coz znamena, Ze existuji mezi odpovéd’mi uditelii nej-
vetsi rozdily. V této €asti neni jejich diivéra v schopnosti ptili§ vysoka. TotéZ miizeme fict 1
o polozce, ktera se tdZe na zvladani Zakl. Zde je smérodatna odchylka na druhé nejvyssi
hodnoté (0,944), i zde mlzeme fict, Ze se vyskytuji nejvetsi rozdily v odpovédich a divéra

respondentli v jejich schopnosti neni vysoka.
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Minimum | Maximum | Primér Smérodatni
odchylka
Jsem schopen pouzivat rizné komu-
nikacni techniky k usmérnéni cho- 1 5 433 0.822

vani zakl (napf. zména hlasu, vy-
razu obliceje aj.)

KdyZ musim usmérnit chovani zaku,
dokazu to takovym zplisobem, ze to |2 5 4,04 0,896
7aci berou

V¢éfim, Ze pravidla ve tiide, které

. et AV 1 5 3,98 0,825
mam pro své zaky, jsou ti¢inna.
Pokud 7k rusi Vyuk}l, jsem scho- ’ 5 3.95 0.817
pen/a ho rychle usmérnit.
Je velmi malo zaka, které nezvla- ’ 5 3.93 0.944

dam.

Jsem schopen/a pouzivat efektivni
techniky k usmériiovani chovani 2 5 3,80 0,824
zakl ve vyuce.

Pokud Zaci ptestanou pracovat,

R NSRS , 2 5 3,64 0,876
umim je zapojit zpet do vyuky.
U,Imm zapojit vzdorovité zaky do 1 5 3.55 0.875
vyuky.
Umlmvza‘t?rar’ut problémovym Zakiim 1 5 337 0.967
v naruseni vyuky.
Pramér celkem

3,84 0,872

Tabulka 1 — Vysledky managementu chovani

Celkova mira vnimané zdatnosti ucitell v oblasti managementu chovani je na prumérné hod-

noté 3,84. Tuto miru hodnoty miizeme vyhodnotit jako lepsi primér.

6.2 Self-efficacy v managementu vyuky

Na slozky, kter¢ jsou skryty ve druhé dil¢i otazce: Jaka je irovenl vnimané zdatnosti v oblasti
managementu vyuky? Odpovidali respondenti ve druhé ¢asti dotazniku. Pfi popisu a analyze
téchto odpoveédi budeme postupovat obdobné. Nejprve se blize podivame na jednotlivé vy-
sledky analyzy (minimalni a maximalni hodnota, smérodatna odchylka), které¢ nam znazor-
flyje tabulka 2, ty nasledné doplnime o komentat. I v této tabulce zjistime diky primérné

celkové hodnoté odpovéd’ na druhou dil¢i otazku.
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Jako v predeslé podkapitole i zde se nejdiive podivime na minimalni a maximalni hodnoty.
Muzeme si vSimnout, ze ve tiech ptipadech ani v jednou neoznacili za odpoveéd’ nejnizsi
hodnotu 1=naprosto nesouhlasim. Jednalo se oblasti, které se zamétovali na schopnost sd¢-
lovani zaktim sva ocekavani, vedeni vyuky zabéhnutym zpiisobem a na oblast predavani
zaktim smysluplnych zkuSenosti. Pokud budeme mluvit o0 maximalni mozné zvolené hod-
noté v dotazniku, zde oznacil alespon jeden respondent moznost S=naprosto souhlasim, coz

znamena, Ze se citi maximaln¢ zdatny.

Nejvice jsou odpovédi rozdilné v oblasti efektivniho aplikovéani riznych druhii metod a zlep-
Sovani uceni zakd. Smérodatna odchylka je na nejvyssi hodnoté (0,835). V ptipad¢ dobrého
a smysluplného predavani zkusenosti zaki je naopak na nejnizsi hodnoté (0,617), to zna-
mena, Ze existuji mezi odpovéd’'mi uciteld nejmensi rozdily. Nejméné jsou si respondenti
jisti v oblasti didaktiky. Konkrétné v efektivnim aplikovani riiznych druhti metod a zlepSeni
tak uceni svych zaka (3,77), zde ta divéra v jejich schopnosti neni ptili§ vysoka. Jesté nizsi
hodnotu vSak najdeme u oblasti konstruktivniho vyuziti svého sebehodnoceni (3,69). Nemi-
zeme vSak hovofit o katastrofalnich vysledcich. VSechny hodnoty sméfuji k moZnosti

4 - spiSe souhlasim.

Nejlepsich vysledkti ucitelé dosahli v oblasti managementu vyuky v otdzkach sdélovani
svych o¢ekavani smérem k zakim (M=4,16), ve zlepSovani svych dovednosti vyucovat
(M=4,10) a v t¢inném vedeni vyuky zabchnutym zplsobem (M=4,08). Za zminku stoji 1
oblast véfeni si v pfedavani smysluplnych zkusSenosti (M=4,03). Naopak mén¢ jisti jsou si v
aplikovani riznych druht metod a zlepSeni uceni zakti (M=3,77). Vice pochybnosti mohou
mit ucitelé ve schopnosti sebehodnoceni vlastnich dovednosti fidit tfidu a vyuku konstruk-
tivneé vyuzit, nebot’ zde dosahovali odpovédi viibec nejnizsi miry, a sice v konstruktivnim

vyuziti sebehodnoceni vlastnich dovednosti fidit tfidu a vyuku (M=3,69).

Naproti tomu si velmi a nejvice uditelé véti v oblasti jasného sdélovani zaktim svych oceka-
vani (4,16) a v oblasti zlepSovani svych dovednosti vyucovat (4,10). Nemluvime vSak o sto-
procentni Uspésnosti, 1 v této oblasti maji urcité rezervy, jelikoz tyto hodnoty se nejvice pii-

blizuji spiSe k moZnosti 4 - spiSe souhlasim.
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Minimum

Maximum

Primér

Smérodatna
odchylka

Jsem schopen/na svym za-
kim jasné¢ sdélit, jakd mam
vici nim ocekavani.

4,16

0,756

V¢&fim, Ze jsem scho-
pen/schopna zlepSovat své
dovednosti vyucovat.

4,10

0,818

Jsem schopny tc¢inn¢ vést
vyuku zabéhnutym zplso-
bem.

4,08

0,699

V¢érim, ze velmi dobie
umim zakaim piedat smyslu-
plné zkuSenosti.

4,03

0,617

Jsem presvédcen, ze dokazu
motivovat zaky, aby se ak-
tivné zapojili do uc¢ebnich
aktivit.

3,99

0,806

Vyuku zvladdm velmi
dobfe.

3,85

0,765

Jsem si jisty/a, ze dokézu
efektivné aplikovat riizné
druhy vyukovych metod a
zlep$it uceni mych zaka?

3,77

0,835

Jsem schopen vyuzit své se-
behodnoceni vlastnich do-
vednosti Fidit tridu a vyuku
konstruktivné vyuZit.

3,69

0,830

Pramér celkem

3,96

0,766

Tabulka 2 — Vysledky managementu vyuky

6.3 Self-efficacy v managementu tiidy v zavislosti na délce praxe

V ptipad¢ délky praxe byli respondenti rozdéleni do 2 skupin: délka praxe kratsi nez 10 let

a délka praxe delSi nez 10 let, je to z toho diivodu, Ze ucitelé, ktefi maji délku své praxe delsi

nez 10 let, se jiz berou jako zkusSenéjsi a pokrocilejsi. Kdezto ucitelé do 10 let praxe stale

nabiraji zkuSenosti. Aby bylo mozné odpovédét na vyzkumnou otazku: Jaky je rozdil ve

vnimané zdatnosti v managementu tfidy mezi uciteli s praxi delsi nez 10 let a uciteli s praxi

nizs$i nez 10 let, museli jsme otestovat hypotézu H1, jez predpoklada, ze ucitelé s délkou

praxe vetsi nez 10 let si budou vice véfit v oblasti managementu tiidy. Pro tuto analyzu jsme

si stanovili nulovou a alternativni hypotézu v tomto znéni:
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Hlo: Ucitelé s praxi nad 10 let maji stejnou miru vnimané zdatnosti v managementu tfidy

jako ucitelé s praxi do 10 let.

H1a: Ucitel€ s praxi nad 10 let maji vys$8i miru vnimané zdatnosti v managementu tfidy jako
ucitelé s praxi do 10 let.

Podle vysledkt testové statistiky, jez zachycuje tabulka 3, mizeme zjistit, ze hodnota signi-
fikance je pro oblast managementu chovani (p=0,586) a vyuky (p=0,749) vétsi nez 0,05.

Vysledek ukazuje, Ze nejsou v této oblasti statisticky vyznamné rozdily a plati nulova hypo-

téza.

Testova statistika

Vnimana zdatnost v ma-
nagementu chovani

Vnimana zdatnost v ma-
nagementu vyuky

Mann-Whitney U 1085 1116
Wilcoxon W 2796 2827
z -0,54 -0,32
p 0,59 0,75

Tabulka 3 — Testova statistika

Vzhledem k tomu zZe hypotéza H1a nebyla potvrzena, uvedené priméry v tabulce 4 v mife
vnimané zdatnosti v managementu chovani i vyuky jsou u ucitelti s délkou praxi kratsi nez

10 a u uciteld s délkou praxi delsi nez 10 let stejna (3,84 oproti 3,83).

Nacez mlzeme fici, Ze hypotéza H1o byla potvrzena. Vnimanou zdatnost v fizeni tfidy u

ucitelt na 1. stupni zdkladni Skoly neovliviiuje délka praxe.

Praxe Pocet Pramér Smérodatna od-
chylka
Praxe kr?tt3| nez 10 58 3,85 0,57
Vnimana zdatnost v e
managementu cho-
vani $i ne>
Praxe d(la(lestl nez 10 40 3,83 0,72
Praxe kratSi 10 let 58 3,97 0,45
Vnimana zdatnost v
managementu vyuky P delsines 10
raxe ?estl nez 40 3.04 0,63

Tabulka 4 — Vysledky praxe



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 54

7 SOUHRN VYSLEDKU A JEJICH INTERPRETACE

Hlavnim tématem praktické Casti je vnimana zdatnost. Na zéklad¢ zjisténych dat, ktera byla
vloZena do grafii a tabulek nyni provedeme celkovy souhrn vysledki, které vyplynuly z do-
taznikového Setieni a jejich interpretace. Jako hlavni vyzkumna otdzka byla stanovena: Jaka
je uroven vnimané zdatnosti u ucitelti na 1. stupni zakladni skoly? Ke ziskani dat bylo vyu-
zito dotaznikové Setfeni. Konkrétné se jedna o dotaznik autorek Slaterové a Mainové (2020),
ktery byl pieloZen a upraven tak, aby obsahoval otazky tykajici se nejen managementu cho-
vani, ale 1 vyuky. Celkem se jednalo o 98 respondentii. Skupina respondenti se skladala
z ucitelq, ktefi vyucuji na 1. stupni zakladni Skoly. Jednalo se o ndhodny vybér ucitelt. Do-
taznik se skladal ze 17 otazek, které se tykaly v 9 ptipadech managementu vyuky a v 8 pfi-

padech managementu chovani.

Nejdiive se budeme zabyvat prvni dil¢i vyzkumnou otazkou: Jaka je irovei vnimané zdat-

nosti v oblasti managementu chovani u uditeli na 1. stupni ZS?

Ucitelé vyhodnocuji svou miru vnimané zdatnosti v oblasti managementu chovani vcelku
pozitivné, nikoli v§ak nadprimérné. Nejvyssi mira zdatnosti se objevuje v otdzce schopnosti
vyuzivani riznych komunikac¢nich technik k usmériiovani chovani zakt (zména hlasu, vyraz
obliceje, aj.). Je to nejspise tim, ze se ucitelé domnivaji, ze v této oblasti jejich schopnosti
jsou natolik efektivni, Ze Zdky umi efektivn€ usmérnit v této oblasti.-Naopak nejniz§i hod-
nota se ukéazala v oblasti zdbrany problémovym Zaktm v naruSeni vyuky. Tento vysledek si
krétni zdbran€ problémovych zaktim, ktefi nemusi na zménu hlasu nebo vyraz obliceje rea-

govat.

Druh4 dil¢i vyzkumna otdzka: Jaka je iroven vnimané zdatnosti v oblasti managementu

vyuKy u uéitelit na 1. stupni ZS?

V oblasti managementu vyuky se ucitelé citi o nepatrny zlomek zdatnéji. Vysledky vSak
nejsou ani v tomto ptipadé nadpriimérné. Nejvyssi mira zdatnosti se objevuje v oblasti jas-
ného sdéleni svych ocekavani smérem k zaktim. MiiZe to byt diky sdélovani cilti na zacatku
vyuc€ovaci hodiny, ¢i jinym zvyklostem, které uciteli pravé pomohou v jasném sdélovani
ocekavani. Vysveétluji si to také tim, ze mezi respondenty mohli byt ti ucitelé, ktefi maji
predevsim tiidnictvi del$i dobu a Zaci ho tak znaji a sdé€lovani jeho ocekavani viici nim, je

mnohem snazs$i. Naopak nejméné si véfi v konstruktivnim vyuziti svého sebehodnoceni
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vlastnich dovednosti. Mlze se tak jednat ze dvou diivodd, prvni z nich je otazka Hodnoti

ucitelé viibec své dovednosti? a dalsi je neschopnost tvotivého vyuzivani svych schopnosti.

Treti dil¢i vyzkumna otazka: Jaky je rozdil ve vnimané zdatnosti v oblasti managementu
vyuky a chovani mezi uciteli s délkou praxi nad 10 let a uciteli s délkou praxi kratsi nez

10 let?

Na zaklad¢ vysledkil jsme zjistili, Ze délka praxe nezavisi na mife vnimané zdatnosti v ob-
lasti managementu vyuky a chovani. Domnivame se, Ze je to zplusobeno individualnimi
schopnostmi uciteli. Dal§im aspektem miize byt dobra ptipravenost ucitelll, kteti jsou zaca-

teniky v oboru.

Na zavér se podivejme na hlavni vyzkumnou otazku, kterd zni: Jaka je iroven vnimané

zdatnosti v managementu tridy u ucitel na 1. stupni zakladni Skoly?

K nalezeni odpovédi na tuto otazku ndm pomize niZze uvedeny graf. Z ného je patrné ze
uroven vnimané zdatnosti v managementu chovani a vyuky se od sebe piili$ neodlisuji. Po-
kud porovname primérné hodnoty z oblasti managementu chovani (3,84) a z oblasti ma-
nagementu vyuky (3,96) zjistime, Ze hodnoty se mezi sebou nijak vyrazné neodlisuji. S roz-
dilem 0,12 se citi ucitelé na 1. stupni zakladni Skoly zdatné;si v oblasti managementu vyuky.
Tento vysledek je vSak zanedbatelny a neni mozné ho nijak vyzdvihnout. Ob¢ oblasti vyob-
razuji vysledky odpovidajici lepsSimu praméru. Ucitelé je tedy v celkovém méfitku vyhod-
nocovali spiSe pozitivné. Odpovéedi na nasi hlavni vyzkumnou otazku je, Ze ucitelé 1. stupné

zakladni Skoly se citi zdatni v managementu tfidy, a i v oblastech, které tento management

obsahuje.
Urovei self-efficacy
v managementu chovani a vyuky

4,00 3,96
3,95

O 3,90

£ 3,84

& 3,85

3’80 -
3,75

Vnimana zdatnost v managementu chovéni Vnimana zdatnost v managementu vyuky

Obrazek 5 — Urove self-efficacy
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8 DISKUSE A ZAVERY VYZKUMU

Hlavnim cilem této prace bylo zjistit iroven vnimané zdatnosti v managementu tfidy u uci-
telt na 1. stupni zékladni Skoly. Vysledky realizovaného dotaznikového Setieni, které se ty-
kaly vnimané zdatnosti v managementu tfidy ukazuji, ze ucitelé 1. stupné zakladni Skoly se
v této oblasti citi byt zdatni. Toto tvrzeni miizeme podlozit o vysledky, které jsou vyobra-
zeny v kapitole 6. Dle vysledki vyzkumu se ucitelé citi stejn¢ dobie zdatni jak v ma-
nagementu chovani, tak v managementu vyuky. Na§ vyrok se vSak neshoduje s teorii, se
kterou piisli autofi Gavora a Majercikova (2012). Vysledky jejich vyzkumu ukazuji, Ze uci-
telé si vice véfi ve schopnostech tidit vyucovani (management vyuky), nez regulovat nega-
tivni faktory v managementu chovani. V nasem vyzkumu je prokazano, Ze délka praxe uci-
teli, kterd by mohla také vyrazné ovlivnit jejich vnimanou zdatnost, nehraje Zadnou roli.
Tato teorie se shoduje s vysledky vyzkumu autorit Lazarides, Watt, Richardson (2020).
Tento vysledek mizeme piisuzovat kvalitni piipravou uditeld, ktefi jsou na zacatku své ka-

riéry a povazujeme je za zacateCniky.
Limity vyzkumu

Tento vyzkum ma nékolik limitl, které je tfeba vzit v avahu. Jako hlavni limit vyzkumu
povazujeme nedostatecny pocet respondentii. Pokud se jesté jednou podivame na vysledky,
rozdily ve vnimané zdatnosti u managementu chovani a vyuky byly minimalni. MiiZeme se
vSak domnivat, Ze pfi vétsSim poctu respondentii mohl byt tento rozdil mnohem vétsi. Na to
navazuje 1 fakt, Ze se jednalo o dostupny vybér respondentti, data tedy nejsou zobecnitelna
a vysledky jsou spiSe orientacni. Diky nizkému poctu respondentii a dostupnému vybéru se
nemohly ukazat rozdily ve vnimané zdatnosti v oblasti managementu tfidy v zavislosti na
délce praxe. Vyuzity zahrani¢ni dotaznik pfinasi také riziko neznalosti jeho reliability a va-

lidity.
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9 DOPORUCENI PRO PRAXI

Z vysledkt tohoto vyzkumu vyplyva, ze ucitelé 1. stupné zakladni Skoly si nejméné véri
v oblasti managementu chovani. Rizikovym faktorem, ktery jejich vnitini pfesvédceni o je-
jich zdatnosti ovlivituje jsou problémovi zéaci. Ucitelé si nevéri v jejich usmérnéni tak, aby
jim dokdazali zabranit v naruseni vyuky. Nabizi se i otdzky pro dalsi ¢i dopliujici vyzkum,
ve kterém bychom se doptali na samotné problémové zaky. V uvahu lze vzit i fakt, ze kazdy
ucitel mize vnimat piiznaky problémového zaka jinak. To, co je pro jednoho v normé muize
druhy brat jiz jako ruSivy element. Navrhem pro zlepSeni této zdatnosti je vyhledavani a
aktivni studium odborné literatury, ucasti na online webinafich, které se timto tématem pro-
blémovych zaka zabyvaji ptipadné Skolenim ¢i navstéve letnich §kol. Pomoc mohou také
hledat u svych zkuSenéjsich koleg, kteti se v této sféfe citi vyrazné zdatnéjsi. Svou zdatnost
v konstruktivnim vyuziti sebehodnoceni vlastnich dovednosti fidit tfidu mohou ucitelé zvét-

Sit diky studiu odborné literatury. Po¢inaje samotnych efektivnim sebehodnocenim.

Z tohoto vyzkumu vzeslo napovrch, Ze mira vnimané zdatnosti zkuSenéjsich uciteld v ma-
nagementu tfidy je podobné vysokd jako u ucitelt zacatecniki. Tento vyrok je totozny jako

tvrzeni autort Lazarides, Watt, Richardson (2020).

Vznikl i fakt, ze ucitelé se citi stejné zdatni jak v oblasti managementu chovani, tak i v ma-
nagementu vyuky. Toto tvrzeni je v rozporu s teorii Gavory a Majercikové (2012), ktefi
tvrdi, Ze ucitelé vice véfi ve své schopnosti vedeni tfidy neZ v managementu chovani. V této
oblasti se vyskytuji otazniky a rozpory, pro jejichZ eliminaci doporucuji provedeni dalSich

dodatkovych vyzkum1.
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ZAVER

Tato diplomova prace pojednava o urovni vnimané zdatnosti v oblasti managementu tiidy u
ucitel na 1. stupni zékladni Skoly. Skladala se ze dvou hlavnich ¢asti. Prvni ¢ast neboli cast
teoretickd méla za ukol nejprve definovat samotny pojem self-efficacy. Objasnéni tohoto

pojmu bylo dulezité pro samotnou praci. Dale byly uvedeny soucasné poznatky o ma-

nagementu tfidy z pohledu riznych autora a nahledu.

Na teoretickou ¢ast navazuje ¢ast prakticka. Jejim hlavnim cilem bylo zjistit, jakd je Groven
vnimané zdatnost u uciteld 1. stupné zdkladni Skoly v oblasti managementu tfidy. Mimo
hlavni cil byly sestaveny i dil¢i cile, které se od hlavniho cile odvijely, a vyzkumné otazky,
které vyplyvaji ze stanovenych cilt. Pro zji§téni irovné vnimané zdatnosti bylo vyuZito do-
taznikové Setieni. Pro tento zpusob ziskavani dat byl vyuzit zahrani¢ni dotaznik autorek Sla-
terové a Mainové (2020). Tohoto vyzkumu se zcastnili ucitelé 1. stupné zdkladni Skoly.
Obsahem dotazniku byly polozky slouzici ke zjisténi vnimané zdatnosti v oblasti ma-

nagementu chovani a managementu vyuky.

Diky tomuto vyzkumu se podafilo zjistit, Ze vnimanou zdatnost v managementu tfidy neo-
vliviiyje délka praxe. Stanovend hypotéza byla vyvracena. Toto tvrzeni se shoduje s jiz exis-
tujici studii, kterou provedli autofi Lazarides, Watt, Richardson (2020). Vyzkum také zjis-
toval trovné vnimané zdatnosti v jednotlivych oblastech managementu tfidy, tedy ma-
nagementu vyuky a managementu chovani, ani zde se hypotéza nepotvrdila. Mysleli jsme
si, ze ucitelé se budou citit vice zdatnéj$i v né€kterych ¢astech managementu ttidy. Po vyhod-
noceni dat jsme vSak zjistili, Ze Girovent vnimané zdatnosti je v obou ¢astech témért totozna.
Zavere€na Cast patii doporucenim pro praxi, kterd mohou ucitelim pomoci ve zvySovani

urovné své vnimané zdatnosti v oblastech, které se zdaji byt problematické.
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PRILOHA P1: SOUHLAS AUTORKY DOTAZNIKU

{0 Kristyna Kudelovs

Dazar Mrs hain,

my name is Kristyna Kudelova and | am a student of Teacher Training for
the ist grade of elementary school. | am currently writing my final
thesis, whach deals with th perceivind compalencs in Classroom
management among teachers in the 15t grade of elementary school,
and | would like to use your questionnaire Trom the article. | am
therefore asking for your consent to use your queslionnaine,

Thank you in advance for your time and answer,
Best regards

Eristina Kudelovd

£ SusanMain 1o you

Dear Kristyna,

I am happy to consent o you Wsing the survey, Please Bcknowtedge the
SOAITEE IR your wiitten wiark, All the bast with youwr research,

Kind Regards,

Susan



PRILOHA P 2: DOTAZNIK KE ZJISTENI VNIMANE ZDATNOSTI
V OBLASTI MANAGEMENTU TRIiDY

Dotaznik pro zjisténi vhimané zdatnosti v oblasti managementu tiidy

1) Jaké je Vase pohlavi?
a. Zena
b. Muz
c. Jiné

2) Jaky je Vas veék?
a. 20 améng let
21-29 let
30-39 let
40-49 let
50-59 let
60-69 let
70 a vice

e Ao o

3) Jaké je Vase dosazené vzdélani?
a. Strfedoskolské
b. Vysokoskolské

4) Jaka je délka Vasi praxe?
a. 0-5let

6-10 let

11-15 let

16-20 let

21-30 let

31 avice let

o oae o

5) V jakém typu Skoly vyucujete?
a. Vefejna
b. Soukroma
c. Firemni

6) Vyucujete na malotiidni Skole?
a. Ano
b. Ne



7) Kde se nachazi Vase skola?
a. Mésto krajské/okresni
b. Mensi mésto
c. Vesnice

8) Jsem schopen/a pouzivat efektivni techniky k usmériiovani chovani zaka ve vyuce.
Naprosto nesouhlasim

Spise nesouhlasim

Ani nesouhlasim ani souhlasim

SpiSe souhlasim

Naprosto souhlasim

o a0 os

9) Pokud Zak rusi vyuku, jsem schopen/a ho rychle usmérnit.
a. Naprosto nesouhlasim

SpiSe nesouhlasim

Ani nesouhlasim ani souhlasim

Spise souhlasim

Naprosto souhlasim

o po

10) KdyZz musim usmérnit chovani zakl, dokdzu to takovym zpusobem, Ze to Zaci be-

rou.
a. Naprosto nesouhlasim
b. SpiSe nesouhlasim
c. Ani nesouhlasim ani souhlasim
d. SpiSe souhlasim
e. Naprosto souhlasim

11) Je velmi malo zaku, které nezvladam.
a. Naprosto nesouhlasim

Spise nesouhlasim

Ani nesouhlasim ani souhlasim

Spise souhlasim

Naprosto souhlasim

oo o

12) Vyuku zvladam velmi dobfe.
a. Naprosto nesouhlasim
SpiSe nesouhlasim
Ani nesouhlasim ani souhlasim
SpiSe souhlasim
Naprosto souhlasim

o a0



13) Umim zapojit vzdorovité zaky do vyuky.
a. Naprosto nesouhlasim

Spise nesouhlasim

Ani nesouhlasim ani souhlasim

Spise souhlasim

Naprosto souhlasim

°o a0 o

14) Jsem schopen/a svym zaktim jasné sdélit, jakd mam viici nim o¢ekavani.

Naprosto nesouhlasim

SpiSe nesouhlasim

Ani nesouhlasim ani souhlasim
Spise souhlasim

Naprosto souhlasim

© a0 o

15) Umim zabranit problémovym zakiim v naruseni vyuky.
a. Naprosto nesouhlasim

SpiSe nesouhlasim

Ani nesouhlasim ani souhlasim

Spise souhlasim

Naprosto souhlasim

o a0

16) Pokud Zaci piestanou pracovat, umim je zapojit zpét do vyuky.
a. Naprosto nesouhlasim
b. SpiSe nesouhlasim
c. Ani nesouhlasim ani souhlasim
d. SpiSe souhlasim
e. Naprosto souhlasim

17) Vé&tim, ze pravidla ve tfid¢€, které mam pro své zaky, jsou u¢inna.
a. Naprosto nesouhlasim
b. SpiSe nesouhlasim
c. Ani nesouhlasim ani souhlasim
d. SpiSe souhlasim
e. Naprosto souhlasim

18) Jsem schopen pouzivat rizné komunikacni techniky k usmérnéni chovani zaka

(napf. zména hlasu, vyrazu obliceje aj.)
a. Naprosto nesouhlasim

Spise nesouhlasim

Ani nesouhlasim ani souhlasim

Spise souhlasim

Naprosto souhlasim

o a0 g



19) Jsem schopny ucinng vést vyuku zabéhnutym zptisobem.
Naprosto nesouhlasim

Spise nesouhlasim

Ani nesouhlasim ani souhlasim

Spise souhlasim

Naprosto souhlasim

o0 os

20) Jsem schopen své sebehodnoceni vlastnich dovednosti fidit tfidu a vyuku konstruk-

tivné.
a. Naprosto nesouhlasim
SpiSe nesouhlasim
Ani nesouhlasim ani souhlasim
Spise souhlasim
Naprosto souhlasim

o po

21) Jsem si jisty/4, ze dokazu efektivné aplikovat rizné druhy vyukovych metod a zlep-

Sit ucend.
a. Naprosto nesouhlasim
b. SpiSe nesouhlasim
c. Ani nesouhlasim ani souhlasim
d. SpiSe souhlasim
e. Naprosto souhlasim

22) Vétim, ze velmi dobie umim zakim piedat smysluplné zkusenosti.
a. Naprosto nesouhlasim
b. SpiSe nesouhlasim
c. Ani nesouhlasim ani souhlasim
d. SpiSe souhlasim
e. Naprosto souhlasim

23) Jsem presveédcen, ze dokazu motivovat zaky, aby se aktivné zapojili do ucebnich

aktivit.
a. Naprosto nesouhlasim
b. SpiSe nesouhlasim
c. Ani nesouhlasim ani souhlasim
d. SpiSe souhlasim
e. Naprosto souhlasim

24) Vétim, ze jsem schopen/schopna zlepSovat své dovednosti vyucovat.
a. Naprosto nesouhlasim
b. SpiSe nesouhlasim
c. Ani nesouhlasim ani souhlasim
d. SpiSe souhlasim
e. Naprosto souhlasim



