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Práce se zabývá tématem vzniku rizika v důsledku lidského faktoru, přičemž v praktické části 

jsou teoretické poznatky uplatněny v rámci analýzy konkrétního pracovního procesu. 

V teoretické části jsou zpracována témata týkající se řízení lidských zdrojů a managementu, 

ale také téma rizika, s cílem poukázat na vhodné metody a způsoby vedení zaměstnanců, které 

vedou ke snížení vzniku rizika v důsledku lidského faktoru. 

Autorka v praktické části představuje konkrétní pracovní prostředí a zamýšlí se nad možným 

zlepšením efektivity oddělení. Pro hlubší vhled využívá v rámci analýzy vlastní zkušenosti, 

ale také konzultace se zaměstnanci oddělení, vzniká tak pečlivá analýza rizik i vhodné návrhy 

opatření. Pomocí vhodně zvolených metod byly stanovené cíle naplněny. 

 

 

Otázky k obhajobě: 

1. Bylo možné výsledky práce diskutovat s vedením oddělení? Je zavedení navrhovaných 

opatření reálné? 

2. Jak často se na oddělení mění brigádníci, respektive jak často je nutné provádět školení 

nového zaměstnance? 
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