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ABSTRAKT

Bakalatskd prace se zabyva problematikou psychosocidlnich rizik zpusobujicich vznik
stresu, ktery ma prokazatelné negativni vliv na efektivitu prace i zdravotni stav. V teoretické
¢asti prace je uvedena literarni reserse vztahujici se k oblasti psychosocialnich rizik, véetné
jejich legislativniho ukotveni a hlavnich dasledkd na zdravotni stav zaméstnancti. Nasledné
je predstavena problematika stresu a hlavni obrané mechanismy ¢i strategie pro jeho
zvladani. V praktické ¢asti je proveden vyzkum pomoci dotaznikového Setfeni zkoumajiciho
konkrétni udalosti ovliviiujici uroven stresu. Soubor respondentli zahrnuje vojaky zarazené
na sluzebni misto studujici vysokou vojenskou Skolu, kteti budou nasledné porovnani
studenty vybrané vefejné univerzity Na zaklad¢ statistického vyhodnoceni ziskanych dat

jsou pak navrzena vhodnd opatteni pro snizeni psychosocialnich rizik a jejich dopadi.

Kli¢ova slova: Armada Ceské republiky, dotaznikové Setfeni, psychosocidlni rizika,

statistické vyhodnoceni, stres, studenti, Univerzita obrany, zdravotni stav.

ABSTRACT

The bachelor's thesis deals with the issue of psychosocial risks causing the emergence
of stress, which has a demonstrably negative effect on work efficiency and health status.
In the theoretical part of the thesis, a literature search related to the field of psychosocial
risks is presented, including their legislative anchoring and the main consequences
on the health status of employees. Subsequently, the problem of stress and the main defense
mechanisms or strategies for managing it are presented. In the practical part, research
is carried out using a questionnaire survey examining specific events affecting the level
of stress. The set of respondents includes soldiers assigned to a duty station studying
at a military college, who will subsequently be compared with students of a selected public
university. Based on the statistical evaluation of the obtained data, appropriate measures

are then proposed to reduce psychosocial risks and their impacts.

Keywords: Army of the Czech Republic, questionnaire survey, psychosocial risks, statistical

evaluation, stress, students, University of Defense, health status.
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UvVOD

Psychosocialni rizika jsou aktualni vyzvou v oblasti bezpec¢nosti a ochrany zdravi pii praci.
Dle statistickych vyzkumt vyplyvam, Ze polovina zaméstnanci vnima negativni G¢inky
psychosocialnich rizik, kterd jsou hlavnim divodem pro vznik nadmérného pracovniho
stresu. Pravé pracovni stres ma pfimy vliv na zdravotni stav zaméstnanct a v kone¢ném

dasledk 1 na spravné fungovani celé spole¢nosti.

V teoretické ¢asti je uvedena literarni reSerSe vztahujici se problematice psychosocidlnich
rizik, véetné jejich legislativniho ukotveni v ramci Ceské republiky, ale i Evropské unie.
Mimo jiné budou predstaveny hlavni faktory psychosocidlnich rizik a jejich negativni
dasledky na zdravotni stav 1 pracovni vykon. Nasledné bude pfedstavena problematika stresu

na pracovisti a vybrané principy a zpiisoby pro jeho zvladani.

V praktické je charakterizovana Univerzita obrany a pracovni ¢innost vojakil z povolani
zatazenych na sluzebni misto studujici vysokou vojenskou skolu. Nésledn¢ bude proveden
vyzkum vyskytu psychosocialnich rizik a vznikajiciho stresu u studentli Fakulty vojenského
leadershipu Univerzity obrany. Pro zkoumani psychosocialnich rizik byl v ramci bakalaiské
prace pouzit dotaznik vlastni konstrukce. Dotaznik se skladal z celkem 51 otazek

rozdélenych do 4 sekci, ve kterych studenti postupné hodnotili nasledujici oblasti:
e Sekce 1. — Rozfazeni souboru respondentt dle pohlavi a ro¢niku studia.
e Sekce 2. — Obecné hodnoceni stresovych situaci.
e Sekce 3. — Hodnoceni miry vyskytu udalosti, které mohou zptisobit nadmérny stres.
e Sekce 4. — Hodnoceni miry stresu, ktery vznika pti konkrétnich udalostech.

Dotaznikové Setfeni probihalo na zékladé anonymniho a dobrovolné vyplnéni, pfi kterém
mohli studenti vybirat ndsledujici moznosti: jednu moZnost z pfedem nastavenych odpovédi,
piesné 3 faktory dle nejvétSiho vyskytu, hodnoceni udalosti z hlediska pravdépodobnosti

¢i dopadu na skale od 0 do 7 (0 — nevyskytuje se, 1 — zanedbatelny vliv, 7 — extrémni vliv).

Ziskana data byla nasledn¢ vyhodnocena kvantitativnimi metodami a popisnou statistikou.
Hlavnimi ukazateli pro vyhodnoceni dotazniku je absolutni Cetnost odpovédi ¢i stiedni
hodnota miry vyskytu konkrétnich udalosti ¢i miry stresu, ktery pii nich vznika.
Soucésti vyhodnoceni psychosocidlnich rizik bylo i jejich statistické porovnani se studenty

Fakulty logistiky a krizového fizeni Univerzity Tomase Bati.
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24

a poté stanoveny navrhy opatfeni pro jejich sniZzeni. Hlavnim pfinosem prace bude
predstaveni konkrétnich navrhu na opatfeni akademickému senatu Fakulty vojenského
leadershipu Univerzity obrany, ktery mtze ve spolupraci s dékanatem rozhodnout o jejich

implementaci ¢i podrobeni hlubsimu vyzkumu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PSYCHOSOCIALNI RIZIKA

wewvr

a ochrany zdravi pii praci (dale jen BOZP). Za hlavni dopad psychosocidlnich rizik
se povazuje vznik pracovniho stresu, ktery mé prokazatelné negativni vliv a vazné dopady
na celkové zdravi zaméstnance a jeho pracovni vykon. Mimo jiné psychosocidlni rizika
narusuji kvalitu socidlnich vazeb a v kone¢ném disledku i spravné fungovani organizace

a hospodafstvi jednotlivych stati (Vecerova-prochazkova a Honzék, 2008).

Dle zprav amerického institutu pro stres (American Institute of Stress) je pracovni stres
zodpovédny za odhadem vice nez 300 miliard dolard na firemnich ztratich z divodu
nadmérnych Cerpani nemocenské dovolené ¢i poklesu produktivity. Existuji i pfimé vztahy
mezi pracovnim stresem a jeho nasledky na zdravotni stav zaméstnanci.
U zaméstnancti, na které jsou kladeny vysoké pracovni naroky bez moznosti volného
rozhodovani o pracovni ¢innosti se vyskytuji zvysena rizika pro vznik kardiovaskularnich

onemocnéni (Rossi et al., 2022).

V ramci evropského prostoru bylo prvotni povédomi o psychosociélnich rizicich nesourodé
mezi jednotlivymi ¢lenskymi staty. Z diivodu nejednotného systému podpory zdravotnictvi
a politiky tykajici se BOZP dochazelo k rozdilné¢ kvalité pracovniho zivota.
Pravé proto vyvstala politicka potieba pro sjednocujici ramcovy vyzkum, ktery by odhalil
hlavni rysy psychosocialnich rizik a stanovil zasady, véetn€ osvédcenych postupti pro jejich
feSeni. Timto vyzkumem se stal PRIMA-EF zaloZeny na pfezkoumani, kritickém posouzeni,
sladéni a harmonizaci jiz existujicich a osvédcenych postupt v oblasti podpory zdravi

a bezpecnosti na pracovisti i mimo n¢j. (Leka a Cox, 2008).

Nasledné probihaly intenzivni prizkumy prostednictvim Evropské agentury pro bezpec¢nost
a ochranu zdravi na pracovisti pii praci (European Agency for Safety and Health at Work,
dale jen EU-OSHA). Napftiklad ze statickych vysledkii vyzkumu, ktery probihal v letech
2014-2015 bylo zjisténo, Ze ptiblizn€ 25 % zaméstnanci v Evropé pocituje stres pii praci.
Dle uvedeného vyzkumu piedstavuji stres, uzkost a deprese plynouci z povolani druhy
nejcastéjSi divod pro zamesSkani pracovnich dni hned po pracovnich trazech.
Préave proto v soucasnosti probihaji znacna usili agentury EU-OSHA s cilem ziskat podrobné
informace o pracovnim stresu a jeho uCinku na zdravi zaméstnanch

(Eurofond a EU-OSHA, 2014).



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 13

1.1 Definice psychosocialnich rizik

Z divodu soucasného intenzivniho zkoumani psychosocialnich rizik a pracovniho stresu
se definice neustéale vyvijeji a lisi se v jednotlivych statech. Obecné tak miizeme ptsobeni
téchto rizik a jejich projevy charakterizovat jako udalosti, které mohou mit nepfiznivé
socialni nasledky a samotné jejich piisobeni mé podstatny vliv na zvySeni hladiny

pracovniho stresu (LipSova et al., 2018).

Mezinarodni organizace prace (International Labour Organization) definuje psychosocialni
rizika jako vzajemnou souvislost mnoha faktorti vztahujicich se k: ,,...interakcim mezi
pracovni naplni, organizaci a Fizenim prdace a dalsimi podminkami prostredi a organizace
na jedné strané a kompetencemi a potiebami zaméstnancii na strané druhé”.
Tyto rizika pak maji nebezpecny vliv na zdravi zaméstnancl prostfednictvim naruSeni
vnitini pohody pfi praci a poskozeni spravného fungovéani pracovniho kolektivu

(Leka a Cox, 2008, s. 61).

V ramci Evropského prostoru je nejaktudlngjsi definice dle Evropského slovniku
primyslovych vztahti (European Industrial Relations Dictionary), ktery definuje:
., Psychosocialni  rizika jsou aspekty podoby a T7izeni prdace, jejich socidlnich
a organizacnich souvislosti, které maji potencidl zpusobit psychologické nebo fyzické
ublizeni“. Eurofond dale upozoriiuje, Ze pracovni stres je jednim z nejcastéji
identifikovanym rizikem pro zdravi zaméstnanci v Evropé. Obecné Ize faktory
psychosocialnich rizik rozdé€lit do ¢ty hlavnich oblasti na: kvantitativni pietizeni,
nedostateCnou mentalni stimulaci, nedostate¢nou mira kontroly nad praci a nedostatek

socialni podpory (Eurofond, 2022).

1.2 Legislativni ukotveni psychosocialnich rizik

Prvotni zaklady bezpecnosti prace lze spatfit jiz u starov€ké sumerské civilizace
v Chammurapiho zdkoniku pochdzejici piiblizn€ z 18. stoleti pfed nasSim letopoctem.
Zakonik obsahuje dohromady 282 ¢lanki z nichz nékteré urcuji, jak maji byt trestany
¢1 nahrazovany ptipady poranéni zaméstnancti pii praci. Naptiklad v zdkoné €. 229, se uvadi:
., Jestlize stavitel pro nékoho stavi diim a nepostavi jej radne a diim, ktery postavil, spadne
a zabije vlastnika domu, pak bude tento stavitel potrestan smrti“. Svym zpuisobem se tedy
jedna o prvni snahy pro vytvofeni komplexniho pravniho zékladu pro oblast BOZP

(Vala, 2018, s. 4).
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Za nejveétsi svétovy pokrok voblasti BOZP je povazovana generalni konference
Mezinarodni organizace prace (International Labour Organization), ktera roku 1981 piijala
dokument s nazvem: ,, Umluva o bezpecnosti a zdravi pracovnikii a o pracovnim prostiedi”.
Umluva stanovuje povinnosti kazdého signataiského statu na stanoveni vnitrostatni politiky
tykajici se BOZP, vcetné jejich pravidelného pfezkoumavani. Tato politika si klade za cil
snizit mnozstvi pracovnich razl prostfednictvim prevence a snizovani vSech nebezpeci

vyskytujicich se na pracovisti na nejnizsi moznou miru (Edoardo, 2018).

V poslednich desetiletich se pracovni prostiedi zcela proménilo, kdy doslo k drastické
redistribuci lidskych zdrojii z primarniho a sekundarniho sektoru do tercidlniho. Avsak
se zménou charakteru zatéze prace od fyzické k psychické se objevily i nova rizika v oblasti
BOZP. Ve statech moderniho spolecenstvi je obecné méné osob vystaveno téZké manualni
praci ¢i manipulaci s nebezpecnymi latkami, ale zaméstnanci se naopak Castéji stavaji obé&ti
pracovniho stresu, Sikany na pracovisti, obtézovani nebo nasili. Tyto konkrétni rizika
lze zaradit do skupiny tzv. ,psychosocialnich rizik*, které prokazatelné ovliviiuji zdravi

a dusevni pohodu zaméstnancii (Vecerova-prochazkova a Honzak, 2008).

PrestoZze jsou psychosocidlni rizika rozSifena napii¢c moderni spole¢nosti a maji znac¢ny
dopad do vSech oblasti zivota, tak tato problematika postradd komplexni upraveni
v legislativé. Castetna ¢ napravna opatiena lze nalézt predevdim v ramcovych dohodach
Evropské unie, vCetné riznych doporuc€eni a spole¢nych ustanovenich na Grovni svétovych

zdravotnickych ¢i humanitarnich organizaci (LipSova et al., 2018).

1.2.1 Legislativa v Evropské unii

Podle evropské ,,ramcové smérnice o bezpecnosti a ochrané zdravi pri praci “ (89/391/EHS)
jsou stanoveny minimalni pozadavky pro Clenské stity unie  vztahujici
se k podminkam prace. Tato smérnice doslovné uvadi v ¢lanku 5: ,, Zaméstnavatel je povinen
zajistit bezpecnost a ochranu zdravi zaméstnancii s ohledem na vSechny oblasti tykajici
se prace ““. Ackoliv nejsou psychosocialni rizika konkrétn€ uvedena v této smérnici, tak kvali
svym negativnim U¢inkiim na lidsky organismus spadaji do oblasti ochrany zaméstnance.
Mimo jiné tento pravni dokument obsahuje i vSeobecnou povinnost zaméstnancl
pro dodrZzovani bezpecnostnich opatieni, dodrzeni nezadvadnych pracovnich podminek

a Cerpani povinnych prestavek (Privodce BOZP, 2017, s. 24).

Kromé stézejnich zakona, lze najit i podpirné zakony oSetfujici urcitou tzce vymezenou

problematiku psychosocialnich rizik. Pfikladem mohou byt naptiklad ,,smérnice o rovnych
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prileZitostech a rovném zachdzeni pro muze a zeny‘ (2006/54/EHS), ,.antidiskriminacni
smernice chranici svobodu nabozenské vyznani, zdravotniho postizeni a sexualni orientace™
(2000/78/ES) a ,,smernice vztahujici se k ochrané rasy a etnického piivodu *“ (2000/43/ES).
Zminéné tfi evropské smérnice byly implementovany do legislativ vSech Clenskych stata
Evropské unie, kde slouzi jako ucinny nastroj pro feSeni riznych projevi diskriminace

a Sikany na pracovisti (Privodce BOZP, 2017).

Michalik (2015) poukazuje na specifickou oblast legislativniho ukotveni psychosocialnich
rizik pomoci tzv. ,, kolektivnich smluv ““. Tyto dohody jsou zpravidla uzavirany mezi zastupci
zameéstnancl a dal$imi stranami (odbory, inspektofi prace, organizace v oblasti zdravi),
které maji pfimy vliv. na pracovni podminky a zdravi zaméstnancu.
Samotné opatfeni nabyvaji rizného rozsahu od mistniho charakteru az po celonarodni
uroveil a jejich pravni zdvaznost je charakterizovand ptedevSim signatati dohody

(Michalik, 2015).

Ptikladem lze uvést ,,rdmcovou dohoda o stresu spojeném s praci z roku 2004, ktera
ptiblizuje jak zaméstnanciim, tak zaméstnavateliim vyskyt a existenci stresu na pracovisti
a také popisuje jeho pfiznaky. Dale pak ,rdmcova dohoda o obtézovani a nasili
na pracovisti“ z roku 2007 popisujici obtéZovani a nasili na pracovisti, véetné stanovené

podnétd pro jednodusi identifikaci a predchazeni téchto rizik (Michalik, 2015).

1.2.2 Legislativa v Ceské republice

V Ceském pravnim fadu se problematika psychosocialnich rizik nejcastéji oSetfuje prevzetim
ramcovych dohod evropské unie anebo pfislusnych opatfeni mezinarodnich organizaci.
Zakladni tpravu poskytuje zdkon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ktery stanovuje obecnou
povinnost zahrnujici veSkera mozna rizika, s nimiZ miiZze zaméstnanec pii vykonu prace piijit
do kontaktu, nebo mohou ovliviiovat vykon jeho prace. Tento zdkon déle ukladaji povinnost
zaméstnavateli zajistit bezpecnost a ochranu zdravi zaméstnance pii praci, véetné vytvareni

nezavadnych podminek na pracovisti (Kyselova, 2019).

Problematiku psychosocialnich rizik déale rozpracovava zakon ¢. 309/2006 Sb., zajisténi
dalSich podminek bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préci, ktery ale stanovuje poskytovani
sluzeb mimo pracovné pravni vztahy. V tomto zdkoné je rovnéz stanovena povinnost
zaméstnavatele o prostorovém a konstrukénim uspotfadani pracovisté, tak aby odpovidaly

hygienickym pozadavkim (Kyselova, 2019).
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Z hlediska ochrany zdravi je soucasti legislativniho ukotveni psychosocialnich rizik i zdkon
¢. 250/2000 Sb., o ochrané vetejného zdravi, ktery podle miry vyskyta faktorti ovliviiujici
zdravi a jejich rizikovosti prace roziazuje praci do ¢ty kategorii. Na zaklad¢ rozfazeni jsou
dale zdkonem ¢. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach, dale upraveny
pracovné¢lékarské sluzby a celkovy systém lékatskych prohlidek (Kyselova, 2019).

Vzhledem k Sirokému vyskytu psychosocidlnich rizik do riznych pracovnich oblasti, mohou
veskeré predpisy vztahujici se k bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci nepiimo ¢i vzdalené
souviset s konkrétnimi pfedpisy. Piestoze v Ceském legislativnim systému chybi komplexni
zakon k psychosocialnim rizikim, tak z jednotlivych zakonu Ize konstatovat povinnost
ochrany  zaméstnanci a  zajiSténi  bezpecnosti  pracovisti, vcéetné  ochrany

pred psychosocialnimi riziky (Stikar, 2003).

1.3 Rozdéleni psychosocialnich rizik

Protoze jsou zaméstnanci vystaveni Sirokému spektru situaci, které jsou potencionalnim
zdrojem pracovniho stresu, tak vyvstala potfeba pro jejich rozdé€leni a jednodusi identifikaci.
Nejcastéji se setkdvame s €lenénim psychosocidlnich rizik do 10 oblasti podle vzoru
dokumentu zpracovaného Svétovou zdravotnickou organizaci (World Health Organization,
dale jen WHO) s ndzvem: ,, Guidance on the European Framework for Psychosocial risk

management “ (Leka a Cox, 2008).

Dtlezitymi faktory, které mohou pfimo zpiisobit stres a tim ovlivnit jejich zdravi a pracovni
pohodu jsou: charakter prace a jeji intenzita, pracovni nezavislost, casové rozpoloZeni
prace, rovnovaha pracovniho a soukromého Zivota, socialni prostredi zahrnujici mezilidské
vztahy na pracovisti a socialni oporu, nejistota budouciho zaméstnani a karierni postup.
Veskeré tyto faktory jsou na sobé vzajemné zavislé a jejich G€inky se mnohou vzijemné
kombinovat. Na evropské urovni byly faktory rozdéleny do péti samostatnych kategorii
na zaklad¢ prizkumu agentury EU-OSHA snazvem ESENER-2 zroku 2014
(Eurofond, 2022).

1.3.1 Napli prace

Konkrétni podoba pracovni ¢innosti a jeji celkova népln je pro kazdy obor zcela jedine¢na,
a to predevSim rozdilnymi zdkonnymi nafizenimi v oblasti dodrZzovani BOZP.
Zdroje pracovniho stresu jsou nejcastéji dil¢i faktory pracovnich tkoli, které jsou piimo

ovlivnitelné zaméstnavatelem. Podstatny vliv na vznikajici pracovni stress mohou mit
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napiiklad: hodnota vyznamu prace pro zaméstnavatele, vysoké ndroky na pozornost,
dodrzovani povinnych piestavek, riziko zranéni pifi vykonu cinnosti, nesmyslnost

provadénych ukont (Lipsova et al., 2018).

Hladky (1993) poukazuje na riziko vzniku negativnich dopada v disledku nedostate¢ného
vyuziti potencialu zaméstnance, pracovniho stereotypu a omezené¢ho prostoru pro rozvoj.
Z hlediska samotného charakteru prace vznika pracovni stres zejména u méné
kvalifikovanych zaméstnani. Zameéstnanci obecné pobiraji pouze minimalni mzdu za velky
objem prace, a proto vznika pocit nedostatecného uspokojeni. Celou situaci navic umocnuje

monotdnni prace, kterd vytvari pocit deprese a upadku pracovni moralky (Hladky, 1993).

1.3.2 Naroc¢nost prace a pracovni nezavislost

Néroc¢nost prace 1ze pochopit jako celkové mnozstvi objemu prace a jeji relativni narocnost
a lze ji povazovat za prvotni psychosocidlni riziko, které bylo u zaméstnancti pozorovano.
Prestoze se jiz delsi dobu pozoruji negativni dopady na lidské zdravi, predevSim
kvili zvysené zatézi, tak moderni poznatky poukazuji i na vznik pracovniho stresu z divodii

nedostate¢ného pracovniho vytizeni (Stikar, 2003).

Samotné mnoZstvi objemu prace je pifimo zavisle na volnosti v rozhodovani a musi byt
neustale vyhodnocovano nadfizenymi, aby predesli psychickému a fyzickému vy€erpani
pracovnika (viz. obrazek €. 1). Pokud jiz zaméstnanci maji zdravotni omezeni ¢i jsou
po nedavné nemoci, tak je lze doCasné€ pietadit na tzv. ,, pasivni praci®, pti které mohou
podat plnohodnotny vykon bez ztraty vnitini motivace z vlastni neschopnosti. Ve vétSich
organizacich by tedy mély probihat pravidelné kontroly personalnimi manaZery, tak aby

co nejvice pracovniku mohlo maximalné€ uplatnit své dovednosti a moznosti (Hladky, 1993).

pracovni potadavky
zatéz v dusledku

nerozhodnosti
nizkeé vysoké .
mala - pasivni prace prace znatné A pfispivaji ke
zatézujici kardiovaskularnim
volnost onemocnénim
v rozhodovani iy
velka prace mélo aktivni

zatéujici prace B

Uroven aktivity

Obrazek 1: Model stresu vychazejici z teorii kontroly jedndni; zdroj: Hladky
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Hladky (1993) dale vyzdvihuje dilezitost ponechani jisté volnosti v jednani pro kvalitni
vykonavani tzv. ,, aktivni prace “. V tomto specifickém ptipadé¢ je zaméstnanci svéfena jista
forma pracovni nezavislosti, kdy si mize sam rozhodovat naptiklad o poradi pracovnich

¢innosti, ¢erpani prestavek ¢i ovlivnit vybér svych spolupracovniku (Hladky, 1993).

Obecné lze fici, ze nizka ¢i z4dnd mira kontroly na pracovni Cinnosti vede k vnitini
nespokojenosti a znacné zvysuje uroven pracovniho stresu. Jelikoz je v lidské pfirozenosti
ziskat si nad situaci kontrolu, tak se kazdy jedinec snazi o ovlivnéni pracovnich ¢innosti
k rozvoji osobniho a karierniho ristu. Proto nejhor$i moznou alternativu predstavuje vysoka

psychicka zatéz ve spojeni s malym prostorem pro ovlivnéni situace (Milczarek et. al., 2009).

1.3.3 Rovnoviaha mezi pracovnim a soukromym Zivotem

Jednou z dilleZitych oblasti podilejici se na vzniku pracovniho stresu je sladéni prace
a soukromého zivota. Do této oblasti spadaji faktory SirSiho okruhu mimopracovnich slozek
jako naptiklad: kvalita rodinnych vztahd, traveni volného casu a celkovy pfistup
k napliiovani zivotnich cili. Protoze existuje vysokd vzajemna provéazanost pracovniho
a soukromého zivota, tak nadmérna z4téz a plisobeni stresu v jedné oblasti ma piimy presah

do oblasti druhé (Lipsova et al., 2018).

Dle doporuceni WHO by mél zaméstnavatel vzit v uvahu rovnomérné rozlozeni svych
zaméstnancl, aby nedochazelo k jejich pfilisnému vytizeni. V praxi miizeme tyto snahy
sledovat predev§im v noc¢nim provozu, kde je kladen zvySeny diraz na dodrZovani
bezpecnostnich prestdvek ¢i zvySené kontroly na pracovisti. Podstatnym ndstrojem
pro sniZeni téchto psychosocidlnich rizik je spolutcast zaméstnancli na planovani smén

a volného Casu (Leka a Cox, 2008).

S témito psychosocidlnimi riziky se také setkavame u pracovnik, ktefi maji vlastni rodinu,
zejména s malymi détmi. Poté nastava vnitini konflikt mezi pracovni odpovédnosti a vztahu
k rodiné. Statistické tidaje z amerického tfadu prace (U.S. Bureau of Labor statistics)
ukazuji Ze vice nez 70 % Zen v téhotenstvi jsou soucdsti americké pracovni sily.
Zaméstnavatelé by tedy méli brat na védomi, Ze mohou nastat vdzné piedporodni

komplikace z divodu nadmérného vyskytu pracovniho stresu (Rossi et al., 2020).

1.3.4 Pracovni prostiedi a socialni kolektiv

Zamgéstnavatel je ze =zakona povinen upravit prostiedi a vybaveni pracovisté

tak, aby odpovidalo bezpecnostnim a hygienickym pozadavkiim vymezujici samotnou praci,
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ale 1 Cerpani prestavek. Mezi nejvétsi rizika patii nedostatecné osvétlené, prilis hluéné
¢i obecné nehygienické prostiedi. V pfipadé, ze to wvné&jsi podminky umoznuji,
tak by se zaméstnavatel m¢l snazit o vytvoreni pfijemné pusobiciho prostfedi s pouzitim
vhodného nabytku a nastrojt potiebnych pro pracovni ¢innosti. Rovnéz vznikaji i pozadavky
na estetiku pracovisté, kde se sprdvnym pouzitim barev a materiali dochéazi ke zvySeni

pracovni pohody a radosti u zaméstnancii (LipSova et al., 2018).

Ptikladem potvrzujici toto tvrzeni mize byt studie autorti Ulrich et. al (1984), ktera se snazila
ziskat jasny dukaz o vlivu podoby pracovniho prostitedi na psychicky stav.
Cilem tohoto vyzkumu bylo dokézani pfijimani podvédomych informaci, jez budou zavislé
na rizném typu prostredi. Studie zkoumala délku 1éCeni a mnozstvi ptijimanych analgetik
pacientli po operaci. Vyzkum dokéazal, Ze pacienti umisténi v pokojich s vyhledem
na ptirodu se vylécili rychleji, nez pacienti umisténi na pokoj s vyhledem na cihlovou zed'.
Z vysledkii vyplyva, ze estetickd podoba prostfedi mize mit podstatny vliv na psychicky

stav jedince (Ulrich et. al, 2014 cit. podle Rossi et al., 2020).

Pojem firemni kultura je souhrnné oznaceni pro pracovni prostiedi a jeho strukturu, véetné
vzajemnych mezilidskych vztahli. Bartdk (2023) definuje firemni kulturu jako:
,Soubor presvédceni, hodnot, zasad, postoji, popripadé artefaktu, které oviiviuji

profiremni chovdani a angazZovany pristup zaméstnancu k firmé a kvykonané praci

(Bartak, 2023, s. 17).

Pravé pro praci ve vétsim kolektivu je firemni kultura klicova pfi feSeni mezilidskych
konflikti rGzného typu ¢i intenzity. Psychosocidlni rizika jako mnoZstvi pracovni zatéze,
Casové rozvrzeni Ci strach ze ztraty zaméstndni mohou mit zna¢ny vliv na kvalitu vztaht
na pracovisti. Nejvice frekventovanymi ptipady mezilidskych konfliktli na pracovisti jsou
pfipady Sikany mezi pracovniky tzv. , mobbing”, Sikana ze strany nadiizeného

tzv. ,,bossing” ¢i sexualni obtézovani (Svobodova, 2008).

1.3.5 Nejistota tykajici se zaméstnani a karierniho rozvoje

Psychosocidlni rizika mohou vznikat 1 ze samotné organizacni struktury, kde zahrnuji
pfedev§im nejednoznacné vymezeni pracovni role, konfliktnost mezi nadfizenosti
¢1 podiizenosti anebo S$patné nastavené kompetence pracovnika. V pifipadech nejasné
nefunkéni organiza¢ni struktury mize dojit k pfedavani zavadéjicich informaci

pracovnikim o jejich postaveni v podniku a pracovnich povinnostech. Nasledné
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na pracovnika v této situaci ptisobi pocity zbyte¢nosti, neuzite¢nosti a postupné klesé jeho

sebedlivéra ve vlastni pracovni schopnosti (Koubek, 2007).

Dle Cox et al. (2000) tyto psychosocialni rizika postihuji zejména pracovniky na vedoucich
pozicich, ktefi maji odpovédnost za své podiizené. V krajnich ptipadech totiz mize dojit
k udalostem, kdy nastava rozpor mezi vnitinimi hodnotami a ndzorovymi postoji na jedné

stran¢ a nastavenymi firemnimi procesy na stran¢ druhé (Cox et al., 2000).

Zamgéstnance jako na individualni soucast organizace tvofi soubor znalosti a dovednosti
o ktery je potteba pecovat. Dle Bartak (2023) je potieba ke vSem zaméstnanciim piistupovat
jako k nositelim potencidlu firmy a aktivné smétovat jejich karierni rozvoj a kompetence
v ramci spolecnosti. Jednim z divodu je, ze jakékoliv zpochybnéni jeho budouci kariéry
muze byt zdrojem extrémniho stresu. Tyto faktory jsou znatelné piedevSim pro strasi
populaci zaméstnanci, kterym hrozi riziko ptfedc¢asného odchodu do diichodu ze zdravotnich

komplikaci anebo neuplatnéni se na trhu prace (Bartak, 2023).

1.4 Negativni u¢inky psychosocialnich rizik

Jakékoliv plisobeni psychosocialnich rizik ma urcity vliv jak na zdravi zaméstnance, jeho
pracovni vykon anebo celkové postaveni organizace. Pracovni stres se vyskytuje jako
nejcastéj$i projev psychosocidlnich rizik, ktery miize mit rizny ucinek na jednotlivce.
Pii nadmérném plsobeni pracovniho stresu mize v nejhorSich piipadech nastat zdvazné

zdravotni komplikace vedouci k ukon¢enim pracovniho poméru (Paulik, 2017).

Z pohledu psychologie prace je tieba neustdle pozorovat, vyhledavat a popisovat faktory,
které ovliviuji pracovni prostfedi a zdravotni stav zaméstnanct. V ptipadech, kdy mnoZstvi
pracovniho stresu piesahne miru odolnosti ¢loveka, tak jeho pfitomnost méa negativni
nasledky ve formé& zvySeného rizika pro vznik nemoci, pracovni nespokojenosti a celkové
fluktuaci zaméstnanct. Celkove tak l1ze tvrdit, ze kone¢nym dopadem pietizeni pracovni sily
je sniZeni jeji vykonosti, a tedy i poklesu pracovni vykonosti zaméstnanci a ohrozeni

spravného fungovéni podniku (Stikar, 2003).

Vedouci pracovnici a dalsi profese, které vyzaduji neustaly mezilidsky kontakt, jsou nejvice
zranitelnou oblasti pro vznik pracovniho stresu. Diivodem je nutnost nalézani sloZitych
kompromist pii feSeni konfliktli a dodrzovani nastavenych firemnich pravidel a zptsobt.

Je v obecném z4jmu firmy, udrZzovat funkéni organizacni prostiedi, spravedlivé pracovni
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podminky a pecovat o spokojenost svych zaméstnanci, aby je motivovali k vykonosti

(Pauknerova, 2012).

1.4.1 Vliv na pracovni vykon

V soucasné dob¢ miizeme pozorovat prudky rozvoj managmentu a rozvoj podnikatelskych
¢innosti ve vSech odvétvich. Hlavnim ukol kazdého pracovnika se stala snaha o dosazeni
maximalniho mnozstvi znalosti a zdroven dosazeni co nejvyssi efektivity. Prave tyto stale
se zvysujici pozadavky na pracovni vykon pfinaseni obrovska rizika ve formé nadmérného

stresu, ktery ma negativni dopady na samotnou podobu pracovni ¢innosti (Drucker, 2007).

Utinky stresu shrnuje rovnéz i M1&ak (2005), ktery poukazuje na stres jako dtleZity Ginitel
ovlivityjici zejména mladou populaci. Dle nadzoru autora dochézi ke stale se zvétSujicimu
rozdilu mezi Zivotnimi naroky a vlastnimi schopnosti jedince pro jejich dosaZeni.
Pfi nadmérném plisobeni psychosocidlnich rizik nastdva pocit inavy, ktery vede ke snizeni
pozornosti. Koneénym dusledkem tak muze byt snizend vykonost ¢i vétsi zmetkovitost
ve vyrobé, ale i zvySené riziko pro vznik pracovnich urazl, které si vyzaduji Cerpani
nemocenské dovolené. Lze tedy usuzovat, ze nadmérny vyskyt psychosocidlnich rizik
ma piimy vliv na pracovni vykon zaméstnance a tim i celkovou produktivitu organizace

¢1 statu (MlI¢ak, 2005).

Ptikladem lze uvést studii autorii Aceto et al. (2013) zkoumajici vztah mezi podvédomou
pameéti a stresem. V této studii pacienti poslouchali nahravku klasické anebo relaxac¢ni hudby
pfi pribéhu operace v celkové anestezii. U pacientl vystavenych tzv. ,, muziko terapii“ doslo
k vyraznému zvySeni synaptickych pfenosii v nervové soustavé a zvySeni hladiny kortizolu
oproti bazalni Urovni. Vysledky vyzkumu tak nepfimo poukazuji na faktory ovliviwujici
optimalni hladinu stresu, protoZe regulace jeho optimalni urovné ma prokazatelna vliv
na spravnou funkci nervové a hormonalni soustavy a tim padem i na vykonost zaméstnance

(Aceto et al., 2013 cit. podle Rossi et al., 2022).

1.4.2 Vliv na zdravotni stav

Z hlediska rizik pro fyzické zdravi jsou nejCastéjSimi nemoci srdce a zazivaciho traktu.
Souhrnné byvaji tyto nemoci byvaji oznacovany jako nemoci ze stresu a fadime mezi
né vysoky krevni tlak, ischemickou srde¢ni chorobu ¢i viedové onemocnéni zaludku

a dvandctniku. Mimo jiné zaméstnanci, od kterych je vyzadovan velky objem prace
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anebo Cinnosti v ¢asové tisni, maji vyssi tendence ke vzniku pociti uzkosti, stavli deprese

¢i syndromu vyhoteni (Paulik, 2017).

Autofi Obrova et al. (2020) poukazuji na skutecnost, ze akutni stres je jednim hlavnich pficin
pro spusténi kardiovaskularnich piihod, ackoliv jeho klinicky vyznam stale neni pfesné
vymezen. Ackoliv je psychosocidlnim rizikim ve vztahu ke vzniku kardiovaskuldrnich
chorob vénovéana na poli evropské unie vyssi pozornost nez v minulosti, tak stale chybi
nastroj k ucinnému jejich snizeni. Divodem je, Ze faktory psychosocialnich rizik maji
negativni vliv jak na stanoveni anamnézy, tak na samotny proces 1éCeni. Napiiklad nizky
socioekonomicky status, nadmérny stres v zaméstnani ¢i piiznaky deprese tvoii faktickou

bariéru pro dodrzovani lécebnych procest (Obrova et al., 2020).

Z hlediska negativniho u€inku na lidskou psychiku je krajnim pfipadem vznik
tzv. ,, syndromu vyhoreni “. V obecném pojeti se jednd o existencionalni krizi jednice, ktera
je zptisobena pocitem vnitiniho osaméni, popiipade naruSenim pohledu na dosavadni zptisob
zivota. Dle Kebza a Solcova. (2003) je syndrom vyhotfeni charakterizovan jako:
., prolongovand reakce na chronické interpersondlni stresory v zaméstnani, nebo jako
situacné indukovana stresovd reakce*. Nasledky syndromu vyhotfeni zplsobuji nechut
k diive oblibenym &innostem, ale i zaméstnani. Clovék se postupnd stava emoéné
nestabilnim a frustrovanym a pokud ziistava tento syndrom nelécen, tak v krajnich piipadech

dochazi k celkovému psychickému selhani &i opusténi prace (Kebza a Solcova, 2003, s. 9).
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2 PROBLEMATIKA STRESU NA PRACOVISTI

Prestoze se pracovni podminky neustale zlepsSuji, zejména prostfednictvim rozvoje
informacnich technologie a automatizace, tak stale existuji rizikové oblasti, které maji
negativni vliv na efektivitu prace. Psychické problémy a stres jsou v modernim svéte
zavaznou problematikou, kdy naptiklad ve Spojenych stadtech americkych stres zptisobuje
ztratu 150 miliard dolarG ro¢né¢ a v ramci Evropské unie je zhruba 10 miliond lidi
diagnostikovano s nemocemi spojenymi s praci. Celou zévaznost situace podtrhuje
1 japonsky vyraz , karoshi* , ktery lze voln¢ pftelozit jako smrt z piepracovani

(Mikulastik, 2015).

Bartak (2023) poukazuje na proménlivost podnikatelského prostiedi, které vede ke zméndm
v oblasti kompetenci manazeri. Klasické rysy autoritativnich manazerti jsou postupné
nahrazovany pozadavky S$ir§iho okruhu personalistiky, a to zejména komunikacnimi,
inspiraénimi a motivaénimi schopnostmi. Pravé tyto schopnosti jsou oznacovany jako
tzv. ,, soft skills “ a hraji klicovou roli pfi zvladani stresu na pracovisti a udrZovani pracovni

spokojenosti, véetné dosahovani maximalni vykonosti celé firmy (Bartdk, 2023).

2.1 Definice pojmu stres

Pro definovani stresu a jeho vztahu k zatézi byly vedeny rozsahlé diskuse mezi odborniky,
a to zejména koncem Sedesiatych a zacatkem sedmdesatych let minulého stoleti.
Pivodné panoval zna¢ny rozpor mezi vyzkumy stresu vznikajiciho jako nespecificka
odpovéd’ organismu a vice technickym pojetim stresu jako reakci na vnéj$i zatiZzeni materialu

(Stikar, 2003).

Plaminek (2013) definuje pojem stres z hlediska fyziky, kde jeho vymezeni leze najit
pod oznacenim pnuti ¢i napnuti (pielozeno z latinskych slov: ,,stringo, stringere volné
prelozeno jako: ,,utahovat, stahovat“). Jedna se tedy o stav napéti neboli fyzikdlni napéti,

které je ptfimo iimérné velikosti sily pisobici na celkovou plochu (Plaminek, 2013, s. 128).

Z hlediska ptlisobeni stresu pak lze vyjadfit velikost stresu jako podil zatéze pusobici
na organismus oproti jeho odolnosti pro jeho snaseni (Plaminek, 2013).
Zatéz

St =
res Odolnost
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Podle Ktivolhlavy (2001) mizeme definovat stres jako ,, ...negativni emociondlni zadzitek,
ktery je doprovizen urcitym souborem biochemickych, fyziologickych, kognitivnich
a behavioralnich zmeén, jez jsou zaméreny na zmenu situace, kterd cloveka ohroZuje,
nebo na prizpusobeni se tomu, co nelze zmenit. “ Autor definice pak poukazuje predevsim
na pomér mezi celkovy stresem a vlastni silou jedince pro jeho zvladani.
U organismu vystavenému tzv. ,,nadlimitni zatezi“ se projevuji stresové reakce, které jsou
pouhym zplsobem, jak se organismus snazi udrzet vnitini rovnovahu organismu.

(Ktivohlavy, 2001, s. 170).

Obecné si lze stres predstavit jako nas vnitini pocit v situacich, které jsou pro nés nepiijemné
a nuti nds k cinnosti pro jeji prekondni. Stres ve vztahu k psychosocidlnim rizikiim
lze definovat jako specifickou odpovéd’ organismu na zdklad€ jeho interakce s vnéj$im
prostfedim. Vné&j$i prostfedi je charakterizovdno zejména velkym mnoZzstvim podnéti,
které predstavuji zatéz pro organismus. Pokud celkova mira této zatéze piekroci bezpe¢nou

hranici tak nastdva v organismu stres.

2.2 Stresory a salutory

Pti¢inou vzniku stresu je komplexni vysvétleni ptfedstavuje zavedeni pojmu stresor
neboli spoustéce stresoveé reakce. Stresor 1ze obecné charakterizovat jako jakykoliv podnét,

ktery umozni zahajeni stresové reakce organismu.

Piikladem stresortt mtiZze byt napiiklad: vystavovani se zvySené zatéZi, dlouhodoby pobyt
v nekomfortnim prostredi ¢i prozivani silnych emocnich prozitkli. Ackoliv plisobeni stresort
ma vliv na vychyleni vnitini rovnovahy jedince, tak dochazi k rozdilnému rozsahu jejich
pusobeni. Celkova mira plisobeni stresord je individudlnim faktorem z diivodu odlisného

vnimani a emocionalniho citéni ¢lovéka (Vecerova-prochazkova a Honzak, 2008).

Kiivohlavy (2001) poukazuje na skutecCnost, Ze kromé pusobeni negativné pisobicich
stresortl, miZze pii zatéZi dochazet také k pisobeni motivacnich faktord tzv. ,,salutori .
Salutory jsou schopny ¢lovéka v tézkych situacich posilit ¢i povzbudit a tim mu dodat silu
pro jejich pfekonani. Pfikladem salutorii 1ze uvést smysluplnost vykondvané ulohy, vlastni
pfesvédCeni o moralnim ospravedInéni ¢innosti ¢i pozitivni socidlni podpora ve formé

uznani anebo sounalezitosti (Kiivohlavy, 2001).

Stresory déle ¢lenime piedevsim podle jejich délky plisobeni. Prvni skupinou jsou stresory

jednorazové, které plisobi intenzivné a typickym piikladem mutze byt havarie, nemoc, imrti.
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Naopak stresory dlouhodobé ¢ili chronické maji spiSe pfi¢inu v kumulaci menSich
aneustavajicich dopadl na psychicke a fyzické rozpolozeni. Jejich typickym ptikladem jsou
zejména dlouhodobé nemoci a déle trvajici rodinné problémy (Vecetova-prochazkova
a Honzék, 2008).

2.2.1 Kvantifikované ohodnoceni stresora

Za jednu z nejkomplexnéjsich studii stresorti 1ze povazovat vyzkum Holmese a Rahe (1967),
ktery pobihal na zakladé stovek klinickych studii udalosti ovliviiyjici lidsky zivot.
Principem tohoto vyzkumu bylo sepsani 43 riznych stresori, vcetn¢ piidéleni
kvantifikované hodnoty. V radmci vyzkumu méli respondenti vybrat udalosti, které prozili
za posledni rok a z celkového souctu téchto boda byl stanoven vysledna troven jejich stresu.
Pokud byl celkovy soucet vyssi nez 300 bodi, tak u jedince panuje 80% pravdépodobnost
na vznik nemoci ¢i jinych komplikaci zpisobenych nadmérnym  stresem

(Holmes a Rahe, 1967).
Prikladem lze uvést tyto vybrané faktory:
e Smrt partnera/partnerky — 100 bodl
e Rozvod — 73 bodu
e (Odsouzeni k pobytu ve vé€zeni — 63 bodi
e Svatba — 50 bodi
e Vyhozeni z prace — 47 bodi
e Odchod do diichodu — 45 bodi
e Té&hotenstvi — 40 boda
e Smrt blizkého ptitele — 37 bodl
e Zména odpovédnosti v zaméstnani — 29 bodl
e Problémy s vedoucim v zaméstnani — 23 bodl
e Zména bydlisté¢ — 20 boda
e Vianoce — 12 bodl

zdroj: Vlastni preklad autora dle Priloha ¢. I
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Ackoliv jsou ptitazené kvantifikované hodnoty pro jednotlivé stresory sporné, predevsim
z diivodu subjektivniho hodnoceni situace, tak vysledky tohoto vyzkumu pomohly rozsiftit
znalosti v oblasti spousténi stresovych reakci. V ramci vyzkumu bylo dokézéano,
Ze stresovou situaci mohou vyvolat i mensi konflikty a obtize, protoze se jejich efekt

kumuluje (Vecetova-prochdzkova a Honzak, 2008).

2.3 Utinky stresu na lidsky organismus

V pribéhu poslednich desetileti doSlo k intenzivnim vyzkumim a znacnému mnozstvi
publikaci s cilem vytvofit obecnou teorii vzniku, plisobeni a ti¢inku stresu na organismus.
Obecné lze Uc¢inky stresu pozorovat v situacich, kdy je organismus bezprostfedné vystaven
nebezpeci, zatézi ¢i diskomfortem. V tomto okamziku pak nastava aktivace autonomniho
sympatického nervového systému, ktery je zodpovédny za ¢innosti hormonalni soustavy
(Ktivohlavy, 2001).

Prvotnim vyznamnym objevem tykajici se oblasti stresu je teorie s ndzvem
,,bojuj nebo utec* (Fight or flight) H. Selyeho, ktery pfeformuloval pojeti problematiky
zatéze a stresu. Podle autora této teorie stres nevyjadiuje nadmérnou zateéz, ale pouze zptsob
organismu, jakym na zatéz reaguje. Doslo tedy k faktickému oddéleni odpovéedi organismu

na zatéz a jednotlivych podnéti spoustéjici stresovou reakcei (Pauknerova a kol., 2012).

Dle Kitivohlavy (2001) se za nejvétsi piinos H. Selyeho povazuje vytvofeni koncepce
,,obecného adaptacniho syndromu “ (General Adaptation Syndrome), ktery je jako tii fazovy

proces shrnut v obrazku €. 2 (Kfivohlavy, 2001).
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STRESOR

1. FAZE STRESU | STOP STRESU |

E ¥ Y L]
STOP STRESU 2. FAZE STRESU

s #
Obrazek 2: Faze stresu; zdroj: Vecetova-prochazkova a Honzak
Dle Hladky (1993) je dulezité ptistupovat ke stresu systematicky a snazit se o pochopeni
vzajemnych vztahli mezi riznymi stavy organismu, a to z hlediska vné&jsich i vnitinich vlivi
(Hladky 1993). Ackoliv je slozité propojit jednotlivé studie z oblasti psychologie
a fyziologie, tak se za plvodniho autora psychologického pojeti stresu povazuje

R. S. Lazarus (Vecetova-prochdzkova a Honzak, 2008).

R. S. Lazarus vnimé stres jako stav, kde jedinec anticipuje stfetnuti se prekazkou
nebo Skodlivymi podminkami blize neureného druhu. Autor dale upozoriiuje na rozdily
mezi stresem fyziologickym a psychologickym. Psychologicky stres je zaloZen predevSim
na emocnich reakcich, které jedinec kognitivné zpracovava, rozhoduje o jejich zavaznosti

a tim védomé ovliviiuje celkové vyhodnoceni miry ohroZeni (MI¢ak, 2011).

Principem kognitivniho hodnoceni primarni posouzeni samotného rizika, vcetné riznych
zpuisobl jeho feSeni, a sekunddrnim posouzenim pravdépodobnosti tspéSného zvladnuti
situace. Paulik (2017) poukazuje také na tieti fazi v souvislosti s pfehodnocenim pozdé&ji
nastupujici adaptacni faze zvladani stresu, kdy clovék v disledku ziskanych novych
informaci pfehodnocuje své vidéni situace anebo zméni strategii k jeho zvladani

(Paulik, 2017).
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2.4 Rozdéleni stresu

Samotna funkce stresu je nezbytna pro pfeziti organismu, a proto ne jeho pfitomnost nelze
nahliZzet pouze negativnim zptisobem. Pokud je totiz udrzovana jistd optimalni hodnota
stresu, tak 1ze pozorovat povzbuzujici i€¢inky na organismus témef bez negativnich nasledkd.
V tomto pfipadé¢ se bavime o kvantitativnim rozdéleni na hyperstres a hypostres. Zvlastnim
pfipadem je kvalitativni rozdé€leni stresu na tzv. ,, eustres “ a ,distres “, kdy zvySena zatéz

muze slouzit jako zdroj extrémni motivace (Mares, 2012).

2.4.1 Eustres a distres

7

Eustres motivuje jedince k dosazeni stanovenych cili a soucasné ho pfipravuje k véetsi
odolnosti v budoucnosti. Lze tedy tvrdit, Ze pokud je hladina stresu udrzovana v optimalni
mife pak diky ni jedinec dosahuje vySsich vykont (viz. obrazek €. 3). Eustres vyvolava pocit
vzruSeni a napéti béhem béznych zivotnich situaci jako je sport, svatebni obtad

nebo narozeni potomka (Vecetova-prochazkova a Honzak, 2008).

Distres a jeho projevy maji negativni vliv na lidské zdravi a Casto byvaji spojovany
s obavami z budoucnosti ¢i emo¢ni nestability. Jeho pti€inou je dlouhodobé pisobeni zatéze
anebo naopak extrémni krizové situace. Svym piasobenim mohou zapficinit vznik
onemocnéni, naruSeni emocni stability anebo v krajnich ptipadech také smrt formou

sebevrazdy (Mikuléstik, 2015).

eustres distres

wkon

nuda vyCerpani

mira stresové zatéze

Obrazek 3: Reaktivita na stres; zdroj: Vecefova-prochazkova a Honzak
2.4.2 Hyperstres a hypostres

Hyperstres nastava v piipadech, kdy stresory plisobici na organismus jsou kratké, ale velmi

intenzivni. V takovych je zpravidla znac¢n€ piekonana vlastni odolnost organismu,
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¢imz muze dojit k faktickému zhrouceni z hlediska fyzického ¢i psychologického.
Typickym piikladem je tzv. , akutni stres“ pii kterém dochazi k zéchvatu stresu

a naslednému rychlému odeznéni po prekonani ¢i uniku ze situace (Kopecka, 2015).

Hypostres lze charakterizovat jako ptsobeni vétSiho mnoZzstvi podnéth, které nemaji
dostatecnou intenzitu a nespoustéji akutni stresovou reakci. Ackoliv se na jejich ucinek
zvladne jedinec dobte adaptovat tak s postupem casu se jejich negativni projevy kumuluji.
V tomto piipadé nastava tzv. ,, chronicky stres “, ktery je rizikovy z hlediska dlouhodobého

oslabovani organismu, ¢imz dochazi ke zvySenému riziku riiznych nemoci (Kopecka, 2015).
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3 PRINCIPY ZVLADANI STRESU

V pribéhu celého zivota se snazime prekonat n¢jakou neptiznivou situaci anebo se postupné
adaptovat na vné&jsi zatéz, které jsme Casto nedobrovolné vystaveni. NejCastéji se pojem
zvladani stresu vymezuje podle R. S. Lazaruse jako: ,,proces rizeni vnéjsich i vnitinich
faktoru, které jsou clovekem ve stresu hodnoceny jako ohrozujici  zdroje*

(Ktivohlavy, 2001, s. 69).

Dle Ktivohlavy (2001) je zvladani stresu chapano jako dynamicky proces, ve kterém dochézi
k vzajemnym interakcim clovéka a stresové situace. Pro samotné zvladani stresu
u jednotlivce jsou podstatné individualné rozdilné osobnostni charakteristiky. Celkovy
ptistupu ke stresovym situacim a jejich ovliviiovani je zalozeno pfedevsim na nevédomych

obranych mechanismech anebo védomém zvladani stresu tzv. , copingu’

(Kfivohlavy, 2001).

Paulik (2017) konstatuje ,,Zvladani zatézovych situaci miize byt v zdsadé zalozeno
na eliminaci stresoru (vcetné vyhybani se jim nebo jejich popirani ¢i preznaceni),
na ziskdavani, zpristupnovani ¢i mobilizaci vnéjSich zdroju nebo posilovani vlastnich
vuitrnich  zdrojit  (kapacity zvladani) tréninkem, otuzovanim, ockovanim atd.*.
Na zvoleni vhodného pftistupu k zvladani stresu maji podstatny vliv 1 vlastni zkuSenosti,
nebot’ jedinec ma tendence opakovat jiZ naucené a efektivni zplsoby pro co nejrychlejsi

ptekonani situace (Paulik, 2017, s. 115).

3.1 Obranné mechanismy

Obranné mechanismy patii k nestar§im poznatkii z oblasti psychologie na zaklad€ vyzkumu
S. Freuda a néasledné jeho dcery A. Freudové. Jejich pribéh spoc¢iva na plné€ nevédomém
¢i cCastecné neuvédomovaném zplsobl ochrany pied jakymkoliv negativhim dopadem

vcetné samotného vnimani stresu (A. Freud, piekladatel Babka, 2023).

Paulik (2017) poukazuje na skute¢nost, ze ,,Smysl takovych postupi uvazovani puvodné
spocival v obrané ega (sebeticty) pomoci eliminace nebo zmirfiovani emocné negativnich
pocitii a tenzi vychazejicich z mozného negativniho posuzovani jeho cinui a v usnadnéni
socialniho prizpusobovani jedince“. Autor povazuje za jejich zéklad podvédomou zménu
hodnoceni anebo prozivani skutecnosti s cilem ochranit pozitivni vnimani sebe sama

(Paulik, 2017, s. 116).
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3.1.1 Konkrétni strategie obrannych mechanismi

Strategie obranych mechanismti jsou komplexné shrnuje A. Freud (2023) do téchto

vybranych kategorii:

e Vytésnéni — pii extrémnim pusobeni stresu dochazi k naprostému vytésnéni
stresujicich podnétii a negativnich dopadt, které zptisobuje. V nékterych ptipadech

muze dojit i k potlaceni vzpominek pramenicich z traumatickych udalosti v Zivoté.

e Racionalizace — v tomto pfipad¢ se dil¢im aspektim stresové udalosti pfifadi
logické souvislosti anebo vlastni motivy, tak aby vysledna situace vypadala jako
predem naplanovana. Vysledkem je tedy ospravedlnéni nepiijatelného chovani

anebo snizeni zklamani z neuspéchu.

e Popreni — jednim z krajnich néstroji obranych mechanismt je jistd forma odtrzeni
od reality. Pfi poptfeni dochazi k odmitani jasny faktl, které zptisobuji nezadouci

udalosti anebo maji negativni vliv na zdravotni stav.

¢ Sublimace — neboli pfesunuti nastava pfi vnitfnich rozporech mezi pozadovanymi
touhami a jejich spolecenskou piijatelnosti. Pokud jedinec vyhodnoti, Ze nemtize

dosahnout pozadovaného cile, tak zaméfi svoji pozornost na nahradni cil a tim ziska

alespon ¢astecné uspokojeni.

3.1.2 Negativni projevy obrannych mechanismi

Problematika nastavd pii jejich dlouhodobém pisobeni miZe dochizet u jedince
k tzv., naucené bezmocnosti““. Tento jev nastava predevsim pii déleni pracovnich povinnosti
v organizaci za predpokladu, Ze existuje dalsi ¢len ochotny ptevzit jejich funkei ¢i tlohu.
V tomto piipadé Clovek podvédomé dospél k nazoru, Ze je jednodusi feSit problémoveé
situace odhalenim vlastni neschopnosti a slabosti na ukor ostatnich ¢lentt tymu

(Paulik, 2017).

Mares (2001) poukazuje na specificky piipad védomého zneuzivani obranych mechanismu
prostiednictvim tzv. ,, sebe znevyhodiniovani“. Tento adaptacni postup spociva v aktivnim
hledanim dalSich okolnosti, které se stavaji faktickou barierou pro uspéch.
Jedna se tedy 1 jistou formu defenzivniho ¢i thybného manévru, kdy se jedinec dopiedu
zbavuje odpovédnosti za ptipadny netispéch. S pomoci snizeni vlastni sebedlivéry nastava u
jedince mnohem mensi negativni dopad v ptipadé netspéchu oproti vysokému riziku

frustrace pii nesplnéni ocekavani z tspéchu (Mares, 2001).
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3.2 Zvladani stresu - coping

Prvotni definici tohoto terminu pouzil Lazarus a Folkmanova (1984) ve své praci s nazvem
., Stres, zvladani a coping “, kde vysvétluji stres jako dynamicky proces, pii kterém dochézi
k interakci jednotlivce a prostiedim. Terminem coping pak oznacil ,, Neustale menici
se kognitivni a behavioradlni snaha zvladat specifické externi a/nebo interni pozadavky, které
Jjsou clovekem vyhodnoceny jako narocné na zvladnuti nebo prekracujici zdroje daného

jedince“ (Lazarus a Folkman, 1984, s. 22).

Copingové strategie jsou tedy zalozeny na védomém piekonédvani stresové situace s pomoci
vlastnich znalosti a dovednosti a celkovém aktivnim pfistupu. Zakladem copingovych
strategii je pfedevsim racionalni zhodnoceni situace s cilem sniZit Groven pusobiciho rizika.
Dulezitou roli pfi uplatiiovani téchto strategii je 1 vlastni zkuSenost jedince pii obdobnych

situacich.

MIcak (2011) poukazuje na podstatnou roli kognitivniho pfistupu pii vyuzivani copingovych
strategii. VeSkeré Cinnosti vyuZzivajici copingu jsou zaloZeny na aktivnim feSeni situace
amaji pozitivni vliv na zdravotni stav jedince pomoci pozitivniho pfistupu k feSeni problémil

(Ml¢ak, 2011).

Na zéklad¢ studie Lazarus et al. (1986) bylo vytyCeno téchto 8 hlavnich strategii zvladani
stresu (Lazarus et al., 1986, citovano dle Kfivohlavy, 2001, s. 86):

e Konfronta¢ni zplisob zvladani stresu.

e Hledani socidlni opory.

e Planované hledani feSeni problému.

e Sebeovladani (uklidnéni emocionalniho vzruseni).
e Distancovani se od déni.

e Hledani pozitivnich stranek déni.

e Piijeti osobni odpovédnosti za feSeni situace.

e Snaha vyhnout se stresové situace a utéci z ni.

Kitivohlavy (2001) uvadi zjednodusené rozdéleni strategii pro zvladani stresovych situaci

vvvvvv

copingovych strategii je prvotni zvladnuti emocni reakce vznikajici pfi bezprostiednim
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pusobeni stresu. Nasledujicim krokem je postupné prechazeni jedince ke konkrétnimu feseni
problému s pomoci tvorby racionalnich postupt. Dle studie Taylor (1995) jsou preference
pro volbu zminénych strategii u kazdého jedince vrozené¢ (Taylor, 1995 citovano

dle Kfivohlavy, 2001, s. 86).

3.2.1 Strategie zaméiené na zvladani emocionalni situace

Copingové¢ strategie zaméfend na emoce lze obecné charakterizovat jako Cinnosti vedouci
k ptekondni stresu s pomoci védomého ovladani svého emocniho rozpolozeni.
Aldwin a Yancua (2004) wuvadéji jako konkrétni priklady: emocni uzavieni
anebo distancovani se od socidlniho kolektivu, hledani nahradnich slouzici pro utek
pred nepfiznivou situaci anebo tendence pro rizikové uzivani navykovych latek

(Aldwin a Yancura, 2004).

U strategii zaméfenych na emoce je tedy hlavnim prvkem regulace emocionalniho vzruSeni
zpisobeného radikalni zménou stavu jedince. Kfivohlavy (2001) navic poukazuje na ¢astéjsi
vyskyt této strategie tzv. , uklidinovani ndlady” zejména u  adolescenti.
Autor navic vyzdvihuje mozné pouziti této strategii, naptiklad pii feSeni konflikti v roding

(Ktivohlavy, 2001).

3.2.2 Strategie zaméiené na reSeni problému

V ptipad€é copingovych strategii zaméfenych na feSeni problém dochdzi u jedince
k aktivnimu pfistupu k nepfiznivé situaci scilem odstranit konkrétni stresory.
Pii tomto procesu dochézi k potlaceni emoci, poptipadé k nému Ize pfistoupit po prvotnim
Soku a naslednému hledani zplsobii pro piekonani stresu. Jako nejcastéjSi principy
se popisuje roz¢lenéni zdanlivé nepiekonatelné prekazky na mensSi zvladdnutelné Casti,
vcetné hledani podstatnych informaci, které mohou slouzit jako zdroj nové perspektivy

(Aldwin a Yancura, 2004).

Kiivohlavy (2001) upozoriiuje na Casty vyskyt strategii zamétenych na problém predevsim
u déti. Pfi vyuzivani strategii zaméfenych na feSeni problému dochazi ke konstruktivni
¢innosti s cilem odstranit hlavni stresory anebo zdroj strachu. Soucasti vlastni aktivity
je 1 snaha zménit podminky, které maji vliv na zhorSujici se celkovy stav jedince

(Ktivohlavy, 2001).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 UNIVERZITA OBRANY V BRNE

Univerzita obrany vznikla k 1. zaii 2004 a vznikla splynutim Vysoké vojenské Skoly
pozemniho vojska ve Vyskové, Vojenské akademie v Brn¢€ a Vojenské Iékarské akademie
Jana Evangelisty Purkyné v Hradci Kralové, které ke dni zfizeni Univerzity obrany zanikaji.
Ackoliv je Univerzita obrany se sidlem v Brné statni vysokou Skolou v souladu se zakonem
¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach, tak je soucasné¢ organizacni slozkou Ministerstva

obrany (CESKO, 2004).

Za hlavni poslani Univerzity obrany lze povazovat vzdélavani, vychova a pfiprava
vojenskych profesionalu a dal$ich odborniki pro naplnéni potieb Armady Ceské republiky.
Mimo jiné si Univerzita obrany klade za cil $ifeni vzdélanosti, rozvoj mySleni a nezavislého
védeckého badani v oblastech dileZitych pro bezpeénost a stabilitu Ceské republiky,
ve prospéch resortu Ministerstva obrany, vcetné plnéni spojeneckych zévazkl

(Univerzita obrany, 2024a).
Univerzitu obrany nasledujici celky:
e Fakulta vojenského leadershipu
e Fakulta vojenskych technologii
e Vojenska lékarskd fakulta
e Ustav ochrany proti zbranim hromadného nigeni
e Ustav zpravodajskych studii
e (Centrum bezpecnostnich a vojenskostrategickych studii
e Centrum jazykového vzdélavani
e Centrum télesné vychovy a sportu

Studium poskytované Univerzitou obrany je akreditovano v bakalaiskych, magisterskych
a doktorskych studijnich programech, které jsou vojenského, vojensko-manazerského,
ekonomického, technického a zdravotnického zaméfeni. Univerzita obrany je rovnéz
dalezitym centrem celoZivotniho vzdélavani, kdy poskytuje 1 neakreditované kvalifikaéni
kurzy pro vysSi duastojniky vramci rezortu Ministerstva obrany. Vojenské studium
na Univerzit¢ obrany je realizovano prezen¢ni a kombinovanou formou, ale existuje
1 moznost pro civilni studium, vcetné ptijimani zahrani¢nich studentt ke studiu (Univerzita

obrany, 2024a).
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4.1 Popis vojenského studia na Univerzité obrany

Vojenské studium na Univerzité obrany se fidi zakony a ptedpisy platnymi pro prabéh
sluzby  vojaki  z povolani Armady Ceské republiky (dale jen ACR).
Pfed nastupem k vojenskému studiu je nutné nejprve schvalit zplisobilost uchazece
pro piijeti do ACR z hlediska préavni a zdravotni zptisobilosti, které probiha ve spolupraci

s krajskym vojenskym velitelstvim a vojenskou nemocnici (Univerzita obrany, 2024b).

Pokud uchazec uspéje v pfijimacim fizeni k vojenskému studiu, tak je povolan do sluZzebniho
poméru vojaka z povolani. Dnem povolani do sluzby jsou uchazec¢i vyslani do kurzu
zakladni pfipravy, ktery probihd ve vojenském vycvikovém prostoru Biezina.
Pro pfijeti ke studiu na Univerzitu obrany je podminkou Uspé$né splnéni tohoto kurzu
na useku zakladni vojenské pifipravy a nasledné slozeni vojenské piisah

(Univerzita obrany, 2024c).

Ackoliv se Univerzita obrany snazi zajistit svym absolventim zprostiedkovat vSestranné
univerzitni vzdélani smétujici k uplatnéni ve vojenském i civilnim Zivoté, tak celkovy proces
studia je vyznamné vojensky orientovan. Podstatnd ¢ast studovanych oborl je zamétena
na vojenské aplikace s cilem odborné pfipravit budouci distojniky pro rozlicné armadni
podminky. V ramci studia jsou vyc¢lenény pravidelné vojenské vycviky, které kladou diraz

praktickou pfipravu velitele ve vSevojskové oblasti.

Absolventi Univerzity obrany jsou podle potiecb ACR zafazeni do sluZebniho zafazeni
na vojenské utvary v nizsi velitelské hodnosti porucik nebo nadporucik. Soucasti podminky
studia je 1 povinnost odslouZzit zavazek rovnajici se dvojnasobku ¢i v ptipad¢ specializace
vojensky pilot az tfiapil ndsobku délky studia. V ptipad€ nedokonceni studia jsou studenti
povinni tento zavazek finanéné uhradit anebo si jeho ¢ast odslouzit sluzbou na vojenském

utvaru (Univerzita obrany, 2024b).

4.2 Prubéh prezenéniho vojenského studia

Po uspé$ném zakonceni kurzu zékladni piipravy jsou studenti zafazeni do hodnosti
svobodnik-Cekatel a preloZeni k Univerzité obrany na sluZzebni misto studujici vysokou
vojenskou Skolu. Dnem zapisu do studia se vojaci stavaji fddnymi studenty Univerzity
obrany, ale stdle maji moZnost ukonceni studia a tim i zruSeni sluzebniho zavazku

u ACR v obdobi prvnich ¥ mésicti studia, bez nutnosti uhradit finanéni zavazky.
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Prezenéni vojenské studium probihd v magisterskych studijnich oborech, kdy studenti
Fakulty vojenského leadershipu (déale jen FVL) a Fakulty vojenskych technologii studuji
v prvni Cast studia spolecné predméty a nasledné ve tietim ro¢niku jsou rozdéleni
do odbornych programii dle rozhodnuti dékana. Roziazeni do jednotlivych studijnich
specializaci je zaloZeno na zakladé aktualnich poZadavkd Ministerstva obrany CR,
dosazenych studijnich vysledkii a preferenci studenti o vybéru konkrétni vojenské

specializace (Univerzita obrany, 2024b).

Dil¢i ro¢niky na FVL jsou rozdéleny dle vojenskych organizacnich struktur na urovni rota.
Pro kazdou studijni rotu je uréen velitel v hodnosti major, ktery je vojakem z povolani a jeho
hlavni ¢innosti je veleni studentim a organiza¢ni komunikace se Skolnim plukem. Soucésti
veleni jednotlivych rot jsou 1 dvé praporcické hodnosti rotmistr a nadrotmistr, ktefi pomahaji

zabezpecit fungovani Skolni roty z hlediska administrativniho a materidlového zabezpeceni.

Vyuka predméti probiha po jednotlivych studijnich skupinach, které jsou zalozeny
na organizacni struktufe Cety, pro které jsou zpracovany rozvrhy hodin. V ramci kazd¢ Cety
je urcen velitel ztad studentl zodpovidajici za kontrolu kazné€, ptitomnosti a slouzi
jako prostiednik pro komunikaci s uéiteli &i velitelem roty. Usp&né studijnich povinnosti
v ramci semestru a jednotlivych ¢asti vojenské pripravy je podminkou pro zapis do dalsiho

rocniku.
Studentim je za splnény ro¢nik udélena vyssi hodnost:
e svobodnik — po dobu studia 1. ro¢niku
e desatnik — po dobu studia 2. ro¢niku
e (etaf — po dobu studia 3. ro¢niku
e rotny — po dobu studia 4. ro¢niku
e rotmistr — po dobu studia 5. ro¢niku

Studentim je rovnéz vyplacen sluzebni plat, odpovidajici jednotlivym hodnostem
dle tabulek ACR. JelikoZ jsou studenti vojenského studia v pracovnim poméru vojaki

I3

z povolani, tak jim nalezi tzv. ,,7adna dovolend“ v délce 6 tydnii v kalendainim roce.
Mimo jiné maji studenti v ramci studia zabezpeCeno bezplatné ubytovani a vojenské
vystrojeni, véetné zdkladnich ucebnich pomiicek. Dal$im benefitem pro studenty je moznost
zvyhodnéného stravovani ve Skolni kantyné ¢i Cerpani ptispévkl z fondu kultury a sportu

(Univerzita obrany, 2024b).
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4.3 Identifikace psychosocialnich rizik u studenti vojenského studia

Ze samotného popisu vojenského studia vyplyva, ze studenti budou vystaveni stresu
plynouciho ze specifickych oblasti psychosocialnich rizik. Vnimani pfitomnosti téchto rizik
anebo miry vznikajictho stresu bude zna¢né¢ odlisné u kazdého jednotlivce,
ale lze predpokladat potvrzeni negativniho vlivu psychosocialnich rizik napii¢ dil¢imi
ro¢niky. Komplexné vSak psychosocidlni rizika jako takova nebyla v armadnim prostiedi

¢eské republiky podrobena zadnému vyzkumu.

Jistou spojitost s vyskytem psychosocialnich rizik na Univerzit¢ obrany lze spatfit
ve vyzkumu studijni zatéze pti vojenském studiu na Univerzité obrany jiz byl proveden
prostiednictvim disertacni prace pplk. Fedorkové (2020). Autorka ve své praci hodnoti
s civilnimi Skolami. Dle Fedorkova (2020) je celkové mnozstvi studijni zatéze zpisobeno
zejména kvili roz§ifenym naroklim na plnéni povinnosti tykajici se zdvazku u Armady

Ceské republiky (Fedorkova, 2022).

Tento argument potvrzuje i1 skuteCnost, Ze vétSina studentl, ktefi ukoncili studium
se rozhodli pokraovat ve sluzebnim poméru v Armadé Ceské republiky.
Proto lze ptedpokladat negativni vliv psychosocialnich rizik pfi vojenském studiu,
a to zejména z hlediska ocekavani prib&hu vojenského Zivota, narocnosti studovanych
pfedméti €1 problematické cCasové organizace vramci studijnich semestrl

(Univerzita obrany, 2022).

Samotnd identifikace psychosocidlnich rizik pfi vojenském studiu probihala na zékladé
pfedvyzkumu autora bakalaiské prace v ramci soutéZe Studentské védecké a odborné
¢innosti konanou na Fakulté logistiky a krizového fizeni Univerzity TomaSe Bati v roce
2022. Vysledky predchoziho prizkumu vztahujicimu se k vyskytu psychosocidlnich rizik
byly ptedstaveny vedouci skupiny poradenskych sluZeb a péée o veterany Mgr. DuriSovou.
Na zékladé vlastni zkuSenosti s vojenskym studiem a konzultaci byly identifikovany hlavni

rizikové oblasti psychosocialnich rizik, ktera byla zatazena do dotaznikového Setteni.
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5 ANALYZA PSYCHOSOCIALNICH RIZIK PRI STUDIU

Hlavnim cilem praktické casti bakalarské prace je prokdzani vyskytu psychosocialnich rizik

pii vojenském studiu, které se svym charakterem podoba pracovni cCinnosti.
Predmétem zkoumani bude samotny piistup studentd ke stresovym situacim, negativni vliv
stresu na zdravotni stav a zplsoby pro vyrovnavani se s nadmérnym stresem.
Soucéasti hodnoceni konkrétnich udalosti do oblasti

analyzy bude i spadajici

psychosocialnich rizik, které mohou zptisobovat vznik stresu.

Vyzkum psychosocialnich rizik bude proveden u studentti 1. az 3. ro¢niku FVL Univerzity
obrany a nasledné vyhodnocen pomoci popisné statistiky. Soucasti prace bude i porovnani
se studenty 1. az 3. ro¢niku civilniho studia fakulty logistiky a krizového tizeni univerzity
Tomase Bati (dale jen FLKR). Na zakladé vysledki Setieni budou pro nejzavazn&jsi
psychosocialni rizika sestaven Ishikawa diagram pro nalezeni kofenovych pfi¢in problému.
Vyslednym produktem praktické ¢asti bude navrzeni konkrétnich opatfeni pro sniZeni

vewr

FVL Univerzity obrany k diskusi o jejich moZzné implementaci.

5.1 Popis souboru respondentii

Dotaznikového Setteni se zi¢astnilo celkem 356 studentl z Fakulty vojenského leadershipu
Univerzity obrany. BohuZel dotaznik chybné vyplnilo 5 studenti, a proto museli byt jejich
odpovédi vytazeny. Z hlediska souboru respondentti zastupujici vojenské studium muizeme
tedy hovofit o celkem 351 studentech, ktefi rovnomérné reprezentovali prvni tfi ro¢niky

studia (viz. tabulka €. 1).

Tabulka 1: Pfehled validnich odpovédi u studentli vojenského studia, zdroj: vlastni

Celkovy soucet
Soubor respondentii FVL | 1. ro¢nik | 2. ro¢nik | 3. ro¢nik | studentii dle pohlavi
MuZzi 116 78 83 277
Zeny 22 26 26 74
Pocet studentii v ro¢niku 138 104 109 351

Dle vysledku dotaznikového Setieni jsou studenti 2. a 3. ro¢niku téméef homogenni skupinou
jak z hlediska absolutniho poctu, tak z hlediska poméru zenského a muzského pohlavi.
Drobnou odchylku tvofi studenti 1. rocniku, ve kterém je pomér zastoupenych Zen ptiblizné
jedna pétina a celkovy pocet tietinu.

studenti je vys§i o piiblizné jednu

Lze tedy predpokladat, Ze ziskané data budou statisticky vyznamné a relativné konzistentni.
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74 zen;
21%

277 muzu;
79%

Obrazek 4: Graficky ptehled respondentit FVL dle pohlavi, zdroj: vlastni zpracovani

Soubor respondentii studentii FLKR tvofilo celkem 34 muzii a 20 Zen riizné rozdélenych
do tii ro¢nikd. Souborem studentt FLKR neni srovnatelny se souborem studentti FVL

z hlediska absolutniho poctu ani z poméru mezi pohlavimi. Pfesto je tento reprezentativni

vzorek dostatecny pro potieby porovnéani psychosocialnich rizik.

34 muzu;
63%

Obréazek 5: Graficky piehled respondentii FLKR dle pohlavi, zdroj: vlastni zpracovani
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6 HODNOCENI VYSLEDKU DOTAZNIKOVEHO SETRENI

V nasledujici ¢asti budou vyhodnoceny pouze dilci ¢asti dotazniku, u kterych se odpovédi respondentli ukazaly jako vyznamné pro komentovani

vysledka. Piehled veskerych otdzek dotaznikového Setfeni, véetné odpovédi respondenttt FVL a FLKR jsou uvedeny v piilohach II, IIT a IV.

6.1 Obecné hodnoceni stresovych situaci

e Hodnoceni celkového pristupu ke stresu u studentii FVL

Ve tieti otazce dotaznikového setieni méli studenti ohodnotit vlastni pfistup ke stresovym situacim. Kazdy respondent mél za ukol vybrat piesné

tii tvrzeni, se kterymi nejvice souhlasi. Studenti méli moznost hlasovat i celkem tfikrat pro nesouhlas s uvedenymi tvrzenimi.

0 50 100 150 200

Stres vnimam pozitivné, protoze mi pomaha 1 100

Stres vnimam negativné, protoze mi $kodi 1 108

Pii stresovych situacich spoléham na své silné stranky 1 187

Pii stresovych situacich spoléham na podporu mého blizkého okoli 1 78

Pfi stresovych situacich si umim uchovat stabilni naladu 1 107

Pii stresovych situacich umim kontrolovat svoje mySlenky 1 110

Pii stresovych situacich rad/a pracuji v tymu 1 115

Pti stresovych situacich rad/a pracuji sam 1 96

S tcinky stresu umim pracovat 1 101
Nesouhlasim s dal§im nebo zadnym vyse uvedenymi tvrzenimi (1) T/ 26
Nesouhlasim s dal§im nebo zadnym vyse uvedenymi tvrzenimi (2) /3 13
Nesouhlasim s dal$im nebo zadnym vyse uvedenymi tvrzenimi (3) /3 12

Obrazek 6: Grafické znazornéni celkového piistupu ke stresu u studentli FVL, zdroj: vlastni zpracovani
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Na zaklad¢ dotaznikového Setfeni se ukazuje, ze studenti vojenského studia spoléhaji ve 187 piipadech z celkovych 351 na své silné stranky,
coz predstavuje 53,28 %. Dale studenti potvrdili svoji schopnost kontrolovat své myslenky ( 31,34 %) a schopnosti udrZet si stabilni naladu
(30,48 %). Z hlediska prokazani pozitivnich (28,49 %) ¢i negativnich (30,77 %) Uc¢inkQ stresu se nepodafilo prokazat jasné vysledky.

Podstatna rozdil se nepodaftilo prokazat ani u preferenci studentd pro praci v tymu (32,76 %) oproti preferencim pro praci samostatné (28,49 %).
¢ Hodnoceni negativnich disledkii nadmérného stresu FVL

V nasledujici otazce €. 5 byli studenti pozadani o vybrani presné tii konkrétnich negativnich nasledkli na zdravotni stav zptisobeny nadmérnym

stresem. Studenti méli moznost hlasovat i celkem tfikrat pro nesouhlas s uvedenymi tvrzenimi.
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Obrazek 7: Grafické znazornéni celkového hodnoceni negativnich diisledkit nadmérného stresu u studentit FVL, zdroj: vlastni zpracovani
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V ramci dotaznikové doslo k ¢aste¢nému ¢i naprostému zamitnuti i¢inku stresu v celkem 323 ptipadech, ale soucasné ptiznaky nadmérného stresu
potvrdilo 730 ptipadl. Z hlediska procentualniho zastoupeni tvofi zamitnuti vlivu psychosocidlnich rizik na zdravotni stav pouhych 30,67 % oproti
69,75 % potvrzujici jejich ptfitomnost. Dle tohoto poméru tak lze jasné potvrdit negativni vliv psychosocialnich rizika na zdravotni stav
respondentl. Pti bliz§im posouzeni konkrétnich dopadu stresu na zdravotni stav, tak mezi nejcastéjsi odpovédi se zatadila nespavost s absolutnim

poctem 177 (50,43 %). Na pomysIné druhé misto Ize problémy se soustfedénim (32,58 %) a navaly tzkosti (31,74 %), které se 1i$i pouze minimaln¢.
¢ Hodnoceni zptsobii vyrovnavani se s nasledky stresu FVL

V otazce s poradovym ¢islem 6 byly zkoumany konkrétni zptisoby, jakymi se studenti vyrovnavaji se stresovymi situacemi. Studenti méli moznost

hlasovat i celkem tfikrat pro nesouhlas s uvedenymi tvrzenimi.
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Obrazek 8: Grafické znazornéni zpiisobli vyrovnavani se s nasledky stresu u studentit FVL, zdroj: vlastni zpracovani
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Ptekvapivym zjisténim je, ze 274 z celkovych 356 studentll vnima aktivni sport jako hlavni néstroj pro pfekonani stresu tvotici zna¢nych 76,96 %.
Dalsi podstatnym ndstrojem vyrovnavani se s nasledky nadmérného stresu je trdveni Casu s ptateli 56,46 %. Na tfetim misté skoncilo hrani
pocitacovych her (42,51 %) a trdvenim casu v piirodé¢ (35,67 %), kdy respondenti ¢asto volili obé zmifiované volno€asové aktivity. Lze usuzovat,
ze posledni dvé zminéné aktivity jsou upiednostiiovany na zékladé¢ riznych rocnich obdobi v rdmeci studijniho semestru, nebot’ respondenti casto

volili ob& zminované moznosti pro odpovéd’ soucasné.
¢ Srovnani obecného hodnoceni stresovych situaci studentit FVL a FLKR

V této casti budu porovnany pouze vybrané rozdily v hodnoceni respondeti vojenského a civilniho studia, které se prokéazaly jako vyznamné

pro komentovani autorem. Celkovy piehled vyhodnoceni prvni sekce dotazniku u studentti FLKR je k dispozici v piiloze &. IV.
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Obrazek 9: Grafické porovnani vybranych vysledki obecného piistupu ke stresu u studenttit FVL a FLKR; zdroj: vlastni zpracovani
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Pfi srovnani obecného hodnoceni stresovych situaci lze spatfit rozdilny ptistup studentti civilného a vojenského studia ke vnimani pozitvniho
&i negativniho vlivu stresu. Studenti FVL ve 28,49 % potvrdili pozitivni vliv stresu na jejich vykon, oproti 18, 52 % studentiim FLKR, ktefi s nimi
souhlasi. Celkovy rozdil vnimani stresu je navic umocnén procentéialng vys§im podilem studentii FLKR (38,89 %), kteii vnimaji negatvini vliv
stresu, oproti studentim FVL (30,77 %). Ze srovnani vysledkl dotaznikového Setieni tak vyplyva, Ze studenti vojenského studia maji odliSny

pfistup ke stresu a vnimani jeho pozitivniho ¢i negativniho vlivu.

Z hlediska konkrétnich negativnich ucinku stresu na zdravotni stav, doslo k vyrazné vét§Simu vnimani emocni nestability (37,04 %) a problému
se soustiedénim (46,30 %) u studentit FLKR oproti studentiim FVL, ktefi hodnotili problémy s emoéni nestabilitou (27,35 %) a problémy
se soustiedénim (32,19 %) v podstatné mensi mife. Na druhou stranu u studententi FVL byl zaznamenan vyssi procentudlni podil fyzického
vy&erpani (30,48 %) oproti studnetim FLKR (24,07 %). Lze usuzovat, Ze rozdil mezi vnimanim negativnich uéink? stresu je zptisoben rozdilnou
individualni odolnosti, kdy pravé studenti vojenského studia budou diky vojenskému vycviku ¢i hodindm sportovni piipravy odolnéjsi nez studenti

civilniho studia.

V ramci porovnani zplsobu vyrovndvani se s ndsledky stresu u studnetl vojenského a civilniho studia nedoslo k vyraznym rozdilim.
Jedinou vyjimku tvofi vétsi prefence studenttt FVL k aktivnimu sportu (77,21 %) oproti studentim FLKR volici aktivni sport (64,81 %) jako halvni
zpusob pro vyrovnavani se nasledky stresu. Dil¢im rozdilem je i nizsi pieference studentli FVL k traveni Casu v piirod¢ (35,9 %) oproti vys$im
preferencim studentii FLKR pro traveni ¢asu v pifrodé (48,15 %). Rozdil mezi preferencemi miize byt zptisoben tim, Ze v priibéhu vojenského
studia maji studenti dostatek prostoru pro traveni €asu v pfirodé a proto neni potieba pro jeho dalsi vyhledavani. Pfi vojenském studiu dochézi
pravidelné ke sportovnim a specialnim kurziim pod vedenim centra télesné vychovy a sportu, které¢ se aktivné zasazuje o rozSifovani znalosti

a dovednosti studentl v oblasti sportu.
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6.2 Hodnoceni psychosocialnich rizik z hlediska miry vyskytu

Hlavni ¢ast dotazniku piedstavovalo celkem 23 riznych udalosti z oblasti psychosocialnich rizik, kter¢ méli studenti ohodnotit z hlediska miry
vyskytu. Respondenti méli moznost hodnotit kazdou udélost na stupnici Likertovy Skaly 0-7, kdy hodnota 0 umoznovala negaci vnimani rizika.
Soucasti ¢iselné skaly byl i slovni popis pro krajni hodnoty urcujici hodnotu 1 pro minimalni vyskyt rizika a hodnotu 7 pro neustaly vyskyt rizika.

V nésledujici ¢asti budou vyhodnoceny pouze 3 psychosocidlni rizika, které se nejCastéji vyskytuji pii vojenském studiu.

Ptehled hodnoceni veskerych udalosti z hlediska miry vyskytu psychosocidlnich rizik u studenti FVL je k dispozici v tabulce €. 4 nachéazejici

se v piiloze III. Vyhodnoceni hodnoceni 3. sekce dotaznikového Setieni u studentt FLKR je uveden v tabulce &. 4 piilohy IV.

Tabulka 2: Pfehled hodnoceni nejcastéjsiho vyskytu psychosocialnich rizik u studentti FVL, zdroj: vlastni zpracovani

Hodnoceni udalosti z hlediska Stiedni hodnota | Stifedni hodnota | Stfedni hodnota Primérna
miry vyskytu 1. roénik 2. ro¢nik 3. ro¢nik stfedni hodnota
Strach z netispéchu pti zkousce ¢i zapoctu 4,05 4,04 3,76 3,95
Nedostatecny Cas pro ptesun mezi jednotlivymi
ucebnami, budovami ¢i jinymi prostory Skoly 4,66 3,70 4,44 4,27
Povinnost prezentovat svoji préci pied spoluzéky 4,64 4,29 4,41 4,45

e Strach z neuspéchu pri zkouSce ¢i zapoctu

Dle vysledku dotaznikového Setieni se jako jedno z Castych psychosocidlnich rizik vyskytuje strach z netispéchu pii zdpoctu ¢i zkousce, kdy celkem
41 studentt (11,68 %) povazuje toto psychosocidlni riziko za bézné a s cCastym vyskytem strachu souhlasi 49 studenti (13,96 %).
O pomyslné tfeti misto se dé€li nazor 62 studentd (17,66 %), dle kterého se udalost vyskytuje pravidelné¢ anebo ndzor 62 studentli (17,66 %)
priklanéjici se k ptilezitostnému vyskytu. Celkové tak studenti pfipoustéji jistou formu vyskytu strachu v ramci plnéni studijnich povinnosti

pfi zkousSce ¢i zépoctu.
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Obrazek 10: Grafické znazornéni vyskytu strachu z netispéchu pii zkousce ¢i zapoctu u studentti FVL, zdroj: vlastni zpracovani

Vniméni pfitomnosti strachu z nesplnéni zapoctu ¢i zkouSky poukazuje na dilezitost zkousek a zapoctu pii studiu, které hraji vyznamnou roli
pro formovani budouciho velitele v ramci Armady Ceské republiky. Pravdépodobn& vyznamnym faktorem zvysujici vniméni psychosocidlnich
rizik je neznalost pribéhu zapoctu ¢i zkousky, popiipade rozsah znalosti potifebnych pro jejich splnéni. Lze tak predpokladat, Ze toto psychosocidlni
riziko je zna¢né nadhodnoceno z hlediska psychologické anticipace samotné Cinnosti, popfipadé obav z netuspéchu vedoucimu k sekundarnim

komplikacim, popiipad¢ i ukonceni studia.
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Obrazek 11: Krabicovy graf strachu z neuspéchu pii zkouSce ¢i zapoctu u studentid FVL, zdroj: vlastni zpracovani

Pokud se podivdme na vnimani tohoto rizika jednotlivymi ro¢niky vojenského studia, tak 1ze pozorovat mirny sestupny trend stfedni hodnoty
1 dolniho kvantilu. Vnimani stresu plynouciho z neuspéchu pti zkousce ¢i zapoctu se prokézalo byt nejcastéji piitomné u studentii prvniho ro¢niku.
Jednim z divodl pro tuto skutecnost je postupnd adaptace na pribeh plnéni povinnosti v rdmci zkousky ¢i zapoctu. S rostoucimi zkuSenosti

muze podstatné nartist vlastni pfesvédCeni z optimistického zvladnuti zkousky ¢i zapoctu snizujici celkovou miru vznikajiciho stresu.
e Nedostatecny €as pro presun mezi u¢ebnami ¢i jinymi prostory Skoly

Z hlediska vyskytu stresu pfi studiu je dle ndzori respondentii Casto zminovanym faktorem nedostate¢ny Cas pro presun mezi jednotlivymi

ucebnami, budovami ¢i jinymi prostory Skoly. Kratky ¢as pro pfesun v ramci studia hodnoti 64 studentli (18,83 %) jako vyskytujici se stale.
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Casty vyskyt tohoto problému potvrzuje 58 studentli (16,52 %) a pro pravidelny vyskyt se vyjadiilo 61 studentd (17,37 %).

Z celkového souboru 351 odpovédi panuje vétsSinova shoda nad vyznamnou pfitomnosti tohoto konkrétniho psychosociélniho rizika.
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Obrazek 12: Grafické znazornéni nedostatecného Casu pro presun mezi u¢ebnami ¢i budovami Skoly u studentli FVL, zdroj: vlastni zpracovani

Vysledky poukazujici na tento jev 1ze vysvétlit zna¢nou vzdalenosti mezi jednotlivymi budovami ve kterych probiha vyuka vojenského prezenéniho
studia. Pfikladem lze uvést hodinu télesné ptipravy probihajici v prostorach kasarna Jana Babaka, po které nasleduji zpravidla ptednasky na budové
Kounicova 44. Studenti v tomto ptipadé¢ maji pouhych 20 minut na pievleCeni se ze sportovni Ustroje do vojenského stejnokroje vzor 95

a zrychlenému pfesunu na dal$i vyuku. Nejveétsi tiskali spociva v potiebné délce pésiho piesunu, nebot’ jej nelze zkratit pod 10 minut.
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Obrazek 13: Krabicovy graf nedostate¢ného €asu pro pfesun mezi u¢ebnami ¢i budovami Skoly u studentli FVL, zdroj: vlastni zpracovani

Rozdilné hodnoceni respondenty dotaznikového Setfeni mize byt zptisobeno rozdilnym rozvrhem studia. V rdmci studijniho rozvrhu panuje rozdil
predevsim pii vyuce jazykl prostiednictvim Centra jazykového vzdélavani, kdy &ast vyuky probihd na kasarnach Sumavska, ale ¢ast probiha
ve vzdalengjsich prostorech kasarna Cerna pole. Mimo jiné miize u ¢asti studenti dochazet k prostoji ve vyuce pii kterych hraji kli¢ovou roli

preference pro traveni tohoto volné Casu. Lze piedpokladat, ze Casovy rozvrh studia bude mit zna¢ny vliv na vznikajici stres pii presunu
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e Povinnost prezentovat svoji praci pred spoluzaky

Z hlediska nejvétsi cetnosti konkrétniho psychosocidlniho rizika se umistila povinnost prezentovat svoji praci pred spoluzaky s celkovym poctem
92 odpovédi pro nejkritictéjsi moznost vyskytu tvofici podstatnych 26,21 %. Dalsich 54 respondentt (15,38 %) uvadi tuto udalost jako Castou
a dle nazoru 53 respondentl (15,09 %) se vykytuje pravidelné. Psychosocidlni rizika tykajici se povinného zastavani konkrétnich roli v ramci
socialniho kolektivu, které¢ jsou jednotlivci ve své podstaté vnuceny. Dle celkového ndzoru studentli vojenského studia Ize jednoznacné prokéazat

jejich Casty vyskyt napfi¢ studiem.
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Obrazek 14: Grafické znazornéni povinnosti prezentovat svoji praci pied spoluzaky u studentii FVL, zdroj: vlastni zpracovani
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V ramci vojenského studia na Univerzité obrany je kladen zvlastni dliraz na ptipravu studenta jako velitele, ktery je schopen jit pfikladem a aktivné
prezentovat svoje myslenky a postoje pred svymi pfimymi podiizenymi . Pravé proto je v ramci 1. az 3. ro¢niku podstatna ¢ast dil¢ich predmétu

vénovana tvorbé skupinovych préaci a jejich nasledné prezentovani pro ziskani zapoctu ¢i v ramci plnéni odbornych cviceni.
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Obrazek 15: Krabicovy graf povinnosti prezentovat svoji praci pied spoluzaky u studentti FVL, zdroj: vlastni zpracovani

Pti pohledu na krabicové grafy 1ze pozorovat snizujici se vyskyt ¢i vnimani psychosocialnich rizik spojenych s povinnosti prezentovat svoji praci
pted spoluzaky. Tento sniZujici se trend bude ¢astecné zpiisoben 1 postupnou aklimatizaci studentll prvniho ro¢niku v ramci socidlniho kolektivu.
Prave studenti prvniho ro¢niku toto psychosocialni riziko hodnotili jako nejcastéji se vyskytujici pravdépodobné z diivodu nepiijemného pocitu
pfi prezentovani své prace pied novymi spoluzéky, ktefi jsou v podstaté cizi. Lze usuzovat, Ze s postupnym nabyvanim zkuSenosti a navazovanim

vztahll mliZze nartstat sebevédomi jedince a tim se sniZuje 1 samotné vnimani tohoto rizika.
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6.3 Hodnoceni psychosocialnich rizik z hlediska miry zpiisobovaného stresu

Ve 4. sekci byli studenti pozadani o hodnoceni identickych 23 udalosti jako ve 3. sekci dotaznikového Setfeni s rozdilem zaméfeni zkoumani
na miru vznikajiciho stresu. Studenti méli opé€t moznost hodnotit kazdou udalost na stupnici Likertovy Skaly 0-7, kdy hodnota 0 umoznovala
zamitnuti vzniku stresu, hodnota 1 byla urena pro vznik minimdlniho stresu a hodnota 7 pro vznik kritické trovné stresu. Bliz§imu prozkoumaéni
budou podrobena celkem 3 psychosocialni rizika zpisobujici nejvétsi miru stresu u studentit FVL. Celkovy ptehled hodnoceni miry vznikajiciho
stresu u jednotlivych psychosocidlnich rizik v ramci vojenského studia je k dispozici v tabulce €. 5 nachéazejici se v ptiloze I1I. Vyhodnoceni ndzoru

studentt FLKR tykajiciho se miry vznikajiciho stresu konkrétnich udalosti je uveden v tabulce &. 5 ptilohy IV.

Tabulka 3: Pfehled hodnoceni udalosti s nejvyssi mirou vznikajiciho stresu u psychosocidlnich rizik studentii FVL, zdroj: vlastni zpracovani

Hodnoceni udalost z hlediska Stiedni hodnota | Stfedni hodnota | Stiedni hodnota Primérna
vznikajici miry stresu 1. roénik 2. ro¢nik 3. ro¢nik stfedni hodnota
Strach z netspéchu pti zkousce ¢i zdpoctu 3,92 4,15 3,94 4,00
Velké mnozZstvi uciva pii piipravé na zapocet
¢i zkousku 3,64 3,32 3,14 3,36
Strach z poniZeni za vykon ¢i chyby pfi studiu 3,25 2,86 2,90 3,00

e Strach z neuspéchu pri zkouSce ¢i zapoctu

Z vysledku dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze strach z netispéchu pii zkouSce ¢i zapoctu zpusobuje je vyznamnym faktorem zplsobujici stres
u studentli vojenského studia. Respondenti v poctu 31 hodnoti jeho urovei jako kritickou (8, 83 %) nasledovani 65 respondenty (18,51 %) hodnotici
tuto uroven jako vaznou. Za podstatny povazuji stres studenti v 63 ptipadech (17,94 %) a pro dalSich 51 studentt (14,52 %) je stres prumérny.
Vysoké hodnoty ziskané prosttednictvim dotaznikové Setfeni jsou logicky opodstatnéné z diivodu, ze uspésné splnéni zkousky a zapoctu je hlavnim

poslanim studentl vojenského studia jakozto potvrzeni ziskanych odbornych znalosti ¢i dovednosti.
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Obrazek 16: Grafické znazornéni miry vznikajiciho stresu ze strachu z neuspéchu pii zkousce €1 zapoctu, zdroj: vlastni zpracovani

Hodnoceni miry stresu u studentii vojenského studia mlize byt pfimo ovlivnéno sekundarnimi komplikacemi kvili podavani Zadosti o prodlouZeni
studia. Vojak - Cekatel totiZ musi splnit veskeré podminky pro ukonceni semestru v fadném anebo prodlouzeném terminu, protoze v ramci
vojenského studia neexistuje mozZnost o preneseni predmétii do dalSiho semestru. Jedinou vyjimku tvoii zapocty z té€lesné piipravy anebo ptipadné
prodlouzeni studia o jeden rok z dlivodl zdravotnich komplikaci. Celkové tak tento aspekt mlize hrat vyznamnou roli na troveil vznikajiciho stresu

v ramci studia.
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Obrazek 17: Krabicovy graf strachu z neuspéchu pti zkousce ¢i zapoctu za jednotlivé ro¢niky, zdroj: vlastni zpracovani

Pti pohledu na krabicovy graf je statisticky rozdil stfedni hodnoty mezi jednotlivymi ro¢niky minimalni. Na druhou stranu se objevuje rozdil
pfi porovnani medianu u studentt 2. roéniku, ktery bude pravdépodobné zptisoben rostoucim povédomim o riziku z nedodrzeni zdvazku viiéi ACR.
V ramci 2. ro¢niki vojenského studia zacina byt studentim piibliZovana specifickéd vojenska problematika, kterd mtize byt u nékterych respondentti
povazovana za vyzvu pii studiu. Na uroven vznikajiciho stresu u studentii 2. ro¢niku mize mit rovnéz vliv specialni t€lesné ptiprava, ve kterém
se vyucuje znacné fyzicky narocné vojenské plavani. Individualni hodnoceni zminénych predmétii tak mohlo mit vliv na ziskavani statistickych

dat.
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e Velké mnoZzstvi uciva pri pripravé na zapocet ¢i zkousku

Ackoliv pouhych 7 studenti (1,99 %) prisuzuje této udalosti vznik kritické tirovné stresu a neméné podstatnych 15 studentti (4,27 %) vazny stres,
tak se jedna o druhou nejcastéji hodnocenou udélosti z hlediska vzniku stresu. Tento negativng ptisobici jev dale potvrzuje 47 odpovédi (13,39 %)
ukazujici na vznik podstatného stresu a dalSich 50 odpovédi (17,37 %) potvrzujici vznik primérného stresu. Na zaklad¢ vysledkl dotaznikové

Setfené lze alespon ¢astecné projevit vznik stresu z divodl velkého mnozstvi uciva pii ptiprave na zapocet ¢i zkousSku u vojenskych studentti.
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Obrazek 18: Grafické znazornéni vznikajici miry stresu z velkého mnozstvi uciva pfti piiprave na zapocet ¢i zkousku, zdroj: vlastni zpracovani

Velké mnozstvi uciva pii ptipravé na zapocet ¢i zkousku vznika pouze ve zkouskovém obdobi nasledkem hromadicich se k ukonceni semestru.

Narust stresu v téchto konkrétnich ptfipadech je pravdépodobn€ umocnén pomérné zkracenou ¢asovou dotaci, protoZe v ramci zkouskového obdobi
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mohou probihat i specidlni kurzy zimni a letni pfipravy. Splnéni kurzu zprostfedkovanych Centrem télesné vychovy a sportu jsou jednou

z podminek pro udéleni zédpoctu a jejich organizace probiha na postupné rotaci dil¢ich studijnich specializaci neboli Skolnich rot a Cet.
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Obrazek 19: Krabicovy graf velkého mnozstvi u¢iva v prubéhu studijniho semestru za jednotlivé rocniky, zdroj: vlastni zpracovani

Pii pohledu na hodnoceni miry vznikajicitho stresu u jednotlivych ro¢niku lze spatfit postupny sniZujici trend mezi 1. a 2. ro¢nikem.
Tento efekt je pravdépodobné zplsoben prostiednictvim adaptace na studijni zat€z a soucasného ndrustu povédomi o pribéhu zkousky.
Dalsim rozdilem Ize uvést narust hodnoceni miry stresu mezi studenty 2. a 3. ro¢niku vojenského studia z hlediska celkového mnozstvi odborného
uciva dle studijnich specializaci, které zacinaji ve zpravidla ve 3. rocniku. Nékteré specializace jako naptiklad Velitel chemického vojska mohou

byt pro studenty bez adekvatni piedchoziho stfedoskolského vzdélani zprvu narocné, a proto si vyzaduji dodatecny ¢as potifebny k samostudiu.
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e Strach z poniZeni za vykon ¢i chyby pfi studiu

Dalsim podstatnym psychosocialnim rizikem zptsobujici stres pii vojenském studiu je dle nazoru respondentti dotaznikového Setfeni strach
z ponizeni za vykon ¢i chyby pfi studiu. V tomto ptipadé hodnotili studenti vznik kritického stresu v pouhych 20 ptipadech (5,69 %) a vznik
vazného stresu v 31 ptipadech (8,83 %). Vznik podstatného stresu uvadi 51 studentl (14,52 %) a alesponi primérny stresu vnimé 44 studentt

(12,53 %). Ptestoze se vysledky zna¢né 1i8i u jednotlivych hodnotiteltl, tak 1ze prokazat vyznamny vliv této udalosti na Groven vznikajiciho stresu.
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Obrazek 20: Grafické znazornéni strachu z poniZeni za vykon ¢i chyby pfi studiu, zdroj: vlastni zpracovani
Za zminku stoji, ze 47 respondentt (13,39 %) dotaznikového Setieni nevnima zadny stres plynouciho ze strachu z ponizeni za vykon ¢i chyby
pti studiu a dalSich 58 respondentii (16,52 %) hodnoti miru vznikajiciho stresu jako minimdlni. Subjektivni hodnoceni miry vznikajiciho stresu

je rozdilné a pravdépodobné zpiisobeno individualnimi osobnostnimi charakteristikami studenta a zvolenymi strategiemi pro zvladani stresu.
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Obrazek 21: Krabicovy graf strachu z poniZeni za vykon ¢i chyby pii studiu za jednotlivé ro¢niky, zdroj: vlastni zpracovani

Pti pohledu na krabicova graf vyhodnocujici miru stresu za jednotlivé ro¢niky nelze prokéazat zavislost psychosocialniho rizika u dil¢ich ro¢niki.
Lze ptedpokladat, Ze mira vznikajiciho stresu ze strachu z poniZeni za vykon ¢i chyby pfi studiu budou u studentli postupné klesat na zakladé

pfibyvajicich zkuSenosti se studiem.

6.4 Celkové vyhodnoceni psychosocialnich rizik

Na zékladé¢ vysledki dotaznikového Setfeni bylo provedeno kvantitativni vyhodnoceni celkové miry psychosocialnich rizik.

Vysledna hodnota byla ziskana na zakladé soucinu stfedni hodnoty miry vyskytu a stiedni hodnoty miry vznikajiciho stresu.
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Tabulka 4: Ptehled vyhodnoceni psychosocialnich rizik u studentl FVL, zdroj: vlastni zpracovani

Vyhodnoceni iirovné psychosocidlnich rizik u studentiit FVL | 1. ro¢nik | 2.ro¢nik | 3. roc¢nik [Primér FVL
Nepresné stanovené podminky pro udéleni zépoctu 7,59 5,40 8,23 7,08
Strach z netispéchu pti zkousce ¢i zdpoctu 18,85 19,21 17,90 18,65
Nespravedlivé hodnoceni vykonu pii zapoctu ¢i zkousSce 8,28 11,21 11,82 10,44
Ptili§ dlouha doba trvani jednotlivych vyucovacich hodin 10,87 12,12 16,70 13,23
Velké mnozstvi uciva v pribchu studijniho semestru 11,59 7,32 8,03 9,18
Velké mnozstvi uciva pfi pfipravé na zapocet ¢i zkousku 15,12 13,31 12,50 13,65
Nedostatecny Cas pro presun mezi jednotlivymi u¢ebnami, budovami

¢i jinymi prostory Skoly 18,72 12,19 16,43 15,78
Nedostatecné dlouhé prestavky pro konzumaci stravy ¢i vykonani

hygienické potieby 8,55 6,68 7,29 7,51
Povinnost pracovat v tymu pii tvorbé prezentaci ¢i semestralnich praci 8,17 6,06 8,81 7,68
Povinnost prezentovat svoji praci pred spoluzaky 14,96 12,33 11,46 12,92
Nevhodné klimatické podminky v u€ebnach ¢i prostorech skoly 8,69 15,26 16,82 13,59
Nadmérné mnozstvi studentli na u¢ebnéch pii prednaSkach 4,08 5,82 8,57 6,16
Nedostatecné prostory a podminky pro samostudium 5,49 6,03 6,44 5,98
Nadmérna administrativni z4t€Z spojend se studiem 10,28 7,20 8,69 8,72
Nadmérné mnozstvi emailli od vedeni skoly ¢i ucitell 7,20 3,45 5,76 5,47
Nepratelské chovani ucitele v ramci studia ¢i vyuky 6,12 5,74 7,18 6,35
Nepratelské chovani spoluzaka v ramci studia €1 vyuky 4,04 3,61 3,09 3,58
Neprtihledna interni komunikace vedeni Skoly a nasledné rozhodovani

o zménach tykajici se studia 7,92 8,96 13,58 10,15
Strach z ponizeni za vykon ¢i chyby pfi studiu 12,98 10,70 10,65 11,44
Financni zatéz spojend se zvladdnim studia 8,46 5,10 10,15 7,90
Nejistota budouciho uplatnéni na trhu prace 8,57 6,50 12,70 9,26
Nedostatek volného ¢asu na konicky ¢i jiné zajmové aktivity 11,44 7,50 10,92 9,95
Pocit nedostatecného vyuziti vlastniho potencialu 12,14 11,25 12,72 12,04




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 61

wev

a studenty Fakulty logistiky a krizového fizeni Univerzity Tomase Bati (dale jen ,,FLKR®). P¥ehled vyhodnoceni celého dotazniku u studentii

FLKR je uveden v piiloze IV a konkrétni vyhodnoceni psychosocialnich rizik se nachazi v tabulce &. 6 dané ptilohy.

wewr

Vyhodnoceni urovné psychosocialnich rizik FVL FLKR
Strach z netispéchu pti zkousce ¢i zapoctu 18,65 21,02
Velké mnozstvi uciva pfi ptiprave na zapocet ¢i zkousku 13,65 22,72
Nedostatecny ¢as pro pfesun mezi jednotlivymi u¢ebnami, budovami
¢i jinymi prostory Skoly 15,78 3,30

Soucasti vyhodnoceni psychosociélnich rizik je provedeni dvou vybé&rového testu hypotéz, kdy budeme testovat statistickou vyznamnost zavislosti
konkrétnich udalosti u oblasti psychosocialnich rizik mezi studenty FVL a FLKR. Porovnani stavii dvou populaci provedeme pomoci dvou
nahodnych vybért, které v tomto pripadé budou predstavovat kvantifikované hodnoty trovné rizika ziskané pomoci sou¢inu miry vyskytu a miry
vznikajiciho stresu za kazdého jednotlivého respondenta dotaznikového Setfeni. Dale 1ze predpokladat, ze vybér jednotek z prvniho souboru

studentil nebude zavisly na vybéru z druhé souboru studentdl, a proto miZeme provést t-test pro nezavislé vybéry ze dvou normalnich rozdéleni.

Dle Neubauer et al. (2021) je normalni rozdé€leni ,,...charakterizovano dvéma parametry, a to stiedni hodnotou a rozptylem.
Pri porovnani dvou nezavislych nahodnych vybérii ze dvou normalnich rozdéleni tedy muzZeme testovat jak shodu stiednich hodnot, tak i shodu
rozptylii. Pri testovani budeme vychdzet z bodovych odhadu danych parametri a pomoci statistik se znamym rozdélenim“. Z definice vyplyva,
ze pro provedeni dvou vyberového testu hypotéz musime nejprve provést test shody rozptylu (F-test). Vysledky F-testu ndm rozhodnou o shod¢

¢i riiznorodosti rozptyll, coz bude mit za nasledek piijeti homoskedasticity anebo heteroskedasticity (Neubauer et al., 2021, s. 211).
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e Strach z netspéchu pri zkousSce ¢i zapoctu
Budeme testovat hypotézu Hy: u; = W, fikajici ze psychosocialni rizika plynouci ze strachu
z neuspéchu pii zkouSce ¢i zdpoctu jsou stejnd mezi studenty vojenského a civilniho studia.
Druhym pfedmétem zkoumdani bude alternativa Hj:pq > y,, kterd mé potvrdit vyssi

statisticky vyznam vyhodnocené Grovné tohoto rizika u studentt FVL.

Tabulka 6: Popisna statistika souboru odpovédi studentli; zdroj: vlastni zpracovani

FVL-UNOB FLKR-UTB
n, = 351 n, = 54
x = 18,661 y = 21,019
s;(x) = 14,542 S,(y) = 15,246
s2(x) = 211,465 S2(y) = 232,434

Provedeni F-testu na potvrzeni ¢i vyvraceni shody rozptyli

Hy: 0% =03 Hy: 05 # 03
2
_ Séﬁ Fo 211,465 _ 0,910
s5(v) 232,434
W, = {F;F < Fa(v;,v,) VF 2= F,_a(vy,1,) Woos = 0,910 < 0,683V 0,910 > 1,558
2 2

Hodnota testového kritéria F nepatii do kritického oboru W

Na hladin€ vyznamnosti a = 0,05 nelze H, zamitnout, a proto pro dalsi pocitani budeme

uvazovat o homoskedasticité.

Parovy t-test pro potvrzeni statistické vyznamnosti (homoskedasticita)

Ho:py = pip Hytpg > pp
t = -y, | e S = [(n1—1)5;2c+(n2—1)532/]1/2
S ny+n, ny+n,—2
¢ — 18661-21,019 35154 ¢ [@s1= 1)-211,4—65+(54—1)-232,434]1/2
- 17,5691 351454 - 351+454—2
t=-1,102 S =17,5691

W, ={t;t > t;_o(v) Woos = —1,102 > 1,649 (v)
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Hodnota testového kritéria t nespada do kritického oboru W,

S 95 % spolehlivosti nelze zamitnout Hy: y; = p, a tim padem nelze prokazat statisticky
vyznamny rozdil psychosocialniho rizika plynouciho ze strachu z neuspéchu pii zkousce

&i zapodtu mezi studenty FVL a FLKR.

e Velké mnozstvi uciva pri pripravé na zapocet ¢i zkousku
Budeme testovat hypotézu Hy: u; = W, fikajici ze psychosocialni rizika plynouci velkého
mnozstvi uciva pii pripravé na zkousku ¢i zapocet jsou mezi studenty vojenského a civilniho
studia stejn¢ statisticky vyznamna. Druhym pfedmétem zkoumdani bude alternativa

Hy:uy > py, kterd ma potvrdit vyssi statisticky vyznam miry tohoto rizika u studenti FLKR.

Tabulka 7: Popisna statistika souboru odpovédi studentii; zdroj: vlastni zpracovéani

FVL-UNOB FLKR-UTB
n,; = 351 n, = 54
X = 13,772 y = 22,722
s;(x) = 11,942 S,(y) = 13,723
s2(x) = 142,622 S2(y) = 188,318

Provedeni F-testu na potvrzeni ¢i vyvraceni shody rozptyla

Hy: 03 =03 Hy: 0% # 05
2
_ S;(X) _ 142,622 _ 0,757
s3(v) 188,318
Wa = {F, F < Fﬂ (Vl, vz) V F > F1 _a (Ul, vz) WO,OS: = 0,757 < 0,683 V 5,629 = 1,558
2 2

Hodnota testového kritéria F nepatii do kritického oboru W

Se spolehlivosti 95 % nezamitame H, a tudiz pro dal$i pocitdni budeme uvazovat

o homoskedasticité.

Parovy t-test pro potvrzeni statistické vyznamnosti (homoskedasticita)

Ho:py = Uy Hytpy < g
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_ 1/2
£ = =y | ning S = [(n1—1)532c+(n2—1)5321] /
N ni+n, nq+n,—2

= 13772722722 | 35154 5= [(351— 1)-142,622+(54—1)-188,318]1/2
- 12,1914 351454 - 351+54—2

t =-5,022 S =12,1914

W, ={t;t = ti_o,(v) Wo,05 = {11,355 = 1,654 (v)

Hodnota testového kritéria t spada do kritického oboru W,

S 95 % pravdépodobnosti 1ze zamitnout Hy: uy = u, a ptijmout Hy: puy < Uy, kterd potvrzuje

statisticky vyznamny rozdil piitomnosti psychosocialniho rizika u studentd FLKR

plynoucich z velkého mnozstvi uciva pii piipravé na zapocet ¢i zkousku.

e Nedostateény ¢as pro presun mezi jednotlivymi ucebnami, budovami ¢i

jinymi prostory Skoly

Budeme testovat hypotézu Hy:pq, = p,, ftikajici Ze psychosocidlni rizika plynouci

z nedostate¢ného ¢asu pro presun mezi jednotlivymi u¢ebnami, budovami ¢i jinymi prostory

Skoly jsou mezi studenty vojenského a civilniho studia jsou stejné statisticky vyznamna.

Alternativa Hj:pq > p,, kterd ma potvrdit vyssi statisticky vyznam tohoto konkrétniho

psychosocialniho rizika u studentt FVL.

Tabulka 8: Popisna statistika souboru odpovédi studentli; zdroj: vlastni zpracovani

FVL-UNOB FLKR-UTB
n, = 351 n, = 54
x = 16,077 y = 3,296
s;(x) = 14,366 S,(y) = 6,055
s2(x) = 206,380 S2(y) = 36,665

Provedeni F-testu na potvrzeni ¢i vyvraceni shody rozptyla
Hy: 63 =03 Hy: 0% # 05

_si® _ 206,380
s;() 36,665

= 5,629
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W, = {(F;F < Fa (v, 1) VF = F, _a(vy,1,) Woos: = 5629 < 0,683V 5,629 > 1,558
2 2

Hodnota testového kritéria F patii do kritického oboru W

Na hladin€¢ vyznamnosti o = 0,05 mtizeme zamitnout H, Ze rozptyly rozptyly budou stejné.

Proto piijmeme H; a dale budeme pocitat s heteroskedasticitou.

Parovy t-test pro potvrzeni statistické vyznamnosti (heteroskedasticita)

Ho:py = Hy:pg > py
34)
x-y nqy np
t = — vV = R 2 2 R sz 2
N (22X N A
%"’% ni-1 (nl) +n2—1 (n2>
206,380 |, 36,6652
[ o 16077329 N ()
- 206,380 36,665 v= = ] (206,380)2+ 1 (36,665)2
351 54 351-1 351 54-1 54
t =11,355 v = 165,710
W,={t;t= t;_,(v)} Wo,0s = {11,355 = 1,654 (165) }

Hodnota testového kritéria t spada do kritického oboru W,

S 95 % pravdépodobnosti 1ze zamitnout Hy: uy = p, a ptiyjmout Hy: uy > u, , coz potvrzuje
statisticky ~ vyznamny rozdil pfitomnosti psychosocidlniho rizika plynouciho
z nedostatecného ¢asu pro presun mezi jednotlivymi u¢ebnami, budovami ¢i prostory Skoly

u studentu FVL.

Dle provedenych vypocth vyplyva, Ze psychosocidlni rizika vyplyvajici ze strachu
z neuspéchu pii zkousSce ¢i zapoctu nejsou statisticky vyznamné odlisna mezi studenty FVL
a FLKR. Pii pohledu na celkové mnoZstvi u¢iva pii piipravé na zkousku & zapodet
se prokdzalo vysSi plisobeni tohoto psychosocidlniho rizika na vznik stresu u studenta
FLKR. Obecné lze tedy usuzovat, Ze tyto zmindna psychosocidlni rizika jsou b&Znou

problematikou pfi vysokoskolském studiu a jejich hodnoceni respondenty je individudlni.

Podstatny rozdil ovSem nastal v prokazani statistické vyznamnosti vztahujici,
se k nedostatenému Casu pro piesun mezi jednotlivymi u¢ebnami, budovami ¢i jinymi
prostory Skoly. Lze tak konstatovat, Ze toto psychosocidlni riziko je specifické pro

Univerzitu obrany a jeho odstranéni ¢i zmirnéni by mélo byt prioritou.
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7 NAVRH OPATRENI PRO REDUKCI HLAVNICH RIZIK

vewr

vyskytu ¢i miry vznikajiciho stresu. Pro blizsi prozkoumani kofenovych pfic¢in u jednotlivych udalosti byl sestaven Ishikawa Diagram vlastni
konstrukce. Sestavené navrhy opatfeni budou nésledné pfestaveny akademickému sendtu Fakulty vojenského leadershipu Univerzity obrany, ktery

muze ve spolupraci s dékanatem rozhodnout o jejich hlub§im projednani a potencionalni implementaci.
V této Casti prace budou predstaveny tyto vybrané navrhy:

e Navrh na zac¢lenéni Skolniho psychologa a Skolniho kaplana do vyuky

o Uprava zkouskového obdobi z hlediska pfesunu terminu konani t&lovychovného kurzu

e Vymezeni nového prostoru pro studenty k trdveni volného ¢asu mezi studijnimi hodinami

7.1 Navrh na zaclenéni Skolniho psychologa a §kolniho kaplana do vyuky

Odstranéni samotného pocitu ¢i realného strachu z neuspéchu pii zkouSce €i zadpoctu neni mozno odstranit, nebot’ je esencialni soucasti vojenského
studia. Navrh pro sniZeni strachu z neuspéchu pfi zkouSce €1 zapoctu spociva v aktivnéjSim vyuzivani Skolniho psychologa a Skolniho kaplana.
Ackoliv jsou obé€ tyto osoby trvale pfitomny v prostorach univerzity, a tim i k dispozici studentiim ve volném cCasu, tak jsou z hlediska navstévnosti
jen velmi malo vyuZzivani.

V ramci vojenského studia je vymezen specialni prostor pro tzv. ,,mentoring “, ktery ma slouzit studentti jako neformalni setkédni na kterém mohou
vznaset své dotazy na pridélené mentory. Praveé proto by zaclenéni téchto osob do harmonogramu vyuky mentoringu mohlo slouzit jako prostfedek

pro pomoc studentim pii prekonavani stresovych situaci. Pii predmétu mentoring by mohli studenti posilovat své sebevédomi prostfednictvim



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 67

volné diskuze se Skolnim kaplanem, ke kterému mohou pfistupovat vice jako k lidské bytosti nez k vojenské autorité. Vyznamnou roli by mohl

sehrat 1 Skolni psycholog rozsitujici povédomi o dusevnim zdravi a zasadach psychohygieny ¢i rozsifeni obzorti ohledné metod uceni.

Management Lide

Spoluprace se gkolnim psvchologem Zvolené strategie pro zvladani stresové situace

/ Spoluprace se Skolnim kaplanem / Zkudenosti s pribéhem Einnosti

< <
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<
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do nasledujiciho semestru Anticipace negativniho vysledku
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~ ~
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vazného zranéni pfi studiu

<

Metody Prostiedi

Obrazek 22: Ishikawa diagram strachu z neuspéchu pii zkousce €1 zapoctu, zdroj: vlastni zpracovani
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7.2 Uprava zkouskového obdobi z hlediska pi‘esunu terminu konani télovychovného kurzu

Psychosocialni rizika plynouci z velkého mnozstvi uciva pfii ptipraveé na zkousku ¢i zdpocet l1ze CasteCné omezit pii mirné upraveé ¢asové organizace
zkouskového obdobi. Zkouskové obdobi vojenského studia je oproti civilnim vysokym Skoldm znacné zkracené, ptredev$im z divodu
vyskytu dalSich dil¢ich aktivit, které jsou spojeny s vykonem vojenskych povinnosti. Aktivni plnéni vojenskych povinnosti jako napiiklad strazni
sluzby, stielby anebo vojenské vycviky nejsou ve své podstaté narocné, ale piesto fakticky mohou narusit prubéh zkouskového obdobi a zplsobit

nadmérny stres.

Névrh na opatfeni pro snizeni velkého mnozstvi uciva spoc¢iva v drobné upravé harmonogramu dil¢ich aktivit spojenych s vojenskym studiem.
Konkrétné te€lovychovny kurz probiha zpravidla v kazdém ro¢niku vojenského studia ve zkouskovém obdobi, coz znatn¢ omezuje mnozstvi casu
studentl pro jejich vlastni pfipravu v rdmci samostudia. Ve své podstaté tyto kurzy nejsou vdzany na ro¢ni obdobi, vyjimku tvoii kurz zimniho
pteziti v 7 semestru studentd 3. ro¢nikd, a proto je k iivaze jeho pfesunuti az po ukonceni zkouSkového obdobi. Pro studenty starSich ro¢nikil

by bylo jisté pfinosnéjsi jezdit na tyto kurzy az po zkouSkovém obdobi, kdy by pro vétSinu z nich mohl slouzit jako sloZka motivace a odmény

za splnéni studijniho semestru.

Na druhou stranu u studentl prvniho ro¢niku by §lo teoreticky tento kurz zatadit hned na poc¢atek jejich studia na Univerzité obrany, tedy konkrétné
do 1. semestru. Timto pfesunutim by mohlo dojit k lepSi adaptaci studentl na novy socidlni kolektiv, coZ by pomohlo s jejich aklimatizaci
v univerzitnich strukturach. Ackoliv je odolnost pfi stresovych stresovych situacich znacné individudlni zaleZitosti, tak prostfednictvim zavedeni
obou zminénych navrhli by mohlo dojit alespoii k ¢astecnému uvolnéni miry stresu, ktery vznika pouze prostfednictvim zvysené studijni zatéze

ve zkousSkovém obdobi.
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Obrazek 23: Ishikawa diagram velkého mnoZstvi uciva pii ptipraveé na zkousku ¢i zapocet, zdroj: vlastni zpracovani
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7.3 Vymezeni nového prostoru pro studenty k traveni volného ¢asu mezi studijnimi hodinami

Z vysledkl dotaznikové Setfeni se psychosocialni riziko spojené s nedostateCnym ¢asem pro piesun mezi uc¢ebnami, budovami ¢i jinymi prostory
$koly prokazala jako staticky vyznamna v porovnani se studenty FLKR. Tento specificky problém tykajici se rozmisténi dil¢ich celkt Univerzity
obrany nelze vyftesit, nebot’ nejsou k dispozici blizsi prostory pro vedeni vyuky. Stejné¢ obtizné by bylo i skladani studijnich rozvrha vyhradné
na zakladé mista konani télocviku ¢€i jiné vyuky s cilem zajistit co nejmensi vzdalenost potiebnou pro pfesun studenti. Ac¢koliv Univerzita obrany
disponuje studovnami v prostorech kasarny Jana Babdka, tak existuje jejich zna¢na vzdalenost od prostor, kde se kona vyuka ¢i jejich zadzemi

z hlediska kapacity neni dostacujici. Z tohoto diivodu jsou studenti nuceni k ¢astym presuniim mezi ptfidélenymi pokoji a misty konani vyuky.

Alternativou pro snizeni tohoto psychosocialniho rizika mize byt vymezeni nového prostoru pro studenty, kde mohou travit sviij volny ¢as mezi
jednotlivymi pfestavkami ¢i v ramci prostoju ve vyuce. Konkrétnim nédvrhem pro sniZeni vyskytu tohoto rizika je tvorba moderniho a prostorné¢ho
zazemi pro studenty piimo v hlavni budové Kounicova 44, kde probiha vétSina vyuky. V ramci pfizemi zminéné budovy se nachdzi obrovska

prednaskova mistnost, kterd je vyuZzivana jen zfidka pro prednasky ¢i jind neformalni setkani.

Dle navrhu autora by tento prostor mohl zahrnovat dvé ¢i vice oddélenych casti, aby pojmul az 50 studentd pti zachovani dostate¢ného osobniho
prostoru pro relaxaci ¢i studovani. Samotna vybava by zahrnovala kancelaiské stoly, pohovky ¢i sedaci pytle, v€etné pfiméfené¢ho poctu zasuvek
na elektfinu. Dal§im roz$ifenim multifunkéniho prostoru by mohlo byt pfidani malého kuchynského koutku, kde by se nachazely mikrovinky
slouZici pro ohiev stravy. Celkovou inspiraci Univerzité obrany by mohla byt nedavna rekonstrukce hlavni budovy Fakulty logistiky a krizového

tizeni Univerzity TomasSe Bati, pii které vznikla novy a moderni prostory ur¢eny vyhradné pro traveni volného Casu studentt.
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Obrazek 24: Ishikawa diagram nedostatecného Casu pro pfesun mezi jednotlivymi u¢ebnami, budovami ¢i jinymi prostory Skoly,

zdroj: vlastni zpracovani



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 72

ZAVER

Bakalatskd prace se zabyvala psychosocialnimi riziku u vojaki z povolani zatazenych
na sluzebni misto studujici vysokou vojenskou skolu. V teoretické Casti byla provedena
reSerSe psychosocialnich rizik, jejich legislativniho ukotveni a hlavnich negativnich
dasledki na pracovni vykon ¢i zdravotni stav. Nasledné byla uvedena problematika stresu,

vymezeni pojmu stresor a teorii tykajicich se jeho ucinku vcetné rozdéleni druhu stresu.

V posledni ¢ast byla vénovana principtim a strategiim pro zvladani nadmérného stresu.

Hlavnim cilem prace byla identifikace a nasledné vyhodnocené psychosocidlnich rizik
v ramci vojenského studia, které se mohou podilet na vzniku stresu. Statisticka data byla
ziskéna prostfednictvim dotaznikového Setfeni vlastni konstrukce na zakladé konzultaci
se skupinou poradenskych sluzeb a péce o veterany. Dotaznikové Setfeni se zucastnilo
celkem 351 studentti vojenského studia Fakulty vojenského studia Univerzity Obrany

a 54 studentt civilniho studia Fakulty logistiky a krizového fizeni Univerzity Toméase Bati.

Vysledky vyzkumu potvrdili vyskyt psychosocialnich rizik pfi vojenské studia a pomohly
identifikovat hlavni rizikové udalosti zpisobujici stres. Ackoliv hodnoceni respondenty
dotaznikové Setfeni nebyl vzdy konzistentni, tak byla stanoveny ctyfi hlavni oblasti,

ve kterych se psychosocidlni rizika projevila statisticky vyznamna.

Soucasti prace bylo i pfedstaveni ¢tyf konkrétnich opatieni pro sniZeni negativniho vlivu
psychosocialnich rizik z hlediska pravdépodobnosti vyskytu ¢i miry vznikajiciho stresu.
Autor prace bude navrZena opatieni konzultovat s akademickym sendtem Fakulty
vojenského leadershipu, ktery mtize rozhodnout o jejich implementaci do studia. V ptipadé
pfijeti navrhovanych opatfeni by mohlo dojit ke zvySeni duSevni pohody studentl
a tim 1 ke sniZeni odchodovosti ¢i pred€asného ukonceni vojenského studia na Univerzité

obrany.
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PRILOHA P II: DOTAZNIK K VYZKUMU PSYCHOSOCIALNICH RIZIK A STRESU

Vyzkum stresu u studentii vysokych skol

Cislo Konkrétni znéni otazky Hodnoceni
1 Uved’te své pohlavi
Muz
Zena
2 | Ve kterém ro¢niku studujete?
1. ro¢nik
2. ro¢nik
3. ro¢nik
3 Jaky je vas pristup ke stresovym situacim?

(vyberte presné 3 odpovédi)

Stres vnimam pozitivné, protoZze mi pomaha

Stres vnimam negativné, protoze mi Skodi

Pii stresovych situacich spoléhdm na své silné stranky

Pti stresovych situacich spoléhdm na podporu mého blizkého okoli

Pti stresovych situacich si umim uchovat stabilni naladu

Pfi stresovych situacich umim kontrolovat svoje myslenky

Pti stresovych situacich rad/a pracuji v tymu

Pti stresovych situacich rdd/a pracuji sdm

S ¢inky stresu umim pracovat

Nesouhlasim s dal§im nebo Zddnym vySe uvedenymi tvrzenimi (1)

Nesouhlasim s dalSim nebo Zddnym vySe uvedenymi tvrzenimi (2)

Nesouhlasim s dal§im nebo zadnym vySe uvedenymi tvrzenimi (3)




Které zdravotni problémy Vam zptsobuje
nadmérny stres? (vyberte presné 3 odpovédi)

Fyzické vycerpani

Bolesti hlavy

Nespavost

Poruchy pfijmu potravy

Emoc¢ni nestabilitu

Problémy se soustiedénim

Navaly uzkosti

Nepocit'uji dal$i nebo zadny vyse uvedeny ufinek nadmérného stresu (1)

Nepocit'uji dal$i nebo zadny vyse uvedeny ufinek nadmérného stresu (2)

Nepocituji dalsi nebo zadny vyse uvedeny ucinek nadmérného stresu (3)

Jakymi zpisoby se vyrovnavate s nasledky stresu?
(vyberte presné 3 odpovédi)

Aktivnim sportem

Hranim spole¢enskych her

Hranim pocitacovych her

Tréaveni Casu s prateli

Traveni ¢asu s rodinou

Travenim Casu v piirodé

Alkoholem

Nikotinovymi produkty

Nevyuzivam dal$i nebo Zadny vySe uvedeny zpiisob pro vyrovnani
s nadmérnym stresem (1)

Nevyuzivam dal$i nebo zadny vyse uvedeny zpiisob pro vyrovnani
s nadmérnym stresem (2)

Nevyuzivam dalsi nebo zadny vySe uvedeny zpiisob pro vyrovnani
s nadmérnym stresem (3)




Hodnoceni pravdépodobnosti vzniku udalosti, které mohou zpiisobit nadmérny stres

V nasledujici ¢asti ohodnot’te situace pouze z hlediska ¢etnosti v pritbéhu studia

(na zakladé vlastni zkuSenosti)

Cislo Konkrétni znéni otazky Hodnoceni (0-nevyskytuje se, 7-vyskytuje se stale)
6 Nepresné stanovené podminky pro udéleni zapoctu 0 1 2 3 4 5 6 7
7 Strach z netispéchu pti zkousce ¢i zapoctu 0 1 2 3 4 5 6 7

Nespravedlivé hodnoceni vykonu pii zapoctu 0 1 2 3 4 5 6 7
8 ¢i zkousce

Prili§ dlouha doba trvani jednotlivych vyucovacich 0 1 2 3 4 5 6 7
9 hodin
10 Velké mnozstvi uciva v pribéhu studijniho semestru 0 1 2 3 4 5 6 7

Velké mnoZstvi uciva pii ptipravé na zapocet 0 1 2 3 4 5 6 7
11 ¢1 zkousku

Nedostatecny Cas pro ptesun mezi jednotlivymi 0 1 2 3 4 5 6 7
12 ucebnami, budovami ¢i jinymi prostory Skoly

Nedostatecné dlouhé prestavky pro konzumaci stravy | 0 1 2 3 4 5 6 7
13 ¢1 vykonani hygienické potieby

Povinnost pracovat v tymu pfi tvorbé prezentaci 0 1 2 3 4 5 6 7
14 ¢1 semestralnich praci
15 Povinnost prezentovat svoji préaci pied spoluzaky 0 1 2 3 4 5 6 7

Nevhodné klimatické podminky v u¢ebnach 0 1 2 3 4 5 6 7
16 ¢i prostorech skoly

Nadmeérné mnoZzstvi studentll na uebnach pii 0 1 2 3 4 5 6 7
17 prednéskach
18 Nedostatecné prostory a podminky pro samostudium 0 2 3 4 5 6 7
19 Nadmérnd administrativni zatéz spojend se studiem 0 2 3 4 5 6 7
20 Nadmérné mnoZzstvi emaild od vedeni Skoly ¢i uciteld | 0 1 2 3 4 5 6 7




Cislo

Konkrétni znéni otazky

Hodnoceni (0-nevyskytuje se, 7-vyskytuje se stale)

21 Nepratelské chovani ucitele v ramci studia ¢i vyuky 0 1 2 3 4 5 6 7

29 Nepratelské chovani spoluzaka v ramci studia ¢1 vyuky | 0 1 2 3 4 5 6 7
Neprihledna interni komunikace vedeni Skoly a 0 2 3 4 5 6 7

23 nasledné rozhodovani o zménach tykajici se studia

24 Strach z ponizeni za vykon ¢i chyby pfi studiu 0 1 2 3 4 5 6 7

25 Finan¢ni zatéZ spojenad se zvladanim studia 0 1 2 3 4 5 6 7

26 Nejistota budouciho uplatnéni na trhu prace 0 1 2 3 4 5 6 7
Nedostatek volného ¢asu na konicky ¢i jiné zdjmové 0 1 2 3 4 5 6 7

27 aktivity

28 Pocit nedostate¢ného vyuziti vlastniho potencialu 0 1 2 3 4 5 6 7

Hodnoceni miry stresu, ktery vznika pri konkrétnich udalostech

V nasledujici ¢asti ohodnot’te situace pouze z hlediska celkového mnoZzstvi stresu, ktery Vam pri
nich vznika (na zakladé vlastni zkuSenosti)

Cislo Konkrétni znéni otazky Hodnoceni (0-Zadny stres , 7-extrémni stres)
29 Neptesné stanovené podminky pro udéleni zépoctu 0 1 2 3 4 5 6 7
30 Strach z netspéchu pii zkousce ¢i zapoctu 0 2 3 4 5 6 7
Nespravedlivé hodnoceni vykonu pii zépoctu ¢i 0 1 2 3 4 5 6 7
31 zkousce
Ptilis dlouha doba trvani jednotlivych vyucovacich 0 1 2 3 4 5 6 7
32 hodin
33 Velké mnozstvi uciva v priabehu studijniho semestru 0 2 3 4 5 6 7
Velké mnozZstvi uciva pii ptipravé na zapocet ¢i 0 2 3 4 5 6 7
34 zkousku




Cislo

Konkrétni znéni otazky

Hodnoceni (0-Zadny stres , 7-extrémni stres)

Nedostatecny ¢as pro ptesun mezi jednotlivymi 0 1 2 3 4 5 6 7
35 ucebnami, budovami ¢i jinymi prostory skoly

Nedostatecné dlouhé prestavky pro konzumaci stravy | 0 1 2 3 4 5 6 7
36 ¢1 vykonani hygienické potieby

Povinnost pracovat v tymu pii tvorbé prezentaci 0 1 2 3 4 5 6 7
37 ¢1 semestralnich praci
38 Povinnost prezentovat svoji praci pied spoluzaky 0 1 2 3 4 5 6 7

Nevhodné klimatické podminky v u¢ebnach 0 1 2 3 4 5 6 7
39 ¢i prostorech skoly

Nadmérné mnozstvi studentii na u¢ebnach pti 0 1 2 3 4 5 6 7
40 prednaskach
41 Nedostatecné prostory a podminky pro samostudium 0 1 2 3 4 5 6 7
42 Nadmérna administrativni zat€Z spojena se studiem 0 1 2 3 4 5 6 7
43 Nadmérné mnozstvi emaill od vedeni skoly ¢i uéiteld | 0 1 2 3 4 5 6 7
44 Nepratelské chovani ucitele v rdmci studia ¢i vyuky 0 1 2 3 4 5 6 7
45 Nepratelské chovéani spoluzaka v rdmci studia ¢1 vyuky | 0 1 2 3 4 5 6 7

Neprtihledna interni komunikace vedeni skoly a 0 1 2 3 4 5 6 7
46 nasledné rozhodovani o zménach tykajici se studia
47 Strach z ponizeni za vykon ¢i chyby pii studiu 0 1 2 3 4 5 6 7
48 Finan¢ni zatéZ spojend se zvlddanim studia 0 1 2 3 4 5 6 7
49 Nejistota budouciho uplatnéni na trhu prace 0 1 2 3 4 5 6 7

Nedostatek volného ¢asu na konicky ¢i jiné zajmové 0 1 2 3 4 5 6 7
50 aktivity
51 Pocit nedostate¢ného vyuziti vlastniho potencidlu 0 1 2 3 4 5 6 7




PRILOHA P III: VYHODNOCENI DOTAZNIKU STUDENTU FVL

Tabulka 1: Pfehled hodnoceni konkrétnich piistupti ke stresu u studentti FVL

Konkrétni pristupy ke stresu

1. ro¢nik

2. roCnik

3. ro¢nik

Soucet celkem

u studentii FVL Cetnost | Procenta | Cetnost | Procenta | Cetnost | Procenta | Cetnost | Procenta
Stres vnimam pozitivné, protoze mi pomaha 36 26,09 26 25 38 34,86 100 28,49
Stres vnimam negativné, protoze mi Skodi 39 28,26 39 37.5 30 27,52 108 30,77
Pii stresovych situacich spoléham na své
silné stranky 79 57,25 51 49,04 57 52,29 187 53,28
Pti stresovych situacich spoléham na
podporu mého blizkého okoli 30 21,74 25 24,04 23 21,1 78 22,22
Pti stresovych situacich si umim uchovat
stabilni ndladu 40 28,99 35 33,65 32 29,36 107 30,48
P1i stresovych situacich umim kontrolovat
svoje myslenky 48 34,78 32 30,77 30 27,52 110 31,34
Pii stresovych situacich rdd/a pracuji v tymu 48 34,78 30 28,85 37 33,94 115 32,76
Pii stresovych situacich radd/a pracuji sdm 44 31,88 31 29,81 21 19,27 96 27,35
S uéinky stresu umim pracovat 35 25,36 28 26,92 38 34,86 101 28,77
Nesouhlasim s dal§im nebo Zadnym vyse
uvedenymi tvrzenimi (1) 9 6,52 8 7,69 9 8,26 26 7,41
Nesouhlasim s dal§im nebo zadnym vyse
uvedenymi tvrzenimi (2) 3 2,17 5 4,81 5 4,59 13 3,7
Nesouhlasim s dal$im nebo zddnym vyse
uvedenymi tvrzenimi (3) 3 2,18 2 1,92 7 6,43 12 3,43
Soucet veskerych odpovédi a podilu tii
mozZnych vybranych odpovédi 138 100 104 100 109 100 351 100




Tabulka 2: Pfehled hodnoceni konkrétnich negativnich dasledkt stresu u studenti FVL

Konkrétni negativni disledky stresu 1. ro¢nik 2. ro¢nik 3. ro¢nik Celkem

u studenti FVL Cetnost | Procenta | Cetnost | Procenta | Cetnost | Procenta | Cetnost | Procenta
Fyzické vyCerpani 46 33,33 35 33,65 26 23,85 107 30,48
Bolesti hlavy 23 16,67 21 20,19 23 21,1 67 19,09
Nespavost 76 55,07 60 57,69 41 37,61 177 50,43
Poruchy pfijmu potravy 19 13,77 18 17,31 22 20,18 59 16,81
Emocni nestabilitu 39 28,26 30 28,85 27 24,77 96 27,35
Problémy se soustiedénim 47 34,06 33 31,73 33 30,28 113 32,19
Navaly tzkosti 39 28,26 41 39,42 31 28,44 111 31,62
Nepocit'uji dal§i nebo zadny vyse uvedeny
ucinek nadmérného stresu (1) 63 45,65 35 33,65 58 53,21 156 44,44
Nepocituji dalsi nebo zadny vyse uvedeny
ucinek nadmérného stresu (2) 42 30,43 22 21,15 42 38,53 106 30,2
Nepocituji dal$i nebo zadny vySe uvedeny
ucinek nadmérného stresu (3) 20 14,5 17 16,36 24 22,03 61 17,39
Soucet veskerych odpovédi a podilu tii
mozZnych vybranych odpovédi 138 100 104 100 109 100 351 100




Tabulka 3: Prehled hodnoceni konkrétnich zptsobt pro vyrovnavani se s nasledky stresu u studenti FVL

Konkrétni zptasoby 1. ro¢nik 2. ro¢nik 3. ro¢nik Celkem
pro vyrovnavani se s nasledky
stresu u studentii FVL Cetnost | Procenta | Cetnost | Procenta | Cetnost | Procenta | Cetnost | Procenta
Aktivnim sportem 105 76,09 82 78,85 84 77,06 271 77,21
Hranim spolecenskych her 4 2.9 5 4,81 2 1,83 11 3,13
Hranim pocitacovych her 61 442 38 36,54 51 46,79 150 42,74
Traveni Casu s prateli 80 57,97 57 54,81 60 55,05 197 56,13
Traveni Casu s rodinou 37 26,81 20 19,23 29 26,61 86 24.5
Travenim Casu v ptirodé 51 36,96 39 37,5 36 33,03 126 35,9
Alkoholem 10 7,25 6 5,77 12 11,01 28 7,98
Nikotinovymi produkty 28 20,29 27 25,96 16 14,68 71 20,23
Nevyuzivam dalsi nebo zadny vyse uvedeny
zpusob (1) 24 17,39 20 19,23 23 21,1 67 19,09
Nevyuzivam dal$i nebo zadny vyse uvedeny
zpusob (2) 9 6,52 11 10,58 8 7,34 28 7,98
Nevyuzivam dal$i nebo zadny vyse uvedeny
zpusob (3) 5 3,62 7 6,72 6 5,5 18 5,11
Soucet veskerych odpovédi a podilu tii
moznych vybranych odpovédi 138 100 104 100 109 100 351 100




Tabulka 4: Pfehled vyhodnoceni udalosti z hlediska miry vyskytu u student FVL

Hodnoceni udalosti z hlediska
miry vyskytu u studenti FVL

Stredni hodnota
1. ro¢nik

Stredni hodnota
2. ro¢nik

Stredni hodnota
3. ro¢nik

Prumérna
stiedni hodnota

Neptesné stanovené podminky pro

udéleni zapoctu 2,43 1,90 2,69 2,34
Strach z netispéchu pti zkousce ¢i zapoctu 4,05 4,04 3,76 3,95
Nespravedlivé hodnoceni vykonu pii

zapoctu ¢i zkousSce 2,27 2,79 3,15 2,73
Prilis dlouha doba trvani jednotlivych

vyucovacich hodin 3,35 3,49 423 3,69
Velké mnozstvi uéiva v pritbé¢hu

studijniho semestru 3,05 2,41 2,65 2,71
Velké mnozstvi uciva pfi ptiprave na

zapocet ¢i zkousku 3,54 3,38 3,28 3,40
Nedostatecny ¢as pro pfesun mezi

jednotlivymi u¢ebnami, budovami ¢i

jinymi prostory Skoly 4,66 3,70 4,44 4,27
Nedostatecné dlouhé prestavky pro

konzumaci stravy ¢i vykonani hygienické

potieby 2,54 2,18 2,48 2,40
Povinnost pracovat v tymu pfi tvorbé

prezentaci ¢i semestralnich praci 3,72 3,39 4,18 3,77
Povinnost prezentovat svoji praci pied

spoluzaky 4,64 4,29 4,41 4,45
Nevhodné klimatické podminky v

ucebnach ¢i prostorech skoly 3,08 4,09 4,51 3,89
Nadmérné mnozstvi studentli na u¢ebnach

pii prednaskach 2,04 2,11 2,90 2,35
Nedostatecné prostory a podminky pro

samostudium 2,14 1,95 2,43 2,18

b




Hodnoceni udalosti z hlediska
miry vyskytu u studenti FVL

Stredni hodnota
1. ro¢nik

Stiedni hodnota
2. ro¢nik

Stredni hodnota
3. ro¢nik

Prumérna
stiredni hodnota

Nadmérna administrativni zatéz spojena

se studiem 3,02 2,45 2,64 2,71
Nadmérné mnozstvi email od vedeni

Skoly ¢i ucitelti 2,62 1,70 2,09 2,14
Nepratelské chovani ucitele v ramci studia

¢i vyuky 1,89 1,68 2,21 1,93
Nepratelské chovani spoluzaka v ramci

studia ¢i vyuky 1,40 1,21 1,14 1,25
Neprthledna interni komunikace vedeni

Skoly a nasledné rozhodovani o zménach

tykajici se studia 2,53 2,87 3,52 2,97
Strach z ponizeni za vykon ¢i chyby pfi

studiu 2,98 2,70 2,55 2,74
Finanéni zatéz spojena se zvladanim

studia 2,14 1,54 2,31 2,00
Nejistota budouciho uplatnéni na trhu

prace 2,07 1,66 2,82 2,18
Nedostatek volného ¢asu na konicky ¢i

jiné zajmov¢é aktivity 2,94 2,17 2,73 2,62
Pocit nedostatecného vyuziti vlastniho

potencialu 3,07 2,73 3,26 3,02




Tabulka 5: Pfehled vyhodnoceni udélosti z hlediska miry vznikajiciho stresu u studenti FVL

Hodnoceni udalost z hlediska miry
vznikajiciho stresu u studentii FVL

Stredni hodnota
1. ro¢nik

Stredni hodnota
2. ro¢nik

Stredni hodnota
3. ro¢nik

Prumérna
stiredni hodnota

Neptesné stanovené podminky pro udé€leni

zapoctu 2,36 2,11 2,47 2,31
Strach z netispéchu pti zkousce ¢i zapoctu 3,92 4,15 3,94 4,00
Nespravedlivé hodnoceni vykonu pii zapoctu ¢i

zkousce 2,80 2,94 3,16 2,97
Prilis dlouha doba trvani jednotlivych

vyucovacich hodin 2,52 2,52 3,15 2,73
Velké mnozstvi uciva v prubéhu studijniho

semestru 3,13 2,29 2,68 2,70
Velké mnozstvi uéiva pii ptiprave na zapocet ¢i

zkousku 3,64 3,32 3,14 3,36
Nedostatecny ¢as pro ptesun mezi jednotlivymi

uc¢ebnami, budovami ¢i jinymi prostory Skoly 3,37 2,46 3,11 2,98
Nedostatecné dlouhé prestavky pro konzumaci

stravy €1 vykondni hygienické potieby 2,10 1,63 1,96 1,90
Povinnost pracovat v tymu pfti tvorbé prezentaci

¢i semestralnich praci 1,83 1,41 1,62 1,62
Povinnost prezentovat svoji praci pied

spoluzaky 3,00 2,45 2,27 2,57
Nevhodné klimatické podminky v u€ebnach ¢i

prostorech skoly 2,03 2,97 3,10 2,70
Nadmeérné mnozstvi studentl na uebnach pii

prednéskéach 1,30 1,47 1,79 1,52
Nedostatecné prostory a podminky pro

samostudium 1,74 1,66 1,77 1,72
Nadmérna administrativni zatéz spojena se

studiem 2,55 2,11 2,25 2,30




Hodnoceni udalost z hlediska miry
vznikajiciho stresu u studentii FVL

Stredni hodnota
1. ro¢nik

Stiedni hodnota
2. ro¢nik

Stredni hodnota
3. ro¢nik

Prumérna
stiredni hodnota

Nadmérné mnozstvi emailt od vedeni skoly ¢i

uciteld 1,92 1,22 1,49 1,54
Nepratelské chovani ucitele v ramci studia ¢i

vyuky 2,30 2,12 2,54 2,32
Nepratelské chovani spoluzaka v ramci studia ¢i

vyuky 1,85 1,49 1,53 1,63
Neprthledna interni komunikace vedeni Skoly a

nasledné rozhodovani o zménach tykajici se

studia 2,26 2,26 2,99 2,51
Strach z poniZeni za vykon ¢i chyby pfi studiu 3,25 2,86 2,90 3,00
Finan¢ni zatéZ spojend se zvladanim studia 2,43 1,71 2,53 2,22
Nejistota budouciho uplatnéni na trhu prace 2,45 1,93 3,06 2,48
Nedostatek volného ¢asu na konicky ¢i jiné

zajmové aktivity 2,84 2,22 2,87 2,64
Pocit nedostate¢ného vyuziti vlastniho

potencidlu 2,96 2,64 2,94 2,85




Tabulka 6: Ptehled vyhodnoceni psychosocialnich rizik u studenti FVL

Vyhodnoceni miry psychosociialniho rizika u studenti FVL | 1. ro¢nik | 2. ro¢nik 3. ro¢nik |Prumér FVL
Nepresné stanovené podminky pro udéleni zépoctu 7,59 5,40 8,23 7,08
Strach z netispéchu pti zkousce ¢i zdpoctu 18,85 19,21 17,90 18,65
Nespravedlivé hodnoceni vykonu pii zapoctu ¢i zkousSce 8,28 11,21 11,82 10,44
Ptili§ dlouha doba trvani jednotlivych vyucovacich hodin 10,87 12,12 16,70 13,23
Velké mnozstvi uciva v pribchu studijniho semestru 11,59 7,32 8,03 9,18
Velké mnozstvi uciva pfi pfipravé na zapocet ¢i zkousku 15,12 13,31 12,50 13,65
Nedostatecny Cas pro presun mezi jednotlivymi u¢ebnami, budovami

¢i jinymi prostory Skoly 18,72 12,19 16,43 15,78
Nedostatecné dlouhé prestavky pro konzumaci stravy ¢i vykonani

hygienické potieby 8,55 6,68 7,29 7,51
Povinnost pracovat v tymu pii tvorbé prezentaci ¢i semestralnich praci 8,17 6,06 8,81 7,68
Povinnost prezentovat svoji praci pred spoluzaky 14,96 12,33 11,46 12,92
Nevhodné klimatické podminky v u¢ebndach ¢i prostorech skoly 8,69 15,26 16,82 13,59
Nadmérné mnozstvi studentli na u¢ebnéch pii prednaSkach 4,08 5,82 8,57 6,16
Nedostatecné prostory a podminky pro samostudium 5,49 6,03 6,44 5,98
Nadmérna administrativni z4t€Z spojend se studiem 10,28 7,20 8,69 8,72
Nadmérné mnozstvi emailli od vedeni skoly ¢i ucitell 7,20 3,45 5,76 5,47
Nepratelské chovani ucitele v ramci studia ¢i vyuky 6,12 5,74 7,18 6,35
Nepratelské chovani spoluzaka v rdmci studia ¢1 vyuky 4,04 3,61 3,09 3,58
Neprtihledna interni komunikace vedeni Skoly a nasledné rozhodovani o

zméndch tykajici se studia 7,92 8,96 13,58 10,15
Strach z ponizeni za vykon ¢i chyby pfi studiu 12,98 10,70 10,65 11,44
Financni zatéz spojend se zvladanim studia 8,46 5,10 10,15 7,90
Nejistota budouciho uplatnéni na trhu prace 8,57 6,50 12,70 9,26
Nedostatek volného ¢asu na konicky ¢i jiné zajmové aktivity 11,44 7,50 10,92 9,95
Pocit nedostatecného vyuziti vlastniho potencialu 12,14 11,25 12,72 12,04




PRILOHA P IV: VYHODNOCENI DOTAZNIKU STUDENTU FLKR

Tabulka 1: Piehled hodnoceni konkrétnich piistupti ke stresu u studentti FLKR

Konkrétni pristup ke stresu

u studentit FLKR Pocet Procenta
Stres vnimam pozitivné, protoze mi
pomaha 10 18,52
Stres vnimam negativng, protoze mi Skodi 21 38,89
Pti stresovych situacich spoléham na své
silné stranky 27 50,00
Pti stresovych situacich spoléham na
podporu mého blizkého okoli 17 31,48
Pti stresovych situacich si umim uchovat
stabilni naladu 14 25,93
Pti stresovych situacich umim kontrolovat
svoje myslenky 14 25,93
Pti stresovych situacich rad/a pracuji v
tymu 17 31,48
Pti stresovych situacich rad/a pracuji sam 15 27,78
S ucinky stresu umim pracovat 21 38,89
Nesouhlasim s dal§im nebo zadnym vyse
uvedenymi tvrzenimi (1) 6 11,11
Nesouhlasim s dal§im nebo zadnym vyse
uvedenymi tvrzenimi (2) 0 0,00
Nesouhlasim s dal§im nebo Zadnym vyse
uvedenymi tvrzenimi (3) 0 0,00
Soucet veskerych odpovédi a podilu ti'i
moznych vybranych odpovédi 58 100

Tabulka 2: P¥ehled hodnoceni konkrétnich negativnich diisledki stresu u studentii FLKR

Konkrétni negativni diisledky stresu
u studentii FLKR Pocet Procenta

Fyzické vycerpani 13 24,07
Bolesti hlavy 18 33,33
Nespavost 30 55,56
Poruchy pfijmu potravy 10 18,52
Emocni nestabilitu 20 37,04
Problémy se soustfedénim 25 46,30
Navaly tizkosti 19 35,19
Nepocit'uji dalsi nebo zadny vyse uvedeny ucinek
nadmérného stresu (1) 14 25,93
Nepocit'uji dalsi nebo zadny vyse uvedeny ucinek
nadmérného stresu (2) 7 12,96
Nepocit'uji dalsi nebo zadny vyse uvedeny ucinek
nadmérného stresu (3) 6 11,11
Soucet veSkerych odpovédi a podilu tfi moZnych
vybranych odpovédi 54 100




Tabulka 3: Pichled hodnoceni konkrétnich zptisobti pro vyrovnavani se s nasledky stresu u studentt FLKR

Konkrétni zptisoby pro vyrovnavani se s nasledky
stresu u studentii FLKR Pocet Procenta

Aktivnim sportem 35 64,81
Hranim spolecenskych her 2 3,70
Hranim pocitacovych her 15 27,78
Traveni Casu s prateli 31 57,41
Traveni Casu s rodinou 15 27,78
Travenim Casu v ptirodé 26 48,15
Alkoholem 6 11,11
Nikotinovymi produkty 13 24,07
Nevyuzivam dalsi nebo zadny vyse uvedeny zpiisob pro

vyrovnani s nadmérnym stresem (1) 12 22,22
Nevyuzivam dalsi nebo zddny vyse uvedeny zpisob pro

vyrovnani s nadmérnym stresem (2) 4 7,41
Nevyuzivam dalsi nebo zadny vySe uvedeny zpisob pro

vyrovnani s nadmérnym stresem (3) 3 5,56
Soucet veSkerych odpovédi a podilu tfi moZnych vybranych

odpovédi 58 100




Tabulka 4: P¥ehled vyhodnoceni udalosti z hlediska miry vyskytu u studentti FLKR

Hodnoceni udalosti z hlediska miry vyskytu u studentii FLKR Stredni hodnota
Nepresné stanovené podminky pro udéleni zépoctu 3,07
Strach z netispéchu pii zkouSce ¢i zépoctu 4,43
Nespravedlivé hodnoceni vykonu pii zapoctu ¢i zkousce 2,52
Ptili§ dlouhd doba trvéni jednotlivych vyucovacich hodin 4,02
Velké mnozstvi uciva v pribéhu studijniho semestru 3,93
Velké mnozstvi uéiva pfii ptiprave na zapocet ¢i zkousku 4,89
Nedostatecny €as pro pfesun mezi jednotlivymi u¢ebnami, budovami ¢i jinymi prostory Skoly 1,26
Nedostatecné dlouhé prestavky pro konzumaci stravy ¢i vykonani hygienické potieby 2,70
Povinnost pracovat v tymu pii tvorbé prezentaci ¢i semestralnich praci 3,28
Povinnost prezentovat svoji praci pied spoluzaky 4,50
Nevhodné klimatické podminky v uebndch ¢i prostorech Skoly 3,13
Nadmérné mnozstvi studentli na u¢ebnach pii prednaskach 2,48
Nedostatecné prostory a podminky pro samostudium 2,61
Nadmérnd administrativni zatéZ spojena se studiem 2,59
Nadmérné mnozstvi emailll od vedeni skoly ¢i ucitell 2,57
Nepratelské chovani ucitele v rdmci studia ¢i vyuky 1,85
Nepratelské chovani spoluzdka v ramci studia ¢i vyuky 1,56
Neprtihlednd interni komunikace vedeni Skoly a ndsledné rozhodovéani o zménéch tykajici se studia 2,44
Strach z ponizeni za vykon ¢i chyby pfi studiu 2,44
Finanéni zatéZ spojend se zvladanim studia 3,33
Nejistota budouciho uplatnéni na trhu prace 3,00
Nedostatek volného ¢asu na konicky ¢i jiné zdjmové aktivity 3,57
Pocit nedostatecného vyuziti vlastniho potencidlu 3,31




Tabulka 5: P¥ehled vyhodnoceni udalosti z hlediska miry vznikajiciho stresu u studentti FLKR

Hodnoceni udalosti z hlediska miry vznikajiciho stresu u studentii FLKR Stredni hodnota
Nepiesné stanovené podminky pro udéleni zdpoctu 2,91
Strach z netspéchu pii zkousce ¢i zapoctu 4,00
Nespravedlivé hodnoceni vykonu pii zdpoctu ¢i zkousce 2,37
Prilis dlouha doba trvani jednotlivych vyucovacich hodin 3,19
Velké mnozstvi uéiva v pribéhu studijniho semestru 3,33
Velké mnozstvi uéiva pfii ptiprave na zapocet ¢i zkousku 4,11
Nedostatecny Cas pro presun mezi jednotlivymi u¢ebnami, budovami ¢i jinymi prostory skoly 1,13
Nedostatecné dlouhé prestavky pro konzumaci stravy ¢i vykonani hygienické potieby 1,37
Povinnost pracovat v tymu pfii tvorbé prezentaci ¢i semestralnich praci 2,39
Povinnost prezentovat svoji praci pied spoluzaky 4,02
Nevhodné klimatické podminky v u¢ebnach ¢i prostorech skoly 2,59
Nadmérné mnozstvi studentli na u¢ebnach pii prednaskach 2,15
Nedostatecné prostory a podminky pro samostudium 2,30
Nadmérnd administrativni zatéZ spojena se studiem 2,19
Nadmérné mnozstvi emailll od vedeni skoly ¢i uciteld 1,61
Nepratelské chovani ucitele v rdmci studia ¢i vyuky 2,11
Nepratelské chovani spoluzdka v ramci studia ¢i vyuky 1,67
Neprtihledna interni komunikace vedeni Skoly a ndsledné rozhodovéani o zménéch tykajici se studia 1,81
Strach z poniZeni za vykon ¢i chyby pfi studiu 2,57
Finanéni zatéz spojend se zvladanim studia 3,43
Nejistota budouciho uplatnéni na trhu prace 2,46
Nedostatek volného ¢asu na konicky ¢i jiné zajmové aktivity 3,11
Pocit nedostate¢ného vyuziti vlastniho potencidlu 2,76




Tabulka 6: Pfehled vyhodnoceni celkové tirovné psychosocialniho rizika u studenttt FLKR

Vyhodnoceni celkové iirovné psychosocidlniho rizika u studenti FLKR Stiedni hodnota
Nepiesné stanovené podminky pro udéleni zdpoctu 9,56
Strach z netspéchu pii zkousce ¢i zapoctu 21,02
Nespravedlivé hodnoceni vykonu pii zdpoctu ¢i zkousce 8,37
Ptili§ dlouhd doba trvéni jednotlivych vyucovacich hodin 13,48
Velké mnozstvi uéiva v pribéhu studijniho semestru 14,81
Velké mnozstvi uéiva pfii ptiprave na zapocet ¢i zkousku 22,72
Nedostatecny €as pro piesun mezi jednotlivymi u¢ebnami, budovami ¢i jinymi prostory Skoly 3,30
Nedostatecné dlouhé prestavky pro konzumaci stravy ¢i vykonani hygienické potieby 8,07
Povinnost pracovat v tymu pii tvorbé prezentaci ¢i semestralnich praci 8,78
Povinnost prezentovat svoji praci pied spoluzaky 19,61
Nevhodné klimatické podminky v uebnéch ¢i prostorech Skoly 11,46
Nadmérné mnozstvi studentli na u¢ebnach pii prednaskach 7,94
Nedostatecné prostory a podminky pro samostudium 7,81
Nadmérnd administrativni zatéZ spojena se studiem 7,56
Nadmérné mnozstvi emailll od vedeni skoly ¢i uciteld 6,31
Nepratelské chovani ucitele v rdmci studia ¢i vyuky 5,74
Nepratelské chovani spoluzdka v ramci studia ¢i vyuky 4,52
Neprtihledna interni komunikace vedeni skoly a ndsledné rozhodovéani o zménéch tykajici se studia 7,35
Strach z poniZeni za vykon ¢i chyby pfi studiu 9,20
Finanéni zatéZ spojend se zvladanim studia 14,94
Nejistota budouciho uplatnéni na trhu prace 12,35
Nedostatek volného ¢asu na konicky ¢i jiné zajmové aktivity 14,94
Pocit nedostatecného vyuziti vlastniho potencidlu 13,52
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