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POSUDEK OPONENTA BAKALÁŘSKÉ PRÁCE

Jméno studenta: Natália Vicenová
Oponent bakalářské práce (BP): Ing. Martin Mikeska, Ph.D.
Téma BP: Analýza vplyvu digitalizácie na vybrané sociálno-ekonomické aspekty členov Slovenskej aliancie pre inovatívnu ekonomiku
Ak. rok: Zvolte položku.

Poznámky k vyplňování posudku:
1. [bookmark: _Hlk164263314]U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno výborně bez výhrad, B – splněno velmi dobře s drobnými připomínkami, C – splněno průměrně, D – splněno s nedostatky, E – splněno, ale s výraznými nedostatky, F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu BP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Oponent BP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	B
	Cíl práce se zaměřuje analýzu vlivu na vybrané socio-ekonomické aspekty členů SAPIE. Digitalizace OSVČ, mikropodniku, středního podniku či velké firmy jsou rozdílné nejen procesy, ale dokonce i digitální technologie. Tady by měla autorka více zacílit na svoji skupinu zkoumaných firem. 





	2. Teoretická část práce
	B
	Literární rešerše pracuje s kvalitními převážně zahraničními zdroji dostupnými pro téma digitalizace. Je ale potřeba uvést a pochopit pojem digitalizace v hlubších souvislostech specifických pro zkoumanou skupinu podniků. 





	3. Praktická část práce – analýza
	C
	Je výrazně limitující dělat účinné závěry pro doporučení z jednoho kvalitativního rozhovoru a 20 dotazníků kvantitativního výzkumu. Stejně tak rozvržení portfolia odpovídá z více jak 90 % jednotlivcům, mikropodnikům a malým podnikům. Velký podnik, který v současnosti reprezentuje pojem digitalizace firmy, není bohužel zastoupen vůbec. To se samozřejmě promítá do pozic (OSVČ = CEO) a struktury firem, (administrativa, poradenství, IT služby = jednotlivci) a tím pádem se dostáváme do složitého problému generalizace těchto typů podniků na celou ekonomiku. Posun významu nastává také v pojetí využití digitalizace, kdy není zřejmé, zda firmy pouze pracují v MS office a používají elektronické bankovnictví, či zda skutečně využívají pokročilé nástroje digitalizace, o kterých píše autorka v teoretické části.  




	4. Praktická část práce – řešící / návrhová / výzkumná
	D
	Doporučení 10.1 odejit od MS office a investovat do jiných digitálních nástrojů je podle mého názoru přinejmenším diskutabilní. Doporučení používat CRM systémy (v teorii se o CRM rovněž nepojednává) nijak logicky na provedenou analýzu nenavazuje. Doporučení odkazující na podnikajte.sk nebo Insightly není podepřenou analýzou. Doporučení 10.2 že automatizací lze snížit náklady snižováním počtu zaměstnanců nijak neplyne z analýzy, kterou tvoří převážně firmy 1-10 (z třetiny až 49) zaměstnanců. Argument neochoty zaměstnanců se vzdělávat a školit rovněž neplyne z analýzy. Řada dalších doporučení jsou pouze převzata z jiných zdrojů.  





	5. Formální úroveň práce
	B
	Logická provázanost textu práce, správné použití terminologie by mohly být s ohledem na předešlé připomínky vedeny na vyšší úrovni. Citační normy a jazyková a grafická úroveň odpovídá požadavkům na tento typ kvalifikační práce. 








	Závěrečné hodnocení BP*
	C
	[bookmark: _Hlk98164743]Práce si stanovila velmi široký a ambiciózní cíl, který se jí ovšem podařilo naplnit pouze částečně. 



* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Ve své práci uvádíte, že SAPIE má 170 členů, nicméně podobně jako jiné neziskovky čelí problémům s financemi, které ji činí příliš závislou na externích partnerstvích. Může tato závislost vést k nějakým negativním externalitám této inovační platformy?
2. V rámci analýzy uvádíte že sedm respondentů využívá specifické SW potřebné pro jejich činnost. Do této skupiny ale zahrnujete také poskytovatele emailu. Můžete tedy upřesnit, o jaké služby cloud computingu se jedná? (Str. 47)


Práce splňuje kritéria pro obhajobu BP. Práci doporučuji k obhajobě. 
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