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ABSTRAKT

Diplomova prace pojednava o vybraném objektu z lazeniského komplexu z hlediska jeho
zabezpeceni, v ramci bezpecnosti provozu objektu z hlediska pasobicich rizik. VSechna
rizika byla analyzovdna na zdkladé pouzitych metod anasledné vzata v potaz pfii
vypracovani planu krizové pfipravenosti. Pro splnéni vytyceného cile byly pouzity vysledky
z vybranych metod, které byly v praci pouzity, ato sice metoda Check-list, What-If
a metoda KARS.

Kli¢ova slova: Checklist, What-If, KARS, krizové fizeni, riziko, plan krizové ptipravenosti,

mimotadna udalost, krizova situace, lazn¢, bezpecnost

ABSTRACT

This diploma thesis deals with the selected object of the medical wellness complex in terms
of its security within operation safety from the standpoint of the risks involved. All of the
risks were identified and analyzed based on various methods, including Checklist, What-If,
and KARS, and they were subsequently taken into account when developing a crisis
preparedness plan. Obtained analysis results from these methods were then used to achieve

the set goal of this thesis.

Keywords: Checklist, What-If, KARS, crisis management, risk, crisis preparedness plan,

abnormal occurence, crisis situation, wellness, safety
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UvVOD

Diplomova prace pojednava o rizicich, ktera mohou pusobit nejen na vybrany lazensky
objekt, ale také na celou spoleCnost, kterd je vystavena celé fad¢ riznych dalSich rizik.
Muzeme také hovofit o nebezpeci ¢i hrozb¢, ktera negativné ovliviiuje chod daného objektu
¢i spolecnosti. Pokud budeme hovoftit o hrozbach, pak jsou vSude kolem nas a v podstate
neexistuje misto, kde by byl ¢lovék v uplném bezpeci. Proto je dalezité vzit tuto skutecnost
v potaz a snazit se t¢émto hrozbam celit v ramci pfipravenosti a riznych pland, dle kterych

se na dané situace miizeme alespon trochu pfipravit a ochranit tak nase zajmy.

Veskeré tyto Cinnosti piiprav na mimofadné udalosti ¢i krizové situace spadaji do
problematiky krizového fizeni. Pokud dojde ke vzniku néjaké necekané nahodilé udélosti,
pak se vzdy budeme opirat o orgény krizového tizeni, bez kterych by piekonéni takovychto
situaci nebylo jinak mozné. Mezi tyto udalosti fadime takové udalosti, které maji za nasledek
velky pocet postizenych osob, a to sice ptirodni katastrofy, uniky nebezpecnych latek, nebo
také teroristické utoky a utoky aktivnich stfelcil, jimZ se v soucasné dobé nevyhybaji ani

zdravotnickd zafizeni, kterd mimo jiné spadaji do kategorie mekkych cilt.

Co se ty¢e meékkych cilii, spada do této kategorie 1 vybrany lazeiisky objekt pro ucely
diplomové prace. Proto je nutné, aby i takovato zaiizeni na izemi Ceské republiky byla
schopna na vzniklé mimotadné udélosti vySe zminéné adekvatné reagovat, aniZz by byl
omezen jejich chod anedoSlo k ohroZeni Zivotii a zdravi jak pacientl, tak zaméstnanct.
K takovéto pfipravenosti pro ochranu pfed hrozbami mohou poslouZit pravé plany, dle
kterych se mohou fidit at’” uz objekty ¢i cela mésta a obce. Jedna se dokumenty jako je

krizovy plan, havarijni plan, plan krizové pfipravenosti, a dalsi.

Cilem této diplomové prace je vytvoreni planu krizové ptipravenosti pro vybrany objekt
lazni. Aby byl cil prace naplnén, je nutné chéapat rizika jako potencialni zdroj ohrozeni, a to
sice rizika relevantni k dané oblasti, a také jejich mozné dopady na dany objekt. K témto
kroktim budou v préci pouZzity metody analyzy rizik jako je checklist, what-if a KARS. Je
také velmi dilezité zminit, ze Lazné¢ Luhacovice a.s. timto dokumentem doposud

nedisponovala.

Vysledek praktické ¢asti by mél do budoucna poskytnout odrazovy mistek pro piipad
vzniku krizové situace, obsahuje totiz zdkladni postupy, jak reagovat na vznik urcitych
krizovych situaci. Piehled téchto situaci zahrnuje pouze ty, kterym je vybrany objekt realné

vystaven, tedy blizké potencionalni zdroje ohrozeni a jejich mozné dopady.
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CIiLE A METODY PRACE

Tato kapitola bude vénovana popisu prace v ramci vytyCenych cill, do kterych spada jak
hlavni cil, tak dil¢i cile této diplomové prace. Déle zde budou také zminény metody, které

budou uzity v ramci praktické ¢asti s kratkym popisem pro pochopeni jejich vyznamu.
CILE PRACE

Hlavnim cilem diplomové prace je vytvoftit plan krizové pfipravenosti vybraného lazeniského
objektu. Tento plan bude vytvofen na ziklad¢ dat, které budou zjiStény v rdmci osobni
prohlidky a konzultaci s povéfenou osobou, a pomoci vybranych metod, které pro dany ucel

slouzi. Metody pomohou dosahnout dil¢ich cila a to sice:
e identifikace rizik plisobicich na vybrany objekt,
e analyza identifikovanych rizik,
e vyhodnoceni urovné ptipravenosti daného objektu.

Na zaklad¢ téchto dil¢ich cilti bude pak mozné vytvofit plan krizové ptipravenosti, kterym
bude mozné se inadéle fidit. Tento plan by mél pomoct lépe zvladat piipadny vznik
mimotradné¢ udalosti ¢i krizové situace.

POUZITE METODY

Diplomova prace, dle zadaného cile a zvolené problematiky, vyZaduje vyuziti metod, které
jsou kvalitativni a také kvantitativni. Celkem bude vyuzito tfi metod, které na sebe vzajemné
navazuji. Metody budou niZe popsédny navazné na sebe, tak jak budou pouzity v praktické

¢asti. Jedna se o metody Checklist, What-If a metodu KARS.

Checklist — jedna se o kvantitativni metodu, jejimZ obsahem je seznam otdzek. Muzeme
tedy fict, ze se jedna o kontrolni seznam, jehoz zakladem jsou otdzky v ramci ukold ¢i
postupti. Cilem této metody je kontrola aktudlniho stavu. Na otazky se v kontrolnim seznamu
odpovida jednoduse ANO/NE dle tplnosti &i spravnosti dané problematiky. (Senovsky,
Senovsky a Oravec, 2020)

What-if — kvalitativni metoda, stejné jako navazujici metoda KARS. Jednd se o analyzu,
kterou mizeme také nazvat v piekladu jako ,.co se stane kdyz“. Metoda by méla byt
vypracovavana tymem, jenz na zdkladé brainstormingu provéfuje vznik moznych
neocekavanych udalosti v daném procesu. Metoda mé za cil definovat slaba mista procesu.

(Smejkal a Rais, 2013)
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KARS — metoda, kterd zkouma rizika a jejich vzajemné pisobeni mezi sebou, piesnéji
feceno metoda KARS fesi souvztaznosti vybranych rizik a snazi se urcit rizika prioritni. Na
zaklad¢ vzajemného plsobeni rizik, jak jiz popis napovida se metoda zaobira také principem
domino efektu. O této metodé mizeme fict, Ze rozde€luje rizika na zéklad¢ jejich dulezitosti.
Po urceni prioritnich rizik tedy metoda dava jasné najevo, jaka rizika potiebuji oSetfit ihned

a jaka rizika mohou byt oSetfena pozd¢ji.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

12

I. TEORETICKA CAST
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1 UVOD DO PROBLEMATIKY A LEGISLATIVA

V této kapitole jsou uvedeny nezbytné zékladni pojmy, bez kterych by jinak nebylo mozné
se v diplomové praci orientovat a pochopit tak souvislosti ¢i navaznost na vybranou
problematiku. Dale zde bude zminéna zakladni legislativa, kterd se tyka pravé nejen

lazenstvi, ale také krizového tizeni, a to s ohledem na cil prace.

Lazenstvi spada do oblasti zdravotnictvi, ale je velmi uzce spojovdno i s rozvojem
rekreac¢niho cestovniho ruchu. V Ceské republice dominuji lazenistvi tii velmoci, které jsou

mimo jiné také oznatovany za Lazeisky trojthelnik. Jednd se o (Zivykraj, 2021):
e Karlovy Vary;
e Marianské Lazné;
e FrantiSkovy Lazné¢.

Tato tfi mista byla v ¢ervenci roku 2021 zapsana na Seznam svétového dédictvi UNESCO.
Celkové se v Ceské republice nachazi 37 lazefiskych mist, kterd spravuje SdruZeni
lazetiskych mist CR. Kazdé lazné se li§i ve vyuziti riznych druht at’ uZ piirodnich nebo
umélych zdroji, které maji pozitivni dopad na zdravi ¢lovéka. (Zivykraj, 2021)

Objekty 14zni jsou velmi Casto situovany do krajiny, kde se nachazi urc€ité 1é¢ivé termalni

a mineralni prameny, nebo také mote.

Lazné mizeme mimo jiné také povazovat za mekké cile, a to je také jednim z divodu, proc¢
by mélo byt fizeni rizik zvladnuto na vybornou i u téchto objektii. Lazné svym zplsobem
lze povazovat za zdravotnické zafizeni, kde se pohybuji lidé povétSinou s riznymi
zdravotnimi indispozicemi a néktefi jsou dokonce imobilni, coZ zni jako skvélé popséani
mekkeého cile. Bohuzel v dne$ni dobé se utokiim vySinutych jedincti nevyhybaji ani takovato
zdravotnicka zafizeni, smutnym a tragickym piikladem je tomu utok z roku 2019 ve Fakultni

nemocnici v Ostravé, kdy si tento utok vyzadal na sedm obéti. (Perdoch, 2020)

Obdobny piiklad se stal také v Ceskych Budgjovicich, kdy muZ zauto¢il ma¢etou na personél

nemocnice a zranil tak ¢tyfi lidi. (Bartosz a Kandlova, 2023)
Lazenistvi predstavuje védni obor, ktery se nazyva balneologie, jenz je jednim ze tii pilif
klinickych obort, které byly slouc¢eny v jeden, ato sice fyziatrie, balneologie a léCebna

rehabilitace. Do roku 1973 byly tyto obory feSeny samostatné. (Jandova, 2015)
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V dnesni dobé je lazenstvi zaméfeno predevs§im na 1éCbu, doléceni a rehabilitaci nemocnych,
dale také na l1écbu chronickych onemocnéni a v neposledni fadé na rekonvalescenci po

vaznych zranénich. (Sodomkova, 2006)

1.1 Zakladni pojmy

vvvvvv

ausnadni tak bliz§i pochopeni tématu, kdy jsou feSena rizika v lazenistvi, jakozto rizika

objektu lazni.

Riziko — jednoznacné o riziku lze fici, Ze se jedna o pravdépodobnost vzniku udalosti, ktera
svou povahou neni zadouci z hlediska bezpecnosti a vede tak ke Skodam. Pokud budeme
vice specificti, co se tyce tématu diplomové prace, tak riziko ve zdravotnictvi znamena vznik
situace, kterou bude n¢kdo, nebo néco negativné ovlivnéno na ukor vzniklé situace. (Skrla a

Skrlova, 2008)

Pojem riziko, je definovdno v § 2 pism. i) zdkona ¢. 224/2015 Sb. o prevenci zavaznych
havarii jako ,,pravdépodobnost vzniku nezadouciho specifického ucinku, ke kterému dojde

béhem urcité doby nebo za urcitych okolnosti.* (CESKO, 2015)

Definici rizika je celd fada — neexistuje jedna uznavana definice rizika. AvSak vSechny
definice maji spolecné prvky, kterymi jsou: Casovy ramec, pravdépodobnost vyskytu

a zavaznost dusledkt. (Zuzak a Fejfarova, 2009)

Rizeni rizik — za fizeni rizik je oznaovéan proces napfi¢ organizaci, ¢i systémem za i¢elem
identifikace, vyhodnoceni a nasledného feSenti rizik, kterd bud'to pfimo ohroZuji organizaci,
nebo mohou v budoucnu nastat a byt tak zdrojem $kod. Skody ve smyslu zranéni, majetkové
$kody, finanéni anebo také ztraty dobré povésti daného lazenského zaiizeni. (Skrla a

Skrlova, 2008)

V ramci fizeni rizik existuje norma ISO 31000, ktera jasn¢ definuje pojmy a popisuje proces
fizeni rizik, ktery lze uplatnit pro vSechny typy organizaci. Proces fizeni rizik mé4 podobu
komunikace a konzultace, monitorovani a pfezkoumdvani, stanoveni kontextu, posouzeni

rizik (identifikace, analyza, hodnoceni) a osetfeni rizik. (Hayashi a Kamei, 2019)

Bezpecnost — v kontextu prace je pojem bezpecnost chapan jako stav, kdy ¢lovéku nehrozi
zadna Gjma, a to z pohledu jak fyzického, tak i psychického zdravi. Jedna se o stav, kdy se
tedy snazime zachovat zdravi urcité skupiny lidi ¢i jednotlivcd. V prostfedi lazni mizeme

také bezpecnost délit z pohledu zdravotnich indispozici jednotlivet a to sice:
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e Bezpecnost osob omezenou hybnosti;
e Bezpecnost osob se sluchovou vadou;
e Bezpecnost osob se zrakovym postizenim;

Je proto nutné si uvédomit, ze pii vzniku mimotradné udalosti, je potfeba s kazdou takovou

osobou zachézet individualné. (Handkova a Urbanovska, 2023)

Nebezpedi — situace, ve které se ¢lovek nachézi v dany ¢as ana daném misté, plsobi
negativné na zdravi, majetek a zivotni prostfedi. Mlize tedy vzniknou finan¢ni §koda, nebo

Uujma na zdravi clovéka. (Koci, Kopecka a Stiebitz, 2013)

Hrozba — dle Prochdzkové (2006) se hrozbou rozumi urcitd pravdépodobnost vyskytu

potencionalniho nebezpeci, které ohrozuje jednotlivce, spolecnost nebo prostredi.

Z pohledu hrozeb, které mohou poskodit vybrany objekt se bavime o pozaru, povodnich,
kybernetickém ¢i dokonce teroristickém ttoku. Hrozba je synonymem nebezpeci. (Blazkova

etal., 2016)

Zranitelnost — ¢im vice je objekt zranitelny, tim vétsi Skodu hrozba zplisobi, se zranitelnosti
roste 1riziko. V rdmci objektu se jedna o slabiny ¢i nedostatky bezpecnostnich opatteni.

(Smejkal a Rais, 2013)

Mimoradna udalost — za mimotadnou udalost se v lazenstvi miiZze povazovat poSkozeni
zdravi pacienta v dlsledku bud’to vykonu lécby ¢i procedury, anebo vlivem jinych vnégjSich
faktord, pii kterych je ohrozen cely objekt lazni a s tim valnéd vétSina pritomnych (pozar,
povodné atd.,) Jedna se nezadouci udalost, pii které miize dojit ke zranéni az tmrti. (Skrla a

Skrlova, 2008)

Krizova situace — typ mimotadné udalosti, kterd je déale charakterizovana dle zdkona
o integrovaném zachranném systému a jedna se o udalost pfi niz se vyhlasuje jeden ze tii
krizovych stavil. Pii takovéto situaci jsou ohrozeny dtilezité hodnoty, kriticka infrastruktura
ajiné statky, nelze ji odvratit bez pomoci pfisluSnych organli (zachrannych sbort,

ozbrojenych sil, vefejné moci a jinych). (Vymétal, 2009)

Krizové Fizeni — souhrn ¢innosti, kterymi organy krizového tizeni analyzuji a vyhodnocuji
bezpecnostni rizika ana zdkladé téchto fidicich cinnosti pak dale planuji, organizuji
a realizuji urcitd opatfeni. Tyto Cinnosti podléhaji kontrole a slouzi k pfipravé na krizové
situace, jejich feSeni a v neposledni fadé také ochranu kritické infrastruktury. (Antusak a

Vilasek, 2016)
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Krizova komunikace — jde o vyménu aktualnich informaci, pfi feSeni mozného vzniku
mimotradné udalosti, nebo jiz probihajici ataké po jejim skonceni, mezi odpovédnymi
autoritami. Hlavnim cilem této krizové komunikace v probihajici krizi je poskytnuti véasné,

hodnotné a vécné informace. (Vymétal, 2009)

MEéKKy cil — popsani objektu, ¢i mista konani udalosti s pfedpokladanym vyskytem vétsiho
poctu osob. Za takovéto cile se povétSinou oznacuji objekty s nizkou tirovni bezpecnostnich
opatfeni, tzn., Ze potencionalni utocnik disponuje volnym pristupem do objektu, a nepodléha

vstupni kontrole. (MVCR, 2017)

1.2 Legislativa

Tak jako se kazdy jiny obor opira o legislativni dokumenty, neni tomu jinak ani u lazenistvi.
Jelikoz je lazenstvi velmi rozSifenym oborem, miZeme se zde setkat s riznymi zakony,
nafizenimi a predpisy, které zasahuji jak do zdravotnictvi, cestovniho ruchu tak ido
enviromentalniho prostfedi. Vyjimkou nejsou ani piedpisy, kterymi se dosahuje kontroly

kvality vody v minerdlnich lé¢ivych pramenech.

Legislativa lazenstvi se tykd predevSim pravnich norem, které reguluji pravé provoz
takovychto lazenskych zatizeni. Mizeme se zde setkat s vyhlaskami, které jsou specifické
pro dany region ¢i oblast, kde se 14zn€ nachazi. Dilezitou ¢ast tvori také vyhlasky, které

pfimo stanovuji pozadavky na lazensky persondl, co se ty¢e zdravotnické specializace.

Pro zékladni orientaci v legislativé poslouZi tyto zdkony a vyhlasky, které jsou zaméfeny na
lazenstvi:

Zakon ¢. 164/2001 Sb., lazensky zakon — tento zdkon je ve své podstaté zakladnim
stavebnim kamenem lazenstvi. Jsou zde pravné ukotveny veskeré podminky provozu lazni,
a to véetné podminek vyuzivani minerdlnich vod pro 1é€ebné vyuziti. Dle tohoto zakona jsou
vydavana také osvédCeni apovoleni k vyuzivani zdroji podzemnich vod. Zakon
nezapomind ani na ochranu téchto ptirodnich 1é¢ebnych zdrojl, a proto vymezuje ochranna
pasma, tak aby nedoslo k ovlivnéni zdravotni nezdvadnosti zdroje. Stanovuje tedy podminky
pro vyhledavani ptirodnich 1é¢ivych zdroji, jejich ochranu, bezpecné vyuzivani a jejich dalsi
r0zvoj i spolu se zdroji mineralnich vod. (CESKO, 2001a)

Vyhlaska ¢. 370/2001 Sb. - vyhlaSka Ministerstva zdravotnictvi, kterou se stanovuji

podminky vykonani zkousky o odborné zptisobilosti k vykonu odborného dohledu, a to sice

nad vyuZivanim pfirodnich 1éCivych zdrojii a zdrojii pfirodnich mineralnich vod. Tato
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vyhlaska pfimo navazuje na zdkon o lazefistvi a pomoci této vyhlasky je dosahovano
kontrol, kdo a jak zachazi s ptirodnimi 1é¢ivymi zdroji. Pfispiva k ochrané téchto zdroji.

(CESKO, 2001b)

Narizeni vlady ¢. 19/2020 Sb. — toto natfizeni v souladu s lazenskym zdkonem stanovuje
vysi poplatku za odbér piirodni mineralni vody, ktera je odebirana ze zdroje ptirodni

minerélni vody. Tento poplatek byl stanoven na 12 K& za 1 m>. (CESKO, 2020)

Vyhlaska €. 423/2001 Sb., o zdrojich a laznich — pomoci této vyhlasky se stanovuje
zpisob, jakym budou hodnoceny anasledné vyuzivany ptirodni 1é¢ivé zdroje a zdroje
prirodnich mineralnich vod. Vyhlaska také upravuje podminky, dle kterych se vydavaji
odborné posudky o vyuzitelnosti téchto ptirodnich 1écivych zdrojt, a to na zékladé jejich
fyzikalnich vlastnosti, chemického sloZeni a také na zdkladé pomérti mikrobiologickych

slozek, které se ve zdroji nachazi. (CESKO, 2001c¢)

Sdéleni Ministerstva zdravotnictvi ¢. 427/2001 Sb. — sdé¢leni dle lazeniského zdkona
o vydani ¢i zruSeni osvédceni o pfirodnich 1é¢ivych zdrojich a zdrojich mineralnich vod pro
vybrané lokality. Takovychto sdé€leni je proto vydano vice a kazdé zahrnuje jina lazenska
mista, kterym byla vydana ¢i zruSena osvédceni o uZivani ptirodnich 1é¢ivych zdroji.

(CESKO, 2001d)

Vyhlaska ¢&. 2/2015 Sb. — stanovuje odborna kritéria pro poskytovani lazenské 1écebné
rehabilitacni péce, a to véetné urceni jednotlivych indikaci, jako jsou kontraindikace pro
dospélé, deti, 1 dorost. Dale také poskytnuti potiebnych vySetfeni pro stanoveni spravné
lécby. Stanoveni pozadavkli na zdravotnické pracovniky a poskytovatele lazenské

rehabilitaéni péce. (CESKO, 2015)

Vyse zminéné legislativni opory jako jsou zakony, vyhlasky a normy pro obor lazenstvi
vydava Ministerstvo zdravotnictvi CR. Tyto legislativni dokumenty se viak tykaji nejen
samotného lazenstvi, ale souviseji také s uznanim a néslednym vyhldSenim pfirodnich

1é€ebnych lazni a s tim souvisejicich pfirodnich 1é¢ivych a mineralnich zdroji vod.

Od ledna roku 2015 vesla v platnost novela zakona €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim
pojisténi, kterd upravuje zplisob poskytovani lazenské péce. Novela obsahuje také indikacni
seznam, ktery se pro pacienty stal pfiznivéjSim. Tato novela upravuje celkem 28 indikaci
z 66 indikaci u dospélych. Uprava se tyka délky pobytu, ktery byl prodlouzen u téchto

indikaci o jeden tyden. (Lécebné Lazné¢, 2024)
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Mezi dalsi legislativni dokumenty, o kterych se d& hovofit jako o stavebnim kamenu pravé
krizového fizeni fedime mimo jiné také:

e Ustavni zikon & 110/1998 Sb., o bezpe¢nosti Ceské republiky — tento ustavni

ptedpis pojednava o podminkach vyhlaSeni nouzového stavu ¢i stavu ohrozeni statu

a v ndvaznosti na to také uklada povinnost pfimo statu o zajisténi uzemni celistvosti

a svrchovanosti. S tim Gzce souvisi povinnost statu zajistit ochranu zdravi, Zivota

a majetku na jeho uzemi a zachovat tak bezpeénost. (CESKO, 1998)

e Zakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému — zakon urcuje
slozky IZS a jejich vzajemnou provazanost, jedna se tedy o systém vazeb mezi nimi
a urceni jejich pasobnosti. Tento zakon také vymezuje pravomoc statnich organt,
ato za ucelem pfipravy na zvladani mimoiaddnych uddlosti s cilem ochrany
obyvatelstva a zajisténi zdchrannych praci pfi aktivni mimotadné udalosti a po jejim
skonCeni pro zajisténi likvidac¢nich praci k obnoveé uzemi po nasledcich plsobeni

mimot4dné udlosti. (CESKO, 2000b)

o Zakon ¢. 241/2000 Sb., o hospodariskych opatieni pro krizové stavy — jde
o Upravu piipravenosti hospodaiskych opatfeni, kterd jsou pfijimana pii vyhlaseni
krizového stavu. Jedna se o organiza¢ni, materidlni a finan¢ni opatfeni, bez nichZ by
nebylo mozné krizové stavy piekonat, maji za cil zabezpecit nezbytné dodavky
sluZeb, praci a vyrobkd. Tato opatieni jsou pfijimana spravnim ufadem. (CESKO,

2000c)

Dalsi zékony, nafizeni, vyhlaSky ajiné legislativni pfedpisy vztahujici se k feSené

problematice jsou zminény v kontextu prace.
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2 BEZPECNOSTNI HROZBY

Hrozby, které ohroZuji nejen objekty lazni na tGizemi Ceské republiky mohou vychazet

z auditu narodni bezpecnosti, ktery byl schvalen usnesenim vlady v roce 2016. Audit

24

Analyzou rizik téchto vyslednych hrozeb pak byly stanoveny jednotlivé pravdépodobnosti
mozného vzniku mimoradné udalosti. Analyza téchto hrozeb poukazala na celkem 72 typt

nebezpedi, které byly identifikovany a zaregistrovany do registru nebezpeéi. (HZSCR, 2016)

V registru byla vSechna tato nebezpeli déale rozdélena na nasledujici kategorie

s procentualnim vyskytem z celkového poctu 72 nebezpedi:
e Antropogenni nebezpeci 54%
e Naturogenni nebezpeci 46%

Na zékladé vyznamnosti bylo téchto 72 typl nebezpeci podrobeno dikladnéjsi analyze
a bylo tak zjisténo, Ze pouze 49 typl je svym vyznamem z hlediska rizika potieba déle fesit.
49 typi nebezpeci bylo déle rozfazeno dle vyznamnosti rizika do nasledujicich tii kategorii

s procentualnim vyskytem:
e Pfijatelna rizika 4%
e Podminecné piijatelna rizika 53%
e Nepiijatelna rizika 43%

Z celkového poctu 72 typl nebezpeci se po podrobnéjsi analyze vybralo pouze 49 typi, které
podléhaly dalSimu Setfeni, jak s nimi bude zachazeno. Bylo zjisténo, Ze pouze 22 typl

nebezpedi se vyznacuje nepfijatelnym rizikem. (HZSCR, 2016)

Nebezpeci, kterd byla klasifikovana jako nepfijatelnd dale mizeme rozd¢lit na antropogenni

a naturogenni, kdy se jesté dale déli nasledovné:
e Naturogenni — abiotické, biotické;
e Antropogenni — technogenni, sociogenni a ekonomické. (Janura, 2018)
Nyni jsou dle registru rozebrany typy naturogennich nebezpeci s nepfijatelnym rizikem.

Za abiotické mimoradné udalosti se povazuji pifirodni katastrofy, které mohou mit

obrovsky a zniCujici dopad na spolecnost, ale také na zivotni prostfedi. Abiotickych
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mimoiradnych udalosti existuje nespocet, ovsem pro ucely prace postaci pouze vycet téch

nepfiijatelnych z registru nebezpeci dle auditu narodni bezpecnosti z roku 2016.
e Dlouhodobé sucho;
e Povodng;
e Extrémné vysoké teploty;
e Piivalova povoden;
e Vydatné srazky;
e Extrémni vitr. (Blazkova et al., 2016)
Biotické mimoradné udalosti ovliviiuji nejvice zivé slozky, jednd se o neocekavané
a zavazné udalosti, které mohou na velmi dlouhou dobu ovlivnit biodiverzitu v ptirod¢.
e Epidemie — jedna se o hromadnou nakazu osob;
e Epifytie — hromadna ndkaza polnich kultur;
e Epizootie — hromadna ndkaza zvitat. (Blazkova et al., 2016)

Vyse zminéné abiotické a biotické mimotradné udélosti spadaji do kategorie naturogennich
nebezpeci. Vycet zminénych piikladi odpovidd spolu s dale zmiflovanymi ptiklady
22 typlim nebezpeci, ktera pro své nepfijatelné riziko byla na tento seznam uvedena. Jako

dalsi jsou tedy rozdé€lena stejnym zptisobem i nebezpeci antropogenni.

Technogenni mimoradné udalosti jsou udalostmi, které jsou zpravidla zplisobeny lidskou
¢innosti a technologiemi. Nelze je pfedvidat a jejich dopady jsou mnohdy katastrofické
s velkymi dopady na zdravi, Zivoty, zivotni prostiedi a majetek. Jelikoz se jedna o lidskou
¢innost, je tato kategorie velmi obsdhlou, co se tyce poctu typt udéalosti. Obecné se miize
jednat o primyslové ¢i jaderné havérie, teroristické ¢i kybernetické utoky a také klimatické

zmény. (Janura, 2018)
e NaruSeni dodavek potravin velkého rozsahu;
e NaruSeni funkénosti vyznamnych systému elektronickych komunikaci;
e NaruSeni bezpecnosti informaci kritické informaéni infrastruktury;
e Zvlastni povodeni;

e Naruseni dodavek pitné vody velkého rozsahu;
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e Unik nebezpeéné chemické latky ze stacionarniho zatizen;

e Naruseni dodavek ropy a ropnych produktti velkého rozsahu;

e Naruseni dodavek plynu velkého rozsahu;

e Radiacni havarie;

e Naruseni dodavek elektrické energie velkého rozsahu. (Blazkova et al., 2016)

Za sociogenni mimoradné udalosti povazujeme udalosti, které jsou opét zptisobovany

lidskou ¢innosti:
e Migrac¢ni viny velkého rozsahu;
e NaruSovani zakonnosti velkého rozsahu.

Poslednim typem mimotadné udalosti je typ ekonomického charakteru, tedy ekonomické
mimoradné udalosti. Pokud takova udalost nastane, mize mit za nasledek az totalni
zhrouceni ekonomik statu. Pokud by k takovéto situaci doslo, mlize se fetczit a vést tak az

ke globalni hospodarské krizi. (Janura, 2018)

e NaruSeni finan¢niho a devizového hospodarstvi statu velkého rozsahu. (Blazkova et

al., 2016)
Bezpecnostni strategie Ceské republiky 2023

Dale je v této kapitole potfeba zminit dillezity vladni dokument, ktery schvalila vlada k roku
2023 a tim je nova Bezpecnostni strategie. Jedna se o zakladni stavebni kdmen bezpec¢nostni
politiky, na ktery budou v budoucnu navazovat dalsi strategie a koncepce pravé v oblasti
bezpecnosti. Tato Bezpecnostni strategie byla zcela aktualizovana po osmi letech, a to 1 diky

tomu, ze bezpecnostni hrozby pronikaji stale vice do aspektii naSich béZznych zivotu.

Bezpecnostni strategie ma sva jasna vychodiska, co se tyce bezpe€nostni politiky, mezi néz
patii dodrzovani zakladnych a trvalych demokratickych hodnot. AvSak i pfesto, tento vladni
dokument apeluje na jednotlivce, jelikoz bezpe¢nost pocina praveé u n¢j. Jde o bezpecnost,
jakozto ochranu lidskych prav a zdkladnich svobod. Pokud je jednotlivec v bezpeci, je
zajistén predpoklad spravné a bezpecné fungujici vefejné spravy, systému krizového fizeni,

ochrany obyvatelstva a jinych statnich instituci.
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V zajmu Bezpeénostni strategie jsou pro Ceskou republiku rozhodujici nasledujici body

(CESKO, 2023):

e Ochrana suverenity Ceské republiky, tzemni celistvosti a demokratického pravniho
radu.
e Ceska republika aktivné piispiva k bezpecnostni stabilitd v regionu a také v ramci

organizaci jako je EU a NATO pro bezpecnost mezinarodni.

e V zdjmu je také ochrana kritické infrastruktury, mezi néz patii energetické zdroje,

telekomunikacni sité, dopravni infrastruktura a jiné dalsi kli¢ové prvky.

e Dillezitym bodem je také snaha Ceské republiky chranit své ob&any pied réiznymi

hrozbami, jako jsou terorismus, organizovany zlo€in, kybernetické utoky a dalsi.

Bezpeénostni hrozby a zdroje nestability jsou v Ceské republice velmi rozsifené, atkoliv se
jedna o bezpecny stat, nachdzime se v srdci Evropy a bezpecnostni hrozby nas obklopuji ze

v§ech stran. Mezi nejvétsi hrozby v souasné dobé patii (CESKO, 2023):

e Vnéjsi hrozby — mezinarodni prostiedi, které v souc¢asné dobé zahrnuje zejména
ruskou agresi nejen vu¢i Ukrajiné. Dale lze zminit Cinské zpochybnovani

mezinarodniho fadu.

e Organizovany zlo¢in — v soucasné dobé opét velky problém, ktery diky svym
velkym ziskiim zasahuje svymi korup&nimi praktikami do sfér legalniho déni a mtze

mit tak vliv na bezpeénost Ceské republiky.

e Zména klimatu — ma za nasledek narust poctu a intenzity ptirodnich katastrof, které
ovliviiyji nejen Ceskou republiku. Pocasi svymi extrémnimi projevy muize zapficinit
samotné ohroZeni zivotl,, zdravi a majetku, to muze mit za nasledek ovlivnéni

ekonomické situace statu a naslednému ovlivnéni bezpecnosti.

e Kybernetické hrozby — cilem téchto utokli mohou byt rizné vladni i nevladni
instituce, avSak pokud by byly tyto Gtoky sméfovany na prvky kritické infrastruktury,

mohlo by dojit k vyraznému ovlivnéni bezpecnosti.

e Terorismus — aktivni zaméfeni na urcity cil nebo vice cili v Ceské republice.
Soucasna situace je vSak takova, Ze je naSe zem¢ spiSe tranzitni zoénou pro aktivity

terorismu.
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e Migrace — legalni ¢i nelegalni migrace zptisobuje chaos, nemoznost kontrolovat
osoby pohybujici se na izemi dan¢ho statu a nelze tak zabranit tvorbé uzavienych
komunit. Migrace ma v Cesku za nasledek nérust xenofobie, netolerance

a extremismu ve spolec¢nosti.

e Hybridni hrozby — mezi tyto hrozby spadaji ¢iny, nebo prostiedky, diky nimz se
aktér snazi dosdhnout destabilizace dané zem¢ a oslabit tak jeji bezpeCnost. Lze
hovofit o projevech dezinformaci, propagandy a ekonomického tlaku. V soucasné

dob¢ je téma dezinformaci velmi aktudlni.

Na zékladg této nové Bezpe&nostni strategie k roku 2023 1ze konstatovat, ze Cesko neni jiz
v bezpecdi, a to diky Rusko-Ukrajinskému konfliktu, ktery pterusil obdobi miru. Valka tak
narusila Evropské vztahy v ramci spoluprace a stability. Dal§im aktérem v rdmci ohroZeni
bezpe¢nosti nasi zemé& je Cina, ktera neustale zbroji a zpochybiiuje mezinrodni Fad.

(CESKO, 2023)

Za vné&j§i hrozbu miizeme povazovat Rusko, jakoZto nejvétsi a bezprostiedni hrozbu Ceské
republiky, které usiluje a roz$iteni svého vlivu v Evropé a k tomu vyuZziva rliznych cest.
Rusko se fadi na prvni misto v rdmci bezpecnostnich hrozeb. Pro rozsifeni svého vlivu
vyuziva mnoha zpusobu - i proto 1ze hovofit a hybridni hrozbé¢. S timto konfliktem jsou

spojeny také jiné hrozby, mezi néZ patii napiiklad nelegalni migrace. (CESKO, 2023)
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3 KRIZOVE RIZENI

Pro chapéni ptisobnosti a existence krizového fizeni je nejprve charakterizovana krize jako
takova. Piivod slova krize najdeme v Recku, konkrétné jde o ptivod ve slove , krisis* coz
znaci rozsudek. Zde ma toto slovo vyznam zlomu, a to bud’ k lepSimu, nebo horSimu.

(Kamei, 2019)

Za krizi mizeme povazovat ¢asove ohrani¢ené obdobi, ve kterém doslo k aktivaci hrozeb
atyto hrozby ptekrocCily troven, kdy jsou pro organizaci, spolecnost ¢i systém jesSté
pripustné. Dochazi k ohrozeni Zzivotl, zdravi a majetku. Pro zvladani krize se uplatiuji
krizové stavy a krizova legislativa, bez ¢ehoz by nebylo mozné ptekonat stav krize. (Antusak

a Vilagek, 2016)

Co se tyce obecné definice krize, dle Business Dictionary (2017) je tato krize definovédna
jako udalost, kterda musi byt feSena. Neni-li totiz tato vazna udalost, za kterou je krize

povazovana nijak feSena, mize mit katastrofalni dopady.

V praxi se Ize také setkat s vyrazem ,,Kiki kanri*, coz je vyraz, kterym je oznacovano krizové
fizeni. Souhrnem krizového fizeni lze fici, Ze se jednd o politicka rozhodnuti a organizaci
zdrojt, tak aby bylo moZné v ptfipad¢ vzniku katastrofy, nebo jinych neocekavanych udélosti

celit nasledkiim a minimalizovat dopady. (Delbecque, Saint Rapt, 2016)

Krizové fizeni mizeme chapat jako soubor fidicich ¢innosti, skupiny odpovédnych osob
a organll krizového fizeni. Tyto ¢innosti maji preventivni charakter s ohledem na piipravu
a zvladani mimotadnych udalosti. nebo jejich feSeni, pokud jiZ mimofadné udalost nastala.

Cinnosti krizového fizeni slouzi pro (CESKO, 2000a):
e pfipravu na krizové situace a jejich feseni,
e ochranu kritické infrastruktury.

Krizové tizeni je blize popsano dle § 1 odst. 1 zakona ¢. 240/2000 Sb. o krizovém fizeni
a o zmeén¢ nekterych zdkont (krizovy zékon): ,,Tento zdakon stanovi piisobnost a pravomoc
statnich organui a organii uzemnich samospravnych celkii a prava a povinnosti pravnickych
a fyzickych osob pri priprave na krizové situace, které nesouviseji se zajistovanim obrany
Ceské republiky pied vnéjSim napadenim a pii jejich FeSeni apii ochrané kritické
infrastruktury a odpovédnost za poruseni téchto povinnosti.* (CESKO, 2000a)

V ramci krizového fizeni bychom méli umét rozeznavat krizové situace a mimotadné

udélosti. Pfesnd definice mimoiadné udalosti je ukotvena v zdkoné ¢. 239/2000 Sb.,
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o integrovaném zachranném systému a vySe zminéna v prvni kapitole této diplomové prace.
Jedna se vSak o udalosti, které si vyzaduji provedeni zachrannych a likvida¢nich praci. Pii
vzniku mimotadné udalosti dochazi také k ohrozeni Zivoti, zdravi a majetku. (CESKO,

2000b)

Mimotadné udalosti podléhaji dalsimu de€leni dle zptsobu jejich vzniku, pokud za vznik
mimoiradné udalosti mize ¢lovek, povazujeme tuto udalost za antropogenni, nehledé na
umyslné ¢i neamysiné zapti¢inéni. Pokud vSak za vznik mimotadné udalosti nemtize ¢lovek

jde o naturogenni udalost. (Ranke, 2015)

Krizova situace je definovana v krizovém zékon¢ § 2 pism. b) zdkona ¢. 240/2000 Sb., jako
»mimoradna udalost podle zdkona o integrovaném zdchranném systému, naruseni kritické
infrastruktury nebo jiné nebezpeci, pri nichz je vyhlasen stav nebezpeci, nouzovy stav nebo

stav ohrozeni statu . (CESKO, 2000a)

Pti krizové situaci dochazi na rozdil od mimotradné udalosti k vyhlaSeni krizového stavu,
bez kterého by nebylo moZné tuto situaci prekonat. (Mimotadné udélosti a krizové situace,

2023)

Veskeré kroky vedouci k vyhlaSeni urcitého krizového stavu se uzce opiraji o legislativu.
Zde se uplatiiuje hlavné krizovy zikon a Ustava Ceské republiky. Tyto legislativni
dokumenty pak dale stanovuji jasné podminky, za kterych je mozné vyhlésit jeden ze Ctyt

krizovych stavli a urcuji také odpoveédnosti, tedy kdo miize stav vyhlasit. (Rektotik, 2004)

3.1 Krizové stavy

Krizové stavy v Ceské republice dé€lime na nevojenské a vojenské. Nevojenské stavy se
vyhlasuji v dobé mirti v ptipadé potieby a jedna se o stav nebezpeci a nouzovy stav. Mezi

vojenské stavy fadime stav ohrozeni statu a valedny stav. (Sin, 2017)

Stav nebezpeci — vyhlasuje jej hejtman kraje, nebo primator hlavniho mésta Prahy. Stav
plati na izemi celého kraje nebo jeho ¢asti a to nejvyse 30 dnti. MiiZe byt prodlouZen, av§ak
pouze se souhlasem vlady. Vyhlasuje se tehdy, jsou-li v ohrozeni Zivoty, zdravi, majetek,
nebo Zivotni prostfedi a pokud intenzita dané situace a ohroZeni nedosahuje velkého

rozsahu, a nelze tuto situaci zvladnout bé&Znou ¢innosti. (Sin, 2017)

Nouzovy stav — tento stav vyhlasuje vlada. Ta musi ithned o vyhlaSeni tohoto stavu

informovat poslaneckou snémovnu, kterd mize vyhlaSeni nouzového stavu zrusit. Stav se
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vyhlaSuje s ti¢innosti pro cely stat, nebo ¢ast s nejvyssi moznou dobou trvani 30 dnd. Také
trvani tohoto stavu mtize byt vSak prodlouzeno se souhlasem poslanecké snémovny, ¢ehoz
jsme byli svédky za doby pandemie COVID 19 hned nékolikrat. Nouzovy stav je vyhlasovan
pii zivelnych pohromach, ekologickych a primyslovych havariich, nebo nehod. Dochazi ve
znaéném rozsahu k ohrozeni zivotli, zdravi a majetku anebo je ohrozena bezpecnost,

a vnitini poradek. (krizport, 2023)

Stav ohroZeni statii — vyhlaseni tohoto stavu je podminéno navrhu vlady, ktery poté musi
schvalit parlament. Uzemni piisobnost je stejna jako u nouzového stavu a plati tedy pro cely
stat, nebo jeho c¢ast. LiSi se vSak doba trvani tohoto stavu, kterd jiz neni omezena.
K vyhlaseni stavu ohroZzeni je pfipustné pouze v situaci, kdy je bezprostiedn¢ ohrozena
celistvost ¢i suverenita statu astim demokratické zéklady statu. Pfi vyhldSeni stavu
ohroZeni, je obyvatelstvo informovdno prostiednictvim hromadnych sdélovacich

prostiedk, stejné tak jako u nouzového stavu. (Stétina, 2014)

Vale¢ny stav — stejné jako stav ohrozeni statu, spada do kategorie vojenskych krizovych

cely stat a ¢asové neohraniéenou. Vyhlasuje se tehdy, je-li napadena Ceska republika nebo
jiny stat, vic¢i kterému je nutné plnit mezinarodni smluvni zavazky o spole¢né obrané pii
napadeni. (CESKO, 1993)

3.2 Organy krizového Fizeni

Jedna se o organy, jejichz hlavnim ukolem asmyslem c¢innosti je zajistit bezpe€nost
obyvatelstva. Organy krizové fizeni se pfipravuji na vyskyt mimotradné udalosti a nasledné
je fesi. Cinnosti téchto Fidicich organi slouzi k analyze, planovani, organizovani a realizaci.
Po vsech téchto krocich nasleduje kontrola, zda byly postupy spravné a zda se podaftilo
bezpeénostni rizika zmirnit. Mezi organy krizové fizeni v Ceské republice patfi (mzcr,

2021):
e vlada,
e ministerstva a jiné ustfedni spravni ufady,
e (Ceska narodni banka,
e organy kraje a dal$i organy s ptisobnosti na tizemi kraje,

e organy obce s roz§ifenou pisobnosti.
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e organy obce.

Za organy obce miiZzeme povazovat starostu a obecni ufad, takto stanovuje organy obce
krizovy zakon. Veskeré vyse zminéné organy dale spolupracuji spolu s bezpe¢nostni radou,
kterou také zfizuji jako poradni organy pfi pfipravé na feSeni krizovych situaci. Pokud
takova krizova situace nastane, pak organy ziizuji krizové §taby. Ustfedni krizovy $tab je

pak zfizovan piimo vladou. (CESKO, 2000a)

Daéle fadime mezi organy krizového tizeni také skupinu pracovnich orgént, mezi které se
fadi Bezpecnostni rada statu a Ustfedni krizovy §tab, pod ktery dale spadaji krizové §taby

uzemnich organii. (Vymétal, 2009)

Cilem cinnosti organt krizového fizeni je stav, ktery se nazyva krizova ptipravenost, ktera
uzce souvisi s krizovym planovanim. Krizové planovani je opét uceleny soubor postupt, na
jejichz zaklade prislusné organy vytvari ucelené metody a opatieni, diky nimz je mozné

zvladat krizové situace a minimalizovat tak jejich vyskyt a nasledky. (Vymétal, 2009)

3.3 Krizové planovani

Krizové planovani jako takové, slouzi ke zmirnéni dopadii moznych krizovych situaci,
a jeho Ucelem je také se dikladn€ na vznik takovychto situaci pfipravit. Jde o jasn€ dané

postupy, kterymi je nutné se fidit. (Vymétal, 2009)

Na zaklad¢ krizového planovani je dle zakona €. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni, ulozena
povinnost organtim krizového fizeni vypracovat dokument, ktery musi obsahovat piehled
moznych feSeni krizové situace a vhodnych opatfeni. Vznikd tak dokument s ndzvem
krizovy plan, kdy tento plan musi byt vypracovan ve dvou podobach — v podob¢ pisemné

a elektronické. Vypracovavaji jej viechny organy krizového ¥izeni. (CESKO, 2000a)

Krizové planovani dava také podnét ke vzniku planu krizové pfipravenosti, jenz je
samotnym cilem diplomové prace. Samotna krizova ptipravenost spo¢iva v ptipravé daného
objektu k odvraceni, nebo zmirnéni dopadii riznych havarii anebo vzniku mimotadnych
udalosti. Jde o zpracovani moznych scénait, které¢ by mohly nastat, v€etné vypracovani
planu reakce na tyto jednotlivé scénare. Plan krizové pfipravenosti kritické infrastruktury

obsahuje (hzscr, 2024):
e zakladni Cast,

e operativni Cast,
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e pomocnou ¢ast.

Krizové planovani dle Vymeétala (2009) udava prostor ke vzniku krizové komunikace,
jelikoz nelze pouze vytvofit plan s postupy pro zvladnuti dané krizové situace, ale je nutné
také fidit komunikaci. Tato krizova komunikace by méla probihat na dvou urovnich a to sice
uvnitt organizace, ale také mimo ni s dal§imi zainteresovanami stranami. Bez opomenuti by

v krizové komunikaci neméla ziistavat ani vetejnost.

Pfi planovani je dulezité znat a spravné identifikovat pficiny vzniku téchto krizovych
udalosti, tak aby bylo mozné adekvatné na jejich vznik zareagovat. Navzdory vysoké tirovni
krizového managementu, nelze nikdy s jistotou ptedejit vzniku krizovych udalosti i ptes

diisledné preventivni opatieni a krizové planovani. (Brezina, Simék, 2018)

3.4 Krizova komunikace

V krizi je nutné, aby komunikace byla jasnd, pfimé a vzdy pravdiva. Jde o tok informaci
mezi zainteresovanymi stranami, jako jsou autority zasazen¢ho objektu mimotddnou
udalosti, dale pak ostatni organizace, kterych by se eventuelné mohla situace dotknout
a vneposledni fadé mezi médii ajednotlivci. Tato komunikace probihd pred vznikem

mimotadné udélosti, v prub¢hu trvani a také po jejim skonceni. (Zapletalova, 2024)

Cilem této komunikace je sdéleni spravnych a pravdivych informaci ve spravny cas tak, aby
organy krizového fizeni a samotna vefejnost mohla adekvatné reagovat a poptipadé zmirnit

dopady krize. Krizova komunikace podléha t€émto principtim (Tomandl et al., 2020):
e princip odpovédnosti,
e princip piesnosti a strucnosti,
e princip divéryhodnosti,
e princip oCekavané reakce,
e princip nejhorsiho vyvoje,

e princip pravdivosti a otevienosti.

3.5 Kiriticka infrastruktura

Vzhledem k tomu, Ze analyzovany objekt v praktické Casti je soucasti kritické infrastruktury,
bude zde zminéna itato problematika. Objekt lazni do kritické infrastruktury spada

z hlediska odvétvového, jelikoz se jedna o oblast zdravotnictvi. (hzscr, 2024)
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Kritickd infrastruktura je systém, nebo prvek vyrobni inevyrobni infrastruktury, jejiz
naruseni by mélo zavazny dopad na bezpecnost statu. Jedna se zkratka o systémy ¢i prvky,
které¢ se daji povazovat za nutné v ramci udrzeni bezpecCnosti a zajisténi ochrany zivotl
a zdravi lidi, ale také k ochran¢€ majetku, a predevsim k zajisténi chodu ekonomiky, bez které

nelze zajistit bezpecnost statu. (Hromada, 2013)
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4 LAZENSTVI

Lazenstvi predstavuje védni obor, ktery spojuje zdravotnictvi a péci o zdravi spolu
s cestovnim ruchem. Lazenstvi je velmi uzce vazané na piirodni 1éCivé zdroje a jako
zastupce cestovniho ruchu se vyznacuje narozdil od jeho ostatnich aktivit, délkou pobytu
zakaznikl. Délka pobytu zakaznikl lazni se mtze liSit vzhledem ke zdravotnim problémim

a nutné délce rekonvalescence.

Sluzby, které obor lazenstvi nabizi jsou velmi specifické a také vazané na odbornost s ¢imz
souvisi také legislativa upravujici podminky poskytovani zdravotnich sluzeb. Tato
odbornost se tyka nejen 1ékait a zdravotnich sester, ale také terapeutti, kuchatii a dalSich,
jelikoz lazenistvi spojuje pohyb se zdravym Zivotnim stylem, a je zde dopodrobna fesSena jak
fyzicka aktivita zdkaznika, tak i1 pfizptsobeni jeho diety. (Jakubikova et al., 2019)

Dle § 2 odst. 1 zdkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach: ,,Poskytovatelem

zdravotnich sluzeb se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera mad opravneni

k poskytovani zdravotnich sluzeb. “ (CESKO, 2011)

Cilem pobytu v 1aznich je obnovit zdravé jadro ¢lovéka, a to sice jeho psychickou a fyzickou
stranku, kde za timto t¢elem je vyuzivano ptirodnich 1é¢ivych zdrojt. Tyto zdroje jsou pak
vyuzivany pro koupele, obklady ¢i inhalaci. Do téchto pfirodnich zdroji fadime
prevazné (Kajlik, 2007):

e vodni prameny,

* plyny,

e bahna,

e raSeliny,

e klimatické podminky.

U nas se dale také vyuzivaji plyny pro plynové injekce, nebo suché plynové lazné. Mizeme

se take setkat s terapeutickym bahnem a pitnou kirou. (MMR, 2023)

Povétsinou za zrodem lazenského mista stalo krasné a historické misto, kde se vyskytoval
1é¢ebny prirodni zdroj, ktery byva casto chranén zdkonem. OvSem ne vSechna lazeniska mista
maji takové zéklady. U mnoha lazeniskych mist, pii jejich zrodu tyto pfirodni dominanty
v minulosti chybé€ly. Vyvazovala je vSak silna osobnost pfitomného 1é€itele, nebo také laika,

ktery byl ovSem povazovan za reformatora a dokazal si prosadit své metody. (Kajlik, 2007)
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4.1 Historie Lazenstvi

Z hlediska historie patii Ceska republika k zemim, které nejvice piispély k rozvoji lazenstvi
a jejich celosvétovému rozmachu. U nas doslo k nejvétSimu rozvoji lazni v 18. stoleti, kdy
se zacalo s vystavbou novych lazenskych doma a hotelti, v okoli se zakladaly nové parky
a dochézelo také ke vzniku kolonad ¢i pavilonii v okoli viidel. Toto obdobi rozmachu trvalo

od 18. stoleti do 20. stoleti. (Zeman a Zatloukal, 2014)

Ceska republika se v historii zaznamenala o rozmach lazenstvi v Evropé i diky tomu, Ze
Ceské lazn¢ navstévovalo tehdy mnoho vazenych hostt, cart a panovnikd. Nejvetsi rozmach
pak lazné zaznamenaly v 18. a20. stoleti, kdy dochdzelo k rozvoji nejen léCebnych

procedur, ale také nabidky kulturniho vyziti. (Zeman a Zatloukal, 2014)

Historicky vyvoj lazenistvi je vSak jiny ve svété neZ u nas v Evropé, jelikoz lazenstvi ve svém
pravém slova smyslu, a to sice 1écebné lazenstvi, se zacalo rozvijet pravé v Evropé. Jinde ve
sveéte bylo na lazenstvi pohlizeno jako na misto k odpocinku, teprve az evropska kultura dala

lazenistvi vyznam 1é¢by a rehabilitace. (Ktizek, 2002)
Dtlezita historicka obdobi vyvoje lazni (Budinska a Zerjatke, 2006):
e Antické Recko — vznik prvnich lazni, které byly spise rekreaéni.

e Anticky Rim — 14zn¢ pro vojska, prvni rehabilitacni a 1é€ebné 1azné.

4.2 Lazeniska mista v CR

Lazenské misto je blize specifikovano dle § 2 odst. 4 zédkona ¢. 164/2001 Sb., lazenisky
zadkon: ,, Lazenskym mistem se rozumi uizemi nebo cdst uzemi obce nebo vice obci, v nemz se

nachazeji prirodni lécebné lazne, stanovené za lazernské misto podle tohoto zdkona."

(CESKO, 2001a)

Budeme-li se bavit o lazefiskych mistech v CR, méli bychom zde rozlisovat lazné tak jako
v Evropé a ve svété, dle charakteristickych piirodnich 1é¢ivych zdroj, které jsou pro kazdé
lazeiské misto specifické, ale také podle formy vlastnictvi. Nejéastéji se v Ceské republice
muzeme setkat s [aznémi ve statnim vlastnictvi, kde tato lazenska mista byvaji typicka tim,

Ze jsou zametena na léCbu déti. (Jakubikova et al., 2019)

Dale se v Ceské republice miizeme setkat s laznémi v soukromém vlastnictvi, do které¢ho
spada valna vétSina lazni. Také obce miizou vlastnit své 14zn€ — poté hovotime o laznich ve

vlastnictvi obce. Takovychto lazni se v CR vyskytuje opravdu malé mnoZstvi, a to pouze
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dvé, jejimiz vlastniky jsou obce Hodonin v Jihomoravském kraji a Tiebon v Jiho¢eském
kraji. Zajimavosti je, ze 87 % ze vSech lazenskych mist spravuji pravé soukromi vlastnici.

(Jakubikova et al., 2019)

Poslednim typem vlastnictvi lazni v CR jsou 1azné& ve vlastnictvi nemocnice. Tyto 1azné se
u nds vyskytuji pouze jedny, a to sice slatinné 1azn¢€ Tousen. Tyto 1dzn¢€ spadaji pod fakultni

nemocnici Bulovku. (Slatinné 14zné¢ Tousen, 2023)

Celkové se v soucasné dobé nachazi v CR celkem 37 lazefiskych mist, kterd spadaji do
Sdruzeni lazeniskych mist Ceské republiky. Tato organizace se sklada z mést a obci, na
jejichz izemi lezi lazenské zatizeni a byl jim udé€len lazensky statut. Téchto 37 lazenskych
mist ma celkovou kapacitu 25 tisic 1azek a je zde zaméstnano vice jak 11 tisic zaméstnanc,

coz znadi velkou rozvinutost tohoto sektoru. (Sdruzeni lazeniskych mist CR, 2023)
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5 KRIZOVE RIiZENI V LAZENSTVI

Krizové fizeni v lazenstvi neni nijak rozvinuty obor. Dle zjisténych informaci se pfi vzniku
krizové situace v laznich budou lidé¢ spiSe fidit selskym rozumem nez ucelenym planem. Ve
vétSin€ takovychto zafizeni chybi vypracovany plan krizové ptipravenosti, a i proto je zde
velky prostor pro chybovost ¢i zmatecné jednani, které v koneéném duasledku miize mit

zavazné dopady na prib¢h a vyvoj krizové situace.

Lazn¢ jako takové jsou povétSinou odvétvim zdravotnického zatizeni, ve kterych se
nachdzeji jak pacienti s pohybovym omezenim, tak uplné imobilni pacienti. Coz pii vzniku
krizové situace velmi komplikuje cely prubéh a piipadnou evakuaci. AvSak ani tato
skute¢nost nerozhoduje o urceni lazni jako o prvku kritické infrastruktury. Pokud by totiz
vSechna lazeniskd mista byla ur€ena prvkem kritické infrastruktury, pak bychom se mohli

bavit o krizovém fizeni v lazenistvi.

Vyjimkou jsou pouze 1aznég, které si o toto zatazeni zazadaly a splnily podminky pro uréeni

scénati krizovych situaci.

Obecné vSak muzeme hovofit o zajiSténi krizového fizeni pro tyto lazenské objekty
samotnym Ministerstvem zdravotnictvi, které v rdmci pfipravenosti na feSeni krizovych
situaci zpracovava krizovy plan a zfizuje (mzcr, 2021):

e pracovisté krizového fizeni,

e krizovy S$tab.
Pokud by veskera lazeniskd mista byla ur€ena prvkem kritické infrastruktury, byla by jim
udélena zdkonnd povinnost vypracovat plan krizové pfipravenosti. AvSak pokud se budeme
bavit o né¢jaké primarni urovni krizového fizeni v lazenstvi, tak mizeme sd¢lit, Zze opravdu
existuje. Jedna se o krizovy management, ktery ptredchéazi vzniku krizovych situaci, jako

jsou kontroly zdroji mineralnich vod krajskou hygienickou stanici, aby nedoslo k roz§iteni

bakteridlnich onemocnéni mezi pacienty.
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6 DILCI ZAVER TEORETICKE CASTI
Diplomova prace se zamétuje na rizika, kterym je redlné€ vystaven objekt 1azni Luhacovic.

Rizika jsou feSena napii¢ celou praci a s tim je izce spojeno fizeni rizik, kterému je také

vénovana samostatna kapitola s ndzvem krizové fizeni.

Je dulezité zminit, ze krizové fizeni v lazenstvi neméa doposud zadnou oporu, ale lze
vychézet z opor ¢i metodik pro zdravotnicka zafizeni, jelikoz se i 1azné daji povazovat za
zdravotnické zatizeni. Co se ty¢e Lazni Luhacovice, tak v soucasné dob¢ nemaji pro feseni
krizovych situaci vytvoten krizovy $tab.

rowr

Rizika, o kterych se pojednava v ramci teoretické Casti i praktické pochazi z dokumentti jako

je Bezpeénostni strategie Ceské republiky 2023 a analyza rizik ORP Luha&ovice.

Cilem diplomové prace je vytvofeni planu krizové ptipravenosti, a i proto se v této praci
setkavame s aktudlnimi postupy v ramci krizového managementu, ktery je v dnesni dob¢

nedilnou soucasti spravné fungujicich spolecnosti.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 LAZNE LUHACOVICE

Lazenskou péci poskytuje spoleCnost Lazné¢ Luhacovice, a.s., v jejichz spravé se nachazi
nejznamejsi mineralni pramen Vincentka a spolu s ni dalSich 9 1é¢ivych prameni. Zalozeni
této akciové spolecnosti se datuje do roku 1992, avSak lazeniska tradice v tomto mésté panuje

jiz 350 let.

V laznich najdeme pacienty, ktefi zde rehabilituji po tézkych nemocich, ¢i komplikovanych
zranénich a jejich pobyty jsou tak hrazeny pojiStovnou, avSak v soucasnosti jsou lazné
otevieny vSem klientm, jakozto i samoplatciim. Lazné tedy dnes uz neslouzi jen k 1é¢bé,
ale poskytuji také pobyty nejen pro jednotlivce, ale také pro rodiny jako nabidky

dovolenkovych pobytil spojenych s relaxaci a wellness.

Relaxacni pobyty jsou povétSinou stejné jako ty 1écebné usity na miru piimo pro klienta, ¢i
pacienta. Za klienta oznacujeme samoplatce, ktery si piijel uzit prodlouzeny vikend
v laznich ¢i relaxaéni pobyt na del§i dobu, tento pobyt probiha bez dohledu lékaie

a procedury, kterymi si klient projde si miize dokonce vybrat sam.

Lécebné pobyty jsou pak absolvovany pod dohledem Iékate a pacient mé jasny rezim, ktery
muze byt doprovazen i stanovenou dietou. Tyto pobyty slouzi k osvété zdravého zivotniho
stylu, regeneraci a také prevenci riznych druhii onemocnéni. Na zéklad¢ téchto sluzeb jsou
rozdéleny 1 lazenské domy, které poskytuji pouze relaxaci, wellness anebo jsou piimo

orientovany na lécbu.
Pfedmétem Cinnosti této spolecnosti jsou pak:
e poskytovani ubytovacich sluzeb,
e sprava a vyuziti pfirodnich zdroja,
e podnikéni v energetickém odvétvi — vyroba tepla, rozvod elektrické energie,
e luzkova lazenska péce pii vyuziti mistniho lé¢ivého zdroje,
e ambulantni specializovand péce a vSeobecné praktické 1ékarstvi,
e adalsi.

Statutdrnim organem spolecnosti je predstavenstvo, které se sklada ze tii Clend. Predseda
predstavenstva, mistoptedseda a Clen predstavenstva. Za tuto spolecnost pak nadale jednaji

vSichni ¢lenové spolecné, nebo dle urCeni a dale také mize za tuto spolecnost jednat
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generalni feditel, pokud jej tak v daném rozsahu umocni pisemné piedstavenstvo. (kurzycz,

2024)

Lazné Luhacovice, co se tyde velikosti, jsou &tvrté nejveétsi lazné Ceské republiky. I proto
jsou nejvetsimi a nejnavstévovanéjSimi laznémi Moravy. Lazné se skladaji z cetnych hotelt,
vil a rozmanitych architektonickych stylti o které se nejvice zaslouzil DuSan Jurkovic, jehoz
rukopis je v laznich vidét na kazdém kroku a saha do let 1902—1903. Mizeme zde také najit

kolonadu a rozlehly lazensky park. (Lazn¢ LuhaCovice, 2024a)

Je dilezité zminit, ze lazeniské domy, hotely a vily se rozprostiraji na velké ploSe. Lze fici,
ze laznim patii celé mésto tim, jak jsou rozlehlé. Avsak pro ucely této diplomové prace byl

vybran pouze jeden urcity objekt, a to sice lazensky hotel Palace.

7.1 Hotel Palace

Jelikoz lazn¢ Luhacovice jsou velmi rozlehlé a disponuji nékolika lazenskymi hotely
a domy, tak pro cile diplomové prace, a to vypracovani planu krizové ptipravenosti poslouzi

prave objekt hotel Palace.

Jedna se o nejvétsi lazensky hotel v Luhaovicich s kapacitou 235 lizek, ktery se nachéazi
v centru meésta. Zde jsou pouze klienti a pacienti dospéli, ale v jinych hotelech ¢i domech se
muzeme setkat i s klienty détskymi. Nachazi se zde také zcela imobilni pacienti, coz by
v pfipad€ vzniku mimotadné udalosti bylo velmi vyznamnou komplikaci, pokud by byla

potieba evakuace. Hotel vSak disponuje bezbariérovym vstupem.

Svym vybavenim jsou veskeré lazenské domy a hotely v Luhacovicich na velmi vysoké
urovni, avSak hotel Palace je jednim z téch, ktery je modernéji vybaven. hotel Palace je
dominantou Luhacovic a pod jeho stfechou jsou klientiim nabizeny komplexni stravovaci,

ubytovaci, a hlavn¢ 1écebné sluzby.

V jednoduchosti je krasa, to mize tvrdit kazdy navstévnik tohoto hotelu, jelikoz je to takové
mésto sluzeb v jedné budoveé. Pro mnohé bude piekvapenim, Ze se v hotelu nachéazi nejen

sauny, bazény, ale také kosmetika, kadetnictvi, kavarna, bar a spoustu dalsich.

Hotel je vybaven nejmodernéj$im terapeutickym vybavenim a veskeré 1écebné procedury
probihaji pod dohledem odbornych lazenskych I¢katti. K vybéru je vice nez 50 druhti téchto
procedur. (ONLINE HOLDING s.r.o., 2024)
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7.2 Historicky vyvoj Lazni Luhacovice

Co se tyce Luhacovic, tak jiz samotny nazev si prosel zménami, které¢ jsou zaznamenany,
ato sice vroku 1412 se LuhacCovice psaly jako Luhaczowicze, dale vroku 1670
Luhaczowitz a poté v roce 1789 Luhtschowitz, coz v ¢eském a kone¢ném piekladu jsou jiz

doposud znamé Luhacovice. (Slaninova, 2012)

Co se tyCe lazni a mineralnich prament, které dnes spravuji a vyuzivaji, tak dle dochovanych
zaznamu nelze presné fici, kdy viibec byly tyto mineralni prameny objeveny. Prvni zminky
se vSak mohly objevit jiz v 9. stoleti, avSak zde si lidé pouze uvédomovali, Ze tyto prameny

maji jinou a slanou pachut’, proto je pozdéji nazvaly slanymi vodami.

Avsak v 9. stoleti lidé neméli tolik poznatk ohledné 1é¢ivych uc¢inki minerdlnich vod, a tak
nemohli tusit, Ze se jedna o velmi cenné bohatstvi, které jim v budoucnu muze poslouzit

k 1é¢bam rtznych chorob.

Prvni dochovana pisemna zminka o Luhacovicich pochazi z roku 1412, dikazy o osidleni
této oblasti vSak pochdzi jizz 7. a 8. stoleti, kdy se jedna ptfedevs§im o archeologické nalezy.
Luhacovice méli hned n€kolik vlastniki, ¢i panovnikil, v roce 1590 toto mésto nalezelo rodu
Bartodéjskych, poté je ziskal Maxmilian z LichtenStejna a nasledné je odprodal do rukou

Gabrielovi Serenyimu a to v roce 1629 jehoz rod se o Luhacovice staral az do roku 1945.

Pravé rod Serenyiovych pochopil, jaké bohatstvi ve zdejSich 1é¢ivych vodach Luhacovice
skryvaji a uvédomovali si jejich potencidl pro rozvoj podnikani. S tim souvisi postupné
objevovani vSech prament, kdy byl také objeven v roce 1860 pramen Vincentka. (M¢&sto

Luhacovice, 2024)

7.3 Ochranna pasma lazni v Luhacovicich

Dokument, ktery tato ochrannd pasma upravuje zakazuje Cinnosti, povétSinou v okoli
jimaciho zatizeni pfirodnich 1é¢ivych zdrojl, kterymi by jinak mohly byt ohrozeny z4jmy
lazni jakoZto mista s mezinarodnim a celostatnim vyznamem. Snazi se o ochranu vlastnosti
1é¢ivych zdrojl, tak aby byly zachovany jejich fyzikélni vlastnosti, hygienicka nezdvadnost
a v neposledni fad¢ chemické sloZeni.

Ochrannd pasma slouZi k zabezpe€eni zdravotn€ nezdvadnych piirodnich 1é¢ivych zdroj,
tedy k zajisténi jejich bezpecnosti a ochrany pfed negativnimi jevy. V laznich se vyskytuji

tfi ochranna pasma, ktera jsou rozdélena nasledovné:
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Ochranné pasmo 1. stupné — zde hovofime o maximalnim stupni ochrany, kde je opravdu
veskerd ¢innost, kterd by mohla poskodit ptirodni zdroje mineralnich vod, zakdzana. Je to
pasmo v tésné blizkosti a bezprostiednim okoli jimacich zafizeni. V tomto pasmu musi byt
odstranény veskeré potencionalni zdroje ohrozZeni a také jsou zde zakézany Cinnosti jako

hnojeni, ¢i jiné oSetfovani travnich porostt, déle také vrtné prace.

Ochranné pasmo 2. stupné (a) — hovoiime o ochran¢ predev§im vyvérového tizemi, kde
vznikd moznost ovlivnéni kvality zdroji z chemicko-mikrobiologického hlediska. Proto se
v tomto ochranném pasmu zakazuje vjezd cisteren, které by prevazely ropné latky a mohly
tak zpusobit kontaminaci povrchovych apodzemnich vod. Déle se zde zakazuje také
skladovani veskerych chemickych latek, budovani kotelen, ropovodl, nebo ziizovani
skladek. Dulezitym bodem je také zdkaz oprav a myti vozidel. V tomto pasmu je dokonce
zakézéno zfizovani hibitovl, nebo jakdkoliv nova vystavba, kterd by byla v rozporu

s Uzemnim planem.

Ochranné pasmo 2. stupné (b) — zde vtomto pasmu jsou zdkazy obdobné jako
v ochranném péasmu 2. stupné (a). Zakazuje se vSak piimo jakakoliv snaha o rozSifovani
stavajicich kapacit parkoviste v blizkosti LuhaCovické piehrady, déle je také zakazano hnojit
pole pomoci praskovacich letadel ajsou jasné€ stanoveny pravidla pro hnojeni v daném

pasmu.

Ve vySe uvedenych pasmech je kladen diraz na zédkaz hnojeni, vystavby novych staveb, ¢i
skladovani rtiznych chemickych latek. VeSkeré vyjimky ze zédkazu pak fesi inspektorat,
anebo organ hygienické sluzby, které muize za pfedpokladu splnéni podminek ochrany

ptirodnich mineralnich zdrojt udelit vyjimku a dohliZet na bezpecné provedeni ¢innosti.

Ochranné pasmo 3. stupné — v tomto pasmu stejn¢ jako v pasmu 1. a 2. stupné plati zakaz

vrtnych a trhacich praci, ke kterym se nevyjadfil inspektorat.

7.4 Geograficka poloha lazni

Luhacovické lazné€ lezi v oblasti, kterd je chranéna a spad4 pod Bilé Karpaty, kdy samotné
mésto pak lezi v iidoli zvaném Stavnice. Budeme-li hovofit o zajimavosti polohy, lazné viak
nevynikaji jen diky minerdlnim pfirodnim zdrojim, ale také diky svym klimatickym

pomertum.

Luhacovice jakoZto obec s rozsifenou ptsobnosti, se nachazeji ve Zlinském okrese a také ve

Zlinském kraji. Malebné lazenisk¢ mésteCko s poctem obyvatel néco malo pres 5 000.
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Samotné 14zn¢ se nachdzeji v udoli ficky Stavnice a cerpaji z mnoha piitomnych
mineralnich prament. (Lazn¢ Luhacovice, 2024b)

4

V téchto minerdlnich pramenech je nejpocetnéji pak obsazen hoicik, vapnik, sodik, nebo
také jod. I diky témto pfirodnim lé€ivym mineralnim prameniim jsou lazné Spickou mezi
evropskymi ldznémi, co se 1écby dychacich cest ty¢e. Mezi nejzndméjsi tfi prameny

v Luhacovicich patii (Lazn€ Luhacovice, 2024c):
e Vincentka,
e Aloiska,
e Ottovka,
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8 SOUCASNY STAV

V soucasné dob¢ se nejen mésto Luhacovice, ale také samotné lazné Luhacovice neustale
rozvijeji, za coz muze jejich obliba mezi tuzemskymi 1 zahrani¢nimi hosty. Jedna se o velmi
oblibenou destinaci, pro odpocinek, ale také 1écbu a k dispozici maji vice nez 5000 luzek.
Ro¢ni névstévnost Luhacovic rok od roku roste, avSak pohybuje se kolem 50 000
navstévnikil rocné.

Analyza soucasného stavu lazni byla provedena za pouziti vhodnych metod, diky nimz bylo
mozné odhalit veskera rizika v okoli. Pro analyzu soucasného stavu byly vybrany metody,
které slouzi k posouzeni rizik, a to sice ndvazné na sebe, pocinaje kontrolnim seznamem

jakoZzto Check-list, dale analyza What If a zakonceno metodou KARS.

8.1 Pripravenost lazni

V soucasné dobé¢ je krizové fizeni v laznich feSeno pomoci pozarnich evakuacnich pland,
které byly vyhotoveny na zaklad¢ cviceni v soucinnosti s orgdny krizového ftizeni pro
jednotlivé lazeniské domy a hotely. Tato cviCeni se uskutecnila vSak jiz pied lety a nejsou
periodicky opakovana. Téchto cviCeni se Ucastnili vSichni zaméstnanci véetné pacienti.
Cviceni probihalo bez jakychkoliv pfiprav a samotni zaméstnanci v tu dobu nevédéli, Ze se
jednd o cviceni.

Budeme-li hovotit tedy o pfipravenosti 14zni na urcité situace, miZzeme jen spekulovat, do
jaké miry je personal pfipraven jednat v piipadé vzniku mimotadné udalosti, kterd by si
vyzéadala evakuaci hotelu Palace. Cviceni, které probé&hlo jiz pted lety, je vSak v ramci

pozarni ochrany aktudlni a platné.

Cviceni evakuace v ramci hotelu Palace by se tedy muselo zopakovat pouze tehdy, pokud
by doslo k jakémukoliv zasahu do konstruk¢énich prvka budovy. Plany budovy ma totiz
k dispozici HZS a dle nich by se v budové pfi nutném zasahu orientovali. Co se tyce stanice

HZS, nachazi se nedaleko lazni a jejich piijezdovy ¢as by mél byt do 2 minut.

8.2 Ochranné prvky lazni

Lazné jsou rozlehlym aredlem a je tedy velmi obtiZné tento areédl uhlidat z pohledu pohybu
osob. Jelikoz se lazeniské domy a hotely rozprostiraji takika po celych Luhacovicich a parky
jsou vSem volné pristupné, nelze ani nijak omezit pohyb osob v tomto arealu, a nelze tyto

osoby ani nijak pfi vstupu kontrolovat.
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Veskeré lazenské hotely a domy jsou vSak opatfeny kamerovym systémem se zaznamem,
ato umoznuje pohyb osob monitorovat. Pohyb osob je dale kontrolovan v ramci

jednotlivych budov, kde se nachézi recepce.

Co se tyce vjezdu vozidel do aredlu lazni je tento vjezd kontrolovan a lazné na takovéto
zabezpeceni vynalozily nemalé penize. Jedna se o zavory se cteckou SPZ, kter¢ jsou velmi
efektivni. Principem a srdcem tohoto ochranného systému se zavory je databaze, do které se
musi zaznamenat vSechna SPZ vozidel, které maji povoleny vjezd do arealu, at’ uz se jedna
o zaméstnance, zasobovani, nebo navstévy. Vozidlo, jehoz SPZ v databazi chybi, nebude

vpusténo do arealu.

8.3 Aktualni rizika

Rizika jsou vybrand na zékladé dostupné analyzy rizik pro spravni obvod ORP Luhacovice.
Jedna se o prehled moznych rizik, ke kterym miize dojit na tomto tizemi. V ptehledu jsou
vSak zaznamendna i rizika, kterym muze celit pfimo samotny objekt hotel Palace a jeho
zranitelnost v ramci pfipravenosti objektu, a personalu bude dale hodnocena pomoci

vybranych metod.
Priamyslové havarie, iinik nebezpe¢né latky

Vyskyt takovéto mimotadné udalosti pfimo na izemi ORP Luhacovic nehrozi, jelikoZ se zde
Zadny takovy objekt, kde by bylo skladovano vétsi mnoZstvi nebezpecnych latek nenachazi.
VeEtsi mnozstvi latek, presnéji nebezpe¢nych chemickych latek a piipravki, je dale

specifikovano dle zdkona €. 224/2015 Sb., o prevenci zavaznych havarii.

Takovyto objekt s moznym vyskytem havarie a iniku nebezpecnych latek se vSak vyskytuje
v sousedicich obcich. Jedna se o Uhersky Brod a Valasské Klobouky a v ptipadé vzniku
takovéto udalosti by mohlo dojit k zasaZzeni Luhacovic. Pokud by tedy doslo k tiniku
nebezpecné latky, bylo by ohrozeno 100-200 obyvatel v zavislosti o jaky objekt a latku by

se jednalo.

Dal8im rizikem jsou objekty, které skladuji benzin a naftu, takovym objektem je prave
benzinka ORLEN, ktera se nachézi asi 2 km od centra Luhacovic a v blizkosti toku ficky
Stavnice. Tato benzinka dostala vyjimku a podléha zvy$enym narokiim na bezpeénost
v ramci ochrany zdroji mineralnich vod. Takovyto tnik by byl velice zavazny a vyzadal by

si vyhlaseni tfetiho, nebo zvlastniho stupné poplachu.
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Jakykoliv tnik nebezpecnych latek s naslednou kontaminaci zdrojii mineralnich vod, které
jsou v Laznich hojné vyuzivany k 1é¢ebnym proceduram, by velmi vyznamné ovlivnil chod
lazni. Pokud by totiz tyto zdroje piestaly byt zdravotné nezdvadné, ohrozilo by to zcela

bezpecny chod lazni a jejich budoucnost.
NaruSeni dodavek elektrické energie velkého rozsahu

Doposud takovato situace, kterd by omezila rozsédhle a dlouhodobé&ji ORP Luhacovice
nenastala. AvSak jedna se o situaci, jejiz pravdépodobnost vzniku je vyssi nez u ostatnich
zminénych. Dlvodi vzniku takovéto situace mize byt hned nékolik — na nékteré se vsak lze
pfipravit. Z analyzy pro ORP vypliva, ze takovéto nejvétsi riziko hrozi praveé pii

dlouhotrvajicim snézeni, nebo vichfici.

Samotny objekt by to pak ohrozilo z pohledu dat, které by ptipadné nebyly zalohovany, byl
by také omezen celkovy provoz a bezpecnost objektu. Provoz by byl zkratka ochromen

a bézel by ve velmi omezeném rezimu.
Naruseni dodavek pitné vody velkého rozsahu

K této situaci by mohlo na uzemi ORP Luhacovice dojit v piipadé¢ vzniku zaplav
zpisobenych ptivalovymi desti, nebo vznikem zv1astni povodné, a to v disledku znecisténi
vrtl, nebo zdroji pitné vody. Dal$im zdrojem kontaminace miize byt inik nebezpecné latky.
V obou pripadech by z hygienickych divodi muselo dojit k preruseni dodavek pitné vody
a mohlo by také dojit k ohrozeni zdrojii mineralnich vod. Kvalitu téchto zdroji pravidelné

kontroluje krajské hygienicka stanice.

Co se tyce vzniku této situace, kdy by doslo k naruSeni doddvek pitné vody, mohou k ni
prispet také faktory v silniéni dopraveé. Pfimo vedle lazni se nachézi tah, ktery sice neni
hlavni, ale je velmi frekventovany a miZzeme zde potkat velké mnozstvi kamiont
ptepravujici rizné naklady ¢i nebezpecéné chemické latky. V soucasné dobé se vSak fesi

odklon této dopravy.
PreruSeni dodavek tepla

Co se tyce preruseni dodavek tepla, souvisi hlavné s odbérem plynu, ktery Lazn€ maji
smluvné zajiStén a nic nenapovida tomu, ze by doslo k jeho vypadku. Pokud se budeme bavit
o rozvodu tepla napfi¢ celymi ldznémi, stard se o tento rozvod centrdlni kotelna. V této

centralni koteln€ najdeme vice kotll a jeden z nich je vzdy zaloZzni. Primarni kotel jede vzdy
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a zélozni jej v omezeném provozu dopliuje ¢i piebira jeho funkei pfi nutné odstavce. Vznik

takovéto situace je tedy spiSe nepravdépodobny.
Zvlastni povoden

Luhacovickd a Ludkovicka piehrada jsou vodni dila, ktera ohrozuji zapadni ¢ast ORP
Luhacovice. Pokud by doslo k imyslnému ¢i neumyslnému naruseni téchto piehrad, doslo
by nasledné k ohrozeni znaceného poctu obyvatelstva presahujici 2700 osob. Destrukce
téchto vodnich d¢€l by ohrozila obyvatele z ptilehlych obci, a to sice Ludkovice, Biskupice

a mésto Luhacovice.

Situace, ktera je méné pravdépodobnd, bohuzel jeji dopady by byly katastrofalni. Pfi¢inou
vzniku této situace muze byt lidsky Cinitel, ale také dlouhotrvajici deste, nebo velké mnozstvi
ptivalovych dest’.

Prirozena povodern

Lokalni podnebi mize za zvysené riziko vzniku piivalovych povodni a diivodem jsou
prirozené prudsi lokalni srazky nez jinde. Vyskyt povodné pfirozeného ptivodu a zéplavova
uzemi jsou v ORP Luhadovice zaznafeny v oblasti povodi Luhacovického potoka,
Ludkovického potoka a dale také feky Vlary. Za posledni roky mohly za pfirozené povodné

na tomto izemi praveé vydatné a dlouhotrvajici deste.
Silny vitr
Po udalostech z roku 2021 kdy se vyskytlo tornado na uzemi Ceské republiky, presnéji na

Hodoninsku, a mélo velmi destruktivni ucinky, je dalezité brat v potaz moznost vyskytu

takovéhoto jevu na celém tzemi CR.

Riziklim spojenym s vyskytem torndd ¢i silnych vétri nelze néjak predchdzet, 1ze se vSak na
takovéto situace piipravit. Silny vitr, nebo vichfice v této oblasti je velkym problémem

z hlediska moZnych padl stromt ¢i skalin.
Sesuvy nebo pady horniny

Uzemi ORP Luhalovice je velmi hornaté a spada do oblasti, kde je zvysena &etnost jevil
jako jsou aktivni sesuvy. Jednd se piedevSim o Vizovické vrchy, které geologicky spadaji
do oblasti karpatské flySe. Sesuvy piimo souvisi s vyskytem dlouhotrvajicich vydatnych
destd, které se v oblasti vyskytuji. Vlivem téchto destd dochazi k podmaceni a s tim

zvysenou ¢etnost sesuvdl.
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Toto riziko vSak nebude dale feSeno v analyze, jelikoz se hotel Palace, ktery je analyzovan

pro dand rizika nevyskytuje v oblasti, kde by toto riziko hrozilo.

Pozar

Zde je dobré zminit, ze LuhaCovice lezi takika mezi lesy a obklopuji je rozsahlé lesni
porosty. Tyto lesni porosty pak zasahuji az po samotné obce. Velkym problémem by byl
tedy vznik lesniho pozaru, ktery miize nastat v ptipadé dlouhotrvajiciho sucha. V ptipadé

vzniku rozsahlého lesniho pozaru by mohlo dojit k ohrozeni ptilehlych mést a obci.

PoZaru se v§ak nevyhne ani samotna budova hotelu Palace. Zde miize dojit ke vzniku pozaru
z mnoha divodl, napiiklad pfi nedbalosti, nebo imyslem. Nejcastéj$i pti¢inou vzniku

pozaru na starSich budovéach jsou vSak chyby v elektroinstalaci.
Terorismus

Riziko, které se v dneSni dobé spiSe rozmahd a je tak velmi aktualni. Ozbrojeny uto¢nik si
nejcasteji vybird mekké cile, a proto se tyto utoky nevyhybaji ani zdravotnickym zafizenim,
ani $kolam. Cetnost t&chto Gtokd stoupa a motivy tchto &ind jsou ¢asto neznamé, proto
takovémuto Utoku nelze predejit ani nijak zabranit. Na danou situaci v§ak mize byt personal
pfipraven v rdmci cviceni. Na izemi ORP Luhacovice by cilem takovéhoto utoku mohla byt

mista, kde se vyskytuje vétsi pocCet osob.
Epidemie
Pokud si dobfe vzpomeneme, tak situace z ptedchozich let ukazala, ze Zivot obyvatel

a celkovy chod spolecnosti ohrozila nejvice praveé epidemie. Za epidemii miizeme povazovat

jakékoliv vétsi rozsifeni ndkazy uvnitt objektu, nebo v ramci ORP Luhacovic.

Hotel Palace dokaze ubytovat ptes 200 osob o nichZ se stara také velmi pocetny personal,

jestlize by doslo k rozsifeni ndkazy, doslo by také k naruseni chodu celé¢ho hotelu.
Vybuch

Zdrojem vybuchu je stejn¢ jako u pozaru ¢i uniku nebezpecnych latek benzinka ORLEN.
Zde mtize dojit k vybuchu latek jako je benzin a motorova nafta. V samotném objektu mtize

také dojit k vybuchu, a to sice v ptipad¢ technické poruchy.
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9 ANALYZA RIZIK VYBRANEHO OBJEKTU

Analyza rizik bude provadéna pro vybrany objekt, ktery spravuji Lazn¢ Luhacovice a.s.
Jedna se o hotel Palace a analyza tohoto objektu bude provadéna tfemi metodami. Jako prvni
bude pouzita metoda Checklist, jakozto kontrolni seznam, dle kterého zjistime, jaka rizika
nejvice ohrozuji dany objekt a zaroven jeho piipravenost. Déle bude pouzita metoda What-

If a metoda KARS.

9.1 ChecKklist

Z divodu tcelu prace je nutné cely checklist rozdélit na jednotlivé checklisty, které se
vztahuji k riziklim zminénym v pfedchozi kapitole. Celkové obsahuje checklist 55 otazek,
kdy si néktera rizika vyzadala vice dopliujicich otazek nez jina. Proto nejsou pocty otazek

rozlozeny rovnomérné pro kazdé riziko stejné.

V této kapitole bude také kazda tabulka checklistu, u niz se dojde alespoi k jedné zaporné
odpovédi, doplnéna o tabulku pfipravenosti daného objektu, jimz je lazenisky hotel Palace.
Tato tabulka ptfipravenosti bude slozena z vypoctu, kde se bude brat v potaz celkovy pocet
otazek anasledn¢ se daji do pomeéru soucty vSech kladnych odpovédi ku souctu vSech

zapornych odpovédi.

Tabulka 1 Checklist tnik nebezpecnych latek (Zdroj: vlastni)

C. OTAZKA ODPOVED
1. | Je Cerpaci stanice v dostate¢né vzdalenosti od 14zni? NE
2. | Podléha Cerpaci stanice zptisnénym bezpe€nostnim opatfenim? ANO

3. | MlZze byt zamezeno uniku nebezpecnych latek aropného plynu | ANO

z prilehlé Cerpaci stanice, které by vedly k ndslednému vybuchu?

4. | Pokud dojde ktniku nebezpecnych latek pifi dopravni nehodé, NE

v zavislosti na typu uniklé latky, jsou lazn€ mimo ohrozeni?

5. | Jsou zdroje tniku nebezpecnych latek pod kontrolou? ANO

Pro Tabulka 1 je nutné dale vyhotovit tabulku pfipravenosti, viz Tabulka 2. Tabulka

piipravenosti dava do poméru soucet vSech kladnych a soucet vSech zapornych odpovédi, za
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ucelem zjisténi, do jaké miry je objekt pfipraven na danou hrozbu, a tedy hrozbu uniku

nebezpecné latky.

Tabulka 2 Tabulka piipravenosti pro riziko uniku nebezpecnych latek (Zdroj: vlastni)

DRUH ODPOVEDI POCET ODPOVEDI POMER (v %)
Celkovy pocet otazek 5 100
Vsechny kladné odpovéedi 3 60
Vsechny zaporné odpoveédi 2 40

Tabulka 3 Checklist naruseni dodéavek elektrické energie (Zdroj: vlastni)

C. OTAZKA ODPOVED
1. | Jsou lazné pfipraveny na vypadek elektrické energie? ANO
2. | Maji lazné k dispozici agregat na tvorbu elektrické energie? ANO
3. | Jsou data na siti fadné zalohovana? ANO
4. | Pokud by doslo k vypadku el. energie pouze na hotelu Palace, doslo | ANO
by k zastani potfebnych ¢innosti jinymi lazenskymi hotely? (kuchyn,
pradelna atd.)
5. | Pokud by doSlo k vypadku el. energie byly by lazné jako celek NE
schopny provozu?
6. | Je personal na takovouto situaci pfipraven? NE
7. | Byla by v pfipad¢ vypadku el. energie z divodu havarie znama doba NE
obnovy?

Jelikoz se 1 v této tabulce checklistu vyskytuji zdporné odpovédi je nutné ji doplnit o tabulku

pripravenosti. Tabulka 4 je tedy souhrnem vysledkli z Tabulka 3 a vyjadifuje ptipravenost

nejen Hotelu Palace na pfipadny vypadek el. energie.

Tabulka 4 Tabulka pfipravenosti pro riziko vypadku el. energie (Zdroj: vlastni)

DRUH ODPOVEDI

POCET ODPOVEDI

POMER (v %)

Celkovy pocet otazek

7

100
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DRUH ODPOVEDI POCET ODPOVEDI POMER (v %)
Vsechny kladné odpovéedi 4 57,1
Vsechny zaporné odpoveédi 3 42,9
v Tabulka 5 Checklist naruseni dodévek pitné vody (Zdroj: vlastni) .
C. OTAZKA ODPOVED
1. | M4 hotel Palace zasoby balené pitné vody? NE
2. | M4 hotel Palace moznost fungovat bez pitné vody? NE
3. | Maji lazn¢€ smluvné zajisténé dodavky pitné vody? ANO
4. | Maji lazn€ moznost vlastniho zdroje pitné vody? NE

5. | Poskytne mésto k dispozici cisternu s ndhradnim zdrojem pitné vody? | ANO

6. | Maji ldzné¢ moznost dozvédét se dopfedu o pfipadném naruseni | ANO

dodavek pitné vody, pokud se nejedné o havarii?

Tak jako v pfedchozich checklistech, itady u Tabulka 5 se vyskytuji zaporné odpovédi,

proto nasleduje vypracovana tabulka pfipravenosti v ramci naruSeni dodavek pitné vody.

Tabulka 6 Tabulka pfipravenosti pro riziko naruSeni dodavek pitné vody (Zdroj: vlastni)

DRUH ODPOVEDI POCET ODPOVEDI POMER (v %)
Celkovy pocet odpovédi 6 100
Vsechny kladné odpovéedi 3 50
Vsechny zaporné odpoveédi 3 50

Tabulka 7 Checklist pteruSeni dodavek tepla (Zdroj: vlastni)

C. OTAZKA ODPOVED
1. | Jsou lazn¢ schopny fungovat pii preruseni dodavek tepla? ANO

2. | Maji lazn€ moznost topit jinym zptisobem? NE
3. | Disponuji lazn¢ vlastni kotelnou? ANO
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C.

OTAZKA

ODPOVED

4. | Jsou lazné technicky ptipraveny na mozné poruchy kotelny?

ANO

Opét je nutné 1 pii vyskytu pouze jedné zaporné odpovédi vyhotovit tabulku pfipravenosti

objektu pro dané riziko a tim je pteruSeni dodéavek tepla.

Tabulka 8 tabulka pfipravenosti pro riziko pteruseni dodavek tepla (Zdroj: vlastni)

DRUH ODPOVEDI POCET ODPOVEDI POMER (v %)
Celkovy pocet odpovedi 4 100
Vsechny kladné odpovédi 3 75
Vsechny zaporné odpovédi 1 25
Tabulka 9 Checklist riziko povodné (Zdroj: vlastni)
C. OTAZKA ODPOVED
1. | Je blizky potenciélni zdroj ohroZeni pravidelné kontrolovan? ANO
2. | Doslo by krychlému zasahu v pfipadé, Ze by se hladina | ANO
kontrolovaného zdroje vychylila z normalu?
3. | Je zdroj ohrozeni v dostatecné vzdalenosti od objektu? ANO
4. | Ma mésto Luhacovice povodiovy plan? ANO
5. | Disponuji l4zn€ vlastnimi ¢erpadly? ANO
6. | Je stav hladiny potencionélnich zdrojti ohrozeni kontrolovan? ANO

U Tabulka 9 neni dale nutné vypracovavat tabulku pfipravenosti, jelikoz se zde nevyskytuje

zadna negativni odpoveéd’. Nasleduje tedy dalsi tabulka checklistu, ktery pojednava o dalsim

riziku, jimzZ je silny vitr.

Tabulka 10 Checklist na riziko vzniku silného vétru (Zdroj: vlastni)

C. OTAZKA ODPOVED
1. | Dochazi pravidelné¢ ke kontrole stfeSnich krytin? ANO
2. | Dochazi pravidelné ke kontrole stavu stromt v parku 1azni? ANO
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C. OTAZKA ODPOVED
3. | Provadi se pravidelné rizikové kaceni stromti? ANO
4. | Jsou volné predméty pevné uchyceny, aby se piedeslo dalsimu riziku? | ANO

Tabulka 10 se opét obesSla bez negativnich odpovédi aneni tedy déale nutné ji rozvijet

o doplnujici tabulku ptipravenosti. Nasleduje tedy opét tabulka checklistu pro dalsi riziko.

Tabulka 11 Checklist na riziko vzniku poZzaru (Zdroj: vlastni)

C. OTAZKA ODPOVED
1. | Jsou zaméstnanci pfipraveni v rdmci nacviku evakuace na vznik | ANO
takovéto situace?
2. | Jsou v budové prehledné vyznaceny tinikové cesty? ANO
3. | Nachazi se v blizkosti stanice HZS pro rychly zasah? ANO
4. | Jsou potencialni zdroje vzniku pozaru pod kontrolou? ANO
5. | Disponuje objekt dostate¢nym poctem hasicich ptistroji? ANO
6. | Jsou tyto hasici pfistroje pravidelné kontrolovany? ANO
7. | Nachazi se v blizkosti také stanice ZZS? ANO
8. | Je v objektu k dispozici dostatek Iékarnicek? ANO

V potadi jiz tieti tabulka, kterd se obesla bez pomocné tabulky pfipravenosti. I tento fakt

napovida zatim tomu, ze 14zné€ maji krizové fizeni zvladnuté na vysoké urovni, alesponi co

se tyce rizik, které do zna¢né miry mohou ovlivnit, at’ uz jde o jejich vznik, nebo zvladnuti.

Tabulka 12 Checklist na riziko terorismu (Zdroj: vlastni)

C. OTAZKA ODPOVED
1. | M4 objekt recepci, kde se kontroluje vstup cizich osob? ANO
2. | Je objekt ptistupny vsem? (klienti, navstevy) ANO
3. | Podléhaji ptichozi osoby osobni prohlidce? NE
4. | Je areél budovy uzavieny? NE
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C. OTAZKA ODPOVED
5. | Maji lazné zfizenou ochranou sluzbu v arealu? NE

6. | Maji lazné moznost pfipravit se v ramci preventivnich opatfeni na | ANO

takovyto scénaf aktivniho strelce?

Pro Tabulka 12 je opét nutné vytvotit dopliujici tabulku pfipravenosti, bohuzel se jedna

o riziko, pfed kterym nejsme v bezpec¢i v dneSni dobé takika nikdo a nikde i proto se zde

vyskytuje tolik zapornych odpovédi.

Tabulka 13 Tabulka pfipravenosti pro riziko teroristického utoku (Zdroj: vlastni)

DRUH ODPOVEDI POCET ODPOVEDI POMER (v %)
Celkovy pocet odpovedi 6 100
Vsechny kladné odpovédi 3 50
Vsechny zaporné odpovédi 3 50

Tabulka 14 Checklist na riziko vzniku epidemie (Zdroj: vlastni)

C. OTAZKA ODPOVED
1. | Disponuji lazn€ dostatkem OOPP pro personal a klienty? ANO
2. | Je mozné zfidit provizorni izolaci? ANO
3. | Maji lazn€ smluvné zajistény dodavky OOPP? ANO
4. | Probiha v objektu kontrola nové ptichozich klientli antigennimi testy? NE
5. | Mohou se l4zné€ pfipravit na vznik epidemie? ANO
6. | Zasahne vznikla epidemie do chodu hotelu Palace? ANO

V ptipad¢ Tabulka 14 ktera pojednava o riziku vzniku epidemie je opét nutné vyhotovit

tabulku pfipravenosti, avSak nachazi se zde pouze jedna negativni odpovéd'.
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Tabulka 15 Tabulka ptipravenosti pro riziko epidemie (Zdroj: vlastni)
DRUH ODPOVEDI POCET ODPOVEDI POMER (v %)
Celkovy pocet odpovedi 6 100
Vsechny kladné odpovédi 5 83,3
Vsechny zaporné odpoveédi 1 16,7
Tabulka 16 Checklist pro riziko vzniku vybuchu (Zdroj: vlastni)
C. OTAZKA ODPOVED
1. | Jsou potencionalni zdroje, u nichz hrozi vybuch, pod kontrolou? ANO
2. | Je Cerpaci stanice v dostate¢né vzdalenosti od hotelu Palace? NE
3. | MiiZe byt zamezeno vybuchu na €erpaci stanici? ANO
4. | Pokud by doslo k pozaru s nasledkem vybuchu na cerpaci stanici, NE
vyhne se hotel nasledktim?
5. | Lze se pted vybuchem chranit? NE
6. | Obesla by se tato situace bez evakuace? NE

Jelikoz se doslo opét k negativnimu zjiSténi v Tabulka 16 je nutné vyhotovit opét tabulku

piipravenosti pro riziko vzniku vybuchu. K zjisténi danych zavér byl pouzit i software,

ktery umoznuje modelaci redlnych situaci a tim byl Terex. S jehoz pomoci bylo zjisténo, zda

by pfi takovém vybuchu pftilehlé benzinky byl hotel Palace v ohrozeni.

Tabulka 17 Tabulka pfipravenosti pro riziko vzniku vybuchu (Zdroj: vlastni)

DRUH ODPOVEDI POCET ODPOVEDI POMER (v %)
Celkovy pocet odpovedi 6 100
Vsechny kladné odpovéedi 2 33,3
Vsechny zaporné odpoveédi 4 66,7
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Shrnuti vysledki jednotlivych checklistii

Vysledek jednotlivych checklisti by se dal spojit opét do jednoduchého poméru. Mezi v§emi
Setfenymi riziky se vyskytly pouze tfi checklisty, které nemusely byt dale feSeny v ramci
pripravenosti objektu. To znamena, Ze u takovychto checklistl se vyskytovaly pouze kladné
odpovédi. Jedna se o tyto tfi rizika — vznik pozaru, silny vitr a povodné. Na tato tii rizika je

objekt hotel Palace celkove dobie pripraven anebo na néj nemaji takovy dopad.

Mezi checklisty, které musely byt v rdmci negativnich odpovédi dale Setfeny patiila rizika
jako je vybuch, epidemie, teroristicky utok, preruseni dodavek tepla, preruSeni dodavek pitné
vody, ptreruseni dodavek elektrické energie a unik nebezpecnych latek. Na tyto situace je

obecné¢ horsi se pfipravit, a i proto jsou zde horsi vysledky.

9.2 What-If

What-If je metoda, ktera nam umozni snadnéji pochopit dopady jednotlivych rizik, na které
byl vytvoren i Checklist v pfedchozi kapitole. Mizeme se také setkat s nazvem metody ,,Co

se stane kdyz?*.

Rizika, ktera byla feSena v ptechozi kapitole, budou dale feSena zde. Divodem je zjiSténi
moznych nasledkti pfi vzniku daného rizika anavrZeni opatfeni, ktera by vedla

k minimalizaci $kod.

Tabulka 18 Metoda What-If (Zdroj: vlastni)
PRICINA DUSLEDEK NAVRH OPATRENI

Unik nebezpe&né | Ohrozeni zdravi a Zivota personalu, | Odklon kamionti piepravujici
latky aklientl, pfi nasledném vzniku | nebezpetné  latky  mimo
pozaru, nebo vybuchu. Pokud jde | LuhaCovice <¢i  proskoleni
pouze o unik (kamionova pieprava | osob, které¢ latku prevazi.

¢1 benzinka), hrozi kontaminace

Pfi Gniku postupovat dle

zivotniho prostfedi atim mozné o <
navrzenych sana¢nich

znehodnoceni zdroji mineralnich . (. .
opatieni v zavislosti na typu

vod, a celkového naruseni | e latky, co nejrychleji

ochranného  pésma.  Financni, . e
a nejefektivnéji.

materialni, ale také kulturni Skody.
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PRICINA DUSLEDEK NAVRH OPATRENI
NarusSeni Uplné prerusenti provozu | Vlastni agregat a dostatek
dodavek el. a znemoznéni poskytovani béznych | pohonnych hmot pro jeho
energie sluzeb hotelu. chod. Smluvné  zajistit

dodavky pohonnych hmot.

NarusSeni Omezeni provozu hotelu pii iplném | Nakup dostatku z4sob

dodavek pitné preruseni provozu kuchyné. balenych vod anouzové

vody zasobovani  pitnou vodou
pomoci cisterny od mésta.

PferuSeni Omezeni provozu hotelu | Vybavit prostory klimatizaci

dodavek tepla a poskytovanych sluzeb jako je | avyuzit je jako zalozni zdroj
wellness. Ohrozeni zdravi klientli. | vytapéni.

Povoden Zatopeni sklepi budovy hotelu, | Dostatek vlastnich Cerpadel
znehodnoceni vybaveni s moznym | a vysouSecu, rychla reakce.
pferusenim chodu hotelu,

a zneCisténi zdroji  pitné vody.
Finan¢ni a materidlni Skody.

Silny vitr OhroZeni zdravi azivoti osob | Voln¢  pfedméty  pevné
v budové, vznik finan¢nich | upevnit  a neumistovat je
a materidlnich Skody pfi mozném | v blizkosti prosklenych ploch.
omezeni chodu hotelu. Provadét cast&ji  prohlidku

stromt v blizkosti objektu.

Pozar Ohrozeni zdravi a Zivotl personalu, | Cast&j§i proskoleni viech
aklientd. Finan¢ni a materidlni | zamé&stnancii v ramci
Skody. V zavislosti na velikosti | pozdrniho cviceni, piipadné
1 evakuace. vybavit budovu poZarnim

schodiStém.

Teroristicky Ohrozeni zdravi a zivota vSech osob | Kontrola osob pfi vstupu do

utok v budové. budovy za pomoci detektoru

kovu.
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PRICINA DUSLEDEK NAVRH OPATRENI
Epidemie Ohrozeni zdravi azivota jak | Kontrola vSech nove

personalu, tak klienti. Mozné
omezeni provozu z diivodu
nedostatku persondlu ¢i zfizeni

karantény uvniti hotelu.

prichozich klienti do hotelu
pomoci antigennich testi
a pravidelné testy

zameéstnancu.

Vybuch Ohrozeni zdravi a Zivota osob uvnitf

hotelu, mozné naruseni budovy.

Omezeni prijezdu kamiont
s nebezpecnymi latkami

s moznym vznikem vybuchu.

9.3

KARS

Metoda KARS je metodou, kterd slouzi k ohodnoceni jednotlivych rizik v ramci jejich

vzajemného plisobeni mezi sebou. K tomu poslouzi seznam vSech rizik, kterd byla feSena

jak v ramci metody Checklistu, tak v metodé What-If. Jde o subjektivni posouzeni rizik za

pouziti nul a jedniCek. Nula znaci to, Ze spolu rizika nijak nesouvisi a jednicka znaci opak.

Seznam rizik uzitych v predchozich metodach:

1.

2.

8.

9.

Unik nebezpeéné latky

Naruseni dodavek el. energie velkého rozsahu
. Naruseni dodavek pitné vody velkého rozsahu
PteruSeni dodavek tepla

Povodné

Silny vitr

Pozar

Teroristicky utok

Epidemie

10. Vybuch
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Tabulka 19 Tabulka souvztaznosti rizik (Zdroj: vlastni)

1. | 2. | 3. |4 |5 |6. |7 |8 |09 |10.] >
1. 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 3
2. 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
3. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5. 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 3
6. 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 4
7. 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 3
8. 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 3
9. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 6
Y 3 4 5 4 1 0 3 0 0 3 23

Tabulka 19 Tabulka souvztaznosti rizik (Zdroj: vlastni) hodnoti pravé vzajemné plisobeni
vysSe zminénych rizik v této kapitole. Jde pfedev§im o hodnoceni moznosti, zda hodnocené
riziko v fadku dokéze vyvolat rizika ve sloupcich, ¢i zplisobit domino efekt. Pokud je riziko

v tadku schopné vyvolat riziko zanesené ve sloupci dostane toto riziko hodnotu 1.

Diagonala tabulky je vyplnéna nulami, z divodu toho, Ze riziko nemiiZze vyvolat samo sebe.
Nasledné po ohodnoceni jednotlivych rizik a jejich vzajemnych vztahii secteme tadky
a sloupce. Soucet vSech fadki musi poskytnout stejnou hodnotu jako soucet vSech sloupcii
u nas je to Cislo 23. Nasleduje vypocteni koeficientl aktivity a pasivity, na jejichz zakladé¢

bude déle vyhotoven graf souvztaznosti rizik.
Koeficienty aktivity

Tyto koeficienty vyjadiuji procentualni pomér rizik ve sloupcich, které mohou nastat, nebo

byt vyvolana ptimo rizikem v fadku.
Ka=——x100=3333%
Kaz=——x100=11,11 %
Kas=——x100=0%

KA4=1;’—_1X100=0%
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Kas=——x100=3333 %
Kas = ——x 100 = 44,44 %
Ka7=——x100=3333 %
Kas=——x100=33,33 %
Kao=——x100=0%

_ 6 — 0
Kalo = PR 100 = 66,66 %

Koeficienty pasivity

Tyto koeficienty vyjadiuji procentudlni pomér rizik v fadcich, které mohou nastat, nebo byt

vyvolana piimo rizikem ve sloupci.

Kpi = ——x 100 = 33,33 %
10—-1

Kp = —— x 100 = 44,44 %
10-1

Kps = ——x 100 = 55,55 %
10-1

Kps = —— x 100 = 44,44 %
10—-1

Kps=——x100=11,11 %
10-1

-_0 —no

Kps =——x 100=0 %

Kp7 = ——x 100 = 33,33 %
10—-1

Kpf;:%xloozo%

Kng%XIOOZO%

Kpio = 103—_1 x 100 = 33,33 %
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Vysledky koeficientl aktivity a pasivity

Pro lepsi orientaci ve vysledné tabulce budeme rizika v fadcich oznacovat jako Ri, tato rizika
jsou feSena v ramci prvniho fadku vysledné tabulky koeficientt a jde o koeficienty aktivity,
tedy Kari. Rizika, ktera se nachazi ve sloupcich budeme oznacovat jako Rj, tato rizika se
nachdzi v druhém fadku vysledné tabulky pod oznacenim Kpg;. VSechny tyto hodnoty budou
dale zaneseny do grafu souvztaznosti, na jehoz zaklad¢ se urci, jaka rizika maji pro nas
nejvetsi vahu a zda je nutné je oSetfit ihned ¢i nikoliv.

Tabulka 20 Vysledné koeficienty aktivity a pasivity (Zdroj: vlastni)

Riziko 1. 2. 3. 4. Sh 6. 7/ 8. 9. 10.
Kari [%] | 33,33 | 11,11 | O 0 33,33 | 44,44 | 33,33 | 33,33 | 0 66,66
Krrj [%] | 33,33 | 44,44 | 55,55 | 44,44 | 11,11 | O 33,33 | 0 0 33,33

Graf souvztaznosti rizik

Do tohoto grafu budou zaneseny vSechny vysledné hodnoty z Tabulka 20. Kazdé riziko bude
do grafu vyneseno jako bod. Souradnice téchto bodti budou pak reprezentovany nasledovné
x = Kari, y = Kpg;. Tedy bod €. 2 [11,11; 44,44]. Tento graf je nutné rozdé&lit na 4 kvadranty
pomoci dvou os, a to sice Q1 a Q2. Kvadranty ndm pak ur€uji zadvaznost rizik, podle toho,
v jakém kvadrantu se rizika vyskytuji. Pro rozdé¢leni grafu na kvadranty je nutné provést

vypocet hodnot os Q1 a Q.

Vypoctenim jejich hodnot ziskame body, ze kterych tyto osy budou vychéazet. Osa Qi je
kolmici ose X a osa Q; kolmici ose Y. Pro vypocet téchto hodnot nam poslouzi vzdy hodnota
maximalni a minimélni z ptisluSného fadku Tabulka 20. Pfi vypoc¢tu Q; budeme pracovat
tedy pouze s hodnotami v fadku Kari a pfi vypoctu Q2 naopak s hodnotami v fadku druhém,

a to sice Kpg;j. Jako minimalni hodnota se vSak neuvazuje 0 a vypocet vypada nasledovné:

KAmax—KAmin

Ql = KAmax - T x 80
_ 66,6—11,1

Q1 =66,6 - oo X 80

Q=222

Hodnota Qi se rovna 22,2 je to tedy hodnota, ktera byla vynesena na ose X zniz byla

utvorena piimka kolma vici ose X.
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KPmax—KPmin

Q2 = Kpmax - 100 x 80
Q2=1555 - 55':;1'1 x 80
Q.=19,98

Hodnota Q: ¢ini 19,98 je to tedy hodnota, kterd byla vynesena na ose Y z niz byla utvoiena

pfimka kolmé vii¢i ose Y.

Graf souvztainosti rizik
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Obrazek 2 Graf souvztaznosti rizik metody KARS
Na zakladé téchto dvou os Q1 a Q2 doslo k rozdéleni grafu na Ctyfi kvadranty, kdy tyto

kvadranty grafu souvztaZznosti se pak déli dle zdvaznosti rizik nasledovné:
I.  Kiritické hodnoty leZici v tomto kvadrant:
e 1.,7,10.
II.  Vyznamné hodnoty leZici v tomto kvadrantu:
e 2.3.,4.
III.  Bé&zné hodnoty lezici v tomto kvadrantu:
e 5,6.,8.
IV.  Nizka zavaznost hodnot lezici v kvadrantu:
e O

Z vysledki grafu a nasledného rozdéleni na jednotlivé kvadranty bylo zjisténo, ze kritickymi

riziky jsou rizika 1. jakozto unik nebezpecné latky, 7. reprezentujici pozar a 10. jako vybuch.
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Tato rizika je tedy nutné pfi realizaci opatfeni fesit primdrné, coZ znamena, ze musi byt
feSena co nejdiive, bez nutného odkladu. Co se ty¢e druhého kvadrantu, patii sem rizika jako
naruseni dodavek el. energie velkého rozsahu (2.), naruseni dodavek pitné vody velkého
rozsahu (3.), pferuseni dodéavek tepla (4.). Rizika nachdzejici se ve tfetim kvadrantu jsou
spise rizika s béznymi hodnotami a neni tfeba jim vénovat dale pozornost, jde o rizika jako
jsou povodné (5.), silny vitr (6.) ariziko teroristického utoku (8.). Jako riziko s nizkou

zavaznosti v ramci dopadil na objekt bylo vyhodnoceno riziko vzniku epidemie s Cislem 9.
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10 NAVRH PLANU KRIZOVE PRIPRAVENOSTI

Navrh planu krizové ptipravenosti (dale jen ,,PKP*), je vytvofen na zéklad¢ zakona C.
240/2000 Sb., o krizovém fizeni spolu s platnou metodikou zpracovani téchto plant. Plan

byl vypracovan na zékladé¢ platné metodiky.

PLAN KRIZOVE PRIPRAVENOSTI

Lazné€ Luhacovice, a.s.

Lazenské nameésti 436, 763 26 Luhacovice

A
ZAKLADNI CAST
OBSAH:

Al — Vymezeni pfedmétu ¢innosti, tkoll a opatieni, které byly diivodem zpracovani planu

krizové piipravenosti
1. Vymezeni pfedmétu ¢innosti
2. Identifikacni daje
3. Prtehled ukoll a opatieni, které byly dtivodem zpracovani PKP
A2 — Charakteristika krizového fizeni
1. Vymezeni organizacnich ¢asti podilejicich se na ptipravé na krizové situace a jejich
feSeni
2. Predpokladané zmény organizacni struktury nezbytné k zabezpeceni Cinnosti za
krizové situace a plnéni opatieni vyplyvajicich z krizového planu
3. Kirizovy stab lazni
4. Vazby na piislusné organy krizového fizeni a krizové Staby

A3 — Piehled a hodnoceni moznych zdroji rizik a analyzy ohroZeni a jejich mozny dopad na

¢innost subjektu

1. Ptehled krizovych situaci, které mohou ohrozit plnéni opatfeni vyplyvajicich

z Krizového planu ORP Luhacovice

2. Ptehled dalSich moznych ohrozZeni, kterd mohou narusit funkci subjektu
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Al Vymezeni predmétu ¢innosti, ukoll a opatieni, které byly divodem

zpracovani planu krizové pfipravenosti

1. Vvmezeni predmétu ¢innosti

a) Poskytovani ubytovacich sluzeb

b) Sprava a vyuziti ptirodnich 1é¢ivych zdroja

¢) Podnikani v energetickych odvétvich — vyroba a rozvod tepla, rozvod elektrické energie
d) Hostinska ¢innost

e) Silni¢ni motorova doprava — vnitrostatni

f) Lazkova lazenska péce pii vyuziti mistniho 1é¢ivého zdroje, ambulantni specializovana

péce a vSeobecné praktické 1ékarstvi

2. Identifikacni udaje

Pravni forma: Akciova spole¢nost

IC: 46347828

DIC: CZ46347828

Sidlo: Lazenské namésti 436, 763 26 Luhacovice

Statutarni organ: piedstavenstvo sloZeno z tfi ¢lentl, predseda predstavenstva MUDr. Eduard

Blaha, mistopfedseda pfedstavenstva Ing. Eva Kropova a Clen pfedstavenstva Martin Burda.

3. Prehled ukola a opatieni, které byly divodem zpracovani PKP

Subjekt byl vyzvan k vypracovani planu krizové piipravenosti z divodu zajisténi

a zabezpeceni:
e Provozuschopnosti 1 béhem krizovych situaci
e Péce o klienty, pfipravenost na vznik krizovych situaci
e ZajiSténi nouzového ubytovani a stravovani

e Zajisteéni sluzeb pro klienty i mimo hotel Palace, a schopnost pievzit jeho funkei jinym

lazeniskym zatfizenim
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A2 Charakteristika krizového fizeni

1. Vvmezeni organizacnich ¢asti podilejicich se na pripravé na krizové situace a jejich

FeSeni

[ VALNA HROMADA ]

[ PREDSTAVENSTVO ]—)[ DOZORCI RADA ]

!

[ GENERALNI REDITEL ]—)[ SEKRETARIAT ]

(ODBORNY MANAZER pRAVNi] [ TECHNICKO-PROVOZNI

AGENDY ODDELENI

FINANCNI
KOTELNA IJETRNA

MAJETKOVA

UCTARNA

[ ODBORNY REDITEL ] [ FINANCNI ODDELNENI PERSONALNI ODDELENT ]

IT USEK POKLADA

PRAMENNE

OSPODARSTV]

LAZENSKY

AREAL

2. Predpokladané zmény organizacni struktury nezbvtné k zabezpeceni ¢innosti za

Kkrizové situace a plnéni opatieni vyplyvajicich z krizového planu

e Pii vzniku krizové situace mlze dojit k pfesunuti poskytovanych sluzeb do jiného
lazenského zafizeni a lze tak zastat jeho tllohu, nebo miiZe dojit k odlozeni lazenskych

pobytu klientii

e Vedouci pracovnici budou delegovat ukoly k zajisténi provozuschopnosti na své

podiizené pracovniky a nedojde tak ke zméné kompetenci

3. Krizovy $tab lazni

e dozordi rada,

e (lenové predstavenstva,

e generalni feditel,

e financ¢ni feditelka,

o feditel¢ jednotlivych lazeiiskych domi a hoteli,

e vedouci stiediska technickych sluzeb.
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4. Vazby na prisluSné organy krizového rizeni a krizové $taby

Organy krizového fizeni, které budou spolupracovat s Laznémi Luhacovice, pii plnéni

opatteni, ktera vyplyvaji z krizového planu ORP Luhacovice.
e Krizovy §tab Zlinského kraje,

e Krizovy §tab ORP Luhacovice,

e Obce ve spravnim obvodu ORP Luhacovice,

Zakladni slozky 1ZS.

—

Krajsky ufad
Zlinského kraje
(krizowy &tab)

A

ORP Luhaéovice
(krizowy &tab)

1

MEstsky (fad
Luhatovice
{(krizowy Stab)

A

Lazné Luhaovice, a.s.
Lazefiske namésti 426,

763 26 Lunaovice

HZS Zlinského kraje

Policie &R

,

Zdravotnicka
zachranna sluzba
Zlinského kraje

dopad na ¢innost subjektu

A3 Ptehled a hodnoceni moznych zdrojti rizik a analyzy ohrozeni a jejich mozny

1. Prehled krizovych situaci, které mohou ohrozit plnéni opatieni vyplvvajicich

z Krizového planu ORP Luhacovice

Nize zminéné hrozby ohrozuji objekt Hotel Palace z hlediska jeho provozuschopnosti

a zastani svych funkci. Objekt spravuji Lazn¢ Luhacovice a.s., Lazenské namésti 436, 763

26 Luhacovice.
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1. | NaruSeni dodéavek elektrické energie velkého rozsahu

Charakteristika KS

Naruseni dodavek elektrické energie velkého rozsahu
je krizova udalost, ktera postihuje urcitou oblast, nebo
dokonce cely region. K takovému scénati muze dojit
z mnoha riiznych diivodti. Mlize se jednat o pierusSeni
dodavek elektrické energie, které je planované a da se
na n¢j tedy ur¢itym zpiisobem piipravit a zname u n¢j
také orientacni Cas obnoveni dodavek. Velkym
problémem soucasné doby jsou vSak odstavky
neplanované, ke kterym muize dojit z riznych pficin.
Muze se jednat o pietiZeni sité, poruchy zatfizeni jako
jsou elektrarny a pfenosové sité. Vypadek mize byt
zpisoben tedy poruchami, pfirodnimi katastrofami,
lidskymi chybami, kybernetickymi ttoky, nebo

dokonce teroristickymi ttoky.

Dopady

Obecné lze fict, ze takovyto vypadek ma dopady na
ekonomiku, zdravi, bezpecnost a spole¢enskou
stabilitu. NaruSeni dodavek elektrické energie, nebo
také blackout. Tento jev by mél za pfi¢inu vyznamné
omezeni provozu daného objektu. A v zdvislosti na
délce trvani této odstavky, at’ uz planovang, nebo
neplanované by se odvijely dalsi Skody. Naruseni
dodévek elektrické energie vétsiho rozsahu

v dlouhodobém méftitku povede také k vyhlaseni
regula¢nich opatfeni hejtmanem Zlinského kraje.

V objektu by byl vyznamné omezen provoz predevsim
kuchyné a poskytovanych sluzeb, jako je wellness.
Pokud by doslo k tomuto problému v zimnim obdobi,
topenim diky nefunk¢nosti fidich systému, coZ by
vedlo k znaénému diskomfortu klientti. Tato krizova
situace muize v kone¢ném vysledku vést k pferuseni

¢innosti zaméstnanci. Mimo jiné blackout muze
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zpusobit ekonomické ztraty objektu. Pro objekt je to
také znacné bezpecnostni riziko z hlediska

nefunk¢nosti zabezpecovacich zafizeni.

2. | Naruseni dodavek pitné vody velkého rozsahu

Charakteristika KS

Situace, kterd mize byt zptisobena poruchou, nebo
havarii. Jedna se o situaci, ktera ma lokalni charakter.
Porucha na vodarenské infrastruktufe, nebo havarie

v dusledku kontaminace pitné vody a naruSeni jeji
zdravotni nezdvadnosti. Pokud by byla voda zdravotné
zavadna, neni mozny provoz objektu. Pti poziti takové
vody hrozi zdravotni komplikace, nebo vznik

epidemii.

Dopady

I této udalosti se tykaji regulacni opatieni, kterd by
eventuelné vyhlasil hejtman Zlinského kraje. Pokud by
trvala tato situace delsi dobu, objekt by musel piejit do
omezeného provozu. V zéavislosti na obdobi, pokud by
doslo k pferuseni dodavek vody v zimnim obdobi,
muze dojit k poruse vytapéni dané¢ho objektu,

z diivodu nemoZnosti rozvodu uzitkové vody

v topnych rozvodech, to by vSak mélo za pti¢inu
pokles teplot ve vSech lazeniskych domech a hotelech,
které by touto soustavou byly vytapény. Pokud by byl
objekt zcela bez vody, nebyl by jeho provoz
dlouhodobg, co se hygienickych pozadavku tyce,
udrzitelny. Bez zdravotné nezdvadné vody hrozi
zdravotni rizika, jako dehydratace, infekce a jiné
nemoci pienasen¢ vodou. Pokud by doslo k situaci,
kdy by nastal nedostatek zdroji vody je na misté opét
ufad hejtmana Zlinského kraje pro vyhlaseni
zvySeného stupné nebezpeci pro vyskyt pozaru. Tato

situace by opét vedla k ekonomickym ztratdm objektu,
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jelikoz jeho provoz bez vody neni mozny a vedl by
k ur¢itému diskomfortu klientti. Pfi nedostatku pitné
vody muze také dojit k zhorSeni enviromentalnich

problému diky pietézovani vodnich zdroju.

2. Prehled dalSich moZnvch ohrozZeni, ktera mohou narusit funkci subjektu

Do této Casti spadaji rizika, kterd jsou nad rdmec planu krizové piipravenosti a jedna se
o rizika, kterd se mohou pfihodit kdekoliv a jejichz rozsah nemusi spliovat podminky
vzniku krizové situace. I pfesto jsou to situace, které by jistym zplisobem ovlivnily funkci

subjektu Hotelu Palace.

3. | Primyslové havarie, unik nebezpecné latky

Charakteristika KS Néhly a neocekavany tnik raznych druht chemickych
latek, v zavislosti na druhu pfepravovanych ¢i
skladovanych latek. Latky mohou byt toxické, hotlavé,
nebo jinak Skodlivé vici zdravi a Zivotnimu prostiedi.
Situace s pfimym ohroZenim zdravi, Zivota osob

a zivotniho prostiedi. K této situaci mtize dojit

z mnoha riznych faktord, jako je lidska chyba,
technicka porucha, nebo pfirodni katastrofy. Rizikové
jsou objekty, které skladuji latky a hmoty jako je
benzin a nafta, nebo také plasty, pti jejich hoteni
dochézi k uvoliiovani jedovatych zplodin a tyto
zplodiny pak dale mohou zasdhnout obytné zony, které
se nachazeji v ohroZzeném uzemi. Je to situace, ktera si
mnohdy vyzaduje evakuaci osob a zavedeni
ochrannych opatieni. Mezi tato opatfeni patii uzavieni
dané oblasti, vyty€eni evakuacni zony a vydani

varovani ¢i pokynt pro obyvatelstvo v dot¢ené oblasti.

Zdroj ohroZeni ZALESI as., Uherskobrodska 119, 763 26 Luhacovice
EKOTREND Ludky s.r.0., Ludkovice 197

ORLEN, Uherskobrodska 981, 763 26 Luhacovice
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Chemick¢ latky, ropné produkty, silnice 11/492, 11/493

a zelezniéni trat’

Dopady

Pokud by doslo k havérii téchto objektl s naslednym
unikem skladovanych latek, hrozi kontaminace zdroju
podzemnich minerdlnich vod a tim naruseni
ochrannych pasem. Unik takovychto latek by mohl
rozsahu, pokud by doslo ke kontaminaci zdroji
podzemnich vod. Ohrozeni se tyka celého izemi ORP
Luhacovice. Pti tniku takovychto latek na Cerpaci
stanici by hrozilo riziko vybuchu a byla by nutna
evakuace Hotelu Palace. Pokud by doslo ke
kontaminaci podzemnich zdrojii mineralnich vod,
mohlo by to narusit funkci celych 1azni, jelikoz tyto
zdroje vyuzivaji ke svym sluzbdm a mé¢lo by to za
nasledek velké ekonomické ztraty. Takovato situace
muze mit dlouhodobé dopady z hlediska kontaminace

pudy a vodnich zdrojt.

4. Pozar

Charakteristika KS

Jakékoliv nezadouci hoteni, miize se jednat o piirodni
neboli lesni poZary, ke kterym dochézi nejvice
zpravidla v suchych letnich obdobich. Celkové je
pozar tézko popsatelny a piedvidatelny, jelikoz zalezi
na mnoha faktorech, které ovliviiuji jak vznik, tak jeho
pribeh. Nejcasteji vSak pozar vznika diky lidskému
faktoru a tim je neopatrnost, druhou nejcastéjsi
pticinou vzniku pozaru je pak doprava, tedy faktory
vyskytujici se v silnicni, ale 1 zelezni¢ni dopravé.
Lesni poZary pak Casto vznikaji také diky kombinaci
vlivi pocasi, dlouhé sucho, vysoké teploty, vlhkost

a boutky s vyraznym vyskytem bleskli. Lesni pozary
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jsou diky ztizené ptistupnosti terénu hiife zvladatelné
a htite ovlivnitelné co se skod zplisobenych pozarem
tyCe. Nejvice jsou v ohroZeni pak objekty nachazejici

se v blizkosti lesnich porostd.

Zdroj ohroZeni

Vizovické vrchy — lesni pozary
ORLEN, Uherskobrodska 981, 763 26 LuhacCovice

Chemické latky, ropné produkty, silnice 11/492, 11/493

a zelezni¢nli trat’

Dopady Dochazi k skodam na majetku, zivotnim prostfedi, ale
1 ymé na zdravi a Zivotech osob. Miize dojit takeé
k castecnému, ¢i uplnému preruseni ¢innosti
v zévislosti na rozsahu Skod.

5. | Vybuch

Charakteristika KS Extrémné prudké uvolnéni energie spolu s lokalnim

zvySenim teploty a tlaku. Prudké zvySeni tlaku se Sifi
do okoli v podobé& razové viny. Jinymi slovy Ize
vybuch nazvat explozi. Nej¢astéjSimi piipady je
vybuch parnich kotli, tlakovych zasobnikt a jinych
lahvi, nebo nadrzi, které jsou pod tlakem. K vybuchu
dojde tehdy, pokud tlak pfesahne snesitelné meze.
RozliSujeme vybuch fyzikalni a chemicky. Pti
vybuchu dochazi k negativnim dopadiim na Zivotni

prostiedi pii uvolnéni emisi.

Zdroj ohroZzeni

ORLEN, Uherskobrodska 981, 763 26 Luhacovice
Zatizeni pod tlakem v budové

Chemické latky, ropné produkty, silnice 11/492, 11/493

a zelezni¢ni trat’

Dopady

Dochézi k Skodam na majetku, Zivotnim prostiedi, ale

1 4ymé na zdravi a Zivotech osob. MliZze dojit také
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k ¢aste€nému, ¢i uplnému preruseni ¢innosti

v zavislosti na rozsahu S§kod. Moznost vzniku pozéru.
Pokud by doslo k vybuchu na blizké benzince
ORLEN, muselo by dojit k evakuaci osob z Hotelu

Palace a prilehlého okoli.
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PLAN KRIZOVE PRIPRAVENOSTI

Lazné Luhadovice, a.s.

Lazenské nameésti 436, 763 26 Luhacovice

B
OPERATIVNI CAST

OBSAH:

B1 — Piehled opatfeni vyplyvajicich z krizového planu Zlinského kraje a zplisob zajisténi

jejich provedeni

B2 — Zpisob zabezpeceni akceschopnosti subjektu pro zajisténi provedeni krizovych

opatieni a ochrany ¢innosti subjektu
1. Popis systému fyzické ochrany objektu
2. Zabezpeceni zpuisobu komunikace organizacnich ¢asti subjektu za krizové situace

3. Definovani odpovédnych osob azplisobu jejich aktivace v piipadé krizové

situace/mimoradné udalosti

B3 — Postupy feSeni krizovych situaci a mimotadnych udélosti identifikovanych v analyze

ohroZeni
B4 — Piehled spojeni na pfislusné organy krizového fizeni

BS — Ptehled plant zpracovanych podle zvlaStnich ptedpisit vyuZitelnych pii feSeni

krizovych situaci

B 1 Ptehled opatfeni vyplyvajicich z krizového planu Zlinského kraje a zpiisob

zajisténi jejich provedeni

Priehled opatieni

e Zabezpeceni vlastniho fungovani
e Zabezpeceni nouzového zasobovani pitnou vodou a potravinami

e Zajisténi sluzeb pro klienty i mimo hotel Palace, a schopnost pievzit jeho funkci jinym

lazenskym zatizenim



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 72

B 2 Zpisob zabezpeceni akceschopnosti subjektu pro zajisténi provedeni

krizovych opatieni a ochrany Cinnosti subjektu

1. Popis systému fyzické ochrany objektu

e Vstup do objektu je zabezpecen pouze recepci, u které se prichozi osoba musi hlasit,

jinak neni vstup nijak chranén piistupovym kodem nebo cteckou karet
e Cely objekt je stiezen kamerovym systémem vnéj$im i vnitinim systémem
e Vjezd do arealu maji umoZnéna pouze vozidla, jejichz SPZ je v evidenci
e Jiny zplisob ochrany objektu neni zajistén

2. Zabezpeceni zpusobu komunikace organizacnich ¢asti subjektu za Krizové situace

Vyuziti mobilnich telefonii je jednim znejzakladngjSich a nejucinngjSich zpisobil
komunikace, mezi pracovniky ldzni, Cleny a ostatnimi osobami které se podileji na
zabezpeceni konkrétnich opatfeni. Jednotlivd odlouc¢ena pracovisté spolu pak mohou
komunikovat pomoci pevné linky, které jsou bézné v kancelafich anebo prostfednictvim
email. Pokud by doslo k pfetiZeni sit¢, miiZze generalni feditel urcit spojku, ktera bude

informace dal §ifit anebo vyuzit vysilacky v rdmci arealu pro rychlou a G¢innou domluvu.

3. Definovani odpovédnych osob a zpusobu jejich aktivace v pripadé Kkrizové

situace/mimoiadné udalosti

Odpovédné osoby Zpisob vyrozuméni | Doprava do mista situace
Clenové dozoréi rady Telefonicky Auto
Clenové predstavenstva Telefonicky Auto
Generalni feditel Telefonicky Auto
Finan¢ni feditelka Telefonicky Auto
Reditelé ostatnich domii a hotel?i Telefonicky Auto
Vedouci technickych sluzeb Telefonicky Auto

Osoby vyse zminéné se po jejich vyrozuméni neprodlené dostavi do budovy feditelstvi, kde
se shromdzdi v zasedaci mistnosti pro tyto ucely. Je nutné, aby mistnost byla vybaveny
technickym vybavenim pro feSeni krizovych situaci, jako je tiskarna, kopirka, stabilni
pfipojeni k internetu, pevna linka ¢i fax a nejlépe pocitac. Je dulezité predpokladat, ze délka

tohoto zasedani krizového Stabu lazni bude nad ramec pracovnich moznosti.
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B 3 Postupy feseni krizovych situaci a mimotadnych udalosti identifikovanych

v analyze ohrozeni

Tato ¢ast navazuje na rizika zminéna v oblasti A3.

Krizova situace / mimoradna udalost

Postupy FeSeni a opatieni

Naruseni dodavek elektrické energie

o Aktivace krizového $tabu lazni

Obeznamit zameéstnance, dotCeného
pracovisté o rozsahu dané udalosti a o vSech

doposud znamych skutecnostech

Seznamit zameéstnance s piijatym opatfenim,
delegovat tikoly, komunikace s dodavatelem
Urcit klicové zaméstnance a ¢innosti, bez

kterych nelze zajistit chod objektu, ostatnim

zaméstnancim mize byt udéleno volno

Zajisténi ndhradniho zdroje energie

Naruseni dodavek pitné vody

Aktivace krizového Stabu lazni
Urceni klicovych osob pii zajisténi zdsob
pitné balen¢ vody a tuto vodu dodavat vS§em

potiebnym v daném objektu

Vyzadat dodavky vody pomoci cisteren od

dodavatele ¢1 mésta

Sezndmit zaméstnance s pfijatym opatfenim

a delegovat ukoly

Pokud nedojde k rychlé ndpravé musi byt
¢innost  Hotelu  Palace  pozastavena

z hygienickych divodi

Urcit klicové zaméstnance a ¢innosti, bez
kterych nelze zajistit chod objektu, ostatnim

zaméstnancim muze byt udéleno volno
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Pii nedostatku vody je nutné dodrzovat
zvySend bezpe€nostni pozarni opatfeni, to
znamena ziizeni preventivnich pozarnich
hlidek, které budou obchazet budovu pro

zamezeni vzniku pozaru

Unik nebezpeéné latky

Aktivace krizového Stabu lazni

Kontaktovani Krajské hygienické stanice

a uzka spoluprace s organy podiizenymi

Povolat neprodlené slozky HZS, PCR,
pokud doslo k pfimému kontaktu a jsou

ohrozeny zivoty a zdravi, pak 1 ZZS

Zajistit misto proti Gniku latky do ptilehlého
okoli apredejit tak kontaminaci Zivotniho

prostredi

Seznamit zaméstnance s piijatym opatfenim,
delegovat tkoly a obeznamit je s dopady na

provoz a fungovani

Poskytnout zaméstnanciim, ale i pacientiim,
pokud nutno prvky osobni ochrany

a vysvétlit jim, jak se v takové situaci chovat
Zm¢éfit koncentraci nebezpecnych par

Umistit ¢idla koufe, poZaru a proskolit
zamé&stnance v ramci spravného zachdzeni

s nebezpecnou latkou

Umistit ¢idla koufe a pozaru

Kontrola zakazu koufeni a rozSifeni tohoto

zakazu v celé budové

Kufacké mistnosti pfesunout na terasu, Ci

jiné venkovni prostory
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Zakaz pouzivani vlastnich spotifebi¢li na
pokoji ¢i jinde v budové
Zakaz jakéhokoliv neodborného zasahu do

rozvodu elektiiny
Pravidelna Skoleni zaméstnanct, kontroly
arevize rozvadécl, C¢i jinych zafizeni

spojenych s rizikem vzniku pozaru

Vybuch

Ihned kontaktovat vSechny zakladni slozky
1ZS

Seznamit zameéstnance s piijatym opatfenim,
delegovat ukoly a obeznamit je s dopady na

provoz a fungovani
Zm¢tit koncentraci nebezpecnych par

Umistit c¢idla koufe, poZaru a proskolit
zamé&stnance v ramci spravného zachdzeni

s nebezpecnou latkou

U tlakovych lahvi a zafizeni, ktera to
vyZzaduji provadét pravidelni revize
Umisténi tlakovych lahvi, kotli a jinych
zafizeni u kterych hrozi riziko vybuchu ve

sklepnich prostorech, pokud mozZno

PteruSeni dodavek tepla

Aktivace krizového $tabu 1azni

Obeznamit zameéstnance, dotcené¢ho
pracovisté o rozsahu dané udalosti a o vSech

doposud znamych skutecnostech

Sezndmit zamé&stnance s piijatym
opatfenim, delegovat tkoly, komunikace

s dodavatelem
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o Zahjjit jednani s dodavatelem o brzkém
obnoveni dodavek
o Zajistit vytapéni, pokud mozno jinym

zpusobem (piimotopy)

B 4 Ptehled spojeni na piislusné organy krizového tizeni

Jedna se o spojeni, kterd bude mozné navazat pti feseni krizovych situaci. Do této oblasti B4
spadaji veskeré kompetentni osoby v ramci krizového fizeni ze Zlinského okresu a kraje do

kterého spadaji Luhacovice. Budou zde tedy:

Oblast/slozka/fu | Jméno a prijmeni Telefon Email

nkce

ZK Hejtman Ing. Radim Holi$ 734 167 111 | radim.holis@kr-zlinsky.cz

ZK Zastupce Ing. Petr Kedra 577 043 205 | petr.kedra@kr-zlinsky.cz
feditele krajského

uradu

ZK Krizové Ing. Robert Pekaj 577 043 157 | robert.pekaj@kr-zlinsky.cz
fizeni,
bezpecnostni

feditel

HZS ZK, vedouci | Ing. Pavel Reznitek 950 670 302 | pavel.reznicek@hzscr.cz
oddéleni ochrany
obyvatelstva

a krizového tizeni

PCR ZK, feditel | plk. JUDr. Jaromir 974 661 220 | krpz.kr.sekretariat@pcr.cz
krajského Tkadlecek, MBA

feditelstvi

778 7K, teditel JUDr. Josef Valenta 577 056 923 | josef.valenta@zzszk.cz
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Krajské vojenské | plk. gst. Ing. Petr 602 159 013 | kvv.zlin@army.cz
velitelstvi Zlin, Potyka

feditel

Krajska MUDir. Eva 577006 711 | khs@khszlin.cz
hygienicka Sedlackova, Ph.D.

stanice ZK,

vedouci

Mésto Ing. Marian Lezak 577 197 420 | lezak@luhacovice.eu
Luhacovice,

bezpecnostni

rada, predseda

Me¢sto Uhersky Ing. Vlastimil Hradil | 572 805 192 | vlastimil.hradil@ub.cz
Brod, krizovy

manazer

Me¢sto Valasské Bc. Petr Hnanic¢ek 577 311 137 | hnanicek@mu-ck.cz
Klobouky,
referent

krizového fizeni

Mésto Vizovice, | Be. Silvie Dolanska 577 599 100 | silvie.dolanska@mestovizo
predseda vice.cz

krizového §tabu

B 5 Ptehled plant zpracovanych podle zvlastnich predpisii vyuzitelnych pii feSeni

krizovych situaci

Planovaci dokument Zpracovatel Misto ulozeni listinné podoby

Digitalni povodiovy plan mésta | Povodi Moravy s.p. | Méstsky  Gfad  Luhacovice,

Luhacovice digitalni verze na portalu mésta

Digitalni povodiovy plan ORP | Povodi Moravy s.p. | Méstsky  ufad  Luhacovice,

Luhacovice digitalni verze na portalu mésta
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OBSAH:

PLAN KRIZOVE PRIPRAVENOSTI

Lazné Luhacovice, a.s.

Lazenské nameésti 436, 763 26 LuhacCovice

C

POMOCNA CAST

C1 — Ptehled pravnich ptedpisii vyuzitelnych pti pfipravé na mimotadné uddlosti nebo

krizové situace a jejich feSeni

C2 - Piehled uzavienych smluv k zajisténi provedeni opatieni, které byly divodem

zpracovani planu krizové pfipravenosti

C3 — Zésady manipulace s planem krizové pfipravenosti

1. Misto ulozeni PKP

2. Zpusob aktualizace PKP

3. Pravidla manipulace s PKP

C4 — Geografické podklady

C1

Prehled pravnich ptedpist vyuzitelnych pfi ptipravé na mimotradné udélosti

nebo krizové situace a jejich feSeni

Druh Cislo Utinnost | Obsah

Ustavni zakon | 1/1993 01.01.1993 | Ustava Ceské republiky

Ustavni zakon | 2/1993 28.12.1992 | Usneseni piedsednictva Ceské narodni rady
o vyhlaseni Listiny zakladnich prav a svobod
jako soudasti ustavniho pofadku Ceské
republiky

Zakon 17/1992 | 16.01.1992 | o zivotnim prostiedi

Ustavni zakon | 110/1998 | 29.05.1998 | o bezpecnosti Ceské republiky
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Zakon 133/1985 | 01.07.1986 | o pozarni ochran¢

Zakon 222/1999 | 01.12.1999 | o zajistovani obrany Ceské republiky

Zéakon 241/2000 | 01.01.2001 | o hospodatskych opattenich pro krizové stavy
a o zméné nékterych souvisejicich zékoni

Zakon 240/2000 | 01.01.2001 | o krizovém fizeni a 0 zmén¢ nékterych zakoni
(krizovy zakon)

Zakon 239/2000 | 01.01.2001 | o integrovaném zachranném systému
a o zmén¢ nékterych zadkont

Vyhléaska 498/2000 | 01.01.2001 | o pldnovani  a provadéni  hospodaiskych

SSHR opatieni pro krizové stavy

Vyhlaska MV | 328/2001 | 18.9.2001 | o n¢kterych  podrobnostech  zabezpeceni
integrované¢ho zachranného systému

Vyhlaska MV | 380/2002 | 22.8.2002 | k ptipravé  aprovadéni  ukoll  ochrany
obyvatelstva

Zakon 273/2008 | 01.01.2009 | o Policii CR

Zakon 374/2011 | 01.04.2012 | o zdravotnické zadchranné sluzbé

Usneseni 805/2013 | 23.10.2013 | koncepce ochrany obyvatelstva do roku 2020

vlady s vyhledem do roku 2030

Zéakon 320/2015 | 01.01.2016 | o Hasiéském zachranném sboru CR
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CZ Ptehled uzavienych smluv k zajisténi provedeni opatieni, které byly divodem

zpracovani planu krizové pfipravenosti

Lazné Luhacovice, a.s. se sidlem na adrese Lazenské namésti 436, 763 26 Luhacovice
nemaji momentalné uzavienou zadnou smlouvu, kterd by byla podnétem pro vypracovani

planu krizové ptipravenosti za Gcelem zajisténi provedeni ukolll a opatteni s tim spojenych.

C 3 Zasady manipulace s planem krizové pfipravenosti

1. Misto uloZeni PKP

Plan krizové pfipravenosti ma dvé podoby, a to sice listinnou a elektronickou podobu. Ob¢
tyto varianty jsou ulozeny v kancelafi generalniho feditele 14zni, listinna podoba je zaloZena
v dokumentech a elektronicka verze tohoto dokumentu je uloZzena na spole¢ném serveru
lazni, tak aby k ni méli pfistup i ostatni ¢lenové krizového Stdbu 1azni. Co se tyce listinné

podoby, je tento plan veden nejméné v jedné podobé vytisku.

Tento dokument slouZi pouze pro Ucely vykonu funkci krizového §tdbu a neni pfistupny
vSem. Plan krizové pfipravenosti musi byt také zalohovan na jiném nosic¢i a tim muze byt

CD s ulozenim v kancelafi feditele, nebo jeho zéstupce.

2. Zpusob aktualizace PKP

Aktualizaci planu krizové pfipravenosti je potieba provadét souhrnné, tzn. obé podoby

tohoto planu, jak listinna, tak elektronickd musi byt aktualizovany spole¢né.

Tato aktualizace musi byt provadéna periodicky, vzdy po uplynuti Ctyt let od schvaleni
tohoto planu, je tedy vhodné i po aktualizaci plan opét nechat schvalit. Dojde-li vSak ke
zmé&nam na strané partnerti z hlediska zmény organizaéni struktury, nebo jejich kontaktnich
udaji musi byt o téchto zménach vsichni partnetfi ihned informovéni, bez zbytecného

odkladu.

Plan musi byt ztohoto divodi aktualizovan i pribézné v ptlrocnich cyklech, pii této
aktualizaci se vSak jednd pouze o kontaktni udaje, zmény organizac¢ni struktury,
charakteristiky ohrozeni atd. Pribézna aktualizace se provadi zejména v elektronické

podobé. Za tyto aktualizace odpovidéd vzdy generalni feditel 1azni.
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3. Pravidla manipulace s PKP

Plan krizové pfipravenosti slouzi vyhradné pro potieby krizového Stdbu lazni, ale také
ostatnim organtim krizového fizeni ¢i pracovnikiim lazni, podilejicich se na feSeni vzniklé

krizové situace v souvislosti s pInénim ukola a pozadavk pro jeji zvladnuti.

Plan krizové pfipravenosti neni oznacen stupném utajeni, ktery by urcoval zvlastni pravni
ptedpis, tento plan mimo jiné neni oznacen ani jako ,,zvlastni skutecnost®, pfesto obsahuje

velmi citlivé informace, je proto nutné zachazet s nimi tak, aby nedoslo k jejich zneuziti.

Za manipulaci s planem krizové pfipravenosti, respektive jeho ¢astmi odpovida generdlni
feditel ldzni. Tento plan a jeho ¢asti mohou vyuzivat vyhradné ¢lenové krizového Stabu,

zpracovatelé a jiné osoby, které se podili na jeho zpracovani a aktualizaci.

Odpovédna osoba rozhoduje také o povolovani opist a vypisti z PKP. Dojde-1i ke zjisténé
neopravnéné manipulace s planem krizové ptipravenosti, je odpovédné osoba povinna piijat
nezbytné kroky k zamezeni, nebo zmirnéni néasledki neopravnéné manipulace s planem

krizové ptipravenosti.
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Geografické podklady

Uvedena mapa vyobrazuje mésto Luhacovice a zkoumany objekt hotel Palace, dale jsou zde
zaznadeny potencionalni zdroje rizika, jako je Cerpaci stanice, protékajici fitka Stavnice

a dvé vodni dila, jako je vodni nddrz Luhacovice a vodni nadrz Ludkovice.
Legenda:

® Hotel Palace

® Ricka Stavnice
® Cerpaci stanice
o

Hasi¢ska zbrojnice
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ZAVER

V diplomové praci doslo k vysvétleni veskerych souvislosti rizik v lazenstvi, 1 proto jsou zde
objasnény zakladni pojmy a legislativa z krizového tizeni, ale také z lazenistvi jako takového
odvétvi zdravotnictvi. Dale byly v teoretické ¢asti zminény bezpecnostni hrozby, kterym je
vystavena Ceska republika a které poslouzily také jako zaklad pro vypracovani analyzy rizik
v pozd¢jsi fazi. Posledni kapitola v teoretické Casti s nazvem krizové fizeni v lazenistvi je
kapitolou, ktera reflektuje soucasny stav krizového fizeni v dané organizaci Lazné

Luhacovice a.s.

Hlavnim cilem diplomové prace bylo vyhotoveni planu krizové pfipravenosti pro zvoleny
lazenisky objekt ve mésté Luhacovice. Jak nazev prace napovida, Slo hlavné o praci s jiz
existujicimi daty, co se vyskytu rizik na daném tzemi tyce, k tomu poslouzila vypracovana
analyza rizik ORP Luhacovice. VSechna tato rizika byla vzata v potaz pfi tvorbé planu
krizové ptipravenosti a je tedy mozné tento navrzeny plan ve vysledku pouzit jako prirucku

¢1 navod, pii vzniku jedné ze zminénych krizovych situaci a redlné jej tak uplatnit v praxi.

Analyza rizik, pro dany objekt byla provedena pomoci tfi metod, diky nimz byla odhalena
rizika, se kterymi se miize dany objekt lazni potykat. Prvni krokem v praktické ¢asti bylo
shrnuti vSech relevantnich hrozeb vztahujici se k dané oblasti a pro tento ucel byla vyuzita
prave analyzy hrozeb, dale analyza rizik ORP Luhacovice a vytvofen odpovidajici Checklist
s otdzkami zaméfenymi na riiznd rizika, kterym by objekt 1azni mohl byt vystaven. Na
zaklad¢ téchto otazek a pomeéru kladnych ku negativnim odpovédim byla pak vypoctena

piipravenost objektu.

V névaznosti na metodu checklist byla pouzita dalsi rozvijejici metoda, a to sice What-if,
neboli ,,co se stane kdyz*. V této metod¢ byla fesena rizika, u kterych doslo k zjisténi malé
pfipravenosti objektu vradmci predchozi pouzité metody checklist. Nasledné doslo
k definovéani dopadi jednotlivych rizik na dany objekt. Na tato rizika byla vSak navrhnuta

doporuceni pro sniZzeni moznosti jejich vyskytu, nebo k minimalizaci jejich dopad.

Posledni pouzitou metodou byla metoda KARS, diky které byla rizika ohodnocena v rdmci
souvztaznosti a doSlo tak k rozd¢€leni rizika dle jejich zadvaznosti vztahujici se k danému
objektu. Doslo k zjiSténi, ze objekt ohroZzuji rizika, na které se mnohdy nejde pfipravit
a prichazeji necekané. Na zaklad¢ téchto vysledkii byl pak vyhotoven plan krizové
pfipravenosti, ktery byl vypracovan dle platné metodiky. Lazné¢ maji v soucasné dobé

dostate¢nou troven krizové ptipravenosti a neustale podnikaji kroky pro zlepSeni.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

HZS Hasic¢sky zachranny sbor

IZS  Integrovany zachranny systém
ORP Obec s rozsifenou pusobnosti
PCR Policie Ceské republiky

ZK  Zlinsky kraj
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