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ABSTRAKT

Diplomova prace se vénuje hodnoceni ergonomickych rizik vybrané vyrobni spole¢nosti, se
specifickym zaméfenim na sekci obsluhy strojniho zafizeni. V teoretické sekci je
predstavena reSerSe odborné literatury vénovana ergonomii, kterd polozi zaklad pro hlubsi
pochopeni této discipliny. Na teoretickou cast navazuje prakticka Cast prace, ktera podrobné
popisuje firmu a soucasny stav pracovisté obsluhy stroje, a identifikuje klicové aspekty pro
jejich mozna zlepSeni. Na zaklad¢ analyzy soucasného stavu pracovisté jsou formulovany

konkrétni navrhy a doporuceni pro ergonomické upravy a zlepSeni, jezZ by mély vést k

24

Kli¢ova slova: ergonomie, pracovni prostfedi, REBA.

ABSTRACT

The thesis addresses the evaluation of ergonomic risks in a selected manufacturing company,
with a specific focus on the machine equipment operation section. The theoretical section
introduces a review of the literature dedicated to ergonomics, laying the foundation for a
deeper understanding of this discipline. Following the theoretical part, the practical section
of the thesis describes the company and the current state of the machine operation workplace
in detail, identifying key aspects for potential improvement. Based on the analysis of the
current workplace condition, specific suggestions and recommendations for ergonomic
adjustments and improvements are formulated, which should lead to more efficient and safer

work.

Keywords: ergonomics, workplace, REBA.
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UvVOD

V soucasné éie jsou firmy neustdle vyzyvany k maximalizaci svych vysledkt, kvality a
efektivity, pficemz klicovym cilem je minimalizace plytvani a nakladi. V tomto
konkuren¢nim prostiedi hraje zdsadni roli nejen inovace a produktivita, ale také schopnost
udrzet zaméstnance zdravé a motivované. S nartistajicimi pozadavky na pracovni vykon se
vsak zvySuje riziko negativniho dopadu na zdravi zaméstnanct. Ergonomicka rizika, jako
jsou nepiiznivé pracovni pozice a pohyby, mohou vést k vaznym zdravotnim problémum,
véetné poruch pohybového apardtu a chronickych bolesti. Tyto problémy nejenze snizuji
kvalitu zivota zamé&stnanc, ale také maji ekonomicky dopad na podnikani prostiednictvim
sniZzené produktivity a zvySenych nékladii na zdravotni péci.

Diplomova prace se zaméfuje na ergonomicka rizika spojend s obsluhou stroji ve vybrané
vyrobni spole¢nosti. Prace je strukturovana do nékolika hlavnich casti. Zacinad ptehledem
souCasnych ergonomickych praktik a teorii, pokrauje predstavenim spolecnosti a jejich
operac¢nich dynamik a zahrnuje hodnoceni ergonomickych rizik. DalSi ¢ast obsahuje
prakticka doporuceni pro zlepSeni. Tento piistup umozni ziskat uceleny pohled na vyznam
ergonomie v modernim pracovnim prostiedi a prispéje k vytvofeni zdravéjsiho a

produktivnéjsiho pracovniho prostiedi.
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CILE PRACE A POUZITE METODY

Hlavnim cilem diplomové prace je posouzeni ergonomie pracovni pozice ,,lisaika” pomoci
zvolenych analyz uréenych pro posuzovani rizik na pracovisti. Na zaklad¢ vysledkt analyzy
budou navrzena opatieni vedouci k mitigaci zjiSténych rizik a bude vybrano optimalni feSeni

s cilem nasledné implementace.

Dalsim dil¢im cilem je zpracovat literarni resersi na danou problematiku, jez bude slouzit
jako teoretickd platforma. Zakladnim prvkem teoretické Casti bude odborna literatura

tykajici se problematiky ergonomie.

Dil¢im cilem analytické ¢asti je identifikace a posouzeni ergonomickych rizik v konkrétnim
podniku, resp. konkrétni pracovni pozice ,,lisatky“. Technikou sbéru dat bude pfedevsim
vlastni pozorovani, nebot pifi hodnoceni ergonomickych rizik je zdsadni pozorovat
klicového pracovnika pfi vybraném pracovnim ukonu. Dalsi technikou bude vyplnéni

checklistu v podob¢ profesiografie. Bude také vypracovan snimek pracovniho dne.

StéZejni metodou pro hodnoceni ergonomickych rizik bude metoda ,,REBA®, coZ je zkratka
Rapid Entire Body Assessment, kterd bude posuzovat celkové télesné postaveni pracovniki,

pohyby a svalovou zatéz pii praci.

Na zaklad¢ vysledkii analytické Casti bude vypracovana aplikacni ¢ast diplomové prace,

ktera bude nabizet konkrétni opatieni vedouci k mitigaci zjiSténych rizik.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ERGONOMIE

Dle Chundely (2013, str. 7) ,, Ergonomie je interdisciplinarni systéemovy védni obor, ktery
komplexné resi ¢innost cloveka i jeho vazby s technikou a prostiedim, s cilem optimalizovat

«

Jjeho psychofyzickou zatéz a zajistit rozvoj jeho osobnosti.

V Ceské statni norm& EN ISO 26800:2011 na strané 8 je ergonomie definovana Mezinarodni
ergonomickou asociaci jako ,,védecka disciplina zabyvajici se studiem lidskych
faktori/vzajemnych vztahit (interakci) mezi lidmi a dalsimi prvky sytému, a profese, ktera
aplikuje teoretické poznatky, zasady, empiricka data a metody pro navrhovani zamérené na

«

optimalizaci pohody osob a celkovou vykonnost systéemu. *

Neustalym rozvojem védy a techniky a vyvijenim novych technologii ¢i zafizeni mohou
vznikat rozdily mezi pozadavky techniky a moznostmi ¢loveka, ktery s nimi ma pracovat.
Dusledkem této disproporce muize byt pretézovani, které mize vést k unave, nepohodli (jak

fyzickému, tak psychickému) nebo dokonce i k vazné€j$im zdravotnim obtizim.

Na obréazku nize je graficky zndzornén jednoduchy systém, ktery zahrnuje osobu a alespoii
jeden dalsi prvek (mulze se jednat o dalSiho ¢lovéka ¢i stroj). Vzajemné na sebe plsobi a
utvati specificky systém. Zde je pouze jednoduché zndzornéni — slozitéjsi systémy zahrnuji

dalsi prvky. (Vyzkumny ustav bezpecnosti prace, 2004)

Charakteristiky ¢lovéka:
- fyziologické;
— biomechanicke; o~ .
— antropometrickeé; Ucinky na Clovéka:
— poznavaci, atd. - vnittni zatéz;
' - Unava;
l — zranéni, atd.
Charakteristiky tkolu: : 1
- pmfaha: .
— pozadavky; a ¥
— slozitost;
7Y » Cinnost clovéka
A
i
Charakteristiky prostiedi: ' v
— kontextové; — —
- fyzikalni; Uginky na vysledek:
— organizaéni, atd. — produktivita, spolehlivost;
' — dusledky/urazy;
— kvalita, absentérstvi, atd.

Obrazek 1 Priklady faktortl, jez maji byt brany v Gvahu pfi optimalizaci vykonnosti
systému (CSN EN ISO 26800:2011, 2012, str. 9)
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Dle Salvendyho a Karwowského (2021, str. 3, 4) ergonomie, ktera tvofi jadro
prezentované¢ho modelu, je multidisciplinarni oblasti spojujici rizné aspekty lidské ¢innosti,
aby zajistila optimalni interakci mezi Clovékem a jeho pracovnim prostfedim. Model
zdUraziiuje vzajemné propojeni ergonomie s Sesti fundamentalnimi doménami: filozofii s
dirazem na socidlni potieby, teorii, praxi a vzdélavanim, managementem, designem a

technologiemi vcetné¢ zivotniho prostiedi.

Filozoficky rozmér ergonomie reflektuje socialni potieby, které jsou klicové pro formovani
ergonomickych principti a postupti. Tento aspekt uznava potiebu harmonizace pracovnich
systéml s hodnotami a ocekavanimi spolecnosti, coz se projevuje ve zvySeni socialni

akceptace ergonomickych intervenci.

Teoreticka zdkladna ergonomie je nezbytna pro rozvoj efektivni praxe a vzdélavani v oblasti
ergonomie. Aplikace téchto teoretickych konceptii vede k vytvofeni metodologii, které jsou

ptimo aplikovatelné v praxi a pomahaji formovat kurikula ergonomického vzdélavani.

Praktickd a vzdélavaci slozka ergonomie umoznuje preménu teoretickych zakladi a
filozofickych koncepci na konkrétni opatfeni a procedury, které maji pfimy dopad na design

pracovnich mist a systémd, stejn¢ jako na zvySovani povédomi o dilezitosti ergonomie.

Management hraje zasadni roli ve ztélesiiovani ergonomickych principti do kazdodennich
pracovnich procest. Bez u¢inného fizeni a podpory ze strany vedeni by se ergonomické
iniciativy nemohly uspé$né¢ implementovat, coz by vedlo k suboptimélnim pracovnim

vysledkim.

Design je podstatny pro realizaci ergonomickych cild, jelikoz pfimé aplikovani lidskych
faktordi v procesu designu vede ke zvySovani bezpecnosti, komfortu a celkové efektivity

pracovniho prostredi.

Nakonec, technologie a Zivotni prostfedi jsou klicové domény, které musi byt fizeny s
ergonomickymi zdsadami, aby bylo dosazeno celkového souladu a synergie s lidskymi

kapacitami a omezenimi.

Tento komplexni model na obrazku 2 naznacuje, Ze ergonomie neni izolovanou disciplinou,

ale celek, které vyzaduje spolupraci naptic riznymi oblastmi.
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Filosofie
(socialni
potieby)

Technologie

Praxe a

a Zivotni
prostredi

Ergonomie vzdélavani

Management

Obrazek 2 Interakce ergonomie s ostatnimi obory (Salvendy a Karwowski, 2021 str. 4)

1.1 Discipliny souvisejici s ergonomii
Kli¢ové pro snizeni pfi¢in nepfiméfené pracovni zatéZe je aplikace urcitych znalosti a
védomosti o fungovéni lidského organismu pii praci. Tyto informace mohou poskytovat

obory zkoumajici biologii lidského téla v pracovnim procesu.
Ptikladem jsou to nasledujici:
UZita antropometrie a biomechanika

Nabizi informace o velikosti téla riznych populaci, detaily o fyzikalnich aspektech pohybu
téla a jeho ¢asti, jako jsou sila, trajektorie, pfesnost a rozsah. Tyto udaje jsou dilezité pro
navrh pracovnich prostor, véetné vysky pracovnich ploch a dosahu rukou a nohou, stejné
jako pro stanoveni maximadlnich sil pfi pouzivani ovladacich prvki a podobné. (Gilbertova

a Matousek, 2002, str. 14)
Fyziologie prace

Tato disciplina rozsituje zakladni znalosti z obecné fyziologie ¢lovéka o konkrétni informace
tykajici se pracovni aktivity. Jeji rozsah je Siroky a zahrnuje napiiklad fyzickou vykonnost

a kondici, reakce vegetativniho systému (napft. kardiovaskularniho, traviciho, dychaciho a
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termoregulacniho) na praci, nastaveni relevantnich limitd, specifika spojend s pohlavim a
vékem ve vztahu k pracovni schopnosti, fizeni pracovniho a odpocinkového rezimu, vliv
nocni prace a sménného provozu, biorytmy, vykonnost a podobné aspekty. (Gilbertova a

Matousek, 2002, str. 14)
Psychologie prace

Zabyva se hodnocenim psychickych pozadavkli na rizné mentédlni funkce, jako jsou
schopnosti kratkodobé¢ a dlouhodobé paméti, kognitivni (poznavaci a myslenkové) procesy,
a také vlivem osobnostnich charakteristik na efektivitu, pfesnost a soudrznost. Tato oblast
zahrnuje 1 otazky socidlni atmosféry v pracovnim prostfedi, motivace a piizpisobeni se
pracovnimu zatizeni. V $ir§im kontextu Ize k t€émto tématiim ptifadit i oblasti jako hygiena

prace, pracovni medicina a bezpecnost prace. (Gilbertova a Matousek, 2002, str. 14)

1.2 Zakladni oblasti ergonomie podle IEA
Fyzicka ergonomie

Je soustfedéna na zkoumani dopadii pracovnich podminek a prostiedi na zdravi ¢lovéka.
Vyuziva ptitom znalosti z oblasti jako anatomie, antropometrie, fyziologie ¢i biomechanika.
Zahrnuje témata, jako jsou vhodné pracovni pozice, manipulace s t€zkymi predmcéty,
opakovan¢ pracovni aktivity, nemoci vyvolané profesi, zejména ty souvisejici s pohybovym
systémem, organizace pracovniho prostoru a zajiSténi bezpecnosti na pracovisti. (IEA,

©2024)
Kognitivni (psychicka) ergonomie

Ptedstavuje oblast, ktera se vénuje psychologickym prvkim pracovnich aktivit, zamé&fuje se
zejména na aspekty, jako jsou vnimani, pamétové procesy a mySlenkové usudky. Tato
disciplina zahrnuje zkoumani psychické zatéZe, mechanismli rozhodovani, rozvijeni
dovednosti, hodnoceni pracovni vykonnosti, stejné¢ jako interakci mezi Clovékem a

pocitaCovymi systémy a souvisejici pracovni stres. (IEA, ©2024)
Organizacni ergonomie

Se soustfedi na optimalizaci sociotechnickych systémtl, zahrnujici jejich struktury, strategie
a postupy. Tato disciplina se vénuje studiu lidského faktoru v ramci komunikacnich procest,
zajisténi komfortu pracovnikii, dynamiky tymové prace a rozvoje socialniho klimatu v
pracovnim prostfedi. Déle se zabyva fizenim pracovniho rezZimu a odpocinku, véetné aspektl

sménove prace a jejiho vlivu na pracovni vykonnost a pohodu zameéstnanct. (IEA, ©2024)
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1.3 Specialni oblasti ergonomie

V kontextu kategorizace zékladnich odvétvi ergonomie je mozné identifikovat také
specifické subdiscipliny tohoto oboru, které jsou dale specifikovany. Tyto specializované

oblasti ergonomie se zamé&iuji na konkrétni aplikace a aspekty ergonomické praxe a teorie.
Myoskeletalni ergonomie

Myoskeletalni ergonomie se zamétfuje na prevenci onemocnéni pohybového aparatu, ktera
jsou zpusobena profesnimi ¢innostmi, pfedev§im pak na nemoci spojené s pateti a hornimi
koncetinami v disledku pfetizeni. V nekterych kontextech se pro tyto nemoci pouziva termin
"ergonomickd onemocnéni". Tato onemocnéni jsou charakteristickd svym postupnym
vyvojem, coz je odliSuje od turazli, a jejich relativni riziko se zvySuje v disledku
ergonomického zatizeni, jako je nadmérné vynaloZeni sil, nucené drzeni téla, ¢i opakované
. " . r . . 1] w7 4 v MW v b4 4
pohyby. Pojem "relativni riziko" se pouziva proto, Ze pfi¢inou téchto onemocnéni mohou

byt 1 faktory, jako jsou zanétlivé nebo metabolické problémy. Lécba téchto onemocnéni

zahrnuje klinické postupy a je dopliiovana ergonomickymi intervencemi. (Kral, 2018)
Psychosocialni ergonomie

Se soustiedi na psychologické aspekty a stresové faktory spojené s pracovni ¢innosti. Urovei
stresu u pracovnikil je ovlivnéna psychologickymi pozadavky dané prace a mirou, do jaké
maji zaméstnanci kontrolu nad rozhodovacimi procesy v pracovnim prostfedi. Tato oblast
ma klicovy vyznam pfi alokaci pracovnikl na vhodna pracovni mista, zohledfiujic pfitom
jejich osobni a profesni kompetence. Psychosocialni ergonomie je Uzce propojena s
myoskeletalni ergonomii, nebot’ stres a dalSi psychologické a socidlni faktory mayji

vyznamny dopad na frekvenci onemocnéni pohybového aparatu. (Kral, 2018)
Participa¢ni (icastnicka) ergonomie

Jez se zrodila v Japonsku, predstavuje relativné novy pfistup a v soucasnosti je Siroce
aplikovana. Zékladem této metody je zapojeni zaméstnancl, a v nékterych ptipadech 1
managementu nebo odbort, do navrhu a realizace zmén v pracovnim prostfedi. Tento piistup
umoziuje pracovnikiim aktivné se podilet na identifikaci a hodnoceni rizikovych faktort,
vcetné jejich ptivodu, coZ ma znacny behavioralni dopad. Aktivni ucast zaméstnancli a
pochopeni souvislosti mezi pracovnimi problémy a jejich vlivem na zdravi zvySuje motivaci

k provedeni ergonomickych uprav v pracovnim prostiedi. (Kral, 2018)
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Rehabilita¢ni ergonomie

Se zamé&fuje na dva hlavni aspekty: na profesni ptipravu osob s handicapem a na technicka
opatteni, kterd zahrnuji konstruk¢ni Gipravy pracovniho mista, nastroja, strojui, pracovnich
pomiicek a dilenského néabytku. Cilem je zajistit, aby tyto prvky byly piizpisobeny
vykonovym schopnostem a specifickym fyzickym a psychickym potfebam jednotlivce.
Kli¢ovym faktorem v rehabilitacni ergonomii jsou osobnostni charakteristiky jedince, jako
jsou motivace, schopnost adaptace a vile, které hraji diillezitou roli v uspésné integraci a

fungovani v pracovnim prostiedi. (Kral, 2018)

1.4 Cile ergonomie

Tyto cile zahrnuji nejen zlepSeni efektivity a produktivity prace, ale také zajiSténi
bezpecnosti, zdravi a pohodli pracovniki. Ergonomie si klade za cil snizit riziko pracovnich
urazli a onemocnéni, zatimco soucasn¢ usiluje o vytvoreni pracovniho prostiedi, které

podporuje fyzickou a mentalni pohodu zaméstnanct.. (Malek, 2013, str. 7)

Zakladni cile ergonomie
Do zékladnich cili ergonomie je mozné zatadit

ZlepSeni pracovni efektivity: jak ergonomie pomaha optimalizovat pracovni procesy a

zvySovat produktivitu.

Zajisténi bezpecnosti a zdravi pracovniki: vyklad o tom, jak ergonomie pfispiva k prevenci

pracovnich urazli a onemocnéni.

Snizeni fyzické a mentdlni zatéZe: diskuze o vyznamu ergonomie pro minimalizaci

fyzického a psychického stresu na pracovisti.

Zvyseni pohodli a spokojenosti zaméstnancu: vysvétleni, jak ergonomické zasady pfispivaji

k lepSimu pracovnimu prostiedi a celkové spokojenosti pracovniki.

Podpora udrzitelnych pracovnich praktik: argumentace pro ekologické a dlouhodobé

udrzitelné piistupy v ergonomii. (Buckenmaier, 2023)

1.5 Legislativa v oblasti ergonomie
Cilem niZe uvedenych pravnich ptedpisil, smérnic a norem je optimalizace ergonomie na
pracovisti a sniZeni rizik vyplyvajicich z pracovniho prostiedi. Kli¢ové je jejich dodrzovani,

coz zarucuje bezpecné pracovni podminky a ochranu zdravi zamé&stnanc.
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Na zaklad¢ ceské legislativy je stézejni zadkon ¢. 262/2006 Sb. Zakonik prace je klicovym
legislativnim dokumentem, ktery reguluje pracovni pravo v zemi. Tento zdkon definuje
zékladni pracovnépravni vztahy, jako jsou pracovni pomér a pravni vztahy zalozené
dohodami o pracich konanych mimo pracovni pom¢r, a stanovuje, Ze pracovnépravni vztahy
se fidi timto zakonem nebo, pokud neni mozné tento zakon pouzit, obcanskym zdkonikem,
vzdy v souladu se zdkladnimi zasadami pracovnépravnich vztahli. Zakonik prace byl
naposledy novelizovan s ucinnosti od 1. ledna 2024, piicemz byly provedeny zmény v
riznych oblastech, vCetné zpiisobu dorucovani pisemnosti, kde je nyni vétsi podpora pro
elektronické zplsoby komunikace. Zmény se tykaji také povinnosti zaméstnavateld vuci
téhotnym zaméstnankynim a pracovnikiim pecujicim o invalidni osoby nebo déti do 15 let,
zejména ve vztahu k Gpravé nebo zkraceni pracovni doby a zddostem o préaci z domova.

(Schmied et al., 2006)

Natizenim vlady ¢. 361/2007 Sb. se stanovuji podminky ochrany zdravi pii praci. Zaméiuje
se na Siroké spektrum rizikovych faktorti v pracovnim prostfedi, od mikroklimatickych
podminek ptes chemické faktory, biologické Cinitele, fyzickou zatéz az po psychickou zatéz.
Naptiklad u mikroklimatickych podminek se rizikové faktory ¢leni na zatéz teplem a
chladem, pficemz jsou zde specifikovany limity pro aklimatizaci, mnozstvi tekutin
ztracenych potem a maximalni teplotni zatéz. Dale se nafizeni vénuje ochrané pred expozici
chemickym latkdm, vcetné karcinogenti, mutagenti a latek toxickych pro reprodukci,
stanovuje hygienické limity a pozadavky na pracovni postupy a prostfedi. Zahrnuje také
opatfeni pro praci s fyzickou zatéZi, definuje riizné typy zatéZe a jejich hodnoceni.
Vyznamnou ¢ast tvoti také pozadavky na ochranu zdravi pii préaci s psychickou a zrakovou
z4atézi, biologickymi Ciniteli a v neposledni fad€ hygienické pozadavky na pracovisté, véetné

osvétleni, vétrani a prostoru pro praci. (Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb.)

Norma CSN EN ISO 6385:2017, "Ergonomické zasady navrhovani pracovnich systémi",
predstavuje aktudlni verzi mezinarodniho standardu, ktery se zameéfuje na ergonomii v
pracovnim prostfedi. Tento dokument poskytuje zakladni smérnice a principy pro
navrhovani a fizeni pracovnich systému s diirazem na optimalizaci pracovnich podminek,
aby se zohlednily lidské, technické a socidlni aspekty. Hlavnim cilem normy je podpora
zdravi, bezpecnosti a pohody pracovnikli pii zaroven zvySovani efektivity a produktivity.
Norma zdiiraziiuje vyznam integrace ergonomickych principti do celého procesu designu,
od pocatecniho planovani aZ po realizaci a hodnoceni pracovnich systémii. Kromé toho

norma zmifuje vyznam spoluprace mezi ergonomy a ostatnimi profesionaly zapojenymi do
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designu pracovnich systémil. Norma je relevantni pro Sirokou Skalu pracovnich situaci,
véetné stalych i flexibilnich pracovist, a pokryva rizné aspekty, jako jsou fyzické, kognitivni
a organizacni faktory prace. Navic podporuje rozvoj dovednosti a ueni se novym

dovednostem v ramci pracovniho prostfedi. (CSN EN ISO 6385, 2017)

Smérnice Rady 89/391/EHS z roku 1989 slouzi jako zakladni rdmec pro zlepSeni ochrany
zdravi a bezpeCnosti pracovnikidi pfi praci v EU. Smérnice zavadi opatieni pro
zamestnavatele 1 zaméstnance s cilem snizit pocet nehod a pracovnich chorob. Uplatiiuje se
ve vSech odvétvich a obsahuje povinnosti pro zaméstnavatele ohledné hodnoceni rizika,
Skoleni personalu a pfijeti ochrannych opatieni. Aktualizace byly zapracovany do pivodniho
textu, posledni aktualizace byla provedena 8. kvétna 2020. (Ochrana zdravia a bezpecnost’

pri praci — vSeobecné pravidla, 2020)
Dalsi relevantni normy a dokumenty:

CSN ISO 11064-1:2009 Ergonomie — Ergonomické pozadavky na usporadani pracovisté a

pracovniho prostoru — Cést 1: Principy a obecné pozadavky

CSN EN 614-1:2006 Bezpeénost strojii — Ergonomické pozadavky na uspofadani ovladacich

prvki — Cast 1: Obecné zasady uspoiadani

Technicka pravidla ¢. 1/2007 Bezpecnostni poZadavky na ergonomii

1.6 Metody a techniky hodnoceni ergonomie

Pro hodnoceni ergonomickych aspekti pracovisté a identifikaci potencialnich zdravotnich

rizik z prace se pouzivaji rizné evaluacni techniky, mezi které patii:

Zékladni a rozSifené kontrolni seznamy, pokroc¢ilé hodnotici techniky zaloZzené na
stanovenych pohybech a pozicich, kterym jsou pfidélovany skore, standardizované metody
hodnoceni. Ugelem téchto postupli je piesna identifikace rizik pro zdravi spojenych s
ergonomii a efektivni fizeni preventivnich a korektivnich akci, které maji za cil sniZit tato

rizika. (Hlavkova a Valeckova, 2007, str. 8)

V soucasné dobé dochdzi k intenzivnimu rozsifovani aplikaci v informacnich technologiich,
které se staly hnaci silou pro vyvoj digitalnich ergonomickych nastrojt. Softwarové aplikace
jsou postaveny na digitdlnich modelech lidské postavy a jsou designovany tak, aby co
nejlépe odpovidaly skutecnym parametrim pracovnikii ve vyrobnim prostiedi, v€etné

pohlavi a télesnych proporci. (Bures et al., 2011)
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1.6.1 Checklisty

Tato metoda poskytuje rychly a ucinny zpiisob posouzeni ergonomickych standardi a
pracovnich podminek v ramci preventivnich opatfeni (jako jsou bezpecnostni kontroly).
Checklisty umoznuji posoudit, zda pracovni misto vyhovuje nebo nevyhovuje stanovenym
kritériim (podle pravnich ptedpisti). Vybér specifickych kritérii pro posouzeni pracovniho
prostiedi je zalozen na stanovenych normach tykajicich se naptiklad dimenzi, charakteristik,
omezeni pusobeni rizik, pracovniho cyklu a reakci uzivatel, spolu s dal§imi faktory
charakterizujicimi konkrétni pracovisté a provadéné pracovni ¢innosti. (Marek a Skiehot,

20009, str.75 a 76)

Checklisti existuje fada druhi, piicemz kazdy se specializuje na urcitou oblast nebo
kombinuje vice souvisejicich aspektl. Cilem je poskytnout co nejucinnéj$i a vizualné
nejzietelngjsi feSeni s piesnymi vysledky zaloZenymi na zadanych informacich. Checklisty

pro hodnoceni lze obecné rozdélit do ¢tyi kategorii:

e Zakladni orientacni checklisty (obsahuji zakladni ergonomicka rizika, organizaci

pracovisté, pouziti ruéniho naradi, manipulaci s biemeny, pracovni postupy atd.),

e Specifické checklisty pro posuzovani ergonomickych kritérii (zahrnuji kritéria pro
uspotadani pracovniho mista pii sezeni nebo stani, dosahové vzdalenosti, svalovou

namahu, design pracovnich nastroju a dalsi),

e Checklisty zamétfené na ergonomicka rizika ovliviiujici konkrétni ¢asti téla (ruce,

zapésti, lokty, ramena, hlavu a krk),

e Hodnoceni zatéze pohybového systému spojené s praci (vCetné dotaznikdi pro
subjektivni hodnoceni vlivu lokalniho pteté¢Zovani nebo zdravotniho stavu se
zamé&fenim na mistni svalovou zatéz, dotazniky aktivné zaméfené na ergonomii,
identifikaci rizikovych pracovnich typi a podobn¢). (Hlavkova a Valeckova, 2007,
str. 14-40)

1.6.2 Metoda RULA (Rapid Upper Limb Assessment)

Tato metoda je navrzena hlavné pro posouzeni rizika hornich koncetin, ale zahrnuje 1

vyhodnoceni polohy krku, trupu a dolnich koncetin.

Pro kazdou cast téla je definovana takzvana zakladni poloha (ohyb, natazeni), na zakladé

vewr

body za specifické polohy, coz vede k vypoctu proménného a maximdlniho skére pro
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jednotlivé segmenty téla. Hodnoceni také zahrnuje skore sily, které reflektuje fyzickou
namahu a zatéz spojenou s praci, stejné jako skore svald, které odrazi vliv statickych

pracovnich postoju.

Celkové skore je sestaveno z hodnot seskupenych do tii tabulek (A, B, C).

Skore za polohy hornich koncetin (zapésti, paze, predlokti) — tabulka A

Skore za postaveni nohou, trupu a krku — tabulka B

Skoére C = vysledek tabulky A plus svalové skore plus skore sily

Skore D = vysledek tabulky B plus svalové skore plus skore sily

Konec¢né skore = soucet skore C a skore D — tabulka C

Podle dosazeného bodového skore pak praci klasifikujeme do jedné ze Ctyi kategorii:
Skore 1 nebo 2 znaci, ze prace je akceptovatelnd, pokud se neprovadi ptili§ dlouho.

Skore 3 nebo 4 naznacuje, Ze by se mély provést dalsi hodnoceni a pfipadné zavést zmeény.
Skore 5 nebo 6 signalizuje potfebu zmény pracovniho procesu.

Skore 7 znamena, Ze je tifeba provést okamzitou zménu v pracovni ¢innosti. (Hlavkova a
Valeckova, 2007, str. 64)

1.6.3 NIOSH Lifting Index

Index zdvihu podle NIOSH (Narodniho institutu pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci)
je pouzivana k posouzeni urovné fyzické narocnosti spojené s pravidelnym zvedanim
bfemen o hmotnosti pfesahujici 5 kg béhem osmihodinové pracovni smény. Vychazi z
korelace mezi hmotnosti zvedaného bfemene a natlakem, ktery je aplikovan na disky
meziobratlové. Limitni hodnoty jsou odvozeny od tlakovych sil, které plsobi v oblasti
spojeni bederni a sakralni casti patefe. Vystupem je doporucend hmotnostni hranice
(Recommended Weight Limit - RWL), ktera reprezentuje maximalni bezpe¢nou hmotnost
zvedani pro vétsinu Zen a prakticky celou populaci muzi. Kromé toho se stanovuje lifting

index (LI), ktery je pomérem mezi skutecnou zvedanou hmotnosti a RWL a plati nasledujici:
LI <1 —riziko neni pfitomno
LI > 1 — existuje riziko a je vyZzadovana uprava pracovnich postupii

Tato metoda je postavena na Siroké zakladné vyzkumi zahrnujicich epidemiologii,

biomechaniku, fyziologii a psychologii.
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Pro aplikaci této metodiky je nutné, aby nedochazelo k nahlému ¢i prudkému zvedani, musi
byt zajisténo symetrické zapojeni obou rukou pti zdvihu, nesmi dojit k omezeni volného
pohybu a musi byt poskytnuty dobré podminky pro pienos sily a pfiznivé prostiedi. Tato
metoda se nepouziva v nasledujicich situacich: zvedani nebo pokladani se provadi v sedé, ¢i
v pokleku, pokud jsou nestabilni, dojde ke kombinaci se zvedanim a pfendsenim, tlaCenim
nebo tazenim, jsou-li pouzivany néastroje, jako jsou lopaty, rychlost zvedani nebo pokladani
je vyssinez 75 cm/s, zvedani nebo pokladani se provadi za podminek mimo idealni rozmezi

(teplota neni mezi 19-26 °C, relativni vlhkost neni mezi 35-50 %). (Middlesworth, © 2024)

1.6.4 Metoda OWAS (Ovako Working posture Analysis System)

Jedna se o nastroj pro analyzu pracovnich postojii. Tento systém slouzi k identifikaci a
klasifikaci nejcastéjSich pozic drzeni téla pfi praci, zahrnujici ctyfi kategorie drzeni zad, tii
kategorie drzeni pazi, sedm poloh nohou a tfi irovné manipulace s bremeny. Celkovy postoj
je poté vyjadien ctyféiselnym kddem, ktery odrazi zminéné ¢asti téla a uroven manipulace s
nakladem, s celkem 252 moznymi kombinacemi postoji podle ergonomickych standardi,

které jsou dale kategorizovany do Ctyt stupiili ¢innosti.

Pii pouziti metody OWAS se provadi systematické vzorkovani zaznamenanych postojli ve

stanovenych Casovych intervalech na zaklad€ pozorovani pracovniho procesu.

OWAS ovSem neni schopen rozliSovat mezi zatizenim pravé a levé horni koncetiny a zcela
vynechava hodnoceni krku a koncetin jako jsou lokty nebo zapésti. Pro efektivni pouziti
metody OWAS je vyZzadovana praxe v pozorovacich technikdch a schopnost vytvéiet

strategie pro sbér dat.

Hodnoceni pomoci metody OWAS je zaloZeno na kodovém systému, kde kazdé Cislo kodu
odpovida urcité poloze ¢asti téla. Prvni ¢islo oznacuje polohu zad, druhé polohu pazi, treti
polohu nohou a ¢tvrté manipulaci s bfemenem. Tyto kody jsou poté analyzovany a podle
frekvence a druhu vyskytu nevhodnych postojl se stanovi priorita pro zavedeni napravnych

opatieni. (THE OWAS METHOD, © 2024)

1.6.5 Normové metody

Jak je patrné z nazvu, tyto metody jsou stanoveny a uplatiovany na zakladé norem.
Specificky odkazuji na normu CSN EN 1005-2, ktera se tyka bezpeénosti strojnich zaiizen,

konkrétné casti zaméfené na fyzickou vykonnost €lov€ka v oblasti ruéni manipulace se stroji
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a jejich ¢astmi. Tento pfistup k hodnoceni je pouzivan k urceni rizik spojenych s ruc¢ni

manipulaci bfemen. Rozdéleni metod:

Provérka pomoci kritickych hodnot - tato metoda zahrnuje stanoveni a porovnani
ergonomickych méteni s pfedem stanovenymi kritickymi hodnotami nebo bezpecnostnimi
limitami. Tyto kritické hodnoty jsou obvykle zalozeny na normach nebo doporucenych
prahovych hodnotach, které¢ urcuji bezpecné urovné pro fyzickou aktivitu, jako jsou
hmotnost bfemen, frekvence zdvihu, dosah nebo délka sezeni. Pokud pozorované hodnoty
piekroci tyto limity, je tfeba pfijmout napravna opatfeni, aby se zabranilo zranénim a zlepsila

ergonomie pracoviste.

Odhad pomoci tabulek - tato metoda spociva ve vyuziti tabulek, které obsahuji
ergonomické standardy a normy pro rizné pracovni ukoly a situace. Tabulky mohou
zahrnovat specifické informace, jako jsou optimalni vySky pracovnich ploch, ergonomické
rozméry nabytku, nebo doporuceni pro frekvenci a délku prestavek. Ergonom miize pomoci
téchto tabulek rychle odhadnout, zda pracovni prostfedi a ukoly vyhovuji ergonomickym

kritériim, a identifikovat oblasti, které vyzaduji zlepSeni.

Vypocet podle vzorce - tato metoda vyuziva matematické vzorce k urceni ergonomickych
parametri, jako jsou naptiklad sily potfebné k manipulaci s bfemeny, biomechanické zatéze,
nebo pravdépodobnost vzniku zranéni. Vzorce mohou byt zaloZeny na biomechanickych
principech a statistickych modelech a Casto zahrnuji proménné jako télesné rozméry
uzivatele, vzdalenosti, které musi pifekonat, a frekvenci Cinnosti. Vypolty poméahaji
ergonomilm ptesnéji odhadnout rizika a navrhovat u¢innéjsi ergonomicka feSeni. (Hlavkova

a ValeCkova, 2007, str. 81-90)
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2 RIZIKOVE FAKTORY PRACOVNIHO PROSTREDI

Rizikové faktory v pracovnim prostiedi jsou kliCovym aspektem studia ergonomie, které
maji zdsadni vyznam pro zdravi a bezpecnost pracovnikti. Rizika v pracovnim prostiedi jsou
rozmanita a zahrnuji fyzické, chemické, biologické, ergonomické a psychosocialni aspekty.
Kazdy z téchto faktor mize mit odlisny dopad na zdravi a bezpec¢nost pracovnikl. Rizikové
faktory nejenze predstavuji bezprostfedni hrozbu pro zdravi pracovnikii, ale mohou mit také
dlouhodoby dopad na jejich celkovou produktivitu a kvalitu zivota. Zkoumani rizikovych

vvvvv

bezpec¢néjsiho a zdravéjsiho pracovniho prostiedi. (Statni zdravotni Gstav, ©2023)
Fyzické rizikové faktory

Tyto zahrnuji nevhodné osvétleni, hluk, vibrace, extrémni teploty a neergonomické pracovni
podminky, jako jsou nespravné navrzend pracovni mista, kterd vedou k nadmérnému

namahani téla.
Chemické a biologické rizikové faktory

Exponace toxickym chemikéliim, prachu, plynim nebo biologickym &initelim, jako jsou

bakterie a viry, mize zptsobit vazné zdravotni problémy.
Ergonomické rizikové faktory

Zahrnuji opakované pohyby, dlouhodobé stani nebo sezeni, manipulaci s té¢Zkymi bifemeny,

coz mize vést k myoskeletalnim poruchdm.
Psychosocialni rizikové faktory

Jedna se naptiklad o stres, vysoké pracovni naroky, mobbing, Sikanu na pracovisti, nejasné
pracovni role nebo Spatné mezilidské vztahy jsou vyznamné faktory ovlivitujici duSevni

zdravi pracovnikl. (Neugebauer, 2016, str. 90)
2.1 Pracovni systém

2.1.1 Clovék, jako kliovy prvek systému

Pokud se jedna o optimalizaci navrhu pfistupu k ergonomii, je nutné respektovat pozadavky
Clovéka. V navrhu systémi, produkti nebo sluZzeb se klade diraz na adaptaci jejich
charakteristik tak, aby co nejvice korespondovaly s atributy a pozadavky piedpokladanych

uzivateld, obsluhy ¢i zaméstnancti. Tento piistup kontrastuje s tradicni metodikou, kde se od
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uzivateli vyzaduje akomodace k pfedem danym parametrim a specifikacim systému,
produktu nebo sluzby. Cilem je optimalizace uzivatelského zéazitku a efektivity
prostiednictvim ergonomického a uzivatelsky orientovaného prostiedi, ktery pfizptisobuje
technické a funkcni aspekty vyrobkii a sluzeb specifickym potfebam a charakteristikam
jejich kone¢nych uzivateld.
Pti vytvareni takového prostiedi je nutné uvazit:

e jaka bude koncova populace,

e pozadavky na vysledek systému, vyrobku nebo sluzby,

e kontext, v némz bude navrh implementovan.

Je dutlezité provést precizni identifikaci a detailni charakterizaci cilové populace.
Heterogenita lidské populace se projevuje skrze Siroky rozsah variability ve fyzickych
rozmérech, biomechanickych kapacitach, senzorickych a kognitivnich funkcich. Tato
diverzita je kli¢ovym faktorem pii koncipovani ergonomickych navrhi, které jsou typicky
orientovany na specificky vybranou skupinu, nikoliv na individualniho pracovnika ¢i

populace jako celek. (CSN ISO EN 26800:2011, str. 10)
Vykonnostni charakteristiky ¢lovéka

Funkéni kapacita jednotlivce je urcena jeho biologickymi charakteristikami, které mu
poskytuji zaklad pro uspésné zvladnuti specifickych pracovnich tikoli. Mezi klicové aspekty
lidské vykonnosti se fadi fyzicka zdatnost, psychickd odolnost a mentalni schopnosti. V
kontextu pracovniho prostiedi ovliviiuji vykon jednotlivce faktory smyslové, dusevni a

pohybové. (Paulik, 2017, str. 245)

Smyslové aktivity jsou klicové pro pracovni vykon a zahrnuji dominantni smysl nebo
koordinaci smysli, miniméalni nebo idealni objem informaci nezbytnych pro efektivni
vykon, dobu udrzeni informaci, jejich alternaci a vzdjemnou zastupitelnost. Rovnéz se
zmifluje o negativnim dopadu vngjSich ruSivych faktorfi, které mohou narusit piijem

informaci a tim ovlivnit spravny pracovni vykon. (Paulik, 2017, str. 301)

Dusevni aspekty prace zahrnuji Sirokou Skalu kognitivnich a emocionalnich faktord, které
jsou nezbytné pro efektivni vykon. Odborné znalosti a zkuSenosti jsou zakladem pro Gspésné
plnéni pracovnich tkold, umoziuji jedinclim efektivné vyuZzivat své dovednosti a adaptovat

se na nové vyzvy. Pamét’ a poznavaci procesy, jako je vnimani, mysleni a feSeni problémd,
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jsou kli¢ové pro zpracovani a uchovavani informaci, coz umoziuje rychlé a informované

rozhodovéni. (Paulik, 2017, str. 250)

Schopnost koncentrace pozornosti je rozhodujici pro udrzeni zaméieni na tukoly a
minimalizaci chyb, zatimco emocionalni vypéti odkazuje na psychickou zatéz a stres, které
mohou vyplyvat z pracovnich pozadavki. Efektivni fizeni téchto emocionalnich reakci je

klicové pro udrzeni produktivity a prevenci vyhoteni. (Vejsadova, 2018)

Specifické psychické schopnosti, jako jsou analytické dovednosti, kreativni mysleni a
adaptabilita, jsou Casto vyzadovany v raznych pracovnich rolich. Tyto schopnosti umoznuji
pracovnikiim inovovat, feSit komplexni problémy a efektivné se pfizptisobit ménicim se

podminkam. (Vejsadova, 2018)

V neposledni tadé, pracovni mista mohou klast zvlastni psychické pozadavky na
zaméstnance, véetné schopnosti pracovat pod tlakem, zvladani konfliktd a vyvijeni tymové
spoluprace. Rozvoj téchto schopnosti prostfednictvim cileného vzdélavani a podpory muize

vyznamné prispét k celkovému uspéchu a spokojenosti v pracovnim Zivoté.

Pohybové aspekty prace jsou zdsadni pro celkovou vykonnost a efektivitu pracovniki,
pficemz zahrnuji rozmanité fyzické naroky a dovednosti. Aktivace rliznych casti téla a
specifika jejich pohybu jsou klicové pro vykonavani mnoha pracovnich ukoli, od téch, které

vyzaduji jemnou motoriku, po ukoly, jeZ se spoléhaji na silovou vydrz. (Splichalova, 2016)

Néroky na pracovni polohu a statické zatizeni odkazuji na potebu udrzovat urcité postaveni
nebo pozici pfi praci, coz mize vést k fyzickému napéti a tinav€. Efektivni ergonomie
pracovisté je zde klicova pro minimalizaci rizika zranéni a zlepSeni pohodli pracovnik.

(Splichalova, 2016)

Sila, rychlost a koordinace jsou rovnéz dulezité pro spravné vykonavani pracovnich pohybt.
Tyto schopnosti musi byt Casto synchronizovany v €ase a prostoru, aby bylo dosaZeno
optimalnich vysledktl, zatimco zajisténi, Ze pracovni ukoly jsou vykondvany bezpecné a

efektivné.

74tz obéhového systému a potieba termoregulace pii fyzické praci poukazuji na vyznam
udrZeni zdravého a vyvazeného télesné¢ho stavu. Prace ve vysoce naro¢nych podminkach
nebo v extrémnich teplotach klade velké naroky na télo, coz vyZzaduje odpovidajici ptipravu

a opatieni k zajiSténi bezpecnosti a pohodli pracovnikd.
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Specidlni pohybové dovednosti nebo konstitu¢ni ptredpoklady jsou Casto vyzadovany v
urcitych profesich, kde je potfebnd vysoka uroven fyzické zdatnosti, flexibilita nebo
specifické télesné vlastnosti. Rozvoj téchto dovednosti a ptizpiisobeni pracovnich mist pro
ruzné fyzické typy mohou pomoci maximalizovat vykonnost a snizit riziko zranéni. (Rempel

a Potvin, 2022)

2.1.2 Stroje

Stroje predstavuji klicovy prvek pracovniho vybaveni v mnoha odvétvich a jsou zasadni pro
zpracovani materidlti, surovin a dalSich pracovnich pfedméti. Technicka uroven a
adekvatnost strojui pro konkrétni ucely znacné ovliviuji efektivitu a kvalitu prace, stejné jako

narocnost ukoll vyzadovanych od pracovniki.

Moderni stroje a technologie mohou vyznamné snizit fyzickou naro¢nost prace tim, ze
automatizuji opakujici se nebo fyzicky narocné ukoly. Tim umoziuji pracovnikiim
soustfedit se na slozitéjsi a strategictéj$i aspekty prace, coz vede k vyssi produktivité a

mensimu riziku zranéni.

Na druhou stranu, zastaralé nebo nevhodné vybrané stroje mohou zplsobit zvySenou
fyzickou z4atéz, snizeni efektivity, a dokonce mohou pfedstavovat bezpecnostni rizika. Proto
je dulezita nejen pravidelna udrzba a aktualizace strojniho parku, ale také peclivy vybér
technologii, které odpovidaji specifickym potiebam pracovnich procesti a pracovnikii.

(Prochazkova, et al., 2019, str. 14-16)

Investice do pokroc€ilych stroji a technologii také reflektuji angazovanost organizace ve
zlepSovani pracovnich podminek a zvySovani konkurenceschopnosti. VyuZiti ergonomicky
navrzenych stroji mize dale zlepsit pracovni pohodli a snizit riziko profesionalnich

onemocnéni.

Vybér a nasazeni strojii v pracovnim procesu by mélo byt provazeno diikladnou analyzou
pracovnich ukoll a pozadavkl na vykon, stejné jako zohlednénim ergonomickych principt
a bezpecCnostnich standardt. Tento pfistup umoznuje optimalizovat vyuziti technologii ve
prospéch jak pracovni efektivity, tak i spokojenosti a bezpecnosti zaméstnancti. (MacRae,

2018, str. 27)

2.1.3 Pracovni prostiedi

Pracovni prostiedi, jehoZ charakteristika zahrnuje Siroké spektrum fyzikalnich, chemickych,

biologickych, organizacnich, socidlnich a kulturnich faktord, hraje zé&sadni roli ve
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vykonnosti, zdravi a pohod¢ zaméstnanci. Tyto faktory ovliviiuji pracovniky jak v
pozitivnim, tak v negativnim smyslu, a maji pfimy dopad na efektivitu prace a kvalitu

vysledki.

Fyzikalni faktory, jako je osvétleni a mikroklima, mohou pii spravném nastaveni zlepsit
koncentraci, vykonnost a celkovou spokojenost pracovnikti. Naproti tomu negativni vlivy,
jako jsou hluk, vibrace, prach, chemické latky a zafeni, mohou zpiisobovat tinavu, stres, a

dokonce 1 vazna zdravotni rizika.

Chemické a biologické faktory se tykaji expozice latkam, které mohou byt pfitomny v
pracovnim prostedi a které mohou mit toxické nebo skodlivé ucinky na zdravi pracovniku.
Spravné manipulacni postupy, adekvatni ventilace a osobni ochranné prostfedky jsou

zasadni pro minimalizaci téchto rizik.

Organizacni faktory, véetné struktury prace, pracovnich postupll a fizeni, maji rovnéz
vyznamny vliv na pracovni vykon a spokojenost. Efektivni organizace prace muze zlepsit

produktivitu a zaroven snizit psychickou zatéz zaméstnancii.

Socialni a kulturni faktory odkazuji na pracovni klima, mezilidské vztahy a firemni kulturu.
Pozitivni socidlni interakce a podplirné pracovni prostfedi ptispivaji k lepsi spoluprici,

motivaci a sniZeni pracovniho stresu.

Optimalizace pracovniho prostfedi vyZzaduje komplexni pfistup, ktery zahrnuje identifikaci
a feSeni potencidlnich rizik, stejné jako vytvareni podminek, které podporuji zdravi,
bezpecnost a pohodu zaméstnancti. ZlepSeni pracovniho prostfedi mize vést k vyznamnému
zvySeni celkové vykonnosti organizace, sniZeni absenci a zlepSeni zaméstnanecké

spokojenosti a loajality. (Michalik, 2009, str. 8-20)

2.2 Pracovni zatéz

Pracovni zatéz je kliCovym faktorem, ktery ovliviiuje jak fyzické, tak psychické zdravi
pracovnikil. Zahrnuje Siroké spektrum faktord, od fyzickych pozadavki pracovnich tkola
po psychologicky tlak a stres vyplyvajici z pracovniho prostfedi a organiza¢nich pozadavki.
Intenzita pracovni zatéZe a jeji dopad na jednotlivee zavisi na mnoha proménnych, véetné

individudlni pfipravenosti, schopnosti a osobnich vlastnosti pracovnika.
Fyzickd zatéz se méti objektivné, naptiklad na zdkladé mnoZstvi energie vynaloZené pfi
préci, zatimco psychicka zaté€z je subjektivni a siln€ ovlivnéna vniméanim, zkuSenostmi a

psychologickou odolnosti jednotlivce. Nadmérné pracovni zatéz muize vést k inave, snizeni
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pracovniho vykonu, stresu a v dlouhodobém horizontu i k vaznym zdravotnim problémim,

jako jsou psychosomatické poruchy nebo vyhoteni. (Fontana a Zavadilova, 2016, str. 52, 57)

Stres je jednim z nejvyznamnéjSich faktorti spojenych s pracovni zatézi, ktery ma komplexni
vliv na psychiku pracovnika. Jeho u¢inky mohou zaviset na mnoha faktorech, véetné typu
préce, pracovniho prostfedi, podpory ze strany kolegii a nadiizenych, jakoZz i na zptsobech,

jakymi jednotlivci zvladaji tlak a stres.

Pro feseni problému pracovni zatéze je duilezité zavést efektivni strategie fizeni a prevence,
vcetné pravidelného hodnoceni pracovnich podminek, poskytovani Skoleni zaméfenych na
zvladani stresu, zlepSeni organizace prace a podpory zdravé pracovni kultury. Zasadni je
také rozvoj schopnosti pracovnikii adaptovat se na vyzvy a vytvaret odolné mechanismy pro
zvladani stresu, coZ mliize pomoci minimalizovat negativni dopady pracovni zatéze na jejich

zdravi a pohodu. (Ptacek, Viiukova a Raboch, 2017)

Optimalizace pracovnich podminek se zamétfuje na navrhovani a Upravu pracovnich
prostort, pracovnich postupil, nastrojii a organizace prace tak, aby 1épe odpovidaly lidskym
schopnostem a omezenim. Timto pfistupem lze sniZzovat riziko vzniku pracovnich urazi,

profesiondlnich onemocnéni a celkové unavy, coz vede k vétsi efektivité a produktivite.

Ergonomické zasahy mohou zahrnovat Sirokou Skalu opatfeni, od redesignu pracovnich
stanic pro podporu spravné télesné postoje a snizeni muskuloskeletalniho zatizeni az po
zlepSeni pracovniho prostiedi skrze lepSi osvétleni, regulaci hluku a optimalizaci
mikroklimatickych podminek. Déle zahrnuji vyvoj a implementaci ergonomicky navrZzenych

nastroju a zatizeni, které usnadiuji préci a snizuji fyzickou ndmahu.

Vyznamnou roli hraje také organizace prace, v€etné rozvrzeni pracovni doby, stiidani ukolt
a zajisténi dostateCnych prestavek, coz prispiva k prevenci psychického vypéti a stresu.
Poskytovani Skoleni a vzdé€lavani zaméstnancim o spravnych pracovnich postupech a
technikdch je dalSim klicovym prvkem, ktery umoziuje pracovnikiim ziskat dovednosti

potiebné pro zvladani pracovni zatéze a vyuzivani ergonomickych pomucek efektivné.

Efektivni aplikace ergonomickych principii tak pfedstavuje kvalitni strategii pro snizovani
pracovni zatéze a podporu zdravi a bezpec¢nosti na pracovisti. Timto zplisobem ergonomie
nejenze zlepSuje bezprostiedni pracovni podminky, ale také pfispiva k udrzitelnému rozvoji
pracovni sily tim, Ze zvySuje spokojenost zaméstnanci, snizuje miru nemocnosti a zvysuje

celkovou produktivitu a kvalitu prace. (Skiehot, 2009, str. 24-32)
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2.3 Ergonomie pracovisté

Ergonomie na pracovisti: Kli¢ k zdravi, pohodli a produktivité. Ergonomie na pracovisti se
zabyva optimalizaci pracovniho prostiedi a Cinnosti tak, aby odpovidaly fyzickym a
psychickym potfebam cloveéka. Jejim cilem je zajistit komfort, pohodli a produktivitu
pracovniki a zdroven minimalizovat rizika vzniku pracovnich urazti a onemocnéni.

Tato oblast se zamétuje na tfi hlavni aspekty:

Ergonomie pracovisté: Uspoiadani pracovniho prostoru, vybaveni a nastroji tak, aby

vyhovovaly fyzickym proporcim a potiebam pracovnika. To zahrnuje vysku stolu a zidle,

umisténi monitoru pocitace, polohu klavesnice a mysi a dalsi faktory.

Ergonomie pracovni ¢innosti: Optimalizace pracovnich postupli a pohybil tak, aby se

minimalizovala fyzickd zatéZz a unava. Zahrnuje stfidani pracovnich poloh, pouzivéani

ergonomickych néstrojii a pomtcek a dodrzovani technologickych postupti.

Ergonomie pracovniho prostfedi: Zamétuje se na vlivy okolniho prostfedi na komfort a
vykonnost pracovnika. Zahrnuje hluk, osvétleni, teplotu, vlhkost a kvalitu ovzdusi.

(Ergonomie pracovniho mista, © 2016 - 2024)
Investice do ergonomie se mize spole¢nosti vyplatit v podobé:

e SniZeni fyzické zatéZe a inavy: ergonomické pracovisté a pracovni postupy snizuji
rizika vzniku muskuloskeletdlnich poruch, bolesti zad a dalSich zdravotnich

problémii.

e Zvyseni psychické pohody a komfortu: ergonomické prostredi sniZuje stres, inavu a
frustraci a pfispiva k psychické pohodé€ a spokojenosti pracovnikd.

e Zvyseni produktivity a efektivity prace: ergonomickd optimalizace pracovisté a
¢innosti vede k zefektivnéni prace, snizeni chybovosti a nartistu produktivity.

e SniZeni rizika pracovnich Urazl: ergonomické principy minimalizuji rizika vzniku
pracovnich urazli a nehod.

e SniZeni ndkladi: investice do ergonomie se v dlouhodobém horizontu vrati v podobé

niz8ich naklada na 1é¢bu pracovnich urazii a onemocnéni, nebo zvySeni produktivity.

(Ergonomie pracovniho mista, © 2016 - 2024)
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Zdravi a spokojeni pracovnici jsou klicem k dlouhodobému uspéchu a prosperité. Vedeni
firem a organizaci by mélo vénovat ergonomii nalezitou pozornost a investovat do

ergonomického feSeni pracovisté a ¢innosti.

Ergonomie na pracovisti se stava promyslenou strategii, kterd firmam piinasi trvaly a

mnohonasobny névrat v podobé zdravéjsich, spokojenéjsich a produktivnéjsich pracovnikd.

Zdravi a spokojeni pracovnici predstavuji zadkladni kdmen dlouhodobého uspéchu a
prosperity firmy. Vedeni firem a organizaci by proto mélo vénovat ergonomii nalezitou

pozornost a aktivné investovat do ergonomického feSeni pracovisté a ¢innosti. (Beran, 2011)

10 zakladnich principi ergonomie pracovisté

1. ,,SniZeni ergonomického rizika v probihajicich operacich

Aktivni zapojeni do poznavani a feSeni ergonomickych vyzev je klicové pro efektivni
nastaveni pracovniho prostfedi a zlepSeni pracovniho vykonu. Provadéni ergonomické
analyzy a dal$ich opatfeni k ochran€ zdravi a zlepSeni vykonu je ideédlni v rdmci planovani
vyrobnich linek nebo specifickych pracovnich mist. Je dilezité tento proces analyzy a
hodnoceni opakované aplikovat, aby se postupné zlepSoval ergonomicky systém, coz povede
k vyssi efektivité a vykonu v pracovnich tikolech. Rizeni ergonomickych rizik sleduje
podobné principy jako systémy pro fizeni bezpe¢nosti a ochrany zdravi na pracovisti, které
obvykle zahrnuji tfi kroky ke zlepSeni pracovni bezpenosti a snizeni rizik: identifikaci
moznych nedostatkll, hodnoceni moZnych nebezpeci a rizik a implementaci opatteni k jejich

sniZeni nebo odstranéni. (Deset zékladnich principii ergonomie pracoviste, 2021)

2. . Zajisténi ergonomické prijatelnosti novych pracovnich ndstrojit a vvbaveni‘

Kritéria pro design pracovnich mist, vyvoj stroji a zafizeni, stejn¢ jako vybér pracovnich
nastrojii a vybaveni, stanovuji zakladni strukturdlni a ergonomické standardy. Je vSak
klicové si uvé€domit, Ze ackoliv jsou nastroje a zafizeni vytvofeny pro Siroké vyuZiti,
skute¢né jsou aplikovany v specifickych pracovnich prostfedich, na uréitych pracovnich
pozicich, a slouzi specifickému ucelu pro urcité skupiny lidi. Tato skute¢nost nabyva na
vyznamu v organizacich, kde dochazi k ¢astym zménam ve vyrobnich procesech, sortimentu
produktli nebo kde panuje vysoka mira fluktuace pracovnich sil. Standardni doporuceni v
oblasti ergonomie a designu produktl nemusi vzdy adekvatné reflektovat specifika
pracovniho mista, fyziologické potfeby zaméstnancli nebo rozmanitost provadénych tkola.
Pti zavadéni novych nebo pii modifikaci stdvajicich vyrobnich procesii a pracovnich

procedur, nebo pii zmeénach jinych klicovych faktord, je tedy zdsadni soustfedit se na princip
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¢. 1. Pfi hodnoceni vyuziti specifickych néstroji pro konkrétni ukoly je dilezité zvazit

nékolik aspekti, vcetné:
e rozmérl pracovniho prostoru,
e nutnosti aplikace manualni sily pfi pracovnich ukonech,
e pouzitelnosti a funkcnosti néstrojii a zafizeni pro dané ukoly,
e optimalni pracovni vysky,

e pfistupnosti a umisténi potiebného vybaveni, nastrojii a materidlt. (Deset zékladnich

principl ergonomie pracoviste, 2021)

3. ,, Zachovadni neutralniho - spravného postaveni/ drzeni téla ‘*

Optimalni neutralni pozice je stav, kdy je t€lo nebo jeho ¢asti uspotradany tak, aby pii stani,
sezeni nebo béhem pracovni aktivity bylo zatizeni a napéti na vazy, svaly, Slachy a klouby
minimalni. V takovém pfirozeném stavu je t€lo nejméné zat€zovano gravitaci, a jeho téZiste
zlstava v ramci ideédlni pohybové oblasti. Drzeni téla v neutrdlni pozici snizuje riziko napéti
na svaly, Slachy, nervy a kosti a zaroven zvysuje efektivitu pohybu a schopnost generovat
silu. Kdyz se ndm nepodati udrzet télo v této neutrdlni pozici a odchylime se z optimalni
pohybové zény, zvySuje se zatéz na pohybovy aparat a dochazi k nadmérnému naméahani
specifickych télesnych ¢asti. Pfi dlouhodobém vystaveni téchto negativnich vlivl se télo
snazi vyvinout nezdravé kompenzacni strategie, coz miize vést k cyklu, ktery dale zhorSuje
pohybovou efektivitu a vykonnost, zvySuje riziko pietizeni a potencialn€ vede k zranénim
nebo jinym zdravotnim problémim. (Deset zédkladnich principli ergonomie pracoviste,

2021)

4., Prace v komfortni/ silové zoné “

Ideélni zona pro zvedani a manipulaci s objekty je co nejblize naSemu télu, rozkladajici se v
prostoru od stfedu stehen az po hrudnik, coZ ndm umoziuje drzet horni koncetiny blizko téla
a efektivné vyuzivat svalovou silu pazi, zatimco télo zistava v napfimené a neutralni pozici.
V této oblasti mohou naSe paze a zdda manipulovat s nejtéZ§imi bfemeny s minimalni
namahou. Prace v ramci této pohodIné zoény nejenze zvysuje optimalni pracovni vykon a
efektivitu, ale také klicové piispiva k zachovani spravného drzeni téla, pohybového vzorce
a k prevenci pretéZzovani a potencidlnich zdravotnich komplikaci pohybového systému.

(Deset zékladnich principli ergonomie pracoviste, 2021)
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5., SniZeni nadmérné sily “

Pouziti nadmérné sily pfedstavuje v ergonomii jeden z hlavnich rizikovych faktort. Mnoho
pracovnich ukola je spojeno se zvySenym zatizenim organismu, at’ uz kvuli specifické
¢innosti, nebo prekonavani prekazek. Piirozend svalova sila se sice adaptuje na adekvatni
zatézovani, ale neumérné pietizeni z divodu negativnich faktord muize vést k zdvaznym

zdravotnim komplikacim.

Nadmérné pouzivani sily miize zpisobovat akutni traumata, jako natazeni svald, distorze
kloubti, urazy z pfetizeni a mikrotraumata. Dlouhodobé ptsobeni pak vede k chronickym
onemocnénim pohybového aparatu, vcetné artritidy, tendinitidy, burzitidy a syndromu
karpalniho tunelu. Bolest a inava z nadmérného pouzivani sily negativné ovliviiuji pracovni

vykon a produktivitu, a vedou k nartistu absence v praci.

Prevence rizik spojenych s nadmérnou silou v praci vyZaduje komplexni pfistup. Zahrnuje
ergonomické Gpravy pracovisté, rotaci ¢innosti, pouzivani technickych pomicek, cviceni a
edukacéni programy. Implementace téchto opatieni chrani zdravi a bezpe¢nost pracovniki,

zvySuje jejich produktivitu a snizuje naklady na pracovni Grazy a nemoci.

Efektivni ergonomie pracovisté¢ zahrnuje upravu vysky pracovniho stolu a zidle, pouzivani
ergonomickych nastrojii a pomiicek a diraz na spravné drzeni téla. Dulezitd je i rotace
¢innosti, stfidani kol naro¢nych na silu s mén¢ naroénymi. Manipulaci s té¢zkymi bfemeny
usnadiiuji technické zvedaci pomitcky, jako jetfaby a manipula¢ni voziky. Posilovani svalii a
zlepSovani flexibility cvi€enim a informovani pracovniki o rizicich a spravnych technikach

manipulace s bfemeny hraji diileZitou roli v prevenci.

Efektivni prevence rizik spojenych s nadmérnou silou v pracovnim prostiedi je komplexni a
zahrnuje ergonomické upravy, rotaci ¢innosti, technické pomicky, cviceni a edukacni
programy. Implementace téchto opatfeni chrani zdravi a bezpecnost pracovnikli, zvySuje
jejich produktivitu a snizuje ndklady na pracovni urazy a nemoci. (Deset zakladnich principt

ergonomie pracoviste, 2021)

6. ,,Snizeni poctu opakovani pohybu *

Opakovany pohyb se fadi mezi hlavni ergonomicka rizika na pracovisti. Mnoho pracovnich
¢innosti se v pribéhu prace opakuje, a to i s velkou frekvenci. Za zvIast’ rizikové se povazuji
¢innosti s cyklem opakovani kratSim nez 30 sekund. Typickym ptikladem je pasova vyroba,

kde se béhem jedné smény opakuji stejné ukony neustale dokola.
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Vysoky pocet opakovani, v kombinaci s dal§imi faktory jako nepfirozena poloha téla nebo
nadmérna sila, vede ke kumulaci tinavy a pretizeni organismu. Dlouhodoba zatéz pak muize

vyustit v trvalé fyziologické zmény a rozvoj onemocnéni pohybového aparatu.

V situacich, kdy neni mozné eliminovat samotny zdroj opakovanych pohybii, je nezbytné

zaméfit se na minimalizaci doprovodnych rizikovych faktora. Patii sem:

e Vhodna volba nastrojii a pomtcek: Pouzivani ergonomicky navrzenych nastroji a

pomucek, které snizuji zatéz svalt a kloubi.

e Spravné drzeni té¢la: Dodrzovani ergonomickych principti pfi praci, s dirazem na
spravné postaveni téla a jeho ¢asti.

I3

e Komfortni pracovni prostiedi: Uprava pracovniho prostoru tak, aby vyhovoval
individudlnim potfebam a umozioval praci v komfortni zoné.

e Snizeni nadmérné sily: Implementace technickych feSeni a postupti pro minimalizaci
pouzivani sily pii praci.

e Stiidani ¢innosti a prestavky: Zavedeni rotace pracovnikil na rtiznych pozicich a
pravidelnych kratkych ptestavek pro uvolnéni svalii a prevenci unavy.

e Implementace téchto ergonomickych principi pomaha predchazet negativnim

dopadim opakovaného pohybu na zdravi a produktivitu pracovniki.

e Analyza pracovnich ukoll: Dukladna analyza prace s cilem identifikovat opakované
pohyby a posoudit jejich rizikovost.
e Edukativni programy: Informovani pracovnikll o rizicich opakovaného pohybu a

spravnych technikéch prace.

e Spoluprace: Zapojeni vSech zuCastnénych stran — managementu, pracovnikll 1
odbornikti na ergonomii — do procesu prevence. (Deset zdkladnich principi

ergonomie pracoviste, 2021)

7. ,Minimalizace bodového zatiZeni ‘*

Pti préci s ruénim néaradim, jako jsou klesté, nlizky, sekace a dalsi nastroje, dochazi k tlaku
na dlan a prsty, ¢cimz se vytvaii vysoké kontaktni napéti. Toto napéti mlize byt zplisobeno

hranami nastroje, povrchem materialu, vystupky, poskozenim nastroje nebo tfenim.

Tlak vyvijeny na malou oblast dlan¢ a prsti ovliviiuje jemné tkdn€, nervova spojeni a pohyb

svall a Slach. Dlouhodobé vystaveni tomuto tlaku miize vést k:
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Zménam prokrveni: Nedostatecné prokrveni tkani omezuje ptisun kysliku a zivin,

coz miize zpusobovat unavu, brnéni a necitlivost.

Poskozeni nervii: Tlak na nervy mize vést k porucham citlivosti, brnéni, mravenceni

a v zavaznych ptipadech i k trvalému poskozeni.

Omezeni pohybu: Ztuhlost svalii a §lach v duisledku tlaku mize omezovat rozsah

pohybu a zpiisobovat bolest.

Pro eliminaci téchto negativnich dopadl je mozné:

8. ,, Zajisténi spravného osvétleni *

Pouzivat rizné druhy ptipravkl a nastavct: Ergonomicky navrzené rukojeti a drzadla

snizuji tlak na dlan a prsty a rozkladaji silu na vétsi plochu.

Navrhnout jiné technické feSeni: Automatizace ukonl, robotické nastroje a

inovativni technologie snizuji potfebu manualni prace a tim i tlak na ruce.
Dodrzovat ergonomické principy: Spravna technika prace, stfidani ¢innosti a
pravidelné pfestavky snizuji unavu a riziko ptetizeni.

Vybér vhodného naradi: Volba nastrojii s ergonomicky tvarovanymi rukojetmi a
materialy Setrnymi k pokozce.

Pravidelna udrzba: Kontrola a udrzba nastrojii v dobrém stavu minimalizuje riziko

poranéni a sniZuje tlak na ruce.

Edukativni programy: Informovani pracovniki o rizicich prace s ru¢nim naradim a

spravnych technikéch prace. (Deset zakladnich principt ergonomie pracoviste, 2021)

I3

Zajisténi spravného osvétleni je kliCoveé pro tvorbu zdravého a produktivniho pracovniho

prostfedi. Nevhodné osvétleni mize vést k pracovnimu diskomfortu, ktery mize zpusobit

bolesti o¢i, tnavu, bolesti hlavy a dalsi potize mohou negativné ovliviiovat pohodli a

soustiedéni pracovnikl. Déle snizeni produktivity, nevhodné osvétleni zt€zuje praci, snizuje

koncentraci a vede k chybam. Dlouhodobé vystaveni nevhodnému osvétleni mize vést k

trvalym poruchdm zraku. Ptili§ tmavé prostredi ztézuje vidéni detaili a zvySuje inavu oci.

Prili§ jasné osvétleni muze zplsobovat osliiovani a neptijemné odlesky. Teplota

chromaticnosti svétla ovlivituje vnimani prostoru a ndladu. Studené svétlo je vhodné pro

praci, kterd vyZaduje koncentraci, zatimco teplé svétlo je vhodné pro relaxaci.
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Resenim je pouziti vhodného osvétleni pro dany typ prace. Pro praci, kterd vyzaduje detailni
vidéni, je nutné dostatecné osvétleni s vysokym indexem CRI (Ra > 90). Pouzitim stinidla a
difuzorl, se svétlo rozptyli a nebude dopadat pifimo do oc¢i. Pro praci, kterd vyzaduje
koncentraci, je vhodné studené svétlo, zatimco pro relaxaci je vhodné teplé svétlo.
Pravidelné délat prestavky a zaméfovat se na vzdalené objekty, aby se uvolnily o¢ni svaly.

(Deset zékladnich principti ergonomie pracovisté, 2021)

9., Redukce viivu razoveho momentu a vibraci

Pti pouzivani ru¢né drzenych elektrickych, pneumatickych nebo jinych pracovnich nastroju,
jako jsou utahovaky, vrtacky, stfihacky nebo spojovaci zafizeni, byvaji ¢asto pozorovany
negativni dopady zptuisobené razovymi momenty a vibracemi. Tyto negativni dopady jsou
zaznamenavany predevsim pii spusténi nebo zastaveni téchto zatizeni, kdy jsou na koncetiny
obsluhujiciho persondlu vyvijeny nadmérné sily. Tyto sily jsou generovany bud’ v disledku
toc¢ivého razu nebo energie uvolnéné na pocatku ¢i na konci ¢innosti daného zatizeni. Kromé
toho je zdokumentovano, ze pravidelné a opakované expozice t€émto razovym momentim a
vibracim mohou vést k dlouhodobym zdravotnim problémiim. Vyzkumy a studie prokazaly,
Ze na ob&hovy a nervovy systém, Slachy, svaly, klouby a kosterni systém, obzvlasté pak v
oblastech prstti a predlokti, mohou byt vyvijeny negativni vlivy. (Deset zakladnich principii

ergonomie pracoviste, 2021)

10. ,, MozZnost stridani vykonu riznych cinnosti, zména pohybu nebo protazeni *

Evolu¢nim vyvojem je nas nervosvalovy systém nastaven pievazné pro chizi a pohyb, coz
je pro lidské té€lo povazovéno za pfirozené. Vlivem pohybu je nejen celkové postaveni téla,
chiize, vykonnost srdce a cév, funkce plic, ale také ¢innost vnitinich organi, regenerace,
¢innost mozkovych center a psychika ovlivnéna pozitivné. Naopak, omezenim pohybu,
stainim na jednom misté, sezenim, praci vykonavanou v pozici s omezenou hybnosti nebo s
jednostrannym zatizenim urcitych casti téla je zplsobena Unava, nepozornost, sniZeni
vykonnosti kognitivnich funkci mozku a pii del§$im plisobeni mohou byt zplisobeny rtizné
druhy obtiZi, omezeni kvality pohybu nebo zdravotni a fyziologické obtize. Je tedy
povazovano za dilezité, aby byla télu zachovéana jeho pfirozena moznost pohybu, bylo
zajiSténo stiidani rtiznych pracovnich ¢innosti, pfi kterych je mozné cilené zatiZit jiné Casti
téla, v opodstatnénych ptipadech byt zavadény Castéjsi pracovni prestavky a zaméstnanctim
byt umoznéno uvolnéni nebo protazeni jak nadmérné zatézovanych partii, tak i celého téla.

(Deset zakladnich principl ergonomie pracovisté, 2021)
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3 VYBRANE METODY APLIKOVANE V PRAKTICKE CASTI

Tato kapitola bude zamétfena na konkrétni metody a techniky, jez budou pouzity v praktické
¢asti diplomové prace. Pii hodnoceni ergonomickych rizik je zasadni pozorovat klicového

pracovnika pfi vybraném pracovnim tkonu.

3.1 Dotaznik

Dotazniky predstavuji jednu z klicovych metod sbéru dat v ramci socialnich, humanitnich,
ale 1 pfirodnich a technickych véd. Tato metoda je cenéna pro svou flexibilitu, efektivitu a

schopnost generovat kvantitativni 1 kvalitativni data, dle toho, jak jsou dotazniky navrzeny.

Dotazniky mohou byt strukturované s pevné danymi odpovéd’mi, nebo nestrukturované, kde
respondentlim je umoznéno poskytovat oteviené odpovédi. Existuji také polostrukturované
dotazniky, které kombinuji oba pfistupy. Pii navrhu dotazniku je klicové zvolit takové

otazky, které jsou relevantni, jasné a nevedou respondentiiv ndzor.

Vyhody: Hlavni piednosti dotaznikli je moZnost ziskat data od velkého poctu respondentti v
relativné kratkém casovém useku a za nizsi ndklady ve srovnani s jinymi metodami, jako
jsou rozhovory nebo pozorovani. Dotazniky mohou byt distribuovany osobné¢, postou, online

nebo telefonicky, coZ umoziuje dosdhnout Sirokého spektra respondentt.

Nevyhody: Piestoze dotazniky mohou byt mimotadné uZzitecné, nesou s sebou 1 urcitd
omezeni. Jednim z hlavnich problémi je riziko nizké miry odpovédi, coZz mize vést ke
zkresleni vysledkt. Dal§im problémem miize byt nespravné pochopeni otazek respondenty
nebo jejich neochota sdilet pravdivé a presné odpoveédi, coz mize ovlivnit validitu a

spolehlivost ziskanych dat.

Pii pouZzivani dotaznikli je nezbytné zajistit dodrzovani etickych principl, vcetné
informovaného souhlasu, ochrany osobnich idajii a anonymizace udaji respondentd, aby

bylo zaruceno jejich soukromi a bezpecnost.

Po sbéru dat nasleduje faze analyzy, kde kvantitativni data mohou byt analyzovana
statistickymi metodami, zatimco kvalitativni data vyzaduji obsahovou analyzu nebo jiné
metody kvalitativni analyzy. Vybér spravného analytického pfistupu je klicovy pro
interpretaci vysledki a zavéra vyzkumu. (Novotna, Spacéek a Stovickova Jantulova, 2019,

str. 168-172)
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3.2 Pozorovani

Metoda pozorovani je zakladni vyzkumna technika pouzivand v mnoha védnich
disciplinach, jako jsou sociologie, psychologie, antropologie, vzdélavani a trzni vyzkum.
Jednd se o systematicky proces sbéru dat, pfi kterém vyzkumnik aktivné sleduje a
zaznamenava chovani subjektl, jevy nebo situace v jejich prirozeném kontextu, aniz by do
nich zasahoval. Tato metoda umoziuje ziskat hluboké a detailni poznatky o zkoumaném

fenoménu.
Typy pozorovani: Pozorovani miize byt rozdéleno do nékolika kategorii, véetné:

e Nepifimé vs. pfimé pozorovdni: Nepiimé pozorovani zahrnuje studium jiz
existujicich zdznamii nebo artefaktd, zatimco pfimé pozorovani znamena osobni

sledovani jevi.

e Strukturované vs. nestrukturované: Strukturované pozorovani vyuziva predem
definované schéma pro zaznamenavani informaci, zatimco nestrukturované
pozorovani je flexibiln€j$i a umoziluje pozorovateli reagovat na situace, jak se
objevuji.

o Ucastnické vs. netidastnické: Pfi ti¢astnickém pozorovani se vyzkumnik aktivné
zapojuje do prostiedi a interakci, které studuje, zatimco pii netcastnickém

pozorovani zustava vyzkumnik oddé€len od subjektt a situaci, které sleduje.

Vyhody: Metoda pozorovani nabizi jedinenou ptilezitost ziskat nezkreslené informace o
pfirozeném chovani a interakcich. Umoznuje také zachytit kontext a slozitost socialnich

jevu, které by mohly byt pfehlédnuty nebo zkresleny v dotaznicich nebo rozhovorech.

Nevyhody: Jednim z hlavnich omezeni metody pozorovani je subjektivita. Pozorovatelovy
predpoklady, oc¢ekavani a zkuSenosti mohou ovlivnit, co je pozorovano a jak jsou data
interpretovana. Kromé toho miize byt pozorovani ¢asoveé naro¢né a nakladné, zejména pokud
vyzaduje dlouhodobé sledovani. Dalsi potencidlni problém je "efekt pozorovatele", kdy

pfitomnost pozorovatele ovlivituje chovani pozorovanych.

Pti pouZivani pozorovani je nezbytné fesit etické otazky, vcéetné informovaného souhlasu,
ochrany soukromi a anonymizace daji. V nékterych ptipadech, zejména pii netiCastnickém
pozorovani, mize byt ziskdni informovaného souhlasu slozité. (Novotnd, Spacek a

Stovitkova Jantulova, 2019, str. 353-360)
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Data ziskand metodou pozorovani vyzaduji peclivou analyzu, kterda mlze zahrnovat
kvalitativni metody jako je kdédovani a tematickd analyza. Cilem je identifikovat vzorce,

témata a vztahy v datech, aby bylo mozné vyvozovat zavéry o zkoumaném jevu.

Pti spravném pouziti a s prihlédnutim k moznym omezenim a etickym aspektiim muze byt
pozorovani cennou metodou pro hluboké pochopeni socialnich procesii, chovani a interakeci.

(Novotna, Spacek a Stovitkova Jantulové, 2019, str. 353-360)

3.3 Snimek pracovniho dne

Metoda poskytuje detailni ptehled o pracovnich aktivitaich, umoznuje identifikaci
ergonomickych nedostatkl a prispiva k optimalizaci pracovniho procesu. Zahrnuje peclivé
sledovani a zdznam vSech Ukonli béhem pracovniho dne, vCetné trvani kazdé aktivity,
frekvence jejiho opakovani a doby potfebné pro odpocinek mezi ukony. Tato metoda
umoziuje identifikaci tkont s vysokou fyzickou nebo psychickou zatézi a nabizi zaklad pro
navrhovani zmén, které mohou zlepsit pracovni podminky, zvysit efektivitu prace a snizit
riziko pracovnich trazli a onemocnéni. Je zvlasté uzite¢na v prostiedich, kde se pracovni

ukoly ¢asto opakuji nebo jsou fyzicky ndrocné. (Lhotsky, 2005, str. 66)

3.4 Metoda profesiografie

Profesiografie je metodologie zaméfena na detailni analyzu a dokumentaci specifik
pracovnich pozic nebo profesi. Tento proces zahrnuje hloubkové zkoumani pozadavkil na
dovednosti, znalosti, fyzické a psychické zplisobilosti, pracovni podminky, bezpecnostni
rizika a dals$i relevantni aspekty spojené s konkrétnimi pracovnimi ulohami. Profesiografie
umoziuje vytvofit komplexni profil dané pracovni pozice, coZ je nezbytné pro efektivni
planovani lidskych zdroja, vybér, rozvoj a hodnoceni zaméstnanct, jakoz i pro identifikaci
potfeb vzdélavani a rozvoje. Dikladna aplikace této metody pfispiva k optimalizaci
organizaCni struktury, zvySuje efektivitu vykonu prace a podporuje ergonomické a

bezpecnostni aspekty pracovniho prostredi. (Vronsky, 2012, str. 14)
Checklisty

Jsou poskytovatelem strukturovaného ramce pro zajisténi piehlednosti a zdiraznéni vSech
zéasadnich bodi v jakékoli analyze, které mohou byt diky tomu systematicky posuzovany.
To miize pomoci v ptedchdzeni ptehlizeni dilezitych kroka ¢i tkold. Déle také muze

pomahat v pifipadé, Ze analyzy provadi vice pracovnikil nebo na riznych pracovistich.
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Na zéklad¢ checklistu je pomérné jednoduché identifikovat potencionalni rizika, poskytuji
zdznam o tom, co bylo pfi analyze zji$téno, a mohou slouzit jako dokumentace pro sledovani

zmén a pokroku v Case. (Tarlengco, 2023)

Checklisty mohou slouzit jako nastroj pro komunikaci mezi riznymi zainteresovanymi
stranami, v€etn¢ zaméstnancl, vedeni a odbornikii na bezpecnost prace. Jednoduchy a jasny
format usnadnuje sdileni a diskuzi o zjisténych nalezech. V neposledni fad¢ je mozné

checklisty vyuzit jako zéklad pro dal$i podrobnéjsi analyzy. (Tarlengco, 2023)

3.5 Metoda REBA

,»Rapid Entire Body Assessment* v pfekladu znamena ,,rychlé posouzeni celého téla“. Jedna
0 nastroj pro hodnoceni celého téla spojenych s pracovnimi tikoly. Zamétuje se vyhodnoceni
drzeni téla, silovych vykond, typu pohybu nebo ¢innosti, frekvenci opakovani. Hodnotiteli
je k dispozici pracovni list, do néhoz zapisuje na zéklad€ pozorovani potiebna data.
Zavytvorenim této metody stoji mySlenka snadného pouziti bez nutnosti odborného vzdélani
v oblasti ergonomie ¢i drahého vybaveni. Pomoci pracovniho listu hodnotitel ptidéli skore
pro kazdou z nasledujicich oblasti t¢la: zapésti, ramena, krk, trup, zada, nohy a kolena.
Prvnim krokem je pfiprava na hodnoceni. Je vhodné provést rozhovor s hodnocenym
pracovnikem, nebot’ tak hodnotitel ziskd predstavu o jeho pracovni ¢innosti a vizualné
dostane uceleny ramec tim, Ze jej bude pozorovat béhem nékolika pracovnich cykla. (Stack,

Ostrom a Wilhelmsen, 2016, str. 347)

O tom, jaké pracovni polohy budou hodnoceny, by mélo vychazet z:

e nejobtiznéjsi pracovni polohy (uréi se pomoci rozhovoru s pracovnikem a pomoci

pozorovani),
e urceni polohy, ktera trva nejdéle,
e urceni polohy, pfi které dochazi k nejvétsimu silovému zatiZeni.

Tuto analyzu lze provadét pomérné rychle, tim 1ze docilit hodnoceni vice poloh a pracovnich

ukoli béhem pracovniho cyklu. (Stack, Ostrom a Wilhelmsen, 2016, str. 347)

Pracovni list je rozdélen do dvou ¢asti A a B. Hodnoceni je provadélo u jednotlivych ¢asti
téla v zakladni poloze k ur€eni zakladniho skore a poté Ize pricitat dodate¢né body. Skupina

A zahrnuje hodnoceni trupu, krku, dolnich koncetin a stanovisko, zda je pracovano
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s bfemeny — zatéz a sila — vysledkem je skore A. Skupina B zahrnuje hodnoceni pazi,
predlokti, zapésti levé ¢i pravé horni koncetiny a jakym zplisobem se provadi uchopy —
vysledek je skore B. Je zohlednéno i jako ma hodnocena ¢innost uroven, coz je skore
¢innosti, které tvoii spolu se skorem C vysledné REBA skore. (Stack, Ostrom a Wilhelmsen,
2016, str. 347). Pracovni listy, slouzici k zaznamenévani zjisténych udaja, jsou prilohou této

prace.
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4 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Teoretickd c¢ast diplomové prace se zabyvd komplexnim zkoumanim ergonomie jako
multidisciplinarniho oboru, ktery se vénuje optimalizaci interakci mezi lidmi a pracovnimi
systémy. Ergonomie je zde prezentovana nejen jako prostiedek ke zlepSeni efektivity a
produktivity, ale také jako klicovy faktor pro zajisténi bezpecCnosti, zdravi a pohodli
pracovnikii. V pracije poukazano na rGzné aspekty ergonomie, vcetné¢ aplikované
antropometrie a biomechaniky, fyziologie prace, psychologie prace a dalsich disciplin, které

maji pfimy vliv na pracovni prostredi.

Zminéna jsou specifickd ergonomicka rizika, jako jsou fyzické, chemické, biologické,
ergonomické a psychosocidlni faktory, které mohou mit vliv na zdravi a bezpe¢nost
pracovnikil. Dale prace poukazuje na diilezitost analytického pfistupu k hodnoceni téchto
rizik a zdUraziiuje vyznam participacni ergonomie, kde zaméstnanci aktivné pfispivaji k

identifikaci a hodnoceni rizik v pracovnim prostiedi.

Teoreticka ¢ast se rovnéz vénuje legislativnim aspektim ergonomie, ptedstavujici zakony a
normy, které sméfuji k optimalizaci pracovnich podminek a snizuji rizika vyplyvajici z
pracovniho prostfedi. Kromé zminéni zakladnich zédkoni a smérnic EU jsou prezentovany
také specifické normy jako CSN EN ISO 6385:2017, zabyvajici se ergonomickymi principy

navrhu pracovnich systémd.

Dale je diskutovana dilezitost ergonomického feSeni pracovisté, které piispiva ke zdravi,
pohodli a produktivité pracovnikil, a to jak z hlediska fyzického usporadani pracovniho

prostoru a nastroju, tak z hlediska optimalizace pracovnich postupti a pracovniho prostredi.

V zavéru je kladen diiraz na deset zékladnich principti ergonomie pracoviste, které zahrnuji
napiiklad sniZeni ergonomického rizika, zajisténi neutralniho postaveni téla, sniZzeni poctu
opakovani pohybtli, minimalizaci bodového zatiZzeni, spravné osvétleni a dalsi aspekty, které
jsou nezbytné pro zajiSténi optimalnich pracovnich podminek. Tyto principy spolu s
uvedenymi teoriemi a metodami predstavuji podklad pro praktické aplikace a doporuceni

pro zlepSeni pracovnich podminek ve vybrané vyrobni spolecnosti.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Tato akciova spole€nost se specializuje na vyrobu plastovych oballl na zakazku, véetné
lahvi, kanystrii, bareld a tub, které jsou pouzivany v riznych primyslovych odvétvich, jako
je potravinarsky primysl, vinafstvi, drogerie, domaci chemikalie a dal$i. Jméno spolecnosti
bude na zéklad¢ prani majiteld utajeno. Firma mé bohaté zkuSenosti s ndvrhem a vyrobou
plastovych obalti a nabizi Sirokou Skalu produkti, které lze pfizpisobit specifickym
potfebam zakaznikl. Nedédvno spole¢nost investovala do novych technologii pro vyfukovani

plastovych obali s cilem zvysit kapacitu a kvalitu své produkce.

Obrazek 3 Pohled na vyrobni halu (https://1url.cz/CumOA)

Zaméstnanci
Spolecnost, ktera patti do kategorie 2549 zaméstnancii, provozuje vyrobu ve tfisménném
rezimu od pondé€li do patku. V piipadé velkych zakazek nebo nenadélych situaci je mozné,

ze firma bude fungovat i o vikendech a svétcich.

Vyrobni portfolio

Zam¢értuji se na vlastni navrh a vyvoj obalti s moznosti komplexniho servisu - od navrhu pies
vyrobu az po findlni doruceni produktl. Inovace je pro né kli¢ova, coz se odrdzi v jejich
investicich do nejmodernéjsich technologii pro vyrobu obalt, véetné stroji na vyfukovani
plastdi, coz umoznilo zvysit kapacitu vyroby a zaroven zachovat vysokou uroven kvality

jejich produktu.
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V portfoliu spolecnosti je zastoupeno pies 150 riznych typa plastovych obalt, véetné
specialné chranénych produkti pro jednotlivé zakazniky. Spole¢nost posktuje skéalu obalt s
kapacitou od 30 mililitrti az do kanystrti o objemu 25 litri. Vyroba plastovych obala, lahvi,
kanystrii, sudli a specidlnich obalt nachazi vyuziti v oborech jako je kosmetika, domaci

chemie, potravindistvi, vinafstvi, napojovy prumysl, zdravotnictvi a autokosmetika.

K vyrobé plastovych obalt je pouzivan: PP (polypropylen), PE (polyethylen), PET

(polyethylentereftalat). V ptipad¢ zajmu zdkaznika je mozné materidly dobarvit.

Obrazek 4 Priklad vyrobku spolec¢nosti (https://1url.cz/Qumubh)
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6 PRACOVISTE OBSLUHY VYFUKOVACIHO LISU

Hodnoceni ergonomickych rizik bude provadéno na pracovisti — ve vyrobni hale u
vyfukovaciho lisu. Posuzovani zaméstnanci jsou pfifazeni na pozici operator lisu.
Reprezentativni sména je slozena z péti pracovnikli na denni smén€. Ve vyrobé¢ trva pracovni
sména osm hodin, z toho sedm a pil hodiny je pracovni ¢innost a ptl hodiny je zdkonem

stanovena prestavka.

Stroje pracuji neptetrzité od pondéli do patku, tzn. pracovnici na pozici operator lisu, pracuji
na tfi smény. Ranni sména za¢ina v 6:00 a konci ve 14:00, odpoledni sména zacina ve 14:00
a kon¢i v 22:00 a no¢ni sména zacina ve 22:00 a konci v 6:00. Pracovnici jsou odménovani
na zakladné tkolové mzdy plus ptiplatky. Na reprezentativni smeén€ byly hodnoceny pouze

zeny.

Operatorky lisu spadaji na zékladé rizikovych faktorti do tfeti kategorie, a to z hlediska

hluku. (interni sdéleni spole¢nosti).

Ve vyrobni hale se nachazi sedm vyfukovacich list, pficemz pét z nich je pohanéno cCisté
elektrickou energii a dva znich jsou hydraulické. Na obrdzku 5 nize je mozné vidét

pracovisté u modernégjSiho lisu. Pracovisté je osvétleno umélym svétlem pomoci zativek.

Osvétleni je rozmisténo pravidelné u stropu po bocich vyrobniho stroje. Vzhledem k tomu
ze formy ve strojich, musi mit stalou teplotu a stroje sami o sobé& jsou zdrojem tepla, v letnich
mésicich dosahuji teploty ve vyrobni hale pfes 30 °. Problém je v tom, ze hotové vyrobky
nesmi byt prudce ochlazovany, nebot’ by mohlo dojit k jejich znehodnoceni, tudiz nemtize
byt v hale pfitomna klimatizace a velké proudéni vzduchu. Proto v letnich mésicich vedeni
operatoriim pofidilo ventilatory, které jsou namifeny pouze na pracovnika. AvSak po zbytek

roku je ve vyrob¢ kolem 25 © a je citit zadpach z taveni plastového granulatu.

Pracovni misto disponuje dvéma kosi (1), do kterych padéd hotovy plastovy obal. Po boku je
nachystana kartonova prolozka (2), na kterou se hotové obaly skladaji. Naproti kosi je
nachystana paleta, kde se vrstvi kartonové prolozky s vyrobky (3). Déle po dopravniku do
niz§iho kosSe (4) padaji pretoky, které se v ném piirozen¢ ochlazuji. Nésledné je tieba
vychladlé pietoky umistit do pytle (5) putujiciho do dalsi ¢asti pracovisté, kde je znovu

pfetvoren na polotovar slouZici k dalSimu pouZziti.
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Obrazek 5 pracovni misto operatora vyfukovaciho listu (vlastni zpracovani)

6.1 Popis pracovnich ¢innosti na vybraném pracovisti

Tabulka 1 popisuje pracovni Cinnosti, které jsou provadény na stanovistich v ramci
vyrobniho procesu. Na levé stran€ jsou Cinnosti spojené se sbiranim hotovych vyliskl ze
sbérného koSe. Zatimco na pravé strané jsou ¢innosti vztahujici se ke sbérnému kos$i na

pretoky.

U sbérného kose hotovych vyrobki jsou pracovni ¢innosti zaméteny na fyzickou manipulaci
s vyrobky, které jsou dokonceny. To zahrnuje sehnout se ke kos$i a uchopeni vyrobku, coz
vyzaduje dodrzovéani ergonomickych principt, aby se pfedeslo zranéni. Déle je zde vizualni
kontrola kvality, coz je kliova cast zajiStovani, Ze finalni produkt spliiuje vSechny
specifikace a kvalitativni standardy. Piipadné ofezani ptetokid je nutné, pokud vyrobek
vyzaduje dodate¢né upravy pro dosazeni pozadovaného vzhledu. Nakonec se vyrobek
uklada na paletu, coz je posledni krok pied tim, nez je hotovy vyrobek ptipraven k odvozu

do skladu hotovych vyrobkii.
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Stanovisté pro sbér pretokli se zaméfuje na zachytdvani materidlu, ktery neni soucasti
hotového produktu. Cinnost zahrnuje sehnout se ke kosi, coz opét vyzaduje dbat na
ergonomii prace. Pomoci lopatky je materidl sbiran, coz znamena, ze je tfeba manipulovat s
materidlem, aby se zajistilo, Ze zadné pretoky nebudou plytvany nebo nespravné
zlikvidovany. Tento material je pak umistén do sbérného pytle, ktery byl specialné vybran
pro tento typ odpadu. Poté jsou shromazdéné pretoky premistény na jiné pracoviste, kde

dojde k rozdrceni a naslednému opétovnému vyuziti materialu.

Vedeni spole¢nosti musi zajistit, ze vSechny procesy jsou provadény v souladu s pfislusnymi

standardy kvality a bezpecnostnimi piedpisy.

Tabulka 1 Prehled Cinnosti na pracovnim misté (vlastni zpracovani)

Pracovni ¢innosti na stanovisti u Pracovni ¢innosti na stanovisti u
sbérného kose hotovych vyrobki sbérného kose na pretoky
Sehnuti se do koSe a uchopeni vyrobku Sehnuti se ke kosi
Vizualni kontrola kvality Pomoci lopatky sbér pretokt

Umisténi do sbérného pytle k tomu
Ptipadné ofezani pietokt
uréené¢ho

UloZeni hotového vyrobku na paletu

Na obrazku 6 je zachycena pracovnice pii pracovni ¢innosti na stanovisti u sbérného kose
hotovych vyrobktl. Lze vidét, ze pracovni prostor neni velky, nicméné se pracovnice musi
sklanét ke sbérnému kosi hotovych vyrobku a také prolozka, na kterou sklada vyrobky, neni
v pohodlIné poloze — pracovnice musi zvedat horni koncetiny, aby vyrobky mohla umistit na
pozadované misto. Pfi cyklickém opakovani tato pracovni Cinnost muze byt znacné

namahava. Tuto pracovni ¢innost ukazuje obrazek 7.
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Obrazek 7 Pracovnice pii pracovni ¢innosti (vlastni zpracovani)

Obrazek 8 vyobrazuje pracovnici pii sbéru pietokii u pracovniho stanovisté, kde se

pracovnice musi pomérné zadsadné sehnout, aby pracovni ¢innost mohla vykonat.
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Obrazek 8 Pracovnice pfi pracovni ¢innosti (vlastni zpracovani)

6.2 Ochranné pracovni prostiedky

Vzhledem k tomu, ze pracovni prostiedi je zatazeno do treti kategorie hlukové zatéze, je
zasadni, aby ochranné pracovni prostiedky byly nejen k dispozici, ale také spravné a
systematicky pouZivany. Vedle zaji§téni dostupnosti ochrannych prostfedki, jako jsou
pracovni obuv a chranice sluchu, je rovnéz dillezitym ukolem mistra na sméné dohlizet na
to, aby byla tato ochranna opatfeni nalezit€¢ vyuzivana. Spravné a nepietrzité pouzivani
uSnich zatek, které poskytuji vysoky Utlum hluku, je nezbytné pro prevenci poskozeni

sluchu, které miize nastat pii expozici hladinach hluku ptesahujici 85 dB.

Ochrana sluchu je jednou z priorit bezpecnosti prace, protoze poskozeni sluchu je casto
nendvratné a muze mit zdsadni dopad na kvalitu zivota pracovnikll. Je nezbytné, aby
zamé&stnavatelé nepodceniovali vyznam pravidelnych Skoleni o vyznamu a spravném
pouzivani osobnich ochrannych prosttedkil, véetné ochrany sluchu. To zahrnuje instruktaze
o tom, jak efektivné vlozit jednorazové usni zatky a jak Casto je ménit, aby byla zajisténa
maximalni G¢innost.

Dilezité je také provadet pravidelné monitorovani urovni hluku na pracovisti a hodnotit
ucinnost pouzivanych ochrannych prostredki. V pfipadé, Ze se zjisti jakdkoli nesrovnalost

nebo nedostate¢nad uc¢innost ochrannych pomtcek, je dtlezité ihned zasahnout a situaci
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napravit. Pravidelné zdravotni prohlidky pracovnikli mohou pomoci vcas identifikovat
jakékoli ptipadné poskozeni sluchu a umoznit pfijeti vhodnych kompenzaénich opatieni.

Pokud pracovnici nedodrzuji pouzivani ochrany sluchu, vystavuji se jiz po jedné pracovni
sméné poskozeni sluchu. (Ochrana sluchu pii praci, © Lyreco 2024). Nebot’ intenzita

ptekracuje 85 dB. Pouzivaji jednorazové usni zatky s vysokym tatlumem hluku.

Na obrazku 5 jsou usni zatky, které pouzivaji pracovnice pti obsluze lisu.

Obrazek 9 Usni zatky snizujici hluk E.A.R Classic (https://1url.cz/3uAGP)
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7 TECHNIKY ZISKAVANI DAT A HODNOCENI

Zakladem pro jakoukoli analyzu, véetné hodnoceni ergonomickych rizik, je dikladny sbér
relevantnich dat. Tato data by méla byt dostupnd v dostatecném mnozstvi a vykazovat

vysokou kvalitu. To znamen4, Ze zahrnuji pouze informace nezbytné pro analyzu.

7.1 Snimek pracovniho dne

V nasledujicim grafu 1 jsou pomoci snimku pracovniho dne znazornény ¢innosti, které jedna
vybrana pracovnice vykondvala na vybrané pracovni pozici, v rdmci osmihodinové pracovni
doby. Byla vybrana pouze jedna, nebot’ pomoci pozorovani byly ¢innosti na vybrané sméné
velmi podobné. Ugelem bylo zmapovat soudasny stav, a jaky Easovy usek dané ¢innosti
pracovnice vénuje. Snimek pracovniho dne byl vytvofen na zaklad¢ pozorovéani a
zapisovanim aktivit, které pracovnice béhem reprezentativni smeény provadeéla. Podrobnéjsi

rozpis pracovnich ¢innosti a jejich délky trvani je uvedeno v Ptiloze P II.
Snimek pracovniho dne operatorky vyfukovaciho lisu

Naésledujici graf znazoriiuje snimek pracovniho dne operaci, provadénych na pracovisti

obsluhy vyfukovaciho lisu. Lis vyrab¢l plastovy obal o objemu 750 mililitra.

Nejvétsi casovou ndro¢nost v rdmei pracovni smény ma vytahovani vyrobki, vizualni,
fyzicka kontrola kvality a nasledné pfesunuti vyrobku na kartonovou prolozku. Vzhledem
k tomu, Ze kovovy ko§, do kterého padaji vyrobky je pomérn¢ hluboky, musi se pracovnik
pomérné dost ohybat v bedrech, na cozZ také poukazal dotaznik, ktery pracovnice anonymné

vyplnily.
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Snimek pracovniho dne 20. 3. 2024

B Vyjimanivyrobkl z koSe, kontrola kvality, umistovani na proloZku 56,8%
m Skoleni 6,08 % M Doplnéni prolozky 1,22 %
M Prestavka 4,19 % m Predani smény 1,22 %

Wyjmuti pfetokd a umisténi do pytle 3,65%  m Uklid pracovniho mista 0,95 %

W Pomoc kolegyni s problémem 3,38 % m Pievzeti smény, obdrieni informaci 0,95 %
m Komunikace s mistrem 1,89 % ® Frichod na pracovisté 0,81 %
W \Vyplnéni dokumentace 1,76 % m Konzultace 0,27 %

m Ddchod na toaletu 1,62 % = Odchod z pracovists 0,27 %

Graf 1 Snimek pracovniho dne operatorky listu (vlastni zpracovani)

7.2 Subjektivni hodnoceni zatéze pohybového aparatu pii praci

Pracovnice na reprezentativni sméné€ vyplnily dotazniky dle subjektivniho hodnoceni vlivu
lokalniho pfetéZzovani pohybového aparatu. Na smeéné bylo pét pracovnic, z dlivodu pracovni
neschopnosti dvé chybély. Dotaznik byl pouZit z dokumentu Statniho zdravotnického tistavu

»Ergonomické checklisty a nové metody prace pii hodnoceni ergonomickych rizik®.

Pracovnice mély zodpovédét nasledujici otazku: Citite unavu nebo bolest béhem prace nebo

po praci? Prosim oznacte vaznost piiznakl podle nasledujiciho bodového odhodnoceni:

e (- vlbec ne
e 1 —mirmné

e 2 —primérné
o 3 -—silné

e 4 —nadmérné
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Skdre
Casttéla Prava strana téla Levd strana téla Celkem bodu
Pracovnice 1|Pracovnice 2|Pracovnice 3| Pracovnice 4| Pracovnice 5| Pracovnice 1|Pracovnice 2| Pracovnice 3| Pracovnice 4| Pracovnice 5
Krk 1 0 1 0 2 1 0 1 0 0 6
Ramena 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 3
Horni éast zad 1 0 3 2 1 1 0 3 2 1 14
Bederni éast zad 2 3 3 2 2 3 3 3 2 2 25
Paie 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 2
Lokty 0 3 1 0 0 0 0 1 0 0 5
Predlokti 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Zapéstia ruce 1 2 3 1 1 1 2 3 1 2 17
Kytle 2 0 3 0 0 3 0 3 0 0 11
Kolena 2 0 3 0 0 2 0 3 0 0 10
Bérce 0 0 0 2 0 0 0 0 2 0 4
Chodidla 2 1 2 3 0 2 1 2 3 0 16

Obrazek 10 Vyhodnoceni dotazniku (vlastni zpracovani)

Dle vysledk subjektivniho hodnoceni je patrné, Ze pracovnice citi bolest béhem prace nebo

po praci zejména u:

Bederni ¢asti zad (25 bodi): tato oblast ziskala nejvyssi celkové skore bolesti, coz ukazuje,
ze je to nejproblematictéjsi ¢ast téla pro pracovnice. To mlze znamenat, Ze prace, kterou
vykonavaji, zahrnuje ¢innosti vedouci k nadmérnému ohybani ¢i zvedani, coz mize vést k

bolestem zad.

Ramen (14 bodl): ramena ziskala skore mirné az vysoké. To mlze poukazovat na to, ze
nekteré pracovni postupy nebo polohy pii praci mohou vice zatéZovat ramena nez krk.
Ramenni bolesti mohou byt zplisobeny zvedanim nebo drzenim véci v nespravné poloze, ¢i
velkou cetnosti opakovani pohybii nebo uspofadanim pracovisté, které vyzaduje neustalé

natahovani nebo dosahovani.

Chodidla (16 bodi): Tato oblast ziskala skore, které poukazuje na primérmé az vysoké
bolesti. Vzhledem k povaze bolesti chodidel mliZe toto skore odraZet dlouhé stani na tvrdém

povrchu nebo nevhodnou obuv.

Zapésti a ruce (17 bod): Toto skore je jeSté vyssi neZ u ramen, coZ naznacuje, Ze tato oblast
je obzvlast’ zatéZovana. Bolest zapésti a rukou mize byt disledkem opakovanych pohybi,
nespravné ergonomie pii praci, nebo nadmérny opakovanim pohybl v kratkém casovém

rozmezi.

Interpretace téchto dat je zalozena na subjektivnim vnimani bolesti a mohou byt ovlivnény
mnoha faktory, v€etné individudlni tolerance k bolesti. AvSak je dulezité¢ ziskat i tyto
hodnoty pro posouzeni ergonomickych rizik, nebot pravé na téchto samotnych
zameéstnancich je postaveno hodnoceni a na né¢ budou aplikovany opatfeni pro mitigaci

ergonomickych rizik.
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7.3 Metoda profesiografie — kontrolni list

Tato hodnotici metoda byla pouzita pro posouzeni pracovisté obsluhy vyfukovaciho lisu.
Data pro zpracovani metody byly ziskany pomoci rozhovoru s jednatelem spolecnosti a
mistrovou na reprezentativni smén¢. Uvedené hodnoty v rozpéti 1 az 5 predstavuji stupné

zatizeni s tim, Ze hodnota 1 demonstruje nejmensi zatizeni a hodnota 5 nejvétsi zatizendi.

Tabulka 2 Checklist profesiografie (vlastni zpracovani dle: https://1url.cz/iuAhd)

Hodnoceni pracovisté obsluhy
Cislo vyfukovaciho lisu za béZného
Hodnotici kritéria
polozky provozu
1 2 3 4 5
1 Fyzicka zatéz X
2 Namaha pohybového aparatu pii praci
2.1 Prsty a ruce X
2.2 Chodidla a nohy X
23 Pater X
2.4 Ramena X
3 Pracovisté
3.1 Poloha vsedé¢ X
3.2 Prostor pro nohy/chodidla X
33 Dosah horni koncetiny X
4 Zrakové poZzadavky X
5 Sluchové pozadavky X
Pozadavky na pozornost (objekt, X
¢ éteni ve vykresech)
7 Pozadavky na proces mySleni X
8 Odpovédnost X
9 Naroky na psychiku X
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Hodnoceni pracovisté obsluhy
Cislo vyfukovaciho lisu za béZného
Hodnotici Kkritéria
polozky provozu
1 2 3 4 5
10 Pracovni rytmus X
11 Rychlost prace X
12 Rizikové faktory pracovisté
12.1 Osvétleni X
12.2 | Vibrace X
12.3 | Mikroklimatické podminky X
12.4 | Zapach X
12.5 | Hluk X
13 Pisobeni chemickych ¢initeli X
14 Nebezpecdi urazu X
15 Nebezpecdi chorob z povolani X
16 Celkové hodnoceni prostredi X
Soucty sloupci hodnoceni 1 6 15 3
Soucty sloupcii x vahovy koeficient 1 12 45 12
Celkem 69/16 = 4,3125

Z vyse uvedené tabulky vychazi, Zze vysledné pracovni zatizeni je 4,3125. Nize uvedena

tabulka na ni zavazuje a reflektuje zvySené zatiZeni a

naroky na pracovnika.
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Tabulka 3 Skala hodnoceni a vysledky (vlastni zpracovani)

Vysledné pracovni
Stupen naroc¢nosti Rozmezi hodnot
zatiZeni a naroky na
prace hodnoceni

pracovnika
1 1,0-1,5 Velmi malé
2 1,6 -2,5 Malé
3 2,6-3,5 Stredni
4 3,6 -4,5 Zvysené
5 4,6 -5,0 Vysoké

Podrobnéjsi okomentovani dil¢ich kritérii

Fyzickd zatéz byla ohodnocena stupném tfi, jelikoZ pfi vytvafeni snimku pracovniho dne
m¢éla pracovnice chytré hodinky, které méfi srdecni frekvenci, jez se v priméru pohybovala

kolem 100 tepti za minutu.

Néamaha prstii a rukou byla ohodnocena ¢islem tfi, coz zna¢i normalni naroky na silu.

Pracovnice neoperuji s t€zkymi biemeny. Plastové vylisky jsou lehké.

Néamaha chodidel a nohou ziskala hodnoceni tfi, nebot’ kromé zdkonné prestavky a odchod
na toaletu, pracovni ¢innost vyzaduje praci ve stoje. Je mozné zmenit pracovni polohu, ale

pouze kratkodobg.
Ohodnoceni patefe je na stupni tfi vramci béZnych pozadavki, ale dle vyplnéného
dotazniku, je vice zatéZovana bederni patet, ktera zptsobuje pracovnicim bolest.

Na ramena vznikaji pomérné vysoké naroky, protoze se pracovnice musi ujistit, ze v nddobé&

nezustal pfetok a musi ji zvednout nad uroven hlavy a podivat se, jestli je uvnitt v poradku.

Dalsim bodem hodnoceni je poloha vsed€. Zde je hodnoceni jedna, protoze se nejedné o

pracovni ¢innost vsedg.

Prostor pro chodidla a nohy je ¢astecné omezen, ale neni nijak zasadni, proto je tato polozka

ohodnocena Cislem dvé.

Dosahy hornich koncetin jsou vyhovujici. Kromé kontroly jakosti pracovni proces na tomto

pracovisti je z pohledu dosahu na pomérné uchdzejici urovni.
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Vizuélni kontrola hotovych vyrobki pii svétle ve vyrobni hale je vcelku nendrocna, je

ohodnocena ¢islem dvé. Pracovnice nemusi kontrolovat jemné detaily.

Sluchové pozadavky jsou také na nizké rovni, protoze pii pracovni ¢innosti pracovnice

vykonava ¢innost samostatné¢ a jen pouze v malém procentu za pracovni sménu komunikuje.

U pracovnic obsluhy lisu jsou stfedni pozadavky na pozornost z diivodu bezpecnosti. Stroj

je v neustalém pohybu a je nutné dbat na spravnou manipulaci s vyrobky.

Jelikoz se pracovni ¢innosti béhem smény neustale opakuji, jedna se o praci s malymi naroky

na proces mysleni. A jsou malé pozadavky na odpoveédnost.

Do psychickych narokt je zohlednéno i to, Ze pracovnice musi splitovat normy a v ptipadé,
ze nebudou dostate¢né rychlé, budou mit nizsi financni ohodnoceni. Proto je pro n¢ rychlost
klicova. Lisovaci stroj pracuje béhem smény nepfetrzité a je nutné dodrzovat rytmické

vynucené pracovni tempo.

Osvétleni je hodnoceno ¢islem tii, jako dobré osvétleni. Ve vyrobni hale je bilé umélé svétlo

vedené ve dvou fadach.

Jak jiZ bylo uvedeno, hluk je jeden ze zéasadnich rizikovych faktori na tomto pracovisti.

Hladina hluku se pohybuje kolem 85 dB.

Vibrace se na tomto pracovisti vyskytuji sporadicky. Mikroklimatické podminky jsou
hodnoceny jako dobré, ale Castecné ruSené. Zalezi na ro¢nim obdobi. Ve vyrobni hale

nemuize byt velké kolisani teplot. Diivodem je riziko deformace hotovych vyrobkii.
Zapach je subjektivné hodnoceny, nicméné teplem zpracovavany plast jde citit.

Plsobeni chemickych ¢Ciniteld je v malém procentu a nezpisobuje jinak zvlast velké

nepohodli.

Jako v kazdé vyrobé¢, i zde je riziko urazu vyrazné zvysené kvili neustdlé interakci se

strojnimi souc¢astmi a pohybujicimi se mechanickymi ¢astmi.

Pti vykonavani této pracovni ¢innosti existuje nebezpeci vzniku choroby z povolani a to

pusobenim hluku a z4tézi pohybového aparatu s diirazem na bederni Cast.

I ptes dobte fizené pracovni podminky existuji specifické faktory spojené s fyzickou
namahou a bezpecnostnimi riziky. Pracovnice jsou vystaveny v 15 pfipadech stiedni tirovni
zatéze, coz vyzaduje pravidelné monitorovani a pifipadné Gpravy pracovnich postupl za

ucelem snizeni rizika Grazli a nemoci z povolani. Dillezita je 1 psychicka stranka prace, kde
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tlak na dosazeni vyrobnich norem miize vyznamné¢ ovlivnit jak spokojenost zaméstnanci,

tak 1 kvalitu jejich prace.

I pti stfednich hodnocenich jednotlivych kritérii mize celkovy dopad na pracovnika byt
vyznamny. Stiedni hodnoty ve vice kategoriich mohou spolecn¢ vytvofit pracovni prostiedi,
které vyzaduje zna¢nou miru odolnosti a adaptability od zaméstnanct. Dulezité je také
zduaraznit, ze kombinace vice faktort stiedni intenzity mtize vést k akumulaci inavy a stresu,

coz zvysuje riziko zdravotnich problémit a snizuje celkovou produktivitu.

7.4 Aplikace Metody REBA

Tato kapitola bude hodnotit pracovnice pomoci ergonomické metody REBA. Tato metoda
slouzi k rychlému posouzeni pracovni pozice z pohledu ergonomie. Konkrétné krku, trupu,
nohou, ramen, pfedlokti a zapésti. Dale bere v potaz manipulaci s bfemeny. Na zdkladé
vyslednych hodnot snimku pracovniho dne byly zvoleny nejcastéj$i pracovni Cinnosti
spojené s obsluhou vyfukovaciho lisu. Prvni je vyjimani hotovych vyliski z koSe a druha
kontrola jakosti vylisku. Cinnosti na sebe navazuji a tvoii vétSinu pracovni naplné
pracovnice. Prvni dvé pracovnice byly hodnoceny pii vyjimani hotovych vyrobku z koSe,

kde se postupné vyrobky ochlazuji a dalsi tfi byly hodnoceny pii kontrole jakosti vyrobki.

7.4.1 Hodnoceni pracovnice ¢. 1

Jak bylo pomoci snimku pracovniho dne zji§téno, hlavni pracovni ¢innost tvoii téméf 57 %
celkové pracovni smény. Kritickym aspektem je, ze se tato ¢innost se neustale cyklicky
opakuje. NiZe je zjednoduSena tabulka, vSechny tabulky s hodnotami jsou ptilohou prace.
Z tabulky 4 je mozno vy¢cist, Ze pro pracovni ¢innost vyjiméani hotovych vyrobkt z kose, je

vysledné hodnoceni stiedni riziko.
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Tabulka 4 Vysledné hodnoty metody REBA u pracovnika €. 1 (vlastni zpracovani)

Hodnoceni ¢asti A Hodnoceni ¢asti B
Trup 2 | Ramena 2
Krk 2 | Predlokti 1
Dolni koncCetiny 2 | Zapesti 1
Zatéz/sila 0 | Uchopeni 1
Skore A (tab. A + zatéZ/sila) 5 | Skore B (tab. B + uchopeni) 2
Hodnoceni ¢asti C (z tabulky C)
Skore z tabulky C 4
Skoére aktivity 1
REBA skore (skoére C + aktivita) 5
Urove rizika | Stiedni riziko | 4-7

Celkové skore dle metody REBA dosahlo hodnoty 5. Doporucuje se zvaZeni implementace

preventivnich strategii ke sniZeni identifikovaného rizika.

Trup, krk a dolni koncetiny byly ohodnoceny skore 2, cozZ reflektuje mirné zatizeni. Z téchto
divodi by mélo byt zvazeno zavedeni ergonomickych tprav pro zmirnéni zatézujicich
faktordi, vCetné optimalizace vylepSeni pracovnich postoji. Ramena a predlokti byly
ohodnoceny skorem 2 a 1, signalizujici nizkou az mirnou Groven zatizeni. Zapésti a uchopeni
doséahly hodnoceni 1, coz je indikace nizkého rizika. Pfesto by méla byt vénovana pozornost
ergonomii uchopeni ndstrojii. Pfesto je kliCové dohlizet na frekvenci a intenzitu

vykonavanych aktivit, aby bylo mozno ptedejit vyCerpani.

Celkové skore C dle tabulky C dosdhlo hodnoty 4, coz odpovida stfednimu riziku. Z tohoto
divodu se doporucuje revize pracovnich postupt za ucelem identifikace nevhodnych drzeni

téla a navrhnout adekvatni upravy.

Celkové se hodnoceni v rozmezi 4-7 na REBA Skale povaZzuje za stfedni riziko, coZ si
vyzaduje zvéazeni zavedeni ndpravnych opatifeni za Ucelem snizeni rizika

muskuloskeletalnich onemocnéni mezi pracovniky.

7.4.2 Hodnoceni pracovnice ¢. 2

U pracovnice Cislo dvé byla pracovni pozice hodnocena s celkovym REBA skore 6, coz dle
metodiky tohoto hodnoceni koresponduje se sttedni urovni rizika, specificky v rozmezi 4-7.
Tato hodnota signalizuje potfebu implementace napravnych opatieni za Gcelem redukce

identifikovanych rizik.

Detailni analyza odhalila, Ze oblast trupu byla ohodnocena skorem 3, coz ukazuje na mirné

az vysokeé zatizeni. Krk obdrzZel hodnoceni 2, coZ zna¢i mirné riziko. Hodnoceni pro dolni
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koncetiny bylo stanoveno na nizké riziko s hodnotou 1. Absence zatizeni silou byla
potvrzena skérem 0. V souhrnu tato Cisla vedla k sumarnimu skore A Ctyfi, coz se rovna

mirnému riziku.

V sekci B byla oblast ramen hodnocena jako nejrizikovéjsi se skorem 4, coz vyzaduje
zvlastni pozornost. Piedlokti a zapésti byly hodnoceny jako nizké riziko s hodnotou 1.
Podobné hodnoceni bylo ptidé€leno i uchopeni. Kombinované skore B bylo vysledné 5, coz

naznacuje potencial pro mirné az vysoké riziko.

Souvisejici aktivity byly hodnoceny jako nizké riziko s hodnotou 1. Integrace tohoto skore
s hodnocenim z tabulky C vytvofila celkové REBA skore 6. Stfedni Groven rizika, jak je
ur¢ena metodou REBA, vyzaduje zvazeni napravnych opatfeni. V navaznosti na tyto
vysledky je doporuceno posoudit ergonomii pracovnich stanovist’ a postupd, zejména se

zamétfenim na oblast trupu a ramen. Tabulka 3 demonstruje zminéné vysledky analyzy.

Tabulka 5 Vysledné hodnoty metody REBA u pracovnika €. 2 (vlastni zpracovani)

Hodnoceni ¢asti A Hodnoceni ¢asti B
Trup 3 | Ramena 4
Krk 2 | Predlokti 1
Dolni koncetiny 1 | Zapé&sti 1
Zatéz/sila 0 | Uchopeni 1
Skoére A (tab. A + zatéz/sila) 4 | Skore B (tab. B + uchopeni) 5
Hodnoceni ¢asti C (z tabulky C)

Skoére z tabulky C 5
Skoére aktivity 1
REBA skore (skoére C + aktivita) 6

Urovei rizika | Sttedni riziko | 4-7

7.4.3 Hodnoceni pracovnice €. 3

U pracovnice ¢islo 3 byla hodnocena pomoci REBA metody pracovni ¢innost kontrola
jakosti vyrobku. Tato ¢innost vyzaduje jak manualni jak vizualni kontrolu ze vSech stran
vyrobku. I ptesto, Ze vyrobek je lehky a pracovnice nenaklada s tézkymi bfemeny, cyklické
opakovani ¢innosti mize nadmérné zatéZzovat ramena a zapé&sti, nebot’ musi vyrobek otocit

dnem nahoru, aby se piesvédcila, zda uvnitt neni pietok.

V ramci analyzy byla specificka ¢innost podrobena hodnoceni, které vyustilo v celkovém
skore 10, odpovidajicim vysoké trovni rizika dle REBA kategorizace (tabulka 6). Tento
vysledek poukazuje na vyznamnou pravdépodobnost vzniku muskuloskeletalnich potizi u

pracovniki vykonavajicich danou ¢innost.
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Pti detailnim pohledu na jednotlivé komponenty hodnoceni v sekci A je ziejmé, ze trup, s
hodnocenim 3, a dolni koncetiny, s hodnocenim 2, indikuji mirné az vysoké riziko zatizeni.
Krk, také ohodnoceny skérem 2, spadd do kategorie mirného rizika. Absence jakékoliv
zatéze sily s hodnocenim 0 ukazuje, ze v této oblasti neni vyvijeno vyznamné fyzické usili.
Celkové skore A, které kombinuje hodnoceni trupu, krku a dolnich koncetin se zatézi, je 5 a

reflektuje mirné riziko.

Sekce B odhaluje zna¢né vysoké riziko u ramen, kterd byla ohodnocena skérem 5. Tato
hodnota naznacuje, Ze ramena jsou vystavena znacnému riziku, a vyzaduji tak zvlastni
pozornost. Predlokti a zapésti maji skore 2, coz odrazi mirné riziko, a uchopeni s
hodnocenim 1 poukazuje na nizké riziko. Kombinace téchto hodnoceni vedla ke skore B 9,

coz znaci vysoké riziko.
Celkoveé REBA skore je 10, coZ je jasny indikator potfeby okamzitych a i€innych intervenci.

Vysoké REBA skore a naslednad klasifikace rizika jako vysoké vyzaduje dukladné

prehodnoceni pracovnich postupi a podminek.

Tabulka 6 Vysledné hodnoty metody REBA u pracovnika ¢. 3 (vlastni zpracovani)

Hodnoceni ¢asti A Hodnoceni ¢asti B
Trup 3 | Ramena 5
Krk 2 | Predlokti 2
Dolni koncetiny 2 | Zéapesti 2
ZatéZ/sila 0 | Uchopeni 1
Skoére A (tab. A + zatéz/sila) 5 | Skére B (tab. B + uchopeni) 9
Hodnoceni ¢asti C (z tabulky C)

Skore z tabulky C 9

Skore aktivity 1
REBA skore (skore C + aktivita) 10

Urovei rizika | Vysoké riziko | 8-10

7.4.4 Hodnoceni pracovnice ¢. 4

Analyza odhalila vysoké riziko spojené s posuzovanou pracovni ¢innosti, coZ je reflektovano
celkovym skore 10 (tabulka 7). Tato hodnota spada do kategorie vysokého rizika podle

REBA skaly, ktera urcuje riziko v rozmezi 8-10 jako vysoké.

V sekci A, zaméfené na hodnoceni hlavnich ¢asti téla, byl trup hodnocen skorem 4, coz
poukazuje na vysokou Uroven zatiZzeni a potencialni riziko. Krk a dolni koncetiny byly
ohodnoceny skoérem 2, signalizujici mirné zatizeni. Absence zatéZze nebo sily byla

zaznamenana nulovym skore. Souhrnné skore A dosahlo hodnoty 6, coz naznacuje potiebu
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zvySené pozornosti a mozného piehodnoceni ergonomie a pracovnich postupt v téchto

oblastech.

V sekei B, kde jsou hodnoceny dalsi ¢asti téla, ramena a predlokti ziskala skoére 4, coz opét
naznacuje vysoké riziko. Hodnoceni zapésti bylo stanoveno na 2, coz je povazovano za
mirné riziko, a hodnoceni uchopeni dosdhlo hodnoty 1, coz piredstavuje nizké riziko.

Kombinace téchto hodnot vede ke skore B 7, které vyzaduje pfijeti preventivnich opatieni.

Skore z tabulky C, které poskytuje komplexni pohled na pracovni postupy, bylo hodnoceno
jako 9, coz je jednozna¢ny indikator vysokého rizika. Nicméné celkové skore REBA,
vysledek kombinace skore z tabulky C a aktivity, dosahlo hodnoty 10, coz jasné ukazuje na

nezbytnost podniknuti okamzitych opatteni.

Tabulka 7 Vysledné hodnoty metody REBA u pracovnika €. 4 (vlastni zpracovani)

Hodnoceni ¢asti A Hodnoceni ¢asti B
Trup 4 | Ramena 4
Krk 2 | Predlokti 2
Dolni koncetiny 2 | Zapéesti 2
Zatéz/sila 0 | Uchopeni 1
Skore A (tab. A + zatéz/sila) 6 | Skore B (tab. B + uchopeni) 7
Hodnoceni éasti C (z tabulky C)

Skore z tabulky C 9

Skore aktivity 1
REBA skore (skore C + aktivita) 10

Urovei rizika | Vysoké riziko | 8-10

7.4.5 Hodnoceni pracovnice ¢. 5

Celkové skore pro pracovni Cinnost je 8 (tabulka 6), coz podle této metody odpovida
vysokému riziku v rozmezi 8-10. Toto hodnoceni poukazuje na nutnost piijeti okamzitych a
ucinnych opatieni k zajisténi bezpecnosti pracovnikil a sniZzeni potencidlniho rizika vzniku

poruch pohybového aparatu.

Podrobné;jsi pohled na sekci A ukazuje, ze trup byl ohodnocen skorem 3, coz signalizuje
mirné az vysoké riziko. Skore 2 u krku a dolnich koncetin také upozornuje na mirné riziko.
S ohledem na to, zZe z4téz a sila nebyly hodnoceny (skére 0), divodem je, Ze je hodnocena

zatéz ve smyslu manipulace s tézkymi bfemeny, coZ v tomto ptipadé neni.

Sekce B odhaluje vyznamné riziko v oblasti ramen, s hodnocenim 4, coz znamena, ze tkony

vyzaduji nadmérné vyuziti této partie téla. Predlokti a zapé&sti, s hodnocenim 1 a 2, spadaji
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do kategorie nizkého az mirného rizika. Uchopeni bylo hodnoceno skorem 1, coz naznacuje
minimalni riziko.

Hodnoceni ¢asti C podle tabulky C dosahuje hodnoty 7, coz ukazuje na potiebu peclivého
zhodnoceni a zvazeni moznych ergonomickych zlepseni. Vzhledem k vyslednému REBA

skore 8 by méla byt zahajena okamzita revize pracovnich postupil a prostiedi. Diraz by m¢l

byt kladen zejména na oblasti s nejvyssim skore, jako jsou trup a ramena.

Tabulka 8 Vysledné hodnoty metody REBA u pracovnika €. 5 (vlastni zpracovani)

Hodnoceni ¢asti A Hodnoceni ¢asti B
Trup 3 | Ramena 4
Krk 2 | Predlokti 1
Dolni koncCetiny 2 | Zapésti 2
Zatcz/sila 0 | Uchopeni 1
Skore A (tab. A + zatéz/sila) 5 | Skére B (tab. B + uchopeni) 7
Hodnoceni ¢asti C (z tabulky C)
Skore z tabulky C 7
Skore aktivity 1
REBA skore (skore C + aktivita) 8
Uroven rizika | Vysoké riziko | 8-10
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8 VYHODNOCENI ANALYZ

Shrnuti zasadnich vystupti z provedenych metod, které odrazi zavaznost zjiSténych

skute¢nosti.

Snimek pracovniho dne

Vyhodnoceni zjisténych poznatkli ze snimku pracovniho dne, se budou zamétovat zejména
na pracovni ¢innost vyjimani hotovych vyrobki z koSe, kontrola kvality, umistovani
hotovych vyrobkil na prolozku. Tyto ¢innosti byly sjednoceny do jednoho bodu, nebot’ pii
spravném dodrzovani pracovnich postupl je musi pracovnice vykonat vSechny zéavisle na
sobé&. Dalsi ¢innost, na kterou se ze snimku pracovniho dne bude vyhodnoceni zamétovat je
vyjimani zbytkovych pietokli z koSe, slouziciho pro jejich zachycovani, a nasledném
premist'ovani do plastového pytle.

Prvni ¢innost, kterd zabira 56,8 % smény — coZ je 4 hodiny a 15 minut.

Druha4 ¢innost, kterd zabird 3,65 % smény — coZ je 27 minut.

Pravé tyto hodnoty jsou pro dalsi metody a aplikacni opatfeni stéZejni a bude na né bran

zretel.

Vyhodnoceni dotazniku na subjektivni hodnoceni zatéZe pohybového aparatu

Dotaznik, ktery vyplnilo pét pracovnic, ukazal, které Casti pohybového aparatu jsou dle
subjektivniho hodnoceni nevice namahané a jsou s tim i spojené urcité bolesti. Jedna se o
velmi individualni metodu, do které nebyl zahrnut aktudlni zdravotni stav, Zivotni styl a
prodélané onemocnéni zaméstnankyn. Otdzka znéla: ,,Citite inavu nebo bolest béhem prace
nebo po praci?“. Tabulka 9 je sefazena od nejvice bolestivé Casti pohybového aparatu po

nejméné bolestivou.

v

Tabulka 9 Setfazeni vyhodnocenych ¢asti téla od nejvyssi hodnoty po nejmensi (vlastni

zpracovani)
Skare
Cast téla Pravd strana téla Levd strana téla Celkem bodu
Pracovnice 1| Pracovnice 2 | Pracovnice 3| Pracovnice 4 |Pracovnice 5| Pracovnice 1| Pracovnice 2| Pracovnice 3| Pracovnice 4| Pracovnice 5
Bederni &3st zad 2 3 3 2 2 3 3 3 2 2 25
Zépéstia ruce 1 2l 3 1 1 1 N 3 1 2 17
Chodidla 2 1 2 3 0 2 1 2 3 0 16
Horni East zad 1 0 3 2 1 1 o 3 2 1 14
Kyéle 2 0 3 0 0 3 o 3 0 0 11
Kolena 2 ) 3 0 0 2 0 3 ) 0 10
Krk 1 0 1 0 2 1 0 1 0 0 6
Lokty 0 3 1 0 0 0 0 1 0 0 5
Bérce o 0 0 2 ] o o 0 2 0 4
Ramena 0 ) 0 0 3 0 0 ) ) 0 2
Paie 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 2
Piedlokti 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2
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Checklist profesiografie

Tento checklist se skladal z 26 hodnoticich kritérii, na zadkladé kterych bylo vyhodnoceno:
jedno kritérium s minimalnim zatizenim ¢i ptisobenim daného faktoru, Sest kritérii s mirnym
zatizenim Ci piisobenim daného faktoru, patnact kritérii se sttednim zatizenim ¢i ptisobenim
dan¢ho faktoru, tfi kritéria s vysokym zatizenim ¢i plsobenim daného faktoru a zadné
s maximalnim zatizenim ¢i piisobenim daného faktoru. Checklist byl implementovan na
pracovni ¢innost vyjimani vyrobkl z kosSe, kontrola kvality a umistovani vyrobkil na
prolozku.

Kritéria s vysokym zatizenim byla: ndmaha ramen z divodu nepohodlné pracovni polohy,
pracovni rytmus z diivodu vynuceného tempa obsluhy stroje a jako ptisobenim rizikového
faktoru hluk z divodu ze hladina hluku se pohybuje mezi 85 a 100 dB.

Celkové je metoda kvantitativné ohodnocena ¢islem 4,3125, které je vysledné pro pracovni

zatizeni a naroky na pracovnika v kategorii zvySené zatiZeni.

Metoda REBA

Pomoci této metody byly hodnoceny pii dvou pracovnich ¢innostech. Prvni dvé€ pracovnice
byly hodnoceny pfi ¢innosti vyjimani hotovych vyrobkl z kose a dalsi tfi byly hodnoceny
pii Cinnosti kontroly kvality vyrobku. U prvni a druhé pracovnice vyslo z analyzy stfedni
riziko, kde je vysledkem zvazit implementaci opatieni a u tieti, Ctvrté a paté pracovnice vyslo

vysokeé riziko, coz reflektuje nutnost aplikace opatifeni, které bude riziko mitigovat.
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9 SHRNUTI ANALYTICKE CASTI

Analyticka Cast prace se zamétuje na analyzu pracovniho prostiedi a ergonomie v akciové
spolecnosti specializujici se na vyrobu plastovych obalii. Neddvné investice do
nejmodernéjsich technologii vyfukovani plasti umoznily zvySeni produkéni kapacity a

zachovani vysoké urovn¢ kvality vyrobkd.

Nejprve byl sestaven snimek pracovniho dne obsluhy lisu, aby zachytil kazdodenni ¢innosti
pracovnice. Dale byl proveden sbér informaci pomoci dotaznikového Setieni na pracovisti,
kde pracovnice subjektivné hodnotily bolest pohybového aparatu pfi praci a po ni, nasledné
na dotaznik navazoval checklist profesiografie, kde hodnoceni pracovni ¢innosti bylo
provadéno spolu s vedouci smény a s jednatelem spolecnosti. Ergonomickd rizika byla
hodnocena na zéklad¢ dennich aktivit pracovniki, kde se klade zvlastni diraz na fyzickou
naro¢nost prace, manipulaci s materidlem a vystaveni pracovnikii hladindm hluku, které
mohou ptesahovat 85 dB. Zvlasté zminované jsou piipady, kdy zaméstnanci jsou vystaveni
kontinudlnimu hluku bez adekvatni ochrany sluchu, coz mtze vést k trvalému poskozeni

sluchu.

Kli¢ovou metodou pravé pro hodnoceni ergonomickych rizik byla REBA. Tato metoda
umoznuje rychlé a efektivni hodnoceni ergonomickych rizik spojenych s riznymi
pracovnimi pozicemi. Vysledky hodnoceni ukazuji, Ze pracovni ¢innosti jsou spojeny se
sttednim az vysokym rizikem muskuloskeletalnich poruch, coz vyZaduje implementaci

preventivnich opatteni.

Na konci praktické Casti byly shrnuty zasadni vystupy z provedenych metod, které klicove

ovlivituji fungovani pracovnic u vyfukovaciho lisu.
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10 NAVRHY ERGONOMICKYCH OPATRENI

Aplikacni ¢ast bude zaméfena na vystupy z metod, které byly zjistény v analytické ¢asti. Na

zéklad¢ vyhodnoceni bude kladen diiraz na vytvotfeni napravnych opatieni.

10.1 Pracovni obuv a ergonomické podlozky

V ramci analytické ¢asti diplomové prace bylo identifikovano, ze pracovnice ve vyrobé
nedisponuji adekvatni pracovni obuvi, ptfestoze by dle bezpecnostnich norem mély byt
vybaveny obuvi chranici pted potencidlnimi nebezpecimi, jako jsou horké pietoky s teplotou
okolo 60 °C. Jednim z hlavnich divodi, pro¢ pracovnice nevyuZzivaji piedepsanou obuv, je
jeji nedostateény komfort a nésledné zvySovani bolesti pohybového apardtu. To je

zpusobeno i dlouhodobym stanim na tvrdé podlaze.

Z divodu zajisténi bezpec¢nosti a zdravi pracovnic je nezbytné provést né¢kolik opatfeni.
Ptedevsim je potifeba revidovat vybér pracovni obuvi. Doporucuje se vybrat modely, které
efektivné kombinuji bezpecnostni aspekty s ergonomii, napiiklad obuv s ergonomickym
designem a polstrovanymi vlozkami, které zajistuji podporu a pohodli i pii dlouhodobém

noSeni.

Dal$im krokem by mélo byt zavedeni ergonomickych podlozek na pracovnich mistech, kde
pracovnice travi vétSinu Casu ve stoje. Tyto podlozky pomaéhaji sniZovat unavu nohou a

celkovou z4téz pohybového aparatu tim, ze absorbuji narazy a vibrace z tvrdé podlahy.

Je také dilezité poskytnout pracovnicim moznost osobniho vybéru obuvi z n¢kolika
schvalenych typt, coz mize vyrazné zvysit jejich ochotu obuv pravidelné€ nosit. Soucasné je
klicové provadét pravidelna Skoleni, kterd zdiraziuji dlleZitost noSeni bezpecnostni obuvi

a informuji o potencialnich rizicich a nasledcich nedodrzeni bezpecnostnich predpist.

Pracovni obuv na obrazku ¢islo 11 je od némeckého vyrobce Engelbert Strauss, ktera splituje
pozadavky na pracovni obuv, je bez vyztuzené Spicky, nicmén¢ ve vyrobé na plastové obaly
pracovnice nemanipuluji s tézkymi bfemeny. Svrchni materidl je prodysny a disponuje
sitkou, tudiZ v letnich mésicich nemusi dochézet k piehiati koncetin. Disponuje textilnim
Snérovanim s nastavenim velikosti, prodySnou vnitini podSivkou s patou zesilenou
mikrovldknem. Obuv ma protiskluzovou, trvanlivou podrazku z pryze. Jsou antistatické a
zaruvzdorné do cca 70 °C. Velkou vyhodou je hmotnost, ktera dosahuje pouze asi 335gu
velikosti 42. Cena této pracovni obuvi se pohybuje kolem 2 500,- K¢ za jeden par,

v zavislosti na odebraném mnozstvi. (Engelbert-Strauss, 2024)
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Obrazek 11 Pracovni obuv Gambela (https://1url.cz/lumT9)

V ramci zkouméni ergonomickych aspektl pracovniho prostiedi je tieba vénovat pozornost

vhodnému vybaveni, které miize vyrazné ptispét k zlepSeni pracovnich podminek a sniZzeni

fyzické namahy zaméstnanct. Jednim z prvka identifikovany jako potencialné vhodny pro

zlepseni ergonomie na pracovisti, jak bylo zminéno vyse, jsou ergonomické podlozky.

Ergonomické podlozky, Casto oznacované jako antifatigue maty, jsou navrzeny tak, aby

zlepSovaly pohodli a snizovaly inavu u osob, které travi dlouhé hodiny ve stoje. Tyto

podlozky jsou vyrobeny z mékkych, avSak odolnych materidlti, jako je gumovy vinyl,

polyuretan nebo recyklovana pryz.

Piinosy ergonomickych podloZek jsou nasledujici:

Tlumeni narazt a vibraci: Podlozky poméhaji absorbovat Soky z chtize nebo stani na

tvrdych povrsich, coz miZe ptispét k prevenci bolesti zad a nohou.

Zlepseni cirkulace: M¢kky material podporuje mirné pohyby nohou, ¢imz podporuje

krevni ob¢h a zabranuje otokiim v dolnich koncetinach.

Prevence skluzu a teplotni izolace: PodloZky maji protiskluzovy povrch a zabranu;i

svinovani hran, coZ sniZuje riziko padii a poskytuje izolaci proti chladnym podlaham.

Snizeni Gnavy: Stani na mék¢éim povrchu snizuje Uinavu, coz muze vést ke zvyseni
pracovni vykonnosti a snizeni chybovosti. Pti zavadéni ergonomickych podlozek je
dualezité zvolit spravnou velikost a typ podlozky, ktery nejlépe vyhovuje specifikdm
daného pracovisté. Je rovnéz nutné podlozky pravidelné kontrolovat a udrzovat v
Cistoté, aby si zachovaly své ergonomické vlastnosti. Cena podlozky zavisi na
rozméru a pozadavcich na odolnost. Protiinavova podloZzka na obrazku 12 se cenové

pohybuje kolem 1 000,- K¢ za kus. (Abstore, 2024)
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Obrazek 12 Protitnavova rohoz z bublinkovym povrchem 900 x 600 mm
(https://1url.cz/CumjL)

10.2 SniZeni hloubky sbérnych ko$i na hotové vyrobky

Snizeni hloubky sbérnych kot pro hotové vyrobky ptedstavuje ergonomickou tpravu, ktera
muze vyrazné prispét k zlepSeni pracovnich podminek ve vyrobé. Toto opatifeni je zaméteno
na optimalizaci procesu sbéru hotovych vyrobkl s cilem zmirnit fyzickou namahu
pracovnikil spojenou s dosahovanim a sklanénim se do hlubsich kost. Nizsi hloubka kosi
umoziuje pracovnikiim lepsi a snazsi ptistup k hotovym vyrobklim bez nutnosti nadmérného
predklanéni nebo ohybani. Tim se snizuje riziko posSkozeni zad a dalSich souvisejicich
svalovych a skeletalnich problémi. Méné fyzického namahani pti sklanéni znamena nizsi
unavu a mensi riziko vzniku zranéni. Pracovnici mohou efektivnéji manipulovat s produkty,
coz ptispiva k jejich celkovému zdravi a pohod¢€. Déle se miize zvysit rychlost zpracovani
vyrobkd, protoze pracovnici nemusi travit cas nadmérnym sklanénim a dosahovanim na dno

kosSe. Rychlejsi a pohodIng€jsi manipulace mtize vést k vyssi produktivité na pracovisti.

Toho ergonomické opatieni bylo implementovéno ihned, nebot’ se kartonové prolozky
vyuzily k vytvoteni prostoru, ktery bude zachycovat hotové vyrobky, viz obrdzek 13.

Naklady na opatieni jsou zanedbatelné, nicméné opatieni je pomérné ucinné.
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Obrazek 13 SniZeni hloubky koSe na hotové vyrobky (vlastni zpracovani)
10.3 Porizeni prisluSenstvi ke stavajicim strojnim zarizenim

Ve stavajicim strojim zafizenim Ize implementovat rizna ptislusenstvi, ktera zefektivni

vyrobni proces, ¢i usnadni pracovni ¢innost zaméstnance.

Automatické ofezavani na vyfukovacich lisech je vysoce specializovany proces, ktery je
integrovan do vyrobniho cyklu. Kdyz plastovy vyrobek opusti formu, obvykle ma
prebytecné okraje nebo nastiiky, které jsou vysledkem piresahti materialu mimo konecny tvar
vyrobku. Tyto pfebyte¢né Casti je potfeba odstranit, aby vyrobek spliioval pozadovanou
kvalitu. Systém automatického ofezdvani tedy pouziva fadu nozii nebo lasert, které jsou
presné navrzeny tak, aby odstranily tyto nezadouci ¢asti. Tento postup je mnohem rychlejsi

nez manualni ofezévani a znaéné€ zvysuje kvalitu findlnich produkti.

Doprava vyrobkt je dal$im klicovym prvkem, ktery ptispiva k efektivité vyrobniho procesu.
Po dokonceni ofezavaciho procesu se vyrobky obvykle musi pfemistit do dal§i faze
zpracovani, jako je pfesunuti na prolozku a nasledné baleni. Automatizované dopravni
systétmy mohou zahrnovat pasové dopravniky, robotické ramena nebo jiné mechanizmy,
které zajist'uji, Ze vyrobky jsou premistény z jedné stanice do druhé bez potieby lidské
intervence. To nejenze Setii Cas, ale také snizuje fyzické zatiZzeni pracovnikli. Na obrazku 14

je vyfukovaci lis se systémem automatického ofezu pietokli a dopravou hotovych vyrobkt
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Obrazek 14 Vyfukovaci lis s automatickym dopravnikem
(https://www.drevoplast.com/vyfukovani-plastu/)

Strojni zafizeni mulZe byt dale také rozSifeno napiiklad o nizkorychlostni plastovy
granulator. Toto zafizeni umoziuje recyklaci a opétovné vyuziti odpadniho materialu ptimo
v misté jeho vzniku. V rdmci snahy o sniZzeni pracovni zatéze pracovniki a optimalizaci
materialové ucinnosti je zpétné ziskavani a vyuziti odpadnich materiali dilezitym bodem
pro inovaci v plastikafském primyslu. Plastovy granuldtor je navrZen tak, aby zpracovaval
pfebyte¢ny material vznikly béhem procesu vyroby plastovych obali. Pietoky jsou ze stroje
odstranény a predany do zafizeni, kde jsou mechanicky rozdrceny na granulat. Tento
granulat je nasledné¢ opctovné pouzit jako sekundarni surovina ve smeési s ptivodnim
materidlem. Tento postup je diilezity z hlediska ekonomickych i environmentélnich aspektt,

nebot’ vede k redukci materialového odpadu a optimalizaci vstupnich nakladii na suroviny.

Na obrazku 15 vpravo je dopravnik, ktery pietoky dopravuje do koSe, kde snizuji svoji
teplotu. Na obrazku vlevo je navrh dopravniku, ktery by mohl chladnouci pietoky dopravit
do plastového granulatoru, ktery je na obrazku 16. Plastové granulatory se pohybuji cenove

od 80 000,- K¢, zalezi na vykonu a velikosti stroje. Dopravniky se pohybuji kolem 100 000,-
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K¢, opét zalezi na velikosti, vyrobci a jinych technickych parametrech. (Slow Speed Plastics

Granulators, 2024)

Obrézek 15 Dopravniky slouzici pro ptesun pietok (https://1url.cz/VumOT, vlastni

zpracovani)

Obrazek 16 Nizkorychlostni plastovy granulator (https://1url.cz/VumOT)

10.4 Zapojeni se do projektu ,,Podpora zdravi na pracovisti*

Podpora zdravi na pracovisti ptedstavuje soubor dobrovolnych, ale koordinovanych aktivit,
které zaméstnavatelé¢ zavadéji k doplnéni povinnych preventivnich zdravotnich opatieni,
jako jsou sluzby pracovniho lékatstvi. Tyto programy se zaméiuji na podporu zdravého
zivotniho stylu mezi zaméstnanci, véetné podpory fyzické aktivity, vyvazené stravy, fizeni
stresu a eliminace koufeni. Efektivni implementaci téchto programii Ize snizovat zdravotni

rizika a zvySovat kvalitu Zivota pracovniki. V Ceské republice zatim neni podpora zdravi
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na pracovisti legislativné stanovena jako povinnost, nicméné mnoho firem jiz pochopilo jeji
prinos a zaclenuje tyto aktivity do svych provozi nebo se na jejich zavadéni chysta. (LipSova

etal., 2016, str. 4)

Na obrazku 17 jsou zminény piinosy, pro¢ by se podnik zajimajici se o zdravi svych

zaméstnancl, mél zapojit do programu na podporu zdravi na pracovisti.

Bezpecné a zdravé pracovni prostfedi

Zlep3eni pracovni pohody

Zlep3eni zdravi zaméstnanci — snizeni kratkodobé i dlouhodobé pracovni
neschopnosti

SniZeni poctu chorob souvisejici s praci, snizeni pracovnich drazd

Zvy3eni produktivity prace

Zlep3eni atraktivity podniku

aoaao

aoaao

Obrazek 17 Ptinosy implementace programu podpory zdravi na pracovisti (LipSova et al.,
2016, str. 4)

V soutéZi je spolecnost hodnocena na zékladé vysledki z Hodnoticiho dotazniku a je
zohlednén 1 popis aktualniho projektu podpory zdravi na pracovisti. Velkd pozornost je
vénovana také udajiim z osobniho auditu. Béhem tohoto auditu se podrobné prozkoumavaji
specifika a problémy specifického pracovisté a mohou byt navrzeny uzite¢né kontakty nebo
zkuSenosti z jinych spolecnosti, coz je znamé jako modely dobré praxe. (LipSova et al., 2016,
str. 17, 30). Pribéh soutéze je popsan na obrazku 18. Zapojeni do soutéze mize mit velky

prinos pro vedeni spole¢nosti, v podob¢ piehledu, jak pecuji o své zaméstnance.

Prabéh soutéze
Zajemci o Gcast v soutéZi - Ceské pravni subjekty - zasilaji pFihlasky v obdobi od vyhldseni nového rocniku souté?e do uzaveérky

(standardné do konce bfezna daného kalendéainiho roku). Povinnou souédsti prihldgeni do soutéZe je zasléni téchto dokumentu:
prihlaska, sebehodnotici dotaznik, projekt podpory zdravi na pracovisti

Po uzavieni terminu piihlasek je piihlaseny podnik kontaktovéan éleny hodnoticiho tymu (pracovnici Centra hygieny prace a
pracovniho 1ékarstvi Sz0) a spoleéné dohodnou vhodné datum auditu na pracoviéti podniku. Audit je zaméfen na komplexni
hodnoceni projektu podpory zdravi na pracovisti. Vyhodnoceni probiha dle Kritérii kvality podpory zdravi na pracovisti a zaroven pfinhlizi

k informacim o dalsich aktivitach ke zlepSovani zdravi pracovnik(, které se v podniku osvédeuji.

Po provedeném auditu dostava podnik do 30 pracovnich dnli zpréavu o auditu s hodnocenim. Pokud byla spinéna hodnotici kritéria,
dostava podnik/organizace opravnéni pouzivat titul Podnik podporujicizdravi prvniho (splnéni kritérii na 80 — 90 %), druhého (spinéni
kritérii na 90 — 95 %) nebo tietiho stupné (spInéni kritérii na 95 a vice %) podle Grovné péce o zdravi zaméstnancl. Opravnéni je platné
pro 3 roky.

Slavnostni udélovani certifikatt Gspé$nym podnikim se odehrava na podzim piislusného roku (obvykle v fijnovém terminu)
v prostorach prazského malostranského palace, certifikGty predavaji zastupci Ministerstva zdravotnictvi. Pii této prileZitosti je
vyhlasovan termin soutéze o titul Podnik podporujici zdravi pro dalsi rocnik.

Obrazek 18 Prubéh souteze o titul ,,podnik podporujici zdravi®
(https://www.podnikpodporujicizdravi.cz/soutez/)
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ZAVER
Diplomova prace se zameéfila na posouzeni ergonomie pracovni pozice obsluhy
vyfukovaciho lisu ve vybrané vyrobni spole¢nosti. Hlavnim cilem bylo identifikovat rizika

z pohledu ergonomie a na zaklad€ analyzy navrhnout opatieni, ktera by ptispéla ke zlepSeni

pracoviste, a tim i ke zvySeni bezpe€nosti a zdravi zaméstnanci.

V teoretické Casti byla ptfedstavena zakladni ergonomicka teorie a metodologie, ktera
poskytla nezbytny teoreticky ramec pro praktickou ¢ast prace. V praktické ¢asti byl nejprve
vytvotfen snimek pracovniho dne, aby byl vytvofen piehled o jednotlivych Cinnostech
zaméstnance. Pomoci dals§i metody pracovnice subjektivné oznalily ¢asti pohybového
aparatu, které je pii praci ¢i po ni citelné boli. V navaznosti na vyplnény dotaznik bylo
provedeno Setfeni spolu s mistrovou a jednatelem spolecnosti, kde pomoci checklistu
metody profesiografie, bylo zjisténo, jak jsou pracovnice vystavovany pracovni zatézi ¢i
negativnim faktorim na pracovisti. Hlavni metodou pro hodnoceni ergonomickych rizik

soucasného stavu pracovni ¢innosti s vyuzitim metody REBA.

Analyzy odhalily n€kolik problémd, v€etné nevhodnych pracovnich pozic a nedostate¢ného

ergonomického vybaveni, které mohou vést k muskuloskeletalnim potizim.

Na zédkladé vystupli z metod byla navrZzena fada ergonomickych opattfeni, jako je
rekonfigurace pracovnich stanic, pofizeni vhodné pracovni obuvi, gumovych
ergonomickych podlozZek, ¢i podpora zdravi na pracovisti pomoci zapojeni se do projektu.
Tato opatfeni nejenze mohou zlepsit fyzické podminky na pracovisti, ale také prispet k veétsi
spokojenosti a produktivité pracovnikll. ZlepSeni pracovnich podminek ma piimy vliv na
zvySeni moralky zaméstnancil a jejich pracovniho nasazeni, coz se miiZe projevit ve zvySeni

produktivity a celkové efektivnosti vyrobnich procest.

Implementace ergonomickych opatfeni je nezbytnd nejen z hlediska dodrzovani
legislativnich pozadavkl a zvySovani bezpecnosti préce, ale také jako strategicky ptistup ke
zlepSeni konkurenceschopnosti podniku. Investice do ergonomie by tak neméla byt vnimana
pouze jako naklad, ale jako proaktivni krok k udrzitelnému rozvoji a zajisténi dlouhodobé

prosperity firmy.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

dB

IEA

NIOSH

PE

PET

PP

REBA

RULA

RWL

decibel

International Ergonomics Association

Nérodni institut pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci
Polyethylen

Polyethylentereftalat

Polypropylen

Rapid Entire Body Assessment

Rapid Upper Limb Assessment

Recommended Weight Limit
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PRILOHA P I: PRACOVNI LIST REBA

REBA Method Find the full guide h

Name First name :
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PRILOHA P II: SNIMEK PRACOVNIHO DNE

Date

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

Description

Odchod z pracovisté

Predani smény

Vyjmuti pfetokl a umisténi do pytle

Uklid pracovniho mista

Vyjmuti pfetokl a umisténi do pytle

Pomoc kolegyni s problémem

Vyjimani vyrobku z kose, kontrola kvality,
umistovani na

Doplnéni prolozky

Vyjmuti pfetokl a umisténi do pytle

Vyjimani vyrobku z kose, kontrola kvality,
umist'ovani na prolozku

Komunikace s mistrem

Doplnéni prolozky

Vyjmuti pfetokl a umisténi do pytle

Duration

00:02:00

14:03:00 - 14:05:00

00:09:00

13:53:00 - 14:02:00

00:03:00

13:53:00 - 13:56:00

00:07:00

13:45:00 - 13:52:00

00:02:00

13:42:00 - 13:44:00

00:09:00

13:32:00 - 13:41:00

00:13:00
13:19:00 - 13:32:00

00:02:00

13:18:00 - 13:20:00

00:02:00

13:16:00 - 13:18:00

00:12:00
13:03:00 - 13:15:00

00:06:00

12:56:00 - 13:02:00

00:03:00

12:49:00 - 12:52:00



20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

Vyjimani vyrobku z kose, kontrola kvality,
umist'ovani na

Doplnéni prolozky

Vyjmuti pfetokl a umisténi do pytle

Odchod na toaletu

Vyjimani vyrobku z kose, kontrola kvality,
umist'ovani na

Skoleni

Vyplnéni dokumentace

Konzultace

Vyjimani vyrobku z kose, kontrola kvality,
umist'ovani na

Prestavka

Doplnéni prolozky

Komunikace s mistrem

Vyjmuti pfetokil a umisténi do pytle

Vyjimani vyrobki z kose, kontrola kvality,
umistovani na

00:1

:’-.“

00

12:32:00 - 12:48:00

00:02:00

12:29:00 - 12:31:00

00:04:00

12:24:00 - 12:28:00

00:03:00

12:21:00 - 12:24:00

00:19:00
12:01:00 - 12:20:00

00:45:00

11:15:00 - 12:00:00

00:13:00

11:01:00 - 11:14:00

00:02:00

10:59:00 - 11:01:00

00:23:00
10:35:00 - 10:58:00

00:31:00

10:04:00 - 10:35:00

00:01:00

10:02:00 - 10:03:00

00:08:00

09:53:00 - 10:01:00

00:03:00

09:49:00 - 09:52:00

00:27:00
09:21:00 - 09:48:00



20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

Odchod na toaletu

Vyjimani vyrobku z kose, kontrola kvality,
umistovani na

Vyjmuti pfetokd a umisténi do pytle 00:03:00

Vyjimani vyrobki z kose, kontrola kvality,
umistovani na

Doplnéni prolozky

Vyjimani vyrobki z kose, kontrola kvality,
umistovani na

Vyjmuti pfetokl a umisténi do pytle

Vyjimani vyrobku z kose, kontrola kvality,
umistovani na

Pomoc kolegyni s problémem

Odchod na toaletu

Vyjmuti pfetokil a umisténi do pytle

Vyjimani vyrobki z koSe, kontrola kvality,
umistovani na

Vyjmuti pfetoktl a umisténi do pytle

00:04:00

09:16:00 - 09:20:00

00:22:00

08:53:00 - 09:15:00

08:49:00 - 08:52:00

00:20:00
08:28:00 - 08:48:00

00:02:00

08:26:00 - 08:28:00

00:18:00

08:07:00 - 08:25:00

00:03:00

08:03:00 - 08:06:00

00:15:00
07:48:00 - 08:03:00

00:16:00

07:32:00 - 07:48:00

00:05:00

07:26:00 - 07:31:00

00:02:00

07:23:00 - 07:25:00

00:37:00
06:45:00 - 07:22:00

00:02:00

06:43:00 - 06:45:00



20/03/2024 Vyjimani vyrobki z kose, kontrola kvality, 00:33:00
umist’ovani na 06:09:00 - 06:42:00

20/03/2024 Piedani smény, informaci 00:07:00
06:01:00 - 06:08:00

20/03/2024 00:06:00

Ptichod na pracovisté
05:54:00 - 06:00:00



PRILOHA PIII: DOTAZNIK SUBJEKTIVNI HODNOCENI ZATEZE

3.4 Subjektivni hodnoceni zatéze pohvbového

j4l

aparitu pii praci

Dotaznik pro subjektivni hodnoceni viiva lokalniho
pietézovani pohybového aparim

Zondpovérie otzzky pled a po realizaci oparfen a porovnsjie vysledne skare.

Citite tmavu neba halest béham prace nebo po praci” Prosim omadte vifnest piimaki podle

nasledujicthe scheman.
o vilbec na
I: brikai]
L primémon
3 silnon
4 nadmémon

Skoére
Oznaceni Cast t&la Vpravo | Vlevo
1 Krk
2 Ramena
3 Horni ¢ast zad
4 Bederni ¢ast zad
5 Paze
6 Lokty
7 Predlokti
8 Zapésti a ruce
9 Kycle
10 Kolena
11 Bérce
12 Nohy




PRILOHA P IV: VYSLEDNE TABULKY HODNOCENI

PRACOVNIKU POMOCI REBA METODY

Pracovnice ¢&islo 1

Tabulka Krk
A 1 2
Nohy
mp T2 314123 [a]1]2]3]4
1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6
2 2 3 4 5 3 4 5 6 4 5 6 7
3 2 4 5 6 4 5 6 7 5 6 7 8
4 3 5 6 7 5 6 7 8 6 7 8 9
5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9
Predlokti
Tabulka B 1 \ 2
Zapé&sti
Ramena 1 2 3 1 2 3
1 1 2 2 1 2 3
2 1 2 3 2 3 4
3 3 4 5 4 5 5
4 4 5 5 5 6 7
5 6 7 8 7 8 8
6 7 8 8 8 9 9
Tabél lica Ramena, predlokti, zap&sti
Krk,
trup, 1 2 13 4 5 6 7 8 9 10 11 12
nohy
1 1 1 1 2 3 3 4 5 6 7 7 7
2 1 2 | 2 3 4 4 5 6 6 7 7 8
3 2 313 3 4 5 6 7 7 8 8 8
4 3 4 | 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9
5 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 9
6 6 6 | 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 7|7 8 9 9 9 10 10 11 11 11
8 8 8 | 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 919 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 | 10 | 10 | 11 11 11 11 12 12 12 12 12
11 11 |11 |11 | 11 12 12 12 12 12 12 12 12
12 12 [ 12|12 | 12 12 12 12 12 12 12 12 12




Skoére

Uroven rizika

Zanedbatelné riziko — neni potfeba zadné opatieni

2-3 Nizké riziko — opatfeni mize byt provedeno

4-7 Stiedni riziko — je tfeba zvazit, jestli je na misté opatfeni
8-10 Vysoké riziko — je nutné zavést opatieni

+11 Velmi vysoké riziko — okamzit¢ implementovat opatfeni

Pracovnice ¢islo 2

Tabulka Krk
A | 2 y 3
Nohy
Tp 715 T3 4 [ 1 ]2 34 1] 23] a4
1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6
2 2 3 4 5 3 4 5 6 4 5 6 7
3 2 4 5 6 4 5 6 7 5 6 7 8
4 3 5 6 7 5 6 7 8 6 7 8 9
5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9
Piedlokti
Tabulka B 1 | 2
Zapesti
Ramena 1 2 3 1 2 3
1 1 2 2 1 2 3
2 1 2 3 2 3 4
3 3 4 5 4 5 5
4 4 5 5 5 6 7
5 6 7 8 7 8 8
6 7 8 8 8 9 9
Tab(ljl llca Ramena, predlokti, zap&sti
Krk,
trup, 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
nohy
1 1 1 1 2 3 3 4 5 6 7 7 7
2 1 2 2 3 4 4 5 6 6 7 7 8
3 2 3 3 3 4 5 6 7 7 8 8 8
4 3 4 | 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9
5 4 4 | 4 5 6 7 8 8 9 9 9 9
6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 7 7 8 9 9 9 10 10 11 11 11




8 8 8 | 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 919 10 10 10 | 11 11 11 12 12 12
10 10 | 10 | 10 | 11 11 11 11 12 12 12 12 12
11 11 |11 |11 | 11 12 12 12 12 12 12 12 12
12 12 [ 12|12 ] 12 12 12 12 12 12 12 12 12
Skore Uroven rizika
1 Zanedbatelné riziko — neni potfeba zadné opatieni
2-3 Nizké riziko — opatfeni mize byt provedeno
4-7 Stfedni riziko — je tfeba zvaZzit, jestli je na misté opatieni
8-10 Vysoké riziko — je nutné zavést opatieni
+11 Velmi vysokeé riziko — okamzité¢ implementovat opatieni

Pracovnice ¢islo 3

Tabulka Krk
A 1 | 2 ]
Nohy
Twp 715 T3 T4 11234 ]1]2]3]a4
1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6
2 2 3 4 5 3 4 5 6 4 5 6 7
3 2 4 5 6 4 5 6 7 5 6 7 8
4 3 5 6 7 5 6 7 8 6 7 8 9
5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9
Predlokti
Tabulka B 1 | 2
Zapesti
Ramena 1 2 3 1 2 3
1 1 2 2 1 2 3
2 1 2 3 2 3 4
3 3 4 5 4 5 5
4 4 5 5 5 6 7
5 6 7 8 7 8 8
6 7 8 8 8 9 9




Tabél llca Ramena, ptedlokti, zapésti

Krk,

trup, 1 2 |3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 12

nohy
1 1 1 1 2 3 3 4 5 6 7 7 7
2 1 2 | 2 3 4 4 5 6 6 7 7 8
3 2 313 3 4 5 6 7 7 8 8 8
4 3 4 | 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9
5 4 4 | 4 5 6 7 8 8 9 9 9 9
6 6 6 | 6 7 8 8 9 9 10 | 10 | 10 10
7 7 7|7 8 9 9 9 10 10 11 11 11
8 8 8 | 8 9 10 10 | 10 | 10 | 10 | 11 11 11
9 9 919 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 | 10 | 10 | 11 11 11 11 12 12 12 12 12
11 11 |11 |11 | 11 12 12 12 12 12 12 12 12
12 12 [ 1212 ] 12 12 12 12 12 12 12 12 12

Skore Uroven rizika
1 Zanedbatelné riziko — neni potfeba zadné opatieni
2-3 Nizké riziko — opatieni mize byt provedeno
4-7 Stiedni riziko — je tfeba zvazit, jestli je na misté opatieni
8-10 Vysoké riziko — je nutné zavést opatieni
+11 Velmi vysoké riziko — okamzité¢ implementovat opatfeni
Pracovnice ¢islo 4
Tabulka Krk
A | 2 | 3
Nohy

mp ™ T273 4123 [a]i1]2]3]4
1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6
2 2 3 4 5 3 4 5 6 4 5 6 7
3 2 4 5 6 4 5 6 7 5 6 7 8
4 3 5 6 7 5 6 7 8 6 7 8 9
5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9




Predlokti

Tabulka B 1 | 2
Zapesti
Ramena 1 2 3 1 2 3
1 1 2 2 1 2 3
2 1 2 3 2 3 4
3 3 4 5 4 5 5
4 4 5 5 5 6 7
5 6 7 8 7 8 8
6 7 8 8 8 9 9
Tabél flca Ramena, predlokti, zap&sti
Krk,
trup, 1 2 |3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
nohy
1 1 1 1 2 3 3 4 5 6 7 7 7
2 1 2 | 2 3 4 4 5 6 6 7 7 8
3 2 313 3 4 5 6 7 7 8 8 8
4 3 4 | 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9
5 4 4 | 4 5 6 7 8 8 9 9 9 9
6 6 6 | 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 717 8 9 9 9 10 | 10 | 11 11 11
8 8 8 | 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 919 10 10 10 | 11 11 11 12 12 12
10 10 | 10 | 10 | 11 11 11 11 12 12 12 12 12
11 11 |11 ] 11 ] 11 12 12 12 12 12 12 12 12
12 12 |12 12| 12 12 12 12 12 12 12 12 12
Skore Uroveti rizika
1 Zanedbatelné riziko — neni potfeba Zadné opatieni
2-3 Nizké riziko — opatfeni mize byt provedeno
4-7 Stredni riziko — je tfeba zvazit, jestli je na misté opatieni
8-10 Vysoké riziko — je nutné zavést opatieni
+11 Velmi vysoké riziko — okamzité implementovat opatieni




Pracovnice ¢islo 5

Tabulka Krk
A 2
Nohy
Tp 715 T3 T4 11234 1] 2] 3] 4
1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6
2 2 3 4 5 3 4 5 6 4 5 6 7
3 2 4 5 6 4 5 6 7 5 6 7 8
4 3 5 6 7 5 6 7 8 6 7 8 9
5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9
Piedlokti
Tabulka B 1 ‘ 2
Zapcsti
Ramena 1 2 3 1 2 3
1 1 2 2 1 2 3
2 1 2 3 2 3 4
3 3 4 5 4 5 5
4 4 5 5 5 6 7
5 6 7 8 7 8 8
6 7 8 8 8 9 9
Tabél lka Ramena, ptedlokti, zapésti
Krk,
trup, 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
nohy
1 1 1 1 2 3 3 4 5 6 7 7 7
2 1 2 2 3 4 4 5 6 6 7 7 8
3 2 3 3 3 4 5 6 7 7 8 8 8
4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9
5 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 9
6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
7 7 7 7 8 9 9 9 10 10 11 11 11
8 8 8 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 | 10 | 10 | 11 11 11 11 12 12 12 12 12
11 11 | 11 | 11 11 12 12 12 12 12 12 12 12
12 12 |12 ] 12| 12 12 12 12 12 12 12 12 12




Skoére

Uroven rizika

1 Zanedbatelné riziko — neni potfeba zadné opatieni
2-3 Nizké riziko — opatfeni mize byt provedeno
4-7 Stfedni riziko — je tieba zvazit, jestli je na misté opatfeni
8-10 Vysoké riziko — je nutné zavést opatieni
+11 Velmi vysoké riziko — okamzit¢ implementovat opatfeni




