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Poznámky k vyplňování posudku:
1. U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky; B – splněno kvalitně; C – splněno bez výhrad; D – splněno s menšími nedostatky; E – splněno, ale s výraznými nedostatky; F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Vedoucí DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	A
	Cíl práce je jasně definovaný a to aplikace nástroje digitálního marketingu na zlepšení digitální marketingové komunikace ve vybrané gynekologické ambulanci a zvýšit tak povědomí o poskytovaných službách. K tomuto autorka práce využívá indukci, dedukci a experiment. Dále diplomová práce správně využívá SWOT analýzu a Porterovu analýzu pěti konkurenčních sil, následně časovou analýzu, finanční a rizikovou. Tyto postupy vedou k naplnění cílů práce. 







	2. Teoretická část práce
	A
	Práce se zaměřuje na online marketing a implementaci digitálního marketingu. Autorka v teoretické části správně vychází od obecného ke konkrétnímu, byly zvoleny nejnovější dostupné zdroje, což je pro práci velmi důležité, neboť online jde velmi rychle kupředu a než se stíhají knihy vydat, jsou bohužel často zastaralé. Použité zdroje byly řádně odcitovány. 






	3. Praktická část práce – analýza
	D
	Autorka v praktické části vychází z poznatků z teorie a oceňuji s jakým nasazením se autorka pro problematiky z praktického hlediska dostala. Analytická část práce využívá poznatků z Porterovy analýzy a SWOT analýzy. Nedostatek však bohužel stále vidím v ne úplně dostatečném definování situace v oblasti propagace, resp. v online marketingu, tedy definování východisek před aplikací projektu. Práce analýzu současné situace online marketingu obsahuje, bohužel trošku nešťastně, například jednoduchou zmínkou v projektové části u jednotlivých bodů. Proto může celkově praktická část práce působit zmateně. Vše by se dalo jednoduše vyjasnit, kdyby např. na straně 45 při popisu marketingového mixu v části promotion nebyly jen vyjmenovány komunikační nástroje, ale kdyby zde šla autorka práce do hloubky. Příkladem je také finanční analýza, kapitola 10, strana 83, kde autorka práce popisuje náklady financování reklamních kampaní v letech 2020 a 2021, což je před aplikací projektu této diplomové práce a pro neznalé to může působit zmatečně. Tato informace do práce sice patří, avšak na jiné místo. Pokud by práce obsahovala také Shrnutí analytické části, kde bychom se přehledně dozvěděli, jak to v ambulanci bylo, jaký byl pohled na online a co se pro online propagaci dělo předtím než začala autorka implementovat projekt, bylo by vše jasně dáno. Analytická část a část projektová jsou sice celkově velmi úzce propojeny, ale i tak jsou zásady práce splněny. 




	4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	C
	Z praktického hlediska odvedla studentka v projektové části opravdu velký kus práce. Naučila se pracovat v systémech, které se mění neskutečnou rychlostí, proto je důležité, aby se tomuto tématu z praktického hlediska věnovala také dál a své zkušenosti neztratila. Projekt vychází z výsledků Porterovy analýzy 5 konkurenčních sil a SWOT analýzy. Definuje a popisuje práci s reklamními systémy Google Ads, popisuje klíčová slova a jejich výkon a hodnotí jednotlivé kampaně, dále představuje projekt z finančního hlediska a časového.  







	5. Formální úroveň práce
	B
	Autorka práce využívá správnou terminologii, logicky pracuje s textem v teoretické části práce a využívá předepsanou normu citování zdrojů, jazyková a grafická úroveň práce odpovídá předpokladům diplomové práce. Velmi oceňuji přínos práce z praktického hlediska. Jako minus shledávám útlé propojení analytické a projektové části, kdy se může zdát, že v práci jedna část práce chybí, ale není tomu tak.








	Závěrečné hodnocení DP*
	C
	Studentka získala z praktického hlediska velký přehled a zkušenost v oblasti digitálního marketingu, který je v dnešní době ve většině subjektů nepostradatelný. Dovede nastavit a kvalitně vyhodnotit výsledky jednotlivých kampaní, které staví správně na analýze klíčových slov, ví, jak postupně pracovat se SEO. Také teoretická část práce je velmi dobře zpracována, bohužel však v praktická práce nese absolutní propojení analytické a projektové části a tak práce působí nakonec trochu zmateně a na první pohled se může zdát, že část práce chybí, ale není tomu tak. Práce splňuje zásady práce, obsahuje teoretickou a praktickou část, ve které najdeme analýzu současného stavu, zpracovaný projekt s prvky analýzy a studentka navrhuje doporučení pro zvýšení povědomí o daném zdravotnickém zařízení.


* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Jaký byl stav digitálního marketingu v gynekologické ambulanci před aplikací vašeho projektu? Co vše se dělalo a jaké byly výsledky?
2. Jaké offline aktivity z pohledu marketingu se v gynekologické ambulanci provádí?
3. Jakým způsobem byste řešila nábor nových lékařů, kdyby se naplnilo největší riziko – odchod kvalifikovaných lékařů ke konkurenci?
Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 
DP byla podrobena kontrole ke zjištění původnosti práce v IS STAG. Na základě výsledků této kontroly bylo zjištěno, že práce není plagiát.
Datum 10.05.2023	
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