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Poznámky k vyplňování posudku:
1. U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky; B – splněno kvalitně; C – splněno bez výhrad; D – splněno s menšími nedostatky; E – splněno, ale s výraznými nedostatky; F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Oponent DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	E
	Komentář se zaměří na: srozumitelnost formulace cílů práce a použitých metod zpracování práce; zhodnocení cílů práce v souladu s tématem práce; zvolené metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 

V kapitole cíle a metody studentka srozumitelně popisuje cíle diplomové práce a použité metody. Nicméně v DP nejsou zcela dodrženy zásady práce, konkrétně: „Zpracujte projekt, ve kterém aplikujete nástroje na zlepšení digitální marketingové komunikace ve vybraném zdravotnickém zařízení.“ Projekt v DP zcela chybí, je zde uvedena pouze analýza digitálního marketingu, která byl pro vybranou ambulanci zpracována agenturou. Pokud výše zmíněna analýza uvedená v kapitole 7 Projekt implementace digitálního marketingu ve vybrané gynekologické ambulanci máme považovat za popis projektu, tak zde chybí naopak zásada Analyzujte současný stav marketingové komunikace v gynekologické ambulanci Gyn-Pren s.r.o.


	2. Teoretická část práce
	B
	Komentář se zaměří na: obsah kritické literární rešerše; vhodnost zvolených domácích a zahraničních zdrojů; způsob citování zdrojů adekvátním způsobem.

[bookmark: _GoBack]V teoretické části jsou vhodně popsána témata spojená s cílem DP a je použita vhodná literatura. Teoretická část obsahuje shrnutí, kde bych však uvítala větší důraz na klíčová zjištění, která budou v projektu využita. Nicméně jednotlivé kapitoly jsou srozumitelně uspořádány a zpracovány do hloubky. 


	3. Praktická část práce – analýza
	E
	Komentář se zaměří na: využití poznatků z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatečný popis postupu aplikace metod práce; souhrnné zhodnocení současného stavu; dostatečnou podloženost závěrů analýz; náročnost sběru dat a jejich zpracování.

Praktická část navazuje na poznatky získané v teoretické části. V praktické části studentka představila soukromou gynekologickou ambulanci, popsala její fungování, zákroky a služby nabízené ambulancí. V práci studentka aplikovala model See – Think – Do – Care. Dále studentka zpracovala Porterovu analýzu a SWOT analýzu, nicméně u SWOT analýzy nejsou všechny faktory stanoveny zcela správně. 

Dále z kapitoly 7 není zřejmé, zda se jedná o analýzu současného stavu či o popis navrhovaného projektu. V kapitole 7.2, 7.3, 7.5.1 se studentka několikrát odkazuje na agenturu TODO. Pokud by se teda jednalo o projekt, kdo tedy realizoval jednotlivé kroky? A v jaké kapitole je zpracována analýza současné marketingové komunikace?



	4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	E
	Komentář se zaměří na: návaznost řešící části práce na teorii a na výsledky analýz; podloženost návrhů odpovídajícími argumenty; splnění stanovených cílů. U DP s výzkumným zaměřením je nutno zaměřit se na diskuzi výsledků a jejich zhodnocení. 

Celá praktická část v kapitole 7 je velmi matoucí a není zřejmé, zda se jedná o analýzu současného stavu, projekt či jednotlivé aktivity, které byly realizované agenturou (viz kapitoly 7.2. 7.3 a 7.5.1). Pokud se jedná o popis realizovaného projektu, který zpracovala studentka, tak by pro práci bylo přínosné, aby si například na začátku projektu studentka vytvořila plán jednotlivých činností nebo provedla primární výzkum, na základě kterého by pak jednotlivé kroky implementovala. Zároveň návrhy uvedené v kapitole 8 by bylo dobré mít také podloženy názory klientek ambulance, které by studentka mohla získat například realizací dotazníkového šetření. Dále studentka v DP často zmiňuje absolvování grafického a marketingového kurzu, který však není předmětem a náplní DP. 

V práci studentka zpracovala časový harmonogram, finanční a rizikovou analýzu. 


	5. Formální úroveň práce
	B
	Komentář se zaměří na: logickou provázanost textu práce; použití správné terminologie; použití předepsané normy citování zdrojů; odpovídající jazykovou a grafickou úroveň.

Z formálního hlediska je DP zpracována kvalitně bez výrazných nedostatků.  



	Závěrečné hodnocení DP*
	E
	[bookmark: _Hlk98164743]Diplomová práce se zabývá digitálním marketingem vybrané gynekologické ambulance. Teoretická část odpovídá standardům DP a je zpracována do detailů. V praktické části je zpracováno několik analýz. Nicméně kapitola 7 není srozumitelně zpracovaná a po jejím přečtení mi není zřejmé, zda se jedná o analýzu či projekt realizovaný studentkou nebo agenturou. S tím souvisí i naplnění zásad stanovených pro tuto diplomovou práci, které tímto nejsou zcela splněny.  


* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Prosím vysvětlete kapitolu 7. 
2. Prosím, na základě čeho jste vytvořila návrhy uvedené v kapitole 8? 
3. Prosím, upravte SWOT analýzu. 
4. Myslíte si, že gynekologická ambulance potřebuje investovat finance do digitálního marketingu, když z důvodu přetíženosti z ambulance odchází lékaři, jak máte uvedeno na str. 50? Jaký přínos podle Vás má digitální marketing pro gynekologickou ambulanci?


Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 
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