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ABSTRAKT

Ciel'om prace je na zaklade analyzy trhu identifikovat’ podnikatel'ské prilezitosti v oblasti
logistiky, spracovat’ modelova ukazku podnikatel'ského konceptu a posudit’ jeho rentabil-
nost’. V praktickej Casti st pouzité metddy na analyzu relevantného trhu a analyzu vonkaj-
Sieho prostredia prostrednictvom PEST analyzy a Porterovej analyzy piatich sil. Modelova
ukaz-ka podnikatel'ského konceptu je navrhnuta podnikatel'skym modelom Lean Canvas.
Bakalarska praca vyuziva metddu marketingového mixu 5P pri planovani a realizécii mar-

ketingovych aktivit. Finan¢ny plan zahfia vysledok hospodérenia a vypocet ROL

KTlacové slova: podnikanie, podnik, logistika, logisticky podnik, model, analyza trhu

ABSTRACT

The aim of the thesis is to identify business opportunities in the field of logistics on the basis
of market analysis, to elaborate a model demonstration of a business concept and to assess
its return. In the practical part, methods are used to analyse the relevant market and to analyse
the external environment through PEST analysis and Porter's five forces analysis. A model
demonstration of the business concept is proposed by the Lean Canvas business model. The
bachelor thesis uses the 5P marketing mix method in planning and implementing mar-mar-

keting activities. The financial plan includes the profit and loss and ROI calculation.

Keywords: business, company, logistics, logistic company, model, market analysis
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UvVOD

Préaca v logistike je dnes pre mnohych podnikatel'ov Coraz atraktivnejSia. Zlinsky kraj ma
vyhodnu polohu v Eurépe a ponika mnoho vyhod pre zakladanie novych podnikov v tomto
odvetvi. Pre uspesné zaloZenie novej logistickej spolocnosti v Zlinskom kraji je potrebné
najprv vypracovat’ podnikatel’sky koncept a zvolit’ vhodnu formu podnikania. V Zlinskom
kraji existuje niekol’ko moznosti zalozenia novej spolo¢nosti v logistickom sektore. Kazdy
typ podnikania mé svoje vyhody a nevyhody, ktoré je potrebné zvazit’ a prisposobit’ Speci-

fickym potrebam podnikania v logistickom sektore.

Logisticka ¢innost’ je vel'mi Specificka a vyzaduje si odborné znalosti a vedomosti o0 mno-
hych faktoroch. Logistické spolo¢nosti sa musia zaoberat’ nielen skladovanim a prepravou
tovaru, ale aj riadenim zasob a optimalizaciou dodavatel'ského ret'azca. Preto je dolezité mat’

znalosti a sktisenosti v oblasti logistiky a riadenia.

Okrem toho sa logistika casto li$i od inych oblasti podnikania z hl'adiska zakonov a dokonca
aj technologickych trendov. Preto je ddlezité tymto charakteristikdm dobre rozumiet’ a ve-

diet’ ich vhodne aplikovat’ vo svojom podnikatel'skom pléane.

Cielom préce je na zéklade analyzy trhu identifikovat’ podnikatel'ské prilezitosti v oblasti

logistiky, spracovat’ modelovu ukazku podnikatel'ského konceptu a posudit’ jeho rentabilitu.

V praktickej €asti st pouzité metddy na analyzu relevantného trhu a analyzu vonkajSieho
prostredia prostrednictvom PEST analyzy a Porterovej analyzy piatich sil. Modelova ukazka
podnikatel'ského konceptu je navrhnuta podnikatel'skym modelom Lean Canvas. Bakalarska
praca vyuziva metodu marketingového mixu 5P pri planovani a realiz4cii marketingovych
aktivit. Finan¢ny plan zahfna vysledok hospodarenia a vypocet rentability spolocnosti. Ba-
kalarska praca riesi problematiku moznosti zaloZenia logistického subjektu na izemi Zlin-

ského kraja.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PODNIKANIE

Prva kapitola sa zaobera vyznamom, ¢o znamena podnikanie, aky je jeho ticel a s nim spo-
jené rizika. Kym zaéne podnikatel’ podnikat’ v Ceskej republike, je doleZité vopred sa infor-
movat a splnit’ ur¢ité poziadavky stanovené zdkonom. Posledna ¢ast’ prvej kapitoly sa za-

meriava na pravne normy podnikania, sposob ich zalozenia a ich riadenie.

Existuju rézne zakladné pristupy k podnikaniu, ktorymi sa mozeme riadit. Bud’ mézeme
chapat’ podnikanie ako podnikatel'stvo, ktoré prinasa hodnotu, je inovativne, nové
a jedinecné. Tento pristup zahfiia vyuzivanie trhovych prilezitosti, rychly nérast novych fi-
riem, startupov a investorov. Alternativne moézeme povazovat’ kazdého, kto vlastni a vedie
podnik alebo Zivnost’, za podnikatela, bez ohl'adu na to, ¢i je inovativny alebo sa snazi

O rast.

Podnikanie prispieva k rozvoju I'udského a intelektualneho kapitalu a umoziuje jeho efek-
tivne vyuzitie. Aktivne zapojenie I'udi, prevzatie rizika a zodpovednosti, ziskavanie novych
poznatkov, sposob rozmyslania a konania - to vSetko pomaha rozvijat’ tych, ktori sa roz-

hodnu pre podnikanie (Srpova, 2020).

Zakladnym motivom podnikania je dosiahnutie zisku z vlozenych prostriedkov. Zisk sa da
dosiahnut’ uspokojovanim potrieb zdkaznikov. Podnikatel’ uspokojuje tuto potrebu predajom
svojich vyrobkov alebo sluzieb na trhu, ¢o prindsa so sebou riziko. Cielom podnikatel’a
je zvolit stratégiu a politiku, ktord minimalizuje riziko na akceptovatelnt iroven. Akcepto-
vateI'né riziko zavisi od konkrétnych okolnosti, predmetu podnikania, prostredia

a individualnych vlastnosti podnikatel'a. VicSina podnikov sa snazi minimalizovat riziko.

Pre kazdého novacika v podnikani je typické investovat’ do svojho podniku kapital, a to bud’
vlastny alebo cudzi. Velkost' kapitalu zavisi od povahy podnikania ajeho rozsahu.
Ak by sa investicie do podnikania nezhodnocovali, stradcal by sa tym vyznam podnikania.
Zhodnocovanie kapitalu znamena zvySovanie hodnoty majetku podniku. Hodnota podniku

sa zlepSuje aj jeho postavenim na trhu (Synek a Kislingerova, 2015).

1.1 Pravny ramec podnikania v Ceskej republike

Kym za¢ne podnikatel’ na nejakom trhu podnikat’, je potrebné sa informovat’ o podmienkach
a povinnostiach, ktoré stanovuju nalezité zékony a d’alSie normy. Na ich zaklade si je mozné
vybrat’ zodpovedajicu pravnu normu, priCom podnikat’ moze ako fyzicka osoba alebo zalo-

7enim obchodnej spolo¢nosti (Safrova Drasilova, 2019).
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V Ceskej republike tvoria zaklad pravnych predpisov podnikania tieto normy:

Zakon €. 89/2012 Sb., Zakon obcansky zakonik (NOZ), ktory obsahuje zdkladné pojmy
(pravnicka osoba, fyzicka osoba, podnikatel’, podnikanie, korporacie atd’.), obsahuje modi-
fikaciu vSeobecnych otdzok suvisiace s podnikanim. Jedna sa o zédkladnu pravnu normu

(Cesko, 2012a).

Zakon €. 90/2012 Sb., Zakon o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zdkon o obchodnich
korporacich) (ZOK), ktory vymedzuje detailnt tipravu jednotlivych foriem obchodnych spo-

loénosti (v. 0. s, k. s., 8. . 0. a a. s.) a druzstva (Cesko, 2012b).

Zakon ¢. 304/2013 Sb., Zakon o vetejnych rejstiicich pravnickych a fyzickych osob, ktory
zahfna upravu obchodného registra, predpisuje, ktoré osoby a za akych podmienok a podla
akych udajov sa zapisuji do obchodného registra. Taktiez upravuje metddy pri zapise do

obchodného registra, vykonavané notarom (Cesko, 2013).

Zakon &. 455/1991 Sb., Zakon o Zivnostenském podnikéni (zivnostensky zédkon) (ZZ), ktory
upravuje prava a povinnosti zivnostnikov, zvlastne formy zivnosti a naleZitosti vzniku a za-

niku Zivnostenského povolenia (Cesko, 1991).

Zakon €. 262/2006 Sb., Zakon zékonik prace, definuje vykon zavislej ¢innosti, teda pod-
mienky, za ktorych mozu podnikatelia vyuzivat’ d’alSie osoby k rozvoju svojho podnikania.
Obsahuje podrobné¢ informécie o vzniku, zmenéch alebo ukonceni pracovného vztahu, ako

aj pravach a povinnostiach zamestnavatel'a a zamestnancov (Cesko, 2006).

1.2 Typy podnikatel’skych subjektov

Pravna forma podnikania predstavuje pravne usporiadanie, ktoré sluzi na ochranu podniku
a jeho vlastnikov. Hlavnym ciel'om je poskytnit’ ochranu majetku uréenému pre podnikanie
a oddelit’ ho od sukromného majetku vlastnika, ¢im sa zabezpeci pravna istota a ochrana

pred rizikami a ndkladmi spojenymi s podnikanim (Safrova Drasilové, 2019).

Osoba, ktorda ma zaujem podnikat’, sa musi rozhodnut’, aki formu podnikania si zvoli. VolI'ba
formy podnikania zavisi od niekol’kych faktorov, vratane oblasti, v ktorej sa chce osoba ve-
novat’ podnikaniu, jej osobnych schopnosti a predpokladov pre podnikanie. Ziskané vzdela-
nie je tieZ doleZitym aspektom pre podnikanie, ked’Ze urc€ité formy podnikania st viazané na

konkrétne vzdelanie a skusenosti z praxe (Ondfej, 2019).

Sposob podnikania mdze suvisiet’ s orientaciou konkrétneho podnikatel’ského odvetvia, ¢im

sa podnikatel’ bude zaoberat’ v ramci svojej ¢innosti. Okrem uvedeného, to zavisi aj od toho,
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¢i si podnikatel” praje podnikat’ samostatne, v spolupraci s inymi osobami, alebo mé zaujem
zamestnavat’ d’alSich pracovnikov a ¢i si praje zalozit' pravnicku osobu na podnikanie

a podobne.

Fyzicka osoba mdze podnikat’ ako samostatne zarobkovo ¢innéa osoba. To znamena, ze ide
2

o uplne nezavisly podnik, ale stdle ma moznost’ zamestnavat’ d’alSich pracovnikov. Toto

podnikanie je Specifické¢ vzhl'adom na zadkony uvedené v § 3 zivnostenského zakona, ktoré

vymedzuju pripady podnikania, ktoré nie st klasifikované ako zivnost’.

Okrem fyzickych osob, aktivne podnikaju aj pravnické subjekty. Tieto zahffiaju obchodné
spolocnosti a druzstva, ktoré su v sulade so zakonom o obchodnych korporaciach (Ondie;j,

2019).

1.2.1 Spolocnost’ s ru¢enim obmedzenym (s. r. 0.)

NajpopularnejSou formou kapitdlového podnikania je spolocnost’ s ru¢enim obmedzenym.
Moze ju zalozit’ jednotlivec alebo skupina jednotlivcov s minimalnym pociatoénym kapita-
lom. Hoci zédkon o obchodnych korporaciach stanovuje minimalnu sumu jednu ¢eska ko-
runu, v skuto¢nosti nie je mozné zalozit’ spolocnost’ s kapitdlom niz$im ako niekol’ko tisic
kortn, ktoré by aspon pokryli naklady na jej zaloZenie. Spolo¢nost’ ru¢i za svoje zavizky
celym svojim majetkom, ale spolo¢nici sit zodpovedni len do vySky svojho nezaplateného

vkladu (Safrovéa Drasilova, 2019).

1.2.2 Eurdpska spolo¢nost’ (SE)

Pravna forma podnikania zndma ako Eurdpska spolocnost’ (SE) bola formalne zavedend v
roku 2001. Avsak, jej praktické pouzitie sa uskutocnilo az o tri roky neskor, v roku 2004.
Tato forma podnikania predstavuje harmonizovant alternativu v ¢lenskych §tatoch EU (So-

likova et al., 2014).

Vytvorenim eurdpskej spolo€nosti sa otvara niekol’ko vyhod:
e jednoduchsi sposob podnikania v mnohych krajinach Eurdpskej tnie,
e zvySend pohyblivost na jednotnom trhu,

e stanovenie ramca pre zapojenie zamestnancov, ktori pracuju v rdznych krajinéch,

do riadenia podniku,

e vlastnictvo eurdpskej spolo¢nosti umoziuje vytvorenie jednej alebo viacerych dcér-

skych spoloc¢nosti, ktoré su tiez eurdpskymi spolocnost’ami (Your Europe, 2022).
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Od obvyklych druhov podnikov (s.r.0., a.s.) sa Eurdpska spolo¢nost’, nazyvana aj SE (dalej
len ,,SE®), odliSuje niekol’kymi faktormi. Hlavnym rozdielom je minimalna hodnota zaklad-
ného kapitalu, ktora predstavuje sumu 120 000 EUR. Okrem vysky minimélneho vkladu je
medzi akciovou spolo¢nost’ou a SE rozdiel aj v moznosti zvolit’ jednostupiiové vedenie (So-

likova et al., 2014).

Existuju dva systémy spravy a riadenia pre Europsku spolo¢nost’. V prvom jednostupfiovom
systéme je orgdnom spolo¢nosti Spravna rada, ktora v Slovenskej republike musi mat’ naj-
menej 3 ¢lenov (ale stanovy mozu urdit’ aj vyssi pocet), zatial’ o v Ceskej republike musi
mat’ Spravna rada minimélne 3 ¢lenov, priCom stanovy moézu urcit’ pocet ¢lenov, ktory ne-
smie prekrocit’ 18. V druhom dvojstupiiovom systéme je organom spolo¢nosti Predstaven-
stvo, ktoré v Slovenskej republike nema urceny pocet clenov a méze mat’ aj 1 ¢lena (analo-
gicky k akciovym spoloénostiam), zatial’ ¢o v Ceskej republike musi mat’ Predstavenstvo
minimalne 3 ¢lenov (ak stanovy neurcuju inak). V druhom dvojstupfiovom systéme je
d’al§im organom spolo¢nosti Dozorna rada, ktord v Slovenskej republike musi mat’ najmene;j
3 &lenov, zatial’ ¢o v Ceskej republike musi mat’ Dozorna rada minimalne 3 ¢lenov (ak sta-

novy neurcuju inak) (Firicky a Malacka, 2014).

Hoci pre eurépske spoloénosti v celej EU platia vieobecné pravidla EU, v zavislosti od kra-
jiny, v ktorej bola spolo¢nost’ zalozend, sa niektoré aspekty mozu lisit’ v dosledku rdéznych
narodnych pravidiel. Napriklad, m6zu byt ovplyvnené pravidlami tykajucimi sa kontakto-
vania konkrétnych organov, alebo podmienok, ktoré musia byt dodrzané pri ucasti zamest-

nancov (Your Europe, 2022).

1.2.3 Verejna obchodna spolo¢nost’ (v. o. s.)

Verejna obchodna spolo¢nost’ je urc¢ena pre dvoch alebo viacerych jednotlivcov alebo préav-
nickych osdb. Na vytvorenie tejto spolocnosti nie je potrebny ziadny zékladny kapital, ale
je potrebné vytvorit’ spolocenskll zmluvu, ktora urcuje podiely a pravne vztahy medzi spo-
locnikmi. VSetci spoloc¢nici st zodpovedni za zaviazky vzniknuté v ramci podnikania celym

svojim majetkom.

Vyhodou je lepSia prilezitost’ splnit’ podmienky pre viazané a remeselné ¢innosti. Viac spo-
lo¢nikov mdze splnat’ viac kvalifika¢nych poziadaviek. Zasadnou nevyhodou je prave spo-
lo¢né rucenie, kvoli ktorému je zaloZenie v. o. s. s fyzickymi osobami vel'mi rizikové, najma

ak majetkové pomery jednotlivych spolo¢nikov nie su jasné, alebo vyrazne odli$né.
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1.2.4 Komanditna spolo¢nost’ (k. s.)

Na zalozenie komanditnej spolo¢nosti s potrebné minimélne dve osoby, ktoré mozu byt
fyzické alebo pravnické, avSak nie su v rovnocennom postaveni. Komanditisti su zodpo-
vedni len do vysky svojho vkladu, zatial’ co komplementari rucia celym svojim majetkom
a nemusia vkladat’ ziadny kapitdl. Komplementari zvyc€ajne zastavaju funkciu Statutarneho
organu spolo¢nosti, pricom mdze byt aj komanditista, ak sa tak uvadza

v spolo¢enskej zmluve.

Vicsie spolo¢nosti obCas vyuzivaji spolocnosti s ru¢enim obmedzenym v ramci koncernu
na optimalizaciu dani. Pre mensie podniky ide o sposob, ako prekonat’ nedostatok kapitalu,
ktory investor ako komanditista vklada do podniku, zatial’ ¢o komplementar spolo¢nost’ riadi

a nesie vSetky rizika.

1.2.5 AKkciova spolo¢nost’ (a. s.)

Minimalny zakladny kapital pre akciovu spolo¢nost’ je dva miliony Ceskych kortn alebo
osemdesiat tisic eur. Kapital akciovej spolo¢nosti je rozdeleny na jednotlivé akcie a drzitelia

tychto akcii mézu zdiel’at’ zisky spolo¢nosti a ¢iasto¢ne ovplyvilovat’ jej riadenie.

Najvyssim orgdnom v pripade dualistického modelu akciovej spolo¢nosti je valné zhromaz-
denie, ktoré tvoria vSetci akciondri, a ktoré ma pravo volit’ predstavenstvo. Predstavenstvo
je zodpovedné za riadenie a rozhodovanie o operativnych otazkach. Dozorna rada dohliada

na ¢innost’ predstavenstva a je tiez volena valnym zhromazdenim (Safrova Drasilova, 2019).

V pripade monistického modelu je valné zhromazdenie tiez najvy$$im orgdnom, ale riadia-
cim a Statutdrnym organom je spravna rada na zaklade upravy pravnych predpisov od 1.

januara 2021 (Hejna, 2021).
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2  SPRACOVANIE KONCEPTU PODNIKANIA

Druhé kapitola sa zaobera spracovanim konceptu podnikania. Prechadza procesmi organi-
zovania a planovania podnikatel’ského planu a modelu. V podkapitolach nadvazuje na Struk-
turu podnikatel'ského planu a s nim spojent analyzu trhu, marketingovy, finanény ¢i perso-
nalny plan. Nasledujuca podkapitola vysvetluje ucel podnikatel'ského modelu, jeho typy

a jednotlivé segmenty.

Aby mohol podnikatel’ vyuzit’ prilezitost’, musi sa aktivne zapojit’ do organizovania. Orga-
nizovanie zahfna sériu ¢innosti, ktoré maju za ciel’ vytvorit’ procesy a Struktiry pre transfor-

maciu zdrojov na vyrobok alebo sluzbu, ktoré su uréené pre zakaznikov.

Organizovanie prebieha postupne v rdmci urcitych aktivit, ktoré zahfiaju akviziciu potreb-
nych strojov azariadeni, organizdciu vyrobnych procesov, ziskavanie finan¢nych

a personalnych prostriedkov a vytvorenie pravnej subjektivity.

V suvislosti s organizaciou v neistych podmienkach a s informac¢nou nerovnovahou je po-
trebné brat’ do Gvahy, Ze podnikatel’ musi zalozit’ svoje ndvrhy procesov a Struktur na pred-
pokladoch, kedZe =zatial nevie sistotou identifikovat vSetky pravdepodobné
a oCakavané vysledky tychto Cinnosti. Preto sa pri navrhovani procesov a Struktar, moze
spoliehat’ na znalosti ziskané vzdelanim, skisenostami zo zamestnania ¢i podnikatel'skej

praxe, alebo na napodobovanie existujticich podnikov (Hu¢ka, Cvanéarova a Franek, 2021).

2.1 Ucel podnikatel’ského planu

Skladanie podnikatel'ského planu je ndro¢nd uloha, vyzadujica désledné premyslanie
a prevedenie napadov do oficidlneho dokumentu. Tento plan sluzi ako zaklad pre ziskanie
finan¢nych prostriedkov pre novl spolo¢nost, ¢o pomaha zabezpecit’ podporu od investo-
rov. Okrem toho, pomaha podnikatel'ovi zlepsit’ jeho schopnost’ vnimat’ prilezitosti, na ktoré

sa chce zamerat’ a pochopit’ ich (Hu¢ka, Cvanéarova a Franek, 2021).

Zakladnymi zlozkami podnikatel’ského planu je progndza ziskov a strat, ale taktiez prognoza
peniaznych tokov finan¢nej Gtroby podnikatel'ského planu, poukazujiice na tspech alebo ne-

uspech a vytvorit’ marketingové a personalne plany pre podnikanie (McKeever, 2018).
Kone¢nym ciel'om pri vytvarani podnikatel'ského planu je dosiahnut’ tspech podniku. Z dI-
hodobého hl'adiska nemé zmysel mat’ podnikatel'sky plan, ktory dokéaze ziskat’ potrebné fi-

nancné prostriedky, ak je podnikanie zle navrhnuté a odsiidené na netspech. Preto sa pri
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tvorbe planu zameriavame na dlhodobé potreby podniku a navrhujeme stratégie, ktoré zlep-

Sia celkovu vykonnost’ podniku a osobntl spokojnost’ (Abrams, 2019).
Podnikovy plan ma dve zakladné tlohy:

Interna dloha — podnikovy plan je stcast'ou riadenia a kontroly podniku, vypracovava sa
v celkovych ukazovatel'och vystupov v casovom horizonte mesaénom, Stvrtro¢nom a roc-

nom. Sluzi ako tzv. interny dokument.

Externa uloha — podnikatel'sky plan sluzi na externe prezentovanie firmy. Tento plan je
vytvoreny pre veritel'ov, investorov, obchodnych partnerov a podielnické spoloé¢nosti (Cer-
naj, 2023).

2.1.1 Struktira podnikatePského planu

Existuje mnoho variantov Struktiry podnikatel'ského planu. Neexistuje Ziadna predpisana
Struktura, kazda sa odliSuje v zavislosti od tcelu, pre ktory bol podnikatel’sky plan vypraco-
vany. Podnikatel'ské plany pre investorov zvy&ajne nie st rozsiahle. Aktualizujt sa a dopi-

naju v sulade s poziadavkami potencialnych investorov (Svobodova a Andera, 2017).
NajcastejsSie vyuzivana Struktira podnikatel'ského planu:

e prehlad zakladnych informaécii,

e popis podniku,

e produkt, sluzby,

e analyza trhu,

e analyza konkurencie,

e marketing a trhov4 stratégia,

e umiestnenie podniku, vyroba, administrativa,

e organizicia a riadenie podniku,

e analyza rizik,

e finan¢ny plan,

(Cernaj, 2023).
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Analyza trhu, konkurencie a zakaznikov

Analyza trhu predstavuje jednu z najdolezitejsich Casti podnikatel’ského planu. Jej zmyslom
je preukazat’, ze pre novy napad existuje trh, Ze je tento trh dostato¢ne vel'ky a ma dostatocne
vel'ku kupnu silu. Trh je mozné charakterizovat’ pomocou zdkaznikov, konkurencie a doda-

vatel'ov.

Sucast'ou charakteristiky analyzy trhu je popis Specifik, ktoré st typické pre dany odbor,
napriklad pritomnost’ velkych retazcov, fransiz, dominanciou velkého hraca v podobe od-
beratel’a alebo konkurenta a rychly rast technologii. Medzi Specifika patria tiez dopytoveé
podmienky. Zakaznik si moéze opakovane kupovat’ stale rovnaky produkt a pri sprdvnom

nastaveni marketingu a produktu, moze u nas zostat’ (Svobodova a Andera, 2017).

Hodnotenie externého prostredia zahfna identifikdciu charakteru prostredia (stabilné, dyna-
mické, turbulentné) a skiimanie jednotlivych faktorov, ktoré ovplyvituji organizéaciu z von-
kajsieho prostredia. PEST analyza je jednym z moznych néstrojov na popis nepriamych
vplyvov na vonkajsie prostredie organizacie. Tato analyza sa zakladd na poznani minulého
vyvoja a snazi sa predvidat’ a analyzovat’ budiice vplyvy prostredia v Styroch hlavnych ob-
lastiach — politickych, ekonomickych, socidlnych a technologickych faktoroch (political,
economical, social, technological). Tieto faktory predstavuju pre organizaciu zdroje prilezi-

tosti aj hrozieb (Cimbalnikovéa, Bilikova a Taraba, 2013).

NajcastejsSie vyuzivand metdda pri analyze konkurencie bola vyvinuta Michaelom Porterom.
V tejto analyze sa hodnoti pit’ zékladnych konkurencnych sil, ktoré ovplyviiuji podnik na
trhu, a preto sa nazyva Porterova analyza piatich sil. NajdoleZitejSou silou je konkurencia,
druhou je vyjednavacia sila dodavatel'ov, podobne posobi sila zédkaznikov a Stvrtou silou je
posobenie produktov, tzv. substititov. Piatou silou je prildkanie novych konkurentov pri

roz§irovani podniku na trhu (Soucek, 2019).

Analyza zékaznikov by mala vediet’ reagovat’ na definiciu klienta alebo kvantitativnu cha-
rakteristiku klienta, kvantitativnu charakteristiku ciel'ovej skupiny a rychlost’ vyvoja cielo-
vej skupiny. V analyze zakaznikov je potrebné najprv rozliSovat’ ciel'ovy trh od celkového.
Celkovy trh je ten, ktory charakterizuje vSetkych potencialnych klientov bez ohl'adu na to,
¢i na nich mozu uspesne cielit’. Na rozdiel od toho, cielovy trh je oblast’ou, kam patria iba ti
klienti, ktorych mdzu obsluzit’ alebo im pontknut’ svoj vyrobok alebo sluzbu (Svobodova

a Andera, 2017).
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Ciel'ova skupina predstavuje presne definovant skupinu zékaznikov konkrétnej spolo¢nosti,
na ktoru sa podnik snazi zamerat’. T4to skupina vychédza z analyzy a segmentacie trhu (So-

ucek, 2019).
Marketingovy plan

Cielom marketingového planu je pripravit’ obchodnu perspektivu firmy, efektivne vyuzit
dostupné prostriedky a prilezitosti podniku. Pri planovani marketingovych aktivit je dolezité
zohladnit’ jeho suvislosti s ostatnymi Ciastkovymi planmi a to s planom vyskumu a vyvoja,

planom vyroby, personalnym a finanénym planom (Cernaj, 2023).

Jerome McCarthy, americky marketingovy teoretik, navrhol vyraz "marketingovy mix",
ktory sa stale pouziva. Jeho definicia zahfiia Styri prvky, zndme ako 4P, ktoré sa v si¢asnosti
povazuju za bezné v oblasti marketingu. Marketingovy mix sa sklad4 zo Styroch navzajom
prepojenych prvkov, ktoré spolo¢nosti umoznuju uspokojit’ potreby svojho cielového trhu.
4P ako produkt (Product), cena (Price), miesto (Place) a propagacia (Promotion) (Eckhard-
tova, 2022).

NajcastejSie pouzivanym marketingovym mixom je rozSirenie na SP, kde d’alSim Specific-
kym prvkom st I'udia (People, Personnel). Specifickost’ tohto prvku spodiva v tom, Ze jeho
drzitel’ ma relativnu samostatnost” a nie je mozné ho kontrolovat’, na rozdiel od predchadza-
jucich Styroch zloziek. Zakladnymi vlastnost’ami tohto prvku st osobnost’, 'udska sloboda,

nezavislost’ a schopnost’ samostatného myslenia (Cimbdalnikova, Bilikova a Taraba, 2013).
Personalny plan

Personalny plan pontka popis jednotlivych pracovnych pozicii (vratane kvalifikaénych
predpokladov), poCty pracovnikov na pracovné pozicie, formy pracovnych zmluv, organi-
za¢na Struktira, mzdoveé naklady na pracovné pozicie a celkové personélne naklady (Svobo-

dova a Andera, 2017).

Etika zamestnancov ma vyznamny dosah na vykon spolo¢nosti, kvalitu jej vyrobkov a slu-
Zieb, ako aj na jej schopnost’ poskytovat’ zdkaznikom vynikajuce sluzby. Zamestnanci, ktori
nie st spokojni so svojou pracou, st menej motivovani a nepracuju na vrcholovej trovni. Na
druhej strane, zamestnanci, ktori su spokojni so svojou pracou, pravdepodobnejsie podpo-

ruju uspech spolo¢nosti a mézu pozitivne ovplyvnit’ hospodarske vysledky (Abrams, 2019).
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Finanény plan

Plan financii je neoddelitelnou sucastou kazdej spoloc¢nosti. Je to jednoduchd pomocka,
ktora sa pouziva na predpovedanie buducich prijmov a vydavkov podniku a poskytuje kom-
pletny prehl’'ad o financovani podnikatel'skych aktivit a ich zdrojoch. Navyse zvysuje eko-
nomicku stabilitu spolo¢nosti, ul'ahcuje proces rozhodovania, dodava planom redlny charak-
ter, pomaha predchadzat’ krizovym situaciam a priblizuje poc¢iato¢né prevadzkové naklady

(Krivas, 2021).

Na zaciatku podnikania sa vypracuje zakladatel'sky rozpocet, to znamena kol'’ko finan¢nych
zdrojov je potrebnych na zaciatok podnikania. Zarad’uju sa sem zriad’ovacie vydaje, ako st
vydaje na povolenie podnikania, bankové poplatky za otvorenie u¢tu na vklad zakladného
kapitélu, notarske poplatky a podobne. Tiez sem zarad’ujeme vkladové vydaje ako akvizicia
vozidiel a s nimi spojené fixné ndklady, akvizicia alebo prenajom nehnutelnosti, zakupenie
alebo leasing strojov a zariadeni. Okrem toho je nevyhnutné zahrnit’ pociatocné prevadz-
kové néklady, ktoré sa hradia pocas prvych obdobi podnikania. Toto obdobie mdze trvat’
mesiac, alebo aj dlhSie, kym podnik nevytvori stabilnejsi prijem (Svobodova a Andera,

2017).

Vysledok hospodarenia predstavuje rozdiel medzi vynosmi a ndkladmi bez ohl'adu na to, ¢i
vznikaju skuto¢né realne petiazné prijmy alebo vydaje. Z tohto dovodu je pre finan¢né ria-
denie podniku, a to z ddvodu udrzania jeho platobnej schopnosti, nutné sledovat’ tok penaz-
nych prostriedkov, teda cash flow. Informécie o zvyseni alebo zniZeni jednotlivych poloZiek

vlastného kapitalu podava prehl'ad o zmenéch vlastného kapitalu (Knapkova et al., 2017).

Cash flow vykaz je vel'mi uzito¢ny Gctovny dokument, ktory umoznuje sledovat’ prijmy a
vydavky. AvSak na jeho zostavenie je nutné pouzit’ tzv. priamu metddu a zostavit’ dostatone
detailna spravu. Cash flow vykaz sa zostavuje pre prvy rok na kazdy mesiac, kvoli prehl'ade
o postupnom prijme a taktieZ pripadnej sezonnosti, ktord moze sposobit’ pokles prijmov pri
zachovani rovnakych rezijnych vydajov.

Pravnické subjekty, ktoré su povinné viest’ uctovnictvo, pouzivaji vykaz ziskov a strat alebo

vysledovku. Vysledovka méze byt’ zostavena na konci obdobia a nemusi byt’ spracovana tak

podrobne ako vykaz cash flow (Svobodova a Andera, 2017).
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Zakladni schéma financniho planu

Rozvaha
Vysledovka
BT Vysledek
hospodareni

R Penéini prostiredky

(EH) Vysledek

BN hospodareni
Penézni
prostiedky t,

Obrazok 1 Zakladna schéma finanéného planu (Poborsky, 2020)

11

Analyza rizik

Jej cielom je vytypovat oblasti, v ktorych hrozi riziko netispechu podnikatel'ského zameru,
popripade stanovenie vyznamnosti jednotlivych rizik. Vypracovanie opatreni na zniZenie

moznych rizik a silné stranky podnikatel'ského projektu.

Analyza SWOT je neoddelite'nou sucastou analyzy rizik a je dolezité, aby vcas identifiko-
vala hlavné potencialne rizika a prilezitosti, ktoré sa tykaji produktu a ktoré prinasa meniace
sa prostredie. Jej cielom je zohladnit’ hlavné trendy vyvoja, ktoré mézu ovplyvnit’ firmu.

Ide o hodnotenie silnych a slabych stranok podniku (Cernaj, 2023).

2.2 Uéel podnikatel’ského modelu

Podnikatel'sky model opisuje ako podnik vytvara, doddva a ziskava hodnotu. Zahriiuje to,
¢o podnik pontika zakaznikom a ako su ochotni zaplatit’ za to. Jednoducho povedané - ako

ziskat’ finan¢né prostriedky od zdkaznikov.

Alex Osterwalder vypracoval prosty nastroj na zaznamenanie podnikatel'ského modelu pod-

niku. Hovori, Ze schopnost’ inovovat’ podnikatel'sky model je kIi¢ovou podmienkou na pre-
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zitie firmy. Osterwalder predlozil jednostrankovy graf rozdeleny do kl'i¢ovych oblasti pod-
nikatel'ského planu. Do jednotlivych okienok sa zapisuje, alebo kresli popis toho,
aky biznis by tam podl'a nas mal patrit’. Tento néstroj sa nazyva Podnikatel'sky model Can-
vas. Je vhodnejsi pre existujuce podniky, ktoré chcti inovovat’ svoj podnik. Pre nové podniky

alebo startupy je vhodnejsi Lean Canvas (Svobodové a Andera, 2017).

Filozofia $tihlej organizécie predstavuje reakciu na potrebu organizécii prispdsobit’ sa zme-
nenym trhovym podmienkam a zaroven zvysit' svoju konkurencieschopnost’ a efektivitu.
Zékladom tejto filozofie je orientacia na zakaznika a zavedenie procesov, ktoré prinesti ma-
ximalnu hodnotu pre zakaznika. Stihlost’ organizacie sa dosahuje odstrafiovanim vsetkych
¢innosti, ktoré neprinasaji hodnotu a zahrnutim produktivnych ¢innosti do radu toku hodnot,

ktoré vedu k uspokojeniu zdkaznika (Cimbalnikova, Bilikova a Taraba, 2013).

2.2.1 Business Model Canvas

Tento model sa zameriava na zjednodusenie a prehl'adnejsie vyjadrenie informacii o obchod-
nom modeli na jednom liste papiera. Tymto sa zabezpecuje, Ze investori, manazéri a zamest-
nanci mézu jasne pochopit’ a rovnako interpretovat’ obchodny model a v pripade zmien sa v
flom rychlo zorientovat’ a prispdsobit’ sa. Biznis model obsahuje devét’ klI'i¢ovych oblasti,
ktoré popisuji celkové nastavenie spoloCnosti. Tieto oblasti zahfiiaji kI'aiCové Einnosti,
zdroje, hodnotovl ponuku, vzt'ahy so zdkaznikmi, kanaly, zdkaznicke segmenty, zdroje pri-

jmu a Strukturu nakladov (Brychtova, 2019).

2.2.2 Lean Canvas

Zakladom Lean Canvas je vzt'ah medzi problémom a jeho rieSenim. Tento nastroj vychadza
z predpokladu, Ze ak dokazeme identifikovat’ dostato¢ne zavazny problém u zakaznika
a najdeme pre neho rieSenie, zvySuje sa Sanca na uspech. Lean Canvas poméha pri vytvarani
podnikatel'ského modelu a odhalovani pripadnych slabych miest v podnikatel'skej prilezi-

tosti.

Diagram Lean Canvas pre podnikatel'sky model méa vel'kost’ A4 (vid. obrazok 2). Zac¢ina
identifikaciou potrieb potencidlnych zakaznikov. Je nevyhnutné pochopit, ¢o im chyba
alebo co ich trapi v zivote. Produkt alebo sluzba riesi tento problém. Poskytuje hodnotu pre

zakaznikov, ¢im sa znizuje riziko netuspechu podnikania (Svobodové a Andera, 2017).
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Lean Canvas

Podnikatelsky plan na jedné strané papiru
Online kurz zdarma na www.leancanvas.cz

\ |

Problém

Existujici alternativy

Reseni

Indikatory

Unikatni nabidka
hodnoty

Srozumitelny opis

Neférova vyhoda

Cesty k zakaznikim

Zakaznici

Prvni viastovky

Struktura nakladu Cenovy model

Obrazok 2 Vzor podnikatel'ského modelu (Svobodova a Andera, 2017)
Problémy zakaznikov

Zakladom kazdého podnikania je mat’ vedomie o tom, aké problémy a potreby zdkaznikov
bude podnik riesit’ a akii hodnotu ponikne zékaznikovi. Hodnota sluZi na uspokojenie po-
trieb zakaznikov a rieSenie ich problémov. Podnik sa snaZzi odliSit’ od konkurencie tym, Ze
pridava k hodnote tzv. pridani hodnotu. Tato pridanad hodnota méze byt priamo spojend s
produktom alebo vytvorend az po nédkupe produktu, a to bud’ priamo v procese nakupu alebo

neskor (Slavik et al., 2014).
RieSenie problémov zakaznika

Prilezitost’ pontiknut’ rieSenie problémov zakaznikov v oblastiach, kde eSte nie su dosta-
tocné, sa Casto vyskytuje v odvetviach, kde sa podniky ststredia na stale vylepSovanie exis-
tujucich produktov, ktoré sa nakoniec stavaji beznymi. Koncentracia na rieSenie problémov
zakaznika umoziuje firmam zmenit’ ziskovost’ v odvetvi. Napriklad, ked’ spolo¢nost’ FedEx
vstupila na trh doruc¢ovania balikov, nesnazila sa konkurovat’ niz§imi cenami alebo lepSim
marketingom. Namiesto toho sa sustredila na uspokojenie uplne neuspokojenych potrieb za-
kaznikov, ktori dostavali baliky rychlejSie a spolahlivejsie ako kedykol'vek predtym. Spo-

lo¢nost’ FedEx ucinne integrovala svoje klI'i¢ové procesy a zdroje (Slavik et al., 2014).
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Segmenty zakaznikov a cesty k zakaznikom:

a)

b)

Sektor B2B

B2B model obchodovania znamena, ze jedna firma predéava tovary alebo sluzby dru-
hej firme. V tomto pripade st zakaznikmi samotné podniky a obchodné vztahy medzi

firmami st zalozené na spolupraci a dohodach (Kotler a Keller, 2013).

V obchodovani B2B je dolezité budovat’ dlhodobé partnerstva, najma vzhl'adom na
mensi rozsah tohto trhu. Rozhodovanie o ndkupe na B2B trhu je zaloZené na racio-
nalite, systematickosti a zapaja viacerych l'udi. Pre Gspesnu komunikaciu st nevy-
hnutné poznatky o o¢akavanych nakupnych kritériach, ucele nakupu tovarov a slu-
zieb a procesoch rozhodovania v cielovych spolo¢nostiach. Oslovovanie cielovej

skupiny spoloénosti by malo byt’ konkrétne a zamerané na ich potreby (Cernovsky,

2021).
Sektor B2C

B2C model predstavuje predaj tovarov alebo sluzieb od firmy priamo spotrebitel'ovi.
V tomto pripade st zdkaznikmi jednotlivci, ktori nakupujt produkty alebo sluzby pre

svoje osobné potreby a preferencie (Kotler a Keller, 2013).

V porovnani s B2B, segment B2C je ovel'a vicsi a predajcovia maju viac moznosti,
ako ziskat’ zdkaznikov. Tieto moZnosti m6Zu zahtiat’ zl'avy, akcie a programy ver-
nosti pre stalych zakaznikov, ako aj lakavé ponuky pre novych zakaznikov. Dolezité
je zviditel'nit’ sa a odlisit’ vyhody spolo¢nosti od konkurencie, o je mozné dosiahnut’
kvalitnymi textami v inzeratoch a reklamach. Tento typ propagacie ma znac¢ny vy-
znam aj pre spolocnosti, ktoré pdsobia ako maloobchodnici v B2C sektore. V tomto
pripade je vSak doleZitejSie zabezpecit efektivne riadenie kampani a uc¢inne sledovat’

konverzie, aby sa mohla vyhodnotit’ ndvratnost’ investicii (ROI).

Ciel'om podniku v oboch modeloch obchodovania je ziskavat’ zisk a rozvijat’ svoje podnika-

nie, ale oba modely sa liSia v tom, akym spdsobom oslovuju zdkaznikov a aky druh marke-

tingu pouzivaju na ich ziskanie (Cernovsky, 2021).

Unikatna ponuka hodnoty

Jednou z hlavnych hodnét, ktoré organizacie poskytuji svojim zédkaznikom, je prispdsobenie

sa ich poziadavkam. V dnes$nej dobe vsak tento pristup nie je iba slobodnou vol'bou, ale skor

nevyhnutnostou. Masova vyroba a distribucia si pre podniky ekonomicky a organizacne
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vyhodnejsie, avsak komplexnejsie produkty a sluzby neumoziuju obsluzit’ Siroky trh a preto
musia byt’ zdkaznici zoskupeni do segmentov. RieSenim je vytvorit’ produkt, ktory si zdkaz-
nici budu vediet’ sami prispdsobit’ alebo inovovat’ podla svojich potrieb. To vyzaduje zave-
denie flexibilnych vyrobnych procesov a vyuzitie technologii, ktoré umoznuju rychle a efek-
tivne tpravy vyrobkov alebo sluzieb. Zakaznik sa tak stdva spolutvorcom produktu alebo
sluzby, ¢im sa zvysuje jeho spokojnost’ a zaroven sa zvysuje konkurencieschopnost’ organi-
zacie.

Jednym z faktorov, ktoré ovplyviiuji vyber organizacie zo strany zakaznika, je ponukana
hodnota, ktora zabezpecCuje rieSenie zakaznikovych problémov alebo potrieb. Zakaznici
preto volia organizécie, ktoré pontkaji produkt alebo sluzbu, ktord im poskytuje vacsiu
mieru spokojnosti v porovnani s inymi organizaciami. Organizacie, ktoré dokazu poskytnat’
vysoku hodnotu, ziskavaju zdkaznicku lojalitu a zvySuju svoje trzby a konkurencieschop-

nost’ (Slavik et al., 2014).
Struktira nakladov

Podniky m6Zzu byt’ riadené dvoma hlavnymi spésobmi - ndkladovo alebo hodnotovo. Nakla-
dovo orientovany podnik sa zameriava na zniZenie nédkladov na produkciu alebo poskytova-
nie sluzieb, aj ked’ to mdéze mat’ negativny vplyv na ponikant hodnotu. Na druhej strane,
hodnotovo orientovany podnik sa zameriava na zvySovanie ponukanej hodnoty, aj ked’ to
moze zvysit’ ndklady. Vacsina podnikov sa vSak skor orientuje na hodnotové riadenie, pre-
toZe je to pre nich vyhodnejSie. Pre uspesné ndkladové riadenie je potrebné, aby sa podnik
uplne zaviazal k tomuto pristupu a aby mal aj urcita Gsporu z rozsahu. Mensie podniky sa
Casto radSej zameriavaji na ponukanie hodnoty, pretoze to pre nich predstavuje jednoduchsi

a efektivnejsi sposob riadenia (Slavik et al., 2014).
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3 SPECIFIKA PODNIKANIA V LOGISTIKE

Kapitola o Specifikach podnikania v logistike sa zaobera tym, ¢o je logistika a ¢im sa zaobera
podnikova logistika. Vymedzuje hlavné logistické aktivity, medzi ktoré patri napr. distribu-
cia a skladovanie. Nasledujuce podkapitoly sa zapodievaju ekonomickymi aspektmi a kon-

trolingom a taktiez sledujeme aktualne trendy v logistike.

Heskett a Flaskowski tvrdia, Ze logistika predstavuje riadenie vSetkych aktivit, ktoré zabez-
pecuju plynuly pohyb a koordindciu ponuky a dopytu s cielom vytvorit’ primerant lokaliza-
ciu v danom mieste a ¢ase. Na druhej strane, Rushton, Croucher a Baker tvrdia, ze logistika
zahfna ucinny prenos tovaru od zdroja cez miesto vyroby az po miesto spotreby

s najefektivnejSim poskytovanim sluzieb zdkaznikom na prijatel'nej Grovni.

V stlade s normou CSN EN 14934 predstavuje logistika planovanie, realiziciu a kontrolu
presunu a umiestiiovania 0sob a tovaru a suvisiacich podpornych aktivit, ktoré sa tykaja
tohto presunu a umiestiiovania v ramci systému s ciel'om dosiahnut’ Specifické ciele (Gros,

2016).

Zmyslom existencie podniku je vytvdranie a pridavanie hodnoty. Priniest’ na svet nieco
nové, ¢o skor neexistovalo a pokial to existuje, musi sa to zlepSovat’ a spristupnit’ viacerym

I'ud’om (Tichy, 2021).

Z hl'adiska firiem sa logistika vnima ako Struktura, ktord zahriuje nielen vsetky funkcie ur-
cujuce tok materidlov a informadcii, ale aj infrastruktaru, nastroje, vybavenie a zdroje, ktoré

su nevyhnutné na vykondvanie tychto funkcii (Ghiani, Laporte a Musmanno, 2013).

Podnikova ekonomika je stGcastou tzv. mikrologistiky. T4 zahfila podnikové systémy
vo vyrobe a obehu. V oblasti firemnej logistiky sa zameriavame najmi na fyzické aktivity
stivisiace s pohybom. Podstatou je doprava, manipulacia a skladovanie materidlu, tovaru

a sluzieb na celej ich ceste od dodavatela cez podnik az k odberatel'ovi.

Ulohou podnikovej logistiky je celkova (globalna) optimalizacia pohybu materialu v pod-
niku. Prostriedkom na to je spojenie Ciastkovych subsystémov do integrovaného systému,

kde sa subezne koordinuje a riadi materidlovy a informacny tok. (Dupal’, 2018).

3.1 Logistické ¢innosti

Lambert povazuje za hlavné logistické aktivity zékaznicky servis, progndzovanie

a planovanie dopytu, riadenie zdsob, logistickli komunikaciu, manipuldciu s materidlom,
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spracovanie objednavok, balenie, lokalizaciu vyroby a skladovania, nakup, spétnu logistiku,

dopravu, prepravu a uskladnenie.

Doprava, skladovanie, planovanie a riadenie tokov tovaru a informécii si kl'a¢ovymi prv-
kami logistiky. Je to nevyhnutna sucast’ riadenia dodavatel'ského retazca, ktora zabezpecuje
efektivne a ti¢inné riadenie vsetkych tokov vyrobkov a sluzieb od miesta ich vzniku,
az po miesto ich spotreby a skladovania, ato s cielom uspokojit’ poziadavky zékaznika

(Gros, 2016).

Sprava logistického systému v spolo¢nosti zahfna celkovy proces planovania, organizovania

a monitorovania logistického systému.

Planovanie sa zameriava na rozhodovanie na zaklade stanovenych ciel'ov logistiky, aby sa

dosiahli ¢o najlepsie vysledky.

Organizovanie zahrnuje sustredenie l'udskych zdrojov, ktoré sa priamo podielaja
na logistickych ¢innostiach v rdmci organizacnej Struktry firmy, s cielom dosiahnut’ efek-

tivne a u¢inné vysledky pre spolo¢nost’.

Kontrola zahriiuje hodnotenie ucinnosti logistického systému na zaklade kvantitativnych
a kvalitativnych kritérii stanovenych vedenim spolo¢nosti a pripadne aj implementéciu re-
habilitatnych opatreni, ak vysledky nesplnia stanovené ciele (Ghiani, Laporte

a Musmanno, 2013).

3.1.1 Distribuc¢na logistika

Vsetky prvky logistickych systémov, ktoré st zodpovedné za distribuciu, velkoobchod
a maloobchod, musia byt zamerané na kone¢ného zakaznika, €ize spotrebitela (Tichy,

2021).

V podnikovej logistike sa venujeme distribucii, ktora riesi vyzvy spojené s prekondvanim
priestorovych a casovych rozdielov medzi miestom vyroby a miestom spotreby vyrobkov.
Zahtna vSetky aktivity, ktoré su nevyhnutné na to, aby sa produkt dostal plynule z miesta
vyroby do posledného bodu v distribu¢nom kanali. Aktivity distribu¢nej logistiky zahtiiaja
planovanie a rozmiestnenie skladov, samotné skladovanie, doprava, balenie a vybavovanie

objednéavok (Dupal’, 2018).

Varianty distribu¢nych a obchodnych retazcov sa ustalili na velkoobchodnych dodavkach

tovaru do maloobchodnych predajni prostrednictvom jedného alebo viacerych skladovych
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¢lankov, priamych dodavkach z vyroby do maloobchodnych predajni, priamom predaji za-
kaznikom z velkoobchodnych skladov typu Cash and Carry, zéasielkovom obchode
a priamych dodavkach tovaru z vyroby ku zadkaznikom (Tichy, 2021).

Dodavatelia poskytuju subor sluzieb podobnych klasickym velkoobchodom, avSak nezao-
beraju sa priamo nakupom a predajom tovaru. St zamerani na poskytovanie skladovacich
kapacit, kompletizacia tovaru, ponukanie vhodného balenia vyrobkov, dopravné sluzby

apod.

Pre malych podnikatel'ov boli vytvorené vel'koobchodné organizacie typu Cash and Carry,
ktoré nakupuju tovar zvycajne priamo od vyrobcu a nésledne predavaju tento tovar v roz-
nych velkych skupinovych baleniach bez poskytovania akychkol'vek d’alSich sluzieb. Za-
kaznik si sdm vybera tovar z regdlovych skladovych priestorov a celd manipulacia s tovarom

je na zdkaznikovi.

Skladovanie a rozvoz hotovych vyrobkov su kl'a¢ovymi logistickymi operaciami. Logistiku
moéze zabezpecit' spolo¢nost’ sama alebo ju mdze zverit’ tretim strandm (3PL alebo Third
Party Logistics). Tieto rozhodnutia sa prijimaji na zdklade rovnakych principov ako rozhod-
nutia tykajuce sa vyroby alebo nakupu. Predpokladaju dokladné pochopenie nakladov, ktoré
spolo¢nost musi znéaSat’ (fixné, variabilné anepriame naklady) (Ghiani, Laporte

a Musmanno, 2013).

3.1.2 Ekonomické aspekty a kontroling

Na zabezpecenie pozadovaného stavu a odstranenie pripadnych nedostatkov v logistickych

funkciach pomaha vhodny systém monitorovania logistickych procesov (Tichy, 2021).

Preklad anglického slova ,,controlling”, z ktorého v slovencine vznikol pojem kontroling,
znie ako ,,kontrolovanie". AvS$ak, nie je to len obyCajny systém kontroly. Kontroling sa da
vSeobecne charakterizovat’ ako informacny ariadiaci podsystém, ktory zohrava jednu

z kl'aicovych funkcii v podnikovom manazmente (Dupal’, 2018).

Kontroling logistiky zabezpecuje neustalu kontrolu hospodéarnosti tym, Ze porovnava plan
s realitou, najma v oblasti ndkladov, vykonu a upozoriuje na neziaduci vyvoj. Je dolezité
spravne upravit’ pouzivanu sustavu ukazovatelov, ktoré sa pouzivaju v kontrolingu, aby ¢o
najlepSie odrazali skuto¢nost’. Tato metdda sa zameriava na zvySenie G¢innosti procesov

a zahfia planovanie, analyzu a kontrolu riadenia logistickych procesov. Hlavnou ulohou je
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poskytovat’ informacie o toku materidlu v ramci vSetkych dodavatel'skych a odberatel'skych

vzt'ahov (Tichy, 2021).

Logistické naklady a vykony sa prezentuju pomocou relevantnych indikatorov. Indikéatory,
ktoré kontroling vytvéra a pouziva, su zalozené na logistickych ciel'och. V podniku je teda
potrebné mat’ riadenie podl'a ciel'ov a ii¢tovnu evidenciu. Druhou poziadavkou je pritomnost’
informacného systému pre logistiku, ktory poskytuje udaje pre rozpoCty a vykony logistic-

kych nakladov (Dupal’, 2018).

3.2 Trendy v logistike

Moderné trendy v logistike sa vyvijaji na zéklade roznych faktorov. V poslednych rokoch
prevlada vplyv trhového hospodarstva a zdpadného Zivotného Stylu. V ddsledku globalizécie
dochadza k prehodnocovaniu moci, globalizacii trhu, internacionalizacii manazmentu
a inovaénym procesom. Meni sa povaha konkurencie a stale va¢s$i vyznam zohravaju infor-

macie pre fungovanie trhového hospodarstva (Tichy, 2021).

Prudka sut'az medzi predajcami priniesla eSte va¢Siu potrebu zameriavat’ sa na rychlost’, pri-
sposobivost,, pozornost’ k zdkaznikovi a kvalitu dorucovatelov, ktoré st kl'iCovymi fak-
tormi uspechu v online obchodovani. NavySe, doruCovanie tovaru stile viac zavisi
od technologii a prace s datami, ¢i uz ide o efektivitu logistickych procesov, informovanost’

zakaznikov alebo zabezpecenie bezpecného dorucenia tovaru (Marek, 2023).

3.2.1 Inteligentna logistika nakladu a predmetov

V stucasnej dobe sa vyrobcovia aj logisticky priemysel zaoberaju otazkou manipulécie
s ndkladmi. RFID $titky mozu poskytovat’ a aktualizovat’ informacie o nakladoch, ako st
skladovacie podmienky, zisoby a dodavky, na okamzitd kontrolu, monitorovanie
a sledovanie cez siet'ové pripojenie. K tomu sa m6zu pouzit’ GPS a globalny systém pre mo-
bilntt komunikaciu (GSM) na sledovanie polohy vozidiel v redlnom case. AvSak, vysoké
naklady na tieto snimace a ich vykonnostné obmedzenia, ako je prevadzka v drsnom a Spi-
navom prostredi s extrémnymi teplotami, nespracovatel'né udaje, potreba dlhsich citacich
rozsahov a podobne, znamenaju, ze zabudovanie Stitkov do kazdého maloobchodného to-

varu je neekonomické.

Na vyrieSenie tohto problému predstavili Oliveira a jeho kolegovia ndkladovo efektivny in-

teligentny sledovaci systém s nazvom "SafeTrack", ktory vyuziva technologiu RFID. Tento
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systém ucinne zabezpecuje planovanie trasy a riadenie sledovania ndkladu pomocou geo-

fencingovych algoritmov (In Golpira, 2021).

3.2.2 Precizna logistika

Okrem rychlosti doruCenia budi Ccoraz dolezitejSie aj informacie o zdkaznikoch
pre logistické sluzby. Zakaznici pozaduju nielen rychle dorucenie, ale aj moznost’ vybrat’ si
¢as dorucenia, kedy im to najviac vyhovuje. Technolédgie a schopnost’ dokonalého planova-
nia maju kIiCovy vyznam pri dorucovani zasielok v konkrétnych ¢asovych intervaloch (ma-
ximalne hodinovych), ktoré si zvoli zdkaznik. Vd’aka technologickému prepojeniu elektro-
nického obchodu s platformou logistickych  sluzieb je mozné  zékaznika
v redlnom cCase informovat o polohe kuriéra a poskytniut’ mu presny prehl’ad o ¢ase doruce-

nia. (Marek, 2023).

3.2.3 Zelena logistika

Zelena logistika je preto vel'mi popularna, aj ked’ existuju prekdzky, najmé v rozvijajucich
sa chudobnych ekonomikéch. Je to jeden z najddlezitejSich pristupov k ochrane Zivotného
prostredia prostrednictvom zniZenia spotreby energie v dosledku manipulécie s nakladom

a odpadom, balenia a dopravy (In Golpira, 2021).

Zékaznici su stale viac zamerani na udrZatel'nost’. Podl'a prieskumu logistického datového
softvéru Sifted takmer 70 % zakaznikov berie do tivahy environmentélne hl'adiska pri né-
kupe. 91 % zékaznikov by uvitalo moZnost’ dorucenia balika s oh'adom na Zivotné prostre-
die a viac ako polovica zédkaznikov (57 %) by bola ochotna zaplatit’ 10 % alebo viac z ceny

dopravy za ekologické dorucenie (Marek, 2023).

Konkrétne vlastnosti ekologickych obalov, maju vel'ky vyznam v ekologickej a udrzatel'nej
logistike. Dovodom je ich pozitivny vplyv na prepravu vyrobkov, celkovu vykonnost orga-
nizacie a socidlne faktory. Naproti tomu, je potrebné modernizovat’ technologie, vyuZitie
vyhod zelenej logistiky, ¢o mdze byt ndkladné v kratkodobom horizonte, hoci

v dlhodobom horizonte by to mohlo byt mozné (In Golpira, 2021).

3.2.4 Logistika vo farmaceutickom priemysle

V poslednej dobe sa technologické spektrum rozsirilo o novll inovéciu, a to internet veci
(IoT), ¢o znamena siet’ zariadeni pripojenych k internetu. Viaceré priemyselné odvetvia uz

vyuzivaju internet veci, o prindsa vyrazny pokrok v presnosti, integrite a bezpecnosti ich
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vyrobkov a sluzieb. Farmaceuticky priemysel patri medzi odvetvia, kde presnost’ a spol’ah-
livost’ st kl'i¢ové, preto je nevyhnutné dokladne skontrolovat’ vstupné suroviny, spracovanie
a vystupné lieky a zariadenia pred odoslanim z vyrobného skladu. Vyuzitie internetu veci

moze pomdct’ vyriesit’ tento problém (Jain a Kumar Sharma, 2020).

Praca a investovanie do loT mézu byt naro¢né a plné technickych neistot a vysokého rizika,
ktoré by sa malo riesit’ na zvysenie doveryhodnosti a prijatel'nosti, najmé vo farmaceutickej
logistike zalozenej na RFID. Na druhej strane, IoT mo6Ze znizit riziko a neistotu prostred-
nictvom monitorovania a riadenia nespravneho hodnotenia v désledku neistoty. Vyvoj me-
tod a nastrojov na rieSenie tohto rozporu moze byt’ dobrym vyskumnym potencidlom v in-

vesti¢nej aj prevadzkovej faze (In Golpira, 2021).

Internet veci priniesol revoluciu do farmaceutického priemyslu, ¢o viedlo k zvySeniu efek-
tivnosti vyroby, dodéavatel'ského retazca, logistiky a regulacie predpisov. Farmaceuticky
priemysel vzdy celi riziku zmien v prostredi, ktoré mozu ohrozit’ kvalitu liekov. Je nevy-
hnutné monitorovat’ dostupnost’ zasob, aby sa zabranilo nedostatku a zabezpecit', ze liek
dostane spravny zdkaznik. Na rieSenie tychto problémov sa vyuziva internet veci pri vyrobe,
riadeni skladov a sledovani prepravy, o zabezpecuje bezpecnost’ v tomto odvetvi (Jain a

Kumar Sharma, 2020).
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4 VYCHODISKA TEORETICKEJ CASTI

Pre zalozenie nového subjektu podnikajiuceho v oblasti logistiky na izemi Zlina je potrebné
dodrziavat’ platnu legislativu. Jednym zo zdkladnych krokov pri zakladani obchodného
opravnenia je ziskanie opravnenia k vykonu prislusnej ¢innosti, ktoré je nevyhnutné na vy-
konavanie podnikatel'skej ¢innosti. Na ziskanie povolenia na podnikanie je potrebné podat’

ziadost’ na prislusny financny trad a zaplatit’ poplatok.

Jednou z moznosti zaloZenia novej spolo¢nosti pdsobiacej v logistickom sektore v Zlinskom
kraji je zalozenie spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym (s.r.0.). Ide o pravny poriadok, ktory
stanovuje obmedzenu zodpovednost’ za zavizky spolo¢nosti. Potrebné je splnit’ urcité po-
ziadavky stanovené zakonom. Medzi tieto poziadavky patri napriklad zdkladné imanie, ktoré
musia zakladatelia vloZit' do spolo¢nosti. Okrem toho je nutné vymenovat’ asponl jedného
spolo¢nika, ktory bude spoloc¢nost’ riadit’. Zaciatok podnikania si vSak vyzaduje podrobny

podnikatel'sky plan.

Podnikatel'sky plan je dokument, ktory opisuje podnikatel’sku viziu, ciele a stratégie spoloc-
nosti. Struktira podnikatel'ského planu zvy¢ajne obsahuje analyticku Gast a operativiu &ast’.
Analytickd Cast’ sa zaobera analyzou trhu, konkurentov a zdkaznikov. Pomocou analyzy
PEST a Porterovej analyzy piatich sil hFaddme “dieru na trhu®. Operativna cast’ zahfiia 'ud-

ské zdroje, financie, marketingové planovanie.

Prakticka Cast’ sa zaobera aj podnikatel’skym modelom, ktory je kI'acovym faktorom podni-
katel'ského uspechu. Uplatiiuje sa metodika Lean Canvas, pretoze ide o moderny a G¢inny
nastroj na tvorbu biznis modelov. Pri tvorbe podnikatel'ského modelu sa zohl'adiiuju detaily

Specifickych logistickych ¢innosti.

Specifika podnikania v logistike sa vztahujii na rozne &innosti, ako je skladovanie, preprava
tovaru, planovanie a organizacia zasob, riadenie rizik a poskytovanie logistickych sluzieb.
Pri dodavkach tovaru je potrebné zohl'adnit’ taktiez faktory, ako su kvalita, rychlost’, spo-
lahlivost’ a efektivnost’. Logistika dnes smeruje k vyssej kvalite, efektivnosti a niz§im na-
kladom. Vyznam vyuzivania informaénych technologii v logistickych procesoch tieZ na-
rastd. Dal$im trendom je zvySovanie flexibility a rychlosti v procese distribticie tovaru. Do-
lezitymi otazkami st aj udrzatel'nost’ a environmentalna zodpovednost’ v logistickych pro-

cesoch.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 ANALYZA VONKAJSIEHO PROSTREDIA A RELEVANTNEHO
TRHU

Tato kapitola ma za ciel’ ur¢it’ moznosti zalozenia logistického podniku na tzemi Zlinského
kraja na zaklade analyzy trhu a vonkajSieho prostredia s vyuzitim PEST analyzy a Portero-

vej analyzy piatich sil.

5.1 PEST analyza

PEST analyza je analyticky nastroj na analyzu trhu, ktory sa vyuziva pre moznosti zaloZenia
logistického subjektu na Gzemi Zlinského kraja. Posudzuju sa politické, hospodarske so-
cidlne atechnologické faktory, ktoré maju dopad na podnikanie alebo oblast’ v SirSom

zmysle.

5.1.1 Politické faktory

Vseobecne plati, e Ceska republika (d’alej len ,,CR") je stabilna politicka krajina s priazni-
vym obchodnym prostredim. V stéasnosti ma CR koali¢nt vladu, ktora je zlozena z niekol-
kych politickych stran, a demokracia je stabilna. Pokial’ ide o podnikanie a zakladanie logis-
tickych spolo¢nosti na uzemi CR, krajina ponuka priaznivé podmienky pre podnikatel'ov a
existuje mnozstvo programov a dotacii, ktoré mézu pomdct’ pri rozvoji podnikania. Pre za-
hrani¢né investicie existuje tiez podpora, v podobe zjednodusenych procesov pre zaloZenie
spolo¢nosti a moznosti ziskania pobytu pre zahrani¢nych obc¢anov, ktori chct podnikat’ v
krajine. Celkovo teda plati, Ze z politického hl'adiska by zaloZenie logistického subjektu v

CR nemalo byt’ ovplyvnené Ziadnymi zavaznymi prekazkami.

V Ceskej republike mézu logistické firmy vyuzit viacero foriem subvencii. Jednou z tychto
foriem je napriklad program, ktory poskytuje podporu modernizacie a rozvoja logistickych
centier pre firmy, ktoré planuju investovat’ do modernizacie svojich logistickych zariadeni.
Vynimajuc toho su k dispozicii aj dotacie, ktoré maju pomdct’ zlepsit’ zamestnanost’ v logis-
tickych firmach, ako aj programy, ktoré maji podporovat’ medzinarodnu obchodnt ¢innost’

a export pre logistické spolocnosti.

Popri tom existuju rozlicné miestne programy a financné podpory pre firmy pdsobiace v
kraji. Jednym z nich je napriklad iniciativa s nazvom "ZvySovanie pristupnosti a kvality do-
pravnej infrastruktury v Zlinskom kraji". Této iniciativa podporuje modernizaciu a vystavbu

dopravnych sieti v regione, co ma pozitivny vplyv na podnikanie v oblasti logistiky. Okrem
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uvedeného planu st v kraji k dispozicii mnohé d’alSie programy a dotacie pre firmy a inves-
tiéné projekty ako napriklad Poskytovanie pomoci pre rozvoj malych a strednych podnikov
v oblasti Zlinského kraja (finan¢né a konzultacnd pomoc), podpora inovacnych aktivit v ob-
lasti Zlinského kraja (podpora pre projekty inovacii), podpora vytvarania pracovnych miest
v oblasti Zlinského kraja (prispieva k tvorbe novych zamestnani a zlepSovaniu kvalifikacie
zamestnancov), podpora investicii v oblasti Zlinského kraja (finan¢né poradenstvo a pod-

pora zac¢inajucich investorov).

5.1.2 Ekonomické faktory
Miera nezamestnanosti

Podra tdajov z Ceského $tatistického tradu (d’alej len ,,CSU*) do 31. marca 2023 bol na
uradoch prace v Zlinskom kraji zaevidovanych celkovo 11 366 zdujemcov o zamestnanie, z
ktorych 10 287 (90,5 %) sa nachadzalo v rozmedzi veku od 15 do 64 rokov. Pocet uchadza-
¢ov o zamestnanie medzimesacne klesol o 592, ¢o predstavuje 4,95 %. Najviac zaujemcov
o pracu bolo zaznamenanych v okrese Vsetin (3 499), naopak najmenej v okrese Krométiz
(2 108). Okres Zlin evidoval 2 792 z&ujemcov o pracu a v okrese Uherské Hradisté 2 967.

Zlinsky kraj sa vyznacuje trendom klesajlicej nezamestnanosti s miernymi odchylkami.

2000
1750

®k31.3.2022 wmk31. 3.2023

1500
1250
1000

750

Pocet uchazecl

do19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-409 50-54 55-59 60-64 nad6S
V&kove skupiny (roky)

Obrazok 3 Uchadza¢i o zamestnanie v Zlinskom kraji podl'a vekovych skupin (CSU,
2023a)

Nizka uroven nezamestnanosti ma nepriaznivy vplyv na zalozenie logistického podniku v
Zlinskom kraji. Ak je nedostatok kvalifikovanych pracovnikov na trhu préace, predstavuje

to prekézku pre logisticku spolo¢nost’ pri hl'adani zamestnancov, o méze spomalit’ rast a
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rozvoj firmy. Avsak, ak firma dokéze zabezpecit’ dostatony pocet kvalifikovanych pra-
covnikov, nizka miera nezamestnanosti méze byt’ pozitivna, pretoze zamestnanci budi
mat’ vac¢§iu motivaciu a ochotu zostat’ v praci. Okrem toho by to mohlo viest’ k zvySenej

konkurencii medzi firmami o kvalifikovanych zamestnancov a k narastu miezd v tejto ob-

lasti.

Zlinsky kraj
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Obrazok 4 Podiel nezamestnanych v Zlinskom kraji a jeho okresoch (CSU, 2023a)
Vyvoj hospodarskej situacie

Zlinsky kraj je vyznamnym priemyselnym regiénom v Ceskej republike a méa vysoki troveii
rozvinutej logistiky. V poslednych rokoch sa hospodarska situacia v kraji zlepSuje a logis-

tické firmy vyuZivajuce jeho sluzby by mali profitovat’.

Pokial ide o logistiku, v Zlinskom kraji existuje obrovské mnoZstvo prepravcov, skladova-
cich organizacii a inych logistickych spolo¢nosti. Kraj disponuje vybornymi cestnymi a ze-
lezni¢nymi prepojeniami, ¢im sa stdva vyznamnym centrom pre medzinarodnu dopravu.
Okrem toho mé kraj k dispozicii moderné a vybavené skladovacie zariadenia a technoldgie.
V poslednej dobe sa tiez objavuji nové investicie do logistickych centier a skladov, o svedci
o dovere investorov v region. V Zlinskom kraji posobia aj dolezité priemyselné znacky, ktoré
zavisia od logistickych podnikov na distribticiu svojich vyrobkov. Preto je tento region vy-

znamnym hra¢om v logistickom priemysle v Ceskej republike a o¢akéva sa, Ze bude nad’ale;
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rozvijat’ svoju infrastrukturu a kapacity, aby mohol uspokojit’ stale rastiici dopyt po logistic-

kych sluzbach.
HDP

Hruby domaci produkt (HDP) je jednym z najdolezitejSich meradiel ekonomického vykonu
regionu alebo krajiny. V zasade, HDP zahriiuje celkovii hodnotu vSetkych vyrobkov a slu-

zieb, ktoré boli v danom regidone vyrobené za urcité casové obdobie.

Podra tidajov Ceského $tatistického tradu (CSU) sa ekonomika Ceskej republiky v minulom
roku zvysila 0 2,5 %. Tento rast predstavuje spomalenie oproti predchddzajicemu roku, ked’
ekonomika rastla o 3,5 %. Hoci sa situdcia na trhu na zaciatku tohto roku zlepsila vd’aka
klesajucim cenam plynu, ¢o znizilo nepriaznivé hospodarske vyhliadky, ekonomika stale
¢eli konkrétnym rizikdm, ako napriklad ohldsené prerusenia vyroby automobilov z dévodu
nedostatku potrebnych suciastok. Ak sa domace hospodarstvo v tomto roku vyhne poklesu,

bude to relativne priaznivy vysledok z hl'adiska sucasnych rizik.

Tabulka 1 Vyvoj HDP v Zlinskom kraji
(Vlastné spracovanie podl'a CSU, 2023b)

2017 2018 2019 2020 2021
Vyvoj HDP v zrovnatel'nych
cenéch (predchadzajici rok = 105.7 101,6 104.7 92.9 104.8
100)
HDP celkom (mil. K¢) 239828 | 247823 | 268123 |261352 |281695
HDP na 1 obyvatel’a (K<) 411341 | 425184 | 460131 |449542 | 484632

Tykajuc sa Zlinskeho kraja, jeho HDP moZe byt podrobeny vplyvu réznych faktorov:

e Priemyselna produkcia — v kraji je mohutné priemyselnd produkcia, ktord zahfiia
vyrobu obuvi, gumarenskych produktov a inych vyrobnych odvetvi. Vykon tychto

odvetvi ma vyrazny dopad na celkové HDP kraja.

e Sluzby - sluzby, zahritujuc cestovny ruch a technologie informacného sektora, pri-

spievaju rovnako k celkovému HDP.

e Investicie —investicie do regionu, bez ohl'adu na to, ¢i to st miestne alebo zahrani¢né

investicie, taktiez podporuju rast HDP.
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e Demografické faktory — celkové HDP je ovplyvitované aj po¢tom obyvatel'ov a ich

vykonnostou.
Inflacia

Rast cien je podstatnou zlozkou pri hodnoteni trhu v akejkol'vek lokalite, aj v Zlinskom kraji.
Inflacia ovplyviiuje hodnotu vyrobkov a sluzieb a ma vplyv na kupnu silu zékaznikov a ich

schopnost’ nakupovat’.

Podl'a CSU priemerna miera inflacie v marci 2023 dosiahla 15%. Rastuca inflacia sposobuje
narast nakladov na suroviny a materialy, co ma vplyv na naklady stvisiace s logistikou.
Napriklad zvySenie cien ropy zvysuje naklady na prepravu tovaru, ¢o vedie k rastu cien za
skladovanie a prepravu. ZvySovanie cien za energie tieZ ovplyviiuje odvetvie logistiky. Na-
rast cien energii sa prejavuje v nakladoch na prepravu a skladovanie tovaru, pretoze energia
sa pouziva na pohon dopravnych prostriedkov a skladovacich zariadeni. ZvySovanie cien
energii zvySuje ndklady na palivo pre nakladné vozidla, ktoré prepravuju tovar, ¢o moze
zvysit celkové ndklady na logistické sluzby. Okrem toho moZe vysoka cena energii ovplyv-
nit’ aj naklady na prevadzku skladov a distribu¢nych centier, ktoré potrebuju energiu na chla-

denie, osvetlenie a podobne.

5.1.3 Spolocenské faktory
Demografia obyvatel’stva

Podra povodnych udajov z CSU, zilo k 31. decembru 2022 v Zlinskom kraji 571 367 oby-
vatel'ov, pri¢om tento pocet sa pocas roka 2022 znizil o 1 065. Celkova strata bola zazname-
nana v dosledku prirodzeného ubytku obyvatel'stva, ked’Zze pocet umrti bol vyssi ako pocet
novorodenych o 1 379 T'udi. Kladné saldo migracie predstavovalo 314 osob. V porovnani s
minulym rokom sa v kraji zvysil pocet sobaSov a odchadzajtcich osdb, zatial’ co pocet umrti,

narodeni, prichodov a rozvodov sa znizil.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 39

pocet obyvatel (tis.)

61,4
370 61,2 x [ 615
365 - - 61,0
360 - 60,5
355 1
600
350 4 e'_“
595 ~
345 - E
58,5 59,0
340 -
coc
335 - 58,5
- @ wlcBuE<-Bol~Bololo B ") ") b | oo
4 ["1] - [=1] [=1] Y1) - o~ =1 20,
HE N EEE BB E NN 3
325 - L 57,5
o -— o™ m = W [fn] P~ (2] [=)] (= (o] m - wn D M~ [xu] (=] o
o o o o o o o o o o e = — - -— — - — - o™
o o o o o O o (] o o o o o o o o o o (=] o o
(o] o o~ (o] (o] (o] o4 o (o] (o] (o] (o] o4 o (o] (o] o~ (o] o (o] (o]

mmm pocet obyvatel ve méstech s D0 MEstského obyvatelstva

Obrazok 5 Pocet obyvatel'ov v mestach a ich podiel na celkovom pocte obyvatelov v ZK

(CSU, 20214a).

Demografické zmeny, mozu ovplyvnit’ zaujem po réznych druhoch logistickych sluzieb, ako

napriklad:

Zmena vekovej zostavy — mladsie osoby st ¢asto viac zamerané na online obcho-
dovanie, ¢o zvySuje poziadavky na dorucovacie a logistické sluzby. Naopak, proces
starnutia obyvatel'stva moze zvysit’ zaujem o Specidlne sluzby, ako je doruCovanie

liekov alebo jedal priamo do domacnosti.

Zmeny v prijmovej rovine — v pripade zvysenia prijmového stavu obyvatel'ov by
sa mohol zvysit’ zaujem o vyssie kvalitné logistické sluzby, ako napriklad expresné
dorucenie alebo dorucenie na objednavku. Pokles prijmovej urovne by mohol viest’

k hl'adaniu lacnejSich alebo pomalSich doru¢ovacich moZnosti.

Modifikacie v domacnostiach a rodinnych zostavach — prikladom moze byt zvy-
Seny pocet jednotlivcov Zijicich sami, ktori by mohli vyzadovat castejSie dorucova-

nie mensich objemov tovaru.

Zmeny v pracovnej situacii — ak viac jedincov uplatiiuje pracu na vzdialenost’ alebo
ma moznost’ pruznejSich pracovnych hodin, méze to ovplyvnit preferencie tykajuce

sa ¢asu a miesta doru¢ovania.
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Urbanizacia — v pripade prestahovania 'udi do mestskych oblasti sa moze zvysit’
potreba mestskych logistickych rieSeni, ako napriklad rychle dorucovacie sluzby, do-

naska jedal.

Zmeny v spdsobe zivota zdkaznikov mézu mat’ vyrazny dopad na potrebu novych a prispo-

sobenych logistickych rieseni, ako je napriklad:

Online nakupovanie — v nedavnej dobe sa zaznamenal vyrazny narast online naku-
povania prostrednictvom e-shopov, kvoli pandémii COVID-19. Znamena to, Ze pre-
pravné spolo¢nosti museli byt schopné rychlo a efektivne dorucovat’ tovar priamo k
zakaznikom. V stucasnosti sa mnoho l'udi obracia na online nakupovanie ako na bez-

pecnejsiu alternativu k ndkupu v kamennych obchodoch.

Praca z domova — prica z domova sa stdva Coraz CastejSou, co mdze mat’ vplyv na
dopyt po dorucovacich sluzbach. Napriklad, zdkaznici m6Zzu uprednostiiovat’ doru-

¢enie tovaru priamo k nim domov, namiesto do kancelarie.

UdrZatePnost’ — stale rastie poziadavka na udrzatel'né opatrenia, preto by prepravné
spolo¢nosti mohli byt natené preskimat’ moznosti ako zelend logistika, pouzitie
elektromobilov na dorucovanie alebo optimalizicia tras dorucovania na zniZenie

emisii CO?2.

orastajuca generacia Z a mileniali — tieto skupiny l'udi maji vac¢siu zrucnost’ v
D taj Z leniali — tieto skupiny l'udi maj t

oblasti technologii a ocakavaju rychle, pohodIné a individualne prispdsobené sluzby.

5.1.4 Technologické faktory

Technologické prvky predstavujia klI'aiCovy prvok pri hodnoteni trhu a maja vplyv na konku-

rencieschopnost’ logistickych firiem a ich schopnost’ poskytovat’ kvalitné a u¢inné sluzby.

Niektoré z technologickych prvkov, ktoré mézu ovplyvnit’ logisticky sektor, su:

Internet veci (IoT) a senzorické technolégie umoziuju sledovanie stavu tovaru po-
¢as jeho prepravy, si vel'mi uzitocné. Vdaka nim sa da zlepsit’ efektivita skladova-
cich procesov a zabezpecit presnejsie a rychlejSie doru¢ovanie tovaru. Tieto techno-
logie umoziujii prepravcom monitorovat’ polohu tovaru, teplotu, vlhkost’ a d’alSie

parametre, ¢o zarucuje, ze sa tovar prepravuje v optimalnych podmienkach.
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e Automatizacia a robotizacia — automatizované skladovanie, autondémne vozidla a
robotizacia su technolégie, ktoré moézu zvysit’ efektivitu a produktivitu v logistickom

odvetvi.

o Augmented Reality (AR), po slovensky rozsirena realita, je iou mozné zvysit ucin-
nost’ a presnost’ pri zhromazd’ovani produktov v skladoch a zlepsit’ postupy pri pri-

prave zasielok.

e Identifikacia na zaklade biometrickych tidajov — Identifikacné metody zalozené
na biometrickych udajoch mo6zu byt pouzité na overenie identity zamestnancov a
zakaznikov v ramci logistického retazca. Tento proces mdze pomoct’ zabezpecit
bezpec¢nost’ a zabranit’ pristupu neopravnenych 0sob k citlivym produktom, ako su

napriklad farmaceutické vyrobky.

¢ Elektromobil a hybridné vozidla — Elektromobil a hybridné vozidlda m6zu pomdct’
znizovat’ néklady na palivo a emisie CO2. Tieto vozidla mozu byt pouzité na pre-

pravu tovaru na kratke vzdialenosti a v mestskych lokalitach.

e Blockchain — umoziuje transparentnost’ a doveru v distribu¢nom ret'azci tovaru.
Tato technoldgia moze pomdct’ prepravcom sledovat’ tovar od jeho zdroja az po cie-
I'ové miesto. To mdZe zabranit’ falSovaniu a zneuZitiu tovaru, umoznit’ rychlu iden-

tifikaciu a odstranit’ zavadny tovar.

e Systémy automatizovaného skladovania — pouzitie automatizovanych systémov
pre skladovanie mdze zvysit’ Gcinnost” a rychlost’ skladovania tovarov a zlepsit’ ich

presnost’.
Hlavné prileZitosti:

Zlinsky kraj disponuje silnymi zdkladmi pre rozvoj logistickych aktivit vd’aka svojej polohe,
priemyselnému potencialu a kvalifikovanej pracovnej sile. Okrem toho, politickd stabilita,
transparentnost’ a dostupnost’ legislativneho ramca vytvara priaznivé podmienky pre inves-
ticie do logistiky v regione. Atraktivita regionu pre logistické subjekty je d’alej zvySena vy-

sokou kvalitou Zivota a modernymi technologiami.

V Ceskej republike je stabilné politické prostredie a podpora od kraja a vlady pre rozvoj
infrastruktury a podporu podnikania v podobe réznych programov a dotacii. PrinaSat’ prile-
Zitosti pre zjednodusenie obchodu a prepravy tovarov medzi krajinami Eurdpskej tnie je

vyhodou ¢lenstva Ceskej republiky v EU.
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Rozvoj priemyslu a poskytovania sluzieb v regione moze generovat’ potrebu pre logistické
sluzby. Narastajtice globalne pdsobenie a internacionalizacia obchodu zvysuju dopyt po lo-

gistickych sluzbach.

V Zlinskom kraji je dostupnost’ kvalifikovanej a vykonnej pracovnej sily, ktora je nevy-
hnutna pre Gspesné fungovanie logistickych firiem. Taktiez vacsie povedomie o Zivotnom
prostredi a socialnych otdzkach moze otvorit’ nové moznosti pre logistické spolo¢nosti, ktoré

sa sustredia na udrzatel'nost’ a sociadlnu zodpovednost’.

Rastuce technoldgie, ako napriklad digitalizacia a automatizacia, predstavuju nové prilezi-
tosti pre inovacie a zlepSenie efektivity v oblasti logistiky. Pokrok v technologiach, ako na-
priklad internet veci (IoT), vel'ké data alebo umelej inteligencie, prinaSa nové moznosti pre

optimalizaciu a inovaciu v logistickom odvetvi.
Hlavné hrozby:

Nestabilita v ekonomike alebo hospodarska kriza méze negativne ovplyvnit’ zdujem o logis-
tické sluzby. Vysoka miera inflacie méze mat’ vplyv na naklady a ucinnost’ logistickych
operacii.

Zmeny v demografii, ako napriklad proces starnutia obyvatel'stva, m6zu mat’ za nasledok
redukciu pracovnej sily. Transformécie spotrebitel'skych tendencii, ako napriklad narasta-
juct poziadavky na rychlu alebo prispdsobent distribuciu, by mohli predstavovat’ vyzvy pre

logistické firmy.

Rychly rozvoj technoldgii méze znamenat’, Ze pre logistické spoloc¢nosti je nevyhnutné pra-
videlne investovat’ do novych technologii a inovécii, aby udrzali svoju konkurencieschop-
nost’. Zvlast’ kyberneticka bezpe€nost’ je vyznamnou hrozbou, ked’ze logistické spolocnosti

sa stavaju Coraz viac digitalnymi a zavislymi na technoldgiach.
5.2 Porterova analyza piatich sil

5.2.1 Riziko vstupu potencialnych konkurentov

Prichod potencialnych konkurentov na trh logistiky v Zlinskom kraji by mohol predstavovat’
pre existujiice podniky rizika a narocné tlohy. Niektoré z tychto rizik mozu byt napr. kon-
kurencia vo vysokom rozsahu, ndklady na vstup, nizSie ceny, nedostatok kapacit, predajny

tlak a podobne.
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Prichod novych ucastnikov méze viest’ k zvySenej konkurencii na trhu, ¢o by mohlo mat’ za
nasledok znizenie ziskovosti a poctu zdkaznikov existujucich spolo¢nosti. Nové firmy moézu
vstupit’ na trh s niz§imi ndkladmi na vstup. NiZSie ndklady by mohli dosiahnut’ prostrednic-
tvom technologickych inovécii, subkontraktovanim a outsourcingom alebo vyuzitim digital-
nych platforiem. To by mohlo viest' k cenovej vojne a k znizeniu cien. Mohlo by to mat’
negativny dopad na ziskovost’ existujucich spolocnosti. Potenciondlny konkurenti mézu po-
nukat’ nizsiu kvalitu sluzieb alebo produktov, ¢o by mohlo viest’ k negativnemu vplyvu na
trhu a zakaznicka zékladna by sa mohla presunut’ k novym ucastnikom. V poslednej dobe sa
vyskytuju vyrazné tazkosti s kapacitami v oblasti dopravy, najmi s kapacitou nakladnych
vozidiel. Tato situacia by mohla mat’ nepriaznivy dosah na nové spolo¢nosti, ktori by mohli
celit’ problémom ziskania dostato¢nych kapacit pre svoje sluzby. TaktieZ nové podniky by
mohli na trh vstapit’ s agresivnymi predajnymi stratégiami, ktoré by mohli poskodit’ existu-

juce spoloc¢nosti a ich zakaznicke zaklady.

5.2.2 Konkurencia v odvetvi

Na tzemi Zlinského kraje je mnoho podnikov, ktoré sa zaoberaju logistikou ako napriklad
Joppa Logistics, BC Logistics, MARSHAL LOGISTIC, Vizocargo, FreshLine a mnoho
d’alSich a st v konkurencnej pozicii. V tejto oblasti je silnd konkurencia a firmy sa snazia
zabezpecit’ si zakaznikov poskytovanim kvalitnych a efektivnych logistickych sluzieb. Nie-
kol’ko vyznamnych konkurentov v tejto oblasti su vel'ké firmy, ktoré¢ maji vyznamné zasta-
penie nielen na lokalnom trhu, ale aj na urovni celej krajiny a zahranicia. Tieto organizacie
Casto poskytuju rozsiahly sortiment logistickych sluzieb, ktoré zahriiuji prepravu, uskladne-
nie, distribiciu a planovanie zasob. Okrem tychto dominantnych hra¢ov na trhu existuje
mnozstvo menSich a strednych spolo¢nosti, ktoré sa Specializuju na poskytovanie logistic-
kych sluzieb, ako napriklad balenie, doru¢ovanie a prepravu balikov a zasielok ako napriklad
WE|DO, DPD, Geis, GLS a podobne. Tieto firmy ¢asto poskytuju individualne rieSenia pre

malé a stredné podniky.

Suvisiac s konkurenciou v logistike, je dolezité spomenut’ aj novych hracov, ktori vstupuju
na trh s modernymi technoldgiami a rieSeniami. Konkrétne ide o organizacie, ktoré sa zame-
riavajil na automatizaciu logistickych procesov a vyuzitie umelej inteligencie na planovanie
a riadenie logistiky. Tieto nové technologie mézu zvysit’ efektivitu a znizovat’ néklady, Co

predstavuje vyzvu pre konkurenciu.
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Vseobecne plati, ze konkurencia v logistickom odvetvi na uzemi Zlinskeho kraja je vysoko
intenzivna a podniky musia neustale pracovat’ na zlepSovani svojich sluzieb a uvadzat nové

inovativne rieSenia, aby si zachovali svojich sicasnych zékaznikov a zaroven ziskali novych.

5.2.3 Sila zakaznikov

Jednou z hlavnych konkuren¢nych vyhod je sila klientov. Ak mé logisticka firma nedosta-
tocny pocet zékaznikov alebo st odberatelia klI'aiovi pre jej ziskovost’, méze Celit’ vysokému

riziku straty odberatel'ov a tym padom aj ziskov.

Pre logisticku spolocnost’ je dolezité poznat’ svojich klientov a aky vplyv maju na jej pre-
vadzku. Odberatelia mézu byt firemni zakaznici, ktori vyuzivaju logistické sluzby, ale aj
kone¢ny zakaznici, ktori nakupuju produkty, ktoré su sprostredkované logistickymi sluz-
bami, ako napriklad online obchody. Pokial’ si klienti pre spolo¢nost’ klI'i¢ovi a mdzu
ovplyvnit’ jej ceny, kvalitu a iné¢ faktory, maju vel'kua silu. Ak ma logisticka spolo¢nost’ len
niekol’ko velkych odberatel’'ov, ktori tvoria vac¢Sinu jej prijmu, mdze to viest’ k zavislosti na
zakaznikoch a riziku straty, ak by tito klienti presli k inému konkurentovi. Pokial’ st odbe-
ratelia spokojny so sluzbami, budu sa k spolo¢nosti vracat’ a odportcat’ ju aj inym l'ud’om,

¢o mdze byt pre spolocnost’ vyhodné, pretoze si moze udrzat’ a zvySovat’ svoj podiel na trhu.

Spolo¢nost’ zamerana na logistiku garantuje kvalitu poskytovanych sluzieb, ktoré uspoko-
Jujt potreby zakaznikov (nizka cena, flexibilny a individudlny pristup, jednoduch4 komuni-
kacia) a budl v stlade s ich ofakavaniami. Je dolezité, aby si udrziavala dobré vztahy so
svojimi zédkaznikmi a bola ochotnd prisposobit’ sa ich potrebam. Preto je klI'icové, aby neu-
stale monitorovala svojich zdkaznikov a zabezpecila si ich vernost’. Toho je moZzné dosiah-
nut’ poskytovanim kvalitnych sluzieb, rychlej a spolahlivej prepravy, konkurencieschopnej

ceny a individuélneho pristupu k potrebam zakaznikov.

TieZ by mal zainvestovat’ do marketingovych ¢innosti a zdokonalovat’ svoje sluzby na za-
klade spétnej vizby od zakaznikov. Ak bude logisticka spolocnost’ schopné udrzat’ si odbe-

ratelov, bude to mat’ pozitivny dosah na jej poziciu na trhu a ziskovost'.

5.2.4 Sila dodavatelov

Medzi dodavatel'mi existuje sulad ohladom miery vplyvu a kontroly, ktora maji nad podni-
kom a jeho schopnost'ou ziskavat’ si kvalitné suroviny, materidly a d’alSie potrebné zdroje za

primerané ceny.
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V oblasti logistiky na uzemi Zlinskeho kraja existuje niekol’ko dominantnych poskytovate-
I'ov (DHL, GLS, Metrans Moravia, Bioveta, Nestl¢ Cesko, Fatra a.s., Vasky, 7PSV (Zavody
piesného strojirenstvi), Hamé, ANAFRA, Valcon systems), ktori zabezpecuju suroviny a
poskytuju sluzby pre logistické spolo¢nosti. Tito poskytovatelia mézu byt majiteI'mi skla-
dovych priestorov, prepravcami, vyrobnymi podnikmi alebo poskytovatel'mi IT rieSeni pre
sledovanie a spravu zasielok. Pre uspesné fungovanie logistického podniku je kI'i¢ové mat’
kvalitnych poskytovatelov, ktori zabezpecia potrebné sluzby a suroviny za konkurencné
ceny. Ak maju poskytovatelia vyznamny vplyv na podnik, hovorime o sile dodavatel'ov. Ak
ma logisticky podnik obmedzeny pocet poskytovatel'ov, ktori mézu zabezpecit’ potrebné su-
roviny alebo zdroje, alebo ak poskytovatelia maju silnt poziciu a moézu ovplyviiovat’ ceny
alebo kvalitu tovaru, méze to viest’ k zvySovaniu nékladov a zhorSovaniu ziskovosti pod-

niku.

V zavislosti od konkrétnej situacie logistickej spolo¢nosti na uzemi Zlinskeho kraja moze
byt sila dodavatel'ov odlisna. V akejkol'vek situacii by sa mala logisticka spolo¢nost’ snazit’
najst’ sposoby (platenie faktir vcas, tolerantnost’, navstivenie dodéavatel'ov, pravidelna ko-
munikaciana) zlepSenie vzt'ahov s dodavatel'mi a ziskat’ konkuren¢né ceny a vyhody. Tak-
tiez by mala hl'adat’ alternativnych dodavatel'ov s cielom minimalizovat’ svoju zavislost’ na

jednom alebo viacerych sucasnych dodavatel'och.

5.2.5 Hrozba substitacii

Pred vstupom do oblasti logistiky na tizemi Zlinskeho kraja je potrebné mat’ vysoké kapita-
lové (investi¢né, pociato¢né) naklady, ked’Ze ide o ndkladnu a technologicky ndro¢nu oblast’.
Okrem toho, existuju aj prekazky vstupu, ako napriklad bezpecnostné predpisy, ktoré zvy-
Suju naklady na vstup do trhu. Avsak, nové technologie a nové spdsoby prepravy mézu viest’

k novym prileZitostiam v oblasti logistiky.

V Zlinskom kraji existuje niekol’ko alternativ pre dopravu tovarov. Ak si zdkaznici vybert
int formu dopravy, logisticka spolo¢nost’ moze stratit’ zakaznikov a trzby. Preto je dolezité,
aby logistickd spolo¢nost’ poskytovala kvalitné a U¢inné sluzby, ktoré st konkuren-

cieschopné v porovnani s ostatnymi moznost’ami prepravy.
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6 VYSTUPY ANALYZY RELEVANTNEHO TRHU

Na zaklade preskumania logistického trhu v Zlinskom kraji a moznosti, ktoré vyplynuli na
zaklade PEST analyzy a Porterovej analyzy piatich sil, je mozné zalozit’ viacero podnikov

zameranych na oblast’ logistiky a pribuznych oblasti. Niektoré z nich m6zu zahtiat’:

Variabilné skladovanie a skladovanie s dodavkou — podnikanie v oblasti skladovania a
skladovania s dodavkou méze byt vyuzivané odberatel'mi, ktori potrebuju flexibilné prie-
story na skladovanie svojich vyrobkov, individudlny pristup a naslednu distribtciu do roz-

nych miest.

Poskytovanie sluZieb skladovania chladiacich zasob — poskytovanie skladovacich sluzieb
pre chladiace zdsoby moze byt vyuzivané zdkaznikmi, ktori potrebuju skladovacie priestory

pre svoje potraviny alebo iné vyrobky, ktoré vyzaduju Specidlne podmienky.

Poskytovanie sluzieb balenia a oznacovania — realizovat’ podnikanie v oblasti sluzieb ba-
lenia a oznacovania moze byt vyuzivané zakaznikmi, ktori potrebuju zabezpecit' spravne

zabalenie a oznaCovanie svojich produktov.

Logistické sluzby pre farmaceuticky priemysel — prevadzkovanie v oblasti sluzieb logis-
tiky pre farmaceuticky priemysel moze zahriiovat’ riadenie prepravy a distribucie liekov a

zabezpecenie dodrziavania prisnych regula¢nych poziadaviek.

Sluzby logistiky tretich stran — podnikanie v oblasti sluZieb logistiky tretich stran mdze
zahfnat’ rozli¢né sluzby, ako napriklad planovanie a riadenie dodavok, monitorovanie a ria-

denie zasob v skladoch alebo riadenie nakladov.

Sprava a optimalizacia dopravnych tokov — Podnikanie v oblasti spravy a optimalizacie

dopravnych tokov mdze zahriiovat’ planovanie tras, riadenie nakladov a sledovanie dodavok.

Poskytovanie IT pre logistiku — podnikanie v oblasti informaénych technologii pre logis-
tiku zahfna poskytovanie softvérovych aplikacii pre manazment dodavok, skladovych zasob

a riadenie nakladov.

Sluzby logistického poradenstva a konzulticie — podnikanie v oblasti sluzieb logistického
poradenstva a konzultdcie mdze zahfnat’ poskytovanie poradenstva a pomoci pri optimali-

zacii logistickych procesov a ndkladov.
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7 KONCEPT PODNIKANIA

Na zéklade vystupov analyzy trhu bol vybrany logisticky subjekt, ktory moze poskytovat

logistické sluzby vo farmaceutickom priemysle. Zaroveii ponuka moznost’ variabilného

skladovania pre malé a stredné podniky na kratkodobé alebo dlhodobé skladovanie tovaru.

7.1 Profil zakladanej spolo¢nosti
Nazov spoloc¢nosti:

Sidlo spolo¢nosti:

Pravna forma podnikania:

Predmet podnikania spolo¢nosti:

Predpokladany pocet zamestnancov:

PharmaDrive s.r.0.

Vlastovicka 25, 686 01 Uherské Hradisté
Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym (s.r.0.)
Velkoobchod a maloobchod

Vedenie uctovnictva

Skladovanie, balenie tovaru, manipulécia s na-

kladom a technické ¢innosti v doprave

Kupa tovaru za ucelom jeho d’alSieho predaja a

predaj

Poskytovanie skladovych sluzieb
Spedi¢na ¢innost’

Cestna motorova doprava nakladna
Cestna motorova doprava osobna
Zasielatel'stvo

Sprava a udrzba nehnutel'nosti

Vyroba, obchod asluzby neuvedené v pri-

lohach 1 az 3 zivnostenského zakona
Distribucia lie¢iv a PZP
Prevadzka lekarne na zaklade rozhodnutia

o udeleni opravnenia k poskytovaniu zdravot-

nych sluzieb

10 az 19 zamestnancov
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7.1.1 Popis spolo¢nosti

Spolo¢nost’ PharmaDrive s.r.0. je zakladand s dérazom na potreby zédkaznikov, ktoré¢ st na
uzemi Zlinského kraja kazdym rokom narocnejsie. Spolo¢nost’ kladie vysoky doraz na udr-

zatel'nost’ a ekologické riesenia,

Logisticky subjekt PharmaDrive s.r.0. sa zaobera uskladiiovanim a prepravou farmaceutic-
kych produktov a ponuka flexibilné skladovacie priestory, predstavuje modernu a spol'ahlivi
spolo¢nost’, ktora sa zameriava na dodavanie najvyssej kvality sluzieb svojim zakaznikom
vo farmaceutickom priemysle. Tato spolo¢nost’ disponuje prvotriednymi uskladiiovacimi
priestormi, ktoré su vybavené najmodernejsimi technoldgiami a systémami pre uskladnenie
farmaceutickych produktov. PharmaDrive kladie vysoky doraz na udrzatel'nost’ a ekologické
rieSenia.

Odberatelia podniku mo6zu vyuZzivat’ r6zne rozmery skladovacich priestorov, ktoré su pri-
spdsobené ich individudlnym potrebam a poziadavkam. Tymto spoésobom mozu klienti vy-
uzivat’ presne taky priestor, aky potrebuju, a nemusia platit’ za nevyuzity priestor. Takéto
rieSenie im poskytuje variabilitu a efektivitu, ktord poméha optimalizovat’ ndklady na skla-

dovanie a zvySovat produktivitu.

PharmaDrive ma k dispozicii aj rozsiahly sortiment doplnkovych sluzieb, ktoré pomahaja
zakaznikom zlepsit’ efektivitu ich logistickych operacii. Medzi tieto sluzby patria napriklad
monitorovanie zasielok, riadenie zasob, preprava a distribticia farmaceutickych produktov a

poskytovanie sluzieb pre zékaznikov.

Celkovo je tato logisticka firma vynikajlicim partnerom pre spolo¢nosti posobiace v oblasti
farmaceutického priemyslu. Vdaka svojim $pickovym skladovacim priestorom, flexibilnym
skladovacim plochdm a spolahlivym logistickym sluzbdm dokaze zabezpecit' bezpecnu a
efektivnu prepravu a skladovanie farmaceutickych produktov, ¢im prispieva k zlepSeniu vy-
konu a konkurencieschopnosti zékaznikov vo farmaceutickom priemysle. Firma sa snaZi ne-
ustale monitorovat’ a reagovat’ na potreby svojich zdkaznikov, aby im poskytovala presne

také logistické rieSenia, aké potrebujt, a aby zabezpecila ich spokojnost’ a vernost’.

7.1.2 Ciel’ spolo¢nosti

Cielom logistického podniku PharmaDrive je ststavné optimalizovanie a zdokonal'ovanie

logistickych postupov s ciel'om dosiahnut’ lepSiu efektivita a vykonnost’ a zabezpecit’ maxi-
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malnu spokojnost’ zdkaznikov. Viziou spolocnosti je stat’ sa najspolahlivej$im a najdovery-
hodnejSim partnerom pre farmaceuticky priemysel, ktory bude garantovat’ najvyssiu kvalitu
sluzieb a bude sa flexibilne prisposobovat’ potrebam zakaznikov. Neustale zlepSovanie svo-
jej konkurencieschopnosti na trhu logistickych sluzieb, ziskavanie novych klientov a posky-
tovanie originalnych rieSeni. Expanzia posobnosti na nové trhy a ziskanie novych prilezitosti

pomaha zvysit’ ziskovost’ podniku a zlepsit’ jeho celkovu efektivitu.

7.1.3 Vizia spolo¢nosti

Vizie spolo¢nosti PharmaDrive st dosiahnut’ poziciu lidra v logistickom odvetvi, byt syno-
nymom pre excelentnu logistiku a skladovanie, spolupracovat’ so zdkaznikmi na vytvarani
najleps$ich rieSeni, inovativne vyuzivat’ najnovsie technologie a systémy a Byt udrzate'nou

a zodpovednou spolo¢nostou.

7.2 Podnikatel’sky model Lean Canvas
Problém a rieSenie

Pre zdkaznikov moze byt problémom ¢asové naro¢nost’ popri pracovnom Zzivote, ktora vy-
zaduje zabezpecenie vyzdvihnutia liekov na predpis alebo vol'nopredajnych liekov. Rovnako
existuje urcita skupina obyvatel'ov, ktora je imobilna alebo menej pohybliva z dovodu zdra-
votnych t'azkosti a ma problém dostat’ sa k potrebnym lieckom. Jednym z moznych rieSeni je
objednanie potrebnych farmaceutickych vyrobkov prostrednictvom online objednania alebo
telefonicky a vlastna prepravna sluzba podniku, zabezpe¢i dorucenie potrebnych liekov

priamo domov. Jednoduchym rieSenim nie je potrebné vyckavat’ v rade u konkurencie.

Problémom moZe byt aj neustale hl'adanie parkovacieho miesta, pretoZe vacSina lekéarni sa
nachddza pri obchodnych prevadzkach alebo v centrach miest, pri zdravotnych strediskach,
kde je mozZné sa dostat’ len pesi. RieSenim je originalny Drive thru koncept pre vyzdvihnutie
liekov priamo z automobilu, ktory je zahrnuty v “klikni a vyzdvihni* sluzbe prostrednictvom

online objednavky alebo telefonicky.

Malé a stredné firmy mozu Celit’ problému nedostatocnych skladovych priestorov alebo vy-
sokym nékladom na prenajom skladu, ktory nevyuziju cely. RieSenim mdze byt’ variabilné
skladovanie tovaru s moznost'ou kontrolovaného skladovania v teplote, sezénneho alebo do-

Casného skladovania a platba za prenajom len za skuto¢ne vyuzity priestor skladu.
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Existujuce alternativy

Moznymi alternativami na rieSenie uz spomenutych problémov su navstivenie lekarne alebo

vyuzitie moznosti "klikni a vyzdvihni" priamo v predajni.

Pre mal¢ a stredné podniky moze byt existujicou moznostou vlastnit’ skladové priestory

alebo vyuzivat’ skladovacie plochy u konkurencie.
Indikatory

Indikatory predaja st vyznamné ukazovatele, ktoré slizia na sledovanie vykonnosti a uspes-
nosti obchodnych ¢innosti spolo¢nosti. Tieto ukazovatele poskytuji podstatné informacie o
tom, ako uspesne spolo¢nost’ predava svoje vyrobky a napomahaju identifikovat oblasti, kde
je mozné dosiahnut’ zlepSenia. Spolo¢nost’ PharmaDrive vyuziva indikéatory ako celkovy tr-
Zobny prijem, pocet predanych kusov, konverznu mieru (skuto¢ny kupujtci na web stranke),

priemernu hodnotu objedndvky a pocet opakovanych nakupov.
Unikatna ponuka

Logisticky subjekt PharmaDrive si udrzuje svoju jedine¢nu hodnotu, ktorou je Specializacia
na farmaceuticky priemysel v oblasti skladovania a dopravy, ¢im sa zarucuje najvyssia kva-
lita a spol'ahlivost’ prepravy a uskladnenia tychto produktov. Na skladovanie a prepravu vy-
uziva Specialne vybavenie a technologie, ktoré zabezpe€uju presne stanovené teplotné pod-
mienky. Monitorovanie teploty sa vykonédva v redlnom ¢ase pomocou modernych senzorov

a internetom veci (IoT).

Podnik ma vyhradné zastipenie pre originalny koncept Drive thru lekarne, ktory sa v okoli-
tych krajinach vyskytuje len vzacne a je prvym svojho druhu na tizemi Ceskej republiky.
Koncept je inSpirovany Spojenymi $tatmi, kde st drive-thrug sucastou kazdodenného Zivota
obyvatel'ov. Uplne novym konceptom je doprava farmaceutického tovaru, & uZ na predpis
alebo vol'nopredajného tovaru priamo domov. Revoluénym népadom je preprava liekov na

lekérsky predpis priamo do domovov pacientov.

Logisticky podnik disponuje bezpecnostnymi opatreniami a protokolmi, ktoré zarucuju
ochranu farmaceutickych vyrobkov pred kradezou, poskodenim, falSovaniu alebo neoprav-
nenym pristupom. Téato ochrana sa dosahuje identifikéciou na zaklade biometrickych tidajov

a vyuZzitim technologie blockchain.
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Skladové priestory su Specidlne navrhnuté na minimalizovanie emisii, ako aj na minimali-
zovanie vplyvu na Zivotné prostredie. Spolocnost’ disponuje elektromobilmi a hybridnymi

vozidlami na prepravu zasielok aby minimalizovali dopad na zivotné prostredie.

Pre vernych zakaznikov ponuka spolo¢nost’ vernostny program a pre kazdého zakaznika,
ktory navstivi Drive thru na elektrickom alebo hybridnom vozidle 5% zl'avu na vsetok po-

nukany sortiment.

Podnik ma schopnost’ prisposobit’ sa rozlicnym poziadavkam zakaznikov tykajucim sa skla-
dovania a dopravy, vratane dlhodobého a kratkodobého skladovania, dorucovania v urce-

nych terminoch alebo na ur¢ené miesta.

Analdgia

(zrozumitel’ny opis)

Logisticky podnik sa zaobera skladovanim a dopravou farmaceutickych vyrobkov priamo
domov a zaroven vyuziva koncept drive thru pre vydaj lieckov. Poskytuje moznost’ prenajmu

flexibilnych skladovych priestorov pre malé a stredné podniky.
Neférova vyhoda

Neférovou vyhodou spolo¢nosti oproti konkurencii je moznost’ variabilného skladovania to-
varu na uzemi Zlinského kraja a vyuzivanie prepravnej spolo¢nosti pre distribuciu farmace-

utickych produktov.
Cesty k zakaznikom

Podnik PharmaDrive pouziva rozlicné metddy komunikécie a reklamy s klientmi. Marketin-
govou stratégiou spolo¢nosti su socidlne média, cielena reklama a ponuka dorucenia farma-

ceutickych produktov u poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti.
Segmenty obyvatel’'stva

Poskytované sluzby spolo¢nosti st vhodné pre kazdu skupinu obyvatel'stva. Rodiny s det'mi
urcite ocenia pohodlnu a rychlo zvladnutel'nt sluzbu Drive thru. Zékaznici s nadStandard-
nym prijmom, moéZu mat’ vysSie poZziadavky na uroven sluZieb a s ochotni platit’ viac za

rychlejSie a spol'ahlivejSie dorucenie a distribliciu zésielok.

Zamestnanci zdravotnickych institicii, méZzu vyZadovat’ vysoku roven rychlosti a spol’ah-

livosti pri preprave a distribucii zasielok.
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Starnutie populacie vyplyva z demografickych udajov o obyvatel'och Zlinskeho kraja, ¢o
znamena zvyseny dopyt o farmaceutické vyrobky z dévodu zdravotnych problémov obyva-
telov. Pacienti a starsi 'udia, ktori potrebuju bezprostredny pristup k svojim liekom. V tomto
segmente zakaznici pozaduju rychlu a jednoducht sluzbu, ktora im umozni okamzité ziska-

nie svojich objednavok.
Prvé lastovicky

Mladi zakaznici predstavuja prvych inovativnych pouzivatel'ov v podniku, pretoze st otvo-
reni inovaciam a rychlo prijimaja aktualne trendy a technologie. Rodiny s det'mi urcite oce-
nia pohodinu a rychlo zvladnutel'ni sluzbu Drive thru. Avsak, prvymi pouzivatelmi je
mozné nazvat’ aj osoby s obmedzenou pohyblivostou a nemaji moznost’ navstivit’ lekaren,

ako aj osoby s predpisanymi liekmi na dlhodobu liecbu.

Vydaje

Vydaje logistickej spolo¢nosti tvoria z vel'kej ¢asti mzdy zamestnancov, marketing a pre-
vadzkové néaklady.

Prijmy

Celkové prijmy logistického podniku sa skladaju z poplatkov za skladovanie, z poplatkov

za prepravu, podielu z predaja a z poplatkov za ndjom skladovych priestorov.
7.3 Marketingovy plan

7.3.1 Segmentacia zakaznikov

Seniori, mézu uprednostiiovat’ priamu komunikaciu a jednoduché a zrozumitel'né postupy
pri vyuzivani Drive thru sluzby. StarSie osoby, tiez pozaduju rychlu a jednoduchu sluzbu,

ktora im umoZzni okamzité ziskanie svojich objednavok.

Zamestnanci zdravotnickych institacii, méZu vyZadovat’ vysoku trovei rychlosti a spol’ah-

livosti pri preprave a distribucii zasielok.

Rodiny s det'mi urcite ocenia pohodlnt a rychlo zvladnutel'nu sluzbu Drive thru.

Zakaznici s nadStandardnym prijmom, mdézu mat’ vysSie poziadavky na troven sluZieb a st
ochotni platit’ viac za rychlejSie a spolahlivejSie dorucenie a distribuciu zasielok.

Pacienti s trvalymi ochoreniami, mo6Zu uprednostnit’ rychlu a spolahliva dopravu a distri-

buciu zasielok a moznost sledovania stavu svojich objednévok online.
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Osoby so zdravotnym obmedzenim, mézu uprednostnit’ Drive thru sluzbu ako najjedno-
duchsi a najpohodlnejsi spdsob ziskania svojich liekov.

7.3.2 Marketingovy mix

Metoda 5P

Produkt

Zakladné sluzby — doprava a distriblicia zasielok, sluzba Drive thru, variabilné skladovanie

tovaru pre malé a stredné podniky.

Doplnkové sluzby — online objednavanie a platby, vysoko kvalitna zdkaznicka podpora, sle-

dovanie stavu balika, bezkontaktné dorucenie.
Cena
Stratégia cien — konkurencieschopné ceny s ohl'adom na variabilné naklady a ziskovi marzu.

Cenové zlavy a promoakcie — sezonne zl'avy, vernostny program, pre kazdého zakaznika,
ktory navstivi Drive thru na elektrickom alebo hybridnom vozidle, 5% zl'avu na vSetok po-

nukany sortiment.
Miesto

Distribucna siet’ — rozsiahle skladovacie kapacity, moZnost’ vyberu zasielky na Drive thru

alebo jej doru€enia na adresu.
Online platforma — moZnost’ objednania a platby cez online platformu.
Propagacia

Reklamné kampan — propagécia sluZieb cez online kanaly, bannerova reklama, PPC reklama

a digitalne billboardy.
Ludia

Personal — profesionélny a kvalifikovany pracovnici, ktori st schopni poskytnit’ prvotriedne

sluzby a starostlivost’ o zdkaznikov.

Zakaznici — uspokojenie poziadaviek a preferencii klientov, kvalitna a dostupné zakaznicka

podpora, prijemny a profesionalny pristup k zdkaznikom.
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7.4 Financny plan
Zakladatel’sky rozpocet

Pri zalozeni logistického podniku na distribticiu a prepravu farmaceutickych vyrobkov je
kl'aicové mat’ prehl'adny a realisticky finan¢ny plan, ktory zohl'adiiuje vSetky naklady stavi-
siace s vytvorenim a prevadzkou podniku. Na zaciatok je potrebné zostavit' zakladatel'sky
rozpocet (vid’. Tabul’ka 2), ktory zahrnuje naklady spojené s vytvorenim podniku a zabez-
pecenim zékladného vybavenia. Spolo¢nost’ PharmaDrive pocita so zriad’ovacimi nakladmi
v celkovej vyske 57 560 000 K¢. Néaklady tvori napr. nakup skladovych priestorov a admi-
nistrativy vo vyske 20 000 000 K¢, nakup vozidiel vo vyske 5 000 000 K¢, ¢i poplatky za

zaloZenie podniku a ziskanie povoleni pre predaj a distribuciu lieciv v hodnote 52 000 K¢.

Tabul'ka 2 Zakladatel'sky rozpocet

(Vlastné spracovanie)

Vstupné (zriad’ovacie) naklady Hodnota v K¢
Poplatky za zaloZenie s.r.0. 2 000

Nakup skladovych priestorov a administrativy 20 000 000
Nékup vozidiel 10 000 000

Nakup softvéru, hardvéru, technolégii skladovania 15 000 000
a prepravy

Nékup zariadenia a nabytku 1 000 000
Ziskanie povoleni pre predaj a distribuciu lieciv 50 000
Marketingové naklady 2 000 000
Nakup tovaru 13 000 000
Celkové vstupné naklady: 57 560 000

Zahajovacia rozvaha

Zahajovacia rozvaha (vid. Tabul’ka 3) spolo¢nosti PharmaDrive predstavuje aktiva spoloc-
nosti na l'avej strane a pasiva spolo€nosti na pravej strane. Spolo¢nost’ vlastni na strane pasiv
dlhodoby hmotny majetok v hodnote 30 000 000 K¢, ktory sa skladd z vozového parku a ad-
ministrativnych a skladovych priestorov. Nehmotny majetok hardvéru a softvéru, technolo-
gii skladovania a prepravy ¢ini 15 000 000 K¢. Kratkodoby majetok tvoria zasoby vo vyske
13 000 000 K¢.

Na pravej strane zahajovacej rozvahy sa uvadza vlastny kapital spolocnosti v hodnote 38
000 000 K¢, ktory predstavuje vklad zakladatel'ov do kapitalu spolo¢nosti a cudzie zdroje v
podobe bankového uveru vo vyske 20 000 000 K¢.
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Tabul'ka 3 Zahajovacia rozvaha podniku

(Vlastné spracovanie)

Aktiva Pasiva

Dlhodoby majetok Vlastné zdroje

Hmotny majetok 30 000 000 Zakladny kapital 38 000 000

Nehmotny majetok 15 000 000

Kratkodoby majetok Cudzie zdroje

Zasoby 13 000 000 Bankové uvery 20 000 000

Celkové aktiva: 58 000 000 Celkové pasiva: 58 000 000
Ocakavany dopyt

Ocakavany mesacny dopyt je odhadovany pocet objednavok za mesiac a ich priemerna hod-
nota. Méze byt ovplyvneny réznymi faktormi, ako st sezonne zmeny, konkurencia a po-
dobne. Podnik sa $pecializuje na distribticiu r6znych typov liekov. Spolo¢nost’ ma k dispo-
zicii pat’ réznych produktov a o¢akéva sa, ze mesacny dopyt bude Cinit’ 44 900 baleni (vid'.
Tabul’ka 4). O¢akavany mesacny pocet zésielok dosiahne 15 000 ks. Spolo¢nost’ berie ohl'ad

na sezonnost’ predavanych produktov.

Tabul’ka 4 Ocakéavany mesaény dopyt (preprava zasielok)

(Vlastné spracovanie)

Produkt/faktor Priemerna spo-|Oc¢akavana spo-
treba/mesiac (ba-|treba/mesiac (ba-
lenie) lenie)

Liek A 6 000 7 500

Liek B 15 000 19 500

Liek C 1 000 1300

Liek D 10 000 7 000

Liek E 8 000 9 600

Celkom: 40 000 44 900

Pocet zasielok za mesiac 10 000 ks 15 000 ks

Ocakavany mesacny dopyt v pripade vydaja liekov prostrednictvom Drive thru je pri
zohl'adneni sezonnosti 3 700 baleni za mesiac (vid’ Tabul'ka 5). Mesa¢ny dopyt je doleZitym
faktorom pri planovani nakupu farmaceutickych produktov od vyrobcov a ich skladovania.
TaktieZ napomaha pri planovani a riadeni logistickych operacii, ako je napriklad planovanie

tras prepravy liekov a zabezpecenie dostato¢ného poctu prepravnych prostriedkov.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 56
Tabul'ka 5 Oc¢akévany mesacny dopyt (Drive thru)
(Vlastné spracovanie)

Produkt Priemerna spo- [ O¢akavana spo-
treba/mesiac (bale- | treba/mesiac (bale-
nie) nie)

Liek A 400 500

Liek B 700 910

Liek C 300 390

Liek D 1 000 700

Liek E 1 000 1200

Celkom: 3400 3700

Trzby a naklady

Trzby z dopravy st finan¢né prostriedky, ktoré podnik ziskava za poskytovanie dopravnych

sluzieb svojim zakaznikom. Tieto trzby sa vypocitavaju na zaklade mnozstva prepravenych

zasielok. Podnik PharmaDrive o¢akava 15 000 ks prepravenych zésielok za mesiac s pred-

pokladanou mesacnou trzbou 18 000 000 K¢ (vid’. Tabul’ka 6).

Néklady na dopravu su variabilné ndklady suvisiace s prepravou zésielok, ako st naklady na

palivo, mzdy vodic¢ov, néklady na udrzbu vozidiel a iné ndklady spojené s prevadzkou vo-

zového parku. Mesacné variabilné naklady podniku ¢inia 11 250 000 K¢.

Tabul'ka 6 Trzby a naklady na prepravu zasielok

(Vlastné spracovanie)

Faktor Hodnota
Pocet zasielok za mesiac (ks) 15 000
Priemerna cena za zésielku (K¢) 1200
Celkova mesacna trzba (K<) 18 000 000
Priemerna variabilnd nakladovost’ za zasielku

(K&) 750
Celkové mesacné variabilné naklady (K¢) 11250 000
Zisk pred fixnymi nakladmi (K<) 67 50 000

Trzby z poskytovania sluzby Drive thru predstavuje prijmy, ktoré logistick4 firma PharmaD-

rive ziskava za umoZnenie zédkaznikom okamzitého vyzdvihnutia tovaru z predbezne dohod-

nutého skladu na zéklade objednavky. Vyska tychto prijmov zavisi od objemu objednavok,
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ktoré Cinia 12 400 ks za mesiac. Celkovd mesacna trzba ma hodnotu 7 440 000 K¢ (vid’.
Tabulka 7).

Tabulka 7 Trzby a nédklady na Drive thru

(vlastné spracovanie)

Faktor Hodnota
Pocet vydajov baleni za mesiac (ks) 12 400
Priemerna cena objednavky (K¢) 600
Celkova mesacna trzba (K¢) 7 440 000
Priemerna variabilna nakladovost’ na objednavku (K¢) 400
Celkové mesacné variabilné naklady (Kc¢) 4 960 000
Zisk pred fixnymi ndkladmi (K<) 2480 000

Trzby predstavuju celkové zisky, ktoré firma ziskava poskytovanim flexibilnych skladova-
cich priestorov. Tieto zisky sa generuji z ndjomného, ktoré podnik Uctuje za poskytnutie
skladovych priestorov. Trzby su ovplyvnené dizkou prenajmu skladovych priestorov a vel-
kost'ou prenajimanej plochy. Na opacnej strane, naklady st vsetky vydavky, ktoré firma po-
uziva na udrzanie svojho podnikania v chode. Celkové mesacné trzby dosahuju za poskyt-
nutie skladovych priestorov 44 000 K¢ a celkové mesacné variabilné naklady ¢inia 20 000

K¢ (vid'. Tabulka 8).

Tabul'ka 8 Mesacné trzby a naklady na doplnkovt sluzbu skladovania

(Vlastné spracovanie)

Faktor Hodnota v K¢
Variabilné skladovanie 1 25000
Variabilné skladovanie 2 19 000
Celkova mesacna trzba 44 000
Celkové mesacné variabilné naklady 20 000
Zisk pred fixnymi nakladmi 24 000

Hospodarsky vysledok

Vysledok hospodarenia je indikator, ktory ukazuje, ¢i je spolo¢nost’ ziskova alebo stratova
za urCité obdobie. Mesacny vysledok hospodarenia sa vypocita ako rozdiel medzi celkovymi
mesac¢nymi trzbami a celkovymi mesa¢nymi ndkladmi. Celkové mesac¢né variabilné naklady
sa s¢itaju s celkovymi fixnymi nédkladmi a tie ¢inia 30 230 000 K¢ (vid’ Tabulka 9). Celkovy
mesacny zisk ma hodnotu 5 254 000 K¢&.
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Tabul'ka 9 Mesacny hospodarsky vysledok spolo¢nosti

(vlastné spracovanie)

Faktor Hodnota v K¢
Celkové mesacné trzby 25484 000
Celkové mesacné variabilné naklady 16 230 000
Celkové fixné naklady 4 000 000
Celkovy zisk alebo strata 5254 000

Rocny vysledok hospodarenia sa vypocita ako rozdiel medzi celkovymi roénymi trzbami a
celkovymi ro¢nym nakladmi za dvanast’ mesiacov. Celkovy hospodarsky vysledok je v ze-

lenych ¢islach s hodnotou 63 048 000 K¢ (vid’. Tabul'ka 10).

Tabul’ka 10 Ro¢ny hospodarsky vysledok spolo¢nosti

(Vlastné spracovanie)

Faktor Hodnota v K¢
Celkové rocné trzby 305 808 000
Celkové rocné variabilné naklady 194 760 000
Celkové fixné naklady 48 000 000
Celkovy zisk alebo strata 63 048 000

7.4.1 Rentabilita spolo¢nosti

Rentabilita (ROI) spolo¢nosti na druhej strane vyjadruje, aka je vynosnost’ spolocnosti v
pomere k investovanym finan¢nym prostriedkom. Vypocitava sa ako podiel ¢istého zisku k
vlastnému kapitalu. Vypoveda o percentudlnom zisku, ktory podnik vygeneruje z vlastného
kapitalu. Hodnota ukazovatela rentability spolo¢nosti PharmaDrive je na urovni 66% (vid'.

Tabulka 11).

Tabulka 11 Rentabilita spolo¢nosti

(Vlastné spracovanie)

Faktor Hodnota
Investovana ciastka (K¢) 38 000 000
Hospodarsky vysledok (K<) 63 048 000
Ukazovatel’ ROI 66%
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ZAVER

Ciel'om bakalarskej prace bolo na zaklade analyzy trhu identifikovat’ podnikatel'ské prilezi-
tosti v oblasti logistiky, spracovat’ modelovu ukdzku podnikatel'ského konceptu a posudit’

jeho rentabilitu.

Podnikatel'sky koncept bol zostaveny s pouzitim teoretickych poznatkov uvedenych v teo-
retickej Casti prace. V uvode praktickej Casti bola spracovana dokladna analyza logistického
trhu a externé¢ho prostredia. Skiumany logisticky trh vyuzil metédu PEST analyzy trhu, ¢im
ziskal poznatky o politickom, ekonomickom, socidlnom a technologickom faktore. Oznacil
pozitivne vysledky v oblasti rasticej podpory Statu i kraja, v podobe réznych dotacii a pro-
gramov pre zakladajice a inovujuce spolo¢nosti, a taktiez rasticeho zaujmu spolo¢nosti
k udrzatelnosti a ekologickym rieSeniam. Za negativa pre zalozenie logistické subjektu
mozno povazovat' starnutie populdcie v kraji. Pre vonkajSie prostredie bola vyuzitd Porte-
rova analyza piatich sil, ktora skimala potenciondlnu konkurenciu na trhu. Z vysledkov ana-
lyzy vyplyva nizka az miziva konkurencia v oblasti prepravnej a distribu¢ne;j logistickej spo-

lo¢nosti pre farmaceuticky priemysel.

Na zaklade vystupov analyzy boli navrhnuté moznosti podnikania v odvetvi logistiky a pri-
buznych oblasti a identifikované rizikd spojené so vstupom na trh. Jeden z vyhodnych fak-
torov je moznost’ pouZitia modernych technoldgii a zameranie sa na poskytovanie flexibil-
nych skladovych priestorov, ¢o moze byt Ziaducou a prospesnou sluzbou pre mnohé malé a

stredné podniky a preprava 1 distribucia pre farmaceuticky priemysel.

V nasledujtcich riadkoch praktickej Casti bol spracovany koncept podnikania vybranej lo-
gistickej spolocnosti, vratane profil zakladenej spolocnosti, cielov a vizie. Marketingovy
plan popisoval segmenty obyvatel'stva naviazané na zostaveny podnikatel'sky model Lean
Canvas. AvSak zaroven vyuzil metddu SP pre organizaciu dosiahnutia cielov v oblasti mar-
ketingu a zlepSenie spokojnosti zédkaznikov. Finan¢ny plan zostavil vysledok hospodarenia
a zakladatel'sky rozpocet so vstupnymi nédkladmi v hodnote 57 560 000K¢. Névratnost’ in-

vesticie ¢ini hodnotu 66%.

Na zaver mozno konStatovat’, ze navrhnuta podnikatel'skd koncepcia pre zalozenie logistic-
kého subjektu na izemi Zlinského kraja mé potencial priniest’ uspech, ak bud vhodne uplat-
nené moderné technoldgie a marketingové stratégie. Vysledky finanéného planu ukazuju, Ze
ma potencial byt ziskova a rentabilnd. Vysledky analyzy potvrdzuju, Ze zaloZenie logistic-

kého podniku v Zlinskom kraji je redlne mozné.
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CSU  Cesky statisticky Gfad

EU  Eurépska Unia

GPS Global Positioning System

GSM Groupe Spécial Mobile

HDP Hruby domaci produkt
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ROI  Return On Investment
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77  Zivnostensky zakon
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