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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva problematikou socidlnich vztahli u déti v institucionalni péci.
Teoretickd Cast prace objasiiuje pojmy tykajici se dané problematiky, konkrétné socialni
skupina, role ve skupiné, komunikace a jeji formy, ndhradni vychova, pfi¢iny umisténi déti

do nahradni vychovy a mozna rizika souvisejici s pobytem v instituciondlni péci.

Prakticka cast se vénuje sociometrickému vyzkumu, ktery si klade za cil zjistit vztahy mezi
détmi v konkrétnim détském domove, jejich socialni vazby, role a statusy. Soucasti praktické
¢asti je i doporuceni pro praci s konkrétni skupinou, ktera miize poslouzit také jako ptiklad

dobré praxe.

Kli¢ova slova: ndhradni péce, Gstavni vychova, socialni vztahy, sociometrie

ABSTRACT

This diploma thesis deals with the contribution of children's social relations in institutional
care. Theoretical part of this thesis explains problematics of this topic, specifically social
group, the role in the group, communication and its form, alternative education, reasons for
placing children in alternative education and possible risks associated with staying in

institutional care.

Practical part of the diploma thesis is devoted to sociometric research, which aims to find
out the relationships between children in a particular children's home, their social ties, roles
and statuses. The practical part also includes recommendations for working with a specific

group, which can also serve as an example of good practice.

Keywords: substitutional care, institutional education, social relations, sociometry
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UvVOD

Diplomova prace se nazyva Socialni vztahy u déti v instituciondlni péci. Pod timto nazvem
se skryvaji dvé velké kapitoly, které jsou popsany v teoretické ¢asti prace. Jedna se o Cast
zaméfenou na socidlni skupiny, komunikaci a role ve skupinach, které se zde mohou

objevovat.

Prosttedi détskych domovl nds od samotného zacatku studia velmi zajimalo, dokonce bylo
pohravano s myslenou pracovat jako socidlni pracovnik v détském domové. Bohuzel ze
zdravotnich divodd bylo nutné se této predstavy vzdat a tak si touto praci z ¢asti

kompenzujeme moznost alespon nahledu do prostiedi détskych domovii.

Pti nastupu do zakladni Skoly se kazdy ¢loveék zacina ptipravovat na svou roli ve spolecnosti
a stdva se soucasti riznorodych skupiny, at’ uz se jednd o d¢ti, se kterymi navstévuje Skolu,
jakykoliv zajmovy krouzek apod. Kazda skupina ma své typické klima, objevuji se zde
charakteristické vztahy mezi détmi i skupinami. Jsou tu déti oblibené i neoblibené, hvézdy
1 outsidefi. Nelze jednozna¢né vymezit ditvody, pro€ si nékteré déti ziskaji ptizen kolektivu
a jiné jsou z néj naopak vyrazeny. Je pak na uciteli/vychovateli, aby svou skupinu poznal,
ziskal tak co nejvice informaci o vztazich a socialnich pozicich jednotlivcil a na zakladé

téchto udajti se pokusil odhalit mozné pti€iny, které rozhoduji o statutu ditéte ve skuping.

Dtlezitou ¢asti prace je proto struktura socidlnich skupin. Zde se nachazi popis roli a statust,
kterych jedinec v dané skupin€é mulZe dosdhnout. Nedilnou soucdsti teoretické Casti je
i dynamika socialnich skupin, kde se naléza také podrobnéjsi popis vidcovstvi, skupinové
kohezivity a konformity jedince. Aby se jedinec ve skupiné mohl citit dobfe, mél by mit
uvnitf skupiny dobré vztahy s ostatnimi ¢leny. S tim souvisi 1 samotnd komunikace, ktera je

pfi kontaktu s lidmi nezbytna.

Druhou ¢asti je nahradni vychova, u které jsou popsany jeji zdkladni druhy, zejména
vychova ustavni, kterd je spjata se samotnym konceptem celé prace. Kazdy clovék se
v pritbéhu Zivota stane soucasti vétsiho ¢i mensiho poctu socialnich skupin, z nichZ nejbliZsi
skupinou by méla byt rodina. U déti vyruastajicich v ndhradni vychové je tomu jinak. Rodice
téchto déti se o né bud’ nemohli, neuméli, nebo nechtéli postarat. K tomu v§emu si dité musi
hledat svoje misto ve svété, definovat svilj vztah k okolnimu svétu, ke svym blizkym
a zejména samo k sobé. To vSe Uzce souvisi s vytvafenim pocitu vlastni sebehodnoty,
s problémy s nizkym sebevédomim, navazovanim novych vztahi a novych kontakti.

Zminéna teoretickd ¢ast diplomové prace se zabyva ditétem z institucionalni vychovy,
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divody umisténi a jeho zivotem v zafizeni. Déle se orientuje na popis samotnych

vychovnych zafizeni a dal§ich moznych forem néhradni vychovy.

Prakticka c¢ast diplomové prace si klade za cil zjistit, jaké jsou vztahy mezi détmi
vyrustajicimi v détském domové. Podstatou je zjistit strukturu, tedy socidlni vztahy v dané
skupiné deti, miru zaclenéni ¢i vylouceni, zjisténi oblibenosti, vlivu, strachd a uzkosti ¢i
obav ze socialnich vztaht. Snahou je charakterizovat neformalni vztahy a zjisténi postaveni

déti vyrustajicich v zafizeni institucionalni vychovy.

Pro vyzkum byla zvolena metoda sociometrie, tedy nauky o zkoumani socidlnich vztahii
a o vnitini struktufe socialnich skupin. Sociometrickd metoda miize ukazat, kteti jedinci jsou
si vzajemné sympaticti ¢i antipaticti, kdo je kym pfitahovan, kdo ma vedouci roli, kdo se
podfizuje, kdo je v izolaci a kdo je odmitany skupinou. Vysledky vyzkumu mohou mit vliv
na zdokonaleni porozumeéni a zlepseni interpersondlnich vztaht v jakékoliv skupiné déti, at’

uz ve Skolnim prostredi, zajmovém nebo prave instituciondlnim.
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I. TEORETICKA CAST
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1 SOCIALNI VZTAHY A ROLE VE SKUPINE

Prvni kapitola se bude zabyvat zakladnim pojmoslovim zaméfenym na socidlni vztahy, role

ve skuping, strukturou skupin a klima skupin.

Kazdy ¢lovek, at’ uz si to uvédomuje nebo ne, potiebuje pfijeti, které je dulezité pro osobni
rozvoj ve vztazich, v komunikaci, ovliviiuje prozivani dennich starosti i radosti. Vztahy jsou
velmi dualezité a je potieba o n¢€ peCovat a investovat do nich, protoze ovliviuji osobni rist,

vlastni sebepiijeti a postoje ve vztazich k ostatnim lidem, k pozndvani, uceni a tvoreni.

Samotny pojem skupina se obecné definuje jako soubor n¢kolika lidi, ktefi na sebe vzéjemné
na reguldrni bazi ptisobi, mohou mit vzajemné vazby, sdilet spole¢ny vzajemny vztahovy
ramec a jsou v rovin¢ chovani na sobé vzajemné zavisli. Skupiny se rozliSuji podle velikosti,

podle typt vztaht a jinych (Pricha, Mare§, Walterova, 2003; Vyrost, Slaménik, 2008).

1.1 Socialni skupina

Problematikou socidlnich skupin se nejvice zabyvaji dvé védy, a to socidlni psychologie,
ktera zkouma sociédlni skupiny zejména z pohledu zékonitosti chovani a ¢innosti v ramci
skupiny a socialnich souvislostech Zivota. Druhou védou je sociologie, ktera vyhledava

objektivni kritéria pro jejich déleni (Helus, 2015; TrpiSovska, Vacinova, 2007).

Kazdy jedinec se v priitbéhu Zivota stava ¢lenem mnoha skupin, mimo to ale také buduje
osobni, interpersondlni vztahy s ¢leny rodiny, blizkymi prateli, s partnerem. Pravé tyto
vztahy jedince pozdéji ovlivituji v chovani vici skuping€, at’ uz pti plnéni tkoll, udrzeni
skupiny apod. Velka ¢ast pfani, obav a citl se tykaji pravé osobnich vztaht mezi jednotlivcei
a jejich naruSeni pak miiZe vést i k naruseni Gi€asti jednotlivce v socidlni skupiné a mize také
ohrozit uspokojovani potieb, mezi které patii napiiklad potfeba uznéni, bezpeci, jistota ¢i

potieba socialniho styku (Cap, 2001).

Za socialni skupinu se oznacuje spolecenstvi jedinci, ktefi jsou propojeni systematickymi
vzdjemnymi interakcemi. Jedinci spolu komunikuji za wcelem realizace spole¢ného
(skupinového) cile, kterym miize byt spolehnuti se na sebe navzajem, nebo plnéni ukold
zadanych z vnéjsku skupiny. Existuji rizné druhy skupin, které 1ze tfidit dle raznych kritérii.
Vsechny skupiny vSak maji spole¢né to, ze ¢lenové jsou si védomi vzdjemné soundlezitosti,

identity, kterou Ize vyjadfit zaAjmenem my. Clenové takové skupiny se prozivaji jako k sob&
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pattici. Kazdy ¢lovek je ¢lenek nékolika skupin, které na n¢j kladou urcité naroky, plni své

ukoly a realizuje své ¢lenstvi (Helus, 2015; Nakonecny, 2009).

Skupina se vyznacuje urcitymi znaky:

Skupina klade na ¢leny urcité naroky a vymezuje jejich ptindlezitost. Patii zde
socialni pozice, neboli postaveni jedince ve skuping€, socidlni role, tzv. chovani,
které pozici odpovida a je o¢ekdvano jako nalezité a socialni status, ktery znazoriiuje
miru sily ovliviiovat druhé. DalSim pojmem je socidlni prestiz, jakysi respekt
k drziteli pozice (role, statusu), ktera vyplyva z jeho vykonu, povésti. Socidlni

obliba, tedy pozitivni nebo negativni emoce, které vici jedinci citi clenové;

podskupiny ¢lent, kdy se ve skupindch setkavame s tim, ze nckteti ¢lenové maji
k sob¢ bliZze nez k ostatnim ¢lentiim a to na zdklad€ sympatii, obdivu, ndzoru aj. Timto

vznikaji ve skupiné jakési koalice, které mohou byt zdrojem vyvoje ¢i krizi skupiny;
cile a hodnoty, o které¢ skupina usiluje a normy a pravidla, kterymi se pfi tom fidi;
tradice, zvyklosti, které ¢lenové skupiny sdili a dodavaji tak pocit identity;

sdilené védomi nebezpeci, kterému ¢lenové spolecné Celi, nebo Sanci, které dokazi
vyuzit;

vlastnosti skupinové atmosféry, kam patii pocity vzajemného ptatelstvi, divéry

a pohody, nebo naopak nediivéry, napéti a konkurence;

koheze neboli skupinova soudrznost, sjednocenost stmelenost. Koheze je vzajemna
spjatost €lend skupiny, souhrn vSech sil, které plsobi na cCleny, aby zilstali ve

skupiné€. Vyssi mira koheze byva u mensich skupin;

styl fizeni, ktery miiZe byt autoritarsky (zakazy a ptikazy), participacni (jinymi
slovy demokraticky, zalozeny na spoluucasti vSech ¢lentl). Podle stylu fizeni se pak
rozliSuje fizeni na silné a slabé. U silného fizeni jsou jasné dand pravidla, kterd se
dodrzuji. Naopak u slabého jde o poruSovani a nedodrzovani pravidel, vytraci se

zadouci postup (Helus, 2015; Vyrost, Slaménik, 2008).

Vyznam socialni skupiny

Vyznam socialni skupiny pro zivot jedince lze charakterizovat nasledné:
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-, Zprostredkovavaji piisobeni makrosocidalniho prostredi;

- maji formativni vliv, podileji se na dotvareni socialnich rysii osobnosti;

- ovliviwji individualni vykonost,

- posiluji socialni identitu jedince, uspokojuji jeho dulezité socialni potreby:
o Byt s lidmi (soundleZitosti),
o byt akceptovan;
o ziskat uznani;

o seberealizovat se” (Rezag, 1998, s. 159).

Déleni skupin

Zakladni déleni skupin byva na formalni/neformalni a ¢lenské/referenéni. V neformalnich
skupinach jsou clenové integrovani psychologicky, tedy vzdjemnymi osobnimi
emocionalnimi vazbami, napft. ¢lenové rodiny. Jejich podoba, struktura a zptisob fungovani
vychazi z nitra skupiny. Naopak pfislusnici formalnich skupin jsou integrovani na zakladé
urcitych formalnich znaki - Zaci Skolni tfidy na zékladé¢ stejného véku a blizkosti bydliste.
Integrace probihd zamérné a skupina je formalizovana oficidlné. V téchto formalnich

skupinach v§ak mohou vznikat i neformalni podskupiny (Lovas§, 2008; Nakone¢ny, 2009).

K ¢lenské skupiné jedinec fakticky patii, tedy jde o oznaceni, do jaké skupiny jedinec patfi.
Kdezto referencni skupina je takova, se kterou se jedinec srovnava a snazi se chovat jako
jeji ptislusnik, 1 pfes to, Ze do dané skupiny nepatfi. V tomto vyznamu se pouziva i pojem
referencni osoba (Helus, 2015; Vyrost, Slaménik, 2008).

Dal$im moZnym délenim skupin je na skupiny vlastni a cizi. Jako vlastni skupina se definuje
ta, ke které jedinec patii a ptisluSniky skupiny oznacuje ,,my*. Na rozdil od skupin cizich,
do které jedinec nepatii a oznacuje je jako ,,oni“. V tomto pfipadé si lze predstavit jinou

$kolni t¥idu, &i jiny sportovni krouzek (Cap, Mares, 2001).

Vyvoj skupiny

Socialni skupina prochazi od svého vzniku uréitymi zménami. Jedna se o urcité etapy i

obdobi, ktera se vyznacuji svymi typickymi znaky. Vyzkumy prokazaly, Ze nezavisle na
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tom, o jakou skupinu jde, kazdd prochazi pfiblizné¢ stejnymi fazemi. Z nespoctu teorii
a modell zabyvajici se touto problematikou, je nejvice vyuzivanou koncepce B. W.
Tuckmana. Zminéna koncepce vychazi identifikace vyvojovych trendii ve dvou sférach
¢innosti Clenil a existence skupiny viibec. Jedna se o socidlné emocionalni sféru (chovani
¢lenti skupiny vici sob¢) a tlohove orientované ¢innosti (feSeni spolec¢nych tloh). Tyto dvé

sféry ¢innosti souhrnné charakterizoval do nésledujicich fazi:

- wFormovani - Charakterizuje ji zavislost a orientace. Lidé se seznamuji navzdajem
a s ulohou. Prevldda uzkost clenii a jejich nejistota z hlediska spolupatiicnosti ke

skupiné;

- bouieni - typickym znakem je konflikt a emocionalita. Clenové skupiny se snazi
prosadit a docilit toho, aby skupina uspokojovala jejich osobni potreby. Vznikaji

konflikty a dochdzi k neprdtelskému chovadni mezi cleny s ruznymi potrebami,

- normovdni - charakterizuje jej soudrinost a vyména. Kazdy se snazi prekonat
konflikty, casto dohodnutim jasnéjsich pravidel skupinového chovani. Vytvareji se

spolecné sdilené postoje, hodnoty, rolova ocekavani, zpusoby kondni;

- optimdlni vykon - charakterizuje jej rolové chovani clenu skupiny a produktivni
Feseni problémii a vykonavani skupinovych ukolii. Clenové pracuji kooperativné na
dosazeni spolecnych cilu. Vztahy jsou stabilizované, stejné jako efektivni chovani

v prospéch celku;

- ukonceni - je to faze rozchodu. Clenové se uvolnuji ze socialné emociondlnich vazeb

a aktivit zamérenych na plnéni uloh skupiny* (Lovas, 2008, s. 327).

Ve skupiné lze zjistovat:

- Rizné socialni role, které jednotlivci ve skupiné zastavaji (klaun, krasavec, sportovni

hvézda, hudebnik, vytvarnik,..);

- strukturu vztahti, kdy se mohou projevit skupiny s nizkou centralizaci vztahi (jedna
se o skupiny, ve kterych moc a vliv nehraji kli€ovou roli), naopak skupiny s vysokou
centralizaci vztaht,, ve kterych dominuje par jedinct, diktuji své nazory zbytku
skupiny), dale se objevuji skupiny s vysokou reciprocitou (vztah mezi jednotlivci je
oboustranny), ale jsou také skupiny s nizkou reciprocitou (vztahy mezi dvéma jedinci

jsou jen jednostranné);
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- pfitazlivost jedince pro skupinu (popularita, oblibenost, neoblibenost,..);
- miru vlivu jednotlivce na déni ve skupiné (autorita);

- atraktivitu Clenstvi ve skupin¢ z pohledu kazdého jedince (existuji skupiny, o které
maji jedinci velky zajem, ale také skupiny, o které nema témét zadny nebo zadny
zajem);

- atraktivitu jedince z pohledu ¢lent skupiny, kdy existuji skupiny, které velmi stoji
o urcité jedince jako o své Cleny, naopak existuji také skupiny, které o urcité jedince

nestoji, nezdaji se dost dobfti pro skupinu (Mares, 2013).

1.2 Skupinova struktura (pozice — status — role)

Pod pojmem skupinova struktura si lze pfedstavit vnitini slozeni dané skupiny. Zejména ji
tvoii rozlozeni statusii a roli, coz je v kazdé skupiné typickym systémem. Zaklad pro
utvareni sktruktury je postupné odliSovani se Clenti skupiny, tedy z ptivodné neznamych

anonymnich osob se stidvaji osoby znamé, které¢ se od sebe odliSuji riznymi vlastnostmi

vvvvvv

Socidlni status znazornuje miru sily ovlivilovat druhé (jedinec vysokého statusu ovliviiuje
vice, nez jedinec nizkého socidlniho statusu), je dany vztahem k ostatnim ¢lentim. Statusovy
systém se vyviji pomérné rychle béhem prvnich interakci. Na zacatku vytvoreny status se
vSak miize ménit. Obecné silnym a slabym jedinctim je status pfipsdn okamzité, u ostatnich

se dotvaii béhem konfrontaci (Helus, 2015).

Pojem pozice znamend misto, které jedinec ve skupin€ zaujimd a urcuje jeho postaveni ve
vztahu k ostatnim ¢lenim dané skupiny - pfifazenost, podifazenost, nadfazenost. Pozice
muze byt obsazena ¢i neobsazena aktérem a vznikd, protoze ji skupina potiebuje ke svému
fungovani, trva, pokud potieba existuje a s touto potiebou také zanikd. Zmény v potiebach
pozic se projevuji skupinovym napétim, které roste ¢i klesa spolu s proménami skupinovych
pozic. Jedna se tedy o jakési opravnéni k ¢innostem ve skuping (Novotna, 2010; Rezag,

1998).

Socialni role jsou skupinou sdilend ocekavani tykajici se toho, jak se ma urcita osoba ve
skupin€ chovat. Role urcuje, jak se ma clen chovat k ostatnim ¢lenim skupiny, jaké ukoly
ma plnit. Pfikladem miiZe byt role vedouciho ¢i pokladnika. Podle roli se €lenové navzajem
vnimaji a podle nich se k sob¢ i chovaji. Role jednotlivych ¢leni tvofi propojeny celek zvany

skupinovy systém roli. Skupinova role mlize byt formélni ¢i neformélni a jsou ur€ovéana
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mirou socidlni ptitazlivosti, mirou prestize, zplisobem sebeprosazovani pii zaclefiovani se

do skupiny a podilem na dosahovani skupinovych cilti (Helus, 2015; Rezag, 1998).

Obsah skupinovych roli vyplyva z jakychsi potteb fungovani skupiny. Velmi Casto se stava,
ze tyto role epizodicky zaujimaji rtizni ¢lenové skupiny. Jedna se o vzorce skupinového

chovani, kterymi vSichni ¢lenové skupiny zhmotnuji intraskupinové interakce.
Objevuje se zde role:

- Alfa, pod kterou si lze predstavit neformalniho viidce skupiny, obvykle jim byva

- beta, jinymi slovy expert, ma specifické¢ predpoklady k navrhovani, ¢i tvotfivému
rozvoji moznosti feseni;

- gama, kdy se jednd o vétSinu ¢lent skupiny. Jedna se o pasivni a pfizpiisobivé ¢leny,
ktefi se identifikuji s viiddcem;

- omega, coz je role, pod kterou se skryvaji outsideti skupiny. Jde neoblibené Cleny
skupiny, ktefi jsou takto vnimani vétsSinou skupiny. Nepopuldrnimi se stavaji déti,
které jsou ostatnim nepiijemné a nestaci jejich pozadavkiim — nezvladaji dovednosti,
které jsou potiebné ke kontaktu s ostatnimi, nedokézi se domluvit, nerespektuji

spolecné normy a nedovedou spolupracovat;

- posledni uvadénou roli je obétni beranek, kdy se jedna o nepratelského, rivalitniho

¢lena skupiny.
(Vagnerova, 2012; Rezag, 1998).
Role dle Vagnerova, 2009:
- Hvézda (pfirozena autorita, vzor);
- vudce (mé vysoky vliv bez vyraznych sympatii);
- role dobrého kamarada (mé vysoké sympatie bez vyrazného vlivu);
- role prijatelného (bez aktivity, primérny vliv a obliba, konformita);
- role odmitaného a negativné hodnoceného (ubliZujici, ne€itelny, divny, odlisny);

- role Saska (zesmésSnuje sebe, ostatni, nema potiebnou pozici, ma vSak potifebnou

pozornost);

- role socialniho outsidera (nepfijimané a odliSné socialni prostredi);
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- role nemozného (bez socidlnich dovednosti, otravny, neklidny, vybusny).

Osobnost vidce skupiny (alfa) i styl vedeni je odrazem skupiny, jeji velikosti, slozeni,
charakteru cCinnosti ¢i Ukoly skupiny. Vidcové byvaji osoby s formdlné vysokym
postavenim, osoby, které maji nad ostatnimi Cleny skupiny vliv nebo osoby s vysokou

sociometrickou volbou (Novotna, 2010).

Do skupinové struktury se fadi také skupinové nmormy, neboli pravidla, ktera odrazeji
vyskytované formy chovani a urcuji Zadouci chovani skupiny. Definuji se jako oc¢ekavani
tykajici se toho, jak se clenové skupiny maji chovat. Normy jsou odvozené od skupiny jako
celku a vztahuji se na vSechny ¢leny. Normy i role maji stejnou shodnou povahu, jedna se
o predpisy (ocekavani), tykajici se chovani ve skupiné€. Rozdil je pouze v tom, na koho se
vztahuji, zda na konkrétni pozici nebo maji SirSi plisobnost. Normy jsou pravidla, kterd se
musi dodrZovat. Z toho divodu se poji se sankcemi. Sankce jsou opatieni zabezpecujici
dodrzovani norem, mohou byt pozitivni a negativni. Pozitivni sankce odméiuji, zpeviiuji
a stimuluji zddouci chovani. Jedna se vzdy o projev akceptace. Negativni sankce, tresty, plni
tlumici funkci ve vztahu k negativnim formam chovani. Ty vSak nejsou jen odplatou, ale
spocivaji v tom, Ze maji napravit dasledky, je-li to mozné nebo zabranit v opakovani
narusovani norem. Ulohou skupinovych norem je zabezpeéit, aby chovéani &lenti skupiny
bylo v souladu se skupinovymi cili a to prostfednictvim sankci (Helus, 2015; Vyrost,

Slaménik, 2008; Rezag, 1998).

Skupinovou dynamiku si Ize predstavit jako psychologické sily a procesy, které plisobi
v ramci malé skupiny a které urcuji sociologické rysy skupiny jako celku a ovliviiuji chovani

jednotlivych ¢lenii skupiny (Priicha, Mares, Walterova, 2003).

1.3 Komunikace ve skupiné

Komunikace se definuje jako cCinnost, kterou uskutecnuji lidé, zvitata, stroje a dalsi,
v zivoté Clovéka. Jedna se o slovni sdéleni, které umoziuji ptredavat si zkuSenosti,
koordinovat spolecnou ¢innost nebo vybizet clovéka k ur¢itému chovani ¢i jednéni. Vyraz
komunikace pochazi z latinského communicare, coz znamend informovat ¢i oznamovat.
Pojmem komunikace rozumime prosttedek spojeni mezi lidmi, jejich vzajemného styku

a sdélovani jejich myslenek (Mikulastik, 2003).
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Komunikace je pro ¢lovéka velmi dillezita hned z n€kolika divodi: Vzdy nese né&jakou
informaci, vyjadfuje emoce, je vypovédi o nasi inteligenci a o vztahu Cloveka k sobé
samému. Také je vyjadfenim vztahu k pfedmétu ¢i druhému c¢loveéku, se kterym pravé

komunikujeme (Gavora, 2005; Schneiderova, 2003).
Komunikace ma urcité funkce, mezi které patii:

- Funkce informativni, kdy komunikace slouzi k pfedavani urcitych informaci nebo

faktu;

- funkce instruktivni, coz je v podstaté¢ také funkce informacni, ale souvisi
s vysvétlenim vyznamt, popisu, postupu, navodu, jak néco délat nebo jak néceho

dosahnout;

- funkce presvédcovaci, pii které komunikace slouzi k pisobeni na jiného ¢lovéka

s cilem zménit jeho nazor, hodnoceni, postoj, zpiisob konani;

- funkce posilovaci a motivujici, kterd svym zpilsobem patii do funkce
presvédcovaci, kdy jde o posilovani urcitych pocitii sebevédomi, potiebnosti nebo

posilovani vztahu k nécemu;

- funkce zabavna, u které komunikace slouZi k pobaveni, rozesmani, vytvari pocit

spokojenosti a pohody;

- funkce vzdélavaci a vychovna, kterd byva uplathovana zejména prostiednictvim

instituci a je sycena funkcemi informativni, instruktivni a dal§imi;

- funkce osobni identity, ktera je na Grovni osobnosti, pro JA komunikaci je velmi
diilezita, protoZe ndm pomaha ujasnovat si spoustu véci o sobé samém, usporadat si

své postoje, nazory, osobni inspirace;

- funkce poznavaci, kterd souvisi s funkci informativni a zahrnuje pojeti z pohledu

komunikanta;

- funkce svéFovaci, ktera slouzici ke zbavovani se vnitfniho napéti, k prekonavani

tézkosti, ke sdélovani diitvérnych informaci a ocekava se zde pomoc a podpora;

- funkce tnikova, ktera nastadvd v pfipad¢, kdy je cloveék skliCeny, otraveny,
znechuceny, kdy mize mit chut’ si s nékym nezdvazné popovidat o neutralnich

vécech s cilem odreagovani se od starosti ¢i shonu.

(Mikulagtik, 2003, s. 21 - 22)
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1.3.1 Verbalni komunikace

Verbalni komunikace znamend vyjadiovani se za pomoci slov, prostfednictvim jazyka.
Muize byt piimé/zprostiedkovand, mluvend/psand a ziva/reprodukovana. Verbalni
komunikace je nezbytnou soucasti socialniho Zivota a nepostradatelnou soucasti mysleni.
Podstatné je uvédomovat si, ze pii jakékoliv komunikaci je vyznam slov vzdy dotvafen
neverbalnimi prostfedky a tonem feci, protoze slova nelze odloucit od neverbalnich slozek

(Mikulagtik, 2003).

Paralingvistické aspekty Feéi vyjadiuji momentalni stav ¢lovéka, kam patii emoce, inava,
stres apod. Projevuji se vyskou hlasu, intenzitou, zabarvenim hlasu, intonaci, rychlosti feci,
vyslovnosti. Vyjadiuji znalosti nebo naopak neznalosti tématu, osobni postoj k tématu, vztah
k druhému c¢lovéku apod. Jde tedy o dotvareni denota¢niho vyznamu jazyka (Mikulastik,

2003).

Nedilnou soucasti verbalni komunikace jsou urcité zasady, které by mély byt pti komunikaci

dodrzovany a respektovany.
Zisady verbalni komunikace jsou:

1. Vzdy mluvi jen jeden. Skékani do feci je pfipustné pouze v situaci, kdy fecnik odbiha

od tématu;
2. mluvit struéné;
3. mluvit vécné a logicky;
4. mluvit spiSe v kratSich vétach, aby bylo sdéleni pochopitelné;
5. mluvit jasn¢ a srozumitelng;
6. objasnovani na piikladech;
7. Ttroven feci volit adekvatné posluchaci;

8. co nejvice omezovat zédkazovd a piikazova slova, kterd vyvolavaji odpor nebo

poslusnost;
9. spravné dychat a frazovat, mluvit pfimétfen¢ hlasité a rychle;

10. omezit vyplitkova slova a vsuvky, jako jsou ,,jasn¢®, ,tedy*, ,,vlastné*.

(Schneiderova, 2003)
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1.3.2 Neverbalni komunikace

Béhem neverbalni komunikace dochazi ke sdélovani informaci vyrazy obliceje, pohledy,
pohyby, fyzickymi postoji, dotyky, gesty a piiblizovanim ¢&i oddalovanim. Red téla se
vetSinou odehrava na nevédomé urovni a doplituje verbalni projev, mize tedy zesilovat jeho

ucinek nebo jej naopak regulovat (Mikuléstik, 2003).
Neverbalni komunikace a jeji projevy:

- Mimika - neboli pohyby svalll v obliceji, byvaji nejvyraznéjsim sdélovacem emoci.
Vyjadfuje to, co jedinec aktudlng proziva a jaky ma vztah ke sdéleni. Mimika tedy
sdéluje emoce (strach/jistotu, smutek/radost, Stésti/nestésti apod.), kulturou
tradovand gesta (asmév ¢i zamraceni) a instrumentalni pohyby, kam se fadi zivnuti,
mrkani apod.;

- gestika - zahrnuje vétSinou zdmérné pohyby rukou, nohou ¢i hlavy, které dokresluji
verbalni sd€leni, pfipadné ho zcela zastupuji. Nejpouzivangjsi jsou pohyby rukou.
Mimo zdmérna gesta se pouzivaji 1 gesta, kterd si Clovék neuvédomuje, jsou

zafixovana a pouZivaji se opakované a n€kdy i neadekvatne;

- posturika - pod timto pojmem se rozumi drzeni téla, naklon, napéti ¢i naopak
uvolnéni, poloha hlavy, nohou, rukou, nato€eni téla apod. Signalizuje ndm emo¢ni

stav, zaujeti a postoj ke sdéleni;

- kinezika - tedy spontanni pohyby rliznych ¢asti téla, kterd nemaji vyznam gest.
Kinezika je odrazem momentalni psychického rozpoloZeni a zaroven je vypovédi o

pohybovych aktivitach ¢loveka;

- pohledy neboli vizika - pohled, o¢ni kontakt patfi ke komunikacnim signaltim,
kterym byva ptikladan velky vyznam, hraji v komunikaci nezastoupitelnou roli. Cim
mensi je o¢ni kontakt, tim nejistéji se citi piijemce sdéleni. Pti pohledech je dulezité
zacileni pohledu, délka doby pohledu, mrkéani, vrasky a napnuti svalii kolem oc¢i

apod.;

- proxemika - vyjadiuje vzdalenost pii komunikaci, a to ve sméru jak horizontalnim,
tak vertikalnim. Vzdalenost pii komunikaci se déli do ¢tyt zakladnich skupin. Prvni
skupinou je intimni vzdalenost, do které spada vzdalenost uplného dotyku do
vzdalenosti piill metru. Jde o vzdalenost, ktera se objevuje v intimnim vztahu. Do

druhé skupiny patii osobni vzdalenost, kterou rozumime vzdalenost ptil metru az 2
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1.3.3

metry, nékdy se udava tato vzdalenost na délku paze. Zde zalezi na tom, o ¢em se
prave hovoii, jak hlu¢né je prostredi apod. Tteti skupinou je skupinova vzdalenost,
ktera se vymezuje od 1 metru do 10 metrl. Zde se jedna o situace, kdy jedinec mluvi
ke skupiné nachazejici se napt. v mistnosti. Posledni ¢tvrtou skupinou je vefejna
vzdalenost, kterd se vymezuje od 2 metri do 100 metrti, kdy ptikladem mize byt
vetejny projev;

haptika - pod pojmem haptika se rozumi taktilni neboli hmatovy, dotekovy kontakt.
Doteky mohou mit rizny vyznam - formalni, neformadlni, pratelsky ¢i intimni.
Doteky vyjadiuji vztah k druhému ¢loveéku, usmérituje chovani a je soucasti etiky

(napf. spolecenské chovani - podani ruky).

(Mares, Ktivohlavy, 1990, s. 105 - 113; Mikuléstik, 2003; Schneiderové, 2003)

Zdrava komunikace

Zdrava komunikace, neboli funkéni ¢i kvalitni komunikace, je takova, kterd bavi, sdili

a informuje. Mezi zasady zdravé komunikace patfi:

1.

Reagujeme ihned a bezprostfedné. Davame zpétnou vazbu, odpovédi

neodkladame;

prizpisobujeme se komunika¢nimu partnerovi, jeho slovniku a mimoslovnim

projeviim;

zajem o druhého, tedy naslouchani, trpélivost, pratelské pohledy, ptatelsky hlas,

povzbuzovani k dal$i komunikaci a vlastni angaZovanost v tématu;
vzajemnost, kdy ma kazdy z komunikujicich sviij vlastni prostor pro vyjadieni se;

trikrat NE, kam patfi nezahrnovat pfili§ mnoho pozadavkid do komunikace,

nezahrnovat druhého kritikou a nevyjadfovat ¢asto své zklamani;
otevirenost komunikace dava moznost pokracovani v komunikaci;

byt konzistentni neboli nechovat se pokazdé zcela jinak, jednat vzdy v urcitém

sméru;
komunikovat pozitivné, sd¢lovat tak, aby bylo pro druhého sdé€leni ptijatelné;
vyuzivat humoru, umét si ud¢lat legraci ze sebe, ne z ostatnich.

(Schneiderova, 2003, s. 48 — 50)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 24

1.4 Prostredi, atmosféra, klima

Termin prostredi je nejobecnéjsi, jelikoz ma Siroky rozsah, netykd se pouze aspekta

socialné-psychologickych.
Zahrnuje aspekty:

Architektonicky aspekt (feSeni prostort, vybaveni, velikost, tvar);

aspekt hygienicky (vétrani, vytapéni, osvétleni);

ergonomicky (uspofadani mist);

aspekt akusticky (Sum, hluk, odraz zvuku).

Termin atmosféra ma uzky rozsah, vyjadiuje proménlivost a kratké trvani. Jedna se o jev
kratkodoby, situa¢né podminény a méni se nahodile. Dané jevy trvaji minuty az hodiny,
vyjimecné déle.

Pod pojmem klima se skryvaji jevy dlouhodobé, typické pro danou skupinu po nékolik

mésictl nebo let. Tvirci klimatu jsou celé skupiny déti, jednotlivei (Capek, 2010; Mares,

2013).

., I7idnt klima je souhrn subjektivnich hodnoceni a sebehodnoceni vnimani, proZitkii, emoci
a vzdajemného pusobeni vSech ucastnikii, které v nich jako ve spolutviircich a konzumentech

vwolavaji edukacni i jiné ¢innosti v daném prostiedi“ (Capek, 2010, s. 13).

Vyse zminény jev se vSak neobjevuje primarné jen ve tiide, ale v jakékoliv skupiné, ktera
ma dlouhodoby charakter. Klima predstavuje dlouhodobéjsi socidlné emocionalni naladéni,
zobecnéné postoje a vztahy, emocionalni odpovédi na udalosti ve tfidé. Uceni a chovani
74kl neni jen individudlni zalezitosti, ale je také ovliviitovano mikrosocidlnim prostredim,
ve kterém se Zaci pohybuji. Toto plati zejména pro prostfedi konkrétni Skolni tiidy
a konkrétni skupinu vrstevnikd, se kterymi zdk kamaradi. Takova skupina ma mnohdy vétsi

vliv nez ucitelé ¢i rodice (Mares in Cép, Mares, 2001; Pracha, Mares, Walterova, 2003).

Obsahové pojem tfidni klima zahrnuje ustalené postupy vniméni, proZivani, hodnoceni
a reakce vSech aktérii klimatu (viz kapitola 1.2.1.) na to, co se ve tfidé odehralo, co se
momentalné odehrava nebo co se ma v budoucnu odehrat. Diraz je kladen na to, jak klima
vidi a interpretuji samotni aktéti. Casové oznaduje jevy dlouhodobé, na rozdil od atmosféry

tidy (Mareg, 2010).
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Klima $kolni tFidy se vyznacuje nasledujicimi znaky:

- jedna se o skupinovou, nikoliv individualni zalezitost - ur¢ity nazor na klima maji
vSichni aktéfi;
- je socialn¢ konstruované, jelikoz vznika nejen osobni zkusenost, ale také debatovani
mezi zaky navzajem a mezi zéky a uciteli navzajem;
- je socidlné sdilené, na zakladé¢ osobnich zazitki i diskuzi s lidmi se stejnymi ¢i
rozdilnymi nazory (Mares, 2010).
Zjistit, jaké klima ve tfid¢ panuje, znamena odprostit se od pozorovani €i testl, ale zaméfit
se na samotné ucastniky, tedy zaky a ucitele, kteti mohou o klimatu tfidy vypovidat nejlépe.
Nazory na to, kdo je zdrojem utvafeni tfidniho klimatu ve tfid€, jsou rizné. Objevuji se
nazory, ze hlavnim zdrojem jsou Zzéci a jejich jedinec¢nd struktura a chovani, které jsou
odlisné od jinych tfid jsou ucitelé, jelikoz tyto subjekty svymi vlastnostmi a piedevsim roli,
které maji ve vyu¢ovani, mohou vyznamnéji ovlivnit klima tfidy. Preferovani pohledu zaka
na klima vyjadiuje, do jaké miry je zak ve tfid¢ spokojeny, jaky je stupen soutézivosti,
konkurence a soudrznosti tfidy. Naopak preferovani pohledu ucitele vyjadfuje klima jako
pravidla prace a Zivota ve tiidé, které ucitel Zakliim vstépuje a upeviuje pii didaktickych a

vychovnych situacich (Capek, 2010).
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2 INSTITUCIONALNI PROSTREDI

Kapitola s nazvem Institucionalni prostiedi se bude zabyvat do jisté miry vSemi formami
nahradni vychovy, jejich deskripci, aby byly zfetelné rozdily kazdé varianty nahradni

vychovy. Dale se kapitola zaméfi na samotnou institucionalni péci a déti vyrustajici v ni.

2.1 Nahradni vychova

., Nejlepsi zajem ditéte musi byt prednim hlediskem pri veskerych postupech tykajicich se
deti, at uz konanymi verejnymi nebo soukromymi zarizenimi socialni péce, soudy, spravnimi

nebo zakonodarnymi organy*“ (OSN, 1989).

Pokud u ditéte nastane takova situace, Ze neni mozné nadale ziistat v péci své rodiny,
prichézi na fadu nahradni péce, kdy diivody pro odebrani ditéte z rodiny musi byt natolik
zavazné, ze ponechat dité v biologické rodin¢ by mu mohlo zptsobit ijmu na fyzické zdravi,

zivoté nebo na psychickém vyvoji.

Pojem néhradni rodinna péce nema zdkonnou definici, ale 1 pfesto se bézné v teorii 1 praxi
vyuziva a fadi se pod né&j instituty, které se pouzivaji v situacich, kdy o dité nepecuji jeho
vlastni rodice, a dité je na zdkladé rozhodnuti soudu svéfeno nékomu jinému, kdo o n¢j
pecuje ve své rodiné nebo v podminkach rodinu nahrazujici, napf. vesniCky SOS

(HruSakova, Kralickova, & Westphalova, 2014).

vvvvvv

maji se svou pivodni rodinou. Také upozorniuje na skutecnost, ze nabizejici péce rodiny
nemusi omezovat vztah ditéte s rodi€i, tedy nelze chapat vSechny rodice s nedostate¢nymi
kompetencemi k vychové déti za zcela Spatné rodice. Zde muze patfit uroveil mentalni
vyspélosti, kdy rodi¢e nemaji mentalni schopnost pochopit, jaka péce je pro dité adekvatni
a jak ji zvladnout nebo maji sami z détstvi zkuSenost se zanedbavanim a nedokézi tedy

reflektovat, jak spravna péce vypada.

V soucasné dob¢ je nahradni péfe realizovana v resortu péti ministerstvech CR, a to
ministerstva Skolstvi, mladeze a té€lovychovy, ministerstva zdravotnictvi, ministerstva prace

a socialnich véci, ministerstva vnitra a ministerstva spravedlnosti.

Néhradni pééi ukotvuji riizné mezinrodni dokumenty, mezi které patii predevsim Umluva
o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod, Umluva o pravech ditéte a Evropské socialni
charta. V Ceské republice se nahradni vychovou déti zabyva napt. Listina zakladnich prav

a svobod (&. 2/1993 Sb.), ktera je soucasti Ustavy, dale Zakon o socialné-pravni ochrané déti
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(€. 359/1999 Sb.), Zakon o vykonu tstavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych
zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich (¢. 109/2002 Sb.) Zakon

o socialnich sluzbach (¢. 108/2006 Sb.) a Obcansky zakonik (¢. 89/2012 Sb.).
Umluva o pravech ditéte dale definuje nasledujici prava déti:
- Préavo na zivot a preziti (Zivotni Uroven, zajisténi zakladnich potieb, zdravotni péce
apod.);

- préavo na osobni rozvoj (na svobodu mysleni a nabozenstvi, na vzdélani, na ptistup

k informacim apod.;
- pravo na ochranu (proti v§em druhtim nasili, krutosti, vykotistovani apod.);

- pravo na participaci (svobodné¢ vyjadifovat své nazory, moznost vyjadieni se

v zélezitostech tykajicich se jeho osoby apod.)
(OSN, 1989)

Vychova déti a péce o jejich ptiznivy vyvoj je zejména pravem a povinnosti rodici. Ne vSak
vSichni rodi¢e se chtéji nebo mohou o své déti starat. Praveé v téchto situacich je potieba
hledat optimalni formu nahradni péce, kdy déti nemohou z nejriiznéjSich diivodl vyristat ve

vlastni rodiné (MPSV, 2021).

Nahradni vychova zahrnuje dva odlisné modely. Jednd se o ndhradni rodinnou vychovu

a institucionalni (ustavni) vychovu.

2.1.1 Nahradni rodinna vychova

Charakteristickym rysem nahradni rodinné vychovy je individudlni svéteni ditéte do péce
vychovatele. Dité je vychovavano ,,ndhradnimi rodici v prostiedi, které se nejvice podoba

zivotu v prirozené rodiné (Matg¢jcek, 1999).

Adopce — osvojeni

Osvojeni byva povazovano za nejvyssi a nejcastéji realizovanou formu nahradni rodinné
péce. U této formy se predpoklada vznik piibuzenského vztahu mezi osvojencem
a osvojitelem, kdy osvojitel (jednotlivec nebo manzelé) piebira rodi¢ovskou zodpoveédnost

jako souhrn prav a povinnosti vic¢i osvojenému ditéti. Veskerd prava a povinnosti mezi
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osvojencem a puvodni rodinou osvojenim zanika. Dit¢ ziskava pifijmeni novych rodicu.
Osvojit 1ze pouze dit€¢ nezletilé a je podstatné, aby mezi osvojencem a osvojitelem byl

piiméteny vékovy rozdil. O osvojeni rozhoduje soud (Gabriel, 2008; Maté¢jcek, 1999).
Ze zakona existuji dva druhy adopce:

- ZruSitelna: Jednd se o péci, kdy prava a povinnosti prechazeji na osvojitele, ale
v rodném listé zastavaji biologicti rodi¢e. Tento druh adopce se tyka jen déti do

1 roku véku a lze ji v mimotadnych ptipadech soudem zrusit;

- nezruSitelna: Od zrusitelného se 1iSi v tom, Ze osvojitelé jsou na zdklad€ rozhodnuti
soudu zapsani do rodného listu. Minimalni vékova hranice pro osvojeni je jeden rok
a tuto adopci jiz nelze zrusit. Osvojit dité mize manzelska dvojice nebo jednotlivec

(Matgjcek, 1999; Matousek, 2009).

Porucenstvi

Porucenstvi nastava jmenovanim soudu, a to v situaci, kdy neni zadny z rodicti schopen

v plném rozsahu vykonavat rodi¢ovskou odpovédnost. Jedna se o situace, kdy:
- Oba rodice nezletilého ditéte zemreli;
- oba rodice nezletilého ditéte byli zbaveni rodi€ovské odpoveédnosti;
- byl pozastaven vykon rodicovské odpoveédnosti obou rodicti nezletilého ditéte;

- byla omezena rodi¢ovska odpovédnost obou rodi¢li nebo byl omezen jeji vykon

a stanoven rozsah daného omezeni;

- jedna se o dité nezletilych rodi¢l nebo jednoho nezletilého rodice a druhého

neznamého, neuvedeného v rodném list¢ (MPSV, 2021).

JestliZe to neni v rozporu se zajmy ditéte, soud jmenuje poruc¢nikem osobu, kterou doporucili
rodi¢e. Pokud nebyla zddnd osoba doporucena, soud stanovi poru¢nikem nekoho
z ptibuznych nebo osob blizkych ditéti. Poru¢ik ma vaci ditéti v zdsadé vSechny prava
a povinnosti jako rodi¢, mimo vyzivovaci povinnosti. Pokud vSak porucik péci o dit€ osobné
vykonéava, ma on i dité narok na stejné zabezpeceni, jako by $lo o péstounskou péci. Porucik
se stavd zakonnym zastupcem, ale nevznika mezi nim a ditétem pomeér, jako mezi rodici

a ditétem. Na rozdil od péstounské péce, kde je potieba k podstatnym zalezitostem souhlas
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rodictl, u porucnictvi tento souhlas udéluje soud. Zakon stanovuje rozsah prav a povinnosti,
do kterych patii vychova ditéte, zastupovani ditéte a sprava majetku ditéte (Matousek, 2009;
MPSV, 2021).

Péstounska péce

Dle Pedagogického slovniku (Priicha, Mares, Walterova, 2003), se péstounska péce definuje
jako ,, forma nahradni rodinné péce, pri niz z prav. hlediska je vztah mezi nahradni rodinou
a ditétem volnéjsi nez pri osvojent “.

Do péstounské péce se svetuji déti, o které nemiize pecovat zadny z rodict ani porucik, a to
po dobu trvani piekdzky branici rodi¢im v osobni péci o dité. Rodi¢ poté mize pozadovat
dité zpét do své osobni péce (pokud to je v souladu se zajmy ditéte), na zakladé rozhodnuti

soudu (MPSV, 2021).

Jedna se o zvlastni formu statem fizené a kontrolované nédhradni rodinné péce zajist'ujici
dostate¢né hmotné zabezpeceni ditéte a pfiméfenou odménu tém, kteti se ditéte ujali (fyzicka
osoba nebo manzelsky par). Osoba péstouna musi poskytnout zaruku fadné vychovy ditéte,
mit trvaly pobyt na tizemi CR, souhlasit se svéfenim ditéte do péstounské péce a musi
umoznit styk rodict s ditétem, pokud soud nestanovi jinak. Co se ty€e prav a povinnosti,
péstoun zastupuje dit€ a spravuje jeho zalezitosti jen v béZnych vécech. K vykondni
mimofadnych zélezitosti musi pozadat o souhlas zdkonného zastupce ditéte pies organ

socialng pravni ochrany déti a soudu (Matousek, 2009; MPSV, 2021).

2.1.2 Institucionalni vychova

Institucionalni vychova nastdva v okamziku, kdy rodina v péci o dité zcela selhava a neni
mozné nebo vhodné zvolit osvojeni nebo péstounskou péci. V takovém piipad¢ je potieba
ditéti zajistit jiné vhodné prostiedi, a to bud’ formou vykonu tstavni vychovy, nebo formou

ochranné vychovy (Zakon ¢. 109/2002).

Ustavni vychova miiZe byt nafizena soudem, pokud rodi¢e z uréitych déivodii nejsou schopni
zajistit fadnou vychovu nebo je vychova ditéte vazné ohrozena ¢i vazné naruSena a jina
vychovna opatfeni nevedou k napravé. Ochrannd vychova se tyké déti starSich 12 let, které
se opakovan¢ dopousti trestné Cinnosti, ptipadné se ve véku 15 let dopusti trestného ¢inu, za

ktery by byl ulozen vyjimecny trest. Uklada se jako ochrana spolecnosti (Matousek, 2009).
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,, Ucelem zarizeni je zajistovat nezletilé osobé, a to zpravidla ve véku od 3 do 18 let, pFipadné
zletilé osobé do 19 let (ddle jen ,,dite ), na zakladé rozhodnuti soudu o ustavni vychove nebo
ochranné vychové nebo o predbézném opatreni nahradni vychovnou péci v zdajmu jeho
zdravéeho vyvoje, Fadné vychovy a vzdélavani. Zarizeni spolupracuji s rodinou ditéte
a poskytuji ji pomoc pri zajistovani zaleZitosti tykajicich se ditéte, véetné rodinné terapie
a ndcviku rodicovskych a dalsich dovednosti nezbytnych pro vychovu a péci v rodine.
Zarizeni poskytuji podporu pii prechodu ditéte do jeho puvodniho rodinného prostiredi nebo
jeho premisténi do nahradni rodinné péce* (Zakon ¢. 109/2002, §1).

Dle zékona ¢. 109/2002 Sb. o vykonu tstavni a ochranné vychovy musi byt zajisténo ditéti
v téchto zatizenich zékladni pravo kazdého ditéte na vychovu a vzdélavani v ramci ustavnich
principli a mezinarodni listiny lidskych prav a svobod. V navaznosti na to musi byt
vytvoteny podminky, které podporuji sebediivéru ditéte a rozviji citovou stranku jeho vlastni
osobnosti. Také musi byt s ditétem zachazeno v jeho nejlepSim zajmu a v zdjmu

harmonického rozvoje osobnosti ditéte.

Détské domovy spadaji pod resort MSMT (Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy)
a jsou legislativné ukotveny ve vySe zminéném zakoné ¢. 109/2002 Sb. o vykonu ustavni
vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich a o preventivné vychovné péci ve
Skolskych zatizenich a vyhlaskou €. 438/2006 Sb., ktera upravuje podrobnosti vykonu

ustavni vychovy a ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich.

Zatizenimi, kterd spadaji do instituciondlni vychovy, jsou: diagnosticky ustav, détsky

domov, détsky domov se Skolou, vychovny Ustav.

Diagnosticky ustav

Diagnostické tstavy piijimaji déti na zaklade soudniho rozhodnuti, kdy byla ditéti natizena
ustavni nebo uloZena ochranna vychova nebo natizeno piedbézné opatieni. Diagnostické
ustavy plni ukoly diagnostické, vzdelavaci, terapeutické, vychovné a socidlni, organizacni

a koordinacni (Zakon ¢. 109/2002 Sb.).

Hlavnim ukolem diagnostického tUstavu je v radmci pfiblizné vychovné-terapeutického
pobytu, ktery trva zpravidla dva mésice, zpracovani komplexni diagnostiku osobnosti ditéte,
vymezeni individudlni vychovné a vzd€lavaci priority, véetné doporuceni vhodnych piistupti
a metod. Podstatné je stabilizovani pfijat¢ho ditéte a adaptace k podminkam tstavni

vychovy, vcetné zajisténi potfebnych hygienickych, rezimovych a vychovnych navyki.
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Nasledné je ukolem diagnostického ustavu umistovani déti do vybranych naslednych

zatizeni (Jansky 2004).

Détsky domov

Détské domovy piijimaji déti ve véku od 3 do 18/19 let s natfizenou tstavni vychovou. Jedna
se o déti, které nemaji zavazné poruchy chovani ¢i vychovné problémy, ale nemohou byt
vychovavany ve vlastni roding ¢i jiné formé nahradni rodinné vychovy. Détsky domov plni
ukoly vychovné, vzdélavaci a socidlni, kdy jsou déti rozdéleny do rodinnych skupin
tvofenymi nejméng Sesti a nejvice osmi détmi. Vzdélavani probiha ve skolach, které nejsou

soucasti détského domova (Jansky, 2004; Zakon ¢. 109/2002 Sb.).

Détsky domov se Skolou

Détsky domov se Skolou je specialnim Skolskym zatizenim péce o déti s natizenou Ustavni
vychovou nebo ulozenou ochrannou vychovou, které maji vychovné nebo dusevni poruchy
a vyzaduji tedy vychovné-lécebnou péci. Ptijimaji déti od 6 let do ukonceni povinné Skolni
dochazky. Poté dité prechdzi bud’'to do bézného détského domova, nebo do vychovného
ustavu. Déti jsou rozdé€leny do rodinnych skupin stejné jako v détskych domovech, s tim

rozdilem, Ze skupinu tvofi nejméné pét a maximalné osm déti (Zakon ¢. 109/2002 Sb.).

Vychovny ustav

Vychovné Ustavy jsou urceny pro déti star§i 15 let, které maji zadvazné poruchy chovani
a byla jim nafizena tustavni nebo uloZena ochranna vychova a plni tkoly vychovné,
vzdélavaci a socialni. Do téchto zafizeni mtize byt umisténo 1 dité starsi 12 let, kterému je
uloZena ochrannd vychova, tedy v chovani ditéte se projevily tak zavazné poruchy, které
brani v umisténi ditéte do détského domova se Skolou. Vychovné skupiny zde tvoii déti

v poctu pét az osm déti (Zakon €. 109/2002 Sb.).

2.2 Pri¢iny umisténi déti do détskych domovi

Nad vS§emi pti¢iny a divody umistovani déti do détskych domovi, kdy se jedna napt. o imrti

rodict, dlouhodobé nemoci ¢i trazy, vy€nivad jedna hlavni pfi¢ina, a to selhavani nebo
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neplnéni zakladnich funkci rodiny. V ptipadech, kdy rodina nedokaze zajistovat potieby
vychovy v takové mife, aby nebyl ohrozen jeho psychicky vyvoj, rozvoj osobnosti
a plnohodnotné zaclenéni do spolecnosti je nutné, aby stat za pomoci zdkona dit¢ odebral
a umistil do urcitého typu nahradni vychovné péce. Mezi zakladni pfic¢iny selhavani rodiny,

které nasledné vedou k umisténi ditéte do détského domova, patfi:

- Navykové liatky a alkoholismus: Latky tohoto typu ovliviluji mysleni, nabizeji
moznost utéku od nepfijemné reality a vyskytujicich se problémii. Osoby
zneuzivajici navykové latky vénuji mnoho casu jeho shdnéni a konzumaci, kdy
doprovodnym efektem je nejen poSkozovani vlastniho zdravi, ale také psychické

a fyzické stradani ¢lent rodiny (tyrani a zanedbavani);

- tyrani a zneuzivani déti: CAN (Child Abuse and Neglect), tedy syndrom tyraného,
zanedbavaného a zneuzivaného ditéte. Syndrom lze definovat jako jakékoliv
nendhodné, védomé i nevédomé chovani rodict, vychovateli ¢i jiné osoby vici
ditéti, které je nepfijatelné, odmitané¢ a které¢ poskozuje télesny, duSevni
1 spoleCensky stav a vyvoj ditéte. Vyvoj a vychova ditéte jsou znacné naruSeny

a ohroZeny, proto je nutné dit€ co nejrychleji z takového prostiedi premistit jinam;

- prostituce: Jedna se ¢asty diivod umisténi ditéte do nékteré z forem néhradni péce,
kdy mladé matky zpisobem prostituce fesi svou ekonomickou situaci. VéEtsinou je
prostituce provozovana v noci, matka je poté pfes den unavend a nevénuje ditcti
dostatecnou pozornost a péci, kterou dité potiebuje. Nasledkem muze byt prave

umisténi ditéte do ndhradni vychovy;

- nezvladnuta vychova: rodice zastupuji v zZivoté ditéte roli hlavniho vychovného
Cinitele, kdy pfedavaji zkuSenosti, védomosti, poméhaji pfi utvatreni vlastniho ja.
Maji k ditéti citovy vztah, ktery by mél v ditéti vzbudit pocit divéry, opory, autority
a vzoru. V nékterych pfipadech vSak tento citovy vztah nabyva naopak zapornych

hodnot a vychova mé pak negativni vliv na dit¢;

7w

- nizka socialni uroven rodiny: Jednd se o Castou pfi¢inu umistovani déti do
détskych domovi. Dité nemusi postradat lasku, ale poskytovani zakladnich lidskych
potieb miiZe byt na velmi nizké trovni, Ze neni zabezpecen zdravy vyvin ditéte. To
muze ohrozit fyzicky i psychicky riist ditéte a vést k vylouceni a zivotu na okraji

spolecnosti;
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- trestna ¢innost: Trestna ¢innost jednoho nebo obou rodicti byva ¢astym diivodem
nefunkéni rodiny, ktery vede k jejimu naslednému rozpadu. Pfi nastupu do vykonu
trestu je dit€¢ znicehonic odlouc¢eno do rodiny, coz vede k jeho citovému stradani.
Timto rodi¢e nedavaji détem dobry vzor. V tomto piipadé muze dochazet
k opakovanému umistovani déti do détského domova z diivodu opakované trestné

¢innosti rodict (Dunovsky, 1995; Vocilka, 1999).

2.3 Vyvojova obdobi ditéte

Rozvoj psychickych funkeci i celé osobnosti ditéte je dano dispozi¢ni slozkou a komplexem
vnéjsich vlivl, které zvysuji pravdépodobnost pro ziskani urcitych zkuSenosti. Pro zdravy
a harmonicky vyvoj ditéte a jeho osobnosti je nezbytné, aby byly uspokojovény jeho
zakladni zivotni potieby.

ro~r

V nasledujici ¢asti budou charakterizovana vyvojova obdobi déti v souvislosti se zaméfenim

diplomové prace, tedy ptredskolni vk, Skolni veék a dospivani.

PredSkolni obdobi trva od 3 do 6 az 7 let a byva charakterizovano jako vék hry. Pro zminéné
obdobi je typicke stabilizace vlastni pozice ve svété, diferenciace vztahu ke svétu, kde k jeho
poznavani ditéti pomaha predstavivost. Typické je fantazijni zpracovavani informaci,
intuitivni uvaZovani bez regulace logiky. Nastava pifesah rodiny a rozvoj vztahl
s vrstevniky. Dilezité je naucit se prosazovat a spolupracovat, kdy se tyto vyvojové
podminéné zmény odraZi pii hie. Pfedskolni déti ignoruji informace, které by jim prekazely
¢1 komplikovaly pohled na svét. Co se ty¢e emocniho prozivani, obdobi je charakteristické
vétsi stabilitou a vyrovnanosti, citové prozitky jsou intenzivnéjsi a rozviji se emoc¢ni pameét’.
Zakladni zptsoby socidlniho chovani si dité osvojuje v rodiné, ktera ho uc¢i komunikovat,
vnimat projevy jinych lidi, respektovat jejich potteby, ovladat vlastni emoce, uplatiiovat
vlastni pfesvédCeni a nazory. Vztahy mezi ¢leny rodiny jsou pro dit¢ hodné dulezité. Pokud
jsou vztahy pozitivni, dité€ se citi bezpecné, ma jistotu rodinného zdzemi. Rodice se stavaji
emoc¢n¢ vyznamnou autoritou - vztah s matkou slouzi jako zdroj jistoty a bezpeci, otec
pfijima roli doplnkového rodi€e, vychovu nechévaji na matce. Vztahy s vrstevniky pfispivaji
k socializaci ditéte, ovlivituji je také zkuSenosti ziskané v rodin€. Negativni zkuSenosti
vedou k rozvoji nevhodnych zptisobti chovani a nepiijemnych vlastnosti. Mnohé nepiijemné
projevy vSak mohou mit vrozeny zdklad a vyplyvaji z typu temperamentu. V kontaktu

s vrstevniky se rozviji schopnost soupefit a spolupracovat (Vagnerova, 2012).
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Skolni vEk 1ze rozdélit na tii faze. Rany $kolni vék, ktery trva od nastupu do $koly, tedy 6-
7 let, do 8-9 let. Dalsi fazi je stfedni Skolni ve&k trvajici od 8-9 let do 11-12 let a starsi Skolni
vek neboli obdobi 2. stupné zékladni Skoly, ktery trva do ukonceni povinné skolni dochazky,
tedy piiblizn¢ do 15 let. Typické pro obdobi skolniho véku je oficidlni vstup do spolecnosti,
kterou se stava instituce Skoly. Obdobi byva oznacovano jako faze pile a snazivosti, kdy
hlavnim cilem je prosadit se. Rozvoj mysleni se projevuje pouzivanim zékladnich zakont
logiky, uvazovani je postupné a mysleni je vazano na realitu. Emocni inteligence se stale
vice rozviji, déti 1épe rozumi pocitiim a jsou schopné diferencovat jejich kvalitu, intenzitu
i délku trvani. Vztahy s lidmi mohou slouzit jako emo¢ni opora, ¢i zdroj strachu. Rozviji se
i sebehodnotici emoce, které vyplyvaji ze srovnavani vlastniho vykonu a chovani s projevy
ostatnich déti, z hodnoceni dospélych i1 vrstevnikli. Rodina se stava dilezitou soucasti
identity Skoldka a rodi¢e jsou samoziejmym zdrojem emocni opory. Matka Zije stale
v tésném spojeni s détmi, je soucasti kazdodenniho zivota. Je ochrankyné¢ jistoty a bezpeci.
Otec je pro dité zdrojem poznatkll, které jsou v tomto véku pro dité dilezité. Funguje jako
opora samostatnosti, nezavislosti a sebedivery. Déti povazuji rodiCovské vztahy za
samoziejmost, a pokud neni problematicky ¢i konfliktni, tak si jej nev§ima. Dé&ti potiebuyji,
aby rodinné zadzemi bylo klidné a spolehlivé, pokud takové neni, upoutava jejich pozornost
a stava se zdrojem uzkosti. Identifikace s vrstevnickou skupinou je jeden z meznikl
socializace. Vrstevnici uspokojuji mnohé potteby, od citové jistoty a bezpeci, aZ moznost
ziskani novych zkuSenosti a moznosti seberealizace. Vyznamnou socialni skupinou se stava
Skolni tfida, ve které dité ziskava roli spoluzaka. Jedna se o specifickou vrstevnickou

skupinu, pro kterou je typickéd vékova vyrovnanost (Vagnerova, 2012).

Dospivani se oznacuje jako pfechodna doba mezi détstvim a dospé€losti, ve kterém dochazi
ke komplexni proméné osobnosti v somatické, psychické i sociadlni oblasti. Obdobi
dospivani lze rozdélit na dvé faze, a to fazi rané adolescence (11-15 let), pro které je typické
télesné dospivani, pfi kterém dochéazi k pohlavnimu dozravani, puberté. Podstatna je zde
potieba citové akceptace a potieba piijatelné pozice ve svéteé. Druhou fazi je pozdni
adolescence (15-20 let), u které je vyznamnym meznikem ukonceni profesni ptipravy, rozvoj
vztahil s vrstevniky, zejména pak partnerské vztahy. Obecné tedy v obdobi dospivani
dochazi knarGstu duleZitosti télesného vzhledu, atraktivity, k nadmérné kritice
a polemizovanti, precitlivélosti a vztahovacnosti. Co se tyce mysleni, dospivajici pripousté;i

.....

uvahami. Pro dospivajici je dulezitd potieba jistoty, bezpeci a potieba seberealizace. Méni
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se vztahy s lidmi, dospivajici odmitaji podfazené postaveni, k dospélym byvaji netolerantni,
Ipi na absolutni spravedlnosti a rovnopravnosti. Od rodiny se dospivajici odpoutévaji
a osamostatiiuji, travi s nimi ¢im dal méné Casu. VUc¢i matce nastdva odmitani nadmérného

vvvvvv

se zdrojem emoc¢ni a socidlni podpory (Vagnerova, 2012).

2.4 Prostredi détskych domovi

Detailni informace o organizaci vychovné vzdélavacich ¢innosti a péci o déti, o zptisobech
uplatiiovani prav a povinnosti déti i osob odpovédnych za jejich vychovu, jsou stanoveny
vnitinim fddem, ktery vydava feditel daného zafizeni. Po samotném ptichodu ditéte do
détského domova, byvaji déti zatazovany do zdkladnich organizaénich jednotek pro
vychovnou ¢innost - rodinnych skupin. Rodinna skupina byva tvorena Sesti az osmi détmi.
Takovych rodinnych skupin mtze byt vramci jednoho zafizeni dvé az Sest (Zékon

¢. 109/2002 Sb.).

Pii pfijeti byva dité seznameno s vnitinim fadem zafizeni, se svymi pravy a povinnostmi,
sorganizaci a rezimem. Pfi rozdélovani déti do rodinnych skupin je ptihlizeno na
sourozenecké vazby, vychovné, vzdélavaci a zdravotni potteby. V ramci rodinné skupiny
byva denni péce zajistovana podobné jako v rodiné. O déti se staraji zpravidla tii pedagogicti
pracovnici, ktefi se u déti stfidaji. Rodinné skupiny jsou koncipovany jako plné vybavené
samostatné byty, kde se nachazi obyvaci pokoj, kuchyn, détské pokoje, socidlni zatizeni
a pokoj pro vychovatele. Détské pokoje jsou vybaveny posteli, no¢ni stolkem, lampickou,
stolem a Zidli, nabytkem pro uloZeni véci kaZzdodenni potieby jako je pradlo, odév, obuv,

knihy, Skolni potieby, hracky (Vyhlaska &. 438/2006 Sb.; Zdkon &. 109/2002 Sb.).

2.5 Institucionalni vychovy a jeji rizika

Prioritou vSech Skolskych zatizeni musi byt princip pomoci a ochrany ditéte. Klicovym
ukolem zatizeni, ktera poskytuji péci détem umisténym mimo vlastni rodinu, je zajisténi
kvalitnich a bezpe¢nych podminek umoziiujicich prozitek divéry mezi ditétem a dospelym.
V téchto skolskych zafizenich jsou déti izolovany od podnétl, které by jim piinesl Zivot

v rodin€. Smyslové ¢i socidlni podnéty byvaji pro tyto déti monoténni. DéEti vyrlstajici
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v ustavni péci maji témet vzdy horsi intelektovy, emocni a charakterovy vyvoj nez déti

vyrustajici v rodindch. (Jansky, 2004; Langmeier, Matéjcek, 2011).

Dit¢ po umisténi do ustavni vychovy zaziva pocity nejistoty a nové vzniklé situaci nerozumi,
coZ se muze projevit v nediveéru v pedagoga, stazenim se do sebe, psychosomatickymi
potizemi apod. Dé&ti se musi szit s novymi podminkami pro uceni, nemaji dostate¢né
soukromi, n¢kdy jim neni umoznéno dostateCné vybiti energie, coz se miZze projevit
neklidem ¢i agresi. K potlacovani individuality dochazi také nutnosti dodrzovani vnitiniho
fadu, ktery uklada ptesné Casové useky Cinnosti. Také déti mohou mit omezené moznosti

vénovat se tomu, co je zajima, napi. zdjmove ¢innosti (Felecmanova, Habrova, 2015).

2.5.1 Psychicka deprivace

Pro pfirozeny vyvoj ditéte je kontakt s rodi¢i nedilnou a pfirozenou potiebou, kterou
v prostiedi détského domova lze jen tézko nahradit. Vychovatel dit¢ doprovazi, dokaze
citové sytit, ale potfeba ditéte nékomu patfit je silnd a neni v moznostech vychovatele ji zcela
uspokojit. Proto se v téchto zafizenich muizeme setkat s détmi, Cast&ji predSkolniho
a mlads$iho Skolniho v&ku, které maji zvySenou tendenci vyzadovat pozornost nebo
projevovat naklonnost k dospé€lym. Proto mezi zavazna rizika pobytu déti v institucionalnim
prostiedi, patii pravé psychicka deprivace, u které se jedna o stav vznikly nasledkem
takovych Zivotnich situaci, pfi kterych subjektu neni dana pftilezitost uspokojeni jeho
zakladni psychické potieby v dostaCujici mife a po dosti dlouhou dobu (Matousek, 1999,
Woleska, 1999).

MatouSek (1999) uvadi, ze deprivované déti v ustavni péci, plisobi oproti détem
vyrustajicimi v roding, jako pomalej$i, méné nadané, uzkostné a byvaji zatizené mnoha
zlozvyky. Véznost nasledkli psychické deprivace je tim horsi, ¢im déle dité setrvava
v institucionalni vychové. Vztahy k ostatnim lidem byvaji u psychicky deprivovanych déti

m¢el¢i, byvaji prelétavéjsi, izkostné a bojacné (Matousek, 1999; Woleska, 1999).

Psychicka deprivace mtize mit viditelnou a skrytou podobu. Mezi viditelné¢ znaky patii
agrese, hyperaktivita, upoutdvani pozornosti, regrese neboli navrat na niz$i vyvojovy stupen,
poruchy feci. Ke skrytym znakm lze zatadit potiZe pfi vytvareni citovych vazeb, Gzkostné
jednani, poruchy spanku, nocni désy, poruchy sebepojeti. Ve Skolnim véku maji déti
zhorSeny Skolni prospéch, ktery neodpovida intelektovym vlastnostem. V socialnim styku

se objevuj vykyvy v chovani (Koluchova, 2002; Woleska. 1999).
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Vychovatelé by méli détem veénovat co nejvice ¢asu a pozornosti, méli by si projevii déti pti
své praci vice vSimat, a pokud okolnosti umoziuji, pokusit se napomahat v navazovani

kontaktli a styku s rodi¢i i ostatnimi rodinnymi pfislusniky.

2.5.2 Sikana

Dal8im nebezpecnym jevem, se kterym se déti v institucionalni vychové mohou setkat, je
Sikana. V rdmci preventivniho ptisobeni proti nebezpe¢nym socidln€ patologickym jeviim,
jsou détskymi domovy vypracovavany minimalni preventivni programy, které se danou
problematikou zabyvaji. Pomoci zminénych programii se vychovatelé snazi socidlné
patologickym jeviim, zejména Sikané, predchazet a v ptipadé zjisténi, ze jiz nastaly, fesit je.
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a té€lovychovy vydava metodické pokyny, které upozoriuji
na zévaznost Sikanovani, nabizi pedagogickym pracovnikiim potiebné informace
o projevech a pomaha nachéazet feSeni tohoto problému. Podle vySe zminéného pokynu je
Sikana definovana jako ,, agresivni chovani ze strany zdka/ti viici zakovi nebo skupiné Zaku
Ci uciteli, které se v case opakuje (nikoli nutné) a je zalozeno na védomé, zameérné, umysiné
a obvykle skryté snaze ublizit fyzicky, emocionalné, socidlné a/nebo v pripade Sikany ucitele
také profesionalné. Sikana je ddle charakteristicka nepomérem sil, bezmocnosti obéti,
neprijemnosti utoku pro obét a samoucelnosti agrese” (Metodicky pokyn ministryné
Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve Skolach a Skolskych

zafizenich, 2016, s. 1).

Sikana miize mit nékolik podob. Jedna se o Sikanu pFimou, ktera ma podobu fyzickou (biti,
tahani za vlasy), podobu verbalni (nadavky, vyhruzky) a neverbéalni (urdzlivd gesta,
pouzivani zastraSujicich ¢i vyhruznych vyrazii ve tvafi, schovavani nebo niceni véci).
Nepriima Sikana zamérné zpiisobuje emocionalni a psychologické utrpeni a poskozuje
socialni status obé&ti. Nepiima Sikana je vykonavana takovym zplisobem, kdy Gto¢nik ptisobi
bolest tak, aby to vypadalo, Ze zadny takovy zdmér ve skutecnosti nemd. Agresor k utoku
nejcastéji vyuziva prostfednika, tedy nettoci ptimo. VEtSinou je nefyzicka, ale v nékterych
pfipadech mize byt také tfeti strana manipulovéana do situace, kdy ma zapfiCinit fyzické
ublizeni. Nefyzické formy nepiimé Sikany mohou zahrnovat zdmérnou napf. ignoraci nebo
izolovéani ob¢ti, rozSifovani zakefnych pomluv a 1Zi, neoprdvnénd nafceni ze sexudlniho
obtézovani, niceni povesti a reputace, ponizovani pred ostatnimi apod. Dalsi podobou Sikany
je elektronicka Sikana, neboli kyberSikana, kterd mize mit podobu napt. vytvaieni
fale$nych profilii na jméno obéti s dehonestujicim obsahem, zvetejiiovani ponizujicich videi

na socidlnich sitich, prezentace zranujicich komentarti na webu, rozesilani vulgarnich nebo
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vyhruznych kolazi s tvati obéti, vyhruzné SMS apod. Na rozdil od Sikany tvafi v tvaf ma
kybersSikana ze své podstaty mnohem vétsi dosah, ¢imz jesté vice zhorSuje prozivani obéti.
Kybersikana byva u déti Skolniho véku velmi Casto dopliikem piimé a nepifimé Sikany
(Metodicky pokyn ministryné skolstvi, mladeze a t€lovychovy k prevenci a feseni Sikany ve

Skolach a skolskych zatizenich, 2016).
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II. PRAKTICKA CAST
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3 DESING VYZKUMU

Prakticka cast diplomové prace se zamétuje na zkoumani struktury neformalnich vztahti ve
skupiné déti v institucionalni péci - détsky domov. Déti v tomto zatizeni se sblizuji, utvari
ruzné pratelské skupinky a pravdépodobné i neptatelské vztahy. Potfeby jednotlivych déti
se lisi. Jsou déti s vysokou sebetctou, ale jsou i déti, které si nevéti a maji tendenci se
zbytecné ponizovat. Nékteré potiebuji vice zapojit se do aktivnich Cinnosti, jiné déti

potiebuji dostatek ¢asu pro vykonani daného ukolu.

Poznani vztahi mezi détmi je dulezitym predpokladem pro spravné vychovné vedeni
skupiny. Vysledek praktické ¢asti mize poslouzit jako podklad pro néslednou praci s danou
socialni skupinou. Lze zjistit, které¢ déti jsou skupinou vycleiiovany a jaka je jejich pozice
ve skuping. Také lze dle vysledkl analyzovat, zda se déti v détském domové citi dobfe ¢i ne
a Ize dale se skupinou pracovat tak, aby spolecné traveny ¢as nebyl pro nékteré déti

traumatizujici nebo aby nebyl pouze vynucenou povinnosti.

Vyzkum si klade za cil zjistit projevy chovani déti v DD v 9 kategorii chovani, kterymi

jsou:
A. Kamaradské chovani;

B. nesm¢lé chovani;

F. vyhybavé chovani;

I. moralni chovani.

Daile si vyzkum klade za cil zjistit index socidlniho zaclenéni déti v DD, v S moZnych

stupnich:
1. Optimalni;

2. spiSe uspokojivé;
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3. ambivalentni +;

Diléi otazky k vyzkumu jsou:
1. Jaké projevy chovani v DD pievladaji?

2. Objevuji se v DD ndznaky agresivniho chovani azZ Sikany?

Pro lepsi piehlednost jsou kategorie barevné odliSeny. Pouzity design dotazniku a jednotlivé

kategorie s jejimi subkategoriemi, jsou obsahem pfilohy P I: Design dotazniku.

Vyplnéné dotazniky déti, jsou obsahem ptilohy P II: Vyplnéné dotazniky. Z diivodu ochrany

osobnich tdajl, jsou jména déti zacernéna a nahrazena Cisly.

3.1 Metoda sociometrie

Existuje mnoho metod, jak lze zjistit troven skupinovych vztahli. Pro potfeby diplomové

prace byla zvolena pravé metoda sociometrie.

Sociometrii lze chapat jako soubor specifickych vyzkumnych postupti, které slouzi ke
zjiStovani popisu a analyze sméru a intenzity mezilidskych vztaht a jejich projevy v malych
socialnich skupinach. Metodu vyvinul americky psycholog Jakob L. Moreno (1892-1974)
pro ucely skupinové terapie. Pii sociometrické testu jsou ptislusnici skupiny dotazovani,
které Cleny skupiny maji radi, které nemaji viibec radi, kterym ¢lentim by dali v urcitych
situacich prednost, s kym vstupuji do interakce a s kym ne. Odpovédi jsou znaceny bud’ jako
pozitivni, negativni volby nebo odmitnuti. Cilem testovani méa byt méteni rozdild a konflikta
mezi oficidlni strukturou skupiny a strukturou vyjadienou zminénymi volbami, které ucinili
sami ¢lenové skupiny. Vysledky testu mohou byt zachyceny sociogramem, sociomatici nebo
vypoctem sociometrickych indexl. Sociometricky status je pak postaveni jedince ve

zkoumané skupiné z hlediska oblibenosti (Chraska, 2016; Jandourek, 2003).
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3.1.1 Socioklima

SOCIOKLIMA je moderni nastroj socidlné pedagogické diagnostiky, ktera slouzi jako
vychodisko pro specifickou primarni prevenci i intervenci. Pfedstavuje komplexni program
zameieny na péci o zdravé socidlni prostfedi zejména ve Skolach, v€asné zachyceni,
pfedchézeni a feseni vyskytlych problémovych jevii. Autorkou programu SOCIOKLIMA
a zakladatelkou spole¢nosti SOCIOKLIMA, s.r.o, je Mgr. Milena Mikulkova. Diagnostika
tfidy poskytuje neadresny nahled na strukturu tfidy/skupiny z hlediska vyskytu sledovanych
kategorii chovani. Popisuje miru socialniho zaclenéni déti a nabizi vystupy, které obsahuji

doporuceni pro dalsi praci se skupinou, skupinou ¢i jednotliveem (Mikulkova, 2021).

Pro potteby diplomové prace byl zvolen dotaznik mapujici 45 projevit chovani v 9
kategoriich, ktery mapuje strukturu chovani zaka, vztahy ve skupin€, popisuje socidlni role,
pozice zakl a vyskyt rizikového chovani. Vystupem dotazniku jsou: podrobna diagnostika

tfidy, piehled indexi socialniho za¢lenéni a doporuceni pro praci se skupinou.

Dotaznik ma dvé Casti, kdy prvni ¢ast je sebehodnotici a kazda respondent odpovida na 4
otazky takovym zplsobem, ze vybere 1-2 charakteristické chovani (Jak se vidim ja? Jak mé

vidi ostatni? Jaky bych chtél byt? Jaky bych nechtél byt?).

Druha ¢ast dotazniku obsahuje jmenny seznam déti, kdy ke kazdému jménu respondent

vybira 1-2 charakteristické chovani. Ke kazdé volbé 1ze vyuZit pole pro slovni komentar.

3.2 Vyzkumny vzorek

V rdmci vyzkumu bylo osloveno celkem 5 détskych domovli v Moravskoslezském kraji, ze
kterych mély pouze 2 détské domovy zajem o ucasti na vyzkumu. Pro ucely vyzkumu byl
vybran Détsky domov Velké Heraltice. Vybér respondentt byt tedy zdmérny.

Détsky domov ve Velkych Heralticich je rodinného typu dle ztizovaci listiny s kapacitou 48
deti, které ziji v 6 rodinnych skupindch. DD zajistuje zékladni pravo kazdého ditéte na
vychovu a vzdélavani, pecuje o déti podle jejich individualnich potieb a zajm1, plni tkoly
vychovné, vzdélavaci a socidlni. Na severni Moravé je DD Velké Heraltice jedinym
zafizenim, které poskytuje komplexni sluzby nezletilym téhotnym divkdm, nezletilym
matkam a jejich détem. Soucasti détského doma je stiedni Skola, kterd détem a mladezi

nabizi moZnosti vzdélani v oborech praktickd Skola dvouleta (se zaméfenim na pfipravu

a péci o rodinu, vedeni domdacnosti), zahradnické prace (se zaméfenim na kvétinaiské
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a aranzérské prace) a potravinaiska vyroba (se zaméfenim na cukrarskou a potravinaiskou

vyrobu).

Vyzkum byl realizovan v nékolika krocich:
1. Osloveni 5 détskych domovti v Moravskoslezském kraji;
2. kladné zpétna vazba od dvou détskych domovii;
3. pro ucely diplomové prace byl vybran Détsky domov Velké Heraltice;

4. Samotna realizace vyzkumu probéhla s 23 détmi (5 chlapcti a 18 divek), ve veku 12

- 18 let.

Tabulka ¢. 1: Vybér vyzkumného vzorku

Pocet oslovenych Pocet DD, které Pocet Pocet
DD maji zajem o ucast | zhacastnénych DD | zihcastnénych déti
v DD
5 2 1 23

3.3 Casova organizace vyzkumu

Osloveni détskych domovli probéhlo zacatkem listopadu roku 2021. Se spolupraci
souhlasily zastupci dvou détskych domovii. Po zjisténi poctli moznych respondentti v obou
détskych domovech, byl pro ucely vyzkumu zvolen détsky domov Velké Heraltice.
Nésledovala komunikace spani Mikulkovou (vySe zminénou autorkou programu
SOCIOKLIMA), se kterou jsem konzultovala moZnost vyuZiti jejiho programu, vybér
vhodného dotazniku a vysledky programu. S pani Mikulkovou byla domluva 1 na odborném
vedeni s moZnosti vyuziti detailni verze programu, ktery nabizi podrobnéjsi informace o
skuping, pfi€emz je ptistupny pouze pro proSkolenim poverené osoby v kurzu Specifické
dovednosti pro praci s metodou SOCIOKLIMA. Termin samotného vyzkumu bylo potieba

dojednat se zastupkyni feditele détského domova a vyzkum probihal v mésici leden 2022.

Déti dostaly dotaznik v papirové formé a instrukce, jakym zplsobem pii vypliovani
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postupovat. Dulezité¢ bylo déti spravné k vyplnéni dotazniku namotivovat. Détem bylo
sdéleno, ze cilem tohoto dotazniku je, aby byly pohodové podminky pro Zivot vSech, ktefi
spolu ziji a travi volny Cas.
Po ziskéni vystupt z dotazniku, bylo dal§im krokem ptevést vSechny vyplnéné dotazniky od
déti do online programu, ktery nasledné vygeneroval vysledky.
Detailni prehled kroki 1 - 7:

1. Osloveni 5 détskych domovu (listopad 2021);

2. obdrzeni kladnych odpovédi od 2 détskych domovti (prosinec 2021);

3. zamérny vybér Détského domova Velké Heraltice (Ileden 2022);

4. konzultace programu s pani Mikulkovou (leden - tnor 2022);

5. dojednani terminu uskute¢néni programu s DD (inor 2022);

6. uskute¢néni samotného vyzkumu (tinor 2022);

7. prevedeni vyplnénych papirovych dotaznikd do online programu (tinor 2022);

8. konzultace vysledkd prémiové verze vystupt s pani Mikulkovou (bfezen 2022);

9. interpretace zaverd z programu (bfezen 2022).
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4 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

Zpracovavani dat bylo zaméteno na analyzu dostupnych materidli, na jejichz zakladée se
vytvorily informace, které jsou potiebné pro ziskani odpovédi na stanovené otazky oblasti
socialniho chovani déti v institucionalni péci.

Pouzity systém dotaznik piedstavuje kombinovany typ vyhodnoceni a obsahuje jak
kvantitativni, tak kvalitativni analyzu. Data jsou zpracovavana automatickym systémem.
Program automaticky sdruzuje volby k jednotlivym zakiim podle stanovenych subkategorii
chovani. Z téchto udaji je nasledné zpracovan souhrn voleb v danych kategoriich
a subkategoriich pro celou skupinu. Systém automaticky tfidi a analyzuje data podle
zadavanych kritérii. Ke kazdému Zakovi anonymné pfitazuje ziskané volby - nominace od
ostatnich podle sledovanych kategorii chovani. Vyskyt téchto sledovanych kategorii
a subkategorii v ramci skupiny je zpracovavan jako soucet voleb vSech nominovanych
respondentli v dané kategorii nebo subkategorii chovani. V grafu maji jednotlivé kategorie

své oznaceni a barvu.

Interpretace dat obsahuje popis vSech zkoumanych kategorii chovani, tedy podrobnou
diagnostiku skupiny, pfehled indext socialniho zaclenéni a doporuceni pro praci se skupinou

a odpovédi na dil¢i otazky vyzkumu.

4.1 Vyhodnoceni ziskanych udaji diagnostiky skupiny v 9 kategoriich

chovani

y e

Graf ¢. 1 Sumaf voleb skupiny jako celku
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Ve skupiné jsou déti, které jsou kamaradské a bavi se se vSemi bez rozdilu. Je patrna
tendence déti k vytvareni skupinek a uzavienych part. Ve skupiné se objevuji déti, které maji

pievazné dobrou naladu a optimisticky pfistup k zivotu a umi podpofit a povzbudit.

Dulezité je v tomto sméru podporovat a pfimefené ocenovat kamaradsky pfistup, cilené
s citem vyuzivat oblibu déti k vlivu na skupinu, ocenovat optimisticky pfistup, radost,

humor, solidaritu a podporu.

Naésledujici kategorie obsahuji tabulky, které ndm davaji ptehled o odpovédich respondentd.
Tedy kazdy respondent ma v zavorce pocet ziskanych voleb od ostatnich jedincti skupiny

v jednotlivych kategoriich.

A: Kamaréadské chovani (39%)

Kamaradské chovani se projevuje zdjmem, komunikaci, spole¢nymi zazitky, divérou,
pocitem bezpeci, optimismem, konstruktivnim feSenim problémd, spolehlivosti, empatit,
vstiicnosti. Rizikem mohou byt Cernobilé vidéni (i problémové déti maji své ptatelé),
zodpovédnost za vybér kamaradi. Dal$im rizikem mohou byt ,.,faleSna pratelstvi, zejména

tam, kde je patrny nerovny vztah, kdy jeden veli, druhy se vzdy podftizuje.

Pokud jsou déti, které ziskaly vysoky pocet voleb v této kategorii, nejen oblibené, ale
1 odvazZné, angazované ¢i prosocialné orientované, mohou velmi vyrazné ptispét k rozvijeni
skupinové soudrZznosti a spoluprace. Déti, které ziskaji minimalni nebo nulovy pocet voleb
v kamaradském chovani, se ¢asto mohou ocitat v situaci, kdy upfednostiiuji jakykoliv, 1 kdyz
negativni, kontakt s ostatnimi. Sankce bez porozuméni cilim chovani takovym détem,
mohou jejich frustraci jesté prohloubit. V téchto ptfipadech je nutné vénovat pozornost
nacviku pozitivnich forem navazovani kontaktu s druhymi, efektivnimu feSeni konflikt

a minimalizaci odmitanych forem chovani.

Z vyzkumu vyplyva, Ze kamaradské chovani je ve skupiné€ nejvice zastoupeno, a to v celkem
39%, tedy celkove 16 déti z celkového poctu 23. Déti jsou optimistické a ochotné kdykoliv
pomoci. Z toho je jasné, Ze obecné kamaradské chovani zde ptfevazuje a to pokladame za

velmi diilezité a ptiznivé pro celkovy Zivot v dané skupiné.
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Tabulka €. 2: Kamaradské chovani

A: Kamaradské chovani

A.1 kamaradstvi obecné (50%): 017(15x), 016(14x), 013(10x), 04(10x), 09 (9x)

A.2 vibérové kamaradstvi (24%): 014(8x), 06(7x), 013(6x), 012(5x), 04(5x)

A.3 optimisticky pFistup (9%): 011(4x), 04(4x), 020(3x), 014(2x), 01(2x)

A.4 ochotna pomoc (7%): 020(4x), 017(3x), 02(2x), 06(2x), 04(2x)

A.5 zastani se a ochrana (9%): 07(6x), 03(3x), 017(2x), 014(2x), 015(2x)

B: Nesmélé chovani (10%)

Nesmélé chovani se projevuje napadnou plachosti, strachem, bazlivosti, osamélosti,

izolovanosti, nejistotou, neschopnosti navazovat a udrzovat piimétené vztahy s zaky,

zvySenou potebou ochrany a kontroly. Rizikem mize byt zvySené riziko potencionélni obéti

Sikanovani, az po obé¢tniho berdnka. Dal$im rizikem muze byt bagatelizace ze strany

pedagogu - je tichy, nendpadny, nezlobi — nejsou s nim problémy — nevhodné poznamky

a reakce pedagogli mohou spoustét, potvrzovat nezadouci chovani ostatnich déti k takovému

jedinci.

Z vyzkumu vyplyvé, Ze nesmélé chovani vykazuje 10% respondentl, tedy 16 jedincii

v riznych, ale minumalnich projevech. Z tabulky vSak mizeme vycist i fakt, ze objektem

vysméchu a urazek, se nékteti jedinci vyskytuji 1 v 5 volbach a jako objekt fyzického

ublizovani jsou vnimani 2 jedinci, coZ vnimame jako pomérné rizikové.

Tabulka €. 3: Nesmélé chovani

B: Nesmélé chovani

B.1 nesmélost a sniZzena odolnost (15%): 023(3x), 020(3x), 012(1x), 011(1x)

B.2 objekt fyzického ublizovani(7%): 010(3x), 09(3x)

B.3 objekt vysméchu a urazek (26%): 09(5x), 015(5x), 010(4x), 08(2x), 011(1x)

B.4 détinskost (33%): 01(6x), 08(5x), 022(3x), 014(2x), 013(2x)




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 48

B.5 osamélost (19%): 023(4x), 05(3x), 020(2x), 015(1x), 016(1x)

Jsou lidé, kterych si nelze ,,nevSimnout®“. Napadné chovani se projevuje nedostateCnou
sebekazni, hlucnosti, neklidem, drzosti, nevhodnymi pozndmkami a komentaii, odmitanim
a ignorovanim pokynd, rebelii, frajerstvim, vytahovanim se. Cilem jejich chovani je upoutat
pozornost, zajistit si kontakt s druhymi. Pokud je jejich chovani odménovano pozornosti,
1 kdyz negativni — dosahli svého a jejich strategie se jim osvédcila. K tomuto cili mize dité
pouzivat riizné zpusoby chovani aktivni i pasivni, zjevné i skryté (poutani pozornosti, boj o
moc, msta, pfedvadéni). Rizikem miiZze byt naruSovani pravidel souziti, Skodlivou legraci
(ubliZovani formou nevhodné legrace az psychickym natlakem, posméchem, provokaci),

socialni izolace a odmitani.

Takovéto chovani se projevuje v 17% v dané skupiné, konkrétné u 17 jedinct, kdy se
prevazné tyka ruSivého az drzého chovani a vtipného chovani az Saskovani.

Tabulka ¢. 4: Napadné chovani

C.1 rusivé az drzé chovani (35%): 08(8x), 023(5x), 011(4x), 022(4x), 02(3x)

C.2 vtipné chovani az $askovani (35%): 06(6x), 014(5x), 02(4x), 05(4x), 018(4x)

C.3 neobvykly vzhled a chovani (2%): 017(1x), 016(1x)

C.4 provokujici chovani (14%): 05(3x), 07(3x), 010(2x), 04(2x), 02(2x)

C.5 napadna odli$nost (14%): 08(2x), 018(2x), 019(2x), 011(2x), 012(1x)

Vlivné chovani se projevuje respektem ostatnich déti, které ,,daji na jeho slovo®, ma své
ptiznivce, obdivovatele, ale 1 své odptirce. V1ivna osoba se umi prosadit, obvykle ma vyssi
sebevédomi, je sebejisty, pii mocenském uplatiiovani vlivu mize vyvolavat strach, proto ve

snaze ,,pfizivit se na jeho moci*, se mohou v jeho blizkosti vyskytovat tzv. pfisluhovaci -
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jedinci s nizkym vlivem a vysokou potfebou moci. Pfitomnost déti s pozitivnim vlivem je
nezbytnym ptedpokladem pro zdravé socidlni klima. Rizikem mtze byt napadné jednani déti
ve skupiné (atmosféra strachu), skryta struktura skupiny, kterd miize mit podobu ,,mafie*,

kdy skute¢ni viidcové nejsou videt.

Vlivné chovani je zastoupeno 8%, z ¢ehoz je celkem 15 jedincii takto vnimano. Volby jsou
vSak nizké, nejvyssi pocet zastupuje silacké chovani a frajefina, a to v celkem 14 volbach

respondentul.

Tabulka €. 5: Vlivné chovani

D.1 pozitivni vliv (13%): 019(2x), 018(1x), 014(1x), 017(1x), 08(1x)

D.2 negativni vliv (5%): 022(1x), 05(1x), 013(1x)

D.3 respektovany arbit (13%): 01(3x), 07(1x), 017(1x), 02(1x), 03(1x)

D.4 silactvi a frajeFina (28%): 022(4x), 023(3x), 02(3x), 011(2x), 010(2x)

D.5 atraktivni vzhled (40%): 05(3x), 07(3x), 022(2x), 019(2x), 014(2x)

Za agresivni chovani se povazuji takové projevy, pii kterych je patrny prvek nasili, at’ uz
pfimé/nepiimé, aktivni/pasivni, v€etné zneuzivani modernich médii k ublizovani druhym
(kybersikana). Mize se jednat o poméfovani sil bez ublizujiciho a ponizujictho zaméru
(emocionalni agrese, zoufald agrese) nebo o systematické, chladnokrevné, opakované
a zamérné ubliZzovani (Sikana) s prevahou agresora, které vede k ponizovani druhého - obéti.
V tomto piipadé se obét’ neumi nebo nemlzZe GCinn€ branit, a okoli lhostejné piihlizi
a nezasahne. Rizika agresivniho chovani spocivaji v bagatelizaci signali o nezdravych
vztazich ve skuping, tvrzeni déti ,,vSechno je jenom legrace®, kdy se nerozpoznaji hranice
mezi Skadlenim a Sikanovanim. Zjednoduseny pohled na agresivitu (v uréitém véku je
agresivni chovani a pométovani sil pfirozenou soucasti vyvoje a zivota vrstevnické skupiny
— musi mit vSak jasné dana pravidla a respektovani hranic. DalSim rizikem je opomijeni

moznych pfi¢in a spoustécii (zatézovée situace, ADHD).
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Agresivni chovani se v dané skupiné objevuje v 3%, tedy u 12 jedinct s pomérné nizkymi
volbami (Maximalni volba u jednoho jedince je zde 2x). Nejvyssi volby ma psychické

ublizovani, kterym se projevuje 5 jedinct ve skuping.

Tabulka €. 6: Agresivni chovani

E.1 fyzické ublizovani (20%): 06(1x), 015(1x), 010(1x), 012(1x)

E.2 psychické ubliZovani (40%): 011(2x), 022(2x), 02(2x), 015(1x), 018(1x)

E.3 odmitavé chovani (20%): 09(2x), 03(1x), 07(1x)

E.4 kybersikana (10%): 010(1x), 03(1x)

E.5 posSkozovani véci (10%): 011(2x)

F: Vyhybavé chovani (4%)

Vyhybavé chovani se projevuje Castou absenci na spole¢nych aktivitach/ve Skole, pozdnimi
pfichody, lhostejnosti, nezajmem, uhybanim, neschopnosti zvladat obvyklou zatéz, fesit
konflikty, opakovanym omlouvanim zdravotnich potiZi (ranni nevolnosti, bolest hlavy).
Rizikem miZe byt ptehliZeni potieb ostatnich, osamélost, izolovanost, bagatelizace signald
ohrozeni  ditéte (experimentovani s navykovymi latkami, depresivni stavy,

sebeposkozovani), nedostatecné zvladani uciva v dusledku ¢astych absenci.

Vyhybavé chovani je pomérné malo zastoupeno, piesnéji v 4%, tedy u 13 jedinct
v maximalni volbé 1-2. Vyhybavé chovani se tyka zejména Casté absence ve skole nezajmem

az lhostejnosti viici ostatnim.

Tabulka €. 7: Vyhybavé chovani

F: Vyhybavé chovani 4%

F.1 Casta absence (28%): 015(2x), 05(2x), 02(2x), 08(1x), 018(1x)

F.2 denni snéni a nete€nost (14%): 023(2x), 018(1x), 012(1x)

F.3 nezijem a lhostejnost (31%): 02(3x), 06(2x), 012(1x), 03(1x), 07(1x)
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F.4 anonymita (14%): 020(2x), 05(2x)

F.5 rezignace (14%): 021(1x), 08(1x), 018(1x)

Zbab¢lé chovani v pojeti skupinového Zivota, je ve své podstat¢ znamkou nedostatku
odvahy, samostatnosti, sebedivéry, zodpovédnosti a otevienosti. Vychdzi z nezdravé
loajality, napadné prizptisobivosti, ovlivnitelnosti a podeziivavosti. K takovému chovani
maji sklon zejména jednici s nizkym sebevédomim a vysokou potiebou pozornosti, ocenéni
a vazby. Zbabélé chovani se projevuje napadnou a témét nepietrzitou kontrolou, zda uspéje
v o¢ich vidce, podbizenim a piedchazenim. Dale zavdécovanim (vlezlost, donaseni,
lichoceni), zalovanim, dvojroli (dit¢ ublizuje ostatnim, presto se ukaze, ze 1 jemu je
ublizovano - pfesunuta agrese). Velmi Casto takovou strategii ptejimaji jedinci, ktefi by za
jinych okolnosti byli obéti, pfipadné jiz obé&ti manipulativniho jednani ostatnich jsou.
Dtlezité je sledovani zisku, co danym jedinciim zvolena pozice nabizi, co jsou ochotni pro
to obétovat a komu se pottebuji ptiblizit. Rizikem miize byt zbab¢lost, faleSnéd solidarita
a loajalnost, bezpateini ucelové jednani, pfehazovanim zodpoveédnosti, tto¢ici obét’ (nahly

a neadekvatni vypad s fyzickym nésilim vii¢i tryzniteli.

Zbab¢lé chovani ma zastoupeni v 8%. Takové chovani se vyskytuje u 12 jedinct, kdy

nejvice zastoupené je pomlouvani, s celkovou volbou 33x, které se tyka 5 osob.

Tabulka ¢. 8: Zbabélé chovani

G.1 podbizeni se (2%): 021(1x), 015(1x)

G.2 dvojrole (1%): 03(1x)

G.3 pomlouvani (67%): 021(10x), 019(7x), 011(6x), 08(5x), 022(5x)

G.4 7alovani (15%): 022(3x), 021(3x), 011(2x), 010(1x), 04(1x)

G.5 snadna ovlivnitelnost (14%): 015(8x), 010(2x), 019(1x), 02(1x)
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Disciplinované chovéni je chovani, jehoz cilem je uspéch a potvrzeni ostatnim. Miize se
jednat o Skolni a mimoskolni uspésSnost, pfizenn a obliba u dospélych, ale také prehnana
potfeba byt za kazdou cenu nejlepSi nebo upjatd sluSnost (strach ze selhani a chyby).
Disciplinované chovani se projevuje vyssi urovni sebekazné, zodpoveédnosti, nadani a pili,
snahou o uspéch v riiznych oblastech, dodrzovanim pravidel spoleCenského chovani
a zvyklosti, sluSnym chovanim, kultivovanym projevem. Rizikem miize byt nebezpeci
vylouceni ze skupiny (ostrakizace, Sikanovani, zneuzivani ochoty), zhorSeni chovani,
prospéchu, zmény v chovani (dit¢ se miize pokusit o slynuti s ostatnimi), vyhroZovanim

a nucenim k loajalité, nevhodnym protézovanim déti nebo davani za piiklad.

Disciplinované chovani se ve skupiné objevuje v 5%, kdy nej€astéjsi volbou je akceptace
autoritami. Disciplinované chovani se tyka 16 osob, coz vnimdme jako pomérné vysoké
¢islo.

Tabulka €. 9: Disciplinované chovani

H.1 upjata slusnost (23%): 06(2x), 017(1x), 010(1x), 01(1x), 014(1x)

H.2 $kolni tsp&nost (33%): 010(2x), 023(2x), 019(2x), 012(1x), 021(1x)

H.3 mimoskolni Gspé$nost (15%): 03(2x), 05(2x), 017(1x), 01(1x)

H.4 cilevédomost (15%): 03(2x), 07(1x), 010(1x), 04(1x), 02(1x)

H.S akceptace autoritami (15%): 019(4x), 020(1x), 06(1x)

I: Moralni chovani (4%)

Moralni chovani vychazi z ptesvédceni a hodnot, které maji vliv na mysleni a ¢iny. Projevuje
se ve vztahu k sob¢, k druhym a k zivotu. SluSnost je pfirozena, bez napéti a strachu ze
selhani. Déle se projevuje pfimefenou sebejistotou, stabilitou a vyrovnanosti pramenici ze
sebeucty. Takové déti jsou ve srovnani s ostatnimi moralné 1 hodnotovée vyspélejsi a zralejsi.
V jejich vystupovani se snoubi sebedliivéra a s respektem a tictou k druhym, jsou vnimavi
k potfebam druhych a podporuji soudrznost a spolupraci. Svoji Cetnosti a zdsadovosti mohou

mit vyznamny vliv na zivot ve skuping. Rizika mohou byt v testovani a povétovani
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moralniho presvédceni, znevazovani a bagatelizace zasad a moralky v zdjmu situacnich

vyhod, nadmérnou odpovédnosti za profil skupiny a vétSinové normy.

Moralni chovani mé ve skupiné zastoupeni v 5%. NejcCastéji se objevuje chovani férovosti

a spolehlivosti a také ohleduplnosti. Celkem jde o 11 osob z celkového poctu 23.

Tabulka ¢. 10: Moralni chovani

I: Moralni chovani 4%

I.1 férovost a spolehlivost (50%): 014(3x), 07(2x), 04(2x), 016(2x), 03(3x)

1.2 empatie (9%): 014(1x), 08(1x), 013(1x)

1.3 smysl pro spravedlnost (13%): 021(1x), 019(1x), 04(1x), 04(1x)

1.4 soudrznost a spoluprace (6%): 019(1x), 014(1x)

1.5 ohleduplnost (22%): 016(2x), 013(2x), 03(1x), 06(1x), 09(1x)

4.2 Prehled indexu socialniho za¢lenéni

Index socialniho zaclenéni vyjadiuje situaci ditéte z hlediska 3 komponentt - pfijeti (P),
zapojeni (Z) a bezpeci (B). Indexy jsou rozvrstveny do 5 kategorii. Jednotlivé stupné
charakterizuji miru socialniho zaclenéni ditéte a umoZzuji orientaci nejen v mife zaclenéni,
ale 1 v potfebach, rizicich ¢i deficitech, které ovliviiuji klima. Vystup obsahuje jak index
socidlniho zaclenéni jednotlivych déti, tak hodnotu jednotlivych komponenti (Mikulkova,

2021).

Faktory mohou nabyvat hodnot od 1 (pozitivni), pies 0 (neutrdlni) po -1 (negativni). Ziskané

volby jsou pievedeny na index socidlniho zaclenéni.
Mira socialniho zaclenéni:

- Optimalni: optimalni zaclenéni Z4ka do struktury a déni skupiny (oblibeny,
s obecnymi kamaradskymi vazbami, subjektivni pocit pfijeti a bezpeci);

- spiSe uspokojivé: uspokojivé zaClenéni ditéte (kamaradské vazby alespon
s vybranymi jedinci skupiny, akceptovany, s niz§i mirou zapojeni, subjektivni pocit

bezpeci);
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bezpeci — s tendenci ke spiSe uspokojivému zaclenéni;

ambivalentni +: zaclenéni podminované chovanim ditéte, rolemi a vykyvy v pocitu

- ambivalentni — : zaclenéni podminované chovanim ditéte, rolemi a vykyvy v pocitu

bezpeci - s tendenci ke spiSe neuspokojivému zaclenéni;

- spiSe neuspokojivé: neuspokojivé zaclenéni ditéte (odmitany, bez kamaradskych

vazeb, se subjektivnim pocitem odmitnuti a ohrozeni, nebo naopak ohrozujici

chovani);

- neuspokojivé: nepftijeti ditéte (aktivni ohrozujici chovani, riziko vylouceni nebo

ignorovani, ¢i naopak subjektivni pocit nepfijeti, osameélosti a ohrozeni (Mikulkova,

2021).

Tabulka €. 11: Kategorie socialniho zaclenéni celkové

Mira zaclenéni a interval Pocet déti Pocet chlapct Pocet dévcat
indexu v daném (celkem 5) (celkem 18)
stupni (celkem
23)
Optimalni (0 - 1) 10 2 8
Spise uspokojivé (1 - 1414) 4 2 2
Ambivalentni + (1414 - 1732) 4 0 4
Ambivalentni — (1733 - 2,449) 5 1 4
Spise neuspokojivé (2,449 - 3) 0 0 0
Neuspokojivé (3 - 3,464) 0 0 0

Celkovy index zaclenéni této skupiny je 1,209 = spiSe uspokojivé.

Nejvyssi zastoupeni ma optimalni, u celkem 10 déti. Zadné dité nema neuspokojivé ani spise

neuspokojivé, coz vidime velmi pozitivné. Celkovy vysledek povazujeme za pfiméteny,

vzhledem ke zkoumané skupin¢ détského domova.
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4.3 Dilci vysledky vyzkumu a ovéreni hypotéz

Dil¢i otazky vyzkumu byly vyhodnoceny ze ziskanych dotaznikii a dat nésledujicim

zpusobem:
1. Jaké projevy chovani v DD pievladaji?

Chovani, které v DD pfevlada, je zejména pratelské, kamaradské. Déti se snazi bavit se
vSemi bez rozdilu. Objevuji se vSak samostatné skupinky, party, které se vyznacuji
uzavienosti, z ¢ehoz pak plynou problémy jako pomlouvani, naschvaly, provokace, které se

v dotaznicich objevovaly velmi Casto.

Dalsim typickym chovanim pro DD je nesmélé chovani, které se v dané skupiné projevuje
zejména v détinskosti, osamélosti nékterych jedincii a vysméchem az urdzek mifenych na
konkrétni jedince. Déti se snazi vytvaret a vyhleddvat vlastni identitu, coz se v prostiedi
institucionalni péce jevi jako pomérné slozité. Velmi zalezi na osobnosti jedincti, néktefi se
sami povazuji za osam¢lé a citi, ze je timto zptisobem vnimaji i ostatni. VSichni takovi

jedinci, dle vysledkl dotazniki, by chtéli byt vnimani jako oblibeni, vtipni a spolecensti.

Velkym podil na typickém chovani mé i chovani napadné, tedy takové jednani, aby na sebe
jedinci néjakym zpiisobem upozornili, upoutali pozornost. Zminéné chovani se tyka zejména

dévcat, ktera jsou drza, hlu¢na, sprostd a délaji rizné naschvaly.

2. Objevuji se v DD naznaky agresivniho chovani az Sikany?

V konkrétnim DD se objevuje agresivni chovani na pomérné nizké trovni. Piekvapujici je,
ze agresivni chovani, se dle dotaznikd, tyka spise dévcat nez chlapcti. Dévéata v tomto sméru
ublizuji zejména psychicky, naopak chlapci spiSe fyzicky a navic s naznakem kyberSikany,
vici dvéma konkrétnim jedincim. V tomto sméru je potifeba zvySit pozornost vici

hraniénimu chovani.

4.4 Doporuceni pro praci se skupinou
Doporuceni vyplyvajici ze zkoumani jednotlivych kategorii chovani:

A: Kamaradské chovani
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Respektovat jedinecnosti kazdého ditéte, ocenéni, uznani a podpora zadouciho

chovani;

zmapovani pratelskych dvojic, skupin a podpora jejich fungovani;
propojovani fungovani skupin do spolecné ¢innosti - kooperativni vyuka;
outdoorové aktivity s cilem prohloubeni ptatelskych vazeb a socidlnich opor;
predchézeni a efektivni feSeni sport;

podpora socialnich a komunika¢nich dovednosti - kamaradstvi a pratelstvi, svoboda

a zodpovédnost.

B: Nesmélé chovani

Posilovani respektu k odliSnostem (sebepfijeti a respekt k druhym), podpora
socialnich dovednosti - oSetfeni osobnich hranic, asertivita, vyjadieni a kultivace

emoci;

prace s télem - drZeni téla, pfiméfene sebejisty postoj, stabilita, rozhodnost, mimika,

pohled, prace s hlasem - pevné, jisté, diirazné, trénovat vzruch a utlum;

aktivizovani v samostatnosti prostfednictvim osobnostné socialni vychovy,

v komunikac¢nich dovednostech;
rozvoj asertivniho chovani a tymova prace (s cilem zapojeni vSech);
nastaveni pravidel souziti a konstruktivni feSeni spori;

vySetiovani a feSeni pfipadné Sikany (vzdy a v souladu s metodickym pokynem

v pfipad€ vyskytu obéti fyzickych a psychickych ttoki).

Porozumeéni potiebé jedinct s provokujicim chovanim a volba individudlni strategie

minimalizace nezadouciho chovani

o poutani pozornosti: predchazet tomuto chovani v€asnym ocenénim,
zam¢estnanim, podporou kladného chovéani, ndhodnym zpeviiovanim

zadoucich ¢innosti, nenechat se "lapit";
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o boj o moc: poskytnout podil na rozhodovani (vybér nabizi ucitel), vymezit
pole vlivu a piisobnosti, neponizovat, ptipravit dopfedu aktivity s podilem
rozhodovani zakl, plsobeni piirozenych nebo logickych duasledki jako

akceptace rozhodnuti jedince;

o msta: nebrat chovani jedince osobn¢, vyjadfovat oddélené vnimani chovani
od osoby (nepfipustit, aby mél jedinec nad reakci dospélych moc), ovéfit si
potfebu a projevit porozuméni - nepopirat, ba naopak potvrdit aktualni
prozivani..."vidim, Ze jsi pofadné nastvany");

o predvadéni neschopnosti: povzbuzovat, vyjadfovat podporu, zadavat

pfiméetfené ukoly, postupovat krok za krokem, nelitovat;

- trénink socidlnich dovednosti - kultivace naplnovani potieb, dosahovani osobnich

cilt, komunikace, vymezovani osobnich hranic, vychova k zodpovédnosti;
- kultivace sebekazné, ucit se snaset selhani, chybu;

- dohodnout a dusledné uplatnovat pravidla souziti - prace s vrstevnickym nazorem

(ocenéni Zzadoucich vlastnosti, chovani), kdzenska opatient).

- Vyuzit silu vlivu potfebnym smérem - tzn. cilem ptisobeni je ziskat vlivného jedince

k prosazeni pottebnych pedagogickych cili;
- posilovani pozitivni orientace a zodpoveédnosti;
- individualni prace s jednotlivci - mit vliv = mit i zodpovédnost;

- pfi negativnim vlivu je potfeba "rozru$it" jadro - oddélit vlivnou osobu od jeho

obdivovatelu.

- Spolecné se skupinou nastavit pravidla souziti a disledn¢ je dodrzovat, vcetné

uplatnovani piimefenych sankeci;
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kultivace agrese, feSeni konfliktl, pfijimani odli$nosti, kultivované vyjadieni hnévu,
vyjadfovani emoci, vytvareni ptilezitosti pro neSkodné vybiti agresivity (outdoorové

techniky);

kultivace agresivniho chovani u chlapct - nikoli jeji potlaeni (sila, odvaha,
stateCnost, ochrana, obrana, méfeni sil), ale posileni sebekdzné v rdmci sportu a

"silovych" aktivit s pravidly;

porozumeét spoustéciim a kontextu agresivniho chovani.

Pii vyskytu Sikany:

V akutni fazi je rozhodny postoj pedagogii - jednotny postup, tedy zastavit agresivni
chovani a vyjadrit osobni odmitavy postoj k nésili, postupovat podle metodického
pokynu;

vzajemnd podpora, podplrné poradenské;

individuélni prace s jedinci agresory ve spolupraci s odbornym zafizenim stiediska
vychovné péce, pedagogicko-psychologické poradny (porozuméni cilim chovéani,
vytvareni vztahu divéry a pfijeti, disledné oddélovani chovéani od osoby, prace s
nespravnymi schématy chovani v 8irS§im kontextu);

kazenska opatienti,

vyhledat externi pomoc (vySetfovani a feSeni ptipadné Sikany).

F: Vyhybavé chovani

Vnimat tnikové tendence a spoustéce takového jednani;

Mrwe 7.

individudlni pfistup a hleddni pfi¢in tnikového jedndni, posileni socialni odolnosti

a rozvoj socialnich dovednosti;

jasna pravidla a opatieni pii absenci a jejim omlouvani, véetné upozornéni na dalsi
opatfeni Skoly (ve Skolnim fadu - spoluprace s odborem socialni¢-pravni ochrany
deéti);

rozvoj asertivniho chovéni, tymova prace (s cilem zapojeni vSech), nastaveni

pravidel souziti, posileni osobni zodpovédnosti (zaSkolactvi, nesoustfedénost).
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- Posilovani osobni zodpovédnosti, odvahy, stateCnosti, jedinecnosti, sebedlvéry,

sebevédomi;
- vytvareni prilezitosti k samostatnym projeviim, aktivitam;
- preskupovani skupiny v ramci skupinovych kooperativnich aktivit;

- rozliSovani mezi zalovanim a zadosti o pomoc (radost z poskozeni druhého, zadost

0 pomoc - poskytnuti informaci pro zastaveni zla);

- pfi vySetfovani zdvadného chovani sledovat kontext.

- Podporovat osobni hodnoty a kvality pfiméfenou formou - spiSe povzbuzovat

skupinu k vyjadteni této podpory;
- mit pfipravené portfolio ¢innosti, které¢ by zamezily nud¢ téchto déti;
- nesrovnavat, nedavat za vzor, neprotéZovat - to vSe vzdaluje od vrstevnické skupiny;

- vyjadiovat se k jejich chovani popisné - je na tebe spolehnuti, mohu té bez obav
povétit. ..;
m,

- nezatézovat presunutim kompetenci pedagoga /kontrola, dozor, "donéaseni";

- umozZznit unést selhani, chybu, relativizovat ptipadné neptimétené kritické soudy.

I: Moralni chovani
- Vnimat a oceflovat moralni vyspélost jedincii;
- nebrat jejich pfinos jako samoziejmy;
- poskytnout ocenéni zejména prostiednictvim vrstevnického uznani;

- vyuzivat nazory téchto jedincti k formovani pravidel skupiny, k rozvijeni atmosféry

bezpeci a sounalezitosti;
- povzbuzovat jejich vnitini rozhodnuti k moralnimu chovani;

- prokazovat jim respekt a uznani.
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ZAVER

Cilem zavérecné kapitoly diplomové prace je shrnuti dosazenych vysledki teoretické Casti,
ve které byly vymezeny klicové pojmy tykajici se socidlnich skupin, komunikace ve skuping,
nahradni vychovné péce, pficin a rizik umisténi ditéte do ndhradni vychovy. Dale shrnujeme

vysledky praktické ¢asti prace za pomoci sociogramu.

Teoreticka ¢ast prace se zaméfovala na objasnéni socialnich vztahi a roli ve skuping, na
komunikaci, jeji formy a druhy. Déle se teoreticka cast zabyvala popisem institucionalniho
prostiedi, kdy bylo cilem popsat v§echny druhy nahradni vychovy, pfi¢iny umistovani déti
do détskych domovi, na samotné prostiedi a rizika, které vyplyvaji z pobytu v détském

domové.

Prakticka c¢ast méla za cil zjistit projevy chovani déti v konkrétnim détském domové, v 9
kategoriich, miru zaclenéni jednotlivell a doporuceni pro praci se skupinou. Jako metoda
ziskani téchto udaji byla zvolena metoda sociogramu, pfesnéji online dotazniku
SOCIOKLIMA, ktery nabizi v detailni formé podrobnou diagnostiku skupiny, piehled
indexl socidlniho zaclenéni a doporuceni pro praci se skupinou. Pro vyzkum byl vybran
détsky domov Velké Heraltice, ve kterém se vyzkumu zucastnilo 23 déti, ve veéku 12 - 18

let.

Vysledky vyzkumu jsou zobrazeny piehledné v kategoriich, jsou barevné oznaceny a pro

lep$i porozuménti, je obsahem i vlastni grafické znazornéni.

Na zaklad¢ poznatkd ziskanych z vyzkumu bylo zjisténo, Ze se ve skupiné vyskytuje
zejména kamaradské chovani, déti se bavi se vSemi bez rozdilu. Je vSak patrna tendence déti
k vytvareni skupinek a uzavienych part. Déti vnimaji, Ze jsou ve skuping jedinci, kteti maji
pfevazné dobrou néaladu a optimisticky pfistup k Zivotu a umi podpofit a povzbudit. Index
socidlniho zaclenéni ve skuping, vySel pomérné¢ dobfie - spiSe uspokojivé, coz znamena, ze

se objevuji pravé kamaradské vazby s vybranymi jedinci, je zde nizSi mira zapojeni, ale

subjektivni pocit ze skupinového zivota je bezpecny.

I ptesto, Ze samotnym pozorovanim mize pedagog odhalit mnohé vztahy mezi jednotlivymi
détmi, tak nemuze odhalit napf. skryta nepfatelstvi uvniti skupiny, nebo potencidlni touho
o zafazeni jedincl do urcitych skupin. Z toho divodu je nejen pro pedagogickou praxi
technika sociometrie dilezitd a uzitecnd. Vysledky vyzkumu mohou poslouzit jako

doporuceni pro dany détsky domov pro praci se zkoumanou skupinou a zaroven jako vzor
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pro jina zafizeni instituciondlni péce. Zarovenn mohou byt vysledky pouzity k motivaci déti

ke spole¢nym aktivitam, podporovani slabsich déti i jako prevence krizovych situaci ve skuping.
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ADHD  Porucha pozornosti s hyperaktivitou

DD  Détsky domov
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PRILOHA P I: DESIGN DOTAZNIKU

DOTAZNIK: SOKL

L

JMENO: s VEk: ... S C I O
Rocnik Skolni dochdzky: ..o Datum: .o k||mq“ :
1, &ast: Ja o sobé
Kterd tvrzeni odpovidaji o tobé na danou otdzku: vyber k dané otazce 1-2 tvrzeni a jejich ¢islo vepis vedle
otdzky.

otazka Odpovitd 1: (fislo vybrand odpoviidl) | Odpowid 2: (tislo wwhbrand odpovisdi)

Jak se vidim ja?

Jak mne asi vidi druhym?

Jaky bych chtél byt?

Jak bych se nechtél chovat?

2. ¢ast: Ja o tobé

lak se obvykle chovaji ostatni? Ke katdému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napis &islo tebou
vybraného chovani k danému ditéti. Dokonce mbies pfipojit swij komentaf,

Iméno déti

Volba/napié éislo

Volba/napis éislo

komentaf




Z téchto tvrzeni vybiras odpovédi na vyie uvedené otazky.
1) V 1. €asti vyber 1-2 tvrzeni na Etyfi otazky zaméfené na tebe a odpovidajici £isla vepis do prvni tabulky

2) Ve 2. tasti vyber ke kazdému jmeénu 1-2 tvrzeni, jak se obvykle chovani a odpovidajici ¢isla napis do
seznamu déti.

1. le kamaradsky/a a bavi se se viemi.
2. Ma svoji partu kamaradda.
1, Umi povzbudit.
4, Ochutn%guf_ﬂ?bé druhirzll‘;“
5. Ma odvahu zastat se druhych.
6. Je nesmély/d a stydliv/a.
7. Je tasto bity/d a fackovany/d.
8. Je teréem posméchu a urdiek.
9, Chovd se détinsky.
10. Vétdinou je osameély/fa.
11. le hluény/a a drzy/a.
12, le s nim |egrace
13, Sympatizuje s urfitym ndzorovym smérem.
14. Otravuje ostatni a déld naschvdly.
15. le nétim vyrazné odlisny/a.
16. le uzndvany/a a respektovany/d.
17. Mnozi se ho/ji boji a podFidi se mu/fji.
| 1B Dokdie urovnat hadky, spory.
19. Predvadi se pfed ostatnimi a frajefi.
20, Hezky vypada.
21. Casto nékoho bije.
22 Posmiva se, naddva nebo wyhrofuje druhym.
23. Prehlizi, ndpadné odmitd nékteré déti.
24, Obtéiuje a ublifuje pfes socidlni sité.
25. Bere, poskozuje nebo niti wéci jinych.
26. Casto chybi ve Skole.
27. Nezapojuje se do déni ve skuping.
28. Je lhostejny/d, nikdo a nic ho/ji nezajima.
29, Témér nikdo o ném/ni nic newvi.
30. Sna::!nu se v_rzldédyé_.
31. Podléza a snaii se zavdééit drubym.
32, Je mu/ji ublifovano a on/a ubliiuje jinym.
33. Pomlouva.
34 Zaluje anebo svaluje vinu na jing.
35. Snadno podléhd vlivu ostatnich a opiti se.
36. le prehnané slusny/a.
37. Dobfe se uéi.
38, Je uspéiny/d v mimoskolnich ginnostech.
39, Je cilevédomy/4 a jde si za swym.
40, Ugitelé ho/ji berou.
41. Je férowy/d a spolehlivy/a .
42, Vnima profivani a potfeby druhych.
43, Ma smiysl| pro spravedinost.
a4, Prispiva k soudrinosti a spolupraci.
45, le ohleduplny/a.




PRILOHA P II: VYPLNENE DOTAZNIKY

DOTAZNjk- SOKL

01(13 let) Z S

1. €ast: J4 0 sobd

¥

=,
4

Kima

Ktera tvrzeni odpovidaii o tob& na danou otdzku: vyber k dané otézce 1-2 tvrzeni a jejich Eislo vepis vedle

otdzky.
| otzka : Odpovéd 1: (E6slo wbrané odpovidi) | Odpovid 2: (Eislo vybrané odpovedil
Ecsg vidim j4? 7 T af
| Jak mne asi vidi druhym? | A = ; a3
Jaky bych chtél byt? ol 19
Jak bych se nechtél chovat? 1 £ 21 i

2, &ast: Ja o tobé

Jak se obvykle chovaji ostatni? Ke kazdému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napis &islo tebou
vybraného chovéni k danému dit&ti. Dokonce mbzes pfipojit svij komenta’i._

[Iméno Volba/napié éislo | Volba/napis &jslo komentaF
i H
o i sl
‘1/‘ 52 |
75 L.
3E A3
U 72 i
2 2 =
1] 30 7
A T
5 0z
¥ A | e
ud Lol |
7 g il
S2 e e M 5
z¢ i |
s e R s
& 38
2% A5
L A5
% 25 | B 1
MR 5 St
- |




DDTAzNiK: SOKL

1. €ast: 13 o soba

Kterd tvrzeni odpovidaji o tobé na danou otézku: vyber k dané otazce 1-2 tvrzeni a jejich Zislo vepis vedle
otazky.

i | Odpovéd 1: (Eislo wybrané odpovédi) | Odpovéd 2: [¢islo vybrang Uﬂﬂﬂ‘%ﬂ |

Daksevidmjaz g 7 =

Jak mne asi vidi druhym? ] g petilE e 1

Jaky bych chtél byt? ' iz , i e _i
e ——— i =

| Jak bych se nechtél chovat? 454 o A ] Bl

2, ¢dst: Ja o tobé

i 5 i% tislo tebou
Jak se obvykle chovaji ostatni? Ke kaidému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napis gislo
vybraného chovéni k danému ditéti. Dokence miZes pfipolit sviij komentar.

[ Iméno [ Volba/napis Eislo | Volba/napis éislo | komentar O
o 11 _ RS i
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DOTAZNIK: sOKL

03(18 let) M

1. €4st: 13 o sobé

i a jejich €i is vedle
Ktera turzeni odpovidaji o tob& na danou otdzku: wyber k dané otdzce 1-2 tvrzeni a jejich €islo vep!
otdzky. e
bézka i Ddpaved 1: (Eislo vybrané odpovedi] | Odpovéd 2: (Efslo :vlfn_éﬂiﬂfd_ﬂ_l
| Jak se vidim ja? A ] @2_—_____
| Jak mne asi vidi druhym? M. e
kg =" G Y
| Jaky bych chtél byt? g L e
| Jak bych se nechtél chovat? i A )~ b

2. £ast: Ja o tobé

Jak se obvykle chovaji ostatni? Ke kaZdému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napis islo tebou

wybraného chovani k danému ditétl. Dokonce muieé pfipojit sviij komentaf. :

Volba/napis Lislo | Valba/napis tislo ; komentar e i

13 R TR
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g

DOTAZNIK: sokL

1, East: J4 o sobé

CIC

Klima _

Ktera tvrzeni odpovidaji o tobé na danou otdzku: vyber k dané otdzce 1-2 tvrzeni a jejich Cislo vepis vedle

otdzky,
otazka | Odpovéd 1: (Eislo wybrané odpovidi] | Odpovdd 2: [&slo vybrané cdpovédi) 2l
| Jak se W . ,f‘ur . i 9 !
Jak mne asi vidi druhym? 15
| Jaky bych chtél byt? 5 44
| Jak bych se nechté| chovat? 24 14

2. ¢ast: Ja o tobé

Jak se obvykle chovaji ostatni? Ke kazdému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napi$ &islo tebou
vybraného chovani k danému ditéti. Dokonce mies pfipojit svdj komentaf.

Jméno

| Valba/napis éslo

Volba/napis tislo

komentar
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DOTAZNiK. SOKL

05(17 let)

1. Cast: JA o sobs

: (o iaiich & iz vedle
Ktera tvrzeni odpovidajf o tob& na danou otazku: vyber k dané otazce 1-2 tvrzeni a jejich &islo vepis ve

atazky.

E&E Oudpoved 1 (B wbrand odpovedi) | Odpavid 2: tfslo wbrané odpoid b |
| Jak se vidim 47 4 - : A
| Jak mne asi vidi druhym? i i) o s
Jaky bych cht&l byt? = s il e SRR

3 = n
Jak bych se nechtél chovat? 9 B e e i

2, ¢ast: Ja o tobé

Jak se obvykle chovajl ostatni? Ke kaidému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napis Eislo tebou
vybraného chovéni k danému ditéti. Dokonce miZes pfipojit svlj komentaf.

|Jméno Volha/napis &fslo Valba/napis fislo | komentaf - il
Z7 R e
- B 5
i 2
20 i
T il P ot
o R e !
4| i 2 : | e el
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1. €ast; J5 o sobhé

Ktera tvrzenj od
otdzky,

otazka

povidajl o tobé na danou otazku: vyber k dané otazce 1-2 tvrzeni a jejich Gislo vepis vedle

Jak se vidim ja7

Jak mne asi vidi druhym?
Jaky bych chtélbyt?

Odpovéd 1: (&slo whbrané édpovédi] | Odpoved z: (&slo wybrané odpovadi) |

27

=4

MYt
=7

7 Pl

Z

J_ak b\_«'ch sen_echtél chovat?

il

7z el
o AP

2. &ast: JA o tobhé

A

lak se obwykle chovaji ostatni? Ke kafdému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napif &islo tebou
vybranéha chovéni k danému ditéti, Dokonce miijes piipojit svlj komentaf.

| Imeéno

Volba/napis &slo | Volba/napis &islo | koment3?
G 7z V4
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_ 73
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POTAzZNIK: skt

1. East: J3 0 sobé

dané otdzce 1-2 tvrzeni a jejich tislo vepi vedle

dpovéd 2: {Efslo wybrané odpovedi)

Ktera tvrzeni odpovidaji o tobé na danou otazku: wyber k
otdzky.

i Ddpoved 1: (Eislo wbrané odpovédi]

otazka

Jak se vidim j&?

Jak mne asi_-\;i-d_i-&ruh\}m?_ 3 A R WS

Jaky bych chtal byt?
'_ﬂt_bych se nechtél chovat?

k

2. &ast: )4 o tobé

i : i£ gislo tebou
Jak se obvykle chovaji ostatni? Ke kaidému jménu vyber 1-2 turzeni a do t?to tabulky napis ¢l
tar.

vybraného chovéni k danému ditéti. Dokonce miiFed pfipojit svlij kamen S0
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[ Jmeéno | Volbs omentd
’ " R S R L L R
i R R g, i

o o |
it e DY I RS- St

R AR SR e s e
T a A L e e m
IR e N . e o
R T R SRR o i
o T R R TR
5N T TN e L e
T oA L e ey
o Ee L a e




jejich &i edle
5 otd - i a jejich &islo vepis v
Kterd tvrzen; odpovidaji o tobé na danou otazku: vyber k dané otdzce 1-2 tvrzeni a j

Otazky,

dpovéd 1: (Eislo vybran odpovéd | Odpow sla wybrangé ﬂde'UEd:lll
O ; éd’ 1: | Elslo vy .E" pove i) Odp bd' 2: I:Ef” b
PoVe!

Ja—k_se uid'iﬁja?

_ Jak mne asi vidi druhym?

[ el
{u,.l .n'.'j- \pv, j(“_'rf“/

| Jaiu,r hvch cht&l byt?
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Jak L bvch se necht&l chovat?

Ao s
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)K',. jn, R, SR

2. &ast: 13 o tobé

i
[

i& & bou
; bulky napis &slo te
Jak se cbvykle chovaji ostatni? Ke kazdému jménu vyber 1-2 tvrpz_enia d:tzito tabulky
vybraného chovani k danému ditéti. Dokence miZes pfipojit svlj kamentar.
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DOTAZNIK: SOKL

1. &ast: J4 o sobé

Kters turzeni odpovidaii o tobé na danou otdzku: vyber k dané otdzce 1-2 tvrzeni a jejich Eislo vepis vedle

otdzky.

otdzka Odpoved 1: [Gisio vybrané odpovédi) | Odpovéd 2: (gislo vybrans odgovEdil
Jak se vidim 47 : £ Lk, A
Jak mine asi vidi druhym? {c : ; Sf e e

[ Jaky bych chtl byt? i 7 —
Jak bych se nechtél chovat? | 4 419 —

2. €ast: Ja o tobé

Jak se obvykle chovaji ostatni? Ke kaZdému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napii &islo tebou
vybraného chovani k danému ditéti. Dokonce miZes pfipojit svij komentar.

| Volba/napis éislo | Volba/napi3 gislo kumeptéF
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DOTAZNiK: soKL

—

010 (15 let)M

1. East: Ja o0 sobé

Kterd tvrzenf odpovidaji o tob& na danou otdzku: vyber k dané otdzce 1-2 turzeni a jejich Eislo vepls vedle
otdzky. ey
E&zka : [ Odpoved 1: (o whrané odporid) °“”°“‘f‘_°&_'°w kg

| Jak se vidim ja? T e -l At e

'_Jak mne asi vidi druhym? Sl oyl e

| Jaky bych chtél byt? 2. B oL b g e

| Jak bych se nechtél chbvat?_ fol g L IR S

2, tast: Ja o tobé

. 4 ig Cislo tebou
Jak se obykle chovajf ostatni? Ke katdému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napis €is

vybraného chovani k danému ditéti. Dokonce miieé pfipojit svdj komentar.

RS s ['Volba/napit Gislo | Volba/napis &islo Ilkﬁﬁé? _::___—|
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JOTAZNIK: SOKL

| 011(12 let)

1, &ast: J4 o sobé

Ktera tvrzeni odpovidaji o tobé na danou otdzku: vyber k dané otdzce 1-2 tvrzeni a jejich &islo vepis vedle

otazky,

otazka Odpovid 1: (#slo wybrané odpovid]) | Odpowdd 2: (&islo vybrang odeéEiT_
| Jak se vidim ja? o A

lak mne asi vidi druhym? (4]

Jaky bych chtel byt? i j ! !

Jak bych se nechté| chovat? 27 ey |

2, &ast; Jd o tohéa

lak se obvykle chovaji ostatni? Ke ka¥dému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napis ¢islo tebou
vybraného chovéni k danému ditéti. Dokonce miZes pripojit sviij komentaF,

Iméng | Volba/napié tislo | Velba/napis &islo | komentaF
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DOTAZNiK: SOKL

012(17 let) Z

1, £ast: Jd o sobé

s ot iejich &islo vepi3 vedle
Ktera tvrzeni odpovidaji o tob& na danou otazku: vyber k dané otézce 1-2 tvrzeni a jejich gislo vep
otazky.

lmka Ddpoved 1: (Efslo vybrand adpovédi) [ Odpovid 2: (¢islo vybrané odpovédi] |
| Jak se vidim ja? o L e

Jak mne asi vidi druhym? & P E sl oe e

Jaky bych chtél byt? 19 -

| Jak bych se nechtél chovat? £, e e S

2. ¢ast: Ja o tobé

Jak se obvykle chovaji ostatni? Ke kaidému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do Féto tabulky napis &slo tebou
vybraného chovani k danému ditéti. Dokonce mizes pripojit svlj komentaf.

[Jméno ["Volba/napii éislo | Volba/napid Eislo | komentdf _-I
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DOTAzZNIK: soKL

013 (13 let)

1. Cast: J4 o sobé
Kterd tvrzeni odpovidajf o tobé na danou otazku: vyber k dané otazce 1-2 turzeni a jejich Eislo vepis vedie

otdzky.

Odpoved 2: (Eslo vybrand odpovédi)

rDtézka Odpoveéd 1: [¢slo vybrané odpovidi) ] o
Jak se vidim ja? 12 J'&({T?Wﬁ PM'J__T_'U__.__.——
Jak mne asi vidi drubhym? - oo "24__._— L _”’;'i______
Jaky bych chtél byt? B T TR

| Jak bych se necht&l chovat? | 11 [T A e

2. ast: Ja o tobé
Jak se obvykle chovaji ostatni? Ke kaidému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napis éislo tebou

vybraného chovani k danému ditéti. Dokonce miizet pFipojit svaj komentaf.
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DDoTAzNiK: sokL

014 (18 let) 7

1. E3st: Jd o sobé
Kterd tvrzenf odpovidaji o tobé na danou otdzku: vyber k dané otdzce 1-2 tvrzenia j

gjich ¢islo vepis vedle

otazky. S
[otazka = T Odpovad 1: (Eislo vybrand odpovedi] | Odpovéd 2: (¢islo vybrané “dpiészl
S S L . S |

' Jak se vidim ja? | 24 e
LT ——t— &
lak mne asi vidi druhym? | 744 ; ),__ —

et R, E T e 2

Pak{z bych cht8l byt? C B |
Jak bych se nechtél chovat? | ’;“r _ | 4L s e

2. Cast: Jd o tobé
! Jak se obvykle chovaji ostatni? Ke kazdému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napis tislo tebou

| vybraného chovéni k danému ditéti. Dakonce miizes pfipojit svij komentar.

| Volba/napis &islo | Volba/napis éislo | komental s T %
v B e A

|. G Sed A L __4(

o B | Toje e, O
TAZ 1 39 | Kewrodsky L
| td Bt b d |
| S I 59 F o i S
S T

1

>

e ¢o dé‘d},muﬁn | e

¢ uEl T Tnaw
| A7 A7 | N oe b |
|7 gy Stednd Sl ” V|
B S s P ol o
i 7 NS
S S5 ST .~y
ot fjf | 49 II)eﬁr/ Vﬁﬂh_éoncﬂ'e i|
7 i Podelsl] e
['_ 7 _|'___Za e e ||
3-3__ o [ Nemusri :
i ey AR
iR Ei o

-




DOTAZNiK: 50

015(

1. &st: )50 sobé

Kterd turzan;
Otdzky,

15let) M JIEeE

odpovidaijl o tob& na danou otazku: vyber k dané otézce 1-2 tvrzeni a jejich &islo vepis vedle

| [ ]
% # a.

Klima

otdzka

Jak se vidim ja7

I Odpovad 1: [Eisla m,rk;rél-ﬁ-e'- odpovédi)

2=

Jak mne asi vidi druhym?

7

Odpovéd 2: [¢islo vybrané odpovidi]

Jaky bych chtél byt?

B
7

15

Jak bych se nechté| chovat?

Z2-

i i

2. €ast: J4 o tobé

Jak se obvykle chovaji ostatni? Ke kaidému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napi &islo tebou
vybraného chovani k danému ditéti. Dokonce mizes pFipojit svdj komentar.

| Valba/napis &islo | Volba/napis éislo

komentar
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DOTAZNiIK: sokL

016 (15 let)

1. ¢ast: J4 o sobé

Kterd tvrzeni odpovidaji o tob& na danou atdzku: vyber k dané otazce 1-2 tyrzeni a jejich Eislo vepis vedle

otazky.

[ otazka

Jak se vidim ja?

Jak mne asi vidi drubym?
Jaky bych cht&l byt? W
[ Jak bych se nechtél chovat? o

2, &ast: Ja o tobé

y napif élslo tebou

Jak se obvykle chovaji ostatni? Ke kaidému jménu vyber 1-2 tyrzeni a do této tabulk
vybraného chovéni k danému ditéti. Dokonce mizes pFipajit svdj komentaf.
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DOTAzZNiK: soKL

- Cast: J4 o sobé

Kterd tvrzeni odpovidajf o tob& na danou otédzku: vyber k dané otdzce 1-2 turzeni a jejich &islo vepis vedle

otdzky.

Fﬁm_ Odpoved T: (fsio wybrané odpovedi] | Odpoved 2: (Eisla vybran odpovédi]
e vl 57 S 7 .-
Jak mne asi vidi druhym? i bz
Jaky bych chtal byt? D SF
Jak bych se nechté| chovat? B /] tf‘l, 35

2. &ast: J3 o tobé

Jak se obvykle chovaji ostatni? Ke kafdému jménu.vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napi$ £islo tebou
vybraného chovani k danému ditéti. Dokence mizes piipojit svilj komentar.

[Iméno ['Valba/napis éislo | Volba/napis &islo | komentaf
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DOTAZNiK: oL

1. €ast: J3 o soba

Kterd tvrzeni odpovidajf o tobé na danou otdzku: vyber k dané otdzce 1-2 tvrzenia jejich Cislo vepis vedle

otazky,

Odpoved 1: [Eislo vybrané odpovid)

Odpovéd 2: [Elslo vybrané odpovédi)

lrﬁzka T
Jak se vidim j37

A5
fhl

Jak mne asi vidi druhym?

Jaky bych chtél byt?

Jak bych se nechtél chovat?

2. East: Ja o tobé

lak se obvykle chovaii ostatni? Ke kaZdému jménu vyber 1-2 turzeni a do téta tabulky napis ¢islo tebou
vybraného chovénl k danému ditéti. Dokonce méfe pfipojit svi] komentaF,

| Volba/napis &slo

Wolba/napis fisle

komentaF
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DOTAZNIK: soKL

019(

1. ¢dst: J4 o spbé

: i aiejich & i§ vedle
Ktera tvrzenf odpovidajf o tobé na danou otazku: vyber k dané otazce 1-2 tvrzeni a jejich Cislo vepls

otazky. i
: — 7 T Ddpovéd 2: (Eislo wybrang adpavidi]
mézka 3 Odpuvédl:;t_uslo wybrangé Dd.pm&di] Odpovéd 2: (£islo vybrane odp ;

| Jak se vid[mj‘é?“ ! 2 C o SR L .
Ek mne asi vid druhym? Al O T R ) el

Jaky bych cht&l byt? i {Z?‘ SRt e ]
| Jak bych se nechté| chovat? A4 gl

2, ¢ast: Ja o tobé
islo tebou

Jak se obvykle chovaji ostatnl? Ke kaidému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napis &i
vybraného chovani k danému ditéti, Dokonce muzZes pfipojit svdj komentar.
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DOTAZNIK: sokL

020 (16 let)

1. ¢ast: J3 o0 sobé

Ktera tvrzen( odpovidajl o tobé na danou otdzku: vyber k dané otazce 1-2 tvrzeni a jejich &islo vepis vedle

otazky.

. otazka

Odpovad 1: [Eslo vybrané odpovédi]

Odpaovad 2: (Eislo vybrané od povédi)

Jak se wdnm]é?

Job =1

‘ﬁ fZ__

| Jak mne asi vidi druhvm’

7

Jaky bych chtél byt?

7

B

lak bych se nechtél chovat?

ZZ.

2. ¢ast: Ja o tobé

Jak se obvykle chovaiji ostatni? Ke kaZdému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napis ¢islo tebou
vybraného chovéni k danému ditéti, Dokonce milzes pfipojit sviij komentar.
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1. East: J4 o0 sobé

Kterd tvrzeni odpovidajf o tobé na danou otazku: vyber k dané otazce 1-2 tvr

021(14 let)|Z

zeni a jejich ¢islo vepis vedle

otazky,
s Odpoved 1: (Zislo vybrané odpovedi) Odpmréd'z [CfS|D wbran
Jak se vidim ja? i = E—J
Jak mne asi vidi erull;-,’:rn? ﬂrﬁfﬂ_— —_
Jaky bych chtél byt? /s

é o-dpwédll

Dak bych se nechtél chovat?

1

2. &ast: Ja o tobé

Jak se obvykle chovaif ostatni? Ke kazdému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napi ¢islo tebou
vybraného chovén! k danému dit&ti. Dokonce miZes pfipojit svij komentaf.
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I
2 74 TR
el _ A
1
Ay 8
i, 24 il
-
5, A i
o T 1y
T =
: 4
e 7 g
| e 2 R
by 44
r‘__') /A it
7 o U
'?_; 'T.) /:'
“ % "2\‘ T ST e 5
£y o
& 2
T 7
r"".'... R o]
LD 5%
2 2 2% g
7o) i
s L i
D7 T |




Y 110

ki i":l—.:I{iI

1. East: J4 o sobs

Kter turzeni odpovidajf o tob& na danou otazku: vyber k dané otézce 1-2 tvrzeni a jejich islo vepis vedle
otdzky.

pere - Odrovad 1 [Flo wbrand odpoved] | Odpoved 2: (&slo wbrané odpovedi
Jak se vidim j4? N g TR
:J_a\_i;cme asi uidi-druh?m? - "’ff =- _L_ _—
Eak\.‘v bych chtél byt? i 1e [ e
Jak bych se nechtél chovat? : e | ... TR =

2, East: J4 o tobé

Jak se obvykle chovaiji ostatni? Ke kazdému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napis tislo tebou
vybraného chovéni k danému ditéti. Dokonce mifes pipojit svij komentdf.
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DOTAZNIK: SOKL

023 (15 let) Z

1. €ast: J4 o soba

Kterd tvrzeni odpovidaji o tabé na danou otdzku: vyberk dané otdzce 1-2 tvrzeni a jejich Eislo vepis vedle

otdzky.

otdzka

Odpdvéd’l: (#islo vybrané odpovédi] | Odpovéd 2: (fslo wybrané odpovédi)

Jak se vidl’n’ria??m | 39 L) - .
| Jak mne asi vidi druhym? [ 10 v s ﬂ
Jaky bych chtél byt? [0, 0
’jak bych se necht&l chovat? J5 A , J

2, ¢ast: Ja o tobé

Jak se obvykle chovaji ostatni? Ke kazdému jménu vyber 1-2 tvrzeni a do této tabulky napié &fslo tebou
vybraného chovani k danému ditéti. Dokonce mizes pfipojit svij komentar.
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