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ABSTRAKT

Bakalarska prace se zabyva roli a postavenim asistentll pedagoga zakladnich skol ve
Zlinském kraji v obdobi distan¢ni vyuky. Teoreticka ¢ast je rozdé€lena do tii kapitol. Prvni
kapitola se zaméfuje na naplii prace, kompetence a osobnostni predpoklady asistenta
pedagoga. Jsou zde vymezeny pojmy integrace a inkluze. Druhd kapitola se vénuje
legislativé, kvalifikaénimi pfedpoklady a podminkami pro ustanoveni funkce asistenta
pedagoga. Popisuje spolupréaci asistentd pedagoga s uciteli, zdky a zdkonnymi zastupci
zaku. Treti kapitola je zaméfena na uzavirani zakladnich skol. Praktickou ¢ast prezentuje
kvalitativni vyzkum. Pro ziskani dat byl zvolen polostrukturovany rozhovor, ktery byl
zpracovan tematickou analyzou. Analyzuje roli a postaveni asistentli pedagoga v obdobi

uzavieni zakladnich skol.

Klicova slova: asistent pedagoga, Covid-19, inkluze, tematickd analyza, uzavieni
zakladnich skol

ABSTRACT

The bachelor’s thesis deals with the role and position of teaching assistants in elementary
schools in the Zlin Region during the times of remote teaching. The theoretical part is
divided into three chapters. The first chapter is focused on the duties, competences and
personal preconditions of a teaching assistant. The terms integration and inclusion are
defined here. The second chapter focuses on legislature, qualification and other conditions
for employing a teaching assistant. It describes the cooperation of teaching assistants with
teachers, pupils and their legal representatives. The third chapter is focused on the
elementary school closures. The practical part is represented by a qualitative research. A
semi-structured interview processed by thematic analysis was chosen to collect data. It

analyses the role and position of teaching assistants during the elementary school closures.

Key words: teaching assistant, covid-19, inclusion, thematic analysis, elementary school

closure
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UvVOD

Pandemie nemoci Covid-19 a s ni spojené vyhlaseni nouzového stavu, kdy byla nafizenim
vlady Ceské republiky zakazana osobni ugast zakii na vzdélavani v zakladnich, stiednich a
vysokych 8kolach, pfinesla eskému 3kolstvi mnohé specifické vyzvy. Skoly byly

uzavieny v bfeznu 2020 a k jejich plnému otevieni doslo az v kvétnu 2021.

Tato bakalarska prace se zaobira tim, jak se s vyzvami v tomto obdobi vyporadali asistenti
pedagoga na zdkladnich Skoldch Zlinského kraje. Téma bakalarské prace bylo zvoleno
cilené, nebot’ prace pedagogickych pracovnikd v obdobi pandemie Covid- 19 je casto
diskutovanym tématem. Této problematice se vénujeme z téch divodu, ze v tomto obdobi
nastala znatelnd zména v ndplni prace asistentd pedagoga, a také doslo ke zméné formy a
obsahu vzdélavani na zakladnich $kolach. Na problematiku prace asistentd pedagoga
obdobi uzavieni zakladnich kol se zaméfil i kvantitativni vyzkum neziskové organizace

Clovék v tisni poradany v zafi roku 2020.

Prace je rozdélena na dvé ¢asti, teoretickou a praktickou. Prvni kapitola teoretické Casti se
zaobird naplni prace asistenta pedagoga, jeho kompetencemi, osobnostnimi predpoklady a
také vymezenim pojmu integrace a inkluze. Druhd kapitola vymezuje legislativni ramec,
kvalifika¢ni predpoklady pro tuto profesi a podminky pro ustanoveni funkce asistenta
pedagoga. Vénujeme se zde spolupraci asistenta pedagoga s uciteli, zaky a zadkonnymi
zastupci zaku. ZavéreCna kapitola teoretické casti se zaméfuje na divody uzavieni

zakladnich kol a harmonogram jejich postupného otevirani.

Praktickd cast bakalaiské prace navazuje na poznatky Casti teoretické. Cilem praktické
¢asti je zanalyzovat jakou roli a postaveni zaujimali asistenti pedagoga Zlinského kraje v
tomto obdobi. Zjistujeme, jak probihala spoluprace a komunikace asistentli pedagoga
s uciteli a zdkonnymi zéstupci zakl a jak toto obdobi ovlivnilo vztahy mezi uciteli, zaky a
asistenty pedagoga. Zaméfili jsme se i na to, co asistenty pedagoga v tomto obdobi nejvice
motivovalo k jejich praci a na jejich subjektivni hodnoceni své prace po dobu uzavieni
zékladnich skol. V zavéru prace jsou shrnuty vysledky kvalitativniho Setfeni, dale zde
uvadime doporuceni pro praxi, pro piipad, Ze by se podobna situace opakovala a vysledky

vyzkumu jsou diskutovany s odbornou literaturou.
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TEORETICKA CAST
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1 ASISTENT PEDAGOGA

Mezi zakladni lidska prava patii pravo na vzdélavani. Zaci se zdravotnim znevyhodnénim,
postizenim a zaci se specidlnimi vzdé€lavacimi potfebami, maji v ramci inkluze pravo,
vzdélavat se na béznych zékladnich Skolach. K tomu, aby bylo jejich vzdélavani efektivni,
jim Casto pomahé podpiirné opatieni asistenta pedagoga. Ke dni 30. 9. 2022 pracovalo na
zékladnich $kolach v Ceské republice 22 460 asistentti pedagoga (MSMT, 2022). V této
kapitole se budeme zabyvat hlavnimi pojmy, které jsou stéZejni pro préci asistenta

pedagoga.

1.1 Napln prace asistenta pedagoga

Naplni prace asistenta pedagoga upravuje vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaka se
specidlnimi vzdélavacimi potiebami a Zakl nadanych.
Mezi hlavni ¢innosti asistenta pedagoga tato vyhlaska tadi:
- pomoc pri vychovné a vzdéldvaci cinnosti a pomoc pri komunikaci se Zdky,
zakonnymi zdastupci Zakii a s komunitou, ze které Zdak pochdazi,
- pomoc Zdakium pri adaptaci na Skolni prostredi,
- pomoc Zakum pri vyuce a pri pripravé na vyuku, s vedenim Zdka k nejvétsi mire
samostatnosti,

- nezbytna pomoc zakum pri sebeobsluze a pohybu béhem vyucovdani a pri akcich

poradanych skolu mimo jeji budovy kde uskutecnuje vzdéldavani a Skolské sluzby,
- dalsi ¢innosti (vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.).

O néplni prace asistentli pedagogti rozhoduji feditelé Skol. A to vzdy s ohledem na
speciadlni vzdelavaci potieby konkrétniho zaka, jeho individudlni vyvoj a aktudlni stav.
Vychazi ptitom z odborného posudku Skolského poradenského zatizeni a také z opatieni

vyplyvajicich z individudlniho vzdélavaciho planu daného zaka (Knedlikova, 2016).

Ve vyhlasce €. 27/2016 Sb. se dovidame, Ze asistent pedagoga, neni-li to stanoveno jinak,
miuize poskytovat podporu nejvyse Ctyfem zaktim ve tfidé, studijni skupiné nebo odd¢€leni
(vyhlaska €. 27/2016 Sb.).
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Standard préce asistenta pedagoga vymezuje ¢innosti, které asistent pedagoga vykonava. Je
zde uvedeno, Ze asistent pedagoga provadi individualni nebo skupinovou podporu
zaka/zaku se SVP v ramci vyucovani pfimo ve tfidé — zadava instrukce, dopomaha a vede
zéky pti vyukovych cCinnostech, pfipravuje ucebni materidly a pomtcky. Vede
individualni nebo skupinovou podporu zaka/ziki se SVP v ramci vyucovani mimo
tfidu, a to bud’ na specializovaném pracovisti, v jiné tfidé nebo v kabinetu. K této formé
podpory by mélo dochazet vyjimecné, v dobie odlivodnénych piipadech. Tato vyuka musi
probihat dle instrukci pedagoga a v zavéru vyucovaci jednotky musi byt ucitelem jeji
prubéh ovéfovan. Asistent pedagoga pracuje szaky bez specidlnich vzdélavacich
potieb. K tomu mize dochazet pii méné kvalifikovanych ¢innostech. Smyslem je, Ze se
ucitel mize vénovat zakim se SVP. Pro zaky s t€z8imi formami zdravotniho postiZeni je
dilezitou formou podpory dopomoc pri sebeobsluze a doprovodu p¥i pohybu béhem
vyucovani. Dulezitym predpokladem pro to, aby byl asistent pfipraveny a informovany o
tom, na ¢em a s kym bude ve vyuce pracovat, je spolena priprava s ucitelem, ta je
soucasti nepfimé pedagogické Cinnosti. Soucasti prace asistentli pedagoga je také
doucovani zakia. To v praxi se vétSinou vyuziva u zaki se socidlnim znevyhodnénim.
Doucovani mohou provadeét jen ti asistenti, jejichz vlastni dovednosti a znalosti odpovidaji
probiranému ucivu. Nedilnou soucasti pracovni naplné je komunikace s rodi¢i zaki.
Komunikace se zakonnymi zastupci byva Casto soucasti prace asistenta, ktery pracuje ve
tfidé s zdky se socidlnim znevyhodnénim Svlj vyznam ma i ve vzd€lavani zaki se
zdravotnim postizenim. Déle pak asistent pedagoga provadi konzultace s poradenskymi
pracovniky, a to jak se Skolskymi poradenskymi zafizenimi SPC a PPP, tak i v ramci
Skoly se Skolnim psychologem, specialnim pedagogem a vychovnym poradcem

(Moravkova Vejrochova, 2015).

Mimo vySe jmenované navrhuje (Drotarova, 2006) mezi hlavni Cinnosti zaradit také
usnadiovani adaptace na Skolni prostiedi pro déti ze sociokulturné¢ znevyhodnéného
prostiedi, pomoc s ptekonavanim bariér jazykovych i kulturnich, vykonavani dozoru,
pomoc s upravou prostiedi Skoly, ucast na tfidnich schiizkach a poradach skoly a kontrolu

domaci pripravy zakd.

Pro doplnéni uvadi (Gabasova a Vosmik, 2019), ze asistent pedagoga poskytuje podporu
jinému pedagogickému pracovnikovi pti vzdélavani zaki se specidlnimi vzdélavacimi

potiebami, podporuje aktivni zapojeni a samostatnost zaka, pomahd pfii realizaci a



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 13

organizaci vzdélavani. Pracuje podle pokynt pedagogického pracovnika s jednim zédkem

nebo se skupinou zaki tridy.

(Hajkova, 2018) uvadi, ze v letech 2003 az 2009 probéhla v Anglii a Walesu vyzkumna
studie ,,Deployment and Impact of Support Staff, ze které vyplynulo, Ze asistenti
pedagoga travi pfimou pedagogickou ¢Cinnosti szdkem se specidlnimi vzdélavacimi
potebami a podporou komunikace Zaka a jeho zapojeni do tfidniho kolektivu vice nez 4
hodiny denné. Necelou hodinu se vénuje jinym cinnostem a 1,4 hodiny spolupracuje

s pedagogem.

Z vyse uvedeného vyplyva, ze napli prace asistentd pedagoga je velmi rtiznoroda. O jeji

konkrétni naplni, vzdy rozhoduje feditel skoly, pti¢emz prihlizi k potiebam daného zaka.

1.2 Kompetence asistenta pedagoga

Klicové kompetence asistenta pedagoga jsou navrhnuty tak, aby feditel skolského zatizeni
mohl asistentovi pedagoga vytvofit pracovni napli. Tyto kompetence vychazi z koncepce
klicovych kompetenci vymezenych ramcové vzdéldvacim programem zdkladniho
vzdélavani.

Proto, aby asistent pedagoga védél, jak spravné vykonavat svou praci, doporucuje (Némec,
2015) aby po nastupu do zamé&stnani byla zajisténa pracovni smlouva, vymezena piislusna
pracovni néplii a platové zarazeni. Poté je teditel Skoly povinen sezndmit zaméstnance
s prisluSnymi internimi ptedpisy, vnitinim a Skolnim fddem. Pokud moZzno pisemné, by
mél urcit kompetence, které ptislusi asistentu pedagoga. Nejcast€ji to jsou kompetence,
které se tykaji tfidniho ucitele, uliteld odbornych predmétd, piipadné i s dalSimi
pracovniky, ktefi figuruji v dané tridé.

Mezi hlavni kompetence asistenta pedagoga patii predevsim:

Kompetence ke vzdélavani — asistent pedagoga je pfipraven se sebezdokonalovat a
vzdélavat. Dokéaze vyhledavat informace, které jsou potiebné ke vzdélavani zakl se
specidlnimi vzdélavacimi potiebami.

Kompetence k FeSeni problémii — umi pfedchazet pfipadnym problémim a pfi jejich
feSeni spolupracuje s pedagogy a dal$§imi pracovniky skoly. Premysli o pfii¢inach

problémovych situaci v kolektivu.
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Kompetence komunikativni — dokéze ustné i pisemné formulovat postoje a myslenky. Je

empaticky a dokaze aktivné naslouchat.

Kompetence socidlni a personalni — tymové spolupracuje s pedagogickym sborem,
dilezité informace o vzdé€lavacich a jinych potfebach zaka sdili s ostatnimi pedagogy.
Zprosttedkovava kontakt mezi zdkonnymi zastupci zakt a Skolou. Pedagogtim poskytuje
podporu pfi pfipravé na vyuku. Pfi jednani s zaky a jejich rodinami uplatiiuje respektujici

piistup.

Kompetence obéanské — dokaze predchazet socidlné patologickym jevim v kolektivu a
prubézné je monitoruje. Zvlastnosti zakl se specialnimi vzdélavacimi potiebami chéape

jako moznost pro obohaceni ostatnich zakd.

Kompetence pracovni — rozviji své vzdélani v oblasti specidlni pedagogiky a vyvojové
psychologie. Je si védom své odpovédnosti za bezpeCi zakl. Pfi své praci uziva
demokratické principy. Dokaze pracovat jak se skupinou zaku, tak i individualné s jednim

zakem (Moravkova Vejrochova, 2015).

Mezi kompetence asistenta pedagoga ftadi (Drotarova, 2006) odpovédné jednani
s patfiénou mirou kriti¢nosti, tolerance, svobody a solidarity, uctu k pravim a svobodé
Cloveéka, uprednostiiovani demokratickych a humannich hodnot, respekt k etickému
kodexu pedagogického pracovnika, empatii, preferenci odpovédnosti, vstiicnosti a
slusnosti. Asistent pedagoga by mél také ctit Zivot jako nejvyssi hodnotu a v souvislosti
s tim dbat na bezpecnost a ochranu zdravi, aktivné udrzovat, zlepSovat a chranit zivotni

prostiedi, chovat se hospodarn¢, ctit hodnotu prace a vést zdravy zivotni styl.

Lze tedy konstatovat, Ze asistent pedagoga by mél byt ochoten se dale vzdélavat, mél by
umét predchazet konfliktiim a umét je fesit. V jeho kompetencich nema chybét ochota ke
spolupraci a dostatecna empatie. Mélo by se jednat o zodpovédnou osobnost, ktera jedna

v ramci demokratickych principt.

1.3 Osobnostni predpoklady asistenta pedagoga

kvalifika¢ni ptedpoklady. Vzdélani si mohou tito pracovnici dopliiovat v pribéhu
zamé&stnani. Pro zéky a vedeni Skoly je tak lepsi zaméstnat asistenta pedagoga, ktery
splituje osobnostni pfedpoklady a je ochoten se dale vzdélavat nez asistenta pedagoga,

ktery sice prislusné vzdélani ma, ale nedokaze komunikovat a spolupracovat s rodinami



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 15

vvvvvv

zakt nebo kolegy. Za nejdulezitéjSi osobnostni predpoklad povazujeme kladny vztah
k détem. Mimo to by zaméstnanec na této pozici nemél mit predsudky vici cizinclim,
postizenym a nékterym socialnim skupinam. Dilezita je také empatie. Asistent by mél na
zéklade informaci o zéku, se kterym pracuje a jeho rodiné chapat situace a stavy ve kterych
se jeho svéfenec ocita a napomoci je fesit. M€l by byt miistkem mezi Skolou, Zakem a jeho

rodinou (Knedlikova, 2017).

7 vyjadreni uciteld, asistentii pedagoga a fediteld skol vyplyva, Ze asistent pedagoga by
mél mit v osobnostnim profilu zejména kladny vztah k lidem a détem, komunikativnost,
pracovitost a trpélivost, ochotu ke vzdélavani, pomoci a spolupraci. Neméla by chybét

schopnost sebeovladani (Drotarova, 2006).

Podle (Hajkova, 2018) sami asistenti pedagoga uvadi, ze dobry asistent pedagoga by mél
byt predevsim empaticky a trpélivy, a to z toho diivodu, aby dokézal vnimat potieby a
jedinecnost kazdého ditéte. Mezi dalsi dilezité predpoklady fadi komunikativnost. Tu
zdGvodiuji rozmanitosti své prace, na kterou se nemohou zcela ptipravit predem, a prave
komunikace jim kompenzuje tyto nedostatky v pfipravé. Za klicovou dispozici asistenti
pedagoga povazuji pozitivni vztah k zakim, jejichz divéru potiebuji ziskat proto, aby jim
mohli vytvaret bezpecné prostredi zalozené na vzajemné dlvéfe. Dale se sami asistenti
domnivaji, Ze je pro jejich praci dillezitd ndzorova stalost a zdsadovost. Tak mohou byt pro
zéky vzorem, ktery ma schopnost je motivovat. Nemén¢ dulezitou soucasti je také urcita

mira pokory, které umozni asistentovi respektovat autoritu ucitele.

Je mozné usuzovat, ze osobnostni predpoklady jsou pro asistenta pedagoga mnohdy

vvvvvv

empatie, kladny vztah k lidem a schopnost a ochota ke spolupréaci.

1.4 Integrace a inkluze

Pojem inkluze, byva nékdy zamérniovan s pojmem integrace. Tato kapitola vysvétluje, Ze se
jedna o dva odlisné pristupy.

Integrace

Poslanim zakladni Skoly je podle (Jedlicka, 2015) vést proces uceni, ale jejim hlavnim

poslanim je predevsim socializace. Slouzi tedy jako nastroj socialni integrace. Vyrazné se

podili na formovani postojii k ostatnim lidem i sobé samému. Slucuji se zde odlisné
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povahy, rasové a narodnostni zvlastnosti. Zakladni skola by méla zdiraziovat toleranci a

socialni akceptaci.

I kdyz je pojem integrace vSeobecné znamy, stale je obtiznéji pochopitelny. Vyjadiuje
vyvoj vztahu spolecnosti k jejim znevyhodnénym c¢lentim. Integraci mizeme chapat jako

nejvyssi stupen socializace ¢lovéka (Slowik, 2016).

Pojem integrace ve Skolstvi objasiiuje také Pricha. Vyraz integrace ve sfére skolstvi obecné
oznacuje usili o to, aby zZdci a studenti, kteri se néjak odlisuji od vétsinové, standardni
populace, nebyli vzdélavani zviast, nybrz aby byli co mozZnda nejvice zacleriovdni

do hlavniho vzdélavaciho proudu (Priicha, 2013, s.243).

(Zilcher a Svoboda, 2019) nahlizi na integraci jako na moznost vzdélavat v bézné Skole
s béznymi détmi také zaky s podplrnymi opatfenimi. Takovému zakovi by se mélo dostat
adekvatni podpory a predpoklada se, ze dokaze plnit stejné vzdélavaci cile jako ostatni déti
ve tfidé a prizplisobi se. Nejedna se tedy o ptizplsobeni metod a forem vyuky, nybrz o

zakovo ptizpisobeni se.
Inkluze

Inkluzi nelze chapat jako prostiedek ke vzdélavani, ktery je nasilné nastavovan. Jen
inkluzivni prostiedi, které vznika pfirozené, je pfirozené pro vSechny déti ve tfide. Proto by

se mé&lo inkluzivni prostfedi vytvaret dlouhodob¢ (Jedlicka, 2015).

V inkluzivnim pfistupu predpoklddame spolecné vzdélavani vSech déti, tedy zarazovani
zaku se specialnimi vzdélavacimi potiebami do béznych skol. Takovy pfistup je vhodny i
pro bézné zaky ve tiid¢, mohou si tak vytvaret nezaujaté postoje k osobam s hendikepem a
ptirozené tak pfijimaji hlavni myslenku inkluze a to tu, Ze byt jiny nez ostatni, je normalni
(Slowik, 2016). Slowik zdiiraziuje také to, ze inkluze je trvaly proces. Inkluze je nikdy
nekoncici proces, ve kterém se lidé s postizenim mohou v plné mire zucastriovat vsech

aktivit spolecnosti stejné jako lidé bez postizeni (Slowik, 2016, s.82).

Inkluze ve Skolstvi by méla znamenat v aspektu riznorodosti vSech rovnost. Nemélo by
zalezet na tom jak moc a v ¢em jsme odlisni. Méla by zajistit, aby kazdy dostal podporu
k tomu, aby mohl co nejvice rozvinout svilij potencional. Jde o to, abychom uspokojili co
nejvice potieb vSech zaki, a ne o to, aby se bral vétsi zietel na zdky se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami. Inkluze se netykd pouze zakii se znevyhodnénim, jeji snahou je

vytvaret lepsi Skolu, ktera je schopna pracovat se vsemi détmi (Zilcher a Svoboda 2019).
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Inkluzivni vzdélavani se tyka Siroké Skély strategii, ¢innosti a procesul, které se snazi
zrealizovat vSeobecné pravo na kvalitni, relevantni a odpovidajici vzdélani. Inkluzivni
vzdélavani uznava, zZe uceni zacind pii narozeni a pokracuje po cely Zivot, a zahrnuje uceni
v domacnosti, komunité a ve formalnich a neformalnich situacich. Je to dynamicky proces,
ktery se neustdle vyviji. Snazi se bojovat proti diskriminaci, oslavovat rozmanitost,
podporovat Gcast a prekonavat prekazky uceni. Podporuje uceni pro vSechny bez rozdilu
véku, pohlavi, etnického plivodu, jazyka, zdravotniho stavu, ekonomického postaveni,
nabozenstvi nebo postizeni, odliSnosti jsou uznavany a respektovany. Je soucasti Sirsi
strategie podporujici rozvoj a zaClenéni s cilem vytvorit svét, kde je mir, tolerance,
udrzitelné vyuzivani zdroji a socidlni spravedlnost. Svét, kde jsou uspokojeny zakladni
potieby a prava vSech. Jde o zménu systému tak, aby odpovidal zdkovi, ne o zménu zaka

tak, aby odpovidal systému (Stubbs, 2008).

(Bartoriova et al., 2016) uvadi, ze inkluze je ¢asto vnimdna jako otevienost Skol pfijimat
zaky ze spadové oblasti a okoli, bez ohledu na jejich postizeni. Tedy jako schopnost Skoly
integrovat zaky se spoustou hendikepti. Inkluzi Ize také vnimat jako snahu Skol pecovat o
socialni klima ve tfidach tak, aby bylo vstficné k odliSnostem jednotlivet. Systém
inkluzivniho vzdélavani tedy znamena trvaly proces zmén pro Skoly v hlavnim
vzdélavacim proudu. V jejich organizaci, v pouzivani didaktického konceptu a metodach,
ve skladbé pedagogického sboru, kde asistent pedagoga a specidlni pedagog tvori

s kmenovym ucitelem jeden tym.

Cilem integrace tedy je zacCleniovani zaku, ktefi se odliSuji od vétSinové spolecnosti,
pfi¢emz se pocita s tim, Ze tento jedinec se pfizptisobi dané vétsing. Cilem inkluze je pak

vytvoreni takové spole¢nosti, kterd pfijima vSechny bez rozdilu a vSichni jsou si zde rovni.

1.5 Legislativa

V ceském Skolstvi ma pozice asistenta pedagoga dlouhou tradici. Jiz v poloviné 90. let
20. stoleti zacinaji asistenti pedagoga na Ceskych Skolach pulisobit. Podle (Némec, 2014),
byla jedou z prvnich skol, kde asistenti pedagoga pusobili Cirkevni zakladni a matefska

Skola Pfemysla Pittra v Ostravé.

o

oblasti vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potfebami je zakon ¢. 561/2004 Sb., o
predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon),

v platném znéni. Pro problematiku vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami
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a asistentdl pedagoga je dilezity predevsim paragraf 16, jehoz novelizace je G¢inna od 1.9.
2016 (Skolské zakony, 2006). Daldim dilezitym zdkonem je zakon & 563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich a zméné nékterych zakonli v platném znéni. Paragraf 20
tohoto zadkona definuje, jak muze asistent pedagoga ziskat odbornou kvalifikaci.
V paragrafech 3 a 4 jsou definovany predpoklady pro vykon cinnosti pedagogického
pracovnika (Skolské zakony, 2006).

Nemén¢ dilezité jsou pak vyhlasky, které toto problematiku upravuji. Je to vyhlaska
¢. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zakl a studentl se specialnimi vzdélavacimi potifebami a
déti, zaka a studentd mimotadné nadanych, v platném znéni. A také vyhlaska €. 72/2005
Sh., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych poradenskych zatizenich,

v platném znéni.

Mezi pravni piedpisy a dokumenty, které deklaruji pravo déti se specialnimi vzdélavacimi
potiebami patii predevsim:

1%

Listina zakladnich prav a svobod (ustavni zdkon ¢. 2/1993 Sb., ve znéni ustavniho
zakona ¢. 162/1998 Sb.) Kde Hlava ¢tvrta ¢lanek 33 upravuje pravo na vzdélani — pravo na
vzdélani ma kazdy. Hlava prvni ¢lanek 3 ustanovuje, ze zakladni prava a svobody se
zaruCuji vSem bez rozdilu pohlavi, rasy, barvy pleti, jazyka, viry a ndbozenstvi, politického
¢i jiného smysleni, narodnostniho ¢i socidlniho pivodu, ptislusnosti k narodnostni nebo
etnické menging, majetku, rodu nebo jiného postaveni. Déle pak Umluva o pravech ditéte
— stanovuje pravo postizenych déti na specialni vzdélavani a specidlni péc¢i a zakaz
diskriminace déti se zdravotnim postizenim. A v neposledni fadé¢ Narodni program
rozvoje vzdélavani Ceské republice (Bila kniha) — stanovuje podnéty k praci skolskych

zafizeni v¢etné vzdélavani nadanych, zdravotné a socidlné znevyhodnénych.

1.6 Kbvalifika¢ni predpoklady asistenta pedagoga

Asistent pedagoga je pedagogickym pracovnikem a jako takovy musi spliiovat urcité
kvalifika¢ni predpoklady. Zde dochazi k velkym rozdilim, jelikoz tuto funkci mohou
vykonévat jak osoby s vysokoskolskym vzdélanim, tak i lidé se zakladnim vzdélanim. To

ovlivituje pfedevsim rozsah Cinnosti, které mize jednotlivy zaméstnanec vykonavat.
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Kvalifika¢ni predpoklady pedagogickych pracovnikii vymezuje zédkon 563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich, ktery paragrafem 2 stanovuje, ze pedagogickym

pracovnikem je ten, kdo vykonava pfimou pedagogickou ¢innost:

ucitel

- vychovatel

- specialni pedagog

- psycholog

- pedagog volného Casu
- asistent pedagoga

- trenér

vedouci pedagogicky pracovnik

Paragrafem 3 stanovuje predpoklady pro vykon pedagogického pracovnika, tak, ze
pedagogickym pracovnikem miize byt ten, kdo: Je pln¢ zpulsobily k pravnim tkontm.
Ma odbornou kvalifikaci pro pfimou pedagogickou cinnost, kterou vykovava.

Je beztihonny. Je zdravotné zpisobily a prokazal znalost ¢eského jazyka.

V dile druhém tohoto zdkona paragraf 20 urCuje, Ze pozici asistenta pedagoga mohou

vykonévat osoby které ziskaly kvalifikaci:

vysokoskolskym vzdélanim v akreditovaném programu v oblasti pedagogickych
veéd

- vysokoskolskym vzdélanim v jiné oblasti nez pedagogické védy a se vzdélanim
v programu celozivotniho vzdélavani uskute¢iiovaného vysokou Skolou zaméteném

na pedagogiku.

- vyS$S$im odbornym vzdélavanim v akreditovaném programu zaméfeném na piipravu
pedagogickych asistentli nebo socialni pedagogiku

- stfednim vzdélanim s maturitni zkouskou zaméfenym na pedagogiku

- stfedoSkolskym vzd€lanim zaméfenym jinak, nez na pedagogiku a se vzdélanim
v programu celozivotniho vzdélavani u uskuteciiovaného vysokou Skolou

zamé&feném na pedagogiku.
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- stfednim vzd€lanim s vyucnim listem ziskanym ukonéenim vzdélavaciho programu

stiedniho vzdélavani a studiem pedagogiky

- zékladnim vzdélanim a absolvovanim akreditovaného vzdélavaciho programu pro

asistenty pedagoga

Podle (Moravkova Vejrochova, 2015) zakon vymezuje dv€ Grovné prace asistenta
pedagoga, které se 1iSi pozadavky na dosazené vzdélani. Zakladni vzdélani je dostacujici
pro mén¢ narocné Cinnosti, stfedni vzdelani s maturitou nebo vzdélani vysokoskolské je
nutné pro vykonavani naro¢né&jsich Cinnosti. Nelze tedy piesné stanovit idedlni kvalifikaci
pro vSechny asistenty pedagoga, ty se budou lisit podle potieb jednotlivych zaktu a
pedagogti. Tam, kde bude potieba spise douCovani zaki, bude potieba vyssiho vzdélani
asistenta a naopak tam, kde bude potieba posilit komunikaci srodinou upfednostni
zaméstnavatel spiSe asistenta s nizSim vzdélanim, ale dobrou znalosti rodinného prostiedi
zaka.

Je tedy patrné, ze dosdhnout kvalifikaci na funkci asistenta pedagoga lze rozliénymi
zptisoby. Mimo to, si asistenti pedagoga na seminafich, kurzech, pfednaskach nebo

metodickych sdruzenich mohou stale svou kvalifikaci zvySovat.

1.7 Podminky pro ustanoveni funkce asistenta pedagoga

Funkci asistenta pedagoga ztizuje feditel Skoly se souhlasem krajského ufadu na zéklade
zékona €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zékon), v platném znéni paragraf 16 odstavec 9 a 10 a vyhlasky
¢.73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zaki a studentli se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a
déti, zakia a studentii mimotadné nadanych, v platném znéni paragraf 7 nebo dle paragrafu

8 odstavce 6 téze vyhlasky.

Aby fteditel mohl pozici asistenta pedagoga zfidit, potfebuje podklady ze Skolskych
poradenskych zafizeni. Pokud bylo doporuceno podpiirné opatieni asistenta pedagoga,
vypracuje feditel zaddost o ziizeni této funkce na dané Skole a preda ji krajskému Uradu

(Némec, 2015).

(Moravkova Vejrochova, 2015) uvadi, Ze ustanoveni funkce asistenta pedagoga je
vyznamné podplrné opatieni, jehoz cilem je uspéSné zaclenéni zakl se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami do vzdélavaciho systému. Funkce asistenta pedagoga se zfizuje

nikoli pro konkrétniho zéka, ale pro celou vzdélavaci skupinu nebo tiidu, pfi¢emz se v této
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skupiné¢ nebo tfidé musi vzd€lavat alespoinn jeden zadk se specialnimi vzd€lavacimi

potiebami.

Paragraf 23 zdkona o pedagogickych pracovnicich s u€innosti od ledna 2016 stanovi, Ze
asistent pedagoga nesmi byt zaméstnan na dobu kratsi nez 12 mésicti. Pracovni pomér,
ktery je uzavien na dobu ur¢itou mize byt prodlouzen maximaln¢ dvakrat. Tim ptredchazi
tomu, ze feditelé Skol Casto s asistenty pedagoga uzavirali pracovni pomér na dobu 10
mesictl, na dobu hlavnich prazdnin pak byli tito zamé&stnanci propusténi a v zafi opét piijati

do zaméstnaneckého poméru.

Reditelé $kol se pfi ziizovani funkce asistenta pedagoga potykaji s problémy, které se
tykaji predevsSim nedostatecné kvalifikace uchazecli anebo jejich mylnych predstavach o

tomto zameéstnani.

1.8 Spoluprace

Spoluprace je spolecné usili, zamétené na dosazeni spolecnych cild vSech, ktefi se na ni
podileji. Asistent pedagoga pfi své praci spolupracuje s vice participanty. Tato kapitola
vymezuje, jak by mé&la probihat spoluprace asistentli pedagoga s uciteli, zaky a zakonnymi
zastupci zaku.

Spoluprace s uciteli

Nejblizs§imi spolupracovniky asistentii pedagoga jsou ucitelé. Stejné jako ucitel je i asistent
pedagoga pedagogicky pracovnik, zaméstnanec Skolského zatizeni nebo Skoly. Jeho statut
je definovan v platné legislativé. Stale se jednd o novou pedagogickou profesi, kterou
chapeme jako jedno zpodpirnych opatieni pii vzdélavani Zzakt se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Asistent pedagoga vykonava cinnosti pod vedenim ucitele

(Knedlikova, 2017).

Asistent pedagoga by mél pfimérené dopliiovat praci ucitele. Jeho aktivni ulohu vystihuje
Iépe slovo provéazet. Asistent pedagoga vykondva celou fadu nevyukovych roli. Pod
dohledem ucitele miize organizovat praci zakd, a to vyzaduje dobrou profesni souhru,

uméni rozdélit si praci a po celou dobu zlstavat v komunika¢nim spojeni (Hajkova, 2018).

Klicovou postavou tfidy by mél byt vzdy ucitel, jeho ukolem je utvéafeni pozitivniho vztahu
déti ke vzdélani. Asistent pedagoga vidi aktivity déti i mimo vyucovani napiiklad v $atnach
nebo o prestavkach. Z toho divodu miize snadnéji odhalit rizikové chovani v kolektivu. To

by mél sledovat a konzultovat s u¢itelem (GabaSova a Vosmik, 2019).
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Aby spoluprace fungovala, méli by spole¢né Casto hovotit o formach prace, vyucovacich
hodinach a jednotlivych ¢innostech. M¢li by mezi sebou sdilet informace o aktualnich
obtizich a potiebach zakd. Na stfednich Skolach a na druhém stupni, by méli byt
prostfednictvim tfidniho ucitele a asistenta pedagoga informovani o jednotlivych zacich
vSichni ucitelé, ktefi v dané tfidé vyucuji. V Ceském vzdelavacim systému je role asistenta
pedagoga stale nova a nékteti ucitelé se s nimi stale nenaucili spolupracovat. Tato situace
se ale stale zlepSuje. Pro ucitele plati, Ze by nemé¢li na asistenty pienaset své kompetence,

znevazovat jejich praci nebo se jejich praci branit (Knedlikova, 2017).

Predevsim pro to, aby bylo vzdélavani zakl se specialnimi vzdé€lavacimi potiebami efektni
je spoluprace ucitele a asistenta pedagoga klicova. Podle (Palounkova a Joklikova, 2017)
by si obcas, naptiklad v hudebni nebo vytvarné vychové méli vymenit své role. Vhodné je
také, aby se spolecn¢ piipravovali na vyuku a asistent pedagoga tak védél, jaké metody a

postupy budou pouzity.

Mnohdy ¢ini potize to, ze ucitelé nejsou zvykli mit ve tfide jiného dospé€lého a kdyz ano, je
to vétSinou kolega nebo feditel na hospitaci. Je tedy pochopitelné, ze kdyz se ve tfide
objevi asistent pedagoga, se kterym ma ucitel spolupracovat, ucitel s timto kolegou nevi
rady. Ztéto situace pak prameni nékterd rizika. Jako piiklad uvadi (Moravkova

Vejrochova, 2015) tFi situace:

- Ucitel odmita s asistentem spolupracovat, téméf s nim nekomunikuje a davd mu
najevo, zZe je ve tiidé zbytecny. Ve tfid¢ pak vznika napéti, které ovliviiuje socialni

klima celé tiidy.

- Ucitel se vénuje zbytku tfidy a vzdélani zdka se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami nechd zcela na asistentovi. Zak s asistentem se tak stavaji segregovanou

a samostatnou jednotkou.

- Ucitel vnima asistentovu piitomnost jako ohrozeni svého postaveni ve tfid€, mize
se také stat, ze rezignuje na svou vedouci tlohu a pro zaky je tak slozité poznat,

kdo ma ve tfidé€ vedeni.

Za velmi dilezité povazuje (Hajkova, 2018) osobni dispozice, které se projevuji ve vztahu
obou pedagogickych pracovnikid. Asistent by mél mit ur¢itou miru pokory, diky které bude
respektovat autoritu ucitele. Pozice asistenta je postavena tak, Ze predpoklada tandemovou

praci sucitelem. Tato prace vyzaduje, aby asistent pfijal, pfi zachovani vzajemného
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respektu a profesionalniho partnerstvi, podiizenou roli. U¢itel a asistent se musi vzajemné

dopliovat tak, aby mezi nimi nevznikala rivalita.

Pro efektivni spolupraci asistenta pedagoga a ucitele je dilezité, aby asistent pedagoga
chépal svou roli a postaveni ve tfidé. DalSim pfedpokladem je poskytovani vzajemné

zpétné vazby, planovani spolecnych cili a uméni fesit pripadné problémy.
Spoluprace s zaky

Asistent pedagoga pracuje se vSemi zaky ve tiidé. Nekdy myln€ vznikd dojem, ze by mél
pracovat pouze s zdkem, ke kterému byl pfidélen. (Palounkova a Joklikova, 2017)
vysvétluji, Ze asistent pedagoga neni pridélen Zakovi, ale pedagogovi. V ptipadé potieby
tedy pracuje se vSemi zaky ve tfidé. Miaze kontrolovat plnéni zadanych tkold, opakovat

pokyny zadané ucitelem, procvicovat a opakovat jiz probranou latku.

Komunikace a prace se zdkem se specialnimi vzdélavacimi potiebami musi vzdy vychazet
z individudlnich potfeb daného zdka a jeho specifik. Z toho divodu se komunikace
s témito détmi mlze vyraznég list. Velmi dilezité je, aby asistent pedagoga byl podrobné
seznamen se specifiky konkrétniho zaka a porozumél potfebam zakl se kterymi pracuje.
Zékladem je vzdy projevovat zajem, trpélivost a pfijeti zaka takového, jaky je (Gabasova a
Vosmik, 2019).

To, ze mezi podporovanymi zaky a asistenty pedagoga existuje vztah, je podle (Hajkova,
2018) dano samotnou podstatou pomahajici profese. Kdyz je tento vztah spravné nastaven,
miuze se asistent pedagoga stat nejen privodcem, ale i psychickou podporou zaka. Sami
asistenti pedagoga povazuji za podstatné, mit otevienou mysl a nevytvaret si o zacich
usudky. Vidét v détech nenaplnény potencional a nejen problém. Asistenti pracuji s zaky
s riznymi druhy znevyhodnéni a postizeni, s détmi, které pochazeji z riznych socialné
nebo etnicky odlisnych skupin. Proto je nutné, aby asistent nemél zadné predsudky.
Asistenti by méli byt ve svém chovani piedvidatelni a srozumitelni, spravedlivi ale také

dusledni.

Dilezitou soucasti spoluprace asistenta pedagoga s zaky je bezpochyby urCité vymezeni
roli. Podporovany zak by mél chapat, ze asistent pedagoga neni ve tfid€ pouze pro néj a ze
soucasti jeho prace je také komunikace a podpora ostatnich zaki. Hlavnim rysem asistenta
pedagoga by zde méla byt predevSim empatie, trpélivost a schopnost prijimat Zaky i
s jejich problémy. V neposledni fad¢ by asistent pedagoga mél byt ve své komunikaci

s zaky predvidatelny a srozumitelny.
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Spoluprace se zikonnymi zastupci zaki

Velmi dilezitou soucasti prace asistenta pedagoga je také komunikace se zakonnymi
zastupci zakl. K tomu, aby asistent pedagoga puisobil ve prospéch klimatu celé t¥idy, a
nejen zéka se specialnimi vzdélavacimi potfebami je tfeba v ramci triddy asistent — ucitel —
rodic¢ zajistit uctu a divéru, dostatek informaci, efektivni komunikaci, pravidelnou zpétnou

vazbu a metodickou podporu (Gabasova a Vosmik, 2019).

V pravnich dokumentech nejsou vztah a komunikace rodi¢li Zaka s asistentem pedagoga
jasné definovany. Stézejni role komunikatora srodinou zustava na uditelich. Z praxe
vyplyvé, Ze je dobré, aby asistent pedagoga ve spolupréci s ucitelem pfijimal informace,
které se tykaji pfedpokladl a podminek Skolniho vykonu. Aby mél informace z domaciho
prostiedi o zpiisobech prace s ditétem a na zaklad€ téchto informaci pfispival k tvorbé
individudlniho vzdélavaciho planu. Asistent by mél byt otevieny ke sdileni, a mél by
rodi¢e informovat o psychosomatickém stavu ditéte béhem vyuky. Rodina ditéte se
specialnimi vzd€lavacimi potiebami je zpravidla seznamena s ulitelem a asistentem
pedagoga jiz pied zacatkem Skolniho roku. Nékdy tak z této spoluprace vznika pro rodinu

dojem, Ze dostali svého asistenta (Moravkova Vejrochova, 2015).

Komunikace s rodici stoji na partnerském principu. Méla by byt vstricnd, naslouchajici,
respektujici a realisticka. Neobvinovat, nepodezirat, nedavat rady, nevyndset soudy,

nevyhrozovat, nekdrat, nendlepkovat, neomlouvat (Gabasova a Vosmik, 2019, s. 54).

Nékdy se rodi¢e mohou emoéné navazat na asistenta pedagoga. To plyne z toho, Ze asistent
je pro rodi¢e mnohdy zdrojem pochopeni a pfijemnych zprav a ucitel jen klade pozadavky.
Pro komunikaci se zdkonnymi zastupci zakl je tedy vhodné, aby pievazné probihala
v tandemu ucitel a asistent pedagoga. Tento model deklaruje jednotu v pfistupu asistenta a

ucitele a eliminuje navazani rodic¢t na asistenta (Palounkova a Joklikova, 2017).

Zaci se specialnimi vzdélavacimi potiebami mohou mit potize v oblasti zpracovani
informaci a komunikaci. (Knedlikova, 2016) uvadi, ze z toho divodu je dilezité najit
zptisob, jak jejich rodinu informovat o tom, co se d&je ve $kole. Cini tak pravé asistent
pedagoga a to zpisobem, ktery vyhovuje jak roding, tak i Skole. V ptipadé, Ze si asistent
pedagoga a zdkonny zastupce predavaji zdka ve Skole, jedna se o pfimou komunikaci. Je
ale nevhodné, aby se tak délo pred ostatnimi zaky nebo jejich zdkonnymi zastupci. Také
neni vhodné, aby si tyto informace predavali pred dité¢tem samotnym. Mnohdy asistenti

komunikuji s rodinou zéka telefonicky nebo mailem. Zakonni zéstupci se s asistenty
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pedagoga mohou setkavat v ramci konzultaci ¢i tfidnich schiizek. Pravidelnd, pravdiva a
funkéni komunikace rodicii a asistenta je dalezitym prvkem ve vzdélavani zakl se

specidlnimi vzdélavacimi potiebami.

Asistent pedagoga by mél zékonnym zastupcim zékd poskytovat pravidelnou zpétnou
vazbu, tak aby byli informovani o chovani a psychosomatickém stavu ditéte ve skole. Zde
doporucujeme zavést pravidelnou komunikaci prostfednictvim komunika¢niho deniku, do
kterého jsou kazdodenné zapisovany tyto informace. Asistent pedagoga by mél predavat
pravdivé informace o Zakovi a nepfenaSet do této komunikace vlastni emoce. Osobni
komunikaci doporucujeme vést prevazné v triadé rodic, ucitel a asistent pedagoga. Zde je
mozné udélat si ucelenou predstavu o ditéti. UCitel hovoti o Skolnim prospéchu a pristupu
zéka ke Skolnim povinnostem, asistent pedagoga o jeho chovani a emoc¢ni strance, rodic

zde dopliiuje informace o tom, jak dit€ funguje v domacim prostredi a volném case.
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2 UZAVRENI ZAKLADNICH SKOL

2.1 COVID-19

Onemocnéni COVID-19 zptisobuje novy typ coronaviru oznaceny SARS-CoV-2. Je to
velmi infekéni onemocnéni, projevujici se predevsim dusnosti, horeckami, kaslem, bolesti
svalii a unavou. U chronicky nemocnych a starSich osob, miize mit toto onemocnéni
vazné€jsi priabéh a mize vést k umrti. 31. prosince 2019 byly v ¢inském mésté Wu-Chan
v provincii Chu-Pej nahldseny prvni ptipady onemocnéni COVID-19 a od tohoto dne je
datovan pocatek epidemie COVID-19. V Ceské republice byly 1. biezna 2020 prokazany

prvi ti pfipady onemocnéni novym typem coronaviru (mzcr.2020).

Dne 11. bfezna 2020 vyhlasila Svétova zdravotnickd organizace (WHO, 2020) stav
pandemie (epidemie, kterd zasahuje vice kontinenti a mda velky rozsah). Svétova
zdravotnickéd organizace zaroven vyzvala zemé, aby zavedly mimotadna opatieni, jejichz

cilem bude zamezit §iteni ndkazy a ochrana obcant.

2.2 Uzavirani zakladnich $kol

Dne 10.biezna 2020 po jednani Bezpecnostni rady statu bylo piijato mimoiadné opatieni
v souvislosti s onemocnénim COVID-19. S G¢innosti od 11. biezna 2020 byla zakazéna
osobni pritomnost zakli a studentlli na zékladnim, sttednim a vy$8im odborném vzdélani a
na vysokych skolach. Pfedmétem opatfeni byl zédkaz vzdélavani na vSech typech skol pro
potiebu ochrany pied Sifenim a vyskytem onemocnéni COVID-19. Hromadné vzdélavani,
vzhledem k vysoké kumulaci osob ve vymezeném prostoru, predstavuje vyssi riziko

ptenosu onemocnéni (mzcr.2020).

Zakladni skoly se pak podle harmonogramu Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy
oteviely pro zaky prvniho stupné 25. kvétna 2020 a to za nasledujicich podminek: Zaci
budou v neménnych skupinidch maximalné¢ 15. osob, t€lesna vychova bude zakadzana,
v pribéhu vyucovani je doporu¢eno noseni rousky, ale vyucujici o jejim noSeni miize
rozhodnout podle potieby. Pfi skupinové praci a mimo tfidu je noseni rousek povinné.
Ucast 74kd na prezenéni vyuce nebyla povinna, nadale tak pokracovala distanéni vyuka

(msmt.2020).

7 divodi mimotradnych opatfeni vlady se zdkladni Skoly v priibéhu Skolniho roku

2019/2020 a 2020/2021 mnohokrat v rizném rezimu uzaviraly a oteviraly pro rzné
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skupiny zaki. Pro prehlednost uvadime tabulku, ve které jsou uvedeny uzavieni a otevieni

zakladnich 8kol (klickevzdelani.2021).

Tabulka 1. Uzavirani zakladnich skol

Jaro 2020 Z8 1. stupeii Z8 2. stupeii
11. biezna — 7. kvétna Uzavieno Uzavieno
11.-22. kvétna Uzavieno Dobrovolné 9. ro¢nik

maximalné 15 zaka

25 kvétna — 5. ervna

Dobrovolné vsechny ro¢niky

maximalné 15 zaka

Dobrovolné 9. ro¢nik

maximalné 15 zaka

8. —30. Cervna

Dobrovolné vSechny ro¢niky

Maximalné 15 zaku

Dobrovolné vSechny ro¢niky

Maximalné 15 zaka

Podzim 2020

1. zari-9. fijna

Bé&zna vyuka

Bézna vyuka

12.— 13. fijna

Bézné vyuka

Rota¢ni vyuka

vSechny ro¢niky

14. tijna — 27. listopadu

Bé&zna vyuka 1. — 2. roénik

Uzavieno

30.listopadu-18.prosince

Bézné vyuka

vSechny ro¢niky

Bézna vyuka 9. roénik

Rotaéni vyuka 6.-8. ro¢nik

21.—22. prosince

Volno pred prazdninami

Volno pred prazdninami

Jaro 2021

4. ledna — 26. tinora Bézné vyuka 1. — 2. ro¢nik Uzavieno
1.bfezna — 10. dubna Uzavieno Uzavieno
12. —30. dubna Rotaéni vyuka Uzavieno

vSechny ro¢niky

Bézna vyuka piipravné tfidy a malé
Skoly

7. —14. kvétna

Rotaéni vyuka
vSechny ro¢niky

Bézna vyuka piipravné tfidy a malé
Skoly

Rotaéni vyuka

vSechny ro¢niky

17. kvétna — 30. ¢ervna

Otevieno

Otevieno
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Od 11. bfezna 2020 nastala nutnost pfechodu na distan¢ni vyuku. V tom okamziku neméla
distanéni vyuka ukotveni v zakoné a neexistovala Zzadna systematickd pomoc, ani
metodika, podle které by mohly skoly postupovat. V Ceské republice tedy na jate 2020
probihala takzvana nouzova distancni vyuka, ktera byla rychlou reakci na nenadélou
situaci s nepredvidatelnymi a proménlivymi podminkami bez precizni pfipravy (Neumajer,

2020).

V bieznu 2020 byl pro podporu distan¢niho vzdélavani zprovoznén web nadalku.msmt.cz.
Ten nabizi pedagogim vzdélavaci materidly pro distan¢ni vyuku a také rodi¢lim inspiraci,
jak nestandardni situaci zvladnout a pracovat s détmi doma. V bfeznu téhoz roku, také
Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy ve spolupraci s Ceskou televizi zagalo vysilat

porad UciTelka, ktery byl zaméfen na zaky zékladnich skol (nadalku.msmt.cz, 2020).

Dne 6. kvétna 2020 byla vydana vyhlaska ¢. 233/2020 Sb., o nékterych zvlastnich
pravidlech pro vzdélavani v souvislosti s mimofadnymi opatfenimi pfi epidemii koronaviru
SARS CoV-2. V této vyhlasce se § 4 tyka Cinnosti asistenta pedagoga: Vzdéldavaci a
vwchovna cinnost asistenta pedagoga a vychovatele. Asistent pedagoga a vychovatel miize
ve Skolnim roce 2019/2020 na zdklade ramcovych pokynii ucitele samostatné vykonavat
vzdeéldavaci a vychovnou Cinnost smérujici k ziskavani a upeviovani védomosti, dovednosti
a navykii Zdaki zakladni skoly nebo zdkladni skoly ziizené podle § 16 odst. 9 skolského
zakona (m$mt.2020).

29. zéti 2020 vydalo Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy Metodické doporuceni
pro vzdélavani distanénim zplisobem. Zde je popsana organizace distancni vyuky, tak i jeji

legislativni ramec (m$mt.2020).
PODPORA ZAKU SE SPECIALNIMI VZDELAVACIMI POTREBAMI

Podle tematické zpravy Ceské skolni inspekce (CSI, 2020). Distanéni vzdélavani
v zékladnich a stfednich Skolach se pfi zapojovani a spolupraci s zaky se specialnimi
potiebami osvédCilo vytvorit samostatnou skupinu, ve které poméaha i asistent pedagoga
nebo rovnomérné rozdéleni téchto zakd do skupin. Vyznamnou pomoci pii vzdélavani
téchto zakd, byl podle uciteld jednoznacné asistent pedagoga, ktery v procesu vzdélavani
vyraznéji zastupuje ucitele. Pro zaky byly organizovany konzultace ve Skole nebo online
doucovani s podporou asistenta pedagoga. Na prvnim stupni se dafilo nastavit spolupraci

asistenta, ucCitele a zdka mnohem Iépe nez na druhém stupni, kde fada uciteli nevnima
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spolupréci s asistentem pedagoga jako néco standardniho a potfebného. Proto mnohdy
Skoly prenasely odpovédnost na rodice, coz neni zadouci.
Pandemie onemocnéni COVID — 19 postavila pedagogické pracovniky, zdky a jejich

rodiny pfed nové vyzvy, které byli nuceni spole¢nymi silami zdolavat.
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I. PRAKTICKA CAST
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3 METODIKA VYZKUMU

Dne 11. biezna 2020 se v celé Ceské republice, z diivodii koronavirové pandemie uzaviely
vSechny zdkladni a stfedni Skoly. Vyuka se ze Skolnich lavic pienesla do online prostredi.
Skoly a vsichni pedagogiéti pracovnici museli zcela zménit zpisob vyuky a své prace.
Tento vyzkum se zamé&fuje na to, jak se v tomto obdobi zménila prace asistentli pedagoga,
jak se s touto situaci vyrovnali, jak probihala jejich komunikace s ostatnimi pedagogickymi
pracovniky, zaky a jejich rodi¢i, jaka byla jejich motivace k praci a také na to, jak se
v tomto obdobi ménily vztahy mezi asistenty pedagoga a ostatnimi participanty. Téma je
Casto diskutovano jak pedagogickymi pracovniky, tak i Sirokou vetejnosti. Tento vyzkum
odkryva, jakou roli zaujimali asistenti pedagoga v dobé distancni vyuky, jakéa byla jejich
vlastni iniciativa pfi feSeni novych vyzev a jak se zménilo jejich postaveni v pedagogickém
sboru. Nutnost zabyvat se touto problematikou vyplyva nejen z dlivodu, Ze v tomto obdobi
nastala znatelna zména v naplni prace asistentii pedagoga, ale doslo také ke zmeéné formy a
obsahu vzdélavani na zékladnich Skolach.

V zai{ roku 2020 prob&hl vyzkum potadany neziskovou organizaci Clovék v tisni. Jednalo
se o kvantitativni vyzkum mezi 800. respondenty zaméfeny na préci asistentd pedagoga pfi
distan¢nim vzdélavani. Z vyzkumu vyplyva, ze béhem distanéniho vzdélavani se vice nez
predtim projevila uZzite¢nost asistentti pedagoga. 60 % z nich podporovalo zaky pfi plnéni
zadanych ukolt, 30 % podporovalo zaky, ktefi neméli pfistup k internetovému pfipojent,
polovina asistentii v obdobi kvétna a cervna 2020 vyucovala zédky prvniho stupné

v mensich skupinach (Petrd, 2020).

3.1 Vyzkumné otazky a cile
Vyzkumné otazky
Pti vyzkumu byly zvoleny nésledujici vyzkumné otazky:
1. Jakou ulohu méli asistenti pedagoga v obdobi uzavieni zakladnich skol?
2. Co asistenty pedagoga motivovalo k vykonu prace?
3. Jak vnimali asistenti pedagoga svou praci v obdobi uzavieni zékladnich skol?

4. Jak hodnoti asistenti pedagoga spolupraci a komunikaci s ostatnimi participanty

v obdobi uzavieni zakladnich skol?

5. Jak vnimaji asistenti pedagoga vztahy s ostatnimi participanty?
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Vyzkumné cile

Po formulaci vyzkumnych otazek byly stanoveny tyto vyzkumné cile:
1. Popsat, roli a postaveni asistentli pedagoga v obdobi uzavieni zékladnich skol.
2. Analyzovat, faktory ovliviiujici motivaci asistentl pedagoga k vykonu své prace.

3. Popsat subjektivni hodnoceni asistenti pedagoga své prace v dobé uzavieni
zakladnich skol.

4. Zjistit postoj asistentll pedagoga ke spolupraci a komunikaci s ostatnimi

participanty v obdobi uzavieni zdkladnich Skol.

5. Odkryt vyvoj vztahll mezi asistenty pedagoga a ostatnimi participanty.

3.2 Strategie vyzkumu

Vzhledem k tomu, Ze je vyzkum zaméfen na subjektivni vnimani asistentli pedagoga své
prace, komunikace a spolupréace s ostatnimi participanty, byl zvolen kvalitativni vyzkum,
ktery umozni hlubsi nahlédnuti do zkoumaného problému. ,, Kvalitativni vyzkum je proces
hledani porozumeéni zaloZeny na riiznych metodologickych tradicich zkoumdni daného
socialniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari komplexni holisticky obraz,
analyzuje rizné typy textiu, informuje o ndzorech ucastnikii vyzkumu a provadi zkoumani v
prirozenych podminkach.” (Hendl, 2008, s. 48).

Kvalitativni vyzkum nam umozni hlubsi nahlédnuti do zkoumané problematiky a poskytne
informace o postojich a nazorech respondenti.

Jako vyzkumny design byla zvolena tematick4 analyza.

3.3 Vyzkumny soubor

Vybér vyzkumného souboru byl zamérny, tvoii jej asistenti pedagoga, ktefi jsou
zaméstnanci zdkladnich skol ve Zlinském kraji. Vzhledem k tomu, ze vyzkum se vztahuje
k obdobi uzavieni zakladnich skol, bude vyzkum provadén pouze s t€émi asistenty, ktefi
byli v tomto obdobi v zékladnich Skolach zaméstnani.

Kritéria pro vybér respondentd byly dvé. Muselo se jednat o asistenty pedagoga, ktefi byli
v rozhodném obdobi zaméstnani v zakladni Skole na pracovni pozici asistent pedagoga.

Druhym kritériem byla ochota a zajem se na tomto vyzkumu podilet.
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Osloveno bylo devét asistentti pedagoga z péti zakladnich skol. Sest z nich spliiovalo dané
podminky. Dva byli vyfazeni z dlivodu nesplnéni podminky zaméstnani v rozhodném
obdobi a jeden nesouhlasil s poskytnutim rozhovoru.

Respondenty tohoto vyzkumu je pét Zen a jeden muz, ktefi pisobi na pozici asistenta
pedagoga v zdkladnich Skoldch ve Zlinském kraji, konkrétngji pak v okresech Zlin,
Uherské Hradisté a Kroméfiz. Pani Bohdana, Cecilie, Dana a Eva pracuji na prvnim stupni
zékladnich Skol. Pan Filip a pani Anna na druhém stupni zdkladnich Skol. Z divodu
zachovani anonymity zde nebude uveden nazev konkrétnich zakladnich skol a také jména
respondenti, budou anonymizovana. Udaje o jejich véku, vzdélani a délce praxe budou
pravdivé.

Tabulka 2. Vyzkumny soubor

Jméno Vék Vzdélani Délka praxe
Anna 31 let SS 3 roky
Bohdana 44 let VS 10 let
Cecilie 44 let VS 9 let

Dana 47 let SS 4 roky

Eva 57 let SS 8 let

Filip 36 let sS 5 let

3.4 Realizace vyzkumu

V ramci vyzkumného Setfeni byl jako metoda sbéru dat zvolen polostrukturovany
rozhovor. ,, Rozhovor je nejcastéji pouzivanou metodou sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu.
Pouziva se pro néj oznaceni hloubkovy rozhovor (in-depth interview), jez miizeme
definovat jako nestandardizované dotazovani jednoho ucastnika vyzkumu zpravidla jednim
badatelem pomoci nékolika otevienych otdzek” (Svatitek a Sedovd, 2007, s. 159).
S ohledem na cile vyzkumu byl pouzit okruh pfedem pfipravenych otazek, které se béhem

rozhovoru dopliiovaly na zakladé toho, co dany respondent vypovidal.

Respondenti tohoto vyzkumu byli osloveni s zddosti o poskytnuti rozhovoru v fijnu 2021.
Prvotni kontakt probihal bud’ formou emailové komunikace nebo telefonicky, s jednou
respondentkou byla domluva formou osobniho rozhovoru. UZ pfi prvotni komunikaci byli

respondenti seznameni stim, Ze rozhovor bude slouzit k vyzkumu bakalaiské prace.
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Samotna realizace rozhovori byla napldnovana na mésice listopad a prosinec, vzdy podle

toho, jak to jednotlivym respondentiim vyhovovalo.

Vzhledem ke zhorsujici se epidemickeé situaci v souvislosti s sifenim onemocnéni covid-19
ve Zlinském kraji, a to prfedevsim ve Skolach, se terminy realizace rozhovort ptesouvaly.
Nékteti z respondentl, byli nemocni, jini opakované v karanténé¢ a mnozi méli obavy
z osobniho kontaktu a dalSiho Sifeni nemoci. Z téchto divodii se podafilo realizovat
rozhovor formou osobniho setkani pouze s jednou respondentkou. Z ostatnimi respondenty
byly, z vySe uvedenych diivodii, rozhovory realizovany videohovorem prostiednictvim

aplikace Messenger z pohodli a bezpeci svych domovii.

Na zacatku byli respondenti opétovné seznameni s u¢elem vyzkumu, byli informovani o
tom, Ze rozhovory s nimi budou anonymizovany a byli dotdzani, jestli souhlasi nahravanim
rozhovoru. VSichni respondenti byli ujisténi, ze z videohovoru bude pofizen pouze

zvukovy zdznam a souhlasili.

Se vSemi respondenty byla z poc¢atku vedena nezdvazna konverzace, diky které si privykli
na tuto formu hovoru. Poté jim byla poloZzena prvni otazka, kterd byla pro vsechny
dotazované shodna: ,,Mtizete mi, prosim povypravét o tom, jaké Cinnosti jste vykonaval/a,
v obdobi uzavieni zdkladnich $kol?** Respondenti mluvili oteviené, nékteti obsirngji, jini

struénéji. S ohledem na to pak byly kladeny dalsi dopliujici otazky.
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4 ANALYZA ZISKANYCH UDAJU

Pro analyzu ptepsany rozhovorti byla pouzita metoda tematické analyzy. Braun a Clarke
tuto metodu oznacuji jako , metodu identifikace, analyzy a odkazovini se ke
vzorum (tématiim) v datech (Braun a Clarke 2006, s. 79). Metodu tematické analyzy je
mozné pouzit tehdy, vychazime-li z néjaké teorie. Pro tento vyzkum byl zvolen teoreticky
ptistup k tematické analyze, kdy je pfedem stanovena vyzkumna otadzka. Pfed vyzkumem
je doporuceno nastudovéani odborné literatury, protoZze pak vyzkumnik nepiehlédne
dilezité aspekty zkoumanych dat (Braun a Clarke 2006, s. 79).

Jako benefit tematické analyzy je oznacovana jeji flexibilita, ktera prinasi vyhody ale také
uskali. Vyzkumnik zde pisobi jako aktivni prvek, ktery o datech premysli, hleda v nich
spojeni a rozumi jim a interpretuje je svym zpisobem. Pro zprihlednéni je postup pfi
tematické analyze rozdélen do Sesti hlavnich fazi. K jednotlivym krokiim se lze podle

potieby vracet tak, aby nebyla vynechana Zadna dulezita data (Braun a Clarke, 2006).

1. Seznameni s daty — Pfepis dat a jejich nasledné opakované procitani. Vyzkumnik

je aktivni, hledd vyznamy a tvoti prvni kody.

2. Generovani pocateénich koéda — Vyzkumnik si v§ima vzorct, které se opakuji a

jsou zajimavé. Tvori pocatecni seznam kodu.

3. Hledani témat — Vyzkumnik pfezkoumava koédy a tiidi je do potencionélnich

témat. Vyuziva tabulky a mentalni mapy.

4. Prezkoumani témat — Vyzkumnik opétovné prochazi zjisténé poznatky. Ujasiuje

si hranice mezi tématy. Kontroluje, zda neopomenul néjaké diilezité hledisko.

5. Definovani a pojmenovani témat — Vyzkumnik definuje témata a hled4a podstatu

kazdého z nich. Ur€uje vztahy mezi jednotlivymi tématy.

6. Sepsani zpravy — Sepsani zpravy na zéklad¢ konecnych témat (Braun a Clarke,
2006)

V pribéhu analyzy tohoto vyzkumu bylo postupovano dle vyse uvedenych krokii. VSechny
rozhovory byly n¢kolikrat procteny. Pii opakovaném procitani byly v rozhovorech barevné
oznaceny zajimavé pasaze a po stranach napsany kody. Po oznaCeni extraktl kody ve

vSech rozhovorech, zacala vznikat prvni témata. Po tomto kroku byly vSechny rozhovory
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znovu precteny a extrakty porovnany tak, aby odpovidaly tématu. Témata byla

pojmenovana tak, aby nazev vystihoval kédy, které byly v textech oznaceny.

4.1 Co jsme délali

Toto téma objasiiuje, jakou roli méli asistenti pedagoga v obdobi uzavieni zékladnich skol.
Vsichni respondenti o tomto tématu hovofili obsirné. Bylo ziejmé, ze mnohé ukoly, které
plnili v tomto obdobi, dé€laji i v bézném rezimu Skoly. Tentokrat je ale vykonavali
v nestandardnich podminkéach. Nekteré ukoly, které jim byly prifazeny, vSak pro né byly
zcela nové. Z toho divodu bylo toto téma rozdéleno na dvé subtémata a to ,,jako bézné i

kdyz jinak*™ a ,,nikdy jsem to nedélal®.

Jako bézné i kdyz jinak

Vétsina z dotazovanych asistentll pedagoga se ucastnila online vyuky. V bé€Zném rezimu
Skoly je pfirozenou soucdsti jejich prace byt piitomni ve vyucovacich hodindch a déti
aktivizovat a zapojovat do vyuky. Nyni vSak byli ve svych domovech a pfimou praci
s zaky nemohli vykondvat tak, jako pfi pfimém kontaktu. Respondenti vypovédéli, ze
online vyuky se zucastiiovali pfedevsim z toho dtiivodu, aby védéli, co se na hodinach dé&je
a aby pak na vyucovaci hodiny mohli navazat ve své odpoledni praci, kterd se vétSinou
tykala doucovani. , Ztoho zacdatku tak no ja jsem musela byt vidycky na téch online
hodindch, abych vidéla, co se tam déla a pak odpoledne jsem s tou holcickou se takto, no
ucila ,(Cecilie 28). Dulezitou soucasti pritomnosti asistentli pedagoga na online vyuce
bylo také sledovani projevl chovani zaka ve vyuce. Zapisovali, kdo se nepfipojil a snazili
se decentni formou upozorfiovat ty zaky, ktefi nedavali pozor, aby se vice soustiedili. O
tuto formu spoluprace je zadali sami vyucujici, kteti pfi dalkové vyuce nemohli sledovat
tfidu jako celek. Spolecné s uciteli poté konzultovali, jak s pripadnou nepozornosti, i

nepiitomnosti zak{ nalozit.

Kdyz nebylo mozné, aby se zéaci dostavovali do skoly osobné, spojovali se s nimi asistenti
pedagoga pies rtizné dostupné aplikace a pracovali s nimi na dalku. ,,... Také online jsem se
spojovala s Zdaky s podpiirnymi opatienimi i s tim svéienym Zdkem, ktery byl miyj, a to treba
i nékolikrat tydné* (Bohdana 31). Touto cestou se snazili zaky aktivizovat, zopakovat
s nimi to, co probirali béhem dopoledniho vyucovani. Mnozi z4ci, ke kterym jsou asistenti
pedagoga pfifazeni, trpi mimo jiné také poruchami pozornosti. Z toho diivodu bylo nutné

détem pripominat, co se na dopoledni vyuce probiralo a az nasledn€ s nimi mohli asistenti
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pedagoga navazat na probrané ucivo. .,...A4 tak jsem jd, no zacala jsem té holcicce pak
vzdycky odpoledne pres WhatsApp volat a s ni tak probirat co se jako tak délo na téch
online hodindch a aby mi to ¥ekla, nebo ja abych ji to pripomnéla“ (Cecilie 19).

Formou odpoledni dalkové vyuky se néktefi respondenti tohoto vyzkumu vénovali také
détem z cizojazycného prostiedi, které potiebovaly podporu predevsim pii Cteni a vyuce
Ceského jazyka. Tato opora byla podle asistentll pedagoga nezbytnd, predevsim proto, ze
v domécnostech téchto zaki nikdo nehovoii Cesky a samy déti jeste¢ jazyk neovladaji
natolik, aby pfi dalkové vyuce ucitelim pIné porozumély. Vzhledem k tomu, Ze se déti
v tomto obdobi ani nemohly stykat venku, hrozilo, ze jazyk zapomenou nebo neudélaji

zadny pokrok. Asistenti pedagoga se domnivaji, Ze témto détem byli vyznamnou oporou.

Pozd¢ji bylo umoznéno, aby Zaci s podplirnymi opatfenimi navstévovali Skolu prezencné.
Vétsina z téchto zakid tuto moznost uvitala a zacali se v rliznych intervalech dostavovat na
doucovani po online vyuce. Tuto moznost ovSsem nevyuZzivali pouze Zéaci, kterym bylo
podpiirné opatieni asistenta pedagoga pfiznano, ale také ti, ktefi zrlznych dlvodl
potiebovali pomoc a dohled nad svou praci. ,,4 fo byl tfeba osmdk, ktery propadal ze Sesti
predmeétii a taky jsem se s nim schdzela jednou tydné a néjakym tim dovysvétlenim téch
zakladnich véci* (Anna 86).

Pro nékteré zadky bylo vyhodnéjsi chodit do skoly uz od rana a spole¢né s asistenty
pedagoga se ucastnit i online vyuky. Asistenti pedagoga zde na zaky dohlizeli, aby se
v hodinach soustiedili a pracovali podle pokynt ucitelt. ,, ... My pak zacali chodit do Skoly,
a ja vidycky, mél jsem je dva, kazdého jsem dal do jiné tridy, aby nebyli spolu, to se
nemohlo... Ja jsem na né daval pozor, aby délali, davali pozor a psali si zapisky a tak*
(Filip 32). Dopoledni online vyuky ve skole se tcastnili také ti Zaci, kterym doma chybélo
vybaveni, prostfednictvim kterého by se k online vyuce ptipojili. Tito zaci se mnohdy do
vyuky nezapojovali a z toho diivodu jim chybély mnohé védomosti z uciva, které uz bylo
probrané. Asistenti pedagoga ted’ méli moznost vénovat t€émto détem zvySenou pozornost.
StéZejni pro n€ bylo piedevsim ¢teni s porozuméenim, jelikoz bez zvladnuti této dovednosti

zéaci nedokazali samostatn€ pracovat.

Nikdy jsem to nedélal
Vsichni dotazovani asistenti pedagoga pracovali v obdobi, kdy byly zakladni skoly
otevieny prezenéné pro prvni dva ro¢niky nebo pro cely prvni stupeni na pracovnich

pozicich vychovatelti nebo uciteli. S touto praci nemél ani jeden znich predchozi
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zkuSenost. VétSinou se tak délo zdivodl, ze zéaci byli rozdéleni do mensich,
patnacti¢lennych skupin, které se mezi sebou nesméli slucovat. Na praci vychovateld a

ucitelti tak chybéli kvalifikovani pracovnici a nahradili je asistenti pedagoga.

Respondenty, ktefi pracovali jako vychovatelé ve Skolni druziné vypovidali, ze byli
Caste¢n¢ zaskocCeni tim, Ze i vychovatel musi mit nachystané materialy a pfipravy na svou
¢innost. Nutno dodat, Ze praci vychovateld plnili po své bézné pracovni dobé. ,,Jd jsem
jeste i zastupovala ve Skolni druziné s détmi, ono clovék si musel pripravovat rizné
Sablony, riuzné zdajmy pro ty déti, jak je zabavit, hry... " (Dana 66). PfedevSim ti asistenti
pedagoga, ktefi pracuji na druhém stupni pfiznavaji, Ze na praci s malymi détmi nebyli

pfipraveni a museli si na ni zvyknout.

Praci ucitelti vykonavali asistenti pedagoga v obdobi kvétna a ¢ervna roku 2020, kdy byla
pro prvni stupei umoznéna vyuka po skupindch patnacti Zzakl. Praci uciteld si
z dotazovanych vyzkouseli pouze asistenti pedagoga prvniho stupné. Pro nékteré z nich to
bylo obzvlasté narocné, protoze ve tiidach, kde ucili, byli zaci namichani z nékolika t¥id.
Tady museli sjednotit tempo uciva, seznamit déti mezi sebou a utvofit tak nové kolektivy.
Jini asistenti pedagoga méli to §tésti, ze se u nich ve tfidach sesli pouze zici z jejich
kmenové tfidy a o to byla jejich prace snazsi ,, Tak to tak bylo a pak jak uz se trochu Skola
zase otevrela, tak zas nemohly byt celé tridy spolu a musely se rozdeélit do téch skupin po
patndcti nebo jak to bylo...patndct asi tak. No ja jsem dostala takto ucit taky cast té nasi

tridy, to bylo deset déti, deset... No a tam jsem je ucila* (Cecilie 32).

Asistenti pedagoga také po domluvé s rodi¢i a vedenim Skol navstévovali svéfené zaky
v mist¢ jejich bydlisté. Vyjadiovali své obavy, jestli to neodporovalo pravidlim, ktera byla
nafizena vladou CR. Piiznavaji ale, Ze prace na dalku byla pro Zaky, a i pro né samotné
natolik vycCerpavajici, Ze se nezdrahali ani pfes platna pravidla navstévovat domacnosti
74kl a praci si tak svym zplsobem usnadnit. ,, TakzZe jsem se domluvila s tridni ucitelkou a
s vedenim, nevim, jestli je to oficialné spravné v dobé kovidu, ale tak jsem za ni dochdzela

domii a probirala jsem s ni véci prosté doma* (Eva 10).
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4.2 Spoluprace a komunikace

Toto téma se zaméfuje na to, jak asistenti pedagoga hodnoti komunikaci a spolupraci
s ostatnimi participanty. Asistentky, které pracuji na prvnim stupni zékladnich Skol,
vypovédély, ze ucitelé k nim byli vstficni a snazili se jim vzdy pomoci. Asistenti, ktefi
pracuji na druhém stupni zékladnich skol, popisuji, ze mnohdy spoluprace a komunikace

s uciteli nefungovala podle jejich predstav.

Komunikace a spoluprace se zadkonnymi zastupci zakd byla podle mnohych asistentl
pedagoga slozita. Casto se setkavali s tim, Ze rodi¢e na své déti bud’ neméli ¢as nebo
nejevili zdjem o jejich vzdélavani a Skolni dochézku. Nalezneme zde ale i vyjadieni o tom,
ze rodice byli vstiicni a chapali praci asistentli pedagoga jako zadouci pomoc. Téma je

rozdéleno do dvou subtémat a to ,,Kolegové™ a ,,Zakonni zastupci®.

Kolegové

Respondenti velmi kladné hodnoti, ze jim vyuCujici zasilali ptipravy na vyuku a
doucovani. Mnohdy sami ani nem¢li ucebnice a materialy, ze kterych by mohli vychézet, a
tak se v tomto ohledu museli spolehnout na své kolegy. Jsou spokojeni, ze s nimi ucitelé
konzultovali chovani zakt v online hodindch a méli zajem s nimi probrat, jak budou
ptistupovat k zakiim, ktefi se online hodin netcastnili nebo nedéavali pozor. Tyto
konzultace povazuji za velmi prospésné, protoze se zde podatilo odhalit se kterymi zaky
bude nutné duslednéji pracovat a dohlizet na jejich vzdélavani. Mluvi o tom, Zze néktefi
ucitelé jim poskytovali zpétnou vazbu, jak jsou sjejich praci spokojeni. A to je pfi
spolupréaci velmi dilezitym prvkem, protoze jen tak se mohou doladit n¢které nesrovnalosti
a nedorozuméni. V obdobi, kdy asistenti pedagoga vyucovali v patnactic¢lennych t¥idach,
museli navazat s uciteli jesSté blizsi spolupréci. Bylo i v jejich zajmu, aby rozdélené tfidy
byly na stejné urovni a snazili se s u€iteli vykomunikovat kdo nachysté piipravy na hodiny.
Vsichni osloveni asistenti pedagoga si tuto spolupraci velmi chvalili. ,, 7y materidly jsem
méla perfekiné pripravené od pani ucitelky, takze jsem, i ty prezentace vsechno * (Bohdana

66).

Ti respondenti, ktefi pracuji na druhém stupni uvadi, ze ne u vSech uciteld se setkali
s pochopenim. Néktefi kolegové jim nepomadhali a odmitali s nimi spolupracovat. Asistenti

pedagoga, kteti zdky doucCovali ve vétSin€ predmétt, mnohdy sami ucivu nerozuméli a



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 40

zadali ucitele o radu. U nekterych méli pocit, ze je svymi zadosti obtézuji. ,, Nebylo to pro
mé prijemné, protoze sem sama musela vyhleddvat co s nima budu délat a tieba u téch
starSich rocnikil, u téch osmdkii to bylo ucivo, kterému jsem absolutné nerozumeéla. Oni se
tvarili, Ze je to obtézuje, Ze je to prdace navic, kterou viastné déldam ja, takze bych to viastné
méla délat ja“ (Anna 28). Domnivaji se, ze n¢ktefi kolegové hazeli odpovédnost za
vzdélavani zakd na né. Zaroven se své kolegy se pokouseji omlouvat a vyjadiuji své
pochopeni, s tim, Ze jsou si védomi, Ze na ucitele byl vyvijen velky tlak. Tento problém se

vsak tykal pouze jednotlivet, ne celého pedagogického sboru druhého stupné.

Zakonni zastupci

V komunikaci a spolupraci se zdkonnymi zastupci nalézame také rozdilna hodnoceni mezi
asistenty pedagoga prvniho a druhého stupné. Zatimco ti, kteti pracuji na druhém stupni
méli v tomto ohledu potize, asistenti pedagoga, ktefi pracuji s mladSimi zaky hodnoti tuto
komunikaci veskrze pozitivn€. Srodi¢i komunikovali bud’ telefonicky nebo
prostiednictvim online hovoril. Uvadi, ze kdyZ to bylo mozné, vzdy jim rodic¢e zaka vysli
vstiic. O pfinosné a velmi vstficné spolupraci hovoii zejména ti respondenti, ktefi
navstévovali své zaky u nich doma. Shoduji se v tom, Ze v téchto pfipadech se jim vzdy
rodice snazili vyhradit misto, kde by méli na préaci a uceni klid ,,Rodice spolupracovali,
rodice byli velmi ndpomocni. Prijali to vstFicnym krokem a snaZili se zajistit tém detem
opravdu ten prostor abychom méli klid a mohli se doucovat. Pak délali ukoly, které dostali
zadané na procvicovani doma, takze ta spoluprdce s rodici byla vybornd* (Dana 87).

Dotazovani také sd€luji, Ze mnozi rodice se svym détem v této dob&é nemohli pIn¢€ vénovat
z divodt velkého vytizeni v zaméstnani. Shoduji se v tom, Ze kdyZ maji zameéstnani rodice
vice déti, bylo pro n¢ obtizné zajistit dohled nad online vyukou a odpolednim ucenim.
Potizemi, které se v komunikaci se zdkonnymi zastupci objevili, nebyli asistenti pedagoga
prilis zaskoCeni. Jednalo se vyhradné o rodice, ktefi byli v pfistupu ke vzdélavani svych
déti vzdy laxni. Problém, Ze v téchto rodinach nebyl zdjem a Cas vénovat se Skolnim
povinnostem nikdy, online vyuka jen prohloubila. Zaroven se domnivaji, Ze rodice, ktefi
byli zvykli na to, ze s jejich détmi pracuje asistent pedagoga, maji predstavu, ze ten by je
mél v tomto ohledu zcela suplovat a oni jiz se pfipravé do skoly se svymi détmi vénovat
nemusi. Pan Filip se vyjadFil tak, ze rodice zakd, se kterymi pracuje, s nim na zacatku pies
veskerou snahu nekomunikovali. Az kdyz pochopili, ze jejich dité bez pomoci asistenta

pedagoga bude mit ve Skole vazné potize, navazali s asistentem aktivni spolupréci. ,, ... Oni
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ze zacdtku, jak asi toho na né taky asi bylo néjak moc, tak mé se zddlo Ze ani nevnimali, Ze
to jejich dité ma néjaky problém s tim, nebo ani nevédéli, Ze je néjaka online vyuka. Prosté
tak se na to asi vyprdli a jako to nebyli zrovna kluci z néjakych vzornych rodin, oni na to
kaslali vzdycky, to je jedno jestli to je ve skole, nebo jestli je néjaky online. No ale jak uz
pak asi pochopili, Ze jde do tuhého, Ze se ti jejich kluci na to vyprdli, tak je aj pak do té
Skoly, jednoho z nich, rano vodili* (Filip 78).

4.3 Duvody

Téma dlvody analyzuje, jak vnimali asistenti pedagoga vlastni uzite¢nost v tomto obdobi.
Co bylo jejich motivaci a pro¢ svou praci délali pravé takovym zptisobem. V tomto tématu
byly vynechany pasdze o tom, Ze svou praci vykonavali proto, ze chybéli ucitelé nebo
vychovatelé a také pasaze o praci s détmi, kterym chybélo vybaveni nebo internetové

pfipojeni. Zamétili jsme se pouze na vnitini motivaci respondent.

Respondenti oteviend hovofili o tom, Ze i pfes zdkaz navstév vydany vladou CR
navstévovali zaky v jejich domovech. Domnivaji se, ze pro zéky, se kterymi takovym
zptisobem pracovali, to byla ptilezitost, jak se zase ucit ,,normalné“. Jednalo se pfedevsim
o déti, které maji problémy udrzet pozornost. ,, Jelikoz mdam holcicku, ktera strasné Spatné
udrzi pozornost a md na to samoziejmé i papir, takze ta prdce pres pocitac je prosté
strasné, strasné problémova* (Eva 8). Vnimali, ze déti jejich pomoc potiebuji, a to pro né

vvvvvv

zakazaného.

Jejich dalsi pohnutkou byly znatelné pokroky zakl, se kterymi pracovali. Pfi online
hodinach si vSimli, Ze n€ktefi Zaci, ani pfes opakované vyzvy nepracuji a néktefi nejsou
schopni touto formou ucivo vstiebat. Kdyz to bylo mozné, zacali si tyto zdky zvat do
Skoly. Spole¢né s nimi se zde zucastiiovali online vyuky a odpoledne zaky doucovali.
Prvotni nezdjem zakul se jim podafilo zlomit a ti si nejen zlepsili Skolni prospéch, ale také
sami pochopili, Zze je pro né¢ dochazeni do Skoly prospésné. Nékterym zaktim, kvuli
neucasti na online hodinach a celkovému nezdjmu o Skolu, hrozily nedostate¢né z n¢kolika
predmétd. Asistenti pedagoga, ktefi s témito zaky pracovali, vyjadiuji své uspokojeni nad
tim, Ze se jim podafilo spole¢né s zZaky znamky vytahnout a chlapci tak mohli postoupit do

dalsiho ro¢niku. ,, Kluci, oni viastné, kdyby nebyli v té Skole, tak by nedélali nic, oni pred
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tim ani na ten online nechodili, protoze to méli néjak na hdku a kdyby toto nebylo v té
Skole se mnou, tak by snad propadli...ja jsem se jim snazil pomoc tak asi néjak proti jejich
vili. Ze zacdtku, oni z toho byli otrdveni a viastné ani tam nechtéli chodit a asi si mysleli,
Ze to tak je v pohodé, A pak to ale asi aj pochopili, zZe je to pro né dobré a pri tom

doucovani pak, v té druhé viné si aj prospéch zlepsili “ (Filip 48).

Dotazovani asistenti pedagoga také vnimali, Ze déti se v této dob¢ citily osamoceny.
Dulezitou motivaci k jejich praci se tak stal faktor détské samoty a jejiho pirekonavani.
Zakam se snazili nabidnout svou spolenost a alespori &aste¢nou ulevu od pocitti osaméni.
Kdyz byly umoznény individudlni konzultace ve Skolach, dochazely za nimi tak nejen déti,
které potiebovaly pomoc s u¢enim, ale i ty, které suzovaly pocity osaméni a schazel jim
lidsky kontakt. Asistenti pedagoga jsou si védomi, ze kolektiv déti ze tfidy, ani rodice jim
vynahradit nemohli, ale alespori par hodin denn¢ v pfitomnosti dospé€lého, témto détem
viditelné prospivalo. ,, Oni potiebovaly takové to lidské, jako aby s nima i nékdo byl,
protoze treba se i citili tak sami, a chtéli treba pak uz jenom byt s nékym a vypravét si jen
tak povidat, ze aby nemusely zase domi, ty déti, kde nikdo neni a nechtély uz tam byt a
chtéely chodit zase do Skoly aspon na tu chvilku, aby s nima nékdo byl, se jim vénoval

(Cecilie 67).

4.4 Vztahy

Téma vztahy odkryva, jak asistenti pedagoga vnimali vyvoj vztahd mezi sebou, uciteli a
zéky. Asistenti pedagoga, ktefi pracuji na druhém stupni zakladnich skol, nejcastéji hovoti
o tom, Ze i kdyZ jim to zaci nedavaji ptimo najevo, da se z jejich pohledu mluvit o tom, Ze
se vztahy mezi nimi a svéfenymi zaky se posunuly smérem doptedu. Ti asistenti pedagoga,
kteti pracovali s zaky prvniho stupné zakladnich skol se vyjadrili tak, Ze vztahy mezi nimi
a zaky byly vzdy kladné a Zzadnou vyraznou zménu v tomto ohledu nezaznamenali.
Hovotili také o tom, Ze se jim podafilo navazat nové piijemné vztahy s détmi, se kterymi
doposud nepracovali.

Z vyjadreni vétSiny respondentli vyplyva, Ze i vztahy mezi nimi a uciteli zistali vétSinou
na stejném bodu. Néktefi z nich ovSem zaznamenali i zmény k horSimu. Nekdy se citili
odstréeni a ponizeni, a i pfes snahu si to s kolegy vydiskutovat, necitili ze strany kolegt
snahu tyto vztahy napravit nebo vysvétlit.

Téma je rozd€leno do dvou subtémat ,,Vztahy s zaky* a ,,Vztahy s kolegy*.
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Vztahy s zaky

Respondenti tohoto vyzkumu, ktefi pracuji na druhém stupni v obdobi distan¢éni vyuky
pracovali nejen s zaky, ktefi maji podplirné opatieni asistenta pedagoga, ale také s témi
7&Ky, ktefi meli potize s prospéchem, neptipojovali se do online hodin a vyskytovalo se u
nich problémové chovani. Dotazovani hovofili o tom, Ze prace s t€mito zaky byla zpoc¢atku
obtizna, predevsim proto, Ze se navzajem neznali. S t€émito zaky diive nepracovali a znali
je jen z dohledd, které asistenti pedagoga vykonavali o prestavkach nebo ve Skolni jidelné.
I ptes pocatecni potize, kdy se zaci odmitali na vyuku s asistenty pedagoga dostavovat, se
podafilo tyto piekdzky odstranit a zaci zjistili, Ze spoluprace s asistenty pedagoga jim
samotnym prospiva. Z vyjadieni respondentli vyplyva, Ze jejich vztahy jsou nyni na velmi
dobré urovni a maji pocit, Ze i ptes své jinak problémové chovani, si je tito Zaci oblibili.
Hovofi o tom, ze pti setkani s zaky, at’ uz ve Skole nebo mimo ni, se k nim déti znaji,
zdravi je a jejich chovani k nim hodnoti jako pratelské. , Ale to deécko, kdyz ho tedka
potkdam ve Skole se ke mné md, znd. Je to problémové dité, které se ke mné chovd
abnormdalné slusné, mile. Stejnou zkuSenost maji s zaky, se kterymi pracuji bézn¢. S témito
zaky se znali a nyni s nimi pobyvali hodné €asu jen ve dvou nebo v omezeném poctu. M¢li

tak prilezitost se Iépe poznat. Vztahy mezi nimi se posunuly k lepSimu.

Ti respondenti, ktefi pracuji s zdky prvniho stupné, pracovali také jak s zaky, ke kterym
jsou pridéleni, tak i stémi, se kterymi se doposud neznali. U téchto déti se ale
neprojevovalo predeslé problémové chovani. Jednalo se spiSe o ty zaky, kteti méli potize
s pochopenim uciva a zaky, ktefi byli ptifazeni do jejich tiid v kvétnu a v cervnu 2020.
Asistenti pedagoga, kterym byli do tfid pfifazeni zaci z jejich kmenovych tfid tikaji, Ze
jejich vztahy s témito zaky byly vzdy hezké a bezproblémové. To, na co nardzeli byla
zmeéna, kterou museli ve svém ptistupu k zaktim z pozice ucitele vykonat. Domnivaji se, Ze
déti porozumély tomu, pro€ se jejich pristup k nim Castecné zménil a nemysli si, Ze by tim
byl jejich vztah jakkoli narusen. ,, Déti to berou asi vic tak jako, jak bych to rekla... vi, Ze
ten clovek neni uplné ucitel, ale zdroven ta situace vyzadovala, Ze mé tak musely brdt,
takze to nakonec vyslo dobve i kdyz za wnormadlnich okolnosti by se mnou méli vice
kamaradsky vztah a v tu chvili, ale musely prejit do néjakého do néjaké jiné roviny, ale

myslim, Ze se nam to podarilo dobre, Ze ten vztah se tim nenarusil“ (Bohdana 75). Popisuji
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také to, Ze se jim podafilo uspé$né navazat nové a pratelské vztahy s détmi, které diive
neznali. A jsou si védomi toho, Ze na vztazich je nutno pracovat a poté je vidét vysledek.

Velkou zménu ve vztazich zaznamenali ti respondenti, ktefi bud’ dochazeli k zaktim domu
nebo s nimi travili hodné ¢asu pouze ve dvou ve Skole. Méli moZnost vice se poznat a
jejich vztahy se tak posunuly do velmi osobni roviny. ,, Ono, kdyz k nékomu chodite domii,
Jjste jen spolu ve Skole...ja jsem s tou holc¢inou byla viastné vic nez s vlastnima déckama.
Takze, ano, ten vztah se zmenil a stal se vic soukromy, blizsi a osobnéjsi* (Cecilie, 116).
To, ze poznali zaky také v jejich domacim prostiedi a Cas ktery spolu stravili byl naplnén
dalezitymi Cinnostmi jejich vztahy posililo a asistenti pedagoga je popisuji jako velmi

hezké, pratelské a soukromé.

Vztahy s kolegy

Se svymi kolegy asistenti pedagoga netravili tolik ¢asu jako pfi bézné vyuce. Jejich
komunikace se odehravala spiSe na dalku prostfednictvim telefonickych hovorii nebo
online prenost. Piesto se i mezi nimi vztahy mirné¢ zménily. Asistenti pedagoga, ktefi
pracuji na prvnim stupni zakladnich Skol, popisuji své vztahy s kolegy jako velmi dobré.
Mluvi o vstiicném jednani a pratelskych vztazich. ,, ... kterdkoli pani ucitelka, od které jsem
méla deéti, tak vzdycky mi vychazely velmi vstric“ (Dana 75).

Asistenti pedagoga, ktefi pracuji na druhém stupni zakladnich $kol, spolupracuji s vét§im
mnozstvim kolegi. Mnohdy méli pocit, ze ucitelé drzi vice pfi sob¢, a i kdyz na asistenty
pedagoga prevedli ¢ast své prace, nechtéli jim pomoci. Chovani svych kolegli posuzuji
jako nekolegialni. Zvlast z toho thlu pohledu, Ze ucitelé maji aprobaci na predméty, které
vyucuji a odmitali asistentim pedagoga pomoci i kdyZ ti je o to zadali. ,, ...Se mi zddlo to
od nich tak néjak nekolegidlni nebo co protoze jak ja to mdam vSechno, zZe védeét nebo jak,
oni viak na to maji Skolu a po mé chtéli se tvarili, ze bych to mél zviddnout sdm...no
nevim... Tak néjak s nékym to bylo v pohodé a nékdo zas ne " (Filip 65). Nutno fici, Ze tento
posun vztahi k hor§Simu se tykal pouze jednotlived. Mnozi ucitelé byli asistentiim

pedagoga napomocni a vztahy mezi nimi se nijak nezménily.

4.5 Jaké to bylo

Posledni téma popisuje, jak asistenti pedagoga vnimali svou praci v obdobi uzavieni
zékladnich skol. Respondenti zde vypravi o potizich, se kterymi se pti své praci potykali a
zminuji vys$Si ¢asovou naroc¢nost. Mluvi také o tom, ze se sami museli hodné ucit, aby

détem dokazali uCivo spravné predat. Néktefi se vyjadiuji k tomu, ze méli sami obavy o
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své zdravi a pocitovali nejistotu. Mnozi hovofili o pocitech uspokojeni a vlastniho

naplnéni.

O tézkostech pti vyuce hovoii respondenti, kterym byli do t¥id, ve kterych vyucovali
zatfazeny déti, které maji podporu asistenta pedagoga. Asistenti pedagoga byli ve zcela
nové roli uCiteli, na vyuku se museli pfipravovat tak, aby mohli zZakiim ucivo predat. Pri
tom museli jest¢ zvladnout naro¢nou préci s détmi, které trpi riznymi obtizemi. ,,4 do toho
v té skupiné ja jsem tam méla i tu moji holcinu, no ona jako ma takovy problém jeste,
nesndsi zmény a nové véci vsechno takového a tady jak to bylo... Jind t¥ida a jiné sloZeni a
zase ve Skole a jd, jak jsem ucila, ona to tak néjak no, nesnesla a nepochopila asi celé, tak
Ji tam braly jeji zdachvaty, kdy ona krFici a kouSe, a tak jako neni ji dobre tak to musi
udélat... No a do toho tam mdte ucit, tak ja nevim, no ale moc jsem si s tim nevédela rady**
(Cecilie 42).

Lici, Ze se na roli uciteld tésili, ale mnohdy jim stavy, kterymi tyto déti trpély, jejich tlohu
znesnadiiovaly. Museli vykondvat praci ucitele, na kterou nejsou kvalifikovani a k tomu

jeste zvladat praci asistenta pedagoga

Z vypovédi vyplyva, ze se asistenti pedagoga museli na vyuku pfipravovat. Mnohdy sami
nerozuméli ucivu, které méli zakiim predavat. Potize jim cinila metoda Hejného pfi
metodu, kterd je takova no. Bylo potieba to détem priblizit* (Dana 61). Ti, ktefi pracovali s
zaky druhého stupné, se museli sami doucovat do vice pfedméti. Aby zaktim mohli néco
vysvétlit, museli ucivu nejprve porozumét oni sami. Ptiznavaji, ze tapali predevsim
v matematice, fyzice a chemii a znaéné obtize jim Ginilo ueni cizich jazyku. Casto si tak
poucky vyhledavali pies pocita¢ a vecery travili u¢enim se novych véci. Respondenti
vypovidali o Gasové naroCnosti své prace v tomto obdobi. Casto pracovali i mimo svou
pracovni dobu a nad rdmec svych pracovnich Uvazkl. Li¢i, ze diky tomu caste¢né
zanedbavali své vlastni déti a rodiny. Setkame se také s vypovéd’'mi o tom, ze jejich ¢asova
vytizenost jejich partnery obtézovala. ,, ...Jsem chodil pozdéj domii, jako Ze jsem v té praci
byl dyl nez jindy, kviili tomu doucovani a pak jsem o tom taky furt mluvil, a taky sem nékdy
néco nevédél, a tak jsem si to po vecerech vyhledaval, a tak a to ji /ptitelkyni/ pékné uz
naro¢nosti své prace. Oni vSak nepocitovali napéti ze strany svého okoli, a naopak byli

mnohdy radi, Ze jejich ¢as byl smysluplné vynalozen.
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Dilezitou roli v tomto obdobi sehravaly také jisté obavy. Zeny mluvily o svém strachu
z nemoci samotné, citily se vystraSené a mély obavy o své zdravi. Suzovaly je myslenky,
ze by nemoc mohly pfinést z domécnosti déti doml anebo i naopak, Ze by mohly zaky
samy nakazit. To vSak nebyl jediny faktor, ktery jim obavy nahanél. Ti, kdo navstévovali
své zaky v jejich domovech se strachovali, ze by je mohl né¢kdo nahlasit a moli by mit
problémy z divodu, Ze chodi na navstévy v dob€, kdy byl zakaz navstévovani. ,,... Nékdy
jsem se i bdla trochu, Ze to treba jejich sousedi nékde nahlasi, Ze tam povad nékdo chodi a
taky nékdy jsem tak premyslela, Ze co kdybych se nakazila nebo uz byla nemocnd a tu

nemoc jim tam prinesla domii** (Cecilie 82).

Dovidame se také o tom, jak slozité bylo pracovat s zadky s podpirnymi opatfenimi na
dalku. Asistentim pedagoga v této dob¢é chybél predevsim kontakt s zaky, ktery je pro né
nenahraditelny. D¢ti nedokazaly udrZel pozornost a da se fici, Ze asistentim pedagoga
ptripadla takova prace az zbytecn€ vycCerpavajici pro obé zucastnéné strany. Velmi slozita
byla prace szaky, kteti sami doma nepracovali a ani se o to nepokouseli. Tito Zaci
spoléhali na to, ze vSe udélaji ve skole s asistentem pedagoga a doma tak nedélali prakticky
nic. To popisuji respondenti jako velmi demotivujici pro né samotné, nebot’ ani ve skole se

pak témto détem prili§ pracovat nechtélo.

I kdyz vsichni dotazovani asistenti pedagoga mluvili o svych obavach, tézkostech pii své
préaci, vycerpani a Casové narocnosti, vSichni také zavérem vyjadrili své uspokojeni,
nadseni, pocity z dobfe odvedené prace a nékdy i litost nad tim, Ze toto obdobi uz skoncilo.
Pocit uspokojeni pramenil v pfevazné vétsiné z uspécht, které zazili jejich svéfenci. Ze
zlepSenych znamek. Z toho, ze i ty Zaky, kterym se do uceni nechtélo, se podafilo
namotivovat a dostat je zpét do Skolnich lavic. ,,To bylo super. Je to vidycky takova ta
prijemna pedagogicka zpétna vazba... Tak to je hrozné prijemné, hrozné fajn, kdyz... Je to
takova nejvetsi odmeéna, kdyz décku se dari* (Anna 98). NadSeni byli respondenti také
z toho, Ze i jim samotnym se podatfilo pfekonat své pocatecni obavy a uspésné zvladali
vykonévat jak préaci vychovateld, tak i uciteld. Pro nékteré z nich byly tyto zkuSenosti

natolik pfinosné, Ze se rozhodli doplnit si své vzd€lani a vydat se na drahu ucitelt.
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4.6 Shrnuti

Pomoci tematické analyzy bylo v rozhovorech identifikovano pét hlavnich témat, diky

kterym muizeme odpovédét na vyzkumné otazky tohoto vyzkumu.

Prvni vyzkumnou otazkou bylo: Jakou ulohu méli asistenti pedagoga v obdobi uzavreni
zdkladnich skol? Respondenti odpovidali, jaka byla v tomto obdobi napln jejich prace.
Vyslo najevo, Ze i kdyz mnoho tkoli, které vykonavali, plni i v béZném rezimu zékladnich
skol, tentokrat museli své tkoly plnit v nestandardnich podminkach. Pracovali s zZaky ptes
pocitacové platformy, coz se ukazalo jako nevhodné. I kdyZ se zaky touto cestou podatilo
alespoii trochu zapojit do déni ve Skole, mnozi z nich nebyli schopni vyklad na dalku
pojmout. Uastnili se online vyucovani, kde svou b&znou praci vykonavat nemohli, ale
prostiednictvim online vyucovani se dovidali, co se v hodinach probird a mohli tak na
probrané ucivo navazat v odpolednim doucovéni, které sami vedli. Také se mohli
prostiednictvim pozorovani dovédét, jestli Zaci davaji pozor a jak jim tato forma vyuky
vyhovuje. Kdyz to bylo umoznéno, zvali si do Skoly zdky s podplrnymi opatienimi a
pracovali s nimi individudln¢€. Tuto formu osobniho setkdvani s zdky asistenti pedagoga
ocenili, nebot” zde mohli dohlizet na plnéni kol a byl vétsi prostor pro osobni pfistup.
Diky umoznénym individualnim konzultacim, se mnohym respondentim podafilo
aktivizovat zdky plné a pomoci jim opravit si nedostate¢né znamky. Dale se
prostednictvim odpoveédi dovidame, Ze asistenti pedagoga plnili i ukoly na které nejsou
plné kvalifikovani, a setkali se s nimi poprvé. Pracovali jako vychovatelé ve Skolnich
druzinach a nékteti z nich jako ucitelé. Z vypovédi tii respondentek se dovidame, ze kdyz
nebyly umoznény individudlni konzultace ve Skolach, navstévovaly zaky, se kterymi
pracuji, v jejich domovech.

Na vyzkumnou otdzku: Co asistenty pedagoga motivovalo k vykonu prdace? 7 vypovédi
respondentt vyplynulo, ze jejich hlavni motivaci byl zdjem o zaky. Ti, ktefi dochazeli
k zaktim dom?, vypovidali, Ze déti bez jejich pomoci uceni nezvladaly, neplnily si ukoly a
mnohdy ani nechédpaly co se na online hodinach déje. Svou pomoc détem v tomto obdobi
chapali jako své poslani. Velkou motivaci pro asistenty pedagoga byly také zlepsujici se
vysledky zaki, se kterymi pracovali. PredevSim ti asistenti pedagoga, ktefi pracuji na
druhém stupni zdkladnich Skol uvadi, ze bez této podpory poskytnuté zakiim, by nékteri
museli opakovat ro¢nik. Respondenti uvadi, ze vnimali osamélost déti jejichz rodice na né
neméli as. Détem také chybél kolektiv ostatnich déti a motivaci asistenti pedagoga bylo

poskytnout t€émto zakiim podporu a spole¢nost.
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Dalsi vyzkumna otazka: Jak vnimali asistenti pedagoga svou praci v obdobi uzavieni
zdkladnich skol? P¥inasi odpovéd’ na to, jak se asistenti pedagoga pti vykonu své prace
citili a jak ji sami hodnoti. Dotazovani zminovali obavy o své zdravi a také o to, Ze mohou
nevédomky ndkazu pfinést do domécnosti déti, které navstévovali. VétSina respondentt
uvadi, Ze prace byla velmi Casové narocnd a pracovali nad ramec svych uvazki. Popisuji,
jak se museli sami dovzdélavat, aby mohli pomoci détem. Dva dotazovani uvedli, ze diky
praci zanedbavali svou vlastni rodinu. Dovidame se také, ze pro asistenty pedagoga bylo
naro¢né pracovat s zaky online a jako demotivujici se jim jevil pfedevSim nezdjem
nékterych zakt o vyuku. VSichni dotazovani se shodli v tom, Ze tato prace jim i pies
zminované tézkosti prinesla pocity uspokojeni, které pramenily predevsim z uspécht zaka.
Asistenti pedagoga se také shodli na tom, Ze byli uspokojeni pocitem dobie vykonané
prace a setkame se i pocitem litosti, nad tim, ze toto obdobi uz skon¢ilo.

Na vyzkumnou otazku: Jak hodnoti asistenti pedagoga spoluprdci a komunikaci
s ostatnimi participanty v obdobi uzavieni zdakladnich $kol? Nachazime rozdilné nazory u
asistentti pedagoga, ktefi plisobi na prvnim a druhém stupni zakladnich Skol. Asistenti
pedagoga prvniho stupné si chvali spolupraci s uciteli a komunikaci s nimi oznacuji jako
vstiicnou a pratelskou. Uvadi také, Ze ucitelé jim byli oporou v dobé¢, kdy sami vedli vyuku
a chystali jim veskeré pripravy. Oba asistenti pedagoga druhého stupné, ktefi byli
respondenty tohoto vyzkumu uvedli, ze néktefi kolegové k nim byli vstiicni a snazili se jim
jejich praci usnadnit. Na druhou stranu uvadi, Ze mnozi kolegové jim tuto soucinnost
neposkytovali, a mnohdy nabyli dojmu, Ze své kolegy obtézuji. Co se tyka komunikace a
spoluprace se zakonnymi zastupci zékd, i zde komunikaci a spolupraci hodnoti asistenti
pedagoga, ktefi pracovali se zaky prvniho stupné prevazné kladné. Zmitiuji, ze rodice byli
sice Casto vytizeni, ale vzdy se snazili o vzajemnou spolupraci. Vypovedi asistenti
pedagoga druhého stupné dokladaji, ze né&ktefi rodice nejevili o spolupraci zajem.
Dozvidame se, ze jejich nezdjem je trvalého charakteru.

Posledni vyzkumna otdzka Jak vnimaji asistenti pedagoga vztahy s ostatnimi participanty?
Odkryva ze vztahy mezi zdky a asistenty pedagoga se ve vétSiné pripadd zlepsili, méli
moznost stravit vice ¢asu pii individudlni praci, a to jejich vztahy ovlivnilo. V nékterych
ptipadech to sice Zaci nevyjadiili ptimo, ale z jejich chovani tak dovazovani usuzuji.
Podaftilo se zde také navazat nové a piijjemné vztahy. Vztahy mezi kolegy ztlstaly ve
vétSing pripadl stejné. V nékterych pripadech ale doslo k jejich vyraznému zhorseni a dva

respondenti hovofili o ostrakizaci a pocitech ponizeni.
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4.7 Diskuse

Prvni srovnani je zaméfeno na naplii prace asistenta pedagoga. Tyto Cinnosti upravuje
vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakl se specialnimi vzd€lavacimi potiebami a zak
nadanych, podle které by mél asistent pedagoga pomahat uciteli pfi vychovné a vzdélavaci
¢innosti a zaktim se specidlnimi vzdélavacimi potiebami by mél pomahat béhem vyuky i
pfi pfipravé na vyuku, a také s ptizpisobenim se Skolnimu prostiedi, zaka by mél asistent
pedagoga vést k nejvétsi mozné mife samostatnosti. Ze ziskanych rozhovord, mizeme
usuzovat, ze ve vykonavanych ¢innostech asistentl pedagoga a vyhlaskou ¢. 27/2006 Sb.
je soulad. Naplni prace asistentli pedagoga se veénuji také néktefi autofi. Napiiklad
(Moréavkova Vejrochova, 2015) mimo jiné uvadi, ze k individudlni nebo skupinové
podpofte zaka/zakt se SVP v ramci vyucovani mimo tfidu — na specializovaném pracovisti,
v jiné tfidé, v kabinetu by mélo dochazet vyjimecné, v dobfe odiivodnénych piipadech.
S ohledem na to, Ze vyzkum této prace se vénuje praveé vyjimecné situaci, ktera ve skolstvi
nastala, mizeme konstatovat, Ze tuto formu podpory respondenti zakiim poskytovali ve
zvySené mife a to predevSim ztoho divodu, Ze zaci mohli navstévovat Skolu jen
v omezeném poctu. Asistenti pedagoga také navstévovali zadky v jejich doméacnostech.

S poskytovanim podpory touto formou, se v odborné literatuie neshledavame.

Dalsi srovnani se tyka osobnosti asistenta pedagoga. (Knedlikova, 2017) povazuje za
Asistent pedagoga by mél na zdklad€ informaci o Zéku, se kterym pracuje a jeho rodiné
chépat situace a stavy ve kterych se jeho svéfenec ocitd a napomoci je fesit. M¢l by byt
mustkem mezi $kolou, zdkem a jeho rodinou. (Drotarova, 2006) uvadi, ze asistent
pedagoga by mél mit v osobnostnim profilu zejména kladny vztah k lidem a détem,
komunikativnost, pracovitost a trpélivost, ochotu ke vzdélavani, pomoci a spolupréci.
Neméla by chybét schopnost sebeovladani. Tomu odpovidaji i odpovédi respondentd, ktefi
¢asto béhem rozhovorl zminuji kladny vztah k détem, empatii, ochotu se sebevzdélavat a
pomahat. V prub¢hu distan¢ni vyuky se asistenti pedagoga snazili poskytnout pomoc a
podporu vSem zakim, ktefi jejich pomoc potifebovali. Vzdélavali se, aby mohli zakim
predat potiebné védomosti. Dokazali poskytnout podporu i tém détem, které suzoval pocit

osamélosti.
V literatute se docitame také o spolupraci asistentii pedagoga s uciteli. O tom, zZe
spoluprace ucitele a asistenta pedagoga je zakladem pro efektivni vzdélavani zakd. A Ze je

vhodné, aby se spole¢né ptipravovali na vyuku a asistent pedagoga tak védél, jaké metody
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a postupy budou pouzity, pise (Palounkova a Joklikova, 2017). Z realizovaného vyzkumu
je patrné, ze vétsing uciteld a asistentd pedagoga se podatilo takto postupovat. Nékteti
respondenti vSak vypovédéli, ze ucitelé s nimi nespolupracovali a prenaseli na n¢ své
kompetence. (Knedlikova, 2017) zminuje, ze ucitelé by neméli na asistenty pedagoga
prenaset své kompetence, znevazovat jejich praci nebo se jejich praci branit. DalSim
zdrojem, se kterym je moZno tento vyzkum porovnat, je tematicka zprava Ceské skolni
inspekce Distan¢ni vzdélavani v zakladnich a stfednich Skolach ze které vyplyva, ze pro
zaky byly organizovany konzultace ve skole nebo online douc¢ovani s podporou asistenta
pedagoga. Na prvnim stupni se dafilo nastavit spolupréci asistenta pedagoga, ucitele a zaka
mnohem lépe nez na druhém stupni, kde fada uciteli nevnima spolupraci s asistentem
pedagoga jako néco standardniho a potiebného. (CSI, 2020). Stouto zpravou je nas
vyzkum v plné shod¢. Ukazuje se, ze pravé ti respondenti, ktefi pracuji na prvnim stupni
méli s uciteli vlidné a ptatelské vztahy a jejich spoluprace se da povazovat za vybornou.
Asistenti pedagoga, ktefi pracuji na druhém stupni, méli pfi spolupraci s nékterymi uciteli
potize. Kolegové jim i na opakované zadosti odmitali pomoc a nepieddvali jim materialy

potiebné k vyuce. Respondenti se tak Casto citili ostrakizovani a poniZeni.

Srovnani literatury a praxe uvedeme také na tématu spoluprace srodinami Zzaku.
Pravidelna, pravdivd a funkéni komunikace rodicli a asistenta pedagoga je dulezitym
prvkem ve vzdélavani zakid se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (Knedlikova, 2016).
Tomuto tématu se v literatufe vénuji i jini autofi, napiiklad (Gabasova a Vosmik, 2019),
(Palounkova a Joklikova, 2017). (Moravkova Vejrochova, 2015) sdéluje, Ze asistent
pedagoga by mél byt otevieny ke sdileni, a mél by rodice informovat o psychosomatickém
stavu ditéte béhem vyuky. (Mordvkova Vejrochovd, 2015). Z vypovédi respondentl
usuzujeme, ze uvedené zdroje jsou s praxi ve shod¢€, nebot’ respondenti vypoveédéli, ze
srodi¢i zakt hovofili o vSech problémech i uspésich oteviené. Tam, kde se dafila
komunikace s rodi¢i vzdy, nenastaly problémy ani v této situaci. Je tfeba vyzdvihnout
predevsim to, ze dvéma respondentim tohoto vyzkumu se podafilo navdzat Uisp&Snou

spolupréci i s témi zdkonnymi zastupci, ktefi diive se Skolou odmitali spolupracovat.

4.8 Doporudeni pro praxi

Situace, kterou se zaobird tato bakalarskd prace, byla velmi specifickd. Propuknuti
pandemie Covid-19 zcela zménilo ¢eské Skolstvi. Pedagogicti pracovnici se ocitli ve zcela

nové situaci.
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Pro ptipad, ze by se pandemicka situace nelepsila, nebo se v budoucnu opakovala

navrhujeme nésledujici:

V pfipad€, ze to bude mozné, umoznit v co nejvétsi mozné mife asistentim pedagoga
organizovat individualni konzultace pro zéky se specialnimi vzdélavacimi potfebami.
Zvyseni pracovnich tvazkl asistentii pedagoga po dobu, kdy vykonavaji svou praci a
zastupuji za uCitele a vychovatele Skolnich druzin.

Skoly by mély mit vypracovany plan prace, ve kterém bude definovano, kdo za koho
zastupuje, kdo je odpovédny za piedani materiald k vyuce a na koho je mozno se obratit
v piipadé potiZzi.

Skoly mohou vypracovat metodicky plan, podle kterého by asistenti pedagoga postupovali
pti doucovani. Plan by mé&l obsahovat minimalni vystupy podle SVP pro kazdy piedmét a

ro¢nik.
Poskytnout asistentim pedagoga prostor pro sebevzdélavani a motivovat je k nému.

Nastavenim jasnych pravidel zlepsit komunikaci mezi asistenty pedagoga a uciteli a
zefektivnit vzajemnou spolupraci.
Asistentim pedagoga doporucujeme pii prosazovani svych zajml jednat vice asertivné a

pfi préci s zaky udrzovat jisty profesni odstup.
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ZAVER

Cilem této bakalafské prace bylo popsat, jakou roli a postaveni zaujimali asistenti
pedagoga v obdobi uzavieni zékladnich skol.

V teoretické cCasti jsou vymezeny zakladni pojmy, které souvisi s touto problematikou.
Prvni ¢ast pojednava o naplni prace asistenta pedagoga, jeho kompetencich a osobnostnich
ptedpokladech pro tuto profesi. Tato kapitola pojednava také o integraci a inkluzi. Druha
¢ast se zaobira legislativou, kvalifikacnimi ptfedpoklady a podminkami pro ustanoveni
funkce asistenta pedagoga. Zaméfujeme se zde také na spolupraci asistenta pedagoga
s uciteli, zaky a jejich zakonnymi zastupci. Posledni kapitola teoretické casti predstavuje
divody uzavieni zékladnich skol a harmonogram jejich postupného otevirani.

Empiricka cast bakalarské prace se zaobira roli a postavenim asistenta pedagoga v obdobi
uzavieni zakladnich Skol. Cilem bylo zjistit, jak asistenti pedagoga subjektivné vnimaji
tuto svou roli. Pro vyzkumné Setieni byl zvolen kvalitativni pfistup. Data byla ziskdna
pomoci polostrukturovaného rozhovoru a zpracovdna pomoci tematické analyzy.
Vyzkumny soubor tvofilo Sest asistentdi pedagoga, z toho jeden muz a pét zen. Ctyfi
respondenti pracuji na prvnim stupni a dva na druhém stupni zékladnich skol.

Pomoci tematické analyzy bylo v rozhovorech identifikovano pét hlavnich témat.

Asistenti pedagoga vykonavali po dobu uzavieni zdkladnich Skol celou fadu tkond.
Pracovali jako ucitelé a vychovatelé Skolnich druzin a svou praci vykonavali
v nestandardnich podminkach. Ukéazalo se, ze distan¢ni prace s détmi s podpirnymi
opatienimi byla velmi naro¢na a pro tyto déti nevhodna.

Co se tyka spoluprace a komunikace s kolegy, ukazalo se, ze respondenti tohoto vyzkumu,
ktefi pracuji na prvnim stupni, vychéazeli se svymi kolegy velmi dobie. Uvadéji, Ze ucitelé
Jjim byli ndpomocni a vzdy se jim snazili vyjit vstiic. Respondenti, ktefi jsou zamé&stnani na
druhém stupni zakladnich Skol, pti vykonu své prace musi spolupracovat s vice uciteli.
Z toho plynuly i jejich rozdilné zkusenosti. Uvadéji, ze s mnohymi kolegy byla spolupréace
bezproblémova a jejich komunikace pratelskd. Na druhé strané se vSak také setkali
s nepochopenim a maji pocit, ze jim néktefi kolegové nepomohli, kdyz to potiebovali.

Se zakonnymi zastupci zakt méli respondenti pfevazné bezproblémovou spolupréci, ale i
zde se objevuji vypovédi o nezdjmu ze strany rodicu.

Vyzkum ukézal, Ze hlavni motivaci respondentl byl predevsim zdjem zaki, jejich aspéchy

a také pocit, Ze détem pomahaji.
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Obdobi, kdy asistenti pedagoga pracovali s zaky prevazné individualn€¢ nebo v malych
uvaienych skupinach, dokazalo posilit jejich vztahy a posunout je do osobnéjsi roviny.

Z vyzkumu vyplyva, ze prace respondentli v tomto obdobi byla naro¢nd, vétSinu Casu
pracovali s integrovanymi zaky a také s zaky, ktefi méli potize s disciplinou po dobu
distan¢ni vyuky. Aby svou préci plnili zodpovédné, pracovali mnohdy nad ramec svych
uvazkl, vzdelavali se a disledkem toho zanedbdavali své rodiny. Pf{jemnym zjisténim bylo,
Ze i pres to vSichni dotazovani vyjadfili pocit uspokojeni nad svou praci.

Vérime, ze bakalarska prace prispéla ke zmapovéani dané problematiky a pochopeni role
asistenta pedagoga na zakladnich Skolach v dobé jejich uzavieni. Pandemie covid-19,
prohloubila nerovnosti ve vzdélavani. Doufame, ze tato prace ukdazala, ze asistenti
pedagoga byly pfinosem nejen pro zaky s podplrnymi opatienimi, ale pro vSechny zéky,

ktefi v této dobé jejich pomoc potiebovali.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

~

CR Ceska republika

PPP Pedagogicko-psychologické poradna
SARS-CoV-2  Severe Acute Respiratory Syndrome
SPC Specialni pedagogické centrum

SVP Specialni vzdélavaci potieby
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