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Poznámky k vyplňování posudku:
1. U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky; B – splněno kvalitně; C – splněno bez výhrad; D – splněno s menšími nedostatky; E – splněno, ale s výraznými nedostatky; F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu BP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Vedoucí BP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	A
	Cíl práce je stanoven jasně a srozumitelně a koresponduje s tématem práce. Jsou také jasně popsány metody, které jsou v práci použité. Cíle práce bylo dosaženo, otázkou zůstává jen, jestli finální úspory jsou adekvátní námaze, která byla na zpracování práce vynaložena.



	2. Teoretická část práce
	A
	Teoretická část práce je zpracovaná přehledně do podoby literární rešerše a obsahuje všechny části, související s řešeným tématem. Jsou využity aktuální zdroje k dané problematice vč. zahraničního zdroje. Literární zdroje jsou citovány dle normy. Teoretická část práce je možná až zbytečně rozsáhlá, což však může být dáno také tím, že toto téma je profilující spíše v magisterském studiu a tak autor musel danou problematiku dopodrobna nastudovat a literárně zpracovat.




	3. Praktická část práce – analýza
	A
	
Analytická část práce je zpracována velmi pečlivě a obsahuje popis jednotlivých procesů, jejich analýzu a také kvantifikaci. Součásti je také podrobná modelace jednotlivých procesů, a to opět na úrovni magisterského studia. Byl tak identifikován problematický proces, pro který pak bylo navrženo konkrétní řešení.









	4. Praktická část práce – řešící / návrhová / výzkumná
	A
	
Autor v rámci práce prezentuje velmi kvalitně zpracovaný návrh řešení problematického procesu včetně podrobného nastavení metrik, kvantifikace a optimalizace v úsporách. Jak již bylo napsáno v 1.části, otázkou pouze zůstává samotný efekt optimalizaci, kdy byl proces sice zlepšen, nicméně roční úspora v nákladech je víceméně zanedbatelná. Toto by mohlo získat na významu v případě většího objemu realizovaných činností a tím pádem i dalších operátorů (v rámci daného procesu), čímž by došlo k multiplikaci těchto úspor, což by již mohlo být zajímavé. 



	5. Formální úroveň práce
	A
	
Formální úroveň práce je bez zásadních nedostatků a plně odpovídá požadavkům. Je vidět, že autor si dal i na formální stránce velmi záležet.





	Závěrečné hodnocení BP*
	A
	[bookmark: _Hlk98164743]Předložená BP je naprosto nadstandardně zpracovanou bakalářskou prací a svou úrovni se blíží práci diplomové. Proto tuto práci hodnotím známkou výborně



* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Do jaké míry se ve vybrané firmě management věnuje právě problematice řízení procesů? Pokud vůbec, jak se staví k vaší práci a k možnému zavedení procesního řízení tak, aby došlo např. i k optimalizaci ostatních procesů?

Práce splňuje kritéria pro obhajobu BP. Práci doporučuji k obhajobě. 

BP byla podrobena kontrole ke zjištění původnosti práce v IS STAG. Na základě výsledků této kontroly bylo zjištěno, že práce není plagiát.
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