Prace vychovatele v detském domove jako zivotni
poslani

Andrea Bétakova

Bakalarska prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2019/2020 Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Ustav pedagogickych véd

Akademicky rok: 2019/2020

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jméno apfijmeni:  Andrea Bétakova

QOsobni cislo: H170437

Studijnf program: B7507 Specializace v pedagogice

Studijni obor: Socialni pedagogika

Forma studia: Prezentni

Téma prdce: Prace vychovatele v détském domové jako Zivotni poslani

Zasady pro vypracovani

Ipracovani reserse a studium odborné literatury.

Vymezeni terminologie a teoretickych vychodisek z oblasti néhradni rodinné péce, instituciondlni péce a vychovy v détském do-
move,

Priprava metodiky empirické casti, zpracovani projektu vyzkumu a stanoveni vyzkumného problému.

Realizace kvalitativniho vyzkumu formou rozhovaru.

Zpracovani a vyhodnoceni ziskanyich dat, véetné jejich interpretace.

Prezentace vysledkii vyzkumu, jejich shrnuti a doporuceni pro praxi.




Forma zpracovani bakaldfské prace: Tigténa/elektronicka

Seznam doporucené literatury:

BENDL, Stanislav. Vychovatelstvi: ucebnice teoretickych sikladii oboru. Praha: Grada, 2015, Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-
4248-9.

BURESOVA, Pavla, POLACHOVA VASTATKOVA, Jana a Pava VYHNALKOVA, ed. Roding @ ndhradni rodinnd péce. Olomouc: Hanex,
2008. ISBN 978-80-7409-013-4.

ZKOVIERA, Albin. Dilemata ndhradni vichovy: [teorie a praxe vychovné péce o déti v rodiné a v détskych domovech]. Praha: Portl,
2007. ISBN 978-80-7367-318-5.

SVARICEK, Roman  Kidra SEDOVA. Kvalitativni vyjzkum v pedagogickych véddch. Viyd. 2. Praha: Portal, 2014. ISBN 978-80-262-
0644-6.

FUFNICEK, Jan, PACNEROVA, Helena a Adéla ZELENDA KUPCOVA, ed. Vybrand témata vychovatelské praxe: inspirace pro vychova-
tele v zafizenich tistavnf a ochranné vyjchovy. Praha: Nérodni tistav pro vzdalévani, skolské poradenské zafizeni a zafizeni pro dalsi
vzdélévani pedagogickych pracovnikd, 2012. |SBN 978-80-87652-59-6.

Vedouci bakaldske prace: PhDr. lva Starikova
Ustav pedagogickych véd

Datum zadani bakalaFské prace:  4.fijna 2019
Termin odevzdani bakaléfské prace: 30.dubna 2020

LS

Mgr. Libor Marek, Ph.D. doc. Mgr. Jakub Hladik, Ph.D.
dékan feditel Ustavu

Ve Zliné dne 22.ledna 2020



PROHLASENT AUTORA BAKALARSKE PRACE

Beruna védom:f, Ze

® odevzdénim bakald¥ské prdce souhlasim se zvefejnénim své prace podle zdkona &.
111/1998 Sb. o vysokych Skoldch a o zméng a doplnéni dalSich zékont (zékon o
vysokych Skoléch), ve zngni Pozd&jSich préavnich predpist, bez ohledu na vysledek
obhajoby ¥; ] .

e beru na vEdomi, ze bakaldfski price bude wlogena v elektronické podobg
V univerzitnim informagnim systému dostupné k nehlédnuti:

¢ 12 moji bakaldtskou préci se Plné vztahuje zékon &. 121/2000 Sb. o Prévu autorském,
0 pravech souvisejicich s prévem autorskym a o zméng' nékterych zakonti (autorsky
zakon) ve zuéni pozd&jsich pravnich predpist, zejm. § 35 odst. 3 2;

* podle § 60 ¥ odst. 1 autorského z&konz m4 UTB ve Zling privo na vzavieni licendns
smlouvy o Wit Skolntho dila v rozsahy § 12 odst. 4 autorského zékona;

* podle § 607 odst. 2 a 3 mohu wkt sve dflo — bakalarskou préci - nebo poskymout
licenci kjejfmu vyusit Jjen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity Tomage
Bati ve ZImé, kters Jje opravnéna v takovém plipadé ode mne poZadovat piim&feny
Drspévek na thradu nékladt, které byly Univerzitou ToméSe Bati ve Zling na
Vvytvofeni dila vynaloZeny (a2 do Jejich skutedné vyse);

¢ pokud bylo k vypracovani bakalatské price vyufito softwaru poskytnutého
Univerzitou ToméSe Bafi ve Zlin€ nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a
vyzkumnym tEelim (- k nekomerdnfmu VyuZit), nelze vysledky bakald¥skeé préce
vyuZit ke komerénim tigelim. :

Prohlasuji, e
e elektronicks a ti¥tEns verze bakaldfské price jsou totozné;
° nabakald¥ské praci jsem pracoval samostatmg a pouFitou literaturu Jjsem citoval.
'V piipads publikace v¥sledks budu uveden jako spoluautor.

1) zdkon & 111/1998 55, o Wysokych Skoldch & o zméné a doplnéni daliich =2kong (=dkon © vysokjch Skoldcr), ve mnéni po=dEjSich prowmich

Predpish, § 475 Zucraiiovint sdvérecnich praci:

(1) Vysoké skola nevydelecne vergiage disertacni, diplomove, bakalirské o rigordzni prace, u kterjch probéhia obhayoba, véeme posudis:
ledu obhajol; i databdze kvaliftkednich praci, kerou spravuje. Zplisob zverejnéni siancvi vnitini predpis

oy
a Prost

vysoké Skoly.




(2) Disertacni, diplomoveé, bakaldFské & rigordani préce odevedané uchazecer: Je obkajobE must byt 1€ neyméné pEt pracovmich dnit pred

. kondnim obhajoby =vereinény ke nehliZeni veFejnosti v misté ardeném VRN predpisem wysoké Skoly nebo neni-li tak wréeno, ¥V misté

pracovisté vysoké Skoly. Jde se mé konat obhajoba préce. KaZdy si mice =¢ verejnéné prace porisovat na své néklady vIpisy. OPIY nebo
rosmnoZeniny-

(3) Plati, Z¢ odev=ddnim préce auior souhlast se sveFejnénim své préce podle 10hot0 =&kone, bez ohledi na wysledek obhajoby-

2) =dkon ¢é. 121/2000 Sb. o prévi autorském, o prévech souvisejicich s prévem cutorsigm @ © sméné nékterych zakorz (autorsky =dkon) ve
=—néni posdéfSich prévnich, predpisis § 35 odst. 3t

(3) Do préva autorského také neasalue kola nebo Skolské ¢ vedildvact —aFi-eni, wije-li nikoli =& agelem pFimého nebo nepFimého
hospodarskéno nebo obchodniko prospéch Jevyuce nebo Jvlasti potFebé dilo ~ytvorené Zdkem nebo studentem ke splnéni Skolnich nebo

studifnick, povinnost pplivaficich=, . jeho pravniio yatahu ke Skole nebo Skolskérmu & wedélvaciho zarisent (Gkolni dilo)-

3) zdkon & 121/2000 Sb. 0 prévi cutorském, 0 prévech souviseficich s prévem aqutorskim a 0 sméné néktersich akorti (autorsky =ékon) ve
néni po=défSich prévnich predpist, § 60 Skolni dilo:

(1) Skola nebo Skolské ¢ vedElévact zarizeni majiza obvykljch podminek prévo 7 wsavient licenéni smiowvy © itd Skolniho dila (6 35 odst.
3). Odpird-li eutor takového dila udelit svolent bes véEného dimodu, mohou se 1o osoby domahat nahrezent chybgiche projev, ,jeho ville u
soudu. Ustanovert § 35 odst. 3 zistdvd nedotceno.

(2) Neni-li siedndno jinak, mizze auior Skolno dfla své dilo w5t €1 poskymout, jinému licenci, neni-li 1oV rOZpoTU S opremémjmi zgjmy skoly
nebo Skolskéno & vadé Iavaciho zaFisent. ;

(3) Skola nedo Skolské & vedgldvact —aizent jsou oprivmeny poZadoval. aby jim autor Skoimiho dila = vydelk jim do: Seného v souvislosti
s uSitim dila ¢ poskyrmutim licence podle odstavee 2 primérené prrispéi na sihradu nékladd, které na vytvoreni dila vynalozily, a 10 podle
okolnosti &= do fejich skuzecné vyise; pFitom se priklédne kvjst vydélku dosaZeného Skolow nebo Skolskym ¢i v=dildvacim =aFisenim = usiti
skolniho dila podle odstavee I




ABSTRAKT

Bakalatska prace je zaméfena na profesi vychovatele v détském domové. Cilem prace je
priblizit roli vychovatele v détském domove, ukazat, jaka s sebou nese tskali a jaka potéseni
pfinasi. Prvni kapitola teoretické ¢asti vymezuje stav zkoumaného tématu v literatuie, vztah
zvoleného tématu k socidlni pedagogice a pojmy souvisejici s problematikou. Druhd kapi-
tola popisuje détsky domov jako instituci nahradni vychovné péce a zabyva se historickym
a souc¢asnym pohledem na ustavni vychovu, legislativnim rdmcem a nasledné ¢innosti dét-
ského domova, co je jeho soucasti a jaky je jeho hlavni ukol. Tteti kapitola je zaméfena na
roli vychovatele v détském domove. Popisuje napli prace vychovatele a ¢innosti, které za-
stava. Dale pak motivaci a divody k volbé profese. Prakticka ¢ast se zabyva otdzkou, jak
vnimaji vychovatelé pracujici v détském domové svou profesi. Na zéklad¢ kvalitativniho
vyzkumu se zjist'ovalo, co vedlo vychovatele k volbé¢ jejich povolani, zda prace zasahuje do

jejich osobniho zivota a v ¢em vidi vychovatelé smysl své prace.

Kli¢ova slova: vychovatel, détsky domov, smysl prace, Zivotni poslani

ABSTRACT

The bachelor thesis is focused on the profession of educator in a children's Home. The aim
of the work is to introduce the role of the educator in the children's home and show what
pitfalls and pleasures it brings. First chapter of the theoretical part defines the state of the
researched topic in the literature, the relationship of the chosen topic to social pedagogy and
concepts related to the issue. The second chapter describes the children's home as an institu-
tion of alternative educational care and it deals with the historical and current view of insti-
tutional education, the legislative framework and subsequently the activities of the children's
home and investigate what is its part and what is its main task. The third chapter focuses on
the role of the educator in the children's home. Describes the scope of work of the educator
and the activities he holds. Then, motivation and reasons for choosing this profession. In the
practical part the question of how educators working in a children's home perceive their
profession is dealt with. Based on qualitative research, it was found out what led educators
to choose their profession, whether work interferes with their personal lives and what edu-

cators see the meaning of their work.

Keywords: educator, children's home, meaning of work, life mission
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UvVOD

Téma nasi bakalarské prace jsme zvolili Prace vychovatele v détském domové jako Zivotni
posléani. Do détského domova jsou umistovany déti, které z néjakého diivodu nemohou vy-
rustat ve vlastni roding. Jsou zde déti ve veku od tii do osmnacti let, poptipadé do ukonceni
vzdélani. Détsky domov se snazi détem poskytnou, co nejlepsi moznou piipravu do zZivota.

Vychovatel dle naSeho ndzoru zastava v détském domové vyznamnou roli.

Téma jsme si vybrali z divodu absolvovani praxe v détském domove, kterd vybér velmi
ovlivnila. V pribéhu dochdzeni na praxi jsme se dozvédéli cenné informace tykajici se dét-
ského domova, rezimu déti nebo povinnosti a naplni prace vychovateld. Toto téma bychom

chtéli vice prozkoumat.

Bakalarska prace je rozdélena na dvé ¢asti teoretickou a praktickou. V teoretické Casti je
nasim cilem ukotvit vyzkumné téma na teoretickych zékladech. Vymezit hlavni kategorie,
co je to ustavni vychova, pravidla a chod détského domova, nastinit détsky domov jako za-
fizeni institucionalni vychovy. Popsat hlavni ¢innost vychovatele a kdo to vlastné vychovatel
je. Jaké jsou na vychovatele kladeny poZadavky, ukoly a napln prace vychovatela, ktefi pra-

cuji v détském domove.

V praktické ¢asti zkoumame, jak vnimaji vychovatelé v détském domove svou profesi. Kla-
deme si otazku, zda je pro né€ jejich prace rutinni zélezitosti, ¢i svou profesi vnimaji jako
zivotni poslani. Na zaklad€ polostrukturovanych rozhovort bychom chtéli navic zjistit,
v ¢em vychovatel¢ vidi svou praci jako pottebnou a také jaké vztahy panuji mezi vychovateli
a jejich svétenci. Dale bychom chtéli prozkoumat, z jakych divodi a co vedlo vychovatele

k rozhodnuti k volb¢ jejich povoléani a jak oni sami vnimaji svou praci.

Cilem bakalatské prace je ptibliZit roli vychovatele v détském domové, jaka uskali pfinasi

prace vychovatele a zda je fyzicky ¢i psychicky naro¢na.

Bakalatska prace by mohla byt pfinosem pro zaméstnance détskych domovil nebo pro stu-
denty, ktefi se rozhoduji o svém budoucim povolani. Téma by mohlo zajimat i vefejnost,
ktera mnohdy nema dostatek informaci nebo ptfedstavu, co prace vychovatele v détském do-

move obnasi.
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I. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 11

1 TEORETICKA VYCHODISKA TEMATU

Bakalatska prace se bude zabyvat profesi vychovatele ptsobiciho v détském domové, naplni
jeho prace, Cinnostmi, které zastava. Dle naseho ndzoru vychovatel zaujima dulezitou pozici
pti vychove a vzdélavani déti, které do détského domova prichazeji z nepodnétnych rodin-
nych prostfedi. Snazi se déti naucit zdkladnim zivotnim hodnotam, aby se o sebe umély po-
starat a dokazali jednou vést spokojeny a Uspésny zivot. Teoretickou Cast bakalarské prace
jsme rozdélili do tti kapitol, ve kterych podrobné&ji popiSeme problematiku tykajici se teore-

tickych vychodisek, détského domova, vychovatele a jeho role v détském domové.

V prvni kapitole se budeme zabyvat literaturou a dokumenty, které se poji s tématem baka-
larské prace. Volili jsme vhodnou literaturu, kterd nejlépe vystihuje ndmi vybranou proble-
matiku. Dale v kapitole rozebirame vztah tématu k socialni pedagogice a upiesnime, jak sou-
visi prace vychovatele v détském domoveé se socialni pedagogikou. Zavér kapitoly jsme do-
plnili o vybrané pojmy, které se v bakalaiské praci nejvice objevuji a stru¢né jsme nastinili

jejich vyznam.

1.1 Stav zkoumaného tématu v literature a dokumentech

Domaci literatura

Na domacim poli se v€nujeme publikaci od Ondieje Sekery Identifikace profesnich aktivit
vychovatelii vychovnych ustavii a deétskych domovii, vydana v roce 2009. Kniha se zabyva
predevsim profesi vychovatele a jeho ¢innostmi v institucich ustavni a ochranné vychovy.
Stru¢né se snazi popsat jednotliva zatfizeni jako jsou détsky domov, diagnosticky tstav, dét-
sky domov se skolou nebo vychovny tstav. Publikace se podrobné vénuje vychovateliim,
jejich predpokladiim pro vykon této profese, kompetencim a osobnosti vychovatele. Publi-
kace je dobfe napsana a problematice, které se kniha vénuje 1ze dobie porozumét. Vychova-
telstvi: ucebnice teoretickych zakladii oboru, z roku 2015, jejimz autorem je Stanislav Bendl
je druhou publikaci, kterou jsme zvolili pro nasi praci. Kniha je zaméfena na problematiku,
se kterou by se vychovatelé¢ mohli setkat v praxi. Zabyva se pfedevs$im vychovou, prostfedim
a jeho vlivem na chovani jedince, profesni ptipravou vychovatel. Souc¢asti publikace jsou
také popsana vychovna zatizeni podilejici se na vychové déti a mladistvych. Dalsi publikace
nese nazev Clovék — prostiedi — vychova: k otdzkam socidlni pedagogiky. Autofi, kteii se na

knize podileli jsou Blahoslav Kraus a Véra Polackova. Publikace byla vydana v roce 2001.
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Kniha poskytuje nahled ptedevs§im do oblasti socidlni pedagogiky. Zaobira se zejména po-
jetim socidlni pedagogiky, vychovou, prostfedim a také pomahajicimi profesemi, do kterych

spada i vychovatel v zafizeni pro vykon tstavni a ochranné vychovy.

Zahrani¢ni literatura

Ze zahrani¢ni sféry jsme do nasi prace zakomponovali publikaci Déti potiebuji hranice, kte-
rou napsal némecky autor Jan-Uwe Rogge. Kniha se zaméfuje piedevsim na stanoveni vy-
chovnych hranic u déti, napomdha rodi¢lim a vychovatelim vyhnout se stresu pfi vychove.
Popisuje také nastaveni vychovy tak, aby déti vyrlstaly v pocitu bezpeci a jistoty. Britsky
autor Patrick Forsyth ve své publikaci Jak motivovat sviij tym vysvétluje, jak zlep$it motivaci
a vykonnost lidi k jejich praci. V knize Motivace jako nastroj rizeni, jejiz autorkou je Maria
Deibl se uvadi, ze dulezitou roli v cesté za uspéchem hraji dobré pracovni vztahy v kolektivu

zameéstnanci, radost z prace a vhodna pracovni motivace.

Cizojazy¢nd literatura

Cizojazyénou literaturu jsme erpali pfevazné ze zahraniénich odbornych élankd. Clanek
Interpretative Phenomenological Analysis and the New Genetics z britského akademického
&asopisu Journal of Health Psychology. Clanek jsme vyuzili k lep$imu pochopeni a popsani
designu naseho vyzkumného Setfeni. Dale jsme vyuzili britsky denik The Guardian, v jehoz
obsahu jsme narazili na ¢lanek Children's care homes are seen as a last resort, but they can
be a safe haven, ktery pojednava o problematice détskych domovi, jez jsou krajnim feSenim

v piipad¢ umisténi ditéte mimo vlastni rodinu.

1.2 Vztah tématu k socialni pedagogice

Priicha (2015, s. 87) vysvétluje socidlni pedagogiku, ,, ve své praktické i teoretické podobé —
neobycejné diilezitym oborem, nebot se zabyva takovymi jevy v soucasné spolecnosti, které
v ni pusobi negativne, resp. ji ohrozuji. “ PoCatky socidlni pedagogiky sahaji do Némecka na
zacatek 20. stoleti, kde méla pivodné slouzit k zajisténi vychovy mladeze, jejiz chovani bylo
mravné naruSeno a kterd se dopoustéla zdvaznych ¢ind v podobé kriminality. Priicha (2015,
s. 88) uvadi, ze ,, prakticka realizace socidlni pedagogiky je predstavovana predevsim cin-
nosti vychovatelii v zarizenich ustavni a ochranné vychovy. Jedna se zejména o zatizeni
poskytujici péci détem a mladistvym, ve véku od tifi do osmnacti let, jejichz vychova byla
zanedbana a o které se biologicti rodice nechtéji nebo nemohou starat. Mezi né patii i détsky

domov (Pricha, 2015).
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Socialni pedagogika v uz§im smyslu za sviij hlavni cil povazuje pomoc skupinam ¢i jednot-
livetim, ktefi se vyznacuji rizikovym chovanim, vzniklym na zéklad¢ chudoby nebo napfi-
klad nezaméstnanosti. Dilezité je, aby tihle jedinci dokazali své problémy feSit vlastnimi
silami (Prochazka, 2012). Dle Bendla (2015, s. 24) se uzsi pojeti socialni pedagogiky ,,za-
byvd vychovou a vzdélavanim socidlné rizikovych skupin déti a mladeze.  Sir$i pojeti soci-
alni pedagogiky je naopak védou, kterd se vénuje vlivu prostfedi na vychovu jedince. Jedna
se o disciplinu, jejimz cilem je feSit neodkladné Skolni problémy, naptiklad Sikanu ¢i zneu-
zivani ndvykovych latek. Prochazka (2012, s. 66-67) popisuje, ze ,, socialni pedagogika v Si-
rSim pojeti je povazovana za multidisciplinarni obor, ktery se orientuje na celou populaci. *
Sirsi pojeti socialni pedagogiky se dle Krause a Polackové (2001) snaZi o vytvofeni nejlépe

vyhovujiciho zplisobu spolecenského zZivota pro vSechny ¢leny spolecnosti.

Prace vychovatele v détském domové vyzaduje plnéni funkci, které jsou soucasti socidlni
pedagogiky. Funkce pedagogicka, ktera se snazi prostiednictvim vychovy o co nejlepsi roz-
voj osobnosti u vychovavaného jedince a uci ho si vytvaret postoj ke zdravému zpiisobu
zivota. Kompenzac¢ni funkce, kdy pfichazi snaha nahradit ztraty, které se u vychovavaného
vyskytly, naptiklad pokud vyristal v nevyhovujicim prostfedi (Huppertz, Schinzler, 1995 in
Kraus, 2008). Prosttedi hraje v socialni pedagogice dilezitou roli zejména v ramci vychov-
ného procesu. Situaéni funkce, kterd se zabyva vychovou, ve vétsiné ptipadl probiha v ur-
¢itém prostiedi jako je détské hiiste, tfida ve Skole a podobné. Dalsi funkci, kterou bychom
chtéli zminit je funkce vychovna, diky které bychom si méli uvédomit, Ze ,, prostredi velmi

mocné ovliviiuje jednani a podili se vyrazné na rozvoji osobnosti“ (Kraus, 2008, s. 76-77).

1.3 K zakladnim pojmiim

V ramci této podkapitoly bychom chtéli vydefinovat dillezité pojmy, se kterymi v textu pra-
cujeme. Ustfednim pojmem v celé praci je pojem Détsky domov. Pedagogicky slovnik
(2013, s. 49) formuluje détsky domov jako ,,Skolské internatni zarizeni, pro vykon ustavni
vychovy mladeze. “ Zabezpecuje zejména vychovu, materialni a socialni péci o déti a mla-
distvé, ktefi z nejriznéjsich, vice ¢i méné€ zavaznych ditvodl, nemohou vyristat v biologické
roding. Détsky domov se stard o déti a mladistvé ve véku od tii do osmnacti let, poptipadé
do ukonéeni studia (Priicha, Walterova, Mare§, 2013). Radi se mezi formy nahradni vy-
chovné péce, jez se snazi o ndhradu nefunkéniho rodinného zdzemi. Nahradni vychovna
péce je pro dité tim nejvhodnéjSim feSenim, jestlize o néj nemulze pecovat vlastni rodina.

Jejim cilem je ptizptlisobit se rodinnému prostiedi co mozna nejvice. Déti a mladistvi, zhruba
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stejného veéku, jsou vychovavani v mensich skupinkach, nicméné ,, prirozenou rodinu na-

hradit nemiize “ (Matousek, 2008, s. 107).

Téma nasi prace se uzce vztahuje k pojmu vychovatel, ktery je definovan jako ,, pedagogicky
pracovnik pusobici ve skolach a skolskych zarizenich ustavni a ochranné vychovy a v oblasti
vychovy mimo vyucovani“ (Priicha, Walterova, Mares, 2013, s. 347). Vychovatel by nemé¢l
zastupovat rodiCe, nybrz zajistit uspotadani zivota v jednotlivych skupinkéach, zdjmy déti a
mladistvych, pomoc a podporu détem a mladistvym s jejich problémy a traumaty (Skoviera,

2007).

Dale definujeme pojmy, které mohou slouzit k blizSimu upfesnéni nami zvoleného tématu.
Prvnim pojmem je instituce. Timhle pojmem mtizeme oznacit zvyklost, praxi nebo tfeba
rodinu. Soucasné se uziva ve vyznamu , zarizeni pro verejné, vychovné, cirkevni a jiné
ucely “ (Matousek, 1995, s. 17). Slovnik socidlni prace (2008, s. 78) formuluje instituci jako
slovo, které Ize aplikovat ,, ve vyznamu formalniho usporadani socialnich vztahii. “ Druhym
pojmem spjatym s tématem nasi prace je pojem organizace. Organizace je chapana jako
., Strukturovand a rizend skupina lidi sledujicich urcity cil “ (Matousek, 2008, s. 127). Sekera
(2009) pojima organizaci jako uskupeni lidi, jejichZ chovani a jednani je cilevédomé uva-

déno spolecnym cilem.
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2 DETSKY DOMOYV JAKO INSTITUCE NAHRADNI VYCHOVNE
PECE

Druhé kapitola je zamétend na détsky domov jako na zafizeni nahradni vychovné péce. V

kapitole se budeme vénovat historickému i sou¢asnému pojeti ustavni vychovy. Détsky do-

mov je misto, které poskytuje domov nezletilym détem a mladistvym. Tuhle problematiku

je nutné mit néjakym zptisobem pravné upravenou. V neposledni fad¢ popiSeme moznosti

nahradni vychovné péce, soucasti détského domova a jaké ¢innosti détsky domov svym uzi-

vatelim nabizi.

2.1 Historicky pohled na ustavni vychovu

Upozoriiuje, ze historie ustavni vychovy o déti a mladistvé spada mezi pomérné opomijena
témata (Sychrova, 2014). ,, Prvni zminky o schopnosti clovéka prijmout cizi dité a vychovavat
Romulovi a Removi, o krali Oidipovi, biblicky pribéh o nalezenci Mojzisovi“ (Trnkova,
2018, s. 1). Pocatky ustavl sahaji uz do doby stfedovéku, kde méla tahle zafizeni na starost
cirkev. Ve stfedoveku nebyly zaméteny na Zadnou konkrétni skupinu osob, nemély Zadnou
specializaci. Ustavy, které se zabyvaly pomoci détem a mladistvym se zaGaly objevovat
v padesatych letech dvacatého stoleti. Svou Cinnost smétovaly zejména k feSeni problémi
sveéfenych déti a pomoc mladistvym po odchodu z tistavu postavit se na vlastni nohy a zacit
zit vlastni Zivot (Sekera, 2009). Na ptelomu 16. a 17. stoleti vznikl v Praze tstav, ktery byl
schopen pojmout vétsi po€et chovancli nazvany VlaSsky Spital. Jeho ¢innost se zamétovala
na péci o nejmensi déti. Systém byl takovy, ze déti v kojeneckém véku byly svéfovany do
péce kojnym, starsi déti ve véku do Sesti let vychovavali péstouni. Po dosazeni veéku Sesti let
pfichazely déti zpét do zafizeni, kde pokracovala jejich vychova. Zde jim byla poskytovana
strava, ubytovani, moZnost chozeni do Skoly a péce o jejich zdravi. Do roku 1848 m¢la sta-
rost o chudé a o lidi nemajici domov vrchnost, jejimz tikolem bylo piedev§im zabezpecit a
postarat se o ohrozené skupiny obyvatel. V dobé¢, kdy nastalo obdobi zruseni poddanstvi byla
tato starost pridélena obcim, které pievzaly odpovédnost za péci o chudé sirotky a nalezené
déti. Co takova péce obnasela? Obce poskytovaly vyhradné potieby dulezité pro preziti, na

vychovu az do druhé poloviny 19. stoleti nekladly velky diraz (Sychrova, 2014).

V letech 1877 az 1885 existoval rakousky ob¢ansky zakon, na zéklad¢ kterého soud rozho-

doval o umistovani déti a mladistvych do Gstavni nebo ochranné vychovy. V té¢ dobé byla
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moznost umistit déti do tzv. donucovaci pracovny nebo polepSovny. Doba pobytu v takovém
zafizeni zavisela na individudlnich potfebach kazdého jedince, maximélné vSak do dvaceti
jedna let. Détské domovy se u nas vyvijely a budovaly i béhem prvni svétové valky, kdy se
postupné formulovala jejich ¢innost a organizace. ,, Za prvni predchiidce dnesnich détskych
tivnim zdkladé* (Svancar, 1988, s. 161-163). Prvni sirotéinec na nasem Gizemi vznikl v 18.
stoleti pro osiielé déti. Sirotince mély kapacitu pro 10-12 déti a aby mohly fungovat, musely
splilovat zdravotni a hygienické naroky (Sychrova, 2014). Détské domovy slouzily pro sku-
pinu patnécti az dvaceti péti déti a mladistvych, o které pe¢ovala péstounka, coz byla pied-
chiildkyné dnesni vychovatelky, ktera zastavala funkci ndhradni matky. Negativa, ktera pro-
vazela tato zatfizeni spocivala v nizké pedagogické vzdélanosti personalu plisobiciho v dét-
skych domovech (Svancar, 1988). Od roku 1949, kdy Gstavni vychova prosla velkou zmé-
nou, doc¢kala se mnohem ,, lepsiho materialniho vybaveni zarizeni a zlepsily se socialni a
personalni podminky ““ (Sekera, 2009, s. 23). V 19. stoleti a z ¢asti ve 20. stoleti zafizeni jako
sirotéince nebo détské domovy, mély v pé€i o ohroZené déti dilleZitou roli a byly fizeny
staitem nebo organizacemi, které se staraly o déti s handicapem. Nejvhodnéjsi a nejlepsi pro
déti bylo, kdyZ se o né starala rodina. Do poloviny 20. stoleti platilo, Ze rodina méla povin-
schopna pecovat o své Cleny, pfislo na fadu jiné zafizeni, které nahradilo rodinu v péci o dité
(Sychrova, 2014). V dnes$ni dobé se détské domovy snazi zabezpecit dit¢ z hlediska vychov-
ného 1 materidlniho a zajistit bezpecny vyvoj a rozvoj osobnosti jednotlivych svétenct (Se-

kera, 2009).

2.2 Ustavni vychova v soucasnosti

V Ceské republice byva velmi ¢astym fesenim umisténi ditéte do ustavni vychovy. Moz-
nosti, kam muze byt dit¢ umisténo je vice (Matousek, Pazlarova a kol., 2014). Détsky domov
je jednou z moznych variant nadhradni vychovné péce. Do ndhradni vychovné péce fadime
také diagnostické ustavy, vychovné ustavy nebo détské domovy se Skolou (Pilat, 2012). Pro
déti v kojeneckém a batolecim véku, zpravidla ve véku do tfi let, je nejvhodnéjSim feSenim
umisténi do zafizeni détského domova pro déti do tii let, které zajistuje zakon ¢. 372/2011
Sb., o zdravotnickych sluzbach (Matousek, Pazlarova a kol., 2014). Diagnosticky tstav ma
na starost udrzovani evidence svétenct umisténych v zatizeni. Dale se zamétuje na ,, rozmis-

tovani deéti do odpovidajicich détskych domovii nebo vychovnych ustavii, které probiha na
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zaklade vysledkii komplexniho specidlné pedagogického, psychologického a socidlniho vy-
Setreni* (Pilat, 2012, s. 119). Soucasti zafizeni je vychovna skupina, ve které je umisténo
Ctyti az osm déti na zakladé véku a pohlavi. Détsky domov se Skolou navstévuji déti, kterym
byla diagnostikovana porucha chovani. Uréen je zpravidla pro déti ve veéku od Sesti let az do
doby, dokud neukon¢i povinnou $kolni dochdzku. Do vychovného tstavu jsou umist'ovani
mladistvi od patnacti let véku, kterym byla diagnostikovana t€zké porucha chovani nebo

uloZena ochranna vychova (Pilat, 2012).

Umist'ovani déti a mladistvych do ustavni nebo ochranné vychovy probiha na zékladé¢ vy-
chovného opatieni, které uklada soud. Mezi vychovnd opatieni spada ustavni vychova,
ochranna vychova nebo predbézné opatieni. Déti zarazované do ndhradni vychovné péce se
pohybuji ve vékovém rozmezi od tii do osmnacti let, eventudlné do ukonceni studia. Pred-
béZné opatieni je vydavano na zédklad€é soudniho rozhodnuti v ptipadé, jestlize se nezletilé
dité ocitlo v situaci, kdy mu neni poskytovana potiebna péce nebo je-li zivot ditéte a jeho
vyvoj skute¢né ohrozen nebo narusen (Pilaf, 2012). Na zaklad¢ §75¢ obcanského soudniho
fadu €. 99/1963 Sb., ve znéni pozd¢jsich pravnich predpist ,, o navrhu na predbézné opatieni
rozhodne predseda sendatu bezodkladné. Neni-li tu nebezpeci z prodleni, miize predseda se-
natu o navrhu na predbeézné opatreni rozhodnout az do uplynuti 7 dnii poté, co byl podan*
(CESKO, 1964). Ustavni vychova byva natizovana v piipadé, Ze vychova ditéte nespliuje
pozadavky, je narusena nebo vazné ohrozena, ptipadné pokud rodi¢e nemohou ditéti zabez-
pecit fadnou vychovu. Ukladani ochranné vychovy provadi soud v souladu se zédkonem ¢.
218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeZe za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze,
ve znéni pozd&jSich pravnich ptedpist (Pilaf, 2012). Ochrannd vychova je mladistvému
ukladana, jestlize o jeho vychovu nebylo postarano, byla zanedbana nebo zda mladistvy zije
v nevyhovujicich podminkéch pro patficnou vychovu. Ochrannd vychova trva ,, dokud to
vyzaduje jeji ucel, nejdéle vsak do dovrseni osmnactého roku véku mladistvého. “ V ptipadé,
ze se mladistvy bude béhem vykonu ochranné vychovy chovat slusné¢ a pracovat, miize byt
ochranna vychova na zakladé soudniho rozhodnuti pfeménéna v tstavni vychovu (CESKO,

2004).

Z historického hlediska, v dobé¢ sirotCincti, byly déti do ustavi pfijimany v zavislosti na roz-
hodnuti zfizovatele dan¢ho ustavu. Podminkou pro piijeti byla vékova hranice, nejméné
sedm let, a spInéni pfinejmensim jednoho roku Skolni dochazky. Hlavni €innosti ustavt bylo
predevsim dbat na kladné vlastnosti. Pro mladsi déti, které jest¢ nedosahly Sesti let byla od

roku 1881 zfizena opatrovna. Déti byly do sirot¢ince umistovany na zadost rodi¢l nebo
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porucnika. V nékterych ustavech byly zavedeny zvlastni zpiisoby pro pfijeti ditéte do péce.
., Dvé tretiny deti byly vybirany losem a zbylou jednu tretinu vybiralo predstavenstvo us-
tavu. ““ Nez bylo dité do ustavu pfijato, bylo diilezité zjistit potfebné informace o Zivoté di-
téte, o jeho rodin€ nebo chovani. ,, Vytvorili si tak predstavu o tom, jaké dité se jim dostava

do péce* (Sychrova, 2014, s. 13).

Détsky domov ma tadu povinnosti, které je potteba plnit a dodrzovat. Soucasti takovych
povinnosti je kontakt s biologickou rodinou ditéte a urcitd spoluprace mezi t€émito dvéma
subjekty. Pokud se naskytne moznost, ze se dité¢ vrati k ptivodni rodiné nebo pijde do na-
hradni rodinné péce, povinnosti détského domova je nabidnout a zajistit ditéti podporu a
pomoc pii zmené situace a prostiedi. Instituce je zavazana aktivné spolupracovat s organem

socialng pravni ochrany déti (Bendl, 2016).

2.3 Legislativni ramec

Détsky domov je souéasti Gstavni a ochranné vychovy, kterou v Ceské republice upravuje
zakon ,,¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni a ochranné vychovy ve Skolskych zarizenich a o
preventivné vychovné péci ve skolskych zarizenich a o zméné dalsich zakonii“ (Bendl, 2016,
s. 68). Détsky domov spolecné s dal§imi zatizenimi, ktera vykondvaji Gistavni nebo ochran-
nou vychovu spadaji do kompetence Ministerstva Skolstvi, mladeze a t€lovychovy (Trnkova,
2018). Ustavni vychova je nafizovana na zakladé soudniho rozhodnuti v p¥ipadé, Ze rodinné
prostiedi nespliiuje pozadavky pro fadnou vychovu, spravny rozvoj a vyvoj ditéte nebo kdy
rodi¢e neplni své rodidovské povinnosti tak, jak by méli (Svancar, Burianova, 1988). Smys-
lem détského domova je dle zakona ¢. 109/2002 Sb. ,, zajistovat péci o deti s narizenou us-
tavni vychovou, které nemaji zavazné poruchy chovani* (CESKO, 2002). V takovém pii-
pad¢ neni soucasti détského domova zfizena zékladni Skola a déti navstévuji Skoly v okoli

détského domova (Pilaf, 2012).
Dé&ti umisténé v nahradni Gistavni vychové disponuji pravy a povinnostmi, které peclivé upra-
vuje zakon. ZvIasté maji déti:

,,- pravo na plné primé zaopatreni;

- pravo na vSestranny rozvoj svych schopnosti a dovednosti;

- pravo na respektovani své lidské duistojnosti;

- pravo na to byt umistény spolecné se svymi sourozenci, pokud tomu nebrani zavazné

okolnosti ve vyvoji a vztazich sourozencii,
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- pravo na vytvareni podminek pro dosazeni vzdélani a pro pripravu na budouci po-
volani;
- pravo udrzZovat kontakt s osobami odpovédnymi za vychovu ditete a dalsimi bliz-

kymi osobami“ (Trnkova, 2018, s. 116).

Déti maji 1 urcité povinnosti, které¢ vy v rdmci pobytu v détském domoveé mély dodrzovat.

Jsou povinny ptedevsim:
,,- dodrZovat stanoveny poradek a kazen,
- plnit pokyny a prikazy zaméstnancii zarizeni;
- Setrné zachazet se svérenymi vécmi a neposkozovat cizi majetek;
- dodrzovat predpisy a pokyny k ochrané bezpecnosti a zdravi;
- udrzovat poradek a cistotu,

- podrobit se na vyzvu reditele vySetieni, zda nejsou ovlivnény alkoholem nebo jinou

navykovou latkou “ (Trnkova, 2018, s. 116).

2.4 Cinnost détského domova

Hlavnim tkolem détského domova je zajistit jeho uZivatelim potieby dilezité k béZnému
zivotu. Poskytuje bézné denni potieby jako je strava, ubytovani, oSaceni. Dale Skolni po-
mucky, zabezpecuje thradu nékladii spojenych s 1écbou ¢i dopravou. Jeho uzivatele vybavi
1 drobnym kapesnym nebo vécnymi dary (Bendl, 2016). Je nutné, aby poskytovatel dokazo-
val, Ze o déti v détském domové je dobie postardno, je jim zajiSténa bezpecna a kvalitni péce
(O'Hara, 2015). Détské domovy taktéz spolupracuji s rodinou ditéte a nabizi ji pomoc, ktera
zahrnuje ,, rodinnou terapii, ndacvik rodicovskych dovednosti nezbytnych pro vychovu a péci
o dité v rodiné* (Trnkova, 2018, s. 112). Svancar a Burianova (1988) rozdéluji détské do-
movy na dva typy — internatni typ a rodinny typ. Do détského domova internatniho typu
pfichazeji déti a mladistvi v ramci kratkodobého pobytu s vidinou, Ze se v blizké dobé& vrati
k plivodni rodin€. Soucasti détského domova internatniho typu je vychovna skupina zahrnu-
jici maximalné patnacti ¢lenny kolektiv déti a mladistvych. Tenhle typ détského domova
poskytuje zdzemi détem a mladistvym do osmnacti let, v pfipadé¢ studia i déle. MliZe nastat
situace, ze se kratkodoby pobyt déti a mladistvych v zafizeni zméni na dlouhodoby pobyt,
ktery probihé az do odchodu dospélého Cloveka z détského domova. V takovém piipadé se

jedna o détsky domov rodinného typu. Cilem détského domova tohoto typu je podporovat
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harmonicky vyvoj ditéte a uzptisobit podminky pro zivot ditéte tak, aby nahrada biologické
ského domova rodinného typu jsou rodinné skupiny, do kterych jsou umistovany déti zhruba
po péti az osmi, bez rozdilu pohlavi a vé€ku. Pokud jsou v détském domove sourozenci, by-
vaji zafazeni do stejné rodinné skupinky (Bendl, 2016). V rodinné skupince jsou déti rozdé-
leny do pokoji po dvou az tfech. Sourozenci byvaji umistovani do jednoho pokoje a do
stejné rodinné skupinky. Soucasti nékterych détskych domovi jsou byty, kde ma zdzemi
vzdy jedna rodinna skupinka. Jednotlivi vychovatelé se zde mohou bud’ pravideln¢ stfidat
nebo byt ve skupince na stalo. Spolu s détmi se pak staraji o bézné domaci Cinnosti — vari,
uklizi, ptipravuji véci a ukoly do skoly nebo davaji déti spat (Trnkova, 2018). Rodinna sku-
pina nebo nékdy také nazyvana rodinnd burika se snazi zafidit podminky zivota v détském
domové tak, aby se co nejvice podobal Zivotu v pivodnim rodinném prostiedi (Svancar,
Buridnova, 1988). ,, Uspéch vychovy déti a mladistvych v instituciondlnich podminkdch zd-
visi predeviim na jejich optimalnim zaiazeni do vhodného prostiedi* (Svancar, Burianova,
1988, s. 20). Détské domovy maji v oblasti pro vykon tstavni a ochranné vychovy urcitou
pozici. Pfevladajicim ukolem détskych domovil je zabezpecit a uspotradat harmonické pro-
stiedi, které by vedlo k pozitivnimu formovéani osobnosti u déti a mladistvych (Svancar, Bu-
ridnova, 1988). Dle Matouska a Pazlaroveé (2014) nema ,,détsky domov* moznost zajistit
stejnou kvalitu vychovného prosttedi jako domov, ve kterém za béZznych podminek dité vy-
rustd. Détsky domov poskytuje zdzemi vice détem, tudiz bychom ho neméli nazyvat domo-
vem, nybrz ustavnim zatizenim (Matousek, Pazlarova, 2014). Détsky domov by pfedevS§im
mél ,, poskytnout kazdému ditéti co nejoptimalnéjsi podminky pro jeho uspésny vyvoj a vy-

chovu “ (gvancar, Buridnova, 1988, s. 168).
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3 VYCHOVATEL A JEHO ROLE V DETSKEM DOMOVE

Stejné jako jini pedagogicti pracovnici je vychovatel ukotven v zékoné €. 563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich (Bendl, 2015). Jak je vniman vychovatel v zafizeni, ve kterém
dochdzi k ndhradni vychoveé? Postaveni vychovatele v ndhradni Gstavni vychové je pomérné
komplikované (Skoviera, 2007). Spole¢nost klade na vychovatele spoustu pozadavki a na-
roki, které jsou mnohdy tak vysoké, az se stavaji nerealnymi a nenaplnitelnymi. Ocekéava se
od nich, ze budou disponovat samymi kladnymi vlastnostmi, Sirokou Skadlou zajmt a doved-
nosti, které budou budit obraz idealniho ¢loveka. Neni vSak mozné dosdhnout takovych
kompetenci u kazdého vychovatele. Piece jenom kazdy ¢loveék je original a origindlni je i
osobnost kazdého pracovnika (Dosoudil, 2012). Chovani vychovatele bude v riznych situ-
acich pokazdé odlisné. Jinak se bude projevovat, pokud se ocitne v konfliktu s néjakym di-
tétem, odlisné chovani bude nasledovat v komunikaci s nadifizenym nebo s kolegou. Tato
profese oc¢ekava od vSech vychovateli dobrou piipravenost pro budouci praci (Dosoudil,

2012).

3.1 Napln prace vychovatele

Népln prace mize byt mnohdy velmi variabilni. Na jednu stranu vychovatel poméaha détem
a mladistvym s béZnymi kazdodennimi ukony jako je naptiklad péce nebo dohled. A na dru-
hou stranu s nimi dokaze vést profesionalni dialogy zamé&fené na riizna témata (Skoviera,
2007). Napln prace vychovatele se ptizpiisobuje potiebam jednotlivych zatizeni. Predev§im
se jedna o péci poskytovanou svéfenym détem spolecné se zabezpefenim jejich zakladnich
potieb (Dosoudil, 2012). Podstatnou slozkou v naplni prace vychovatele v détském domovée
je rozvoj ve vlastnim profesiondlnim ristu. Vychovatel ma moznost dle vlastniho uvazeni
zvolit oblast, ve které by chtél docilit zlepSeni. Stfedobodem prace vychovatele je vlastni
vychovna ¢innost uskute¢iiovana s jednotlivcem i se skupinou. Do vlastni vychovné ¢innosti

1ze zahrnout:
,,- volnocasove, sportovni a zajmové aktivity,
- aktivity tréninkové a rozvoje socidlnich kompetenci,
- aktivity vzdélavaci — priprava do skoly, prevence rizikového chovani,

- terapeutické a reedukacni aktivity “ (Dosoudil, 2012, s. 30).
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Té&zké rozhodovani ptichazi ve chvili, zda vychovatel ma nebo nema nahrazovat détem jejich
vlastni rodi¢e. Ukolem vychovatele v zatizenich tistavni vychovy neni nahrazovat roli ro-
dice. Vychovatel zde piedstavuje urcitou autoritu, kterou déti respektuji a citi z ni pocit bez-
peci. Zaroven by mél objektivné piistupovat k usporadani zivota celé skupiny, kde by me¢l
posuzovat traumata jednotlivych déti. Pomahat fesit nevyfeSené problémy spojené s minu-
losti, problémy tykajici se soucasnosti a formovat budouci Zivot (Skoviera, 2007). Dosoudil
(2012) definuje nesoulad mezi vychovatelem profesionalem a vychovatelem nahrazujicim
rodice jako problémovou situaci. Vychovatel se snazi, co nejvice prfiblizit vychové probiha-
jici v rodinném prostiedi. Tim, ze se vychovateli v détském domové stiidaji smény neni
mozné dosahnout hlubsich citovych vazeb. Své svétfence se snazi pfipravit na zivot mimo
détsky domov a nabidnout jim pomocnou ruku, pokud se ocitnou v nelehké situaci (Dosou-
dil, 2012). Vychovatelé v détském domové ,, Casto jednaji s nejlepsimi umysly a vydavaji
mnoho sil na to, aby détem kompenzovali nepritomnost rodiny *“ (Matousek, Pazlarova, 2014,

5. 61).

3.1.1 Cinnosti vychovatele

V zatizenich Gstavni vychovy vychovatel zastava fadu ¢innosti. Mezi klicové Ize zatadit pre-
vazné vychovu a vzdélavani déti a mladeze, u kterych je mozné zpozorovat problém s vy-
chovanim a u kterych byla vychova zanedbana (Sekera, 2009). Souc¢asti ndplné€ prace vycho-
vatele je uskuteciovani vstupnich pohovort, zajistovani vychovné ¢innosti, postupné pro-
vadi zéapis vychovavaného, komunikuje s rodinou, tcastni se seminafi, Skoleni spojenych
s profesnim rlstem. Soucasti povinnosti vychovatele uvedenych v rozpisu sluZeb je také
spolecna ptiprava stravy a jeji vydej, odpoveédnost za Cisté a vyhovujici prostiedi, dohlizeni
na dodrZzovéani pravidel a vnitiniho fadu (Sekera, 2009). Napln prace vychovnych pracovnikli
se obvykle lisi podle jejich postaveni. Kazda pozice jednotlivych pracovnikii mé své poza-
davky a povinnosti i odlisnou napln prace. Vedouci vychovatel predevsim dohlizi na kolek-
tiv vychovatelli, vytvafi rozpis sluzeb a hodnoceni jednotlivych vychovateli, také se podili
na vychové a rozvoji déti a mladistvych. Vychovatel, takzvany denni vychovatel, je ¢asto
tim, ktery je obezndmen s prostiedim, ve kterém dité vyriistalo pfed nastupem do zafizeni.
Vétsinu svého Casu vénuje détem a jejich pottebam, tudiz byva povazovan za osobu velmi
blizkou. Asistent pedagoga, diive se uzival termin no¢ni vychovatel, jeho stéZejni Cinnosti
je dohled nad détmi. Obcas feSi no¢ni spory nebo spory s jedinci, ktefi se vrati pozd¢ zpét
do zafizeni. Pokud je potteba, vypomaha s technickymi pracemi jako jsou Zehleni pradla

nebo s administrativou (Sekera, 2009).
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Osobni zkusenost, kterou nam pfinesla praxe v détském domové ukazuje, Ze se vychovatel
zabyva zejména témito ¢innostmi: obvykle zabezpecuje zarazeni ditéte do rodinné skupiny,
pridé€luje ditéti pokoj, 1Gzko, skiin¢ a nasledné ho zatadi do vzdélavaciho procesu. Vybavi
dité veskerym oSacenim, hygienickymi a Skolnimi pomiickami. Pii piijeti je u kazdého ditéte
provedena vstupni Iékatska prohlidka détskym Iékafem a pokud je potieba i jinymi 1€kafi,
kterou zajistuje prislusny vychovatel. Taktéz by mél dité seznamit se zatizenim, s ukoly,
které¢ bude vykonavat a nejbliz§im okolim. Nésledné by dité mél poucit o dodrzovéni za-

kladnich bezpecnostnich pravidel.

Prace vychovatele v détském domové obnési velkou zodpovédnost, protoze piib¢hy a osudy
jednotlivych déti si nosi denné po praci domi, ¢asové je prace velmi naro¢né rozlozena.
Vychovatel v takzvané nepiimé pedagogické ¢innosti zatizuje velké mnozstvi véci a tkolil
— ptes tiidni schiizky, nakupy oble€eni az po ptipravu programu pro déti. Pfima pedagogicka
¢innost pak zahrnuje uceni s détmi do Skoly, uklid bytt, hrani her, ptichystani jidla ¢i sledo-

vani a feSeni riznych problému déti (Straska, 2006).

,,Rodice, vychovatelé, ucitelé se obétuji: Pro dité se chce jen to nejlepsi... Viechno se chce
délat jinak... Délat spravné... Rozumét ditéti... Dité prijimat...“ (Rogge, 2007, s. 117). Vy-
chovatelé Casto podfizuji vlastni osobni Zivot své praci. Své pocity, potteby a prani ukladaji
do pozadi, ale péci o dit¢ a jeho blaho stavi na prvni misto. Je dilezité¢ umét vytyc¢it hranice
sam sobg. Jestlize si dokaze vychovatel nastavit vlastni hranice, dokdze stanovit hranice dru-
hym. Rogge (2007) ve své publikaci uvadi, Ze za poslednich dvacet let nebyl pojem vycho-
vatel dostatecné formulovan. Vychovatel se soustfedil na dité, popfipadé mladistvého a
svym osobnim zélezitostem nevénoval pozornost. Vychovatelé se ve vychove hodné ptizpt-
sobuji, coz mize mit za nasledek neuspokojivé stanoveni hranic a problémy ve vychovném
vztahu mezi ditétem a vychovatelem. Déti pied sebou nepotiebuji vzor pouze dokonalého,
vSemohouciho a suverénniho dospélého. Potiebuji vidét vychovatele, ktery chybuje a dokaze
svou chybu uznat. KdyZ si vychovatel nastavi urcité hranice mél by pocitat s tim, Ze ze strany
déti nebo mladistvych mize piijit nenavist, konflikty, mrzutosti nebo hadky. Stejné jako
vSechny ¢innosti, které¢ vychovatel v détském domové zastava je dilezitd i dislednost. Di-
slednost vychovatele pii vychové déti a vymezovani hranic je velmi dtlezita. Stejné jako
déti, tak 1 vychovatelé a vychovatelky pottebuji vymezit hranice. Pokud by tak neucinili,
jejich neschopné jednéni by mohlo zptsobit, ze by déti viici vychovateli nemély zadny re-
spekt. ,, Vytycovat hranice znamena vzdjemné v sobé uznavat a respektovat osobnost . 1 vy-

chovatel mize udé€lat chybu, vychovéavat bezchybné a chti¢ délat vSechno pouze spravné
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muze vychovatele dostat do stresové situace. Problémy jsou bézné i ve vychové, ke které
chyby patii. Mezi takové problémy se ovSem nefadi jakékoli formy tyrani a zneuzivani, at’
uz psychické, fyzické nebo sexualni. Optimalni vychova zahrnuje, jak tu negativni stranku,
coZ v praxi mize znamenat tfenice, konflikty, tak i pozitivni stranku, ktera obnasi harmonii
a blizkost. Vychova neni vztah, kdy jeden jde proti druhému a pouze jeden musi mit pravdu
a védeét vSechno nejlépe. Vychova by méla fungovat jako spolecna cesta, kterd se buduje
postupem casu, spoleénym usilim a za pochodu. VytyCeni hranic ma jasnou zasadu, ktera

zni: ,, byt pevny, ale neviadnout, byt diisledny, ale nehrozit* (Rogge, 2007, s. 126).

3.2 Motivace, diivody k volbé profese

,,Motivovat “ slovo, které se v posledni dob¢ stalo velmi vyznamnym a vyznacnym svym
vyznamem (Deibl, 2005). Motivace je dilezitym prvkem, ktery ,, zvysuje efektivitu, ucinnost
a produktivitu “ (Forsyth, 2000, s. 2). Deiblova (2005, s. 11) ve své publikaci uvadi, ze mo-
tivace je ,, vSeobecné a obsahlé oznaceni pro vSechny promenné, které nelze bezprostredné
odvodit z vnéjsich podnétii, které ovliviiuji pripadné kontroluji chovani ohledné intenzity a
smeru ‘. Nekdy se stava, Ze nejsou pracovnici dostate¢né motivovani, coZ miize vést k ne-
dostatecnému vyuZiti ¢asu, k feSeni osobnich véci v pracovni dobg&, Spatné pracovni vztahy
a pomlouvani ostatnich ¢i odmitani pravidel. Nedostatecna motivace zpiisobuje pokles pra-
covniho tempa, horsi kvalitu prace, pracovnici nejsou tvofivi a snizuje se jejich pozornost

k riznym ¢intim a ukoliim (Forsyth, 2009).

Uvahy o volbé budouciho povolani se zaéinaji u ¢lovéka objevovat jiz v obdobi dospivéni.
Jedinec zacina pfemyslet o profesnim sméfovani a rozhodovat se, jakou cestou bude sméto-
vat. Takové rozhodovani neni pro mladého jedince jednoduché, obvykle ma zkreslené pied-
stavy o riznych profesich, proto je zde diilezity pohled a model rodict, kteti se snazi dospi-
vajicimu pfedat své znalosti a zkuSenosti tykajici se riznorodych profesi (Vagnerova, 2012).
K osobnim motiviim vychovatele mizeme zatadit jisty vliv na mladou generaci lidi, utvaret
néjaké normy vychovy, které by napomahaly ke spravnému vedeni déti nebo zlepsit zivotni
navyky u déti, jejichZ vychova nebyla podnétna (Priicha, 2017). Pomérné podstatnym fak-
tem, ktery se v praxi ¢asto opomiji, je urcity diivod nebo myslenka, ktera vznikla v souvis-
losti s volbou profese vychovatele v détském domove. Jednim z diivodl volby profese by

mohlo byt trauma z détstvi nebo mladi, kdy se ¢lovek snazi vynahradit své trauma pomoci
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pomahajici profese. Pokud vychovatel vidi vzor ve svych rodicich, kteti piisobi jako vycho-
vatelé v zafizenich institucionédlni vychovy, mize to byt divodem k volbé jejich povolani.

(Sekera, 2009).

Spousta vychovateli mtize ve své profesi narazit na okamzik plny pochybnosti o vykonu
této prace. Zda ma efektivni pfinos pro vSechny zicastnéné, nebo zda je jejich prace dosta-

ten¢ spolecensky i ekonomicky docenénd a uznana (Dosoudil, 2012).

3.3 Profese vychovatele

Prace vychovatele v détském domové spada do skupiny povolani, jejichz cilem a hlavni na-
plni je poskytovat pomoc lidem (Kopfiva, 2006). Sekera (2009) ve své publikaci uvadi, ze
osoby vénujici se poméhajicim profesim byvaji obdarovéani podstatnou laskou k lidem. Po-
mahajici profese ma pro pracovniky vyznam néjaké smysluplné ¢innosti, diky které mohou

konkrétnim klientim pomoci v jejich obtiznych zivotnich situacich (Kopftiva, 2006).

V ramci profese je dilezitou soucasti osvojit si potiebné védomosti a dovednosti, které jsou
zakladem pro vykon povolani. Takové vzdélani Ize ziskat na ptisluSnych Skolach. Nedilnou
roli v této profesi ovSem hraje prvek, ktery nelze snadno ziskat a na kterém mize ¢lovek
pracovat delsi dobu. Je to ,, lidsky vztah mezi pomahajicim profesionalem a klientem * (Ko-

pfiva, 2006, s. 14).

., Zakladni pracovni polohou pomdahajiciho je byt v empatickém kontaktu s klientem a zaro-
ven neztratit zakotveni v sobé samém*“ (Kopftiva, 2006, s. 92). Sebepoznani je popisovano
jako né&jaky obraz, jak ¢lov€k vnima sadm sebe. V pomahajici profesi je pro pracovnika pod-
statné uvédomit si vlastni nedostatky a piednosti. Jestli chce ¢loveék poznat sam sebe nemé¢l
by se ztotoziovat a porovnavat s ostatnimi lidmi, s rolemi. Jedin€ tak mize byt sebevédo-
mym a byt si jisty tim, co déla (Jankovsky, 2003). ,,Jaky vztah ma pracovnik sam k sobé,
takovy myva i ke klientiim *“ (Ulehla, 2005, s. 113). Stejné jako je sebepoznani dilezité pro
pomahajiciho pracovnika, je dilezité naucit vychovavaného, aby umél vnimat sam sebe. Pro
vychovavaného je diilezité, aby jeho rozvoj plynul v souladu s jeho potfebami v oblastech
kognitivni, afektivni a fyzické. Vychovatel by se tedy mél zaméfit na utvatreni urcitych hod-
not, prospésnych k vSestrannému formovani mladého ¢lovéka. Mezi hodnoty mizeme zata-
dit poznani vlastni osoby, coz spociva v chapani svych moznosti, utvareni osobniho po-
hledu na Zivot ve spole¢nosti nebo nazory jinych lidi. Dal$i z moznych hodnot, kterymi lze

formovat osobnost ¢loveka je utvaiet povédomi o ochrané Zivotniho prostiedi, zdatnost
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tykajici se prace s informacemi — aby jedinec umél rozpoznat dulezité informace, rozebirat
je a poté s nimi pracovat. Dilezitou hodnotou je vyvoj osobnosti vychovavaného. Jde o
umeéni pfijimat pozitiva i negativa kazdodenniho zivota, vyuziti tvofivosti a piedstavivosti.
Rozvoj komunikacnich schopnosti, budovani divéry, uméni fesit konflikty a poskytnuti
zpétné vazby fadime mezi kvality, které se vychovatel snazi utvatet u svych svétenct (Gre-

cmanova, 1998).

3.4 Kompetence vychovatele

Soucasti pomahajici profese jsou urc¢ité kompetence, kterymi by méli vychovatelé dispono-
vat. Vychovatel ptisobici v zatizeni pro déti by mél byt vybaven zna¢nou davkou empatie.
Mg¢l by byt podnikavy a tvotivy, aby dokdzal vyplnit volny ¢as déti (MatousSek, 1995). Na-
rocnost sestaveni ur¢itych kompetenci, které by mél vychovatel vykonavat je velmi vysoka.
Soucast kompetenci jsou dovednosti, schopnosti a védomosti nezbytné pro vykonavani pro-
fese vychovatele v détském domové (Sekera, 2009). Vasutova (2004, s. 104) ,, ve své publi-

kaci uvadi kompetence pro pedagogické pracovniky:
- psychicka odolnost a zdatnost,
- empatie a tolerance,
- osobni postoje a hodnotova orientace,
- osobni dovednosti (feseni problémii, kooperace, kritické mysleni),
- osobni viastnosti (zodpovédnost, diislednost a presnost) “.

Java (1995) uvadi, ze na vychovatelové osobnosti stoji cela fada faktort, které ovliviiuji
vychovné — vzdélavaci proces, ptes jeho prubeh az po vysledek. Diiraz je kladen, jak na
vychovatelovy odborné znalosti a dovednosti, tak i na charakterové rysy, vlastnosti nebo
moralni profil. VSechny jednotlivé ¢asti vychovatelovi osobnosti hraji roli pfi vychové a
vzdélavani déti a mladistvych. Vychovatel ma na starost ukoly, které nejsou uplné snadné.
Je odpovédny za Ciny souvisejici s vychovou, vzdélavanim a celkovym rozvojem svéfenych
jedinct. V praxi Ize vychovatele rozdélit do dvou skupin na zaklad€ jejich charakterovych
kvalit. Do prvni skupiny se fadi vychovatelé, jez jsou svymi svéfenci respektovani, maji
autoritu a svétfenci jim véfi. V takovém ptipadée ,, vychovatelé své Zaky opravdu vedou a vse-
stranné rozviji ““ (s. 50). Druhou skupinu tvoii vychovatel¢ jejichz nedostatky se mohou pro-
jevit, jak v odbornych znalostech, tak i v zivoté. Takovi vychovatelé nemaji autoritu, jejich

vychovné metody spocivaji v natlakovych metodach, coz miize mit za nasledek, Ze svéfenci
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ve vychovatele nemaji diivéru. Dalsi dilezitou roli ve vztahu mezi pracovnikem a klientem
hraje moc. Urcitou moc ma pracovnik ke klientovi v pfipad€, kdy se mu stava autoritou,
ktera ho vede a fidi. Klienti obvykle ptichazeji za pracovniky s o¢ekavanim, ze jim pracov-
nik sd€li jasnou odpovéd’ na otazky tykajici se jejich problému a v podstaté tak za né vytesi
celou situaci. Pracovnik je v takovych ptipadech schopen odpoveédét na otazky pohybujici
se v jeho odborném vzdélani, jde-li v§ak v rozhovoru o otdzky, které se zabyvaji zivotnimi,
vztahovymi nebo emoc¢nimi problémy nelze najit jednoznacnou odpovéd’. Protoze na otazky
tohohle typu odpovédi v odborné literatufe nenajdeme. I pomahajici pracovnik ma pravo ne-

védet (Kopfiva, 2006).

Taktéz ma vychovatel pravomoc, pokud se svéfenec chova neukéznéné, stanovit urcita vy-
chovnd opatteni jako sniZzeni kapesného nebo zakazat opustit zatizeni za ti€elem trdveni vol-
ného ¢asu, mize ulozit tzv. ,,doméci vézeni*“. Aby vychovatel neudéloval pouze tresty, sou-
¢asti jeho pravomoci je také rozdavani odmén, napiiklad za vzorné chovani a exemplarni
vysledky pfi plnéni povinnosti (Bendl, 2015). Kompetence, které jsou typické pro vykon
profese vychovatele se Casto prolinaji s kompetencemi socidlnich pracovniki nebo uciteld,
mnohdy maji spole¢né znaky. Co je ovSem dilezité, Ze vlastnosti, schopnosti a dovednosti

vychovatele nelze vytvaret, ale pouze dale objevovat a rozvijet (Sekera, 2009).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

V naSem vyzkumu se zabyvame piedevSim zivotnim poslanim vychovateli pilisobicich
v détském domové. Zajimalo by nés, které momenty hraly kli¢ovou roli v rozhodnuti vycho-
vatell k praci v détském domove. Vychovatelé zastavaji v détském domové dulezitou roli,
proto je dulezité ptiblizit jejich povolani a pohled na praci v détském domove. K vyzkum-
nému Setfeni jsme zvolili kvalitativni vyzkum, diky kterému jsme usilovali o pochopeni a
zachyceni fenoménu, ktery zasahuje do pracovniho o osobniho Zivota vychovateld v dét-

ském domove.

4.1 Vyzkumné cile

Ve vyzkumu se budeme zabyvat profesi vychovatele pracujiciho v détském domové.

Hlavnim vyzkumnym cilem je popsat, jak vnimaji vychovatel¢ v détském domové svou
profesi a zda ji vnimaji jako Zivotni poslani. V souvislosti s hlavnim vyzkumnym cilem jsme

stanovili dilé¢i vyzkumné cile:
- Objasnit, co vedlo vychovatele k volbé& jejich povolani.
- Vysvétlit, jakeé diivody ovlivnily vychovatele k praci s détmi v détském domove.
- Charakterizovat, jakou roli zaujima vychovatel ve vychové déti.
- Popsat, jak prace v détském domove zasahuje do osobniho zivota vychovatele.
- Vystihnout, v ¢em vidi vychovatelé smysl své prace.
- Vysvétlit, jaka oCekavani vychovatelll v détském domovée byla diky jejich Zivot-
nimu poslani naplnéna.
4.2 Vyzkumné otazky

Vyzkumné otazky jsme formulovali na zaklad¢ vyse stanovenych vyzkumnych cild, v je-

jichZ souladu provedeme nas kvalitativni vyzkum.

Hlavni vyzkumna otazka zni:

Jak vnimaji vychovatelé v détském domové svou profesi?

Z hlavni vyzkumné otazky vychazeji dil¢i vyzkumné otazky:

- Co vedlo vychovatele k volbé¢ jejich povolani?
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- Jaké diivody ovlivnily vychovatele k praci s détmi v détském domove?
- Jakou roli zaujima vychovatel ve vychové déti?

- Jak prace v détském domové zasahuje do osobniho zivota vychovatele?
- V ¢em vidi vychovatelé smysl své prace?

- Jaka ocekavani byla diky zivotnimu poslani naplnéna?

4.3 Design vyzkumného Setieni IPA — interpretativni fenomenologicka

analyza

Ke zpracovani vyzkumného materidlu jsme zvolili interpretativni fenomenologickou ana-
lyzu zkracené IPA. Vychazi z anglického interpretative phenomenological analysis. Pomoci
interpretativni fenomenologické analyzy lze porozumét zité zkuSenosti ¢lovéka. Diky této
analyze mizeme podstatné prozkoumat, jak informant vnima smysl svych zkusenosti a pro-
zitkli ve svém povolani, tudiz ndm dovoluje porozumét a nahliZet na jednotlivé momenty,

udalosti a fenomény (Koutna Kostinkova, Cermék, 2013).

Jednim ze zékladnich cilli interpretativni fenomenologické analyzy je velmi dopodrobna
prozkoumat vnimani a porozuméni specifické skupiny lidi nez se zaméfovat na vétsi popu-
lace. Vyzkumnici pomoci IPY chtéji docilit detailni analyzy a zjistit, jak informanti vnimayji

a jaky smysl pro né maji véci, které se jim d&ji. (Chapman, Smith, 2016)

4.4 Metoda a postup sbéru dat

Vzhledem ke kvalitativnimu charakteru vyzkumu jsme jako metodu sbéru dat pro nase vy-
zkumné Setfeni vyuzili formu polostrukturovaného rozhovoru. Zvolenou metodou nabid-
neme informantovi pfilezitost voln€ mluvit o tématu, vyjadtit sviij postoj a mySlenky. Sesta-
vili jsme otazky, které v souvislosti s hlavni vyzkumnou otazkou a s dil¢imi vyzkumnymi

otazkami poslouZi k ziskani dat.

Sbér dat byl uskute¢nén pii osobnim setkani s vychovateli vzdy v piislusném détském do-
move. Détsky domov byl vétSinou ¢lenén na urcité ¢asti, takzvané rodinné skupinky, kde
rozhovory probihaly za bézného kazdodenniho pracovniho ruchu vychovatele. Tedy v od-
polednich hodinach, kdy se déti pomalu zacinali vracet ze §kol, ¢imZz byl pribéh rozhovoru
lehce naruSovan. Vychovatele jsme kratce seznamili s tématem vyzkumu a pro seznameni

jim byly ptfedloZeny oteviené otazky, na které mohli volné odpovidat. VSichni informanti
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byli pfedem seznameni s nahravanim rozhovoru a bylo jim vysvétleno, Ze nahravka poslouzi

pouze pro vyzkum bakalarské prace, s ¢imz nemél zadny z informantt problém.

Nasledn¢ jsme na zakladé nahravek text doslovné ptepsali a pomoci opakovaného ¢teni jsme
se snazili dikladné seznamit s informacemi a pocity jednotlivych informantt. ,, Doslovny
prepis je v IPA klicovy* (Smith, Flowers a Larkin, 2009 in Koutna Kostinkova, Cermak,
2013, s. 15).

4.5 Vyzkumny soubor

IPA studie obvykle pracuji s nizsim poctem respondentii* (Larkin, Watts a Clifton, 2006 in
Koutna Kostinkova, Cermak, 2013, s. 13). Pro nas vyzkum jsme jako vyzkumny soubor
zvolili Sest vychovatell pisobicich v détském domoveé. Vyzkumny vzorek zaméfime na tii
muze a tfi zeny ve veéku od 39 let do 47 let, jejichz délka zamé&stnani v détském domové je
nejmén¢ dva roky a nejdéle Sestnact let. Pro lepsi piehlednost jsme ptilozili tabulku s tdaji

jednotlivych informanti.

Pohlavi Vék Délka zaméstnani
v détském domové

Informant 1 — Marek muz 39 let 5 let

Informant 2 — Tomas muz 47 let 7 let

Informant 3 — EliSka Zena 43 let 5 let

Informant 4 — Tereza zena 39 let 4 roky

Informant 5 — Oskar muz 33 let 2 roky

Informant 6 — Jana Zena 44 let 16 let

Tabulka 1 - idaje jednotlivych informanti

Prvni rozhovor pro nas§ vyzkum nédm poskytl informant Marek. Vystudoval pedagogickou
fakultu se zaméfenim na biologii a télesnou vychovu, k ¢emuz nasledné ptidal jesté studium

socialni pedagogiky. V détském domové plisobi pét let, ale s praci s détmi ma dlouholetou
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praxi. Pracoval jako ucitel t€lesné vychovy, jezdil na ozdravné pobyty zakii a rizné spor-

tovné turistické kurzy zaméfené na détskou vékovou kategorii.

Druhym informantem je Tomas. Pti svém studiu se zamé&fil na specialni pedagogiku na pe-
dagogické fakult¢ v Brné. Do détského domova ho pted sedmi lety ptivedla nahoda, kdy
shanéli vychovatele, coz Tomas vnimal jako zajimavou piilezitost. Jeho parketou je bavit
lidi, v détském domovée se vénuje organizaci volného ¢asu pro mladsi déti, pro které vymysli

origindlni hry a riizné nau¢né programy.

Cesta tfeti informantky Elisky vzdy sméfovala k préci s détmi. UZ jejim détskym snem bylo
stat se ucitelkou a vyucovat déti na zékladni Skole télesnou vychovu a zemépis. Studium
socialni pedagogiky ji ptivedlo k praci v détském domové, kde pisobi jiz pét let. Pfed na-
stupem do détského domova vice nez deset let vedla zdjmovy krouzek hazené pro déti riz-

ného véku, ve kterém nadale pokracuje i pti své praci vychovatelky.

Ctvrtou vychovatelkou, jejiz rozhovor nam umoznil provést vyzkumné Setieni je Tereza.
Studium socialni pedagogiky ji umoznilo vice se zamétit na pomoc détem vyrdstajicim
v détském domové. Jeji smeétovani k praci s détmi zapocalo uz v mladi, kdy brigadné jezdila
na tabory jako instruktorka. V této aktivité¢ pokracuje doposud. Pro déti z détského domova

potadaji s kolegy letni tdbory zaméfené vZdy na jiné téma.

Patym v potadi je informant Oskar, kterého studium socialni pedagogiky pied dvéma lety
privedlo do détského domova. Pfislo mu, ze v détském domové pracuje nedostatek muzi,
tak se rozhodl to zkusit. Diky jeho otci, ktery pracuje jako ucitel chemie na stfedni Skole,
Oskara cely Zivot fascinuji chemické pokusy, které ve volnych chvilich a v rdmci moZnosti

provadi spole¢né s détmi v détském domove.

Posledni z informantti je vychovatelka Jana. Ziskala bakalatsky titul v oboru socialni peda-
gogika. Do détského domova ji pted Sestnacti lety pfivedla jeji maminka, kterd v ném v té
dobé¢ pracovala jako vychovatelka. Janu prace s détmi lakala jiz od Gtlého détstvi. Jejim snem
bylo stat se u€itelkou. Jana je velmi empaticka, v détském domove ji nejvic bavi komunikace

s détmi a spole¢né chvile stravené povidanim.
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5 ANALYZA DAT

5.1 0. faze analyzy

Premysleli jsme o tom, jak vychovatel¢ v détském domové vnimaji svou profesi, jaky vy-
znam prisuzuji své praci a jak prozivaji kazdodenni péci o déti, které nemohou vyrastat v bi-
ologické rodin€. Snazili jsme se si v duchu pokladat otazku a pomoci ni se ztotoznit s vy-
chovateli. Pocit'ujeme, Ze prace vychovatele velmi zaméstnava psychiku ¢lovéka, je dulezité
uvédomit si své priority a hranice, za které ¢loveék nechce a ani nemuze zajit. Mit radost
z prace, ze zivota, dobry pocit z toho, kdyz se néco povede. Poucit se z chyb, z véci, které
se nepovedou, jit dal, kdyz véci nejdou podle naSich predstav. Nezlstavat stat na misté, po-

souvat se dopiedu a neustale na sob¢ pracovat.

5.2 1. faze analyzy

Prvni faze analyzy je zaméfena na Cteni a opakované ¢teni textu. Vytistény text jsme si né-
kolikrat ptecetli, abychom zaznamenali vSechny dilezité body, nahlas jsme si text pfedcitali,
coz nam pomohlo 1épe se vzit do pocitd informantd. Rozvijime tzv. insider’s perspective,
chceme védet, jaké to je, byt v respondentoveé kiizi a divat se na svét jeho ocima“ (Koutna —
Kostinkova, Cermak, 2013, str. 17). Nésledné jsme si znova poslechli nahravky jednotlivych

rozhovort, které ndm pomohly vice se vcitit do jednotlivych ptipadt a do dané situace.

5.3 2. faze analyzy

Ve druhé fazi analyzy jsme do jednotlivych rozhovori, které jsme meli pfedem piipravené
z predeslé ¢asti vyzkumu, barevné vyznacovali uryvky textu, které nas ve spojitosti s téma-
tem vyzkumu nejvice zaujali. Snazili jsme se zaznamenat vSechny dilezité informace sou-
visejici s tématem naseho vyzkumu. Podstatné pozndmky a myslenky jsme zapisovali na
levou stranu textu. Hlavni je procist si dikkladné vSechny ¢asti textu. To znamena nezavrho-
vat apriorné zadné casti vyzkumného materialu a také schopnost zabyvat se sebemensim a
zdanlive marginalnim detailem jako aspektem zkoumaného fenoménu. Dovoluje zachytit vse,
co je v textu vyznamné a zajimavé* (Koutna — Kostinkova, Cermak, 2013, str. 17). Nejprve

jsme si zvyraznili vyznamné Gryvky textu a ndsledné jsme pro ne volili vhodné oznaceni.
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5.4 3. faze analyzy

V teto fazi redukujeme objem dat a nasich poznamek prostrednictvim formulovani tzv. rodi-
cich se témat* (Koutna — Kostinkova, Cermak, 2013, str. 19). Poznamky a myslenky, které
jsme si zapisovali na levou stranu textu, jsme nyni pfetvareli na vhodna témata tak, aby jejich

vyznam zustal stejny.

5.5 4. faze analyzy

Ctvrta faze analyzy je zaméfena na hledani souvislosti mezi jednotlivymi tématy. Z nékte-
rych témat se prirozené stanou témata nadrazend nebo hlavni, jind se propoji v jedno. Té-
matum spadajicim do jedné oblasti davame nadrazené jméno. Vysledkem této faze miize byt
seznam nadrazenych témat s podtématy, ktera se pod né (kolem nich) shlukuji podle naseho
interpretacniho klice* (Smith, 2012b, In Koutna - Kostinkova, Cermak, 2013, str. 20). Té-
mata jsme sepsali na papir a poté rozstiihali. Na zem jsme na jednu stranu rozlozili témata
nadfazend a poté jsme k nim piipojovali podtémata na zaklad¢ jejich vzajemné podobnosti.
Pro lepsi pfehlednost jsme vytvofili dvé tabulky, kde jsou zndzornéna nadfazena témata
spolu s podtématy, ktera specifikuji jednotlivé pocity a nahlizeni informantt na jejich pro-

fesi.
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Nadrazena témata

Podtémata

Podtémata

Podtémata

Marek

Tomas

EliSka

1. Vzdélani a volba
povolani

cesta k profesi

muzsky vzor

spravna odpoved’

profesni cesta

2. Motivace k praci s

obyvatelé détského

3. Vychova déti

détmi domova vekovy rozptyl prace s détmi
trvalé pratelstvi dobré vztahy
pracovni povin-
denni rezim ukoly béhem dne nosti

citové vazby

péce o déti

budovani respektu

pfirozeny vzhled

zadna prava

uzitené rady

4. Osobni Zivot naro¢né smény dobry pocit rodinny Zivot
napor na psychiku | konicky
pfiprava na Zzi-
5. Smysl prace dilezity ukol starost o déti vot

nabidka pomoci

6. Océekavani

puvodni vize

doporuceni do bu-

doucna

nevédomost

nenaplnéna oce-
kavani

Tabulka 2 - seznam témat a podtémat 1
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Nadrazena témata | Podtémata Podtémata Podtémata
Tereza Oskar Jana

1. Vzdélani a volba

povolani pratelskd nabidka | kvalifikace studium
détsky sen zenska prevaha dlouha cesta

2. Motivace k praci vékové  uskupeni

s détmi touha pomoci deéti spolecné chvile

kolektivni  spolu-

kazdodenni pestrost | prace davéra déti

3. Vychova déti

individudlni piistup

informace do zivota

kmenovy tym

piirozena autorita

pratelsky pfistup

dasledna vychova

napln dne

pomoc s ptipravou

vychovné pozadavky

hranice ve vychoveé

4. Osobni zivot

dvé strany

vlastni rodina

odsunuti vlastni rodiny

nenaplnéné usili

narocné pripady

obavy z neuspéchu

nelehka situace

5. Smysl prace

cesta zivotem

z4zemi a pomoc

piiprava do Zivota

radost z prace

pomoc détem

uspokojujici pocit

lepsi Zivot

plusy a minusy

6. Océekavani

zkuSenost s détmi

vlastni tuSeni

dobry pocit

spokojenost

realita

vice moznosti

Tabulka 3 - seznam témat a podtémat 2
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6 INTERPRETACE DAT

6.1 Vzdélani a volba povolani

Prvni nadfazené téma bylo nazvano ,,vzdélani a volba povolani®“. Bylo utvofeno na zaklade
téchto podtémat: cesta k profesi, muzsky vzor, spravna odpovéd’, profesni cesta, pratelska

nabidka, détsky sen, kvalifikace, Zenska pievaha, studium, dlouha cesta.

Témét vSichni informanti se shodli, ze pro praci vychovatele v détském domove je zapotiebi
mit vysokoskolské vzdélani, minimalné bakalafsky titul, v ptislusném oboru, tedy Socialni
nebo Specialni pedagogika. Vychovatelé se k tomu vyjadiuji nasledovné, Marek fika (1., 2):
,, Potreba vzdélani je minimalné bakalar socialni nebo specialni pedagogika. “ Stejného na-
zoru je i Tereza, kterd uvadi (13., 2-3): ,,K téhle profesi je nutne mit nejméné bakalarske

3

vzdeélani v oboru socialni pedagogika nebo specialni pedagogika. *

Rozdilné odpovédi jsme zaznamenali ve chvili, kdy se méli informanti vyjadfit na to, jak se
dostali k praci v détském domové. Shody a neshody jsou viditelné predevsim, co se tyce
muzil a zen. Z vypoveédi muzi je ziejmé, ze se k praci dostali nahodou, poptipadé na zakladé
inzeratu. Marek uvadi (1., 19): ,, Byla to prosté nahoda. “ Stejného nazoru je Tomas (7., 5):
,, Prosté shaneli vychovatele, tak jsem odpovedeél na inzerat, zkusil jsem to. Prislo mi to jako
zajimava prace. “ V rozhovorech se Marek s Oskarem vyjadfili k problematice, ktera jejich
rozhodnuti stat se vychovatelem podpoftila. A to je genderova nevyvazenost mezi pracov-
niky. Marek uvadi (1., 6): ,, ... tady v tomto segmentu nejsou skoro vitbec jako muzi. “ Stejny
nazor ve své vypoveédi ma Oskar (17., 6-7): ,, Ono celkové je v téhle oblasti nouze o muze, ze
je podstatné vice zen vychovatelek... “ Vychovatelky k profesi pfivedla v podstaté také na-
hoda, které pomohla néjakéd druhd osoba. Tereza ve své vypovédi vypravi (13., 5-7): ,,Do
detského domova jsem se dostala pres kolegyni, se kterou nas poji dlouholeté pratelstvi. Ona
tady uz néjakou dobu pracuje, a protoze shanéli novou posilu, tak jsem se rozhodla to zkusit
a jsem moc spokojend. “ Podobnou zkuSenost proziva Jana, kterd se do détského domova
dostala nasledujicim zptsobem (21., 5-6): ,, PFes maminku, kterd tam drive pracovala. Zaci-

nala jsem tenkrat jako nocni vychovatelka.

Na rozdil od muza slova Zen vychovatelek ukazuji, ze jiz v détstvi se zajimaly o praci
s détmi, a jejich snem a pfanim bylo vykonavat profesi, kterd by byla zaméfena na déti.
Tereza tika (13., 12): ,, VZdy tom ale néjak souviselo s détma. “ Ke stejnému ndzoru se pii-

‘

dava Jana (21., 8): ,, VZzdycky mé lakala prace s détmi. *
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6.2 Motivace k praci s détmi

Nadfazené téma nazvané ,,motivace k praci s détmi‘ bylo vytvofeno pomoci podtémat, ktera
s jeho vyznamem nejvice souvisela. Tedy obyvatelé détského domova, trvalé pratelstvi, vé-
kovy rozptyl, dobré vztahy, prace s détmi, touha pomoci, kazdodenni pestrost, vékové usku-

peni déti, kolektivni spoluprace, spolecné chvile a diivéra déti.

Existuje spousta aspektti motivujicich vychovatele k odvadéni jejich prace a povinnosti.
Z vypovédi informanti je patrné, Ze prace v détském domové je ldkala pfedevsim z divodu,
ze se nemuseli rozhodovat pro uréitou vékovou kategorii, ale mohou byt napomocni détem
v rizném veékovém rozmezi. Marek zminuje (1., 12-14): ,, V deétskéem domove nejsou jenom
deti, my jsme treba zarizeni, kde miize byt od narozeni az do dvaceti Sesti let, takze my tady
mdme i takové malé, ale zaroven tady mame i decka uz dospélé pres dvacet let...* Totéz
vnimd Eliska (10., 9-10): ,, ... v detském domove pracuji s riiznou vékovou kategorii deéti.
Vychovatelé se v rozhovorech rozpovidali o aspektech, které je k praci motivuji. Poc¢atecni
myslenka je u vSech stejna, tyka se déti. V zavéru vSak mizeme vidét, Ze kazdy z informantt
ma odliSny podnét, ktery jej nejvice motivuje. Prvni informant Marek uvadi, Ze je pro néj
nejvetsi motivaci (1., 23-24): ,, Za prveé, Ze ty déti, které k nam prijdou ze Spatnych podminek
tak, Ze na nich vidis ten pokrok...* Jako dalsi z aspektli Marek pocit'uje navazovani pratel-
stvi, kterd mnohdy trvaji i po odchodu déti z détského domova (4., 89-90): ,, ... kdyz ty décka,
co tedka odesly, ty holky jsem mél pét let, tak mame k sobé blizko byly mé i navstivit, donesly
mi treba na Vanoce darek a tak ddle, ja treba jim... " Druhého informanta Tomase na praci
s détmi nejvice bavi kazdodenni riiznorodost, kterd se nabizi pokazdé, kdyz ptijde do prace
(7., 17-18): ,, ... protozZe néeco si pripravite a ono to stejné dopadne pokazdeé jinak, protoze ty
deti vymysli uplné néco jiného. “ Motivace, kterd ho posouva dal k préci s détmi jsou vztahy,
které¢ mezi nim a détmi panuji, (7., 27-28): ,,... ty déti mé berou. A teda ja beru je.* Pro
Elisku, tfeti informantku, je pravé prace s détmi ten hlavni diivod pro¢ se rozhodla pracovat
v détském domové. Motivuje ji mySlenka byt ndpomocnd a uzite¢na détem, které nemohou
vyrustat v biologické rodin¢. Jak sama tika (10., 13-15): ,, S détmi jsem pracovala jiz mini-
malné deset let predtim, nez jsem do détského domova nastoupila. Prace s détmi je mé po-
slani, jsem rada, Ze miizu détem v détskéem domové ukazovat zakladni Zivotni hodnoty a byt
napomocnd pri pripravé na samostatny zivot.“ Ze slov z Eli§¢iny vypovédi je jasné vidi-
telné, ze ji prace vychovatelky nesmirn¢€ bavi a napliiuje. Pti rozhovoru jsem z jejich slov
citila nadSeni, s kterym svou préci déla. Informantka Tereza za nejvic motivujici podnét po-

cituje touhu pomoci détem, které nemohou vyrustat v biologické rodiné a rovnéz stejné jako
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Eliska by chtéla déti nasmérovat spravnym smérem. Tereza vnima svou praci nasledovné
(13., 17-18): ,, ... ukdzat jim, jak to v Zivoté chodi, byt jim napomocna, pokud by néco potre-
bovali.“ Pro vychovatele Oskara je jednim z nejdalezité;si

radost v détskych ocich. Ve své vypovédi informant uvedl, Ze obcas je potieba vynalozit
velké usili k tomu, aby doséahl té zaslouzené odmény a jak tikéa (18., 24-25): ,,... kdyz se
spolecné ucime na pisemku a druhy den dité prijde, Ze dostalo jednicku a ma obrovskou
radost v ocich, to je pak takova odména.* Ze slov Jany je ziejmé, Ze se tési ze spolecné
stravenych chvil, kdy si vSichni povidaji nebo hraji riizné hry. Rika (21., 17-18): ,, Nejvice
mé bavi a napliuje komunikace s détmi. Ty chvile, kdy se spontanné vsichni sejdem v jedné
mistnosti a spolecné si povidame o radostech i starostech zZivota. “ Dal§im hnacim motorem
je pro Janu davéra déti, coz vnima jako vzacny okamzik. Ceni si toho, kdyZ za ni déti dob-
rovolnég piijdou se svéfit a popovidat si, (21., 19-21): ,, takeé si velmi vazim toho, Ze déti za
mnou pomérné casto prichazeji, aby se mi sveérily nebo Zadaji o radu. Prichazeji za mnou i

deti z jinych rodinnych skupin, a to je pro mé motivace pro dalsi praci. *

Informanti se ve svych vypovédich shodli na netispéchu. Pfi své praci se setkavaji s détmi,
které o jejich pomoc nestoji nebo jim jejich praci zt€zuji. V takovych ptipadech pocituji, Ze
jejich prace mize byt v mnoha ptipadech demotivujici a zbyte¢nd. Jana za negativni vnima
(24., 79-81, 82-83): ,, ... Ze v nékterych pripadech prijde nase prace vnivec, tedy kdyz mame
dité v DD treba i patndct let a ono vas pak pri odchodu ze zarizeni ani nepozdravi... To je
pro mé strasné demotivujici. Clovék do néj vklada celé roky tolik tisili a pak se to vse ukdze
Jjako zcela zbytecné. “ Podobna zkuSenost je patrnd i ze slov Terezy, kterd pfi své praci pro-
ziva psychicky naro¢né chvile. (15., 59-61) ,,Kdyz se jim naprikliad snazim néco vysvetlit
nebo poradit, jak maji néco udélat, resit a pak zjistim, zZe to bylo uplné k nicemu, tak je potom

clovek takovy zklamany, smutny.

Vychovatelé v rozhovorech uvadéli, ze ty neuspéchy a nezdary k praci vychovatele v dét-
ském domové patii, a Clovek se musi naucit vnimat a brat tu praci takovou jaka je, at’ uz je
zrovna pozitivni nebo pfinasi negativni pocity. Z vypravéni informanta Marka plyne, (4.,
114): ,,Hlavné si musi clovek uvedomit, Ze nekdy i ta marnost k tomu prosté patii a ten

zmar.
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6.3 Vychova déti

Podtémata spadajici pod nadfazené téma s nazvem ,,vychova déti* jsou denni rezim, citové
vazby, budovani respektu, tkoly béhem dne, péce o déti, prirozeny vzhled, pracovni povin-
nosti, zddna prava, individualni pfistup, pfirozend autorita, napln dne, informace do Zivota,
ptatelsky piistup, pomoc s ptipravou, kmenovy tym, disledna vychova, vychovné poza-

davky a v neposledni fad¢ hranice ve vychové.

Pracovni den vychovatele probihéd u vétSiny informantl stejné, z cehoZ je mozné usuzovat
z jejich vypovédi. Zacina prichodem do prace kolem druhé hodiny odpoledne, coz je doba,
kdy se déti vraceji ze Skol. Soucasti dne je ptiprava do Skoly, kterou informant Marek poci-
tuje nasledovné (2., 37-39): ,, ta priprava na vyucovani spociva v tom, Ze si vezmu ukolnicek,
podivam se do bakalarii, podivam se jaké maji znamky, jaké maji ukoly, sednou si a ucim se
s nimi ruzné predmeéty™, poté ptichazi dohled nad povinnostmi, kdy je potfeba déti vypravit
na z4jmové krouzky, popiipad¢€ pfipravit vecefi. Ve stejném rezimu probiha i pracovni den
Terezy, kterd uvadi (13., 25-26): ,, ... poté se délaji uikoly. S mensima détma je potieba ukoly
napsat, vetsi deti, pokud vSemu rozumi si vystaci sami a ja je pak z latky prezkousim... "
Informantka Eliska se coby vychovatelka zabyva piredev§im povinnostmi souvisejicimi s vy-
chovou d¢ti, jejimz obsahem jsou ¢innosti, které uvadi ve své vypovédi (10., 20-23): ,, vzde-
lavaci, vychovni, zdjmové, doprovodni, esteticko-kulturni cinnosti, sebeobsluzni cinnosti,
pracovni cinnosti jako priprava na vyucovani, doprovod k lékari, pomoc pri jednotlivych
pracovnich cinnostech, reseni kazenskych prestupkii, pochvaly, ndacvik divadla, navstévy kul-
turnich akci, vaieni, ndkup potravin... " Ukolem vychovatele je ugit déti navykam, které si
tykaji bézného Zivota. Ze slov informantky Jany vyplyva, ze béhem dne provadi ¢innosti
typické pro bézny den doma (22., 23-24): ,,Je to jako doma, v bézné rodiné. Ucime se do
Skoly, pereme, varime, uklizime, hrajeme hry, chodime do prirody, nebo si povidame..."
Informanti se také shoduji v problematice vékového rozpéti déti. Pocit'uji, ze z divodu vel-
s détmi, které jsou veékove stejné staré, napiiklad jako je to ve Skolni tfidé. Marek se k pro-
blematice vyjadiuje slovy (2., 39-41): ,,SlozZité je to v tom, Ze to vékové rozpéti téch deéti je
veliké. Takze se ucim s prvakem psat, ale zaroven s osmdakem chemii a s patakem déjepis.
Vztahy mezi détmi a vychovateli panuji riznorodé, coz je ostatné ve vychové bézné.
V mnoha ptipadech se ndzory rozchazeji ovSem je velmi dulezité, jak ve své vypovédi uvadi
informant Marek (3., 79-80): ,, ...mérit kazdéemu stejné. To je zaklad kazdému stejné. A nejaké

sympatie a nesympatie by neméli hrat roli.“ Na ¢emz se shoduje spolecné s informantem
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Oskarem, ktery tika (49-50): ,, ... vSem stejné, coz je diilezité, nelze byt k jednomu otevieny
a druhého odmitnout. “ V rozhovorech jsme si mohli povS§imnout, Ze vychovatelé¢ détem na-

bizi vztahy oteviené, kamaradské. Tereza to vnima nésledovné (14., 33-34): ,, ... nékdo je

vvvvv

vvvvvv

to obecne, jak ti lidé si sednou a taky je to o tom, jestli k sobé tu cestu hledaji nebo nehle-
daji. “ Vychovatelka Tereza vztahy panujici mezi vychovatelem a détmi pocit'uje i z hlediska
takzvaného kmenového vychovatele (22., 26-29): ,, Kazdé dité v DD ma svého takzvaného
kmenového vychovatele, ktery se o néj stara ve vSech oblastech... Zpravidla je to tak, Ze dité

‘

md pak ke svému vychovateli pevnéjsi vztah nez k ostatnim... *

Na otazku, jaké citové vazby si k détem utvari, jsou vychovatelé presvédceni, Ze co se tyka
konkrétn¢ jejich ptistupu nelze si ke svéfenctim utvaiet pevny citovy vztah jako naptiklad
k biologickym détem. Marek vnima4, Ze neni v silach vychovatele dat lasku vSem détem tak
jako rodice. (3., 85-86): ,,...nemuizu jako nahradit rodice a dat jim tu lasku co rodic to urcité
ne, a kdybych jim tu lasku daval, tak mé to seZehne za chvilku. “ Stejné pocity proziva také
Tereza, ktera na otazku vyjadiuje nasledovné (22. 43-46): ,, V mé profesi je toto tenky led.
Dité potrebuje citit vasi lasku a oporu. Je také velmi dulezité, aby vam duvérovalo. Musite
byt ale opatrni, aby tento vztah jaksi nepierostl a pouto mezi vami a ditétem nebylo az prilis
silné...“ Vychovatelé rovnéz uvadéli, ze ve své profesi musi byt profesiondlové a citové
vztahy by si viibec utvaiet neméli. Dle nich tam, ale vzdy n¢jaké vazby jsou, ovSem musi si

umét udrzet odstup.

Jelikoz ma vychovatel v détském domove na starosti vice déti, mél by si umét sjednat urcity
respekt a autoritu. Jak si informanti buduji respekt a autoritu vii¢i détem? Pro mnoho z nich
je to otazka piirozeného piisobeni, néjakého vzhledu a osobnosti kazdého vychovatele. In-
formant Tomas naptiklad piisobi pomérné pfisnym dojmem, jde z n¢j citit urcity respekt a
jak sam tika (8., 40-43): ,,Ja myslim, Ze kdyz se na mé podivate, jak vypadam, tak uz to staci
samo... hlavné oni védi, Ze kdyz se néco rekne, tak se to musi splnit. Pokud clovék drzi slovo
to, co jim tekne, tak oni snesou i trosicku prisnéjsi zachazeni... Marek vnima respekt a
autoritu jako pfirozenou véc, kterou nelze néjak budovat, uvadi, ze (4., 96-98) ,, ...aby byl
dobry pedagog, tak by mél byt osobnost, a pokud neni osobnost a je Sedivy, tak ty décka
nezaujme a kdyz nezaujme ty decka, tak v tom pripade nema nikdy ten respekt. “ K ptiroze-

nosti se priklani i Eliska (11., 38): ,, Autorita je u mé spise prirozend.“ Informantka Jana
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uvedla, ze i kdyz se snazi byt k détem pratelska musi v t¢ vychové byt stanoveny néjaké
hranice, které by déti mély respektovat (23., 48-49): ,, ... zaroven musi deti vedet, ze je néjaka
hranice, za kterou uz nesmi zajit. Predevsim se snazim chovat a jednat tak, aby si mé deti

meély proc vazit.
6.4 Osobni Zivot

,Osobni zivot™ dals$i nadfazené téma zabyvajici se otazkou, jak prace vychovatele zasahuje
do jejich osobniho Zivota. Vzhledem k tématice byla vytvorena nésledujici podtémata na-
ro¢né smeny, napor na psychiku, dobry pocit, koni¢ky, rodinny zivot, dvé strany, nenaplnéné
usili, vlastni rodina, naro¢né ptipady, odsunuti vlastni rodiny, obavy z neuspéchu, nelehka

situace, uspéch a netspéch.

Informant Marek mi béhem naseho rozhovoru sdélil, Ze prace vychovatele do jeho osobniho
zivota velmi zasahuje (4., 105): ,, Oviiviiuje ho moc..., “ nejvice je to dle n€j znat na pracov-
nim tydnu. BéZzn¢ pracovni tyden trva od pond¢li do patku s tim, ze vikend je volny, coz
informant vnima nasledovné (4., 107-109): ,, ... ale ja treba jsem pondéli, utery v praci pak
mam tri dny volno, pak jsem cely vikend v praci, takze kdy ostatni maji volno, tak ja ne. Pak
Jjsem zase od pondéli do stredy doma a pak ctvrtek, patek v praci... “ Tomas taktéz uvadi, ze
prace, kterou se rozhodl provadét mu z velké ¢asti zasahuje do osobniho Zivota. Informant
ve své vypoveédi uvadi, ze jeho biologické déti jsou uz dosp€lé a proto se, co nejvice snazi
vénovat détem v détském domové. Vystihuje (8., 46-48): ,, Svym zpiisobem mé to omlazuje.
Clovék tim, ze déla s mladymi lidmi, s détmi, da se Fict, Ze to clovéka tak trochu nabiji,
mnohdy vas to docela i ubiji. Ale zase na druhou stranu je to fajn.“ S détmi v détském do-
mové se Eliska snazi udrzovat pratelské vztahy, i kdyZ s pfiméfenym odstupem. Rika (11.,
40-41): ,, Deti v détskem domove znaji celou mou rodinu, obcas jsem si je vzala k sobé domii
na navstevu. Jinak ale prace vychovatelky do mého soukromého Zivota nezasahuje.* Pro
Oskara je to zasah, ktery ovliviiuje zejména jeho vlastni rodinu. Jak sdm vypovida (19., 55-
56): ,, Ovliviwuje to ano, ale musite to umet rozdélit na Zivot v prdci a Zivot doma, jinak vas
to semele. Ovlivituje ho treba tak, Ze o vikendu musim byt v praci misto toho abych byl s ro-
dinou... “ K odsunuti vlastni rodiny se ve své vypovedi dostava i1 Jana, kterd vSak podotyka,
7e v pomahajicich profesich je to normalni véc. Informantka vnima, Ze (23., 52-54): ,, Cas-
tokrat se venuji detem z deétskeho domova na vikor své viastni rodiny, ale to je myslim v téchto
pomahajicich profesich celkem bézna zalezitost. Samozrejme i vikendové sluzby ¢i sluzby

napriklad o Vanocich svym zpiisobem narusuji muj rodinny Zivot...
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Sestice informantd se shodla na tvrzeni, Ze prace vychovatele v détském domové je velmi
psychicky naro¢né a do osobniho zivota z vétsi ¢asti zasahuje. To, zda je prace vychovatele
psychicky naroéna informant Marek vnima nasledovné (4., 113): ,, Rekl bych to asi jako pi-
lota, kterému selze pravy motor a musi s nim pristat, takze jo je. Také informant upozornil
na jednu dilezitou véc, a to umét odd¢lit praci od osobniho zivota (4., 116): ,, Lusknutim
prstu. Zabouchnu dvere a uplné lusk, pohoda. “ Pro informanta Tomase je byt vychovatelem
a nabidnout détem moznost na dobry zivot znamkou toho, ze profese, kterou vykonava ma
smysl. I kdyz se musi vypotradat s psychickou narocnosti, ktera s praci v détském domové
souvisi. Ve své vypoveédi uvadi (9., 50-53): ,, ...je fajn, kdyz vidite, Ze to dité prijde a zazije
néjaky uspéch to je uplné parada. Ale potom vas hodné srazi k zemi, kdyz prijdou ty malé
déti a nic se jim nedari, nebo se vrati od rodici, Ze tam byl néjaky problém. Je to takové
hodné narocné na psychiku, aby se s tim ¢lovék srovnal. “ Tomas pocituje, Ze ho prace v dét-
ském domov¢ nabiji natolik, Ze mnohdy zapomene na svijj vlastni zivot. Odd¢lit praci od
osobniho zivota se podle jeho slov uci cely zivot. Jak tedy odd¢€luje tyto dvé strany? (8., 55-
56): ,, Tezko. Snazim se vétsinou tim, protoze uz mam dospelé déti, tak se venuji svym konic-
kum, abych to aspon trosicku odlisil vlastné praci a osobni Zivot. “ V détském domoveé muize
vychovatel dle slov informantky Elisky narazit na fadu psychicky naro¢nych problémii, které
se podle ni objevuji dnes a denné¢ (11., 43-44): ,, Prdace je psychicky narocnd, protoze se
vychovatel potyka s riuznymi osudy deéti a z druhé strany je v dnesni dobé v detském domové
déti, a predevsim uspéchy a netispéchy, s nimiz se bézné v praci potyka. (15., 59-61): ,, Kdyz
se jim napriklad snazim néco vysvétlit nebo poradit, jak maji néco udélat, resit a pak zjistim,
ze to bylo uplné k nicemu, to je pak clovek takovy zklamany, smutny.“ Praci od osobniho
zivota Tereza oddéluje radikalng (15., 63-64): ,, ... snazim se tak, Ze odejdu a neresim to.
Venuji se napriklad svym viastnim detem, konickiim, prdci doma a podobné. “ Vypovéd Os-
kara je podobna s vypovédi Terezy, kdy 1 pro n€j jsou nejvice naroné osobni piibéhy déti,
uspechy a neuspéchy a také psychickou narocnost vidi v tom (19., 60-61): ,, ... Ze vy se sna-
Zite tem déckam dat to nejlepsi a décka vam tu snahu neopétuji, je jim to v podstate jedno. *
Jana v naro¢nosti pocituje zejména narocnou klientelu, kterd se v prubehu let velmi méni.
Na to, zda je prace psychicky naroc¢na tika (23., 58-60): ,, Velmi psychicky narocna. Navic
skem domoveé pracuji uz Sestndct let a deti, které si pamatuji ze svych zacatkit byly daleko

méné problémové nez ty soucasné... * Oddelit svou praci od osobniho zivota vnima Jana jako
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nelehkou situaci, se kterou se snazi kazdy den vyporadat. Uvadi, ze (23., 62-64): ,,ve dnech,
kdy mam volno, se snazim uplné vypnout a neresit zalezitosti kolem détského domova. Je to
ale casto velmi narocné a moc se mi to nedari. Dalo by se Fict, Ze cast mych myslenek je
vlastné neustale v praci... “ Informantka Jana pocit'uje pii praci vychovatelky velkou psy-
chickou zatéz, na zacatcich méla velké obavy z neuspéchu, méla strach, ze ji bude déti lito.

Uvadi (21., 14-15): ,, Méla jsem spise obavy, ze emocne nebudu tuto praci zvladat. *

Kazdy z informantt svou praci odd€luje jinak, kazdy ma jiny zptsob, jak si od prace udrzet
odstup, popiipad¢ jak si odpoc¢inout. Nekdo se vénuje roding, pro jiného jsou nejlepsim od-
poc¢inkem konicky. Na ¢em se vSak vSichni informanti shodli, Ze prace vychovatele v dét-

ském domové je velmi psychicky narocnd a z néjaké ¢asti ovlivituje i osobni zivot.

6.5 Smysl prace

V ¢em vnimaji vychovatelé svou praci jako potitebnou, to je téma pro nasledujici podkapitolu
s nazvem ,,smysl prace. Pro lepsi rozvedeni podkapitoly byla vytvofena podtémata dilezity
ukol, uzite¢né rady, starost o déti, pfiprava na zivot, nabidka pomoci, cesta zivotem, radost
z prace, zazemi a pomoc, pomoc détem, lepsi Zivot, pfiprava do Zivota, uspokojujici pocit,

plusy a minusy.

Slova z vypovédi vSech informantli uvadi, Ze prace je potfebna predevsim, co se tyce déti,
aby jim byla nabidnuta vhodna pomoc a podpora. Ov§em kazdy z nich uZ vnima smysl prace

v odlisnych bodech.

Informant Marek vnima nejvétsi smysl v tom, ze svym zptisobem miize nabidnout pomoc a
podporu. (5., 120-122): ,, Ty décka potrebuji dat néjaky smeér, mit néjaky vzor, dosahnout
néjakého vzdelani, néjakych moralnich hodnot a néjaké cilevéedomosti... “ Pro Marka je di-
lezité, aby se z déti, které po néjakém Case opusti détsky domov stali prospésni a pro spolec-
nost uzitecni lidé. (5., 134): ,, Poskytnout radami lepsi Zivot... “ to je vize do budoucna, které
by Marek chtél dosdhnout. I kdyZ z jeho vypovédi je patficné znat, Ze to neni snadné, (5.,
135-136): ,, ...protoze ty decka na sobé nechtéji pracovat, neposlouchaji. “ Marek ze svych
zkuSenosti uvadi, Ze realitu déti pochopi az ve chvili, kdy se ocitnou venku, (5., 136-137):
., ...az skonci na lavicce v zimée potom jim to dojde, ale tady jeste ne. “ 1 v takovych ptipadech
Marek vnima smysl, zabranit tomu, aby se déti ocitly bez domova na ulici. A naopak jim
nabidnout pomoc pfi uplatnéni se v zivoté. Vychovatel Tomas diirazné uvadi divod, ktery

vnima pfi své praci jako zdsadni (9., 58): ,,No v tom, Ze se clovek postara o ty deti, které to
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potiebuji proto.* Jako pozitivni stranku, kromé toho, Ze je tato prace potieba, informant
pocit'uje, ze ho prace predevsim bavi a déla ji rad. Do budoucna by chtél Tomas pokracovat
v tom, co d¢€la a jeho cilem je udrzovat dobré vztahy s détmi (9., 63-64): ,, No upiné nejradsi
budu, kdyz meé deéti porad budou brat jako starsiho kamarada. To asi abych pro ty deéti byl
zajimavy. “ Préaci vychovatelky vnim4 informantka EliSka jako potfebnou ptedevsim, co se
tyce pomoci détem v nahrazeni rodinného Zivota a rodinné atmosféry, (13., 48-49): ,,...Ze
Jjim mohu ukazat spravny smer, ucit je Skolnim, pracovnim ndavykum, naucit je spravnému
chovani tak, aby byli pripraveni na normadlni Zivot. “ Pozitivni stranku profese Eliska poci-
tuje pii prijemnych setkanich v tom smyslu, (13., 53): ,, Ze miizu pomdhat, jsem v kontaktu
s detmi, ktere bych jinak nepotkala. “* Pro Elisku je dulezity pocit toho, ze déti védi, (11., 27-
28):,,...Ze se miizou na mné kdykoliv, s ¢imkoliv obratit. “ Uvadi, Ze takovym osobnim cilem
pro ni je zajistit, aby se déti citily bezpecné, (11., 35): ,,,, ...aby citily, Ze je mame radi, ze
Jjsme tady pro né. “ Informantka Eliska, jak uz vyse ve své vypovédi uvedla, svou praci vnima
jako zivotné poslani, (10., 17-18): ,,tesi me, zZe muzu détem pomdahat, byt pro né oporou.
Pro Terezu je smyslem vyuzit ¢as, po ktery jsou déti v détském domové, aby je jako vycho-
vatelka provedla néjakou cestou Zivotem. Naucit je vS§em potiebnym vécem, ukazat jim, jak
se postarat sami o sebe. Svou praci vnima potiebnou (15., 66-68): ,, predevsim v tom nabid-
nout tém détem néjakou cestu, kterou by se po odchodu z détského domova mohly vydat.
Snazim se je naucit spravnym navykum, chovani, tak aby byli pripraveni vést jednou bézny
Zivot. *“ Tereza je ve své profesi vdécna za to, Ze mize poskytovat détem rizné rady, které
jim v mnoha ptipadech a za riznych situaci mohou uleh¢it Zivot. (15., 75): ,, ...mé ta prace
které informantka ve své profesi pocituje. Oskar ze své strany pocit'uje nejvice potiebnou
moznost, nabidnout a poskytnout détem a mladistvym v détském domoveé pomoc a zazemi.
Smysl prace vnima (19., 65-66): ,, hlavné v tom, Ze se o ty décka nékdo postara, kdyz selze
vlastni rodina. My se je snazime naucit véci, které se jim budou jednou hodit v Zivote. “ Po-
zitivni strankou profese je pro informantka predevsim prace, kterd ho bavi, (20., 71-72):
., ...ze delam prdci, kterd je potieba, pomaham détem, které by jinak skocili Spatné... " Do
budoucna si Oskar stanovil cil udrzovat s détmi vztahy, které mezi sebou maji, aby ho dal
brali jako kamarada. A také (20., 75): ,, ...asi bych svymi radami chtel déckam poskytnout
moznost na lepsi Zivot. “ Ve své vypovedi vychovatelka Jana vystihuje, pro ni, nejvice pod-

statny smysl prace. (23., 66-68): ,, PFedevsim v tom, Ze pripravujeme déti pochdazejici z ne-
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podnétnych rodinnych prostredi do zivota. Tak, aby z ditéte vyrostl samostatny dospély je-
dinec, ktery je schopen zaclenit se do spolecnosti a Zit sporadany zivot. “ Tereza také zminila
(23., 54-56): ,,...napliuje mé ten pocit, ze jsem to pravé ja, kdo nedopusti, aby tyto deti
zuistavaly treba o Vanocich samotné... “ Pozitivni stranku vnima Jana v tom, kdyz od déti
ptichazi odezva, tedy piijdou se svéfit s néjakych problémem nebo si jen tak popovidat, maji
ve vychovatele divéru. (24., 78-79): ,, Taky to, kdyz se nam podari vychovat jedince, ktery
se k nam po odchodu z détského domova vraci a je u néj evidentni, Ze se v Zivote uchytil.
Profese si sebou nese 1 negativni stranky, které Jana pocituje v piipadech, kdy prace uplné
nepostupuje podle predstav vychovatele. (24., 79-81): ,, Za negativni stranku povazuji to, ze
v nékterych pripadech prijde nase prdace vnivec, tedy kdyz mame dité v détskem domové
treba i patnact let a ono vas pak pri odchodu ze zarizeni ani nepozdravi... “ V budoucnu by
Jana chtéla dosédhnout (24., 85): ,, prredevsim vétsiho poctu déti, které se po odchodu z dét-

I3

skeého domova v samostatném Zivote uplatni. *

6.6 Ocekavani

Posledni nadfazené téma bylo oznaceno slovem ,,o¢ekavani a bylo vytvofeno na zakladé
seskupeni podtémat ptivodni vize, doporuceni do budoucna, nevédomost, nenaplnéna oce-
kavani, zkuSenost s détmi, spokojenost, vlastni tuSeni, realita, dobry pocit a vice moZznosti.
Podkapitola je zaméfena na ocekdvani vychovateld, kterd méli na zac¢atku vykonu profese,

zda byla naplnéna ¢i nenaplnéna a jestli by do budoucna chtéli ve své profesi néco zménit.

U nésledujiciho nadfazeného tématu si mizeme na zakladé vypovédi informantl rozdélit
odpovédi podle pohlavi. Muzi vychovatel¢ uvedli, ze zkuSenost s détmi méli z pfedchozich
zaméstnani, ale nastup do détského domova a obecné prace vychovatele pro n€ bylo spise
neznamym prostiedim, do kterého §li, aniz by méli n&jaké velké oc¢ekavani. Naopak zeny
vychovatelky s o¢ekavanim do détského domova pfichazely. Ve dvou ptipadech infor-
mantky uvedly, Ze ocekavani naplnéna nebyla. Jedna vychovatelka vnima své pivodni oce-

kavani za vyplnéné.

Marek ve své vypovedi uvadi své zkusenosti z plivodnich zaméstndni a na téma oc¢ekavani
se vyjadiil nasledovné (6., 148-151): ,, No ja jsem nemél viceméné Zadna ocekavani, protoze
jsem délal ve Skolstvi. Studoval jsem ten pajdak, jezdil jsem na skoly v prirode, jsem télocvi-
kar jezdil jsem na kurzy riizné sportovni a turisticke, lyzarské, takze jsem uplné presné ne-

vedel jsem uplne presné ten rezim, ale védeél jsem, Ze si s tim hrave poradim s témi detmi... "

Velkym piekvapenim pro informanta bylo, Ze ve spousté¢ ptipad déti nezvladaji povinnosti,
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které by ve svém véku mély zvladat. (6., 152-153): ,, Me nenapadlo, Ze na tom je nékdo tak
blbé, ze neumi prosté v patndcti letech tieba trefit o ulici dal..., Ze nejsou ty decka vitbec
samostatné. “ O¢ekavani s praci vychovatele v détském domové informant Tomas na za-
¢atku vykonu profese prozival jako jednu velkou neznamou. Uvadi (9., 66): ,, Prizndam se, Ze
jsem do toho Sel tak trochu po hlave a netusil jsem, co mé ceka. Vychovatel Oskar mél
zkuSenosti s praci s détmi, ale o chodu détského domova nemél pted nastupem do prace
7adné predstavy. Rika, Ze na za¢atku mél své vlastni tuseni o tom, jak bude prace probihat,
(20., 81-82): ,,...jezdil jsem na tabory jako lektor, vedl jsem skautsky oddil, tak jsem tak
néjak tusil, co obnasi prace s détmi.” Po nastupu do détského domova pfisla pro Oskara
necekana realita, kdy zjistil, Ze s tim pivodnim oc¢ekavanim to nebude jednoduché, spis pfi-
Slo spoustu ptekvapeni, kterym jako vychovatel musel Celit. (20., 84-85): ,, No naplnéna
nebo nenaplnéna. Prekvapilo mé, zZe ty decka, kdyz prijdou z rodiny nejsou vitbec samo-
statné, nic neumi. “ Informantka EliSka v rozhovoru uvedla, Ze na zac¢atku byla plna presvéd-
¢eni a ocekavani (12., 59): ,, ...Ze budou déti hodné, vdécné a nendrocné. “ Postupem Casu se
vSak ukdzalo, ze tomu tak neni a spiSe pfisel pravy opak. (12., 61): ,, Mé ocekavani nebylo
naplnéno, déti nejsou vdécné, jsou vypocitavé a narocné. “ Prace vychovatele v détském do-
move neni jednoducha a ¢lovék se musi smifit s tim, Ze jeho plany a ptani nékdy nevyjdou.
Tereza, ktera do détského domova nastoupila diky kolegyni, tak na zéklad¢ jejich slov tusila,
do ¢eho pijde. I ptesto vSak uvadi, Ze spoustu véci necekala nebo pro ni bylo novych, také
ji prekvapilo chovani a jednani déti v détském domové. (16., 83-84): ,, ...tak jsem tusila, co
prdce s détma obndsi, na co si dat pozor, na co se zameérit. Ocekavala jsem, ze deti budou
za spoustu veci vdecné a Ze budou poslusné. “ OCekavani, jez na zacatku informantka méla
nebyla naplnéna uplné podle jejich predstav, tika (16., 86-87): ,, postupem casu jsem zjistila,
Ze ty moje ocekavani tak uplné naplnény nebyly. ProtozZe détem je v podstaté jedno, co jim
Fikam, vetsinou neposlouchaji a nejsou vdecné. Vychovatelka Jana jako jedina z infor-
manti méla o¢ekavani, ktera nesouvisela s détmi ale s ni samotnou a také byla patficnym
zpusobem naplnéna. (24., 87-88): ,, Ocekavala jsem predevsim dobry pocit z toho, Ze miiZu
pomoct nékomu, kdo to opravdu potiebuje. “ Na to, zda byla jeji ocekavani naplnéna Jana

¢

odpovédéla krasnou vétou (24., 90): ,, Krdsny pocit se dostavuje dnes a denné.

Vétsina informantt se shodla, Ze by do budoucna ve své profesi nic ménit nechtéli, poptipade
ze na velké zmény nemaji dostatecné kompetence. Do budoucna by Marek nechtél ménit, co
se tyce jeho samotného viibec nic, (6., 159): ,,jd jsem dokonaly, perfektni, precizni ba nao-

pak.”“ Co by ale zménit chtél je nastaveni systému, (6., 164-166) ,, ...tato organizace ma
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néjaké standardy, které ma dodrzovat a v néjakém ramci legislativy pracovat, to se navazuje
na kraj, na stat a na legislativu toho statu. S tim se bud’ smiris nebo ne. To je tézko.“ Vy-
chovatel Tomas nepocit'uje, ze by v profesi, kterou vykonava byly potieba n¢jaké zasadni
zmeény. (9., 69-70): ,, ...v tuto chvili me nenapada nic takového, co bych chtél vyslovené menit
a co by bylo smysluplné. “ Stejné tak se ve svych vypovédich vyjadrili informanti Tereza a
Oskar, ktefi uvedli, ze neni potieba zaddnych zmén. Do budoucna by zmény ve své profesi
chtéla ucinit vychovatelka Jana (24., 92-94): ,, ...byla bych rada, kdyby vychovatel méli ve
vychove déti vice moznosti, jak je potrestat ¢i naopak odménit. V tomto sméru mame moz-

«

nosti velmi omezené, cehoz dost casto pravé ty problémové déti zneuzivaji.
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6.7 Shrnuti

Na zéklad¢ kvalitativniho vyzkumu jsme pomoci polostrukturovanych rozhovort ziskali po-
ttebna data od Sesti informanti — vychovatelti détského domova. Po diikkladném ptecteni a
prepsani vSech rozhovort nasledovala analyza dat, v niz jsme se zaméfili na hledani podob-
nosti mezi tématy. Vzniklo tak Sest nadfazenych témat, ke kterym jsme dle podobnosti pfi-
pojovali jednotliva podtémata. VSechna témata byla sepsana na papir a poté rozstiithana. Na
zem jsme rozlozili na jednu stranu témata nadfazend a na stranu druhou podtémata, ktera
byla dle podobnosti ptifazovana. Poté, co byl vyzkum proveden jsme ud¢€lali shrnuti. V na-
sledujicim shrnuti bychom chtéli odpovédét na dil¢i vyzkumné otazky (DVO) a v zavéru
také na hlavni vyzkumnou otdzku (HVO). Kromé¢ toho bychom chtéli poukéazat na ptipadné
shody a neshody ve vypovédich informantii zaméfenych na profesi vychovatele v détském

domoveé.
DVOI: Co vedlo vychovatele k volbé jejich povolani?

Miuzeme shledavat zna¢nou rozdilnost u muzl vychovatelii a Zen vychovatelek plisobicich
v détském domové. Vychovatelé vnimaji jako pfedni diivod volby této profese nedostatek
muzu pracujicich s détmi v détském domoveé. Genderova nevyvazenost a nouze o muze jsou
davody, které ptispély k rozhodnuti vychovatelii pro praci v tomto segmentu. Naopak zeny
vychovatelky pocit'uji, Ze jiz od utlého véku se zajimaly o praci s détmi. Pro mnohé z nich
bylo snem vykondvat povolani, které by pfedev§im souviselo s détmi, ale diky kterému by

mohly byt uzitecné.
DVO?2: Jaké ditvody ovlivnily vychovatele k prdaci s detmi v détskéem domove?

Pro vSechny informanty byl poc¢ate¢ni diivod stejny, a to pomoc détem, které z raznych di-
vodi nemohou vyrustat v biologické rodiné, v pfipravé na samostatny Zivot a zajistit jim
potifebnou podporu a péci. OvSem z vypovedi informanti je zfejmé, ze kazdy z nich ma od-
liSny podnét, ktery je motivuje a ktery ovlivnil jejich postaveni k praci s détmi v détském
domové. Dlivody, které informanti uvadéli jsou pokroky viditelné predevsim u déti, co pfisli
ze Spatnych podminek, pratelstvi s détmi, které odesli z détského domova, kazdodenni riz-
norodost, radost v détskych oc¢ich, komunikace s détmi o radostech 1 starostech zivota. Dal-
$im z divodi je ukazovat détem zakladni zivotni hodnoty a nasmérovat je spravnou cestou,

kterou by se jednou, po odchodu z détského domova mohli vydat.
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DVO3: Jakou roli zaujima vychovatel ve vychove deti?

Na vychovatele jsou pii vychové déti v détském domové kladeny pozadavky, aby byli pro
déti ptirozenou autoritou a vnimali kazdé¢ dite€ jako osobnost, méfili kazdému ditéti stejné a
nehledali mezi nimi rozdily. Informanti uvad¢li, Ze ta role je takova, jakou zaujima rodic¢
v bézné rodin€. Je tfeba naucit déti véci tykajici se kazdodenniho zivota, naucit je, jak si
uklidit, uvaftit, jak se chovat, jak hospodafit s penézi. Taktéz denn€ dohliZet na ptipravu do
$koly, pInéni Gikolt a povinnosti, vypravit déti na zajmové krouzky. Ukolem vychovatele je
naucit déti navyklm, které v budoucnu budou potfebovat pro samostatny zivot. Co se tyka
citovych vztahli mezi vychovatelem a détmi, tak se informanti shodli na tom, Ze si nelze
utvaret tak silné vztahy jako k biologickym détem, nelze dat lasku vSem détem tak, jako

rodice.
DVOA4: Jak prace v détském domové zasahuje do osobniho Zivota vychovatele?

Sestice vychovateli se shodla na prohlaseni, e prace vychovatele v détském domové je
velmi psychicky naro¢na a do osobniho Zivota z vétsi ¢asti zasahuje. Informanti pocit'uji, Ze
prace vychovatele v détském domové ovliviluje jejich osobni zZivot, zalezi v§ak na kazdém,
jak si to nastavi. V odpovédich také zaznélo, ze ackoli je osobni Zivot vychovatelll profesi
ovlivitovan, vnimaji to tak, ze k pomahajicim profesim to prosté patii. Nekteti vychovatelé
uvadéli, ze obcas kvili praci v détském domoveé nemaji tolik ¢asu na vlastni rodinu nebo na
Cas straveny s prateli. Na druhou stranu informanti ve svych vypovédich upozoriovali a do-
porucovali jednu podstatnou véc, kterou by se mél naucit kazdy, jehoz prace spada do po-

mahajicich profesi, a to umét oddélit praci od osobniho Zivota.
DVOS5: V ¢em vidi vychovatelé smysl své prace?

Myslenka, na které se shodlo vSech Sest informantt je, zZe tato prace je potiebna hlavné ve
smyslu pomoci a podpory détem. Kazdy z informantd se nasledné zaméfil na odlisné body,
ve kterych vidi smysl. Naptiklad dat détem né&jaky smér, potiebné vzdélani, vzor. Nebo na-
bidnout a ukézat détem v détském domové néjakou cestu, po které by se po odchodu z dét-
ského domova mohly vydat. Stejné tak poskytnout rady pro lepsi budouci zivot. PfedevSim
vychovatelky vnimaji praci potiebnou, co se tyce pomoci détem v nahrazeni rodinného zi-

vota a rodinné atmosféry.
Smysl prace vidi vychovatelé piisobici v détském domovée tedy v tom, ze ptipravuji déti po-
chazejici ze Spatnych a nepodnétnych podminek do zivota. Tak, aby z déti vyrostli dospéli

lidé schopni vést samostatny Zivot.
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DVOG6: Jaka ocekavani byla diky Zivotnimu poslani naplnéna?

Co se tycCe ocekavani spojenych s profesi vychovatele v détském domové, tak muzi infor-
manti uvadeli, ze na zacatku vykonu profese zadna ocCekavani neméli. Jejich predstavy
s praci s détmi byly ovlivnény zkuSenostmi z pifedchozich zaméstnani, tudiz do détského do-
mova §li, aniz by méli n¢jaké velkd oc¢ekavani. V ptipad¢é dvou informantek ocekavani na-
plnéna nebyla. Informantky ocekavaly, ze déti budou vdécné, hodné, poslusné, nenarocné.
Po néjakém case se vSak ukdzalo, ze tomu tak neni a piisel pravy opak. Détem je vSechno
jedno, vétSinou neposlouchaji, nejsou vdééné a jsou vypocitavé. Jedna informantka jako je-
dind uvedla oc¢ekavani, které bylo naplnéno. Netykalo se vSak déti, ale ji samotné. Vycho-
vatelka na zacatku ocekévala predevsim dobry pocit, Ze miize opravdu nékomu pomoct.
Ocekavani bylo naplnéno dobrym pocitem, ktery se podle slov informantky dostavuje kazdy

den.
HVO: Jak vnimaji vychovatelé v détském domové svou profesi?

Vychovatelé vnimaji svou profesi za velmi psychicky narocnou, avSak dle jejich slov je
obecné prace s lidmi velmi zajimava. Vesmes vSichni ve své vypovedi uvedli, Ze je profese
vychovatele v détském domové bavi a napliiuyje, jsou radi, kdyZ mohou byt détem oporou a
pomoct jim v tézkych situacich. Také, ze diky své profesi mizou potkavat déti, které by za
jinych podminek nepotkali. Informanti vidi svou préci jako potfebnou pro déti, o které se
nemohou starat jejich rodice a které nemohou vyriistat ve své vlastni rodin€. Prace s nimi je
pro mnohé z nich, respektive spiSe pro Zeny — vychovatelky, poslanim. Pomoci détem, které
to opravdu potiebuji, ukazovat jim zakladni Zivotni hodnoty a nasmérovat je spravnou cestou
k lepSimu zivotu. VSichni vychovatelé pocituji velkou radost poté co vidi, Ze jejich prace
byla ispésna zejména v tom, kdyz se jim podaii vychovat mladého, uspesného jedince, ktery
se vzdy do détského domova rad vract, ktery se po odchodu z détského domova uchytil v zi-
voté a je spokojeny. Negativng, ale vinimaji casovou naro¢nost profese, kdy uvadeli, ze asto

praci stavi do poptedi a na vlastni rodinu, ptatele jim nezbyva tolik casu, kolik by si prali.
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7 DISKUZE VYSLEDKU A DOPORUCENI PRO PRAXI

V diskuzi bychom chtéli rozebrat vysledky naseho vyzkumného Setieni a porovnat je s teo-

retickymi vyroky, jez uvadi odborna literatura.

Nasi informanti se ve svych vypovédich shodli na tom, ze prace vychovatele v détském do-
mov¢ je velmi psychicky narocnd. Ve vétsing ptipadi neni, pfedevsim ze strany déti, dosta-
te¢né ocenéna. To spoCivad zejména v nezajmu déti nebo neposlusnosti. Informanti maji
mnohdy pochybnosti o tom, zda si déti z jejich rad a poucek néco odnesou ¢i zda je vibec
poslouchaji. Takové pocity a tvrzeni potvrzuji i slova odbornikt, kdyz vysvétluji, ze ,, téemer
kazdy vychovatel ve své profesni drdze prochazi obdobim pochybnosti o své kompetenci k vy-

kondvani této prdce a o jejim prinosu a efektivite “ (Dosoudil, 2012, s. 37).

Informanti zminili, co se vychovy déti tyka, Ze vychovatelé v détském domoveé nemaji, viici
sveéfenym détem, zadna prava. Jedna vychovatelka v rozhovoru uvedla (12., 54-56): ,, ne-
mame zadnd prava vici detem, zvlaste u problematickych deti, které napriklad utikaji, pozi-
vaji navykove latky, piji alkohol a podobné. Nizké tresty za Spatné chovani, napriklad diteti
nesmim jako trest odebrat mobil. “ Informanti se shodli, Ze ve sméru odménovani a trestani
maji velmi omezené moznosti. Na zaklad¢ zdkona ¢. 109/2002 Sb., 1ze vyuzit opatieni ve
vychové za poruSeni povinnosti. Zakon uvadi, ze ditéti mize, podle §21, byt ,,snizeno ka-
pesné v rozsahu stanoveném timto zakonem, omezeno nebo zakazano traveni volného casu

mimo zarizeni, odnata moznost ucastnit se atraktivni ¢innosti ¢i akce (CESKO, 2002).

S navaznosti na ziskana data z vyzkumného Setfeni bychom chtéli uvést doporuceni pro
praxi. Jak jsme vySe uvedli, podle zdkona maji vychovatelé pravo v urcitych mezich déti
potrestat ¢i naopak odménit. Pro vychovatele je podstatny jejich vlastni osobni profesni roz-
voj a rust. Méla by jim byt umozZnéna mozZnost dal§iho sebevzdélavani. Informovanost ve-
fejnosti je také ditlezitou soucasti ve vnimani profese vychovatele v détském domové. Lidé
mnohdy nevi a nemaji ptedstavu, co prace vychovatele obndsi a Casto si vytvari vlastni teo-

rie.

Vychovatelé v rozhovorech uvadéli, ze spousta déti se po odchodu z détského domova neni
schopna uplatnit v samostatném zivoté. Maji problém zacClenit se do spolec¢nosti a do pra-
covniho procesu. V této souvislosti bychom chtéli doporucit vychovateliim a socialnim pra-
covniklim, aby vénovali vétSi pozornost této oblasti a zameéfili se na situace, které¢ détem

odchdzejicim z détského domova ptisobi problémy.
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ZAVER

Nase bakalatska prace s ndzvem Prace vychovatele v détském domov¢ jako zivotni poslani,
byla na zacatku rozdélena na dvé hlavni ¢asti, na teoretickou, jejimz cilem bylo vymezit
charakteristiku ustavni vychovy a détského domova jakozto zafizeni institucionalni vy-
chovy. Soucasti teoretické Casti bylo popsat profesi vychovatele, jeho napln prace, motivaci
k praci a kompetence. V praktické ¢asti jsme se zaméfili na to, jak vychovatelé pracujici

v détském domové€ vnimaji a pocit'uji svou profesi.

Vyzkumny soubor tvofila Sestice informantl — vychovateld pracujicich v détském domové.
Svou pozornost jsme zaméfili na tfi muze a tfi Zeny ve vékovém uskupeni od 39 do 47 let,
jejichz délka praxe se pohybuje v rozmezi od dvou do Sestnacti let. Z diivodu kvalitativni
povahy vyzkumu jsme jako metodu sbéru dat zvolili polostrukturovany rozhovor. Otazky,
které jsme si predem piipravili ndm poslouzily k ziskani potfebnych materialii pro nas vy-
zkum. VSechny rozhovory jsme s védomim informantii nahravali pomoci aplikace diktafon
na mobilni telefon. Nasledn¢ byly rozhovory na zaklad¢ zaznamenanych nahravek doslovné

piepsany.

Ve vyzkumném Setfeni jsme z vypovédi informantt zjistili, ze pohledy a nazory na profesi
vychovatele v détském domoveé mohou byt riznorodé. Poslani své profese vnimaji v moz-
nosti nabidnout détem z nepodnétnych rodin n&jaky vzor a pomoct jim v pfipravé na bu-
doucnost, aby byli schopni se, po odchodu z détského domova, zaclenit do samostatného
zivota. Pfekvapilo nas, ze ofekavani informantt, které méli na zacatku vykonu profese se
v mnohych pfipadech nenaplnilo. Ocekavani spocivala v tom, Ze déti budou poslusné,
vdécné, nenarocné, ale ve vypovédich vychovatelt zaznél pravy opak. V pribéhu vyzkum-
ného Setfeni jsme narazili, jak na pozitivni, tak 1 na negativni stranku profese vychovatele
v détském domové. Pozitivni stranku pocitujeme ve snaze pracovnikli détského domova vy-
tvofit détem klidné a podnétné rodinné prostiedi, ve kterém by se mohli rozvijet, vzdélavat
a travit ¢as, ve kterém najdou oporu a moznost se nékomu svéfit se svymi radostmi ¢i
strastmi. Pozitivum vnimame také v Gsili vychovatelll naucit déti zakladnim hodnotdm a na-
vyktim pro budouci Zivot. Negativni stranku profese vnimame v ¢asové narocnosti, kdy vy-

chovatel travi v praci vétSinou celé dny na ukor osobniho zivota.
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PRILOHA P I: UKAZKA PREPSANEHO ROZHOVORU

Rozhovor 6, Zena 44 let — informantka Jana, délka praxe v détském domové 16 let

Co vedlo vychovatele k volbé jejich povolani?

1.

Jaké je potteba vzdélani pro vykon profese? Jaké je vase vzdélani?
Musi to byt vysokoSkolské vzdelani v oboru Soc.ped. nebo Spec. ped. Konkrétne ja

Jjsme vystudovala bakalare v oboru Soc. ped.

Jak jste se dostal/a k praci v détském domové?
Pres maminku, ktera tam drive pracovala. Zacinala jsem tenkrat jako nocni vycho-

vatelka.

3. Jakou profesi jste chtél/a vykonavat jako dité?

Ucitelku. Vzdycky mé ldakala prace s détmi.

Jaké davody ovlivnily vychovatele k praci s détmi v détském domové?

4. Proc jste si zvolil/a pravé tuhle vékovou kategorii?

V DD se nedda moc mluvit o konkrétni vekové kategorii deti. Prichdzeji sem deti od 3

do 18 ti let.

Proc¢ jste se rozhodl/a pracovat prave s détmi, které nemohou vyrustat v biologické
rodiné?
Pro mé bylo stézejni, zZe budu pracovat s détmi. Méla jsem spise obavy, Ze emocné

nebudu tuto praci zvladat (Ze mi deti bude lito).

Co vas na praci s détmi nejvice bavi?

Nejvice me bavi a naplituje komunikace s détmi. Ty chvile, kdy se spontanné vsichni
sejdem v jedné mistnosti a spolecné si povidame o radostech i starostech Zivota. Také
si velmi vazim toho, Ze déti za mnou pomerné casto prichazeji, aby se mi sverily nebo
zadaji o radu. Prichazeji za mnou i déti z jinych rodinnych skupin, a to je pro mé

motivace pro dalsi prdci.



7.

Jaké ¢innosti béhem dne provadite?
Je to jako doma, v bézné rodiné. Ucime se do Skoly, pereme, varime, uklizime, hra-

jeme hry, chodime do prirody, nebo si povidame....

Jakou roli zaujima vychovatel ve vychové déti?

8.

10.

11.

Jaké vztahy panuji mezi dité¢tem a vychovatelem?

Kazdeé ditée v DD ma svého tzv. kmenového vychovatele, ktery se o néj stara ve vsech
oblastech, tedy ndkupy obleceni, navsteévy lékari, porizovani darkii k narozkam ci
Vanociim, ucast na tridnich schiizkach ve skole... Zpravidla je to tak, Ze dité ma pak
ke svéemu vychovateli pevnéjsi vztah nez k ostatnim, ale neni to tak ve vSech pripa-

dech. Je to velmi individualni.

Jaké kompetence mate vici détem a jejich vychove?

Samoziejmé se snazim do deti vstépovat lidskost, empatii a schopnost mit dobré me-
zilidské vztahy. Zkratka tak, aby z téchto déti, které nemaji v téchto oblastech pevny
zaklad, vyrostl ,,dobry clovek“. Mnohdy je to opravdu velmi obtizné, protozZe déti
prichazeji v tomto smeru jiz velmi negativne ovlivnény piisobenim nepodnétného ro-

dinného prostredi.

Jaké poZadavky jsou na vas kladeny pii vychoveé déti?

Od vychovatele DD se predevsim vyZaduje, aby s ditétem intenzivné pracoval ve
vSech oblastech. Samoziejmeé zavisi na veku ditéte. Podstatné ale je, tak jak jsem
zminila uz v predchozi odpovédi, aby déti vychazejici z DD byly dobrymi lidmi, pri-

nosnymi pro spolecnost.

Jaké citové vazby si k détem utvarite?

V 'mé profesi je toto ,, tenky led “. Dite potirebuje citit vasi lasku a oporu. Je také velmi
dulezité, aby vam duvéerovalo. Musite byt ale opatrni, aby tento vztah jaksi neprerostl
a pouto mezi vami a ditétem nebylo az prilis silné... Musite vyt v tomto zkrdtka pro-

fesiondal, coz je mnohdy nelehke.



12. Jak si budujete respekt a autoritu?
Snazim se byt k detem pratelska, ale zaroven musi deti vedet, ze je néjaka ,, hranice “,
za kterou uz nesmi zajit. Predevsim se snazim chovat a jednat tak, aby si mé deti mély
proc vazit.
Jak prace v détském domové zasahuje do osobniho Zivota vychovatele?

13. Jak ovliviuje prace vychovatele v détském domové vas osobni zivot?
Castokrat se vénuji détem z DD na tikor své viastni rodiny, ale to je myslim v téchto
pomdhajicich profesich celkem bézna zadleZitost. Samozirejmé i vikendové sluzby ci
sluzby napr. o Vanocich svym zpiisobem narusuji miij rodinny zivot, ale naplnuje meé
ten pocit, Ze jsem to pravé ja, kdo nedopusti, aby tyto deti zuistavaly treba o Vanocich

samotne...

14. Jak je psychicky naro¢na profese vychovatele?
Velmi psychicky ndarocna. Navic se postupem casu méni i klientela, kterd je ¢im dal

Vevr

svych zacatkii byly daleko méné problémové nez ty soucasnée.

15. Jakym zptsobem odd¢lujete svou praci od osobniho Zivota?
Ve dnech, kdy mam volno, se snazim uplné vypnout a neresit zalezitosti kolem DD.
Je to ale casto velmi narocné a moc se mi to nedari. Dalo by se Fict, Ze ¢ast mych

myslenek je viastné neustale v praci.

V ¢em vidi vychovatelé smysl své prace?

16. V ¢em vnimate svou préaci jako potiebnou?
Predevsim v tom, Ze pripravujeme déti pochazejici z nepodnétnych rodinnych pro-
stredi do zivota. Tak, aby z ditéte vyrostl samostatny dospély jedinec, ktery je scho-

pen zaclenit se do spolecnosti a Zit sporadany Zivot.



17. Je vaSe prace stereotypni a v cem?
To je velmi tezka otdzka. Asi ano, jsme prece jen rezimové zarizeni. Ale na druhou
stranu, je to na kazdéem vychovateli, jak si zorganizuje sluzbu u deéti. Pokud je vycho-
vatel napadity a aktivni, muze byt kazda jeho sluzba u déti svym zpusobem jind.
Osobné mi vadi takovy ten zazity ,,rezim dne* — jakoze ted je 13.00 hod. tak zacina
priprava do skoly, ted’ je 16.00 hod., tak je svacina atd. Ale chapu, Ze v tomto typu

zarizeni to bohuzel v praxi jinak nejde.

18. Jaké pozitivni a negativni stranky vnimate na své profesi?
Jako pozitivni vnimam odezvu od déti, tedy jejich ditveru a potiebu se sverit, popo-
vidat si... Taky to, kdyz se nam podari vychovat jedince, ktery se k nam po odchodu
z DD rdd vraci a je u néj evidentni, zZe se v zZivoté uchytil. Za negativni povazuji to,
Ze v nékterych pripadech prijde nase prace vnivec, tedy kdyz mame dité v DD treba
i 15let a ono vas pak pri odchodu ze zarizeni ani nepozdravi a casem se dozvidate,
e je z ného bezdomovec apod. To je pro mé strasné demotivujici. Clovék do néj

vklada celé roky tolik usili a pak se to vse ukaze jako zcela zbytecné.

19. Ceho byste cht&l/a do budoucna ve své profesi dosahnout?
Predevsim vetsiho poctu deti, které se po odchodu z DD v samostatném Zivoté

uplatni.

Jaka ocekavani byla diky Zivotnimu poslani naplnéna?

20. Jaka ocekavani jste mél/a na zacatku vykonu profese?
Ocekavala jsem predevsim dobry pocit z toho, Ze mizu pomoct nekomu, kdo to

opravdu potiebuje.

21. Jakym zplsobem byla vase ocekavani naplnéna?

Krasny pocit se dostavuje dnes a denné.

22. Chtél/a byste do budoucna ve své profesi néco zmenit?
Ano, byla bych rada, kdyby vychovatelé méli ve vychove deéti v DD vetsi kompetence,
tedy vice moznosti, jak je potrestat ¢i naopak odmeénit. V tomto sméru mame moznosti

velmi omezené, cehoz dost casto prave ty problémoveé deti zneuzivaji.



PRILOHA P II: UKAZKA ANALYZY DAT — TVORENI PODTEMAT

leie A s )
IRMR NATHRG \

\ Rozhovor 6, Zena 44 let, délka praxe v DD 16 let

@ Co vedlo vychovatele k volbé jejich povolini?

1. Jaké je potieba vzdélani pro vykon profese? Jaké je vase vzdélani? 4
STUDIYH Musi to byt vysokoSkolské vzdeldni v oboru Soc.ped. nebo Spec. ped. Konkrétné jd jsme .

vystudovala bakaldre v oboru Soc. ped. ',

2. Jak jste se dostal/a k praci v détském domove? 1|

DLOUHA' Pres maminku, kterd tam drive pracovala. Zacinala jsem tenkrdt jako nocni
CEST. )
.. vychovatelka. \.

3. Jakou profesi jste chtél/a vykonévat jako dit&? i
Ucitelku. Vidycky mé lakala prace s détmi. |

@ Jaké divody ovlivnily vychovatele k praci s détmi v détském domové?

4. Proé jste si zvolil/a pravé tuhle v&kovou kategorii? ©|
V DD se neda moc mluvit o konkrétni vékové kategorii déti. Prichdzeji sem déti od 3 do |

18 ti let. 1\

5. Pro¢ jste se rozhodl/a pracovat pravé s détmi, které nemohou vyrtstat v biologické

roding? |’
Phdce == 7L Pro mé bylo stéZejni, Ze budu pracovat s détmi. Méla jsem spise obavy, Ze emocné ' -
s e e Simey. i seaa e e T
nnebudu tuto praci zviddat (Ze mi déti bude lito) /|
0BT = e -

2 NE SO iy
6. Co vas na praci s détmi nejvice bavi?

/ Nejvice mé bavi a napliuje komunikace s détmi. Ty chvile, kdy se spontdnné vsichni 13

sejdem v jedné mistnosti a spolecné si poviddme o radostech i starostech Zivota. Také
S sivelmi vdzim toho, Ze déti za mnou pomérné casto prichdzeji, aby se mi svérily nebo

DOVERA, Zddaji o radu. Prichdzeji za mnou i déli z jinjch rodinnych skupin, a to je pro mé

= e —— = =

De7y motivace pro dalsi prdci. |\




2 7. Jaké Einnosti behem dne provadite? ! 1.
Dorrsc:

Aoz Je to jako doma, v bézné rodiné. Ucime se do Skoly, pereme, varime, uklizime, hrajeme 77

hry, chodime do prirody, nebo si poviddme.... ||

@ Jakou roli zaujima vychovatel ve vychové déti?
8. Jaké vztahy panuji mezi ditétem a vychovatelem? |

/

WHENOYY

/
/

\/" Vdnociim, uicast na tiidnich schizkdch ve skole... Zpravidla je to tak, Ze dité md pak ke

%H

/N svému vychovateli pevnéjsi vztah nes k ostatnim, ale neni to tak ve viech pripadech. Je

S P - wiif}
to velmi individualni. )

9. Jaké kompetence mate viici détem a jejich vychove? 1/

DUstEDAR Mmé se _snazim do déti vstépovat lidskost, empatii a schopnost mit dobré '

A mezilidské vetahy. Zhritka tak, aby  iéchio deti, Kieré nemaji v échio oblastech pevny

Kazdé dite¢ v DD ma svého tzv. kmenového vychovatele, ktery se o néj stard ve vsech '

; oblastech, tedy ndakupy obleceni, navitévy lékariu, pofizovani darkiu k narozkdm céi .

zaklad, vyrostl ,,dobry cloveék"”. Mnohdy je to opravdu velmi obtizné, protoze déti

prichdzeji v tomto sméru jiZ velmi negativné oviivnény piisobenim nepodnétného

rodinného prostiedi. )|,

10. Jaké pozadavky jsou na vés kladeny pii vychove d&ti? 77

I/‘/C/—/at/,(/é‘ : Od vychovatele DD se predevsim vyzaduje, aby s ditétem intenzivné pracoval ve viech

Po3 A0 AV oblastech, Samozriejmé zavisi na véku ditéte. Podstatné ale je, tak jak jsem zminila uz

v predchozi odpovédi, aby déti vychdzejici z DD byly dobrymi lidmi, pFinosnymi pro 0

lecnost. Lill
_spolecnost. 4 2

11. Jaké citové vazby si k détem utvatite? ()

'

CUFOTA X V mé profesi je toto ,, tenky led”. Dité potiebuje citit vasi ldsku a oporu. Je také velmi I

o wu

Craretioe 7y dulezité, aby vam diivérovalo. Musite byt ale opatrni, aby tento vztah jaksi neprerostl a

j\{ pouto mezi vami a ditétem nebylo aZ prilis silné... Musite vyt vtomto zkritka

prge—signdl, cozZ je mnohdy nelehké. ',

N a

14
Y




12. Jak si budujete respekt a autoritu? -+

HIRANI €& vE  Snazim se byt k détem 1 pFdtelskd, ale zdrover musi déti védét, Ze je néjakd .. hranice”, za 4]
veacHOVE

kterou uz nesmi zajit. Pedevsim se snazim chovai a jednat tak, aby se mé déti mély proc 449

vazit. 50

@ Jak préce v détském domové zasahuje do osobniho Zivota vychovatele?

13. Jak ovliviiuje prace vychovatele v détském domové vas osobni Zivot? 6

. Castokrdt se vénuji détem z DD na tikor své viastni rodiny, ale to je myslim v téchto 1

M8 ODSYNYTY : 3 e

> % pomdhajicich profesich celkem béznd zdleZitost. Samoziejmé i vikendové sluzby ¢i 5

LASTA/ T e e e e e
RODPINY sluzby napF. o Véanocich svym zpiisobem narusuji muj rodinny Zivot, ale napliuje méten )Y

pocit, Ze jsem to pravé jd, kdo nedopusti, aby tyto déti ziistavaly tFeba o Vidnocich b5

&
YSPO koI D/¢ s samotné... 1(,
Poct7 e

14. Jak je psychicky narona profese vychovatele? 03
- Velmi psychicky ndrocnd. Navic se postupem casu méni i klientela, kterd je cim dal '

ndrocndjsi. Je to asi dano dobou. V DD pracuji uz 16 let a déti, které si pamatuju ze |5

svych zacatki byly daleko méné problémové nez ty soucasné... SN

15. Jakym zpiisobem odd&lujete svou préaci od osobniho Zivota? |

’

NELEHMA Ve dnech, kdy mdm volno, se snazim tiplné vypnout a neresit zdlezitosti kolem DD. Je b
S/7UACE 1o ale casto velmi ndrocné a moc se mi to nedari. Dalo by s Fict, Ze édst mjch myslenek (.

e casig Ve R
je viastné neustdle v prdci... |4

@ V &em vidi vychovatelé smysl své price?

16. V &em vniméte svou praci jako potfebnou? Lh

B = e : o o e L
PRIPRAVA Predevsim v tom, Ze pFipravujeme déti pochdzejici z nepodnémych rodinnych prostiedi <

Do 274

do Zivota. Tak, aby z ditéte vyrostl samostatny dospély jedinec, ktery je schopen zaclenit (7

se do spolecnosti a 2it sporadany Zivot. 1

17. Je vase prace stereotypni a v dem? -

To je velmi tézkd otdzka. Asi ano, jsme piece jen rezimové zafizeni. Ale na druhou 10

Y
ATIV A

PﬂL/IS‘TV/o stranu, je to na kaZzdém vychovateli, jak si zorganizuje sluZbu u déti. Pokudje vychovatel 1|

ndpadity a aktivni, miZe byt kazdd jeho sluzba u déti svym zpiisobem jind. Osobné mi /|




vadi takovy ten zazity ,, rezim dne — jakoze ted je 13.00 hod. tak zacind priprava do >

Skoly, ted je 16.00 hod., tak je svacina atd. Ale chdpu, Ze v tomto typu zaFizeni to bohuzel 14

v praxi jinak nejde. |7

18. Jaké pozitivni a negativni stranky vnimaéte na své profesi? &

Jako pozitivni vrimdm odezvu od deéti, tedy jejich dirvéru a potiebu se svéfit, popovidat

PLUSY 4 .. Taky to, kdyz se ndm podari vychovat jedince, kiery se k nam po odchodu z DD rdd 13
MivtsY vraci a 1je unéj. evidenmi, Ze se v Zivoté uchytil. Za negativni povazuji to, Ze v nékterych 39

prtpadech prijde nase prdce vnivec, tedy kdyz mdame dité v DD tieba i 15let a ono vds .

pak pri odchodu ze zafizeni ani newdonldafe Ze je zneho 3}

bm apoa' To Je pro mé strasné demotivujici. élovek do néj vklada celé roky [

tolzk usili a pak se 1o vie ukdze jako zcela zbytecné... 1,

UPLAT VS v “ 19. Ceho byste chtél/a do budoucna ve své profesi dosdhnout? iy

’ B
&7 Predevsim vétsiho poctu déti, které se po odchodu z DD v samostatném Zivoté uplatni. ('

@ Jaka o€ekdvani byla diky Zivotnimu poslini naplnéna?

20. Jaké odek4vani jste mél/a na zaéatku vykonu profese? -

DoBe 7’ Qcekdvala jsem predevsim dobry pocit z toho, Ze mizu pomoct nékomu, kdo to opravdu
pPociT potiebuje. |

=

21. Jakym zpiisobem byla vase o¢ekavéani naplnéna? ¢

Krdsny pocit se dostavuje dnes a denné, 1)

22. Chtél/a byste do budoucna ve své profesi néco zménit? V|

i C’ = Ano, byla bych rada, kdyby vychovatelé méli ve vychové déti v DD vétsi kompetence, (|

ORI =77 tedy vice moznosti, jak je potrestat ¢i naopak odménit. V tomto sméru mame moznosti ()

3

velmi omezené, cehoz dost casto pravé ty problémové déti zneuzivaji. U\




