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[bookmark: Text4]Téma DP: Vliv certifikačních norem kvality na marketing a management vybrané společnosti 


U hodnocení kritéria 1 zohledněte náročnost tématu práce.
Při hodnocení kritérií 2-6 zohledněte následující bodování:
5 bodů – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky
4 body – splněno kvalitně
3 body – splněno bez výhrad
2 body – splněno s menšími nedostatky
1 body – splněno, ale s výraznými nedostatky
0 bodů – nesplněno


	Kritéria hodnocení
	Počet bodů

	 Náročnost tématu práce:
	

	řešená problematika je složitá
	

	získávání dat je náročné
	

	zpracování dat je náročné
	

	Cíle a metody práce:
	

	1. cíle práce jsou srozumitelně formulovány
	

	metody zpracování práce jsou srozumitelně formulovány
	

	prezentované cíle práce jsou v souladu s tématem práce
	

	zvolené metody a postupy jsou vhodné pro naplnění cílů práce
	

	Teoretická část práce:
	

	1. teoretická část práce obsahuje kritickou literární rešerši
	

	teoretická část vychází z vhodně zvolených domácích i cizojazyčných zdrojů 
(s přihlédnutím k relevantnosti, aktuálnosti a typu publikací)
	

	teoretické zdroje v textu jsou citovány odpovídajícím způsobem
	

	Praktická část práce – analýza:
	

	1. v analytické části práce jsou využity poznatky z teorie
	

	zvolené metody práce byly vhodně aplikovány
	

	postup aplikace metod práce je dostatečně popsán
	

	práce obsahuje souhrnné zhodnocení současného stavu
	

	závěry analýz jsou dostatečně podložené
	

	Praktická část práce – projekt:
	

	1. projektová část práce navazuje na teoretické poznatky
	

	projektová část práce navazuje na výsledky analýz
	

	práce obsahuje závěry a možnosti aplikace navrhovaných doporučení
	

	návrhy jsou podloženy odpovídajícími argumenty
	

	práce obsahuje dopady předložených návrhů
	

	práce naplnila stanovené cíle
	

	Formální úroveň práce:
	

	1. text je logicky provázán
	

	v práci je použita správná terminologie
	

	použité zdroje jsou citovány dle požadované normy
	

	práce má jazykovou úroveň odpovídající kvalifikační práci
	

	práce má grafickou úroveň odpovídající kvalifikační práci
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Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:
(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

Diplomová práce je zpracována na téma Vliv certifikačních norem kvality na marketing a management vybrané společnosti. 
V Zadání diplomové práce si diplomantka stanovila cíl: Popište vybrané nástroje analýzy rizik a … - tuto kapitolu však není možné v diplomové práci najít. Kapitola zaměřená na marketing je pouze obecného charakteru a je nedostatečně rozpracována. Práce, v teoretické části, je spíše zaměřena na průmyslové inženýrství, než na management a marketing. 
V rámci praktické části by měla následovat kapitola věnující se popisu a analýze současného stavu marketingu a procesu řízení kvality ve vybrané společnosti. Tyhle kapitoly jsou sice součástí diplomové práce, avšak velice obecné, o analýzu se v žádném případě nejedná, je to spíše strohý popis dané situace. Současný stav marketingu je popsán na necelých dvou stránkách (str. 50 + 51). Současný stav procesu řízení kvality začíná na str. 53, končí na str. 56 - ale celá kapitola jsou pouze vykopírované a necitované výsledky auditu! Následuje SWOT analýza, která ale neodpovídá požadavkům kladeným na diplomovou práci, je nedostatečně rozpracována (3 faktory jsou nedostatečný počet), a ještě i nesprávně sestavená - zejména příležitosti. 
Následuje kapitola týkající se analýzy rizik, která je již dostatečně rozpracována, avšak dle Zadání DP by mělo následovat, na základě analýzy rizik, integrace systémových opatření do provozu vybrané společnosti. Tuto kapitolu opět v diplomové práci nelze najít, pouze kapitolu týkající se posouzení výkonnosti - což neodpovídá zadání. I v tomhle případě tedy nutno konstatovat, že zadání DP nebylo splněno. 
Jako poslední se měla diplomantka věnovat vyhodnocení stavu marketingu a managementu před a po zavedení normy dle měřitelných ukazatelů. Tuhle kapitolu taky nelze v celé DP najít. I v tomto případě tedy nutno konstatovat, že Zadání DP, v dalším bodě, není splněno. 
Formální úroveň práce je taktéž na nízké úrovni: 
- je nesprávně formatován text - odsazení na začátku řádku; 
- některé obrázky nejsou citovány, anebo je zde vlastní zpracování autorky (str. 11, str. 33. 52, 68, 70, 71, 72)
- obrázky, grafy či tabulky na celé stránce - má být součást přílohy (str. 33, 34, 35, 47, 54, 55, 64, 68, 81, 82) 
- necitované obrázky, grafy, tabulky (str. 58, 59, 60, 61, 62, 76, 77, 78, 79, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 91, 92)

Na závěr nutno konstatovat, že diplomová práce nespadá svým obsahem pod studijní program Management a marketing, protože z těchto dvou oblastí je pouze minimum informací, v celé diplomové práci, nejsou dodrženy Zásady pro zpracování. 


Otázky: 
[bookmark: _GoBack]1. V kapitole 8.3 se věnujete vizi organizace, ale to se v dané kapitole není možné dočíst, je to spíš popis produktů. Představte komisi správně formulovanou vizi organizace. 
2. Představte komisi správně sestavenou SWOT analýzu se zaměřením se na příležitosti. 
3. Proč jste nedodržela zásady v Zadání diplomové práce? 



Práce  kritéria pro obhajobu DP[footnoteRef:1]. [1:  Práce nesplňuje kritéria pro obhajobu, pokud je minimálně jedno kritérium hodnoceno 0 body.] 
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