Univerzita Tomáše Bati ve Zlíně
Fakulta managementu a ekonomiky
Posudek oponenta diplomové práce
[bookmark: Text8][bookmark: Rozevírací2][bookmark: Text2][bookmark: Text3]Jméno studenta: Bc. Eva Koláříková	Oponent DP:Ing. Jiří Bejtkovský, Ph.D.	Ak. rok:2018/2019


[bookmark: Text4]Téma DP: Projekt marketingové komunikace Rodinného centra Heřmánek


U hodnocení kritéria 1 zohledněte náročnost tématu práce.
Při hodnocení kritérií 2-6 zohledněte následující bodování:
5 bodů – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky
4 body – splněno kvalitně
3 body – splněno bez výhrad
2 body – splněno s menšími nedostatky
1 body – splněno, ale s výraznými nedostatky
0 bodů – nesplněno


	Kritéria hodnocení
	Počet bodů

	 Náročnost tématu práce:
	

	řešená problematika je složitá
	

	získávání dat je náročné
	

	zpracování dat je náročné
	

	Cíle a metody práce:
	

	1. cíle práce jsou srozumitelně formulovány
	

	metody zpracování práce jsou srozumitelně formulovány
	

	prezentované cíle práce jsou v souladu s tématem práce
	

	zvolené metody a postupy jsou vhodné pro naplnění cílů práce
	

	Teoretická část práce:
	

	1. teoretická část práce obsahuje kritickou literární rešerši
	

	teoretická část vychází z vhodně zvolených domácích i cizojazyčných zdrojů 
(s přihlédnutím k relevantnosti, aktuálnosti a typu publikací)
	

	teoretické zdroje v textu jsou citovány odpovídajícím způsobem
	

	Praktická část práce – analýza:
	

	1. v analytické části práce jsou využity poznatky z teorie
	

	zvolené metody práce byly vhodně aplikovány
	

	postup aplikace metod práce je dostatečně popsán
	

	práce obsahuje souhrnné zhodnocení současného stavu
	

	závěry analýz jsou dostatečně podložené
	

	Praktická část práce – projekt:
	

	1. projektová část práce navazuje na teoretické poznatky
	

	projektová část práce navazuje na výsledky analýz
	

	práce obsahuje závěry a možnosti aplikace navrhovaných doporučení
	

	návrhy jsou podloženy odpovídajícími argumenty
	

	práce obsahuje dopady předložených návrhů
	

	práce naplnila stanovené cíle
	

	Formální úroveň práce:
	

	1. text je logicky provázán
	

	v práci je použita správná terminologie
	

	použité zdroje jsou citovány dle požadované normy
	

	práce má jazykovou úroveň odpovídající kvalifikační práci
	

	práce má grafickou úroveň odpovídající kvalifikační práci
	

	CELKOVÝ POČET BODŮ 
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Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:
(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

Diplomová práce je zaměřena na tvorbu projektu marketingové komunikace Rodinného centra Heřmánek. Teoretická část DP je zpracována na kvalitní úrovni. Praktická část DP, analýza, sice obsahuje rozmanité výzkumné metody a analýzy, ale výhrady mám k jejich umístění v DP. Proč je například STP analýza v kapitole Vybrané situační analýzy a další? Metodika dotazníkového šetření mohla být zpracována lépe. V kapitole Cíle a metody zpracování DP je uvedeno, že tři výzkumné hypotézy budou verifikovány matematicko-statistickými metodami. Nicméně tyto metody zde nejsou (je zde pouze údaj relativní četnosti). Některé příležitosti (sociální sítě, práce s dobrovolníky a jiné) v rámci SWOT analýzy nelze v kontextu SWOT analýzy chápat jako příležitosti. Projektová část je segmentována na sedm vybraných nástrojů komunikačního mixu. Mimo jiné, v rámci digitálního marketingu je prezentována propagace na sociální síti Instagram. Není ale dále vysvětleno, jakým způsobem bude návrh realizován. Formálně lze DP vytknout drobné překlepy či pravopisné chyby. I přes tyto drobné nedostatky hodnotím DP jako dobře zpracovanou.
Otázky k obhajobě:
1. Z jakého důvodu je ekonomická náročnost založení a následného pravidelného vedení, aktualizace a celkové správy sociální sítě Instagram ve výši 0 CZK?
2. Měla již diplomantka možnost projednat svoji DP s představiteli Rodinného centra Heřmánek, jaké byly případné reakce? 


Práce  kritéria pro obhajobu DP[footnoteRef:1]. [1:  Práce nesplňuje kritéria pro obhajobu, pokud je minimálně jedno kritérium hodnoceno 0 body.] 
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