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ABSTRAKT

Tato bakalarska prace je zaméfena na vzdélavani nezaméstnanych jednim z nastroji aktivni
politiky zaméstnanosti — rekvalifikacemi. Prace je rozd€lena na dvé€ na sebe navazujici ¢asti.
Teoreticka ¢ast vymezuje zékladni pojmy jako je nezaméstnanost, jeji disledky a druhy ne-
zameéstnanosti, trh prace, politiku zaméstnanosti a jeji néastroje a rekvalifikace. Cilem prace
je zjistit, jak hodnoti uchaze¢i o zaméstnani evidovani na Utadé prace Ceské republiky Kon-
taktnich pracovistich Brno-venkov, TiSnov, Ivancice, Rosice, Zidlochovice a Pohotelice pii-
nos absolvovanych rekvalifikac¢nich kurzi a moznosti lepSiho uplatnéni na trhu prace. Pro

praktickou ¢ast se vyuzije dotaznikové Setfeni.

Klicova slova: vzdélavani, urad prace, nezaméstnanost, rekvalifikace, aktivni politika za-

meéstnanosti, trh prace

ABSTRACT

This bachelor’s thesis is focused on education of unemployed people through the one of the
tools of active employment policy — retraining. The thesis is divided into two consecutive
parts. The theoretical part defines basic concepts, such as unemployment, its consequences
and types of unemployment, labour market, employment policy and its instruments and re-
training. The aim of this thesis is to find out how jobseekers registered at the Contact point
of the Czech Republic the Labour Office in Brno, Tisnov, Ivancice, Rosice, Zidlochovice
and Pohoftelice evaluate the contribution of completed retrainig courses and their oppor-
tunities for better employment in the labour market. For the participal part a survey will be

used.

Keywords: education, labour office, unemployment, retraining, active employment policy,

labour market
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UvVOoD

Vzdélavani nezaméstnanych osob je velmi dilezité prevazné tehdy, pokud jsou nezamést-
nanymi v disledku tzv. strukturdlni nezaméstnanosti. Tedy v ptipad¢, kdy je na pracovnim
trhu dostatek volnych pracovnich mist, ale zajemci o zaméstnani pro né nemaji vhodnou a
potiebnou kvalifikaci. VEtsi ¢ast vzdélavani nezaméstnanych osob probiha formou rekvali-
fikaci, které jsou ve velké mife podporovany urady prace. Rekvalifikace jako nastroj dalsiho
vzdélavani je pro nezaméstnané vyznamna 1 jako aktivita zabranujici ztraté nekterych dile-

zitych pracovnich navyku.

Cilem rekvalifikace je zlepSeni moznosti uplatnéni ¢lovéka na trhu préce, piizptisobeni lidi
pozadavkim trhu, ale také pteSkoleni nebo ziskéni nové kvalifikace. Kazdy, kdo se chce
rozvijet a ucit se nové véci, to mize ucinit pravé prostrednictvim riiznych kurzii. Ty mize

absolvovat bud’ v online prostiedi nebo v kurzu kde je nutna fyzicka pritomnost.

Situace na trhu prace v Ceské republice je v soudasné dobé zcela unikatni. Utady prace maji
v soucasné dobé€ vyssi pocet volnych pracovnich mist neZ nezaméstnanych a tento pocet stale
narlsta. Nase ekonomika pfitom potiebuje dalsi pracovni silu, kterou se snazi ziskat ze za-
hrani¢i. Nedostatek zaméstnancii vytvari nerovnovahu na pracovnim trhu. Neni to vSak ne-

rovnovaha vuc¢i zaméstnancum, ale nerovnovaha vuci zaméstnavatelum.

Teoreticka ¢ast této prace se vénuje politice zaméstnanosti, vymezuje jednotlivé néstroje
aktivni politiky zaméstnanosti a vybrané skupiny nezaméstnanych. Dale vymezuje n¢kolik
zakladnich pojmu tykajicich se trhu prace, nezaméstnanosti a ufadu prace. Zaveéreéna kapi-
tola teoretické ¢asti zaméiuje pozornost na zakladni pojmy z oblasti rekvalifikaci a predsta-
vuje rekvalifikace jako soucast vzdélavani dospélych. Popisuje jednotlivé formy a metody

vzdélavani dospélych a osobnost lektora jako nejcastéjsi andragogickou profesi.

Prakticka ¢ast navazuje plynule na ¢ast teoretickou. Cilem této prace je pomoci vyzkumného
kvantitativniho Setfeni zjistit pfimo od ucastnikl rekvalifikacnich kurzli evidovanych na
Utadé prace Ceské republiky, Krajské poboéce v Brné, Kontaktnich pracovistich Brno-ven-
kov, Ivanéice, Pohoielice, Rosice, Tisnov a Zidlochovice, jak hodnoti vzdélavani formou

rekvalifika¢niho kurzu a jak hodnoti na zdklad¢ ucasti v rekvalifikaénim kurzu piinos pro

jejich moznosti pii nasledném uplatnéni na trhu prace.
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I. TEORETICKA CAST
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1 CHARAKTERISTIKA NEZAMESTNANOSTI

Nezaméstnanost 1ze charakterizovat jako velmi slozity jev, avSak neni mozné ji hodnotit
globaln¢. Existuje mnoho pficin vedoucich k nezaméstnanosti. Mezi faktory, které tyto pii-
¢iny ovliviji patii predev$im dynamika ekonomiky, pribéh hospodaiského cyklu, vyvoj
inflace, sila a politika odbort, socialni faktory, mzdova politika a pruznost mezd a demogra-

fické vlivy.

Z pohledu sociologie je nezaméstnanost definovana jako vyskyt osob bez placeného zamést-
nani v uznavaném povolani, které si aktivné vyhledavaji zaméstnani. Placené zaméstnani je
pro né zdrojem obzivy. Ztrata pfijmu jim pfindsi nahlé financni potize. Dlouhodobd ztrata

zamé&stnani miiZze narusit 1 socialni struktury a vazby. (Giddens, 2013, s. 845-848)

Z psychologického hlediska je neocekévand ztrata zaméstnani velkym zasahem do Zivota
lidi. Cerstvé nezaméstnani 1idé ¢asto zazivaji pocit Soku ¢i nechut’ az apatii k praci. Pokud
se z kratkodobé nezaméstnanosti stane nezaméstnanost dlouhodoba, mize jedinec upadnout

do deprese, a nakonec rezignuje na svoji Zivotni situaci. (Buchtova, Smajs, 2013, s. 49-50)

Nezaméstnanost spolu s inflaci pfedstavuji z pohledu ekonomie jedny z nejsledovanéjSich a
nejdiskutovangjsich problémd, které ptimo ovliviuji zivot lidi. Zaroven také vyrazné ovliv-

fuje trzniho hospodatstvi. (Soukup et al., 2007, s. 267)

Abychom mohli vy¢€islit nezaméstnanost, musime nejdiive vymezit skupinu obyvatel, kte-
rych se bude vy¢isleni tykat. Jednd se o obyvatelstvo v produktivnim vé&ku, tedy veskeré
obyvatelstvo od ukon¢ené povinné Skolni dochdzky, az po odchod do penze. Obyvatelstvo
v produktivnim véku tvoti zaméstnani a nezameéstnani. Mezi zaméstnané patii lidé, ktefi pra-
cyji na plny nebo €asteCny tivazek. Nezaméstnani lidé nemaji zaméstnani, ale aktivné je
hledaji. V naSich podminkéch to znamena, Ze jsou vedeni na tfad¢ prace jako nezaméstnani,
dochdazeji na pravidelné sjednané schizky na ufad prace a jsou piipraveni nastoupit do vhod-
ného zaméstnani v co nejkratSim terminu. Zaméstnani a nezamé&stnani spolu tvoii tzv. eko-
nomicky aktivni obyvatelstvo. Ekonomicky neaktivni obyvatelstvo tvofi ti lidé v produktiv-
nim véku, ktefi nemaji zaméstnani a ani ho nehledaji. Jsou to napfiklad studenti, ktefi se
pfipravuji na budouci povolani a studuji v dennim studiu, dale matky v domdacnosti, které
pecuji o malé déti nebo vazneé nemocné ¢leny rodiny, anebo osoby se zdravotnim postizenim,

kterym jejich zdravotni stav neumoziuje pracovat. (Jurecka et al., 2013, s.137)
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1.1 Meéreni nezaméstnanosti

Nezameéstnanost je odlisna u riznych vékovych kategorii a u etnickych skupin. Mira neza-
méstnanosti je vyssi naptiklad u mladeze, ktera ma dostatecné vzde€lani, ale chybi ji praxe

nebo u osob starSich padesati let nebo u nékterych etnickych skupin.

Podle kategorizace obyvatel na ekonomicky aktivni (zaméstnané a nezaméstnané) a ekono-
micky neaktivni mizeme vy¢islit miru nezaméstnanosti, kterou vypocteme jako podil poctu

nezamé&stnanych k ekonomicky aktivnim a vyjadiime v procentech. (Klima, 2006, s.78)

Podle Jurecky (2013, s.138-139) byly v Ceské republice do roku 2012 zveiejiiovany dva
ukazatele pro miru nezaméstnanosti. Registrovana mira nezaméstnanosti, kterou vykazovalo
Ministerstvo prace a socialnich véci ze svych podkladii a Obecnd mira nezaméstnanosti,
kterou zveiejiioval Cesky statisticky ufad. Vzhledem k tomu, Ze byl pro vypodet pouzivany
stejny vzorec, ale rizna datova zékladna, vysledky byly vzdy trochu odlisné. Od roku 2013
zvetejnuje Ministerstvo prace a socialnich véci novy ukazatel miry nezaméstnanosti nazvany
podil nezaméstnanych osob. Vypocita se jako pomér mezi poctem uchazecli o zaméstnani
ve véku 15-64 let evidovanych na ufadé prace a poctem vSech obyvatel v produktivnim véku,
tedy 1 téch ekonomicky neaktivnich. To znamena, Ze hodnota podilu nezaméstnanych osob
je nizsi nez hodnota ptivodniho ukazatele registrované miry nezaméstnanosti, protoze pocet
nezaméstnanych osob délime nejen poctem ekonomicky aktivnich obyvatel, ale souctem

ekonomicky aktivnich i1 neaktivnich osob.

V ceskych médiich se zvetejiiuji pfevazné hodnoty, které vydava Ministerstvo prace a soci-
alnich véci na zéklads statistik Utadu prace CR, tedy podil nezaméstnanych osob. Hodnoty,
které vy¢isluji nezaméstnanost v Ceské republice uvadéné Ceskym statistickym ufadem se

pouzivaji pfedevs§im pro mezinarodni srovnavani. (Jurecka et al., 2013, s.138)

vvvvv

prace. Tato veli¢ina ukazuje tiroven, pfi které jsou rizné trhy prace v zemi v primeéru v rov-
novaze, tedy tlaky mzdy a ceny jsou taktéz ptiblizn€ v rovnovazném stavu. Vyznam pojmu
pfirozena znamen4, Ze se skute¢nd nezaméstnanost od této miry v dlouhém obdobi neodchy-
luje. Piirozend mira nezaméstnanosti je dosazena tehdy, kdyz se ekonomika pohybuje ve
stavu dlouhodobé rovnovahy. Zemé¢ v tomto ptipadé optimalné vyuziva svoje zdroje. Pokud
v tomto v ptipad¢ existuje nezamestnanost, jedna se o nezaméstnanost dobrovolnou, ktera

vznikd vysledkem trznich sil. V soucasnosti je pfirozena mira nezaméstnanosti davana do
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souvislosti s inflanim vyvojem v ekonomice, tedy inflace je stabilni a inflacni tlaky nesili.

(Jurecka et al., 2013, s. 144)

Mira nezaméstnanosti je v Ceské republice dlouhodobé podprimérna. V tinoru 2019 klesla
mira nezaméstnanosti v disledku ptiznivého ekonomického vyvoje na 1,9 %, coz byla nej-
niz8i hodnota v rdmei 28 zemi Evropské unie. Ukazatel, ktery byva zveirejnovany Minister-
stvem prace a socidlnich véci, nazvany podil nezaméstnanych osob ma za brezen roku 2019
hodnotu 3,0 % a v niZe uvedeném grafu €. 1 je znazornénd hodnota podilu nezaméstnanych

osob celkem v CR k 31.3.2019 a v jednotlivych krajich. (Berankova4, tiskové zprava, 2019)

Graf 1 — Podil nezaméstnanych osob v jednotlivych krajich a CR k 31.3.2019

Plzensky kraj
Pardubicky kraj
Praha

Jihocesky kraj
Kralovéhradecky kraj
StiedoCesky kraj
Zlinsky kraj

Kraj Vysocina
Karlovarsky kraj
Liberecky kraj
Olomoucky kraj
Jihomoravsky kraj
Ustecky kraj
Moravskoslezsky kraj
Celkem CR

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Podil nezaméstnanych osob (%)

Zdroj: Mésiéni statistickd zprava biezen 2019 Utadu prace CR, KrP v Brng
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Vyse pfirozené miry nezaméstnanosti neni neménnd, méni se v dané zemi, 1 v ¢ase. Na vysi

této veli¢iny ma vliv fada faktort:

e Motivace lidi hledat si nové zaméstnani. V piipad¢ vysoké motivace lidi, bude nizka
pfirozena mira nezaméstnanosti.

e Schopnost uradl prace vyhledavat a doporucovat uchazecim o zaméstnani volna
pracovni mista. Cim vétsi je tato schopnost Gfadil prace, tim lepsi je informovanost
subjektil o situaci na trhu prace, a proto dochazi ke snizovani pfirozené miry neza-
meéstnanosti.

e Poskytovani podpory v nezaméstnanosti, predevsim vyse podpory a délka poskyto-
vani. Cim del3i a ¢im vy3§i podporu lidé dostanou, tim mensi bude jejich snaha hle-
dat pracovni mista a pfirozena mira nezaméstnanosti bude stoupat.

e Demograficka skladba pracovni sily ovliviiuje vyznamnym zpisobem vysi pfiro-
zené miry nezaméstnanosti. V podstat¢ je mozné fici, Ze mladi a vzdé€lani lidé maji
s nezaméstnanosti mensi problémy nez 1idé star$i s nizkym stupném vzd¢€lani, kteti

se velmi obtizné€ uplatiiuji na trhu prace. (Jurecka et al., 2013, s. 144)

Podle Jurecky (2013, s. 140) neni dilezit4 jen mira pii hodnoceni idaji o nezaméstnanosti,
ale také jeji struktura. A to pfedevSim z hlediska délky nezaméstnanosti, jejimu prostoro-
vému rozlozeni nebo také z hlediska jednotlivych skupin obyvatelstva. Mén¢ zavaznym pro-
blémem je kratkodoba nezaméstnanost, kterd je u nas od 1.1.2009. Naopak velmi zdvaznym
problémem je dlouhodoba nezaméstnanost, za kterou je povazovana nezaméstnanost delsi
nez jeden rok. Dlouhodobé nezaméstnani lidé ztraci pracovni navyky, maji psychické pro-
blémy, mnohdy u nich dochézi k socidlnimu vylouceni ze spole¢nosti a nepiizniveé jsou

ovlivnény i celé jejich rodiny.
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1.2 Typy nezaméstnanosti

Nezaméstnanost nema pouze jednu piicinu. Proto na zéklad¢ rtiznych pficin vedoucich ke
vzniku nezameéstnanosti a také podle jejich odlisSnych projevi rozliSujeme riizné typy neza-

méstnanosti.
Frik¢éni nezaméstnanost

Jedna se o typ nezaméstnanosti, kterd vznika v disledku pohybu lidi v rdmci st€hovani z jed-
noho regionu do jiného nebo pfi hledani prvniho zaméstnani po absolvovani Skoly, pfi na-
sledovani svého partnera do nového mista bydlisté, anebo pti dobrovolném opusténi pracov-
niho mista z dtivodu Iépe placeného zaméstnani. V piipad¢ tohoto druhu nezaméstnanosti se
jedna nejcastéji o kratkodobou nezaméstnanost, které je ekonomice prospesnd, nema ve vét-
Sin€ ptipadii negativni disledky a je vyrazem pruznosti trhu prace. (Holman, 2015, s.152)
Podle Buchtové (2002, s.67) se v piipad¢ frikéni nezaméstnanosti predpoklada, ze je pro-

fesni orientace i regionalni rozmisténi na strané poptavky i nabidky v souladu.

Podle Soukupa et al. (2007, s.281) je za specifickou soucast frikéni nezaméstnanosti pova-
Zovana nezameéstnanost sezonni, kterd se objevuje piedevsim v odvétvich, ktera jsou zavisla

na rocnim obdobi. Jedné se naptiklad o cukrovarnictvi, turismus, stavebnictvi a zemédélstvi.
Strukturalni nezaméstnanost

V ptipadé¢ strukturdlni nezaméstnanosti existuje na trhu prace stejny pocet volnych pracov-
nich mist a pocet osob hledajicich zaméstnani. Nesoulad je vSak v kvalifikacnich poZadav-
cich na jednotliva pracovni mista a kvalifikaci nezaméstnanych. Pti¢inou tohoto typu neza-
méstnanosti mize byt zména struktury ekonomiky, kdy dochézi napiiklad k Gtlumu tézeb-
niho primyslu a na trhu prace se najednou objevuje velké mnozstvi hornikd, kteti nemaji
potiebnou kvalifikaci pro volnd pracovni mista na trhu prace. K docileni zmény kvalifikace
muZeme vyuzit rekvalifikaéni kurzy nebo si miizeme doplnit stiedni nebo vyssi vzdélani.

Jind pfi¢ina mize byt v technickém pokroku, kdy je ziva pracovni sila nahrazovana praci

stroji, dochazi naptiklad k robotizaci vyrobnich linek. Tento typ nezaméstnanosti je pova-

N 24

2013, 5.142)

Strukturalni nezaméstnanosti mohou byt tedy postizeni i kvalifikovani pracovnici s dlouho-
dobou praxi v oboru, ktefti se stavaji diky zméndm na trhu prace nadbyte¢nymi. Na druhou

stranu vznikaji na trhu prace diky inovacim nové pracovni pozice, na které¢ firmy hledaji
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kvalifikované pracovniky a které nemohou ziskat, protoze pro tyto nové pozice je na trhu

prace velmi malo osob s takovou kvalifikaci.
Cyklicka nezaméstnanost

Cyklicka nezaméstnanost souvisi s cyklickym pohybem ekonomiky. V obdobi hospodai-
ského poklesu nezaméstnanost nartsta, protoze ubyva volnych pracovnich mist v disledku
poklesu poptavky po vyrobcich a sluzbach a tim dochazi k omezeni vyroby a k hromadnému
propousténi zaméstnancli. Naopak v obdobi pfi ekonomickém ristu, kdy se zvySuje po-
ptavka po vyrobcich a sluzbach, nezaméstnanost kles4. Délka trvani cyklické nezaméstna-
nosti je proménliva. Zavisi na délce trvani aktudlniho ekonomického cyklu. Tento typ neza-
meéstnanosti postihuje celou ekonomiku napti¢ vSemi sektory narodniho hospodarstvi.

(Jurecka et al., 2013, s.143)
Institucionalni nezaméstnanost

Institucionalni nezaméstnanost je zplsobena neefektivnim organizovanim trhu prace ze
strany instituci. Je spojena s nedostatkem pracovnikl vhodnych pro urcité zaméstnani nebo
se systémem zabezpeceni v nezaméstnanosti. Pokud maji nezaméstnani moZznost pobirat
vy$§i podporu v nezaméstnanosti, nemaji potfebu rychle hledat nové zaméstnani, protoze je

pro né pobirani podpory ekonomicky vyhodnéjsi. (Jurecka et al. 2013, s. 142-143)
Skryta nezaméstnanost

Tento druh nezaméstnanosti se vyhybd vSem statistickym méfenim. Tvofi ji pfedevSim
osoby, které nehledaji zaméstnani a ani nejsou vedeny v evidenci Ufadu prace. (Jurecka et
al., 2013, s.144). Jedna se predevsim o studenty denniho studia, matky pecujici o malé déti,
osoby pfesunuté do invalidniho dichodu, osoby v pfedCasném starobnim diichodu anebo
osoby, které hledaji zaméstnani na socialnich sitich nebo pfimo u potencidlnich zamé&stna-

vatell bez registrace na ufad¢ prace.
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1.3 Rizikové skupiny nezaméstnanych

V lidské populaci existuji na trhu prace skupiny lidi s vétSim rizikem ztraty zaméstnani nebo

s rizikem opakované nebo dlouhodobé evidence na ufad¢ prace. Tyto skupiny mohou byt

charakterizované vékem, pohlavim, vzdélanim, zdravotnim stavem nebo prislusnosti k et-

nické skupiné. Pravé na né¢ by méla byt nejvice zaméiena politika zaméstnanosti. Mezi tyto

skupiny patii (Buchtova et al., 2002, s.109-115):

mladi lidé do 30 - ti let véku — jedna se zejména o absolventy Skol, ktefi se uchazeji
o své prvni zaméstnani. Tito mladi 1idé maji nevyhodu pfedevsim v tom, Ze nemaji
zakladni pracovni navyky ani praktické zkuSenosti. Hiif se orientuji na trhu prace.
Pokud tito mladi lidé neziskaji co nejdiive zaméstnani, nebudou schopni pracovat
ani v dospélosti a bude jim hrozit socidlni vylou€eni ze spolecnosti

Zeny pecujici o malé déti — zeny maji stale neptiznivé postaveni na trhu prace. Je to
zpusobené predevSim tim, Ze jsou vice zatizené péci o domacnost a déti a mivaji
v zamé&stnani Casté absence, které narusuji plynulost pracovniho procesu. Zaméstna-
vatelé stale uptfednostiiuji muzskou pracovni silu. Muzi mohou pracovat na rozdil od
Zen na plny tivazek a ve sménném provozu.

zdravotné postiZeni ob¢ané — lidé se zménénou pracovni schopnosti maji znacné
potize s uplatnénim na trhu préce, jsou ohrozeni dlouhodobou evidenci na ufadé
préce, coZ jim zpusobuje psychické, socialni a ekonomické problémy.

starsi lidé nad 50 let - nejhtlife proZivaji ztratu zaméstnani lidé kolem véku 50 let,
zazivaji pocity strachu, nejistoty a postupnou ztratu sebedivéry. Pokud se lidé
v tomto veéku uchézeji o novou praci, zamestnavatel dava vétSinou prednost mlad-
Simu pracovnikovi.

lidé bez kvalifikace, s nizkym vzdélanim — jedné se predevSim o mladé lidi, kteti
nemaji zdjem o zamé&stnani ani nasledné vzdelavani napt. formou rekvalifikaci. Jsou
zavisli na socialnich davkach. Patii sem i lidé s nezddoucim spolecenskych chovanim
jako jsou alkoholici, drogové zavisli, gamblefi nebo lidé propusténi z ndpravnych
zafizeni.

narodnostni etnika a imigranti — na nasem trhu préce se jedna predevS§im o romské
etnikum, kde problém se zaméstnavanim téchto lidi zptisobuje predevsim vyse jejich

kvalifikace a nizka kvalita socialnich dovednosti.
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1.4 Disledky nezaméstnanosti

V piipadé disledki nezaméstnanosti nedochazi k ovlivnéni pouze jedince, ale i celé jeho
rodiny. A pokud existuje vysoké procento nezaméstnanosti, dochazi k negativnimu ovliv-
néni celé spolecnosti. Dopady nejsou jen v oblasti ekonomické, ale i1 v oblasti socidlnich

vztahtl a psychiky.

Mezi ekonomické dopady v ptipade vysoké nezaméstnanosti patii propad produktu na trhu.
Ekonomika vyrabi méné produktli, nez je mozné, protoZze pracovni a kapitalové zdroje nej-
sou vyuzité. V ptipadé¢ dlouhodobé nezaméstnanosti mize dochézet ke zvySovani schodku
statniho rozpoctu v disledku vydaji s pojenych s vyplacenim podpor v nezaméstnanosti a
financovanim chodu ufadu prace. Také se snizuji danové piijmy statniho rozpoctu, protoze
nezaméstnani lidé nenakupuji takové mnoZzstvi zbozi, jako kdyby dostavali mzdu. (Jurecka

etal., 2013, s.148)

U vétsiny lidi dochazi pfi ztraté¢ zaméstnani k socidlné psychologickym problémtim. Jedna
se o nezvratny zasah do Zivota jedince, jeho rodiny, potazmo i do celé spolecnosti. Neza-
méstnany muize pocitovat bezmoc, za¢ne byt pasivni, ma narusené sebevédomi. Problémy
nastavaji 1 v mezilidskych vztazich, napt. téZkosti v manZzelstvi, ztrata autority u svych do-
spivajicich déti nebo izolace od piatel jako diisledek studu za ztratu zaméstnani. Casto mnozi
propadaji alkoholu, gamblerstvi, drogdm, depresim a tizkostem spolu s nizsi sebedtvérou a
sebetictou. (Buchtova et al., 2002, s.115) Nakonec mohou tito lidé uplné ztratit z&jem o hle-
dani zamé&stnani. Zvyknou si na pobirani socidlni podpory. Vzhledem k tomu, ze v disledku
ztraty zaméstnani dochdzi 1 ke zméné Zivotni irovné, mize se zacit zvySovat kriminalita,
protoze si nezaméstnani pokouseji i touto cestou zajistit finan¢ni prosttedky nutné k obzivé

a zachovéani svého zivotniho standardu. (Kotynkova, Némec, 2003, s.150-151)

Nezaméstnanost plisobi také na fyzické zdravi ¢loveka a to negativné. Stres ze ztraty za-
méstnani zplisobuje tzv. psychosomatické nemoci jako je napt. bolest hlavy, kozni alergie,
zalude¢ni viedy, cukrovka nebo problémy s tizkosti a depresi. Ve vyhrocenych ptipadech
muze dojit i k sebevrazdé. Uginnym prostiedkem proti témto negativnim dtisledkiim neza-
méstnanosti doporucuji odbornici fyzickou aktivitu a tvotivost, kterda pomaha preklenout ob-

dobi mezi ztratou zaméestnani a nastupem do nové prace. (Kotynkova, Némec, 2003, s.151)
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2 POLITIKA ZAMESTNANOSTI V CESKE REPUBLICE

Na zéklad¢ vySe zminénych disledk nezaméstnanosti je patrné, Ze se jednd o velmi nebez-
pecny ekonomicky, politicky i socidlni jev. Proto je nutné, aby stat proti nezaméstnanosti
dasledné bojoval. Nastrojem vlady pro tento boj je politika zaméstnanosti, kterou Krebs
(2015, s. 296) charakterizuje jako opatieni smétujici k dosazeni rovnovéhy na trhu prace a
k efektivnimu vyuziti pracovnich sil. Politika zaméstnanosti se zamétuje piedev§im na

(Krebs, 2015, s. 297):

e Rozvoj infrastruktury na trhu prace — prostfednictvim instituci, jako jsou
napt. ufady prace, zabezpecCuje informacni, zprostredkovatelské a poradenské
sluzby. Zajistuje zejména dokonalejsi informovanost o volnych pracovnich mis-
tech a o uchazecich o zaméstnani.

e Podporu vytvareni novych pracovnich mist — napt. poskytovani finan¢niho
pfispévku zaméstnavatelim pii zfizeni nového pracovniho mista, zaCinajicim
podnikateliim nebo handicapovanym ob¢antm.

e ZvySeni adaptability pracovni sily — pfispiva k podpote riznych rekvalifikac-
nich programi.

e Zabezpeceni Zivotnich podminek tém, kteFi jsou do¢asné nezaméstnani — for-

mou davek a podpor v nezaméstnanosti.
Stat ovliviiuje vztahy na trhu prace a jejich vyvoj prostfednictvim (Kotynkova, 2003, s. 131):

e Aktivni politiky zaméstnanosti — sem patii vSechny vySe uvedené formy reali-
zace politiky zaméstnanosti kromé davek a podpor v nezaméstnanosti.

e Pasivni politiky zaméstnanosti — kterou se rozumi stanoveni vySe a podminek
pro vyplaceni podpor v nezaméstnanosti a dalSich socialnich davek.

e Hospodarsko — politicka opatieni — tykaji se pfedevSim investi¢nich pobidek a

podpory malého a sttedniho podnikéani.

Podle Halaskové (2008, s. 10) se aktivni politika zaméstnanosti snazi minimalizovat neza-
méstnanost, zatimco pasivni politika zaméstnanosti se zamétuje na zachovani zivotniho stan-

dardu nezaméstnanych osob pomoci riznych podpor.

Haléaskova (2008, s.13, 23) také zmifiuje hlavni cile politiky zaméstnanosti, mezi které patii
dosazeni rovnovahy mezi nabidkou a poptavkou po pracovni sile, nutnost zvySovani kvali-

fikace zaméstnancli, zabezpeCeni prava vSem obcCaniim na zaméstnani, snizovani
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dlouhodobé nezaméstnanosti hlavné u rizikovych skupin osob a dosazeni produktivni a svo-
bodné zvolené zaméstnanosti. Se vstupem Ceské republiky do Evropské unie jsme museli
akceptovat 1 principy politiky zaméstnanosti Evropské unie. Ty kladou diraz predevsim na
opatfeni vedouci ke zvyseni zaméstnanosti, tedy k motivovani nezaméstnanych k pfijeti za-
méstnani nebo k ptipravé na jeho pfijeti a také na opatfeni k zabranéni vyluovani ohroze-

nych skupin ze spolecnosti.

Politika zaméstnanosti mize podpofit vyvoj trhu prace a provadi ji pomoci téchto nastroji

(Halaskova, 2008, s. 33-34):

e Verejné vydaje — vydaje Cerpané ze statniho rozpoctu. Jsou urcené na zvySovani
zaméstnanosti, kdy pasivni slozka zahrnuje predev§im hmotné zabezpeceni ucha-
zeCl o zam@stnani a aktivni slozka predstavuje vydaje na sluzby zaméstnanosti, re-
kvalifikace nebo tvorbu novych pracovnich mist.

e Daiova politika — jednd se napt. o podnécovani osoby k praci formou datiovych
ulev.

e Regulacni opatieni — zamétuje se na ochranu vnitiniho trhu a zachovéni zaméstna-
nosti.

e Legislativni opatfeni — jsou jimi na trhu prdce vymezena prava a povinnosti jak

obcant, tak zaméstnavateli 1 statnich organt.

Finance na politiku zaméstnanosti se ¢erpaji ze statniho rozpoctu. Prostfedky jsou v ramci
struktury rozpoctu zahrnuty pod veli¢inu Pfijmy z pojistného na socialni zabezpeceni a pii-
spevku na statni politiku zaméstnanosti. (Kotynkova, 2003, s. 139) Dalsi finance na politiku
zaméstnanosti Eerpa Ceska republika z Evropského socialniho fondu, ktery je finanénim na-
strojem Evropské unie pro investice do lidi. Tento fond podporuje finan¢né aktivity ¢len-
skych stat pfi rozvijeni zaméstnanosti, sniZovani nezaméstnanosti nebo pii zajiSténi rov-
nych pfilezitosti se zaméfenim na rozvoj trhu prace a lidskych zdrojt. Prostfednictvim Ope-
ra¢niho programu Zaméstnanost pokryva v letech 2014 - 2020 Ministerstvo prace a social-
nich véci oblasti podpory zaméstnanosti, socialni zacleniovani a boj s chudobou, adaptability
zaméstnancl a zaméstnavatelll, oblasti dalSiho vzdélavani, rovnych ptilezitosti muzi a Zen,
oblasti modernizace vefejné spravy a vetejnych sluzeb a také oblasti podpory mezinarodni

spoluprace a socidlnich inovaci v oblasti zaméstnanosti. (Sirovatka, 2014, s. 102)

Institucionélni zabezpeceni politiky zaméstnanosti v Ceské republice zajist'uje ministerstvo

prace a socialnich véci prostfednictvim svého utvaru Spréva sluzeb zaméstnanosti a Utrad
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prace CR. Sprava sluzeb zaméstnanosti mé nasledujici tikoly (Halaskova, 2008, s. 55-56):

zpracovava analyzy a prognozy na trhu prace

spravuje a poskytuje prostiedky na zabezpeceni statni politiky zaméstnanosti
zpracovava koncepce statni politiky zaméstnanosti

zabezpecuje mezinarodni spoluprace v oblasti zaméstnanosti a trhu prace
vytvaii narodni soustavu povolani a aktualizuje ji

provadi kontrolni ¢innost na useku zaméstnanosti

udéluje a odebira povoleni k vykonu zprostfedkovani zaméstnani za uplatu

tidi urady prace z hlediska metodiky a financi.

Urad prace byl zfizeny a spada pod Ministerstvo prace a socialnich véci. Je tedy tzemnim

organem statni spravy. Vedle Generalniho feditelstvi tvoii urad prace také 14 krajskych po-

bocek a kontaktni pracoviité. Utad prace ma po celé republice vice nez 500 poboéek. Utady

prace zajist'uji zprostiedkovani zaméstnani uchazec¢iim i zdjemcliim o zaméstnani, vedou evi-

dence uchazect a z4jemct a rozhoduji o vyfazeni uchazecl o zaméstnani. Také vedou evi-

denci volnych pracovnich mist, poskytuji obcaniim poradenské sluzby s hledanim pracov-

nich mist, volbou povolani nebo volbou rekvalifikace. Kontroluji dodrzovani mzdovych

predpisti a hospodafi se statnimi prostfedky, které jsou uréené na zabezpeceni statni politiky

zamé&stnanosti a na provoz ufadu prace. (Halaskova, 2008, s. 57)
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2.1 Legislativni uprava

Statni politika zamé&stnanosti v Ceské republice a jeji legislativni Gprava vychazi zejména ze
zékona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisa (dale jen ,,zékon o
zaméstnanosti), ktery upravuje v souladu s ptislusSnymi piedpisy Evropské unie zabezpeco-
vani statni politiky zaméstnanosti véetné vSech jejich néstroji. (Pracovné pravni ptedpisy,

zamestnanost, 2017, s. 99)

V zdkoné o zamé&stnanosti, konkrétné v § 2 je definovana népli statni politiky zaméstnanosti
v Ceské republice, ktera zahrnuje zejména zabezpeéeni prava na zaméstnani, sledovani a
vyhodnocovani situace na trhu prace véetné progndz, uplatiiovani aktivni politiky zamést-
nanosti, hospodateni s prostfedky na politiku zaméstnanosti, ¢i poskytovani podpor v neza-
meéstnanosti a podpor pii rekvalifikaci. (Pracovné pravni ptedpisy, zaméstnanost, 2017, s.

99-100)

Posledni novela zdkona o zaméstnanosti ¢. 206/2017 Sb., kterd nabyla ucinnosti dne
29.7.2017 ptinasi opét zmeény v oblasti politiky zaméstnanosti. Zmény nastdvaji u agentur-
niho zaméstnavani, zavadi se kauce, kterou musi agentury slozit. Déle se rusi mozZnost pfi-
vydélat si formou tzv. nekolidujiciho zaméstnani na dohodu o provedeni prace. Dohoda o
provedeni prace se stava piekazkou pro vedeni v evidenci uchazecii o zaméstnani. Novela
také zavadi reZim do¢asné pracovni neschopnosti uchazece o zaméstnani a s ni i dokladovaci

povinnost nemoci na piisluSném zadvazném potvrzeni.

Vedle vyse uvedeného zakona je politika zaméstnanosti v Ceské republice upravovana jesté

dalSimi zédkony, nafizenimi vlady a piedpisy (Halaskova, 2008, s. 52):

e Zakon €. 262/2006 Sb., zdkonik prace, kterym jsou upravené pracovné pravni vztahy
a kde jsou stanovené zasady vypoctu primérného Cistého mési¢niho vydélku, z kte-
rého se pocita vyse podpory v nezaméstnanosti a podpory pii rekvalifikaci.

e Zakon €. 500/2004 Sb., spravni tad, ktery upravuje pravidla fizeni probihajicich pted
urady.

e Nafizeni vlady ¢. 273/2018 Sb., o minimalni mzdé¢, které s ti¢innosti od ledna 2019

zvySuje minimalni mzdu na 13350 K¢&.
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2.2 AKktivni politika zaméstnanosti

Aktivni politika zaméstnanosti je soubor opatieni sméiujicich k zajisténi maximalni mozné
vyse zaméstnanosti na trhu prace. Je také souborem néstrojt, které podporuji vstup neza-
meéstnanych na trh prace. Pfedev§im ministerstvo prace a socidlnich véci a ufady prace za-
bezpecuji aktivni politiku zaméstnanosti a financuji ji z prostfedk stdtniho rozpoctu i z pfi-
spevkli Evropského socialniho fondu. PfedevSim urady prace maji za hlavni tikol zamést-
nat ty uchazeCe o zaméstnani, u kterych je ptfedpoklad zhorSeného ptistupu na trh prace.

(Kotynkova, 2006, s. 34)

Prispévky, které poskytuji trady prace v ramci aktivni politiky zaméstnanosti se fidi stano-
venymi kritérii ur€enymi Ministerstvem prace a socialnich véci. Primérné€ jsou urcené pro
uchazece o zaméstnani, kterym neni mozné pro jejich individualni schopnosti zajistit jinym
zpuisobem zaméstnani. Nejvice ohrozené skupiny na trhu prace jsou v soucasné dob¢ osoby
se zdravotnim postizenim, déle také absolventi bez praxe, mladi lidé do 30 let, osoby nad 50
let a matky vracejici se na trh prace po rodi¢ovské dovolené. Vyznamnym zdrojem financ-
nich prostfedkli vynalozenych na aktivity sluZzeb zaméstnanosti je jiz vySe zminény Evrop-
sky socidlni fond. Prostiedky jsou z n¢j ¢erpany na zakladé Operacniho programu Za-
méstnanost pro programové obdobi 2014-2022. Programy aktivni politiky zaméstnanosti
jsou cilené predevs§im na znevyhodnéné skupiny nezaméstnanych osob a pomahaji jim zvy-
Sovat Sance pfi jejich pracovnim uplatnéni. Bez opatieni aktivni politiky zamé&stnanosti neni

jejich umisténi na trhu prace moc pravdépodobné. (Sirovatka, 2014, s. 143)

Abychom mohli dosahnout vyty¢enych cilii aktivni politiky zaméstnanosti, musime zvolit

konkrétni metody a ty pouzit. Jedna se o (Halaskova, 2008, s.58-59):

e individualni piistup k uchaze¢im o zaméstnani

e financovani v pfipadé€ tvorby novych pracovnich mist
e motivace k hledani nového zaméstnani

e motivace k pracovnim navykiim

e zabezpeceni nezaméstnanych formou socialnich davek

e zvySovani kvality pracovnich sil ziskdnim nové kvalifikace nebo prohlubovanim

kvalifikace.
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2.3 Nastroje aktivni politiky zaméstnanosti

V soucasné dob¢ se klade velky diiraz predev§im na aktivni pfistup pfi realizaci aktivni po-
litiky zaméstnanosti. Soucasti opatieni aktivni politiky zaméstnanosti jsou také poradenstvi,
podpora zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim a cilené programy k feSeni zaméstna-
nosti. Aktivni politika zaméstnanosti je realizovana v Ceské republice témito uvedenymi na-

stroji. (Halaskova, 2008, s. 60-61)

Rekvalifikace

Rekvalifikace umoziiuje uchazecim nebo zajemciim o zaméstnani ziskat novou kvalifikaci
nebo rozsifit soucasnou kvalifikaci. Dalsimi podrobnostmi ohledné rekvalifikaci se budeme

zabyvat v nasledujici kapitole.

Verejné prospésné prace

Veftejné prospésné prace slouzi zejména jako pracovni prilezitost, kterd je omezena casove.
Umist'uji se na né pfedev§im uchazeci o zaméstnani, ktefi potfebuji ziskat nebo zachovat
pracovni nadvyky. Tedy ti, u kterych je vysoké riziko dlouhodobé nezaméstnanosti nebo patii
k nékteré z rizikovych skupin, které se mohou v regionech odliSovat. Napli prace u verejné
prospésnych praci spoc¢iva v drzbé vetfejnych prostranstvi, tklidu a udrzbé vefejné zelené,
v udrzb& komunikaci nebo jinych ¢innostech ve prospéch obci nebo jinych statnich nebo
obecné prospéSnych instituci. Zaméstnavatel vytvaii tato mista na 12 po sob¢ jdoucich me-

sicli a je mozné takto zaméstnat uchazece o zaméstnani 1 opakované. (Halaskova, 2008, s.

62)

Spolecensky ucelna pracovni mista

Jedna se o pracovni mista, kterd zaméstnavatel zfizuje nebo vyhrazuje na zékladé¢ dohody
s Ufadem prace. Zaméstnavatel je mize obsadit témi uchazeci o zaméstnani, ktefi by nenasli
pracovni uplatnéni jinym zptsobem. Pfispévek na spolecensky ucelné pracovni misto po-
skytuje urad prace na dobu 6 az 12 mésicli a zaméstnavatel ho mize vyuzit vyhradné za
ucelem sjednanym v dohod¢€. Spolecensky ucelné misto je i takové misto, které uchazec o

zaméstnani ziidi za ucelem samostatné vydéleéné Cinnosti. I v tomto ptipadé¢ miize urad
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préace poskytnout ptispeévek, ktery je také ucelové vdzany na sjednanou dohodu. (Halaskova,

2008, s. 62-63)

Chranéné pracovni misto

V ramci podpory zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim vznikl tento néastroj chrane-
nych pracovni mist. Chranéné pracovni misto je vymezené nebo ziizené¢ zaméstnavatelem
pro osobu se zdravotnim postizenim na zdkladé dohody s Ufadem prace. Zaméstnavateli je
na toto misto poskytovany ptispévek a misto musi ziistat obsazené po dobu 3 let. I osoba se
zdravotnim postizenim, ktera se rozhodne vykonavat samostatnou vydéle¢nou ¢innost, si

muze uzaviit dohodu o zfizeni chranéného pracovniho mista. (Halaskova, 2008, s. 60)

Pieklenovaci prispévek

Tento prispévek poskytuje ufad prace osobé samostatné vydéleéné ¢inné na uhradu uznatel-
nych provoznich naklada a které jiz urad prace poskytl i ptispévek na zahdjeni samostatné
vydélecné ¢innosti. Piispévek se poskytuje jednorazove a lze o n€j pozéadat do 30 dnli ode
dne uzavieni dohody o zfizeni spolecensky ticelného pracovni mista osoby samostatné vy-

délecné ¢inné. (Halaskova, 2008, s. 63)

Piispévek na podporu regionalni mobility

Piispévek na podporu regionalni mobility je poskytovany plosné na uzemi celé Ceské re-
publiky od listopadu 2016 a sklada se ze dvou piispevki. Jedna se o pfispévek na dojizd’ku
a prispévek na prest¢hovani. Prispévek na dojizd’ku je poskytovany maximélné po dobu 12
mésict uchazectim, kterym neni mozné zprostiedkovat zaméstnani v miste jejich bydlisté a
kteti jsou evidovani na urade prace déle nez 5 mésicti. Vyse ptispevku je odvozena od do-
jezdové vzdalenosti do mista vykonu zaméstnani. Pfispévek na prestethovani mize trad
prace poskytnout uchaze¢iim o zaméstnani, kteti jsou 6 mésicti pred podanim zadosti vedeni
v evidenci ufadu prace 5 mésict a stéhuji se za praci vzdalené vice nez 50 km od mista
puvodniho bydlisté. Vyse ptispévku na prest¢hovani mize ¢init az 50000 K¢. (Berankova,

Tiskova zprava, 2016)


http://www.portal.mpsv.cz/
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Prispévek na zapracovani

Ptispévek na zapracovani poskytuje ufad prace zaméstnavateli na zéklad¢ uzaviené dohody,
pokud pfijme zaméstnavatel do pracovniho poméru uchazece o zaméstnani, kterému je ve-
novana zvysend péce. To znamend, pokud uchaze¢ o zaméstnani z diivodu napft. véku, péce
o dit¢ nebo zdravotniho stavu tuto zvySenou péci potiebuje. Piispévek je mozné poskytnou

po dobu 3 mésicii ve vysi maximalné poloviny minimalni mzdy. (Halaskova, 2008, s. 64)

Prispévek pri prechodu na novy podnikatelsky program

Tento piispévek slouzi jako podpora zaméstnavateld, kteti pfechazeji na novy podnikatelsky
program a z tohoto divodu nemtize poskytnou svym zaméstnancim praci v rozsahu stano-
vené tydenni pracovni doby. Ptispévek miize tifad prace poskytnout maximalné po dobu 6

mesicl a mize Cinit nejvyse polovinu minimalni mzdy. (Halaskova, 2008, s. 64)
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3 REKVALIFIKACE

Rekvalifikaci rozumime ziskani nové kvalifikace nebo jeji rozsifeni u uchazece o zaméstnani
nebo u zajemce o zaméstnani. Pii vybéru rekvalifikace vychazi poradce pro zprosttedkovani
z dosavadni kvalifikace uchazece a zajemce o zaméstnani, dale z jeho zdravotniho stavu,
schopnosti a zkuSenosti. Osoby, které absolvuji rekvalifikaci, ziskaji nové teoretické znalosti
a praktické dovednosti v ramci dalsiho profesniho vzd€lavani. Studium na stiedni a vysoké

Skole nepovazujeme za rekvalifikaci. (Halaskova, 2008. s.60)

Fyzicka osoba, kterd chce absolvovat v rdmci Ufadu prace rekvalifikaci, musi splnit nésle-

dujici podminky:

e evidence na Gradé prace jako uchaze¢ nebo zdjemce o zamé&stnani
e zdravotni zpisobilost pro absolvovani kurzu a nésledné pro vykon zaméstnani
e odpovidajici kvalifika¢ni predpoklady pro vybrany rekvalifikacni kurz, napft. stu-
pen vzdélani
e potiebnost rekvalifikace — soucasna kvalifikace neumoziiuje osob¢ ziskat vhodné
zaméstnani
o ucelnost rekvalifikace — osoba ma Sanci po ukonceni rekvalifikace ziskat zamést-
nani.
Pied zarazenim osoby na rekvalifika¢ni kurz je potieba absolvovat profesné poradensky
pohovor. Na jeho zakladé pozada uchaze¢ nebo zdjemce o zaméstnani o zarazeni do rekva-
lifikace. Utad prace sepiSe o zafazeni do rekvalifikace s uchaze¢em nebo zdjemcem dohodu
o rekvalifikaci a na zakladé¢ této dohody hradi Gfad prace naklady rekvalifikace. V této do-
hodé¢ je stanovena povinnost uchazece nebo zajemce o zaméstnani uhradit pln¢ naklady re-
kvalifikace v ptipad¢ nedokonceni rekvalifikace bez vazného divodu. Za vazné divody je
povazovana napi. nezbytna osobni péce o dité¢ do Ctyt let, nezbytna péce o osobu zavislou
na pomoci jiné fyzické osoby, dale dochéazka ditéte do piedSkolniho zafizeni a povinna
Skolni dochazka ditéte a zdravotni diivody, které musi byt potvrzené 1ékarem. (Pracovné

pravni predpisy, zaméstnanost, 2017, s. 3)

Utad prace zajistuje rekvalifikace na zakladé pisemné dohody o provedeni rekvalifikace
s rekvalifikacnim zafizenim, napt. Skolou nebo soukromym vzd€lavacim zatizenim. Rekva-

lifikace se provadi v ramci dalsiho profesniho vzdélavani.
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3.1 Formy rekvalifikace

Na ufad¢ prace mize uchazeC o zaméstnani nebo zajemce o zaméstnani uplatnit narok na
vykonani rekvalifikace zabezpecené uradem prace anebo zvolené rekvalifikace. U obou fo-
rem rekvalifikaci plati, ze vynalozena Castka hrazena Gfadem prace za rekvalifikaci nepte-

kroc¢i 50000 K¢ za obdobi tfi let za osobu.

Zvolenou rekvalifikaci si zajemce nebo uchazeC o zaméstnani zabezpecuje sam. Musi spl-
novat kvalifika¢ni ptedpoklady a musi byt zdravotné zpiisobily pro vykon profese, na kterou
se kvalifikuje. Utad prace hradi zajemci pouze cenu kurzu a pouze v tom piipadg, kdyz za-
jemce ukon¢i uspésné dany kurz. Dalsi naklady spojené s rekvalifikaci napt. zdravotni pro-
hlidku si musi zdjemce uhradit sdm. Pii zvolené rekvalifikaci nevznikd narok na podporu pfi
rekvalifikaci. Zvolena rekvalifikace je pro zdjemce nebo uchazece o zaméstnani vhodna

tehdy, pokud trad prace nema vybraného dodavatele na ptislusny kurz. (Pracovné pravni

predpisy, zaméstnanost, 2017, s. 46)

Rekvalifikace zabezpetené Uradem prace CR, Krajskou pobockou v Brné, kontaktnim
pracovistem Brno-venkov, kde budeme provadét vyzkum, jsou ptednostné financované
z Evropského socidlniho fondu v ramci projektu Operacni program zameéstnanost a také
z narodnich prostiedkl prostfednictvim aktivni politiky zaméstnanosti. Rekvalifikace zajis-
tuji jednotliva oddéleni aktivni politiky zaméstnanosti transparentnim vybérem dodavatele
vzdélavacich sluzeb. Jedna se o rekvalifikaéni kurzy pro oblast administrativy, ekonomie a
ucetnictvi, pro oblast informacnich technologii, ostrahy, skladového hospodatstvi a logis-
tiky, také pro oblast strojirenstvi, svafovani, stavebnictvi a zpracovani dieva, dale pro oblast
gastronomie, potravinarstvi, obchodu, socidlnich sluzeb a pocitacové gramotnosti. Podporu
pti rekvalifikaci v piipadé zabezpeceni Gfadem prace fesi nasledujici kapitola. (Pracovné

pravni pfedpisy, zaméstnanost, 2017 s. 45)
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3.2 Podpora pri rekvalifikaci

Narok na podporu pii rekvalifikaci maji pouze uchazeci o zaméstnani, kteii se zucastnili
rekvalifikace zabezpeCené uradem prace a ke dni zahajeni rekvalifikace, tedy dnem piiznani
podpory pfi rekvalifikaci nejsou pozivateli starobniho diichodu. Zajemci o zaméstnani, kteti
absolvovali rekvalifikaci zabezpeCenou ufadem prace, ani uchazeci o zaméstnani, ktefi se
zucastnili zvolené rekvalifikace, narok na podporu v nezaméstnanosti nemaji. (Halaskova,

2008, s. 60)

Vyse podpory pii rekvalifikaci ¢ini 65 % z praimérného Cistého vydélku potvrzeného z po-
sledniho ukonc¢eného zaméstnani. V ptipadé, ze uchaze¢ o zaméstnani vykonaval jako po-
sledni samostatnou vydélecnou ¢innost, pocita se vyse podpory z posledniho potvrzené¢ho
vymeétovaciho zakladu v rozhodném obdobi pfepocteného na 1 kalendaini mésic. V piipadé,
ze uchaze¢ o zaméstnani nemuze dolozit bez vlastniho zavinéni posledni vymétovaci zaklad
ze samostatné vydéle¢né Cinnosti nebo byla posledni ¢innosti pfed vstupem do evidence
uchazecl nahradni doba, stanovi se podpora pfi rekvalifikaci ve vysi 0,14nasobku pramérné
mzdy v narodnim hospodafstvi za prvni azZ tieti ¢tvrtleti kalendainiho roku pfedchazejicimu
kalendafnimu roku, ve kterém nastoupil uchaze¢ o zaméstnani na rekvalifikaci. Maximalni
vyse podpory pfti rekvalifikaci ¢ini 0,65nasobek primérné mzdy v narodnim hospodarstvi za
kalendaini rok, ve kterém uchaze¢ o zaméstnani nastoupil na rekvalifika¢ni kurz. (Pracovné

pravni predpisy, zaméstnanost, 2017, s. 20-21)


http://www.mspv.cz/
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3.3 Rekvalifikace jako forma dalSiho vzdélavani

Pod pojmem vzdélavani se rozumi predevsim proces zprosttedkovani znalosti, dovednosti a
rozvoj schopnosti. Je pievazné didaktickou zalezitosti. Jedna se o planovany proces, ktery
je systematicky a obsahové zprostiedkovany, vécné a casovée strukturovany a vedeny profe-

sionaly. (Benes, 2014, s. 16)

Celozivotni vzdélavani popisuje Muzik (2012, s. 4) jako propojeny celek etap predskolniho
vzdélavani, vzdélavani po dobu povinné skolni dochazky, vSeobecného vzdélavani na redl-
nych gymnaziich, dale profesniho vzdélavani na stfednich odbornych ucilistich, stfednich
odbornych skoléach, vyssich odbornych skolach a vysokych skolach a také vzdélani dospé-
lych v obdobi produktivniho véku aZ po ukonceni jejich ekonomické aktivity. Podle Vetesky
(2016, s. 88) vstupuje v poslednich letech do poptedi praveé vzdélavani dospélych, predevsim

diky realizaci konceptu celozivotniho vzdélavani.

Vzdélavani dospélych charakterizuje Veteska (2016, s. 88) jako vzdé€lavaci proces, ktery
zahrnuje veskeré vzdélavaci aktivity uskuteénéné dospélymi jedinci v ramci formalniho a
neformalniho vzdélavani. V oblasti formalniho vzdélavani se jedna o ziskani urcitého stupné
vzdélani v ramci Skolského systému pocatecniho vzdélavani. Vice vzdé€lavacich ptilezitosti
vS§ak je k dispozici v ramci neformalniho vzdélavani. Vzdélavani dospélych spolu se vzdé-
lavanim déti a mladeze tvoii soucast celozivotniho uceni. Na trovni socialni politiky statu
propojuje vzdélavaci politiku, politiku zaméstnanosti, politiku socidlniho systému a fizeni

lidskych zdrojti v kulturnim, ekonomickém a socialnim kontextu.

V soucasné moderni spolecnosti predstavuje dalsi vzdélavani velmi dulezitou etapu zZivota
¢lovéka. V konceptu celozivotniho vzdélavani nasleduje dal§i vzdélavani po pocatecnim
vzdelavani, tedy po absolvovani urcitého vzdélavaciho stupné a po vstupu osoby na trh

prace. (Veteska, 2016, s. 107)

Dalsi vzdélavani mizeme realizovat jak ve volném case, tak 1 v ramci pracovni doby. Pre-
devsim pokud se jedné o profesni vzdélavani. Kazdy si mize vybrat v pribéhu svého Zivota
jakykoli produkt vzdélavéani. Nabidka dals$iho vzd€lavani je velmi rozmanitd. MiiZe mit po-
dobu formalniho vzdélavani, kdy vystupem je ziskani napt. diplomu ¢i certifikatu nebo ne-
formalniho vzdélavani, kdy vystupem mitize byt ziskani novych socialnich nebo profesnich

kompetenci. (Veteska, 2016, s. 108)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 32

Veteska (2016, s. 107) d¢li dalsi vzdélavani na 3 typy:
e profesni vzdélavani
e zijmové vzdélavani
e obcanské vzdélavani.

Rekvalifikace se fadi podle Muzika (2012, s. 5) mezi dalsi vzdélavani profesni, které je va-
zané na profesi a tim tedy také na ekonomickou situaci fyzické osoby. Pod rekvalifikaénim
vzdélavanim si mizeme piedstavit napt. predkvalifikacni kurzy, specifické a nespecifické

rekvalifikace, doplinkové a zaméstnanecké rekvalifikace.

V Ceské republice jsou poskytovateli dalsiho vzdélavani vefejné instituce, tedy skoly a §kol-
ska zatizeni nebo instituce vzdélavani dospélych, tedy andragogického vzd€lavani, ztizo-
vané organy statni spravy a samospravy. Samoziejm¢e andragogické vzdelavani poskytuji
také soukromé instituce, kam fadime komeréni vzdélavaci instituce, vzdélavaci utvary za-
meéstnavatelll, odborové organizace a také neziskové, komunitni, dobrovolnické a zdjmové

instituce. (Veteska, 2016, s. 110)

3.3.1 Formy vzdélavani dospélych

Androdidaktické formy vyuc€ovani pfedstavuji organizacni rdmec vyuky. RozliSuje se pre-
zen¢ni vyuka, kombinované vzdélavani, distan¢ni vzdélavani a sebevzdélavani. Obecné je
mozné charakterizovat formy vzdélavani podle ¢asového hlediska akce (jednodenni pted-
naska, jednordzova nebo cyklickd), podle prostredi (na pracovisti nebo mimo pracoviste,
virtudlni prostiedi), organizaéniho usporadani (individualni, parové, skupinové) a podle

zaméreni vzdélavaciho procesu (kvalifikacni, rekvalifikacni) (Veteska, 2016, s. 170)

Podle Plaminka (2014, s. 40) se vymezuje Sest zakladnich forem vzdélavani dospélych. Patii

mezi né:

¢ Skoleni — zamétuje se predevsim na predavani teoretickych znalosti, ucitel se ozna-
cuje jako lektor nebo Skolitel a Gi€astnici Skoleni maji za kol sedét a poslouchat,
popiipad¢ se mohou i na néco zeptat,

e trénink — je zaméteny na ziskavani praktickych dovednosti, na nacvik urcitych po-

stupt a ucitel je oznacovany jako trenér nebo lektor,
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e konzultace — tykaji se ndvrhu feSeni konkrétni situace a ucitele se oznacuje jako
poradce nebo konzultant,

e koucovani— v piipad¢ koucovani se ucitel nazyva koucem, ktery vede koucovaného
k tomu, aby sam nalezl feSeni realné kauzy,

e uceni z vykonu ucitele — jedné se o demonstraci praktické ukazky, vzdélavany pfi-
hlizi vykonu ucitele,

e udeni z vlastniho vykonu — ucitel pfihlizi vykonu vzdélavaného, nékdy se hovoii o

,,stinovani®.

3.3.2 Metody v oblasti vzdélavani dospélych

Metody vzdélavani dospélych spocivaji ve vytvofeni souboru postupti, kterymi lektor pte-
dava poznatky a formuje dovednosti ti¢astnikli. Poc¢et metod neustale nartsta. Stavaji se di-

lezitym prvkem zejména v profesnim vzdélavani dospélych. (Muzik, 2004, s. 69)

Palan a Langer (2008, s. 154) rozdéluje metody na vykladové ilustrativni, které se pouzivaji
pfi predavani novych nebo sloZitéjSich informaci. Typickym piikladem této metody je pied-
naska. Dal$imi metodami jsou metody dialogické, které vyzaduji vyssi miru aktivity ucast-
nikd. Sméfuji k samostatnému mysleni, isudku, analyze problémt a navrhovani jejich te-
Seni. Pfikladem dialogické metody miZe byt napiiklad rozhovor nebo diskuse. Poslednim
souborem metod jsou metody problémové, které jsou v soucasnosti mezi lektory velmi po-
pularni. Jsou orientované na interaktivitu ve vyuce. Ugastnici pracuji v mensich skupinach
na zaklad¢ urcitého zadani, které se snazi co nejlépe a nejpresnéji vyiesit. Do této kategorie

metod patii naptiklad brainstorming, brainwriting, feSeni piipadovych studii ¢i hrani roli.

Dalsi klasifikaci metod vzdélavani dospélych predstavuje Muzik (2004, s. 70-71) jako kla-
sifikaci metod podle podoby pomoci, jakou vyviji lektor smérem k u€eni Gc€astnika. Tato
klasifikace propojuje psychologické prvky pfipravy lektora na vyucovani se zédkonitostmi
psychologie uceni dospélého. Jednd se o metody transferu, pii kterych lektor pfenasi na
ucastnika védomosti, dovednosti a navyky. Patii sem napft. pfedndska, seminaf, dialogické
metody, problémové metody, konzultace nebo exkurze. Nasleduji metody facilitace, ve kte-
rych se lektor spiSe zaméfuje na podporu ucebnich aktivit a celého procesu uceni ucastnika.

Mezi metody facilitace patii instruktadz, koucink, workshop, vycvikova forma ¢i e-learning.
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3.3.3 Lektor jako andragogicka profese

Nejcastéji je vzdelavatel dospélych, ktery plisobi v oblasti dalsiho vzdélavani nazyvan lek-
torem. Podstatou této profese je vedeni vzdélavaciho procesu v rozlicnych odbornych ob-
lastech. Lektor stanovuje adekvatni formy a metody vzdélavani a zaroven zajist'uje evaluaci
vzdélavaci akce. V ramci podnikové praxe mutize byt ¢innost lektora bud’ interniho nebo ex-
terniho charakteru. Pro vykon pozice lektora byvaji vétSinou pozadovany teoretické znalosti
z oblasti andragogiky, didaktiky a didaktické techniky, psychologie uceni a vzdélavani do-
spélych, hodnoceni vzdélavani, metody lektorstvi a vyuka odbornych disciplin. (Veteska,

2016, s. 182-185)
Mezi dalsi andragogické profese fadi Veteska (2016, s. 186-191) zejména:

e Poradce — odbornik, ktery kormé svych odbornych kompetenci disponuje zejména
dobrym usudkem, schopnosti analyzy a syntézy, schopnosti chapat lidi a pracovat
S nimi,

¢ Konzultant — odbornik na ur¢itou véc nebo problematiku, pracuje s klientem na kon-
krétnim problému, vysvétluje ho, zodpovida dotazy a poskytuje navody k dal§im
krokam,

e Supervizor — nejcastéji vykonava kontrolu nebo dohled nad kvalitou prace jednot-
livce nebo skupiny, pomaha fesit komplikované situace a dava zadavateli zpétnou
vazbu,

e Facilitator — pracuje s klienty na zplsobech, jak vyfesit obtizné zaleZitosti, pouziva
interaktivni techniky, fizené otazky a diskusni metody,

e Trenér — profese trenéra je zamétend na procvicovani konkrétnich dovednosti a na-
cvik novych postupd,

o Kou¢ — pomaha kou¢ovanému rozvijet jeho schopnosti a dovednosti, podporuje a
vede ho ke konkrétnimu napliiovani cili,

e Mentor — specialn¢ vyskoleny jedinec, ktery vede pracovnika, poskytuje mu prak-
tickou radu a pomé&h4 mu pii vzdélavani a rozvoji,

e Tutor — odbornik, ktery vede vzdélavani nejcastéji elektronicky, komunikaci se stu-
denty vede napt. formou e-mailu nebo prostfednictvim uzavieného diskusniho pro-
stiedi v elektronickém systému fizeni studia,

e Mediator — kvalifikovany odbornik, ktery se zabyva mediaci. Musi respektovat ne-

utralitu a nestrannost, pfipravuje a realizuje media¢ni proces.
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Pracovnici v andragogickych povoldnich musi byt velmi flexibilni a schopni reagovat na
ruzné trendy. Profesni identita pracovnikli ve vzdélavani dospélych se dé sjednotit velmi
tézce. Profesionalizace andragogickych povolani probiha bez zavazné regulace a zasaht

statu. (Benes, 2014, s. 116-117)
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I1. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGICKA CAST

V praktické ¢asti je tato bakalarska prace zamétrend na hodnoceni vzdélavani formou rekva-
lifika¢nich kurzi u nezaméstnanych uchaze&t evidovanych na Utadé prace CR. Tyto rekva-
lifika¢ni kurzy nabizené uchaze¢iim o zaméstnani v rdmci aktivni politiky zaméstnanosti,
umoznuji zvySovani kvalifikace a lepsi uplatnéni na trhu prace. Vyzkum je zaméten na re-
kvalifika¢ni kurzy, jejich hodnoceni a na jejich pfinos pro ucastniky vyzkumu v rdmci jejich
naslednych moznosti pfi uplatnéni na trhu prace. Tento vyzkum probihal na Utadé prace
Ceské republiky, Krajské poboéce v Brn&, Kontaktnich pracovistich Brno-venkov, Ivanéice,
Pohotelice, Rosice, Tisnov a Zidlochovice, tedy na pracovistich, ktera spadaji pod odd¢€leni
aktivni politiky zaméstnanosti Kontaktniho pracovisté Brno-venkov (viz obr. €.1). Bylo vy-
brano celkem Sest kontaktnich pracovist’ pro vyzkum proto, aby bylo mozné ziskat dosta-
te¢n¢ velky vyzkumny vzorek pro zamysleny vyzkum. Nebot’ vzhledem k nizkému podilu
nezaméstnanych osob vedenych v evidenci uchazecii o zaméstnani v soucasné dobé, neni
mozné ziskat na jednom kontaktnim pracovisti dostate¢né velky vzorek pro realizaci vy-
zkumu. Nejprve bude popsany cil vyzkumu a vyzkumné otazky, potom zkoumané prostredi,
nasledné bude charakterizovany vyzkumny vzorek, nasledné bude predstaven druh vyzkumu

a techniku sbéru dat a nakonec bude popsané, jak byl vyzkum realizovany.
Obrazek 1 — Stavajici dislokace pracovist na UP na uzemi Jihomoravského kraje

Stavajici dislokace pracovist’ UP na uzemi Jihomoravského kraje

:l hramice kraje
[ nranice okresu
] nranice kontakinine pracoviste U@
| hranice getagovanéno pracovige UP
@ sidio krasiké pobotky UP
@ sidio kontaktniho pracovisié UP
*  sidio detafovantho pracoviste UP

.
~Hobou k!

Hustopete s M

-

Zdroj: Portal Ministerstva prace a socialni véci Ceské republiky
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4.1 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Na trhu prace se neustdle objevuji nové pracovni pozice, které vyzaduji po pracovnicich
nov¢ znalosti a dovednosti. Na neustale se ménici poptavku trhu prace neni mozné v ramci
studovanych obort reagovat tak rychle, jak by bylo potieba. Ve skolstvi se stile objevuji
nové studijni obory, avSak absolvovat takovy novy studijni obor trvd minimalné 3 roky.
absolvovat rekvalifikacni kurz a ziskat tak novou kvalifikaci, ktera je v danou dobu nabizena

na trhu préce.

Cilem vyzkumu této bakalaiské prace je zjistit, jak hodnoti uchazeci o zaméstnani evidovani
na urad¢ prace na kontaktnich pracovistich Brno-venkov, Ivancice, Pohotelice, Rosice, Tis-
nov a Zidlochovice ziskané odborné znalosti v rekvalifikaénim kurzu, osobnostni rozvoj a
socialni kontakty na rekvalifika¢nich kurzech, déle kvalitu lektora, obsah a piinos absolvo-
vanych rekvalifikacnich kurzt a také motivace pro jejich naslednou moznost uplatnéni na

trhu prace.
Hlavni vyzkumna otazka:

Jak hodnoti uchaze¢i o zaméstnani na kontaktnich pracovistich Brno-venkov, Ivancice, Po-
hotelice, Rosice, Tisnov a Zidlochovice vzdélavani formou rekvalifika¢nich kurzi a jejich

moznosti nasledného uplatnéni na trhu prace?
Specifické vyzkumné otazky:
l. Jak hodnoti respondenti odborné znalosti ziskané v rekvalifika¢niho kurzu?

2. Jak hodnoti respondenti posun v osobnostnim rozvoji po absolvovani rekvalifikac-

niho kurzu?

3. Jak hodnoti respondenti svoji motivovanost v dobé evidence uchazect o zaméstnani?

4. Jak hodnoti respondenti ptinos, ktery jim ptinesla ucast v rekvalifikaénim kurzu?

5. Jak hodnoti respondenti kvalitu svého Zivota v dob¢ vedeni v evidenci uchazeci o
zaméstnani?

6. Jak hodnoti ucastnici rekvalifikacniho kurzu lektora?

7. Jak hodnoti tcastnici rekvalifikacniho kurzu jeho obsahovou népln?
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8. Jak hodnoti respondenti dostate¢nost nabizenych rekvalifikacnich kurzi Gfadem

prace?

4.2 ZKkoumané prostredi

Samotny vyzkum této bakalaifské prace probihal na Sesti kontaktnich pracovistich (Brno-
venkov, Ivancice, Pohotelice, Rosice, TiSnov a Zidlochovice) ufadu prace CR, ktera spadaji
pod oddéleni aktivni politiky zaméstnanosti (dale jen APZ) tfadu prace Brno-venkov. Toto
oddéleni APZ nabizi na zéklad€ poptavky na trhu prace rekvalifika¢ni kurzy (viz. ptiloha P

IT) a pravidelné je podle poptavky aktualizuje prave pro vyse uvedend kontaktni pracoviste.

Toto odd¢leni nabizi v soucasné dob¢ rekvalifikacni kurzy napft. v oblasti administrativy,
ekonomie a ietnictvi. Jedna se o kurzy Zaklady podnikani, Asistentka/Sekretaika, Ucetnic-
tvi a danové evidence nebo Mzdové ucetnictvi. Dalsi kurzy jsou z oblasti pocitacové gra-
motnosti, kam patii napt. kurzy Obsluha osobniho pocitace a Pocitatova gramotnost. Nasle-
duji kurzy z oblasti stavebnictvi, zpracovani dieva, potravinaistvi ¢i gastronomie, dale pak
z oblasti marketingu a reklamy, socidlnich sluZzeb a osobnich sluzeb. Nékteré kurzy byly
naopak docasné pozastaveny. Jedna se o kurzy z oblasti svarovani, strojirenstvi, hospodar-
stvi, logistiky a ostrahy. Ty vSak budou opét obnoveny po ukonceni vybérového fizeni na
dodavatele téchto kurzti. Pro pfedstavu o poctu absolvovanych rekvalifikaci v uréitém caso-
vém obdobi je pfilozena v Piiloze III tabulka s aktudlnim ptfehledem vybranych nastroji

APZ v Jihomoravském kraji zpracovana k 31.3.2019. (MPSV, Mésic¢ni zprava, 2019)

4.3 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek byl ziskan na zakladé zdmérného vybéru. Byl sestaven z uchazeci o za-
meéstnani z kontaktnich pracovist’ tftadu prace Brno-venkov, Ivancice, Pohotelice, Rosice,
Tisnov a Zidlochovice bez ohledu na pohlavi a vék. Kazdy respondent musel spliiovat urcita
kritéria:

e Musel byt vedeny v evidenci uchazecli o zaméstnani na kontaktnim pracovisti UP

CR Brno-venkov, Ivancice, Pohotelice, Rosice, Tisnov a Zidlochovice.

e Musel absolvovat rekvalifika¢ni kurz zabezpeCovany nebo hrazeny Utadem prace

W

CR.

Na zakladé téchto kritérii byli do vyzkumu zahrnuti respondenti z Ufadu prace CR, Kontakt-

nich pracovist Brno-venkov, Ivancice, Pohotelice, Rosice, TiSnov a Zidlochovice
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v celkovém poctu 114 osob. Z celkového poctu respondentt odpoveédélo 50 muzi (43,86%)

a 64 zen (56,14%), coz vypovida o vétsim zajmu o rekvalifikacni kurzy ze strany zen.

Tabulka 1 - Pohlavi

Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
Muzi 50 43,86
Zeny 64 56,14
Celkem 114 100,00

Zdroj: vlastni zpracovani

Dalsi demografickou polozkou byli respondenti roziazovani do péti vékovych kategorii.
Diky této polozce €. 2 v dotazniku lze posoudit, které vékové skupiny nejcastéji vyuzivaji a
potfebuji dalsi vzdélavani formou rekvalifikacnich kurzii. NejéastéjsSimi ucastniky
rekvalifikacnich kurzl byli respondenti z vékové kategorie 31-50 let (28,95%) a z vékové
kategorie 21-30 let (26,31%). Ani v ostatnich kategoriich neni zaznamenany vyrazny pokles.

Z grafu €. 1 je patrné, Ze o rekvalifikacni kurzy je zajem ve vSech v€kovych kategoriich.

Tabulka 2 — Vékova skupina

Vékova skupina

Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
20 let a méné 12 10,53
21 —30 let 30 26,31
31 —50let 33 28,95
51 —55let 22 19,30
Nad 56 let 17 14,91
Celkem 114 100,00

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 2 — V¢kova skupina
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Nasledujici demograficka poloZka tykajici se nejvyssiho dosazeného vzdélani nam zjistuje,

ktera skupina respondentl je ve vyzkumném vzorku zastoupena v nejvys$im nebo naopak

cv v

Z celkového poctu 114 respondentlt mélo 23 respondentt (20,18%) zékladni vzdélani, 33

respondentl (28,95%) mélo stiedoSkolské vzdélani s vyucenim, 38 respondentii (33,33%)

meélo stfedoskolské vzdélani s maturitou, vyssi odborné 11 (9,65%) respondenti a 9 respon-

dentt (7,89%) bylo vysokoskolsky vzdélanych. Z uvedeného grafu se tedy lze domnivat, ze

dvé nejpocetnéji zastoupené skupiny stitedoskolsky vzdélanych (s vyucenim a s maturitou)

respondentll maji nejvEtsi zajem o absolvovani rekvalifikacnich kurzil, tedy o zménu nebo

rozSiteni své stavajici kvalifikace.

Tabulka 3 — Nejvyssi dosazené vzdélani

Nejvyssi dosazené vzdélani

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost (%)

Zakladni 23 20,18
Stfedoskolské vyuéen/a 33 28,95
Stfedoskolské s maturitou 38 33,33
Vyssi odborné 11 9,65
Vysokoskolské 9 7,89
Celkem 114 100,00

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 3 — Nejvyssi dosazené vzdélani
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Dalsi polozka uvedend v dotazniku pod ¢islem ¢tyfti tykajici se délky vedeni v evidenci ucha-
zeCl 0 zaméstnani osvétluje, zda maji zajem o rekvalifikacni kurzy predevsim dlouhodobé
evidovani uchazeci o zaméstnani nebo naopak ti uchazeci, kteti jsou v evidenci vedeni jen
kratkou dobu. Ze ziskanych dat vyplyva, Ze nejvétsi zajem o rekvalifikaéni kurzy maji ucha-
zeci vedeni v evidenci Ufadu prace do 5 mésicii, a to v poctu 49 (42,98%). Uchazeci vedeni
v evidenci ufadu prace od 5 mésici do 12 mésicii pak v poctu 38 (33,33%). U dlouhodobé

evidovanych uchazecii nad 12 mésicli z4jem o rekvalifikacni kurzy klesa — viz graf €. 3.

Tabulka 4 — Jak dlouho jste veden/a v evidenci uchazect o zaméstnani?

Jak dlouho jste veden/a v evidenci uchaze¢l o zaméstnani?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Do 5 mésicl 49 42,98
0Od 5 mésicl do 12 mésicl 38 33,33
0Od 12 mésicl 27 23,69
Celkem 114 100,00

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 4 — Jak dlouho jste veden/a v evidenci uchazecli o zaméstnani?
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Z vyhodnoceni nasledujici polozky odkud se respondenti dozvédéli o rekvalifikacnich kur-
zech vyplyva z grafu €. 4, Ze 76 respondentl (66,67%) bylo informovano o kurzech od své
zprostiedkovatelky, 17 respondentt (14,91%) ziskalo informaci z ndsténky na Gfadé prace,
12 respondentt (10,53%) se dozvédélo o rekvalifikacnich kurzech od ptatel a znamych.
Pouze malé ¢ast respondentli uvedla, Ze se o rekvalifika¢nich kurzech dozvédéla z televize
a internetu nebo, Ze o téchto kurzech nikdy neslysela. Z vyse uvedenych vysledkt vyplyva,

ze Urad prace nabizi kvalitni poradenské sluzby o rekvalifika¢nich kurzech pro své klienty.

Tabulka 5 — Odkud jste se dozvédél/a o rekvalifikacnich kurzech?

Odkud jste se dozvédél/a o rekvalifikacnich kurzech?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)

Od své zprostredkovatelky 76 66,67

Z nasténky na uradé prace 17 14,91

Od pratel a znamych 12 10,53

Z televize, internetu 5 4,38

Nikdy jsem o téchto kurzech

neslysel/a 4 3,51

Celkem 114 100,00

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 5 — Odkud jste se dozvédél/a o rekvalifika¢nich kurzech?
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4.4 PREDVYZKUM

Nejdtive bylo potieba ziskat souhlas s provedenim vyzkumného Setieni na Giadé prace CR,
kontaktnich pracovistich Brno-venkov, Ivancice, Pohotelice, Rosice, Tisnov a Zidlochovice
a s rozdanim dotazniki uchaze¢iim o zaméstnani, ktefi absolvovali rekvalifikacni kurz.
Tento souhlas mi byl ud€len pii osobnim pohovoru s feditelkou kontaktniho pracovisté Po-

hotelice, Ufadu prace CR.

Pfed samotnym dotaznikovym Setienim byl provedeny piedvyzkum. Bylo osloveno Sest
uchazecl o zaméstnani, ktefi byli vedeni v evidenci Gfadu préce a ktefi v minulosti absolvo-
vali rekvalifikaéni kurz zabezpe¢ovany nebo hrazeny Ufadem prace CR. Byl jim ponechan
¢as na vyplnéni dotazniku. Cilem bylo zjistit pfipadnou nesrozumitelnost nékterych polozek
v dotazniku. Na zaklad¢ drobnych nejasnosti pii vypliiovani dotaznikl byla polozka ¢. 12 v
dotazniku upravena. Tyto dotazniky, vyplnéné v ramci predvyzkumu, nebyly zahrnuty do

samotného vyzkumu.
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4.5 DRUH VYZKUMU A TECHNIKA SBERU DAT

Pro tento vyzkum byl zvolen kvantitativni vyzkum, ktery ma ,,presné vymezeny predmeét
zkoumani, dospiva ke konkrétnim zjistenim a k jasné formulovanym poznatkum, které jsou
obvykle vyjadreny v kvantitativnich datech. (Pricha, 2014, s. 103-105). Pro ucely vyzkumu
byla zvolena technika dotaznikového Setieni. Tento vyzkumny néstroj je ,,soustava predem
pripravenych, formulovanych otazek, které jsou peclivé serazeny a na které odpovida dota-
zovand osoba pisemnou formou. Dotaznik umoziiuje pomeérné rychlé shromazdovani dat od

velkeho poctu dotazovanych osob.* (Chraska, 2016, s. 155)

Dotaznik nazvany ,,vzdélavani formou rekvalifikace™ obsahuje 20 polozek (viz Ptiloha I) a
vSechny tyto polozky byly koncipované jako uzaviené. Polozky v dotazniku €. 1 a 7 byly
sestaveny dichotomicky, polozky €. 2,3.4,5,6 a 8 byly sestaveny polytomicky a nejvetsi ¢ast
polozek v dotazniku (€. 9-20) je tvotfena skalovymi polozkami. Dotaznik byl nastaveny tak,
aby respondenti museli oznacit vzdy jen jednu odpoveéd’. Pouze u polozky ¢. 8 bylo mozné
oznacit vice odpovédi. Prvni ¢tyfi polozky zjiStuji demografické udaje o pohlavi, veku,

vzdélani a délce evidence, pata otazka se dotazuje na informovanost o kurzech.

Déle byl dotaznik roz¢lenén do 8 casti, které jsou pro ptehlednost uvedeny v nasledujici

tabulce €. 6.

Tabulka 6 — Roz¢lenéni dotazniku — ,,vzd€lavani formou rekvalifikace*

Cislo

Nazev ¢asti polozky

Nazev polozky
Na stupnici 1 (nejméné) — 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry
1.0dborné 9 jste diky rekvalifikaénimu kurzu ziskal/a odborné znalosti?
. Na stupnici 1 (nejméné) — 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry
znalosti ... , . , . el
vyuZijete ziskané odborné znalosti z rekvalifikacniho kurzu
10 Vv praxi?
Na stupnici 1 (nejméné) — 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry
2. Osob- 11 se Vam diky rekvalifika¢nimu kurzu zvysilo Vase sebevédomi?
nostni rozvoj Na stupnici 1 (nejméné) — 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry
12 Vam ucast v kurzu pomohla v sebeprosazovani?
Uvedte, jakd byla Vase motivace pro vstup do rekvalifikac-
8 niho kurzu?
Na stupnici 1 (nejméné) — 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry
. se diky rekvalifikaci zvySila Vase motivace k dalSimu vzdéla-
3. Motivace L
13 vani?
Na stupnici 1 (nejméné) — 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry
se diky rekvalifikaci zvysila Vase motivace k nalezeni nového
14 zameéstnani?
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Na stupnici 1 (nejméné) — 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry
je pro Vas ucast v rekvalifikacnim kurzu predpokladem vyssi
4. PFinos 15 mzdy pfi hledani nového zaméstnani?
Na stupnici 1 (nejméné) — 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry
Vam ucast v rekvalifikaénim kurzu rozsitila moznosti pti uplat-
16 néni na trhu prace?
5 Socidlni Na stupnici 1 (nejméné) — 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry
se snizila Vase Zivotni uroven v dobé vedeni v evidenci ucha-
kontakty vo v o
17 zeCl o zaméstnani?
Na stupnici 1 (nejméné) — 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry
6. Kvalita lek- 18 Vam byl vyklad lektora rekvalifika¢niho kurzu srozumitelny?
tora Na stupnici 1 (nejméné) — 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry
19 byl lektor rekvalifika¢niho kurzu pfipraveny na vyuku?
7. Obsah Na stupnici 1 (nejméné) — 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry
kurzu 20 jste byl/a spokojen/a s obsahem rekvalifikacniho kurzu?
Domnivate se, e je nabidka rekvalifika¢nich kurz(i na Uradé
8. Nabizené 6 prace CR dostadujici?
kurzy
7 Jaky typ rekvalifikacniho kurzu jste absolvoval/a?

Zdroj: vlastni zpracovani

4.6 REALIZACE VYZKUMU A ZPRACOVANI DAT

Dotaznik, ktery byl pouZity pro Gcely tohoto vyzkumného Setfeni byl sestaveny v mésici

lednu 2019. Dotaznik byl sestaveny v aplikaci Microsoft Word, vlastni konstrukce, zcela

anonymni a byl zkonzultovan s vedoucim prace. Aplikace Google Forms byla ndpomocna

pii zpracovani statistickych dat. Stejné tak prob&hl v mésici lednu 2019 piedvyzkum a né-

sledné drobna uprava dotazniku. Dotaznik byl distribuovany respondentiim prosttednictvim

odbornych poradcti pro zprostiedkovani béhem poradenské schiizky na ufadé prace CR, kon-

taktnich pracovistich Brno-venkov, Ivancice, Pohotelice, Rosice, Tisnov a Zidlochovice

v obdobi tnora a bfezna 2019. Celkem bylo rozddno 140 dotaznikli (na kontaktnim praco-

visti Brno-venkov 40 kusti a na ostatnich pracovistich po 20 kusech). I kdyz byly dotazniky

pfedavany osobné, nebyly vypliovany pifimo na schiizce. Proto byla vyslednd navratnost

81%. Dotaznikovym Setfenim se vratilo celkem 114 dotaznikid. VSechna data byla uspota-

dana do tabulky v aplikaci Microsoft Excel a nasledn¢ vyhodnocena.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 47

5 ANALYZA VYSLEDKU A INTERPRETACE DAT

V ramci této kapitoly budou predkladany vysledné hodnoty dotaznikového Setfeni. Realizo-
vany vyzkum je deskriptivni. VSechna data byla uspoiadana do tabulky v aplikaci Microsoft
Excel. Byla sestavena hlavni vyzkumna otédzka a nasledné k ni specifické vyzkumné otazky,
ke kterym se vztahuji jednotlivé polozky z dotazniku. Tyto dotaznikové polozky byly roz-
¢lenény do osmi ¢asti a jednotlivé Casti byly vyhodnoceny. Na zakladé takto seskupenych
dat byly k vybranym polozkam sestaveny tabulky nebo grafy podle potieb piehlednosti

v aplikaci Microsoft Excel.

1.¢ast — Odborné znalosti

Dotaznikovym Setfenim byly respondentiim poloZeny otdzky, jejichz cilem bylo zjistit, jak
hodnoti své ziskané odborné znalosti po absolvovani rekvalifika¢niho kurzu. Vysledné hod-

noty jsou uvedeny v tabulce €. 7 a piedstavuji odpovédi na polozky v dotazniku ¢islo 9 a 10.

Polozka €. 9 zjist'uje, jak hodnoti respondenti miru ziskanych odbornych znalosti diky re-
kvalifikacnimu kurzu. Miru takto ziskanych odbornych znalosti miZeme sledovat z odpo-
védi respondentt na Likertoveé skale s pomoci stupnice 1 (vlibec neziskal/a) az po nejvyssi
stupeni 5 (ziskal/a do velmi zna¢né miry). Na zdklad¢ ziskanych dat byla respondenty ohod-
nocena mira ziskanych odbornych znalosti na rekvalifikaénim kurzu primérmou hodnotou
3,73. Smérodatna odchylka je 0,74. Z téchto ziskanych dat 1ze konstatovat, Ze v priméru
jsou respondenti do zna¢né miry spokojeni se ziskanymi odbornymi znalostmi v rekvalifi-

kaénim kurzu.

Dalsi polozka €. 10, ktera hodnoti miru vyuziti ziskanych odbornych znalosti z rekvalifikac-
nich kurzl v praxi, pfedkladé vysledky Setfeni také na Skale s pomoci stupnice 1 (viibec ne-
vyuziji) az po nejvyssi stupenn 5 (vyuziju do velmi zna¢né miry). Mira vyuziti ziskanych
odbornych znalosti z kurzu v praxi byla hodnocena respondenty primérnou hodnotou 3,55
a smérodatna odchylka byla vypocitand na 0,77. I v tomto ptipad¢ 1ze na zéklad¢ vyhodno-
cené¢ho vysledku konstatovat, Ze respondenti v priméru hodnoti vyuziti ziskanych znalosti

v praxi do zna¢né miry.

Celkové hodnoti respondenti své odborné znalosti po absolvovani rekvalifikacniho kurzu
primérnou hodnotou 3,64; smérodatna odchylka je vypoctena na 0,76. Celkové vyhodno-

ceni odbornych znalosti respondenty vypovidd o celkové spokojenosti ucastnikil
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s rekvalifikacnim kurzem, nebot si v tak vysoce hodnocené mife tyto znalosti z kurzti od-

nesli a ziskané védomosti povazuji za jednoznacné vyuzitelné v praxi.

Tabulka 7 — Vyhodnoceni odbornych znalosti

Vyhodnoceni odbornych znalosti

Primérny | Smérodatnd | Minimum | Maximum | Celkem re-
pocet bod( odchylka spondentu
Ziskané odborné
znalosti 3,73 0,74 2 5 114
Vyuziti odbornych
znalosti 3,55 0,77 1 5 114
Hodnoceni odbor-
nych znalosti 3,64 0,76 1 5 114

Zdroj: vlastni zpracovani

2. ¢ast - Osobnostni rozvoj

Ve druhé ¢asti nazvané ,,Osobnostni rozvoj bylo cilem zjistit, jak hodnoti respondenti po-
sun v osobnostnim rozvoji po absolvovani rekvalifikacniho kurzu. V ramci osobnostniho
rozvoje je mozné pracovat na svém sebevédomi i na zdravém sebeprosazovani. K této casti
se vztahuji polozky €. 11 a 12 z dotazniku. Obé tyto poloZky jsou vyhodnoceny na pétibo-

dové skale od 1 (viibec) po 5 (do velmi zna¢né miry) v tabulce ¢. 8.

Polozka €. 11 zjist'uje, do jaké miry se respondentiim zvysilo sebevédomi diky rekvalifikac-
nimu kurzu. Na pétibodové stupnici bylo respondenty ohodnoceno zvyseni sebevédomi diky
rekvalifikaénimu kurzu primérnou hodnotou 3,10. Smérodatna odchylka byla vypoctena na
0,93. Z vyslednych dolozenych hodnot bylo vyzkoumano, ze respondenti priimérné hodnoti

po absolvovani kurzu svoje zvySeni sebevédomi pouze do urcité miry.

Nasledujici polozkou €. 12 byla doplnéna odpovéd’ k hodnoceni posunu osobnostniho roz-
voje. Respondenty bylo hodnoceno, do jaké miry jim ucast v kurzu pomohla v sebeprosazo-
vani na Skale od 1 (vlibec nepomohla) do 5 (pomohla do velmi zna¢né miry) primérnym
poctem bodu 3,64. Sméerodatnd odchylka byla vypoctena na 1,18. Primérn¢ tedy respondenti
pocit'uji do znacné miry pomoc v sebeprosazovani po absolvovani kurzu. Jsou tedy schopni
aktivné komunikovat a prosazovat sviij nazor, tak aby byli schopni dosahnout stanovené¢ho

cile.
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Z celkového hodnoceni posunu osobnostniho rozvoje 1ze konstatovat na zédkladé vyhodno-
cenych dat v tabulce €. 8, ze v priméru doslo u respondentti do zna¢né miry k posunu v osob-

nostnim rozvoji po absolvovani rekvalifika¢niho kurzu.

Tabulka 8 — Vyhodnoceni osobnostniho rozvoje

Vyhodnoceni osobnostniho rozvoje

Priamérny | Smérodatnd | Minimum | Maximum | Celkem re-
pocet bod( odchylka spondentu
Zvyseni sebevé-
domi 3,10 0,93 1 5 114
Pomoc v sebepro-
sazovani 3,64 1,18 1 5 114
Hodnoceni osob-
nostniho rozvoje 3,37 1,06 1 5 114

Zdroj: vlastni zpracovani

3. ¢ast — Motivace

V nasledujici ¢asti nazvané ,,Motivace* je zkouména motivovanost uchazect k nalezeni no-
vého zaméstnadni v pritbéhu vedeni v evidenci na uradé prace. Cilem bylo vyhodnotit jejich
motivace k samotnému absolvovani rekvalifikacniho kurzu. Dale pak, v jaké mife byli re-

spondenti motivovani k hleddni zaméstnani po absolvovani rekvalifika¢niho kurzu.

Na vyctovou polozku €. 8 tykajici se zjiStovani motivace pro vstup do rekvalifikacniho kurzu
bylo mozné zvolit vice odpoveédi. Nejveétsi motivaci je podle 48 odpovédi (42,10%) doporu-
¢eni poradce uradu prace, 32 odpovédi (28,07%) uvadi jako motivaci vlastni iniciativu, pro
31 respondentti (27,19%) bylo motivaci zvySeni uplatnéni na trhu prace. Pro 30 respondenti
(26,31%) bylo motivaci pro vstup do kurzu pobirani podpory pfi rekvalifikaci, 21 z nich
(18,42%) uvedlo jako motivaci pfislib zaméstnani po ukonceni kurzu. Roz$ifeni stavajici
kvalifikace je motivaci pro 16 respondentt (14,04%), pro 14 respondentti (12,28%) bylo

ditvodem pro absolvovani kurzu zahajeni podnikani po jeho ukonceni (viz graf €. 6).
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Graf 6 — Motivace pro vstup do rekvalifikaéniho kurzu
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Zdroj: vlastni zpracovani

Polozkou v dotazniku €. 13 je hodnoceno, do jaké miry se zvySila motivace respondentli
k dal$imu vzdélavani. Vysledky zkoumani je mozné sledovat z odpovédi respondentli na
Skale v rozmezi od 1 (viibec se nezvysila) do 5 (zvysila se do velmi zna¢né miry). Respon-

denti odpovidali v primérné hodnot¢ 3,15; smérodatnd odchylka byla spocitana na 1,12.

Mira zvySeni motivace k nalezeni nového zaméstnani po absolvovani rekvalifikace je hod-
nocena polozkou €. 14 v dotazniku opét na Skale 1 (vlibec se nezvysila) az 5 (zvysila se do
velmi zna¢né miry). Mira zvySeni motivace k nalezeni nového zaméstnani po absolvovani
kurzu byla hodnocena respondenty primérnou hodnotou 3,75. Smérodatna odchylka byla

spocitana na 0,87.

Vysledné zhodnoceni motivace po absolvovani rekvalifikacniho kurzu je vy¢€isleno v tabulce

¢. 9 prumérnou hodnotou 3,45 a smérodatnou odchylkou vypoctenou na 0,99.

Tabulka 9 — Vyhodnoceni motivaci

Vyhodnoceni motivaci

Pramérny Smérodatna | Minimum | Maximum | Celkem re-
pocet bodi odchylka spondentu

Motivace k dal-
Simu vzdélavani 3,15 1,12 1 5 114
Motivaci k nale-
zeni nového za-

méstnani 3,75 0,87 1 5 114
Hodnoceni mo-
tivovanosti 3,45 0,99 1 5 114

Zdroj: vlastni zpracovani
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4. ¢ast — Prinos

K této ¢tvrté Casti ndlezi odpoveédi na polozky €. 15 al6 z dotazniku. Cilem bylo vyzkoumat,
jak hodnoti respondenti piinos absolvovaného rekvalifikacniho kurzu pro jejich nasledné

uplatnéni na trhu prace.

Polozka €. 15 vyhodnocuje, do jaké miry je pro respondenta ucast v rekvalifikatnim kurzu
predpokladem vyS$si mzdy pii hleddni nového zaméstnani. Miru takto ziskanych vysledkd je
mozné sledovat z odpovédi respondenti na Skale od 1 (vlibec) do 5 (do velmi zna¢né miry).
Respondenti odpovidali primérnou hodnotou 3,68; vypoctend smérodatna odchylka byla
0,99. Z vyse uvedenych vysledkt vyplyva, Ze respondenti do zna¢né miry piedpokladaji po
rozsifeni nebo po zméné kvalifikace a nasledném uplatnéni na trhu prace vyssi mzdové

ohodnoceni.

Naésledujici polozka €. 16 zjist'uje, do jaké miry rozsifila respondentlim Gcast v rekvalifikac-
nim kurzu moznosti pii uplatnéni na trhu prace. Vysledky zkoumani je mozné opét sledovat
na Skale od 1 (viibec) do 5 (do velmi zna¢né miry) a odpovédi jsou vyhodnoceny v prumérné
hodnoté 3,84. Smérodatnd odchylka byla stanovena na 0,78. Na zakladé vyhodnocenych od-
povédi 1ze konstatovat, Ze se respondentiim rozsifily do znaéné miry moZnosti uplatnéni na

trhu prace po absolvovani rekvalifika¢niho kurzu.

Celkové zhodnoceni ptinosu ucastnikl kurzu je ddno primeérnou hodnotou 3,76. Vypocitana
smérodatna odchylka je 0,78. V zavéru je mozZné fici, Ze respondenti hodnoti ucast v rekva-

lifikacnim kurzu jako zna¢né ptinosnou.

Tabulka 10 — Vyhodnoceni piinosu ucastnikiim kurzu

Vyhodnoceni pfinosu ucéastnik{im kurzu

Prdmérny | Smérodatna Celkem re-
pocet bodi odchylka Minimum | Maximum | spondentu
Predpoklad vyssi
mzdy 3,68 0,99 1 5 114
MozZnosti pfi
uplatnéni na trhu
prace 3,84 0,78 1 5 114
Hodnoceni pfi-
nosu 3,76 0,89 1 5 114

Zdroj: vlastni zpracovani
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5. ¢ast — Socialni kontakty

V ¢asti nazvané ,,Socialni kontakty* je zjistovano na zéklad¢ polozky €. 17, do jaké miry se
snizila zivotni uroven u respondentii v dob¢ vedeni v evidenci uchazecli o zaméstnani. Cilem
zkoumani je zjistit, zda se zménila kvalita zivota nezaméstnanych ve vztahu k jejich zivotni
urovni. Miru takto ziskanych odpovédi je mozné sledovat z odpovéedi respondentti na skale
s pomoci stupnice 1 (vlibec se nezménila) az po 5 (zménila se do velmi znacné miry). Re-
spondenti odpovidali v primérné hodnot¢ 3,10 se smérodatnou odchylkou 1,36 (viz tabulka
¢. 11). Ze ziskanych dat Ize usuzovat, ze primérné dochazi u nezaméstnanych osob v dob¢

vedeni v evidenci uchazect uradu prace do urcité miry ke snizeni zZivotni urovné.

Tabulka 11 — Vyhodnoceni miry snizeni zivotni Grovné

Vyhodnoceni miry sniZeni Zivotni Urovné

Celkem
Pramérny Smérodatna respon-
pocet bod odchylka Minimum | Maximum dent(

Hodnoceni Zivotni
urovné 3,10 1,36 1 5 114
Zdroj: vlastni zpracovani

6. ¢ast — Kvalita lektora

V této ¢asti nazvané ,,Kvalita lektora® bylo cilem zjistit, jak hodnoti Gi€astnici rekvalifikac-
niho kurzu svého lektora, jeho pfipravenost, srozumitelnost vykladu, tedy jeho kvality. Ne-
bot’ se piedpoklada, Ze kvalita vzdélavani je spojend predevSim s kvalitou téch, ktefi jsou
nejbliz tcastniklim vyuky, a to jsou lektofi. Vysledné hodnoty jsou uvedeny v tabulce ¢. 12

a byly sestaveny z polozek ¢. 18 a 19 v dotazniku.

Polozkou €. 18 je hodnoceno, do jaké miry byl respondentiim srozumitelny vyklad lektora
rekvalifika¢niho kurzu. Respondenti hodnotili srozumitelnost vykladu lektora na Skale od 1
(viibec nebyl srozumitelny) do 5 (byl srozumitelny do velmi zna¢né miry) primérnou hod-
notou 3,75. Smérodatna odchylka byla spocitana na 0,85. Ze ziskanych dat vyplyva, Ze
v pruméru bylo ucivo prednasené lektorem pro respondenty velmi srozumitelné a ze vykladu

porozuméli velmi dobfe.

Do jaké miry byl lektor rekvalifika¢niho kurzu ptipraveny na vyuku je opét hodnoceno na

Skale na stupnici od 1 (viibec nebyl ptipraveny) po 5 (byl pfipraveny do velmi znacné miry).
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Vysledky sesbiranych dat byly vyhodnoceny priimérnou hodnotou 3,96, odchylka byla sta-
novena 0,84. Ze ziskanych odpovédi je mozné konstatovat, ze v priméru hodnoti respon-

denti lektora jako velmi dobfe piipraveného, velmi kvalifikovaného.

Celkov¢ hodnoti respondenti kvalitu lektora primérnou hodnotou 3,86 na pétibodové skale,
smérodatnd odchylka je spo¢tena na 0,85. Takovéto ohodnoceni lektora svéd¢i o velmi pro-
fesionalnim pfiistupu k jeho vyuce v rekvalifikaénim kurzu. Pravé lektofi byvaji totiz Casto

povazovani za dulezity faktor pii hodnoceni kvality vzdélavacich aktivit.

Tabulka 12 — Vyhodnoceni kvality lektora

Vyhodnoceni kvality lektora

Prdmérny | Smérodatna Celkem re-
pocet bodli odchylka Minimum | Maximum | spondent(

Srozumitelnost

vykladu lektora 3,75 0,85 2 5 114
Ptipravenost lek-

tora na vyuku 3,96 0,84 2 5 114
Hodnoceni kvality

lektora 3,86 0,85 2 5 114

Zdroj: vlastni zpracovani

7. ¢ast — Obsah kurzu

Miru spokojenosti s obsahovou néplni absolvovaného rekvalifika¢niho kurzu hodnotili re-
spondenti poloZkou €. 20 v dotazniku na Skale od 1 (viibec nebyli spokojeni) do 5 (spokojeni
do velmi zna¢né miry). Celkové vyhodnoceni odpovédi vSech respondenti ukéazalo (viz tab.
¢. 13), ze odpovidali primérnou hodnotou 3,82 z pétibodové Skaly. Smérodatnd odchylka
byla spocitana na 0,83. ZvySe uvedenych vysledkl ziskanych z dotaznikového Setieni 1ze
konstatovat, ze byli respondenti v priméru do zna¢né miry spokojeni s obsahovou naplni

rekvalifikacniho kurzu, tedy Ze byly vybaveni odbornymi znalostmi pro vykon nové profese.

Tabulka 13 — Vyhodnoceni obsahové néplné kurzu

Vyhodnoceni obsahové naplné kurzu

Primérny | Smérodatna Celkem re-
pocet bodU odchylka Minimum | Maximum | spondent(

Hodnoceni ob-
sahu kurzu 3,82 0,83 1 5 114
Zdroj: vlastni zpracovani
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8. ¢ast — Nabidka kurzu

V této ¢asti nazvané ,,Nabidka kurzii* jsou zpracovany odpovédi respondentti, ze kterych se
zjidtuje, jak hodnoti nabidku rekvalifikaénich kurzi na Utadé prace CR. Ziskana data jsou

sestavena z polozek v dotazniku ¢. 6 a 7.

Polozkou ¢. 6 byla zkoumana spokojenost respondentii s nabidkou rekvalifikacnich kurzii
na Ufadé prace CR. Z grafu ¢. 7 je mozno vy¢ist, Ze 60 (52,63%) respondenti uvedlo, Ze je
pro n¢ nabidka kurzl dostacujici. Pouze 5 (4,39%) z celkového poctu respondentt by oce-
kavalo nabidku $irsi a 49 (42,98%) respondentli nedokaze posoudit dostatecnost rekvalifi-

kac¢nich kurzti na Utad¢ prace CR.

Tabulka 14 — Domnivite se, Ze je nabidka rekvalifika¢nich kurzi na Utadé prace CR dostadujici?

Domnivate se, Ze je nabidka rekvalifikaénich kurz na Ufadé prace CR dostacujici?

Absolutni ¢etnost Relativni cetnost (%)
Ano 60 52,63
Ne 5 4,39
Nevim 49 42,98
Celkem 114 100,00

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 7 — Domnivate se, Z¢ je nabidka rekvalifikagnich kurzii na Ufadé prace CR dostadujici?

Domnivate se, Ze je nabidka
rekvalifikaénich kurzd na Uradé prace CR
dostacuijici?

Hano
Hne

M nevim

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nasledujici polozkou €. 7 byl zkouman zptsob zajisténi rekvalifikaéniho kurzu. Cilem bylo
vyzkoumat, zda uchazecim o zaméstnani zajistil rekvalifikaci ufad prace nebo zda si rekva-
lifikacni kurz zajistili sami uchazeci (zvolena rekvalifikace). V piipadé, ze Grad prace nema
ve své nabidce pozadovany rekvalifikacni kurz, musi si jej uchaze¢ o zaméstnani zajisti sam
u skolitele, ktery ma pro takovyto kurz akreditaci Ministerstva Skolstvi mladeze a télovy-
chovy. Z celkového poctu respondentt jich 95 (83,33%) odpovédélo, ze absolvovali rekva-
lifikaci zabezpecovanou ufadem prace. Naopak 19 (16,67%) respondentlt odpovéedélo, Ze si

rekvalifikacni kurz zabezpecili sami, jak je pro ptehlednost uvedeno v grafu €. 8.

Z odpovédi respondenti tykajicich se nabidky rekvalifikaénich kurzi na Utadé prace CR je
patrné, ze je pro né nabidka kurzi dostacujici, nebot’ vice nez 80% z dotazovanych absolvo-

valo rekvalifikaci zabezpecenou Gfadem prace, a ne rekvalifikaci zvolenou.

Tabulka 15 — Jaky typ rekvalifikacniho kurzu jste absolvoval?

Jaky typ rekvalifikacniho kurzu jste absolvoval/a?

Absolutni ¢etnost Relativni cetnost (%)
Rekvalifikaci zabezpedovanou
Uradem prace 95 83,33
Rekvalifikaci zvolenou (zajis-
tuje si uchazec sam 19 16,67
Celkem 114 100,00

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 8 — Jaky typ rekvalifika¢niho kurzu jste absolvoval/a?

Jaky typ rekvalifikacniho kurzu jste
absolvoval/a?

M Rekvalifikaci zabezpecovanou
Uradem prace

m Rekvallifikaci zvolenou
(zajidtuje si uchazeé sam)

Zdroj: vlastni zpracovani
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5.1 SHRNUTI VYSLEDKU VYZKUMU

Cilem vyzkumného Setieni bylo zjistit, jak hodnoti uchaze¢i o zaméstnani na kontaktnich
pracovistich Brno-venkov, Ivancice, Pohoielice, Rosice, TisSnov a Zidlochovice vzdélavani
v rekvalifika¢nich kurzech a pfinos pro jejich ndsledné uplatnéni na trhu prace. Vyslednym
Setfenim byla hodnocena vzdélavaci akce, respektive vysledky vyuky, tak jak je sami sub-

jektivné pocitovali ucastnici rekvalifika¢niho kurzu.

Vyzkumného Setfeni se zi€astnilo 114 respondentd, kteti byli vedeni v evidenci uchazeci o
zaméstnani na vyse uvedenych kontaktnich pracovistich ufadu prace a absolvovali rekvali-
fikacni kurz. Ve vétsi mite (56,14%) byly ve vyzkumném vzorku zastoupeny Zeny, coz
svédci o vétsim zdjmu o rekvalifikacni kurzy ze strany Zen. Nejpocetnéji (28,95%) byla ve
vzorku zastoupend vékova skupina 31-50 let. Nejcasteji byli ochotni zménit nebo rozsifit
svoji kvalifikaci respondenti stfedoskolského vzdélani s maturitou (33,33%) i vyuceni
(28,95%). Kratkodob¢ evidovani uchazeci o zaméstnani, tedy ti s délkou evidence do 5 mé-
sicll vstupuji v nejveétsim poctu (42,98%) do rekvalifikacnich kurzi. Tito kratkodobé evido-
vani uchaze¢i maji nejvice chuti a motivace pro aktivni uplatnéni na trhu prace. Nejvice
respondentti (66,67%) z celkového vzorku odpovédélo, ze se 0 moznosti absolvovat rekva-
lifika¢ni kurz dozvéd€ly od své zprostiedkovatelky, coz svéd¢i o pomérné kvalitni zpro-

sttedkovatelské Cinnosti tfadu prace.

Nasledné je provedeno shrnuti vysledkt vyzkumného Setfeni podle rozdéleni dotazniku na

osm casti. Ke kazdé ¢asti jsou ptfifazeny a zodpovézeny jednotlivé vyzkumné otazky.

K prvni ¢asti nazvané ,,Odborné znalosti““ se vztahuje vyzkumna otdzka ,,Jak hodnoti re-
spondenti odborné znalosti ziskané v rekvalifika¢nim kurzu?“. Cilem zkouméani bylo
zjistit, do jaké miry ziskali respondenti v rekvalifikaénim kurzu odborné znalosti a do jaké
miry si mysli, Ze tyto odborné znalosti z kurzu vyuziji v praxi. Celkové bylo vyzkumnym
Setfenim zjiSténo, ze respondenti hodnoti, ze ziskali odborné znalosti v kurzu do znacné
miry. Znadi to z jejich strany jistou spokojenost. Takovyto vysledek se dal predpokladat,
protoze pravé ziskani novych odbornych znalosti se o¢ekava po absolvovani rekvalifikac-
niho kurzu. Diky témto odbornym znalostem se uchazec¢i vedeni v evidenci ufadu prace

snaze uplatiiuji na trhu prace.

S pomoci novych odbornych znalosti ziskavaji nezaméstnané osoby opét silu se zdrave pro-
sazovat a dochazi u nich ke zvySeni sebevédomi. Ve druhé casti, kterd se nazyva ,,Osob-

nostni rozvoj* bylo cilem vyhodnotit, do jaké miry se respondentim zvysilo sebevédomi
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diky ucasti v rekvalifikacnim kurzu a do jaké miry jim Gcast v kurzu pomohla v sebeprosa-
zovani. K této ¢asti se vztahuje druhd vyzkumna otazka: ,,Jak hodnoti respondenti posun
v osobnostnim rozvoji po absolvovani rekvalifika¢niho kurzu?“. Z vysledkl vyzkum-
ného Setieni této Casti vyplyva, ze u respondentl v priméru dosSlo ke znacnému posunu
v osobnostnim rozvoji po absolvovani rekvalifikacniho kurzu. Predpoklada se, ze diky osob-

nostnimu rozvoji ¢loveék neustrne a dokaze pruzné reagovat na zivotni i pracovni zmény.

Ke tfeti ¢asti nazvané ,,Motivace* patfi tato vyzkumna otazka: ,,Jak hodnoti respondenti
svoji motivovanost v dobé vedeni v evidenci uchazec¢ii o zaméstnani?“. Motivaci kaz-
dého uchazece, ktery je vedeny v evidenci Ufadu prace, je predev§im motivace k nalezeni
vhodného zaméstnani. Vzhledem k situaci na trhu prace je mnohdy potfeba pii hledani za-
meéstnani vyuzit podplrnych prosttedkt aktivni politiky zaméstnanosti, jakymi jsou rtizné
vzdélavaci aktivity, naptiklad rekvalifikace. Cilem hodnoceni motivovanosti respondenti
v dobé vedeni v evidenci uchazecl o zaméstnani bylo zjistit, co je motivovalo k i¢asti v re-
kvalifika¢nim kurzu a do jaké miry se respondentiim zvysila motivace k dalSimu vzdélavani
a k nalezeni nového zaméstnani diky ucasti v rekvalifikacnim kurzu. Z vysledkti vyzkum je
mozné usuzovat, Ze nejvice byli respondenti motivovani k ucasti v rekvalifikaénim kurzu
poradci z uadu prace CR a to ve vice nez 40% ze viech ziskanych odpovédi. V témét 30 %
se respondenti sami z vlastni iniciativy rozhodli absolvovat kurz a jako tfeti nejcastéjsi od-
poveéd (28,07%) byla vyhodnocena motivace k ucasti v kurzu za ucelem zvyseni uplatnéni
na trhu prace. Na zakladé ziskanych vysledkt lze fici, Ze motivace ze strany ufadu prace
vuci svym uchaze¢lim o zaméstnani ke vstupu do kurzii je na pomérné dobré Grovni a vétSina
uchazecl na ufad prace v tomto sméru spoléha. Ovsem téméi 30% z oslovenych respondentii
spoléhd piredevsim na sebe a vlastni iniciativu. Dale hodnoti respondenti, ze u nich celkoveé
doslo do zna¢né miry ke zvySeni motivace k dal§imu vzdelavani a k nalezeni nového za-

méstnani po absolvovani kurzu.

Ve ctvrté ¢asti s nazvem ,,PFinos®, kde se zkoumaly a hledaly odpovédi na ¢tvrtou vyzkum-
nou otazku: ,,Jak hodnoti respondenti pfinos, ktery jim prinesla ucast v rekvalifika¢nim
kurzu?“, byly zjistény nasledujici vysledky. Respondenti do zna¢né miry predpoklada;ji
vy$$i mzdové ohodnoceni v novém nalezeném zaméstnani po absolvovani rekvalifika¢niho
kurzu a diky rozsifeni nebo zméné kvalifikace. Stejné tak vyplyva z odpovéedi respondentt,
ze jsou piesveédCeni do znacné miry, Ze jim ucast v rekvalifikacnim kurzu rozsitila moznosti
pfi uplatnéni na trhu prace. Nékteti uchazeci vsak jiz pred vstupem do rekvalifikaéniho kurzu

predkladaji ptislib zaméstnani od budouciho zaméstnavatele, kde se zaméstnavatel zavazuje,
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ze uchaze¢ zaméstna po uspesném absolvovani kurzu. Nebo podnikatelsky plan, ktery pred-
kladaji uchazeci, kteti chtéji po absolvovani kurzu zahdjit zivnost. Tito uchazeci také zvySuji
uplatnitelnost na trhu prace. Z vysledku lze tedy usuzovat, Ze respondenti spatfuji v absol-

vovani rekvalifikacniho kurzu ptinos pro lepsi a rychlej$i moznost uplatnéni na trhu prace.

Na dalsi ¢ast nazvanou ,,Socidlni kontakty* se vaze patad vyzkumna otazka ,,Jak hodnoti
respondenti kvalitu svého Zivota v dobé vedeni v evidenci uchazeci o zaméstnani?* Ci-
lem zkoumani bylo zjisti zménu kvality Zivota nezaméstnanych ve vztahu k jejich zivotni
urovni. Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze prumérné doslo u dotazovanych do urcité miry
ke snizeni zivotni trovné. U kratkodobé evidovanych uchazecli o zaméstnani nemusi byt
pokles zivotni urovné tak patrny, jako tomu mize byt u dlouhodobé evidovanych. S pokle-
sem zivotni Urovné v piipad¢ ztraty zaméstndni, ptichdzi postupné i ztrata socialnich kon-
taktll. Zejména se jedna o stud pied prateli, kvili ztraté zaméstnani. Také dochazi ke ztraté
nebo snizeni piijmi v domacim rozpoctu. Pokles zZivotni irovné se miize podepsat i na zdravi
¢loveéka. Predevsim osoby ve vys§im véku mohou propadat depresim a beznadé&ji, Ze jiZ ne-
budou schopny nalézt ve svém v&ku nové zaméstnani. Tento vyhodnoceny vysledek potvr-
zuje tvrzeni Kotynkové, Némce (2003, s. 15-151) z kapitoly 1.4 Diisledky nezaméstnanosti,
kde se uvadi, ze v dusledku ztraty zaméstnani dochazi i ke zméné Zivotni urovné, k jejimu
snizeni.

Zjisténi k vyzkumné otazce ,,Jak hodnoti ucastnici rekvalifika¢niho kurzu lektora?* je
vazano k Sesté ¢asti nazvané ,,Kvalita lektora*. Kvalita lektora 1ze osvédcit riznymi zpt-
soby, napt. piedloZzenim referenci nebo ptedloZzenim osvédCeni o absolvovani kurzi.
V ramci tohoto vyzkumného Setfeni byla kvalita lektora zjisStovéana prostfednictvim subjek-
tivnich pocit ucastnikii po absolvovani rekvalifika¢niho kurzu, jedna se tedy o zpétnou
vazbu. Zkoumala se mira srozumitelnosti vykladu lektora, kterd byla ohodnocena na bodové
Skale od 1 do 5 primérnou hodnotou 3,75 a mira pfipravenosti lektora na vyuku, ohodnocena
respondenty priimérnou hodnotou 3,96. Z vysledkti vyzkumného Setfeni vyplyva, Ze respon-
denti hodnoti v priméru do znacné miry kvality lektora, tzn. Ze jim byl vyklad uciva poda-
vany lektorem velmi dobfe srozumitelny a pfipravenost lektora byla v priméru ohodnocena
jako velmi dobra. I Benes (2014, s. 114) uvadi, ze kvalita vzdélavani zalezi predev§im na
profesionalité¢ andragogli a na jejich prestizi. Z vySe uvedenych vysledil vyplyva, ze insti-
tuce, které nabizi rekvalifika¢ni kurzy zahrnuté do tohoto vyzkumného Setieni, disponuji

opravdu kvalitnimi lektory.
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K casti Cislo sedm ,,Obsah kurzu“ se vaze vyzkumna otdzka ,,Jak hodnoti ti¢astnici re-
kvalifika¢niho kurzu jeho obsahovou napli?«“. Z vyslednych vysledka lze usoudit, ze
ucastnici rekvalifikacnich kurza byli do znacné miry spokojeni s obsahem absolvovaného
rekvalifika¢niho kurzu, Ze jim vyhovovala nastavena struktura vzdélavaci akce, délka kurzu

i rozsah vyucovacich hodin stanovenych lektorem.

V zavérecné Casti Cislo osm ,,Nabidka kurzi“ byly zjisStovany odpovédi na vyzkumnou
otazku ,,Jak hodnoti respondenti dostate¢nost nabizenych rekvalifika¢nich kurzi ura-
dem prace?“. Z odpovedi respondentl tykajicich se nabidky rekvalifikacnich kurzli na
Utadé prace CR je patrné, Ze je pro né nabidka kurzil dostadujici, nebot’ vice nez 50% dota-
zovanych tuto tezi potvrdilo a vice nez 90% z dotazovanych vypovédélo, ze absolvovalo
rekvalifikaci zabezpecenou Gfadem préce, a ne rekvalifikaci zvolenou. Coz znaci, Ze si vy-
brali ve vice nez 90% rekvalifika¢ni kurz z nabizenych kurzl Gfadu prace. OvSem ve vice
nez 40% odpoveédeli respondenti, ze nevi, jestli je nabidka kurzii na Gfad¢ prace dostate¢na.
Zalezi tedy na poradcich pro zprostiedkovani zaméstnani, aby peclivé vyslechli uchazece o
zamé&stnani a dokéazali komplexné posoudit jeho situaci. Nasledné poté uchazec¢i nabidnout
rekvalifika¢ni kurzu a pomoci mu tak se co nejdfive a nejlépe uplatnit na trhu prace. V tomto
sméru by bylo vhodné, aby ufad prace zvysil svoji poradenskou ¢innost vici svym klientim
a vytvofil pro n€ naptiklad poradensky nastroj zaméteny pouze na informace k rekvalifikac-

nich kurza.

Na zakladé mésiéni bfeznové zpravy z roku 2019 Krajské pobocky Brno, tfadu prace CR
v tabulce uvedené v Piiloze III 1ze na zavér uvést, ze pocty rekvalifikac¢nich kurzii v roce
2019 se témer nezménily vzhledem k uvedenym poctim rekvalifikaci za rok 2018 ve stej-
ném, sledovaném obdobi od ledna do bfezna. Z toho Ize usuzovat, Ze tento nastroj aktivni
politiky zaméstnanosti je stale velmi vyznamny, i kdyZ podil nezaméstnanych osob vede-
nych v evidenci uchazect o zaméstnani pribézné postupné stale klesa, a naopak pocet vol-
nych pracovnich mist neustale nartistd. Poptavka volnych pracovnich mist na trhu prace je
vSak rtiznorodé a neustale se méni a kvalifikace uchazeci o zaméstnani mnohdy neodpovida
poptavce trhu prace. Proto byva ¢asto rekvalifikace jednou z mozZnosti, jak pomoci ze strany

ufadu prace nezaméstnanym k nalezeni nového, pro né vhodného zaméstnani.
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ZAVER

Bakalatska prace méla za cil ziskat informace ohledné hodnoceni vzdélavani nezaméstna-
nych formou rekvalifikacnich kurzii a také jaky piinos jim pfinesla tcast v rekvalifikaénim
kurzu v ptipadé jejich nasledného uplatnéni na trhu prace. Bakalarska prace vznikla na za-
klad¢ teoretickych poznatkd z literatury, kterd se vztahuje k tomuto tématu a na zakladé¢
kvantitativniho dotaznikového Setieni. Toto $etfeni bylo provedeno na Ufadé prace CR,
Krajské pobocce v Brn¢, Kontaktnich pracovistich Brno-venkov, Ivancice, Pohotelice, Ro-
sice, Tisnov a Zidlochovice s uchazeéi o zaméstnani, ktefi absolvovali rekvalifika¢ni kurz a

byli evidovani na Gfad¢ prace na vySe uvedenych kontaktnich pracovistich.

V teoretické Casti prace byla v prvni kapitole charakterizovana nezaméstnanost, jeji méfeni
a typy nezameéstnanosti, rizikové skupiny nezaméstnanych a disledky nezaméstnanosti. Ve
druhé kapitole byla vymezena politika zaméstnanosti v Ceské republice, jeji legislativni
uprava a byly zde popsany jednotlivé nastroje aktivni politiky zaméstnanosti. Velka pozor-
nost byla vé€novana tieti kapitole, ktera popisovala jeden z néstroju aktivni politiky zamést-

nanosti — rekvalifikace. Zde byla rekvalifikace predstavena jako forma dal§iho vzdélavani.

V praktické ¢asti, kterd navazala na teoretickou, byl proveden vyzkum a jeho vyhodnoceni.
Jednalo se o deskriptivni vyzkum. Byl proveden formou dotaznikového Setfeni. Celkem bylo
respondenty vyplnéno a vraceno 114 dotazniki, které byly zatazeny do vyzkumu. Z vy-
sledki empirického Setfeni vyplynulo, Ze vétsi zdjem o rekvalifikacni kurzy maji Zeny a
nejcastéji byli ochotni zménit svoji kvalifikaci stfedoSkolsky vzdé€lani respondenti. Kratko-
dobé evidovani uchazeci o zaméstnani maji nejvice chuti a motivace pro aktivni vyhledavani
zaméstnani, a proto patii prave tito respondenti mezi tu skupinu, ktera nejCastéji vstoupila
do rekvalifika¢niho kurzu. Vice neZ polovina respondentii uvedla, zZe se 0 moznosti absol-
vovat rekvalifikacni kurz dozvédé€la od své zprostfedkovatelky, coz je pomérné ptiznivy vy-
sledek pro zprosttedkovatelskou ¢innost ufadu prace. Odborné znalosti ziskané v kurzu a
vyuziti ziskanych odbornych znalosti v praxi bylo v priméru hodnoceno ze strany respon-
dentli do zna¢né miry, coz svédcilo o jejich spokojenosti, nebot” tyto odborné znalosti jim
pomohou se sndze uplatnit na trhu prace. V ramci osobnostniho rozvoje se hodnotilo zvySeni
sebevédomi diky tcasti v rekvalifikacnim kurzu a pomoc pfi sebeprosazovani. U respon-
dentt sice doslo k posunu v osobnostnim rozvoji po absolvovani rekvalifika¢niho kurzu,
nicméné by v ramci rekvalifikacnich kurzti mélo byt na zékladé ziskanych vysledkl véno-

vano tomuto rozvoji vice prostoru. Nejvice byli respondenti motivovani k ucasti
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v rekvalifika¢nim kurzu ze strany ufadu prace a ohodnotili kladn€ i zvySeni motivace k dal-
Simu vzdélavani i k nalezeni zamé&stnani po absolvovani rekvalifika¢niho kurzu. Z vysledka
vyzkumy bylo také vyhodnoceno, Ze respondenti spatiuji v rekvalifikacnim kurzu ptinos pro
lepsi a rychlejs$i moznost pii uplatnéni na trhu prace. V diasledku ztraty zaméstnani dochézi
bohuzel také ke zméné kvality zivota a z Setfeni vyplynulo, Zze v priméru doslo u respon-
dentl k ur¢itému poklesu zivotni tirovné€. Nejlépe byla hodnocena kvalita lektora. Respon-
dentiim byl vyklad lektora velmi dobfe srozumitelny i pfipravenost lektora byl vyhodnocena
jako velmi dobra. I obsahova ndplii respondentim do zna¢né miry vyhovovala. Na zavér
respondenti ohodnotili nadpolovi¢ni vétSinou nabidku rekvalifikanich kurzii na Grad prace

r

CR jako dostadujici.

Spousta respondentll byla vzdélavani v rdmci rekvalifikaéniho kurzu ptiznivé naklonéna.
Pro ucastniky kurzu je pfedevs§im prioritou ziskdni nového zaméstnani a moznost zmény
kvalifikace nebo rozsifeni stavajici kvalifikace je pro n¢ za¢atkem nového pracovniho pro-

cesu. Cile, které byly vytyCeny v této bakalarské praci, byly naplnény.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

DOTAZNIK-vzdélavani formou rekvalifikace

Dobry den, vénujte prosim sv(j ¢as (5 minut) k vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Cilem je
ziskani vérohodnych dat, kterd poslouzi jako podklady k bakalarské praci. Dotaznik je zcela
anonymni.

U kazdé otdzky vyberte jednu moznost a tu oznacte kfizkem. U otdzky Cislo 8 je mozné
oznacit kfizkem vice moznych odpovédi.

1. Pohlavi:
O Zena
O muz

2. Vékova skupina:
20 let a méneé
21-30 let
31-50 let
51-55 let
nad 56 let

OoOogn

3. Vase nejvyssi dosazené vzdélani:
zakladni

stfedoskolské vyucen/a
stfedoskolské s maturitou
vyssSi odborné

vysokoskolské

O

ooogoog

4. Jak dlouho jste veden/a v evidenci uchazecli o zaméstnani?
O Do 5 mésicl
0 Od5 mésict do 12 mésicl
O Od 12 mésicu

5. Odkud jste se dozvédél/a o rekvalifika¢nich kurzech?
O od své zprostiedkovatelky

z nasténky na Uradé prace

od pratel a zndmych

z televize, internetu

nikdy jsem o téchto kurzech neslysel/a

oonond

6. Domnivate se, Ze je nabidka rekvalifika¢nich kurzd na Uradé prace €R dostacu-
jici?
0 Ano
O Ne
O Nevim



7. Jaky typ rekvalifika¢niho kurzu jste absolvoval/a?
O Rekvalifikaci zabezpecovanou Uradem prace
0 Rekvalifikaci zvolenou (zajistuje si uchazec¢ sam)

8. Uvedte, jaka byla Vase motivace pro vstup do rekvalifikacniho kurzu?
(je moZno oznacit vice odpovédi)

doporuceni poradce Uradu prace
pobirani podpory pfi rekvalifikaci
zahdjeni podnikani po ukonceni kurzu
pfislib zaméstndani po ukonceni kurzu
vlastni iniciativa

rozsiteni stavajici kvalifikace

zvysSeni uplatnéni na trhu prace

ooooooo

9. Na stupnici 1 (nejméné) - 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry jste diky rekvalifi-
kaénimu kurzu ziskal/a odborné znalosti?

vlbec 1 2 3 4 5 do velmi
U 0 0 U U znacné miry

10. Na stupnici 1 (nejméné) az 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry vyuZijete ziskané
odborné znalosti z rekvalifikacniho kurzu v praxi?

vibec 1 2 3 4 5 do velmi
U 0 0 U 0 znacné miry

11. Na stupnici 1 (nejméné) az 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry se Vam diky re-
kvalifikacnimu kurzu zvysilo Vase sebevédomi?

vlbec 1 2 3 4 5 do velmi
U 0 0 U 0 znacné miry

12. Na stupnici 1 (nejméné) az 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry Vam ucast v kurzu
pomohla v sebeprosazovani?

vibec 1 2 3 4 5 do velmi
O O O O O znacné miry




13. Na stupnici 1 (nejméné) az 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry se diky rekvalifi-
kaci zvysila Vase motivace k dalSimu vzdélavani?

vibec 1 2 3 4 5 do velmi
U 0 0 U 0 znacné miry

14. Na stupnici 1 (nejméné) az 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry se diky rekvalifi-
kaci zvysila Vase motivace k nalezeni nového zaméstnani?

vlbec 1 2 3 4 5 do velmi
U 0 0 U U znacné miry

15. Na stupnici 1 (nejméné) az 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry je pro Vas ucast v
rekvalifikac¢nim kurzu predpokladem vyssi mzdy pfi hledani nového zaméstnani?

vlbec 1 2 3 4 5 do velmi
U 0 0 U 0 znacné miry

16. Na stupnici 1 (nejméné) az 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry Vam uéast v re-

kvalifikacnim kurzu rozsitila moznosti pfi uplatnéni na trhu prace?

vibec 1 2 3 4 5 do velmi
U 0 0 U U znacné miry

17. Na stupnici 1 (nejméné) az 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry se snizila Vase Zi-
votni turoven v dobé vedeni v evidenci uchazecli o zaméstnani?

vibec 1 2 3 4 5 do velmi
O O O O O znaéné miry

18. Na stupnici 1 (nejméné) az 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry Vam byl vyklad
lektora rekvalifikacniho kurzu srozumitelny?

vibec 1 2 3 4 5 do velmi
O O O O O znaéné miry

19. Na stupnici 1 (nejméné) az 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry byl lektor rekvali-
fikacniho kurzu pripraveny na vyuku?

vibec 1 2 3 4 5 do velmi
U 0 0 U 0 znacné miry




20. Na stupnici 1 (nejméné) az 5 (nejvice) ohodnotte, do jaké miry jste byl/a spoko-
jen/a s obsahem rekvalifika¢niho kurzu?

vibec 1 2 3 4 5 do velmi
U 0 0 U 0 znacné miry

Dékujeme za vyplnéni dotazniku.



PRILOHA P II: SEZNAM REKVALIFIKACNICH KURZU K 1.3.2019
URADU PRACE CR, ODDELENI APZ, KOP BRNO-VENKOV

PoZadované
e Y, vzdélani, Délka trvani Lékarské Vzdélavaci zafi-
Rekvalifikacni kurzy " . .
dalsi kurzu potvrzeni zeni
predpoklady
Rekvalifikaéni kurzy pro oblast administrativy, ekonomie a Gcetnictvi
. - SS + zakl. MARLIN s.r.0.
Asistentka/ sekretafka (62-008-M) obsluha PC 82 hod ---
Zaklady podnikani z5 154 hod MARLIN s.r.0.
M G : SS + z4kl. MARLIN s.r.0.
Ucetnictvi a dafiova evidence (s vyuZitim vypocetni techniky) obsluha PC 174 hod
e NP . SS + z4kl. MARLIN s.r.0.
Mzdové Ucetnictvi (s vyuZitim vypocetni techniky) obsluha PC 124 hod -
Rekvalifikaéni kurzy pro oblast informacni technologie
; vy . S AgroKonzulta
Obsluha osobniho pocitace (v rozsahu 80 hodin teoretické vy- 7% 84 hod Zagmberk spol. s
uky)
r.o.
Rekvalifikacni kurzy pro oblast pocitacovd gramotnost
Pocitacova gramotnost (dle sylabl ECDL Core) — 4 moduly SSV (min. vy- 85 dod AP NETSOFT,
ucen) s.r.o.
Pocitacova gramotnost (dle sylabl ECDL Core) — 5 modull fcs’us maturi- 106 hod - 'SA.F:.C’)\‘.ETSOFT'
Rekvalifikaéni kurzy pro oblast ostraha — DOCASNE POZASTAVENO
Strazny (68-008-E) |
Rekvalifikaéni kurzy pro oblast skladového hospodaistvi a logistika — DOCASNE POZASTAVENO
Prodavac (66-003-H)
Pracovnik evidence zasob zboZi a materialu (66-006-H)
Skladnik (66-002-H)
Obsluha elektrovoziku a motovoziku (ru¢né vedeny, plosinovy
a tahac; vysokozdvizny volantovy do 5 -tun); bez fidi¢ského
prikazu kategorie B, C, D nebo T
Obsluha elektrovoziku a motovoziku (ru¢né vedeny, plosinovy
a tahac; vysokozdvizny volantovy do 5 tun); vstupnim predpo-
kladem je Fidi¢sky prikaz kategorie B, C, D nebo T
Rekvalifikaéni kurzy pro oblast strojirenstvi — DOCASNE POZASTAVENO
Obsluha CNC obrabécich strojd (23-026-H)
Programator CNC stroju
Zakladni kovoobrabécské prace (23-021-E)
Rekvalifikaéni kurzy pro oblast svafovani — DOCASNE POZASTAVENO
Svarovani obalenou elektrodou ZK 111 1.1
Svarovani tavici se elektrodou ZK 135 1.1
Svarovani kysliko-acetylenovym plamenem ZK 311 1.1
Svafovani nerez oceli ZK 141 8
Svarovani hliniku ZK 141 21
Rekvalifikaéni kurzy pro oblast stavebnictvi
Zednik (36-020-H) z5 310 hod ANO SPS Jilova Brno
Montér suchych staveb (36-021-H) z5 310 hod ANO SPS Jilova Brno
Podlahaf povlakovych podlah (36-036-H) z5 158 hod ANO SPS Jilové Brno
Rekvalifikacni kurzy pro oblast zpracovani dreva
TruhlaF nabytkar (33-001-H) z5 208 hod ANO SPS Jilova Brno
Stavebni truhlar (33-002-H) z5 258 hod ANO SPS Jilova Brno

Rekvalifikacni kurzy pro oblast potravinarstvi




Vyroba zakusku a dortt (29-007-H) ANO + zdra- | Stfedni skola
7 206 hod votni p}rt’?kaz Brno, Charbu-
pro praci lova
v potr.

Rekvalifikacni kurzy pro oblast gastronomie

Ptiprava teplych pokrm0 (65-001-H) z5 125 hod ANO + zdra- | Stredni skola
votni priikaz | Brno, Charbu-
pro praci lova
v potr.

Ptiprava pokrmu studené kuchyné (65-002-H) z5 45 hod ANO + zdra- | Stredni skola
votni priikaz | Brno, Charbu-
pro praci lova
v potr.

Pfiprava minutek (65-004-H) z5 43 hod ANO + zdra- | Stredni skola
votni prikaz | Brno, Charbu-
pro praci lova
v potr.

Vypomoc pfi pfipravé pokrmi (65-005-H) z5 63 hod ANO + zdra- | Stfedni Skola
votni prikaz | Brno, Charbu-
pro praci lova
v potr.

Barman (65-009-H) z5 42 hod ANO + zdra- | Stfedni skola
votni priikaz | Brno, Charbu-
pro praci lova
v potr.

Rekvalifikacni kurzy pro oblast obchod

Obchodni zastupce (66-015-M) z5 102 hod K.1.S.S. vzdéla-

vani s.r.o.

Rekvalifikacni kurzy pro oblast marketing a reklama

Specialista marketingu (66-021-N) SS's maturi- | 101,5 hod - MARLIN, s.r.o.

tou

Rekvalifikaéni kurzy pro oblast ekonomika

Manazer projektu (63-007-R) SS s maturi- | 154 hod Pocitacova

tou sluzba s.r.o.
Rekvalifikacni kurzy pro oblast socialni sluzby
Kvalifikacni kurz pro pracovniky v socidlnich sluzbach Z5, trestni 154 hod ANO + oc¢ko- | MAVO s.r.o.
bezuhon- vani proti
nost Zloutence
typu B
Rekvalifikaéni kurzy pro oblast osobni sluzby
Z5 + podni- Lenka Schén
katelsky za- ANO + zdra- | Navratilova

Kosmeticka (69-030-M) MErnebo 1 306 hod votni prkaz

potvrzeni pro praci

zaméstna- v potr.

vatele

Z§ + podni- Lenka Schén
katelsky za- ANO + zdra- | Navratilova

Vizasistka (69-035-M) mernebo | g6 hod votni prkaz

potvrzeni pro préci

zaméstna- v potr.

vatele

Z8 + podni- Lenka Schén
katelsky za- ANO + zdra- | Navratilova

Pedikérka a nehtova designérka (69-025-H mer nebc? 206 hod votni plrl{kaz

potvrzeni pro préci
zaméstna- Vv potr.
vatele
Rekvalifikacni kurzy pro oblast zemédélstvi, zahradnictvi a lesnictvi
Udriba vefejné zelend (41-033-E) | 8 | 102 hodin ANO MARLIN s.r.0.

Rekvalifikacni kurzy pro oblast nespecificka rekvalifikace




Nespecifickd rekvalifikace dle Usneseni vlady ¢. 238/1991

SS s maturi-
tou

402 hodin

Pocitacova
sluzba s.r.o.




PRILOHA P III: VYBRANE NASTROJE APZ V JIHOMORAVSKEM
KRAJI A OSOBY PODPORENE V RAMCI APZ K 31.3.2019

Stav k Celkem od
ukazatel (celkovy pocet) 31.3. | 31.3. g?ééal,ku mé: , %0
2018 2018 2018 2018
Osoby podporené v ramci APZ
vefejné prospésné prace (VPP) 417 293 40 107
vefejné prospésné prace (VPP) - ESF" 491 0 129 0
spole&ensky U&elna prac. mista (SUPM) 57 69 5 37
spoletensky U&elna prac. mista (SUPM) - ESF" 1017 296 376 70
SUPM - samostatn& vydéle&. &innost (SVC) 253 192 48 10
SUPM - samostatné vydéle. &innost (SVC) - 0 0 0 0
ESF"
zfizeni pracovniho mista pro OZP (bez SVC) 241 224 12 5
zfizeni pracovniho mista pro OZP - SVC 2 2 0 0
ostatni nastroje APZ 273 153 146 86
rekvalifikace uchazecu a zdjemct o zaméstnani
uchazeci a zajemci zafazeni do rekvalifikaci 0 2 1 5
Ecsh;%eéi a zajemci zafazeni do rekvalifikaci - 92 147 488 408
uchazgpi a ;ajemci, ktefi zahajili zvolenou 0 0 2 0
rekvalifikaci
rekvalfikac - ESED N 2 elene of aa| a0 101
Osoby podporené v ramci APZ celkem 2 843 1421 1287 829

1) financovano pfevazné z Evropského socialniho fondu



