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ABSTRAKT

Predkladana diplomova prace se zabyva problematikou aktivniho starnuti a popisuje roli
komunitnich knihoven v souvislosti s aktivnim starnutim. Teoreticka ¢ast vymezuje obecné
pojmy tykajici se aktivniho starnuti, starnouci populace a je orientovana na strategické
dokumenty. Déle se zamétuje na charakteristiku komunitnich knihoven a volnocasovych
aktivit pro seniory. Prakticka ¢ast zkouma postoje seniori k roli komunitnich knihoven pfi
podpote aktivniho starnuti ve Zlinském kraji. V zavéru prace jsou prezentovany vysledky
a doporuceni pro praxi, které vyplynuly =z kvantitativné orientovaného vyzkumu

provadéného prostifednictvim dotaznikového Setteni.

Klicova slova: aktivni starnuti, demografické starnuti, komunitni knihovny, seniofi, stafi,
starnuti, celoZivotni vzdélavani, volno¢asové aktivity, stdrnouci populace, kvalita Zivota,

ageismus, dobrovolnictvi

ABSTRACT

Submitted thesis deals with the issue of active ageing and describes the role of community
libraries in the context of active ageing. The theoretical part of the thesis defines the
general concepts related to active ageing, ageing population and is focused on strategic
documents. It also focuses on the characteristics of community libraries and leisure
activities for seniors. The practical part examines the attitudes of seniors towards the role
of community libraries in promoting active ageing in Zlin region. In conclusion, there are
presented the results and recommendations for practice, which resulted from the

quantitatively oriented researchcarried out through a questionnaire survey.

Keywords: active ageing, demographic ageing, community libraries, seniors, old age,
ageing, lifelong learning, leisure activities, ageing population, quality of life, ageism,

volunteering
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UvoD

Cesko starne. Staii a starnuti je takzvanym vinobranim Zivota, ale zaroveti také obrovskym
protivnikem kazdého Clovéka. Starnuti populace se stava urCitym fenoménem, kterym se
Vv poslednich letech zacinaji zabyvat odborni pracovnici, politici a také Sirokd vefejnost.
Jak mé vlastné vypadat distojné a aktivni stafi? Tato otazka pronika stdle Castéji do
ruznych odbornych diskusi v médiich, v tisku a na socialnich sitich. Politici na rozdil od
minulosti stale Castéji piichazeji s novymi programy, které jsou zaméfeny na seniory
a jejich aktivity a mély by jim pomahat napliovat skute¢né potieby staii. Nejhorsi je pocit
starS§iho clovéka, Ze uz neni k ni¢emu potfebny a uzitecny a je odstaven na okraj
spolecnosti. Ur¢itym zptisobem vlastné¢ jen tak doziva svij zivot. Starsi lidé mayji stale veétsi
snahu se zapojovat do obcCanskych aktivit a nemizeme o nich mluvit jen jako
o konzumentech péce. M¢li by se vénovat zdravému zivotnimu stylu a starat se sami
0 sebe. V popiedi zdjmu by vSak mély byt vzdélavaci aktivity a zajmova cCinnost.
Vzdélavani seniorti je nedilnou soucasti celozivotniho vzdélavani a mélo by pisobit jako
kompenzacni mechanismus pii adaptaci na zménu zivotniho cyklu. Pti vzdélavani seniort
je potieba dbat nejen na certifikaci, ale neodmyslitelnymi pojmy jsou zde dostupnost,
motivace a uspokojovani potfeb. Idedlnim mistem pro veskeré aktivity seniord jsou
komunitni knihovny, které aktivné vstupuji do zivota mistnich komunit a napomahaji tak
jejich rozvoji. Nemélo by se také nikdy zapominat na to, Ze je velmi dtlezité, aby seniofi
méli moZnost predavat své nabyté zkuSenosti mlad$i generaci. Pro starého clovéka je
moznost pfedavani zkusenosti a spolurozhodovéani o vlastnim osudu jednoznacné velkou
potiebou. Na zéklad¢ svych zivotnich poznatkii mohou mit seniofi vliv na vyvoj nasi
spolecnosti. K lepS§imu vyvoji mohou pfispivat nejen v nejuzSim kruhu své rodiny, ale
i v Sirokém socialnim okoli a dokonce i v politice. Byt star§im ¢lovékem pfece neznamend
byt hor§im. Zda se, Ze v nasi soucasné spole¢nosti se tato skute¢nost potvrzuje tim, ze se
objevuje stale oteviengjsi piistup ke stafi a diskriminace na zdkladé¢ veéku ustupuje do
pozadi. Je kladen velky diraz na toleranci mezi star§i a mladsi generaci a na vytvareni

pozitivnich postoji v mezigeneracnich vztazich.

V teoretické ¢asti diplomové praci je naSim cilem na zaklad¢ zpracované odborné literatury
piedlozit podrobnéjsi charakteristiku procesu starnuti a aktivniho starnuti a popsat roli
komunitnich knihoven v souvislosti s aktivnim starnutim. Prvni kapitola uvadi informace
0 stavu vyzkumu zvoleného tématu v literatuie a dalSich informaénich zdrojich, zabyva se

vztahem zvolené tématiky prace k socialni pedagogice a vysvétluje klicové pojmy pouZité
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v diplomové préci. Druh& kapitola seznamuje z obecného hlediska s pojmy, které souviseji
se stafim, strnutim, aktivnim starnutim a starnouci populaci. Poukazuje na demograficky
vyVvoj starnouci populace v celosvétovém méfitku a v CR. Dale jsou zde uvedeny zakladni
legislativni dokumenty, které se tykaji aktivniho starnuti. S aktivnim procesem starnuti
uzce souvisi podpora a pomoc vefejnych instituci, kterymi jsou ve velké mite pravé

komunitni knihovny, této problematice se vénujeme ve tieti kapitole préce.

V praktické casti diplomové prace jsme se zaméfili na zkoumani vybrané problematiky
z pohledu seniorit zijicich ve Zlinském kraji. Stanovili jsme si hlavni cil, dil¢i cile
a vyzkumné otazky, které vedly ke zjiSténi postojui seniort ke komunitnim knihovnadm. Pro
na$ vyzkumny problém jsme zvolili kvantitativni typ vyzkumu. Vyzkumné dotaznikové
Setfeni probéhlo v poslednich dvou mésicich roku 2017 v komunitnich knihovnach
Zlinského kraje. Vystupem vyzkumného Setfeni je shrnuti vysledkli a doporuceni pro
praxi. Smyslem prace je nasmérovani prostiednictvim novych poznatkli zainteresované
pracovniky ve vefejnych knihovnéch a lektory k inovacim a zlepSenim. Zjisténé informace
mohou vyuzit pifi planovani a ptipravé vzdélavacich, zajmovych akci a veSkerych
volnocasovych aktivit pro seniory. Z tohoto divodu byl vyzkum zadmérné provadén
somezenim na Zlinsky kraj. Za vyznamné povaZujeme to, Ze dosud nebyl vyzkum

podobného typu v komunitnich knihovnéach realizovan.
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1 K TEORETICKYM VYCHODISKUM A POIMUM

V Gvodni kapitole diplomové prace se zabyvame hodnocenim nalezenych literarnich
zdroju, které souvisi se zvolenym tématem diplomové prace a dale vztahem vybraného
tématu k sociélni pedagogice. Vysvétlujeme vybrané klicové pojmy, které jsme pouZzili

v piedkladané praci.

1.1 O stavu vyzkumu zvoleného tématu v literatuie

V této podkapitole uvadime ptehled klicovych literdrnich zdroja, které byly piinosnym

informa¢nim materialem pro zpracovani teoretické a praktické ¢asti diplomové prace.
Ceské a slovenské zdroje

V nasledujicim textu uvadime nejvice vyuzité informacni zdroje, které jsou publikované

v ¢eském nebo slovenském jazyce.

Vztah vybraného tématu diplomové prace a socialni pedagogiky jsme objasnili mimo jiné
prostiednictvim publikace Zlatice Bakosové s ndzvem ,Socialna pedagogika ako Zivotna
pomoc* (2008), ve které autorka vymezuje ptredmét socidlni pedagogiky a veskeré ptistupy
k socialni pedagogice.

Nejvice vyuzitou publikaci v teoretické ¢asti prace byla kniha ,,Problémy mobility
starnouci populace” (Schmeidler a kol., 2009), ktera se zabyva stafim, starnutim,
demografickymi a socialnimi zménami v souvislosti se starnouci populaci. Publikace
»Lidske potreby ve stari* (Ptibyl, 2015) popisuje problematiku stafi a starnuti a je uréena
vSem, kteti jsou v kazdodennim kontaktu se seniory. Informace o aktivité seniort
a aktivnim starnuti jsme Cerpali z knihy ,,Aktivita jako projekt: diskurz aktivniho starnuti
a jeho odezvy v Zivotech ceskych seniorii a seniorek™ (Hasmanovd Marhankovéa, 2013).
Slovensky psané publikace ,,Vnimanie staroby a starnutia optikou sucasnej spolecnosti*
(Bakova a kol., 2015) ndm poskytla uceleny pohled na starnouci populaci v souvislosti

s tim, jak je vnimana v sou¢asné moderni spole¢nosti.

Za kliCovy informaéni zdroj pro zpracovani kapitoly, ktera charakterizuje komunitni
knihovny a jejich roli povazujeme dva metodické materialy ,,Komunitni knihovna
a seniori** (GajduSkova a kol., 2008) a ,,Seniori v komunitni knihovne" (Gajduskova a kol.,
2012). Ttetim zdrojem je metodicka pfirucka vydand pro praci knihoven se seniory ,,Rovny

pristup: knihovna pratelska k seniorum* (Mazurova a Houskov4, 2016).
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Zasadni informace pro zpracovani vyzkumné Casti prace jsme Cerpali z knihy Miroslava
Chrasky ,,Metody pedagogického vyzkumu: zaklady kvantitativniho vyzkumu (2007)
a z knihy Petera Gavory ,,Uvod do pedagogického vyzkumu (2010). Obé publikace p¥inasi
zéklady kvantitativné orientované¢ho vyzkumu v pedagogice, objasiiuji podstatu vyzkumu

a analyzuji jeho jednotlivé faze.
Zahrani¢ni zdroje

Pro nasSi praci jsme zvolili knihu pielozenou zanglického originadlu od kanadské
psycholoZzky Marie-Paule Dessaint s ndzvem ,,Nezacinejme stdrnout: jak Zit CO MOZna
nejdéle piijemné, samostatné a distojne” (1999). DalSim zahrani¢nim zdrojem byla kniha
»Sociologie* (Giddens, 1999), ktera definuje sociologicka témata a terminy. Tato kniha je
jiz po dlouhd 1éta nejuznavanéj$i ucebnici ve svém oboru. Kniha britského profesora
vyvojové psychologie lan Stuarta-Hamiltona ,,Psychologie starnuti (1999) uvadi piehled
psychologickych poznatkti 0 psychologickych aspektech Zivota. Autor knihy ,,Uméni
starnout* (2009) Anthony Griin zna o starnuti, stafi a lidské psychice a lidskych osudech
hodné. Ve své praci nabizi své vlastni mysSlenky a navody ke zvladnuti riiznych zivotnich
situaci, ale Cerpa také ze spirituality otcli pousté stejné jako z tradice zapadniho mniSstvi
nebo poznatkll hlubinné psychologie. Poslednim pouzitym zahrani¢nim zdrojem je kniha
WZivotni cyklus rozsifeny a dokonceny: doplnéné vydani o devatém stupni vyvoje od Joan
M. Eriksonové* (1999) autora Erika H. Eriksona. Koncept osmi vyvojovych stadii
Eriksona je nedilnou soucasti vyvojové psychologie a jeho Zena Joan Erikson rozsitila

V této knize osm stadii o devaté, zavérecné stadium.
Cizojazycné zdroje

Jako cizojazy¢ny zdroj pro teoretickou ¢ast diplomové prace jsme zvolili némecky psanou
knihu ,,Das Methusalem-Komplott” (2004) autora Franka Schirrmachera. Ve svém dile
seznamuje s nazory odbornikti tykajicich se starnuti a zdaraznuje, ze prodluzovani véku se
stava skutec¢nosti. Na jedné strané nemilosrdn¢ odkryva evoluc¢ni teorie, podle nichz by
Clovek starsi 65 let vlastné uz nemél zit, na strané druhé predklada fakta o schopnostech
a dusevni vykonnosti sedmdesatiletych a osmdesatiletych seniorti. Hlavnim tématem knihy
je vyzva, aby se lidé vzepfteli proti biologickému a kulturnimu teroru, ktery oslavuje mladi,
decimuje staii a vyvolava vékovy rasismus. Ukolem soucasnych i budoucich seniord je

zbavit se strachu ze stéfi, rozlomit pouta konvenci a zachovat si sebevédomi a diistojnost.
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DalSim zdrojem je odborny ¢lanek autora Alana Walkera ,,A strategy for active ageing!
(2002), ktery popisuje vznik koncepce aktivniho starnuti a principll. Zabyva se strategii
aktivniho starnuti a poukazuje na moznost realizace konceptu v riznych fazich zivotniho
cyklu. Druhym zdrojem je védecka publikace, ,,Active Ageing A Polici Framework"
(2002), kterou vydala Svétova zdravotnicka organizace. Tato publikace hovoii o aktivhim
starnuti jako o triumfu a vyzvE. Popisuje faktory aktivniho starnuti, politickou odezvu
a zduvodnuje jeho koncepci. Poslednim cizojazy¢nym materialem, ze kterého jsme Cerpali
informace je ¢lanek ,,Community Critical: Australian Public Libraries Serving Seniors*
(Bundy, 2005). Autor se zde zabyva vyzkumem, ktery se tykd komunitnich knihoven

a jejich poskytovani sluzeb a zazemi star$im ob&aniim.

1.2 Vztah zvoleného tématu k socialni pedagogice

Podle Bakosové (2008, s. 59) by méla socidlni pedagogika plnit svoje poslani jednak ke
spole¢nosti, ale také k jednotliveim. Mé&la by se vyuzivat pii utvateni politiky vychovy
a vzdélavani, socialni a zdravotnické politiky a také pti tvorbé pravnich predpisi. Méla by

zasahovat do vSech oblasti zivota Clovéka.
Koncem 90. let 20. stoleti byly shrnuty tyto sméry socidlni pedagogiky:

e socialni pedagogika, ktera se zabyva zkoumanim vztahi prosttedi a vychovy;

e socialni pedagogika, ktera se vénuje vychové a pravnim narokiim na vychovu;

e socialni pedagogika, ktera povazuje vychovu za pomoc vsem vékovym kategoriim;

e socialni pedagogika, ktera se zabyva odchylkami socialniho chovani. (BakoSova,
2008, s. 20)

Socialni pedagogika muze byt chépana podle Schillinga jako pomoc vSem vékovym
kategoriim pifi vzdélavani, vychové a také pii celozivotnim vzdélavani. NovéjSim
pojmenovani pro socialni pedagogiku je termin pozitivni pedagogika, ve kterém se jedna
o vyvoj, prohloubeni a zlepseni toho, co je znamé, a pritom korigovani toho ostatniho.
Socialni pedagogika tak disponuje velmi Sirokym polem pusobnosti a stavd se koncepci
zivotni pomoci jedinci. Tato pomoc se zaméiuje na déti, mladez a dosp€lé z riiznych typt
prostiedi. (Bakosova in Prochdzka, 2012, s. 62).

Jak uvadi Balvin (2011, s. 37), velmi dulezita je kontinuita spolecenského zivota, ve které

navazuji jedinci na ptredchozi generace. Tato skuteCnost je vyznamnd pro profesionalni

pracovniky v pomahajicich profesich, ale také pro andragogické piistupy k dospélym.
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Podle Balvina (2011, s. 32) jiz Sokrates se snazil pteklenout pfi svém uceni vyhranény
problém pii vychové mladych a starych. V oslovovanych vid¢l urcitou jednotlivou osobu
a zaroven celek jako shrnuti velkého mnozstvi uceni. A pravé tim se vylucuji hranice mezi
mladim a stafim. Prolinani mladi a stari, a dokonce détstvi, mladi a stari je tak
neoddélitelnou soucdsti lidského Zivota, takZe ostré hranice neprichdzeji v Uvahu. Kazdy
andragog by mél vtomto smyslu disponovat védami pedagogickymi a naopak kazdy

pedagog by mél mit osvojeny znalosti o dospélosti.

Se vzristajicimi socidlnimi zménami zaznamenala koncepce kulturni prace a kulturni
edukace v poslednich desetiletich velky rozvoj a vyrazné zmény. Pozornost této oblasti
vénuji predevSim pedagogové volného casu. Otazkou pedagogického pulisobeni
V kulturnich institucich se specialn¢ zabyva kulturni pedagogika. Tato pedagogicka
disciplina pfedstavuje Sirokou oblast, ktera souvisi se vzdé&lavacimi ¢innosti v oblasti
kultury a kulturnich zafizeni. Pravé knihovny patii k jedném =z typickych kulturnich
zatizeni. Tyto instituce slouzi k vychové a vzdélavani, ale vedle své vzdélavaci funkce plni
své specifické funkce jako zafizeni, ktera maji odpovédnost za zachovani, tvorbu,

prezentaci a zachovani kulturnich hodnot. (Némec a kol, 2002, s. 50-51)

1.3 Zakladni pojmy pouzité v diplomové praci

Ageismus je nova forma systematicke stereotypizace a diskriminace osob kvili jejich
vysSimu veéku. Typické znakem ageismu je, Ze potencionalni obéti miize byt kazdy Clovek,

protoZe starne od svého narozeni. (Schmeidler a kol., 2009, s. 28)

Aktivni starnuti je snaha jednotlivce o zajisténi dobré kvality zivota. Kvalita Zivota je
reprezentovana individualnim Zivotnim standardem, ale také je Uzce spjata s prostifedim, ve
kterém jednotlivé osoby ziji. Tento termin byl pfijat Svétovou zdravotnickou organizaci
koncem devadesatych let 20. Stoleti. Termin zahrnuje nezavislost, Gfast na Zivoté

spole¢nosti, duistojnost, péci a seberealizaci. (Holczerova a Dvorackova, 2013, s. 23)

VeteSka (2016, s. 77-79) charakterizuje andragogiku jako nauku, ktera se zabyva procesy
a souvislostmi vzdélavani a uceni dospélych. Jejim objektem je dospély jedinec
a predmétem je komplexni edukacni realita dospélych. Je to védni disciplina, ktera se

podstatné 1i$i od pedagogiky.

Celozivotni vzdélavani nebo uceni je chapano jako celkové poslani, které zahrnuje Siroke

spektrum formalnich a neformalnich vzdélavacich zatfizeni nebo prostfedi. Vyzaduje
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celostni pfistup k vyuce. Odehrava se na riznych mistech a mélo by byt dostupné
jednotlivetm 1 spoleCenskym skupindm. Cilem celozivotniho vzdélavani je ucit se veédét,

jednat, Zit s ostatnimi a ucit se byt. (Riedlova, 2013, s. 6)

Pojem demografické starnuti znamena urcity proces, pii kterém se méni vékova struktura
obyvatel. Zvysuje se podil osob starSich nez 60 let a sniZuje se podil osob mladSich nez 15
let. Stars$i vékova skupina nartista rychleji, nez populace jako celek. (Demografie.info.cz,
2004-2014)

Gerontagogika je aplikovana andragogice disciplina, kterd je zaméfena na vychovné
a vzdélavaci ¢innosti dospélych a predevs§im seniort. Tato disciplina je chapéna ve smyslu
vychovy, vzdélavani ke stari, uceni se starnout a predevsim k aktivizaci a vzdélavani ve

star$im veéku. (Veteska, 2016, s. 94)

Gerontologie je obecny nazev pro nauku, ktera se zabyva stafim a starnutim, a to
z pohledu biologického, demografického, socialniho a zvelkého mnoZstvi dalSich
hledisek. (Holmerova, JuraSkova a Zikmundova, 2003, s. 43)

V odborné literatufe se uvadi, ze existuje asi tii sta definic, které vymezuji pojem starnuti.
Z&dna z nich v$ak neni povazovéana za absolutné platnou a definitivni. Autofi, ktefi se
zabyvaji problematikou starnuti, se shoduji vtom, Ze stafi (senium) je konecna etapa
Zivota (vyvojové obdobi) a starnuti (senescence) je nevyhnutelny fyziologicky proces,
kterému se zadny zivy C¢lovék nemulze vyhnout. Je to proces komplexni, dynamicky

a nevratny. (Piibyl, 2015, s. 9)

Dobrovolnictvi v soucasné spolecnosti zahrnuje ¢innost nadaci, charitativnich organizaci,
diakonii, ob¢anskych sdruzeni a vefejné prospésnych spolecnosti. Ty zakladaji veskerou
svoji préci na dobrovolnicich. Dobrovolnici jsou odvazni lidé, ktefi poskytuji svij cas,
energii, védomosti a dovednosti ve prospéch jinych lidi nebo spole¢nosti bez naroku na
finan¢ni odmény. Praci dobrovolnika mtize vykonéavat kazdy dospé€ly jednotlivec bez
ohledu na jeho vék. Jsou to lidé s humanistickou orientaci, socidln€ integrovani a vétSinou
se angazuji i v jinych aktivitach. Dodavaji lidem silu a nad&ji v pfekonavani jejich slabosti.
Odmeénou za jejich Cinnost je védomi, ze jejich pomoc mé opravdovy smysl (Kraus, 2008,

5. 187-188)

Komunitni knihovna je oficialné uznavanym terminem pro vefejné, méstské nebo obecni

knihovny. Tyto knihovny aktivné napomahaji rozvoji komunity v mist€¢ svého sidla
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a propojuji tak tradi¢ni knihovni a informacni sluzby s ¢innostmi komunitnich center.

(Souckova, 2015, s. 1)

Komunitni préace je chapana jako jedna z forem socialni pace, ktera ma v celém svété
tradici vice nez sto let. Jedna se v SirSim slova smyslu o organizovani socialnich ¢innosti
zpusobem, ktery zajistuje lidem piistup k aktivitim. Komunitou se rozumi skupina lidi,
ktefi bydli v geograficky definované oblasti a existuji mezi nimi vzajemné socialni vazby.
Komunita je vysledkem cilené¢ho usili a hledani sdilenych vyznamit, které mohou byt

podstatou pro dalii aktivity. (Stastnd, 2016, s. 8-9)

Podle Svétové zdravotnické organizace je kvalita Zivota definovana jako jedincova
percepce jeho pozice v Zivoté v souvislosti s jeho kulturou, systémem hodnot a ve vztahu
k jeho cilim, oCekavanim, normam a obavam. Jde o velmi Siroky koncept, ktery je
ovlivnén fyzickym zdravim ¢lovéka, psychickym stavem, osobnim vyznanim, socialnimi
vztahy a vztahem k hlavnim oblastem jeho zivotniho prostredi. (Vadurova a Mithlpachr in
Sayoud Solarov4, 2010, s. 50)

Mezigenereacni solidaritu je mozné charakterizovat jako soudrznost nebo sociélni
solidaritu, ktera je jednim z nejvyznamné&jSich humanisticky orientovanych civiliza¢nich

a kulturné-socidlnich aspektd. (Veteska, 2016, s. 29)

Za seniora je povazovana osoba, ktera dosahla dichodového véku. Pojem senior vychazi
Z pojmenovani celého ve€kového obdobi staroby (sénia). Pro oznaceni seniorského
veékového obdobi se rovné€z pouziva termin postproduktivni v€k nebo postaktivni vek.
Pojem dtchodce vyvolava urcity socialni status a tim je odkdzanost existence jedince na
dichod, ktery je formou finan¢niho pfijmu. Slova starsi, stary nebo stafi je doporuceno

pouZivat s terminem ¢lovék nebo lidé. (Bakova a kol., 2015, s. 72)

Solidarita je z etymologického hlediska odvozenym pojmem od slova solidum, které se
pouzivalo ve starém Rimé k oznadovani spoleéného zavazku dluznikil rudicich kazdy za
vSechny. Tento pojem je mozno vylozit jako porozuméni jednotliveim nebo celku, jako
védomi pfislusnosti k uré¢itému celku a soudrznost s celkem a jednotlivcem. V Sirokém
pojeti se da na solidaritu pohlizet jako na piislusnost jednotlivce k rodu, narodu, etniku

nebo zajmovému sdruzeni. (Tomes a Samalova, 2017, s. 10)

Usp&né, nebo také zdravé starnuti, je nadnarodni koncept, ktery respektuje staii jako
prirozené obdobi zivota ¢loveéka. Nabada seniory k aktivnimu a zdravému zplisobu zivota

s velkou mirou osobni spokojenosti. (Haskovcova, 2012, s. 168)
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Volnocasové aktivity jsou veskeré spoleCenské, kulturni a sportovni aktivity, kterym se
lidé vénuji ve svém volném case. VSichni, ktefi se zajimaji o seniory, by se méli dobie
orientovat o tom, kde a jaké volno¢asové aktivity jsou v dane lokalité k dispozici a nabizet

je aktivné i ostychavym seniorum. (HaSkovcova, 2012, s. 170)
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2 KONTEXTUALNI RAMEC AKTIVNIHO STARNUTI

Ve druhé kapitole diplomové prace uvadime podrobnou charakteristiku procesu starnuti
a vymezujeme dalSi pojmy souvisejici se starnouci populaci. Rozsahle se zamé&fujeme na
pojeti aktivniho starnuti a predkladame jeho ukotveni ve strategickych dokumentech.
Zamétujeme se zde na demografické hledisko a historické souvislosti starnuti populace, na
postoje k seniorim ve spolec¢nosti, genderové aspekty starnuti, smysl a kvalitu Zivota ve
stafi, teorii uspésného aktivniho starnuti, zdravy Zivotni styl, potieby senioru, solidaritu se

starnoucimi ob&any, problémy a zmény souvisejici se stafim a starnutim.

2.1 Starnouci populace

Stari je soucasti vyvojovych etap lidského zivota, ve které se klade diraz na zachovani
pohybovych schopnosti a neustdly psychosocidlni rozvoj osobnosti c¢loveéka. Stari
neznamena konec Zivota. Prodluzovani lidského Zivota a vzajemné souZziti s ostatnimi
generacemi prinasi nové moznosti k vytvareni nového modelu osobniho ristu, ve kterém je
zivot predkladan jako nepfetrzity celek od narozeni az do smrti. (Klevetova a Dlabalov4,
2008, s. 11)

Socialni kategorii stafi, starnuti a seniory jako vékovou socialni skupinou se zabyva védni
disciplina, kterd se nazyva socialni gerontologie, neboli gerontosociologie. Jeji rozvoj
zacal asi pted pul stoletim, ale kofeny sahaji hloub¢ji do minulosti. Pomal¢ rozvijeni jejich
teorii je pfi¢itano pomalému odlouceni od strukturniho funkcionalismu. Gerontologie
zacala teprve neddvno pfijimat nové perspektivy (teorii smény, fenomenologii, symbolicky
interakcionismus, socialni konstruktivismus, teorii konfliktu a feministické teorie), které
jinde v sociologii expandovaly jiz od konce Sedesatych let minulého stoleti. (Sykorova,
2007, s. 30)

Starnuti je velkou vysadou, kterd povoluje zpétnou vazbu k dlouhému zivotu a ten mize
byt oZiven v retrospektivé. Se starnutim tato retrospektiva zahrnuje projevy a chovani,
které se stavaji realnymi a pritomnymi. Starnuti lidi ma obecny potencial ve smyslu
gerontransendence. Je to posun do meta pohledu, od materialistické a racionalni vize k vizi
Znamena to, Ze star$i Clovék néco prekondva, presahuje a gerontranscendence je
povazovana za konecné stadium v procesu vedoucimu ke zrani a moudrosti. (Erikson,
1999, s. 117-122)
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Demograficky vyvoj

Poprvé v historii zaZiva lidstvo fenomén, ktery byl nazvan starnuti populace.
Z demografického hlediska je to urcity proces, v jehoz pribéhu se méni vékova struktura
obyvatel tak, Ze roste podil osob starSich nez 60-65 let a sniZuje se podil osob mladSich nez
15 let. Populace byva oznacovana jako mlada, stfedniho véku nebo starnouct, tento fakt je
zavisly na vekové struktufe a vzéjemnych proporcich mezi hlavnimi vékovymi skupinami:

0-14, 15-59, 60+. (Rabusic, 1995, s. 6-7)

Staii a starnuti je spojeno s lidstvem od pocatka jeho historie. Bylo vnimano lidmi vzdy
pod vlivem ur¢it¢é urovné dané historické epochy a v souvislosti s kulturnimi,
nabozenskymi a socialné-ekonomickymi aspekty. V prubéhu historie se ménil pohled na
starého Cloveka a také doba doziti. V obdobi antiky se lidé dozivali primérného véku 25
let, Evropsky pramér az do 16. stoleti byl stejny. V prvni ¢tvrting 18. stoleti se pramér
zvysil na 30 let a v 19. stoleti na 40 let. V roce 1940 dosahl vék doziti na hranici 50 let.
Tyto udaje byly ovlivnény velkou umrtnosti kojencti a déti, valkami, epidemiemi

a hladomorem. (VeteSka, 2016, s. 20-22)

Zmény z pohledu sociografického jsou povaZzovany za vyzvu pro celou sjednocenou
Evropu v soucasnosti i v budoucnosti. Dramaticky klesad porodnost a roste podil seniort
hlavné v prosperujicich méstech také v Cesku. P¥ispivaji k tomu ekonomické zmény, které
jsou zesileny globalizaci a socialni transformaci. Tyto skute¢nosti ovliviiuji chod a funkci
spolecnosti a také mnozstvi prilezitosti k vyuzivani schopnosti jedince 1 skupin. Vékova
struktura kazdé spole¢nosti je ovlivnéna tiemi faktory — porodnosti, umrtnosti a migraci
obyvatelstva. Pé¢tina populace Evropské unie piekrocila vékovou hranici 65 let, a je
predpoklad, ze v roce 2050 to bude vice neZz polovina. Vy3si procento starych lidi je
u starSich ¢lentt EU. V nov¢ pfistupujicich zemich roste pozvolna, protoze zemé vychodni
a stfedni Evropy se rodi zatim hodné déti a zdravotnictvi a systém zdravotniho pojisténi
neni na tak dobré urovni. Tyto zemé se budou postupné ptizplisobovat a trend starnuti se
bude zrychlovat. Do Ceska proudi imigranti z Ukrajiny, Slovenska, Polska a Vietnamu,
¢imz nartsta populace a snizuje se demograficky vék. Jedinym statem se starou populaci je
Turecko a naopak relativné mladou populaci ma Irsko. V EU je demograficky nejmladsi
Slovensko a Kypr. Kromé starnuti populace se Evropa musi vyrovnat s vyzvou snizovani
populace vici okolnimu svétu. Pred lety Zilo na tizemi EU 15% populace, nyni je to 7%

a v roce 2050 to bude jen 4-5%. (Schmeidler a kol., 2009, s. 6-18)
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Ve vyspélych statech je proces demografické revoluce skoncen jiZz par desitek let. Od
poloviny Sedesatych let jsou pozorovany vyznamné zmény v demografickém chovéni,
které jsou nazyvany jako druhy demograficky ptfechod. V nasi republice se zacaly
projevovat procesy, které jsou s druhym ptrechodem spojeny zacatkem 90. let 20. stoleti.
Za zmény je povazovano mimo jin¢ odkladani rodiCovstvi az do vyssiho veku, vétsi podil
déti narozenych mimo manzelstvi a nizkd uroven plodnosti. Trvale jsou zlepSovany

pomgéry umrtnosti a tim se zintenziviiuje demografické starnuti. (Svobodova, 2010, s. 6)

Podle nejnovéjsich udaju z roku 2016 sméfoval vyvoj ceské populace k vy$simu poctu zive
narozenych déti, a snatkii a mensimu poctu imrti. Pocet obyvatel se zvysil o 25 tisic na
celkovy pocet 10,578 milionu. Pfibylo pifedev§im obyvatel, ktefi jsou starSi nez 65 let.
Proces starnuti pokracuje i pies narust narozenych déti, ktery zacal v roce 2008. ZvySuje se
seniorska slozka populace, vékovy prumér na konci roku 2016 byl 42, let. (Kfestanova,

Kurkin a Némeckova, 2017, s. 187)

Odhaduje se, Ze v roce 2050 bude asi jedna tietina obyvatel Ceské republiky starsi nez 65
let. Obyvatel nad 85 let bude vice nez pual milionu. Demografické starnuti ceské
populace sebou piinese krom¢ narokd na systém vefejné a socialni politiky také
predpoklad, Ze nebude z praktického hlediska existovat vékova diskriminace. Starnuti
populace sebou pfinese kromé nutné zasadni zmény v oblasti vetejné politiky také pottebu

uvazovani o rozdilnych dimenzich Zivota lidi. (Cerna, 2017, s. 5)

Vékové sloZeni obyvatelstva
k 31. 12. 2006 a predpoklad v roce 2050

T
60 40 20 o 20 40 60
tls. osob

[ B stevkat1. 12,2008 [ prognoza pro rok 2050 I

Obrazek 1 Strom Zivota k 31. 12. 2006 a projekce roku 2050 dle CSU (Zdroj: Problémy
mobility starnouci populace, 2009, s. 11)
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Objevuji se teorie, Ze star§i generace ztrati zdroje smyslu Zivota, ale udrzi si uréitou moc.
Svou nadvladu si budou udrzovat diky svym dichodim a nabytym zkuSenostem.
Ekonomové odhaduji, Ze se pocetni relace posunou ve prospéch starnouci populace na
dvacata léta 21. stoleti. V prognozach se napiiklad uvadi, ze v Némecku nastane po roce
2023 gerontokraticky systém, ve kterych budou seniofi rozhodovat o mladych. Urc¢itému
vykofistovani mladych bude branit pouze strach odchodu ze zemé nebo neziStné postoje

a chovani vuci vlastnim détem. (Schirrmacher, 2004, s. 105)

cey

Podle Rabusice (1995, s. 151-152) rapidné klesaji poCty zijicich muzi nad 60 let véku.
Tato tak zvana feminizace stafi ukazuje, ze Zeny predstavuji vétSinu star§i populace téméft
ve vSech zemich svéta. Feminizace sebou piindsi vdovstvi a osamélost zen a vétsi
pravdépodobnost Zivota v chudob¢é. Na rozdil od muzi ziji star§i zeny pfevazné samy
v domacnostech. Je to zptisobeno vyssi tmrtnosti muzi ve star§im véku a také tim, ze muzi
Castéji uzaviraji dalsi snatky prevazné s mladsimi zenami. Zvysuji tak pravdépodobnost, ze

ey

svoji manzelku nepteziji a nebudou zit osaméle.
Postoje ke stari a starnuti

V soucasné spolecnosti je upiednostiovan kult mladi a krasy. Staii byva spojovéano
Sruznymi obavami, se strachem a s Zivotnimi nejistotami, které mohou vést aZ ke
gerontofobii. Stafi je vétSinou chapano jako konecné obdobi Zivota, ve kterém clovek
pouze chiadne. Systém hodnot v nasi spolecnosti, ktery je zaméfen na vykony a aktivitu

mladych lidi, vétsinou nepomysli na starsi lidi. (Vagnerova, 2000, s. 444)

Moderni doba se vyznacuje technickym pokrokem a piesycenosti informacemi, coz
urCitym zpiisobem naruSuje lidskou sounalezitost. Lidé se méné setkavaji v dasledku
pouzivani modernich komunikacnich prostiedki a seniofi tak pfichazeji o potiebu
predavani informaci mladsi generaci. Prizkumy dokazuji, Ze seniofi Casto ztraceji
sebediivéru a citi se osamoceni. Nékteré kampané nabadaji k tomu, ze nase spolecnost
nepotiebuje rady starSich. Objevil se taky novy pojem ageismus. Mimo vékovou
diskriminaci zahrnuje také veskeré negativni predstavy o stafi. Stafi je zde povazovano za
nemoc, senioii nemaji ¢im prispet spolecnosti a jsou vSichni bez rozdilu stejni. Vyvoj
Cloveéka se rozdélil podle veékovych kategorii, kazda kategorie mé zde néjakou roli.
Jednotlivé kategorie si nedokazou porozumét a nejcastéji se tento jev odrézi na seniorech.
Soudobi seniofi jsou velmi vnitiné heterogenni skupinou. Starnuti prozivaji pod vlivem

minulosti a souc¢asné doby a je velmi individualni. (Klevetova a Dlabalové, 2008, s. 13-14)
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Ageismus se stal po rasismu a sexismu dal§im hlavnim tématem v diskusich o rovnosti
prav a prilezitosti. Zahrani¢ni studie dokazuji, ze negativni sebehodnoceni seniorit jako
jeden z diasledkti ageismu muze zkracovat nadéje na jejich doziti. Ma také vliv na
fungovani riznych spolecenskych sfér, véetné socidlni politiky. Tento pojem vytvofil na
konci Sedesatych let dvacétého stoleti americky gerontolog Roberta N. Butler toho
z diivodu, aby popsal stereotypy a myty, které¢ se tykaji staii a predsudkd vii€i starsi
generaci, které podle jeho nazoru lze do urcité miry nalézt v kazdém z nas. (Schmeidler
a kol. 2009, s. 28)

Zprava z vyzkumu ,.Nazory a postoje Ceské populace k seniorim® uvadi, ze zhruba
polovina populace vidi seniory v souvislosti s pojmy stafi, staii lidé a starci. DalSim ze
znak, které vytvaii identitu seniora, je podle cca 40% populace ekonomicka role, ¢lovék
nepracuje a pobird dichod. Pouze 7% populace se ptiklani k rodinné roli a 6% ke
zdravotnimu stavu. Posledni vyraznou charakteristikou senioru (podil 7%) je to, Ze
disponuji velkym objemem casu a jeho naplni. Pouze 2 % populace urcuje identitu seniort
podle zkuSenosti, moudrosti, nadhledu, zodpovédnosti a podobné. Typickou identitou
seniora je teda Cloveék pobirajici dichod ve véku vyssim nez 60 let, ktery ma zpravidla

vnoucata a hrozi mu potencialni zdravotni problémy. (Sak a Kolesarova, 2008, s. 16)
Povinna a dobrovolna solidarita se starnoucimi lidmi

Aktuélnost solidarity v evropském pojeti je dana soucasnou socialni politikou vlady, kterd
naruSuje principy dobrovolné i povinné solidarity. Politika se svymi systémoveé
nevyvazenymi zdsahy ma vliv na ¢ast populaci z hlediska hrozby socialniho vylouceni.
Neexistuje jedna obecnd podoba lidské solidarity, neni ani univerzalni nebo konstantni
solidarita. VSechny civilizace a jejich sociélni systemy maji svoje tradice a doktriny
solidarity. Vyviji si svoje nastroje a zpusoby jeji realizace, které co nejlépe odpovidaji
potiebam spole¢nosti v dané dobé. Cile a nastroje solidarity jsou vzdy urcovany
konkrétnim socialnim prostorem a socialnim ¢asem. Z historického hlediska se vyvinula
dvé paradigmata solidarity — dobrovolnd a povinna. Dobrovolna solidarita je vétSinou
spontanni a ucelova, byva v ni zahrnuta pomoc druhym, humanitarni pomoc lidem v nouzi,
dobrovolnictvi a filantropie. Povinna solidarita se liSi tim, Ze vychazi z pfirozené lidské
potieby branit se kolektivné. Je to produkt evropskeé civilizace ve fazi vyvoje a je
definovana a organizovana prostfednictvim statu. Obsahuje vSechny formy socialniho

pojisténi a zaopatieni, socialni péce a sluzeb. Jeji rozsah je vymezen kodifikovanymi
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socialnimi pravy jedincd, které jsou definovany ustavou a mezinarodnimi tmluvami.

(Tomes a Sdmalova, 2017, s. 9-10)

Zdravotni a socioekonomicka situace seniori

V pribéhu procesu starnuti dochédzi ke zméné osobnosti. Tato zména mtize byt chapana
bud’ z pozitivni stranky ve smyslu moudrosti, nebo z negativni stranky ve vztahu k rostouci
introverzi, uzkostem, depresim a neschopnosti ptizpiisobovat se zménam. Piestoze vSak
jsou v souvislosti se starnutim asociovany hlavné zmény involu¢ni, s vékem neklesaji
a nemizi veSkeré dovednosti a funkce, které Clovék ziskava béhem svého zivota.
Z obecného hlediska se sniZuje vitalita a ubyva energie. Zpomaluje se psychomotoricke
tempo a funk¢ni senzomotorické koordinace. Typickymi zménami jsou poruchy paméti.
Naopak se neméni naptiklad funkce dlouhodobé paméti, profesni paméti. ZvySuje se také
zajem o vSeobecnou informovanost a celkovy piehled. Narista také smysl pro detaily. Od
ur¢itého veku se vyskytuji potize s pozadavky bézného dne. Jedna se dondsku tézkého
nakupu, o potfebu doprovodu k Iékafi a podobné potieby, ¢imz se zvySuje zavislost, ktera
se zvySuje Vv ptipadé nemoci. Celkové se snizuje sob&stacnost vCetné psychické. Seniofi
trpi zvySenou tUnavou, poruchami spanku a jsou vice rozmrzeli. Uvazuji casto
o smyslu Zivota obecné i o vlastnim, coZ je spojovano se smutkem. Casto proZivaji obavy
ze samoty bud’ opravdové, nebo potencidlni. ZhorSuji se motorické dovednosti, coz byva
pric¢inou zhorSené¢ho sebehodnoceni a frustrace. Inteligence a tviir¢i schopnosti mohou byt
zachovany az do pozdéjsiho veéku, predevsim se to tyka lidi, ktefi tyto schopnosti vyuzivali
po cely zivot. VéEtsi diraz je kladen na psychické potieby jako je seberealizace
a sounalezitost, které se mohou vytracet z zivota odchodem do diichodu, piestéhovanim,
ztratou manzela nebo manzelky, odchodem potomku zdomova a hledanim nového

programu pro zivot. (Schmeidler, 2009, s. 41-42)

Sak a Kolesarova (2008, s. 136-137) uvadi, Zze podle vyzkumu dochazi u populace
K rapidnimu zhorSovani zdravotniho stavu az od 70 let véku. Zhruba polovina seniord
Vv této veékové kategorii potiebuje pravidelnou lékatrskou péci s odliSnou mirou. Vzhledem
k stalému nartstu druhého placeni tak zvana spolutiast piestava dostacovat pii realizované
péci prvni placeni (celozivotné placend zdravotni péce). Tento vysoky nartst vede k tomu,

ze zdravotni péce bude pro star$i generaci za hranicemi jejich mozZnosti.

Demografické zmény sebou piinaseji nové vzniklé problémy. Jednd se naptiklad

0 mobilitu starSich lidi, kteti ve velké mitfe vyuzivaji jizdu automobilem. NevyuZzivaji tak
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dostatecné energeticky usporné zpiisoby mobility, kterymi jsou chlize, jizda na kole,
vetejné dopravni prostfedky a sluzeb kombinujicich vice zptsobt pfepravy. Ovliviiuje to
jejich nezavisly zivot, ale predev§im osobni zdravotni stav kazdého jednotlivce, protoze

starSi lidé omezuji aktivni zdravy pohyb. (Schmeidler a kol, 2009, s. 9)
Faze Zivota ve stafi a riizna pojeti starnuti

V poslednich letech se ukézalo, Ze stafi neni jen zalezitosti starych lidi, ale jednd se
o celoZivotni proces, coz ukazuje celkove holistickeé, celozZivotni a biodromalni pojeti
a psychologie Zivota. Riist a zralost osobnosti véetné jeji integrace neni ukon¢en odchodem
do dtchodu. S pomoci ptipravy na dichod je nutno zacit mnohem dfive, nez pii vstupu do
dichodu. Zjistilo se také, ze mozkové bunky u starSich lidi odumiraji, ale zaroven vznikaji
nova nervova spojeni a rodi se nové buiiky, coz prokazuje tak zvana dospéla neurogeneze.
Clovék je tedy schopen udit se novym vécem. Bylo také potvrzeno, Ze lidé ve tieti fazi
zivota jsou moudiejsi nezavisle na inteligenci. V této fazi Zivota se vyskytuje nejvétsi mira
pocitu Stésti. Vyzkumy prokézaly, ze nejstastnéji se citi lidé ve véku nad 70 let.

(Kiivohlavy, 2012, s. 13-15)

Kiivohlavy (2012, s. 18) hovofi o ¢tyfech zakladnich etapach lidského Zivota. Prvni faze je
mladi (0-30 let), druhou je stiedni vék neboli doba dospélosti (30-65 let), tieti faze Zivota
je obdobi Zivota v diichodu (65-85 let). Tato faze byva v anglosaské literatuie jesté nékdy
rozdélena na dva useky, coz je mladsi ¢lovek star§iho véku a starsi Clovek starSiho veéku.
Posledni ¢tvrta faze pripravou na odchod ze Zivota (85 let a vice). Lidé, ktefi se doZiji

takového veéku, jsou povazovani za dlouhoveké.

Proces starnuti ovliviluje mnoho faktorti, které se déli na vnéjsi a vnitini. Vnéjsi faktory
jsou fyzikalni, chemické a socidlni. Mezi vnitini faktory patfi genetickd vybava, télesné
nemoci, psychickeé poruchy a psychicka vybava kazdeho jedince. Fyziologické starnuti
byva charakterizovano jako primarni nebo zdravé starnuti. Provazi ho pfirozené projevy
odpovidajici véku a vytvaii se typicky obraz, ktery se nazyva starecky fenotyp. Jedna se
o pokracujici proces, ktery se zrychluje po dosaZzeni 65 let véku. Nasleduje patologické
(sekundarni) starnuti. To se vyznacuje zrychlenym procesem starnuti a je chapano jako
starnuti chorobné. Starnuti terciarni je spojeno s umiranim a rychlym télesnym tupadkem.
(Pribyl, 2015, s. 9-10)

Psychické znamky starnuti mohou byt posuzovany podle méfitka biologického véeku,

poptipad¢ psychologického véku. Zmény v obdobi stafi jsou velmi slozité. Vénuje se jim
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vyvojovd psychologie a psychologie staii a starnuti, ktera byva nazyvana jako
gerontopsychologie. Psychické starnuti se projevuje mnoha zptsoby. Casté jsou zmény
psychickych funkci, které jsou podminény strachem z osamélosti a opusSténosti, a maji
stoupajici tendenci. Méni se také hodnoty zaméfené na duchovni oblasti ¢lovéka,

osobnostni rysy a sniZuje se schopnost adaptace. (Stuart-Hamilton, 1999, s. 225-227)

Podle HaSkovcové (1990, s. 94-95) se psychologicke aspekty starnuti staly predmétem
odborného zajmu az ve 20. stoleti. Dlouhou dobu byla pozornost vénovana pouze
nemocnym starym lidem, kterym byla poskytovana urcita socidlni péce. V soucasné dobé
je aktudlnim problémem fyzicka a psychicka sobéstacnost seniorl, a nastal vyrazny rust

vyzkumti zamétenych na jejich psychiku.

Biologické starnuti vysvétluje Stuart-Hamilton (1999, s. 22) jako posledni fazi vyvoje
Cloveka, které proziva kazdy zdravy i nemocny jedinec. Pojem biologicky vék znamena
objektivni stav fyzického vyvoje ¢lovéka nebo jeho degenerace. Z obecného hlediska
vyjadfuje tento pojem celkovy stav lidského organismu. Pro uréeni biologického véku jsou
Anatomicky vek vyjadiuje stav soustavy kosti nebo télesné stavby clovéka. Karpalni vek
ukazuje stav karpalnich kustek a fyziologicky vek predstavuje stav fyziologickych procesu

organismu, coz je naptiklad rychlost metabolismu.

Podle Pribyla (2015, s. 10-12) je kalendarni stari uréeno dosazenim urcitého véku a je
povazovano za socialni konstrukt. Je jasné vymezitelné a ma velky vyznam naptiklad pro
demografické a statistické ucely. Obecné uzndvanou podle Svétové zdravotnické
organizace je nasledujici periodizace lidského véku: 60-74 let (starnuti, rané staii,
senescence); 75-89 let (vlastni stafi, kmetstvi, senium) a 90 a vice let (dlouhovékost,
patriarchium). Vzhledem ktomu, Ze se zdravotni a funk¢ni stav starnouci populace
zlepSuje, piiklani se vice autorti k nasledujicimu ¢lenéni: mladi seniofi ve véku 65-74 let
(young-old); staii seniofi ve véku 75-84 let (old-old) a velmi stafi seniofi ve véku 85 let
a vice (oldes-old, very old-old). V kontextu se socialnim staFim se hovoii o socialni
periodizaci Zivota ¢loveéka, ktera se podle produktivity a socialnich roli ¢leni do tak
zvanych veki. Prvni predproduktivni vék je obdobi détstvi a mladi, vzdélavani a ptipravy
na profesi. Druhy produktivni vek je jiz fazi dospélosti. V této fazi je na vrcholu
biologicka, socidlni a pracovni aktivita. Ve tfetim postproduktivnim véku dochazi
k poklesu produktivity a pfechodu do penze. Ctvrty vék je fazi zavislosti, coZ je spojovano

se ztratou sobéstaénosti a té€lesnou 1 duSevni zchatralosti. Socialni stari souvisi se zménou
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zivotniho stylu, méni se zivotni potfeby a socialni role, kterd je dana odchodem do
dichodu. V souvislosti suvedenymi zménami se muze u nékterych seniorti objevit

handicap socialni integrace.

Obecné je za starého Cloveéka povazovan Clovek, ktery je tak oznacen vétSinou spolecnosti.
Tato hranice se posouvé s prodluzovanim Zivota. Napiiklad v roce 1800 byl za starého
pokladan ¢lovek ve véku 40 let. V soucasnosti je v rozvinutéjSich zemi za spodni hranici
povazovan vék 65 let. Z provadénych vyzkumt vyplynulo, ze chronologicky vék nemusi
byt prvofadym kritériem pro vnimani seniorského véku. Populaci seniortt mizeme clenit
z hlediska funkéni zdatnosti na elitni, zdatné, nezavislé, kiehké, zavislé, zcela zavislé

a umirajici. (Pfibyl, 2015, s. 14)
Smysl a kvalita Zivota

Podle Giddense (1999, s. 57) ptedstavoval v tradi¢ni spoleénosti piechod k nejvyssimu
véku vrchol vSeho, ¢eho mohl ¢loveék v zivoté dosahnout. Naopak je tomu v priumyslové
spole¢nosti. Po odchodu do dichodu, pti bydleni v domacnosti bez déti a bez ekonomické
aktivity se tézko naléza smysl Zivota. Diivéjsi ndzor byl, ze se maji lidé méné zajimat
o svlij vné&jsi prospéch a obraceji se ke svym vnitinim zdrojim. V moderni spole¢nosti, kde
je hodné lidi fyzicky zpusobilych i ve vyssim véku se klade diiraz na orientaci navenek.

Novy zacatek mohou seniofi nalézt ve tfetim véku, kde mlize zacinat nova faze vzdélavani.

Grln (2009, s. 12) uvadi, Ze podle C. G. Junga spociva smysl zivota ve stati v tom, Ze se
¢loveék smifi s ubyvanim fyzickych a duSevnich sil, a za¢ne se vice vénovat svému nitru.
Bohatstvi ¢lovéka se skryva pravé v jeho dusi. Ve stafi by se mél Clovék zahledét vice
sebe, aby tak nalezl poklad vzpominek a svoje vnitini bohatstvi. To se projevuje praveé

mnozstvim zkuSenosti a obrazu.

Staii je vyvrcholenim a konecnou fazi individuédlniho Zivota ¢lovéka, ale je také disledkem
spolecnosti, ve které zil a stale zije. Jako fenomén spolecnosti je zaroven jejim produktem
a vypovida o ni. Musi byt chapano v kontextu celého Zivotniho cyklu. Kvalita Zivota ve
stafi je ve velké mife ovlivnéna zplisobem prozivani détstvi, mladi a dospélosti. Souvislost
mezi stafim a spolecnosti neni vymezena jen vlivem na jedince, ale také vlivem jedince na
spolecnost. Kvalita Zivota a obsah stafi pisobi na spole¢nosti. Prodluzovani délky zivota
je teda vyznamné nejen vzhledem k samotnému c¢loveéku, ale piinasi velky potencial
zpétného vlivu na kvalitu spolecnosti a jeji zménu, kterd vede ktak proméné na

dlouhovékou spolecnost. (Sak a Kolesarova, 2012, s. 11)
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Starnuti je pfirozenym procesem a jsou v ném ohrozeny urcité faktory. Je to velmi dlouhy
proces, ve kterém dochazi k evoluci a k involuci. U kazdého jedince probiha tento proces
riznym zpusobem. K fyziologickym zménam dochazi zpravidla kolem ctyficatého roku,
coz je mnohem dfive, nez se zacnou objevovat ptiznaky starnuti. Je potieba zacit jednat
vcas. Pokud ¢lovék méa povédomi o tom, které faktory jsou ohrozeny, miize nachéazet vcas
vhodné prostfedky k tomu, jak starnuti alesponi zpomalit. Dale jak ho vyuzit alespon z té
kladné stranky, zaméfit se na jeho nejlepsi soucasti a co nejvhodnéji se mu prizptisobit.
Mezi starymi lidmi tvofi elitu aktivni, vitalni, zdravi, zvidavi jedinci, ktefi jsou otevieni
novym vécem a experimentim. Jsou to lidé, kteti prozivaji GspéSné staii. Velky vyznam
pro zpomaleni, nebo prevenci neptijemnych jevii ma pro ¢lovéka fyzické cviceni, ochrana
pied stykem s chemickymi vyrobky, pravidelnost spanku, strava bohata na Ziviny s malym
obsahem kalorii, posilovani imunitniho systému, udrzovani paméti, prozivani klidného
zivota bez stresti, eliminace télesné nadvahy, nekutactvi, stimulace péti lidskych smysld,
ovlivilovani zdravi prostiednictvim pozitivnich dusevnich schopnosti. (Dessaint, 1999,

5. 11-19).

Existuje fada uZzitenych ndstroji a pomucek, které pomahaji ke zlepSovani urcitych
aspekttl zivota ¢loveka. Je to naptiklad provadéni bilance pro lepsi sebepoznani. Bilance se
tyka vzhledu, zdravotniho stavu, osobni realizace, vztaht sdruhymi lidmi, vztahu
S partnery, zaméstnani, finanéni situace, hmotného prosttedi, spolubydlicich, duchovniho
zivota, spolecenské prospéSnosti. Dal§im nastrojem je stanoveni zasadnich cilti a tvorby
planu na jejich dosaZeni. Do planu miZe byt zahrnuto napiiklad zbaveni se urcitych
navykl, osvojeni novych navyki, vénovani vice Casu svym blizkym, tfibeni ducha
a obohaceni vSeobecného vzdé€lani. Zajimavou pomitckou je hra s kartami na piedstavy
a kladné myslenky, psani deniku, nebo jen obycejného zapisniku. Velmi dulezité je
vytvofeni svého vnitiniho UtoCiste, pficemz je napied potieba se zcela uvolnit, aby zeslabla
védoma, rozumova a kriticka ¢ast podvédomi. Nasleduje volné pisobeni piedstavivosti
a tvorivosti. V duSevni roving je tfeba myslet na prostfedky, kterymi se procvicuje pamét
a rozviji analytické a syntetické schopnosti. Pokud jde o télesnou stranku, je potieba
myslet na to, ze je pii kazdé Cinnosti potfeba se uvolnit, okysli¢it organismus, rozvijet

pruznosti a motoriku. (Dessaint, 1999, s. 33-48)

Ucelem smyslu zivota neni dosdhnout vysokého véku samo o sobé. Cilem je udrzovat

schopnost zvladani ukonli a pozadavkll Zivota samostatné, bez pomoci druhych osob.
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Jedna se také o nezavislost na pomoci druhych v pracovni, spole¢enské, zajmové oblasti.
Je dobré mit dostatek sil a vyuZzit je k pomoci slabSim, vice postizenym a star§im. DalSim
cilem Zivota je udrzZeni kvality zivota, umét zvladat vSechny povinnosti a mit radost ze
vSeho proZitého. Dulezité je pfenaseni aktivné nasbiranych zkuSenosti na druhé a pomoc
pfi feSeni Zivotnich okolnosti ostatnich jedinci. Dale také davat priklad mladSi generaci.
Duraz je kladen na ucast v profesnim, spole¢enském, rodinném a zajmovém zivoté podle
svych moznosti a schopnosti. Ve stafi existuje dva hlavni zptsoby zivotniho cyklu. Jde
0 pasivni zpusob, ktery se vyznacuje nefinnosti a pasivnim pfijimanim udalosti. Tento
zpusob zivota upfednostiiuji zastanci klidného Zivota bez strest. Druhy typem je aktivni
zpusob Zzivotniho stylu. Jeho vyznavaci se snazi o dosazeni spolecenské potiebnosti
a uziteCnosti. Zapojuji se do profesniho, zajmového, spoleCenského, politického
a klubového zivota. Toto zapojeni musi probihat aktivné s plnohodnotnou tucasti, nejen
jako pasivni pozorovatel na udalosti, ale napiiklad jako pomocnik pfi realizaci riznych
akci. (Sramo, 2012, s. 68-69).

Aktivni dichodci

V soucasné dobé neznamend odchod do diichodu ponechani vydéle¢né ¢innosti. Diichodci
nalézaji vétSinou méné placenou praci a rozdil jim vyrovnava vyplaceni dichodovych
davek. Moudré¢ je také to, ze prechéazeji na Castecné tivazky, které vyhovuji 1épe jejich
fyzickym a dusevnim zménam. Necinnost a ztrata socialni komunikace, ktera je spojena se
zaméstnanim, urychluje proces starnuti. Predpokladem aktivniho starnuti je péce o télo
i ducha. Seniofi by neméli zanedbavat, podcenovat preventivni prohlidky a rtzna
o¢kovani. Kazdy senior, ktery ma povédomi o své nemoci, nebo zdravotnim postizeni umi
Iépe se svou chorobou ,komunikovat“. Také tim paddem dokaze omezit ¢innosti nebo
zvyklosti, které by mohly nemoc zhorSovat. Prodluzuji si tak svij aktivni Zzivot.
Doporucuje se denné ujit alespon 3 kilometry a ménit trasy, aby seniofi neztraceli prehled
o déni v okoli. Dtlezité je sledovani zprav, aby neztraceli povédomi, ¢im spolecnost Zije.
Ve zralém véku je nutné dbat o svij zevnéjSek, coz usnadiiuje socidlni komunikaci.
Zanedbavani je vysledkem pohodlnosti, lenosti a urychluje samotu, a tim i starnuti. Lide
v diichodu nesmi ztracet socialni komunikaci. Mohou pracovat v obéanskych sdruzenich
nebo uzivat aktivizujici socidlni sluzby, které cilevédomé napliuji volny ¢as a poskytu;ji
moznost socialnich kontaktu. V nékterych zemich se dichodci zaméstnavaji v sociélnich

sluzbéch jako dobrovolnici za stravu a bydleni, coz jim dava novy smysl zivota a nadé&ji, Ze
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aZ budou oni potiebovat tuto pomoc, bude o né¢ podobné postarano. Dobrovolnictvi dava
pocit uzite¢nosti a novy smysl zivota. Podminky pro statem podporované dobrovolnictvi
v Ceské republice upravuje zdkon &. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé&, ve znéni
pozdéjSich predpisii. Nevztahuje se na dobrovolné ¢innosti obecné. Nékteré povinnosti
dobrovolnikil jsou vymezeny v zékon¢ ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti
v platném znéni. V sociélnich sluzbach bylo dobrovolnictvi legalizovdno koncem roku
2007, kdy se dobrovolnici objevili po boku profesionalnich pracovnikl, jde o novelu
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich piedpist. (Budinsky
a kol., 2013, s. 20-22)

2.2 Aktivni starnuti a jeho ukotveni ve strategickych dokumentech

Nase spolecnost nebyla na rychly narast poctu osob, které dosahuji vyssiho véku nez 60 let
piipravena, piestoze demografové na tuto skute¢nost s piedstihem poukazovali. Ve stejné
situaci se ocitly vSechny evropské a svétové staty. Jako prvni upozornila na tento problém
argentinska delegace na zasedani OSN v roce 1976, piednesla zde navrh rezoluce, ktery
byl schvélen. OSN svolala dvé svétova shromazdéni. Prvni probéhlo ve Vidni v roce 1982
a vystupem bylo pfijeti Videniského mezinarodniho akéniho planu starnuti. V roce 1991
vydala OSN Zasady OSN pro seniory a vyhlasila v roce 1999 Mezinarodni rok seniord.
Na druhém shromazdéni v Madridu v roce 2002 byla schvalena nova strategie, ktera byla
nazvana jako ,,Madridsky mezinarodni akéni plan pro problematiku starnuti®. Ve stejném
roce byla svoladna Ministerska konference o starnuti v Berlingé. Tato konference pfijala
,»Regionalni implementacni strategie k Madridskému mezinarodnimu akénimu planu pro
problematiku starnuti“. Evropska hospodaiska komise OSN svolavéa také jednou za pét let
kontrolni ministerska shroméazdéni. V roce 2012 se zacaly aktivizovat mezinarodni nestatni
organizace. International Federation on Ageing pfipravila podklady pro konferenci ve
Vidni. DoSlo na ni k zavéram, Ze staty se musi vénovat otazkam aktivniho stafi. Rok 2012

413

byl Evropskou unii vyhlaSen za ,,Rok aktivniho staii*. S vy$§im vékem piibyvaji nemocni
a zdravotn¢ postizeni ob¢ané. Na tyto problémy upozornila jiz v devadesatych letech
Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj a vénuje se jim i Evropska unie, ktera
piedlozila studii s nazvem ,,Report on long term care for older people*. (Budinsky a kol,

2013, s. 22-28)

Za mimotadnou aktivitu na celosvétové tUrovni lze povazovat program Svétove

zdravotnické organizace z roku 1991 ,,Zdravi pro vSechny do roku 2000“, ktery pokracuje
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programem ,,Zdravi pro vSechny v 21. stoleti*. Zdravi seniofi jsou nabadani k tomu, aby
pecovali o svoji co nejdelsi sob&staénost. K tomu by mél poslouzit jako pomocnik Program
zdravého starnuti. Pro Evropu byl zkoncipovan projekt Starnout zdravé, pro Ceskou
republiku je znam pod nazvem Starnout zdravé v Ceské republice. (Ha3kovcovd, 2012,
s. 21-23)

Je potieba pamatovat i na nesobésta¢né a nemocneé seniory. Vzhledem ke stale stoupajicim
poctim seniorti s Alzheimerovou chorobou a dalSich forem demence je nutné zajiSténi
dostupné a kvalitni péce. Tuto skute¢nost zastituje francouzsky Plan Alzheimer. Ceskou
variantou je Narodni ak¢éni plan pro Alzheimerovu nemoc a dal§i obdobna onemocnéni na

léta 2016 az 2019. (Mzcr.cz, 2010)

V Ceské republice je koordinatorem politiky piipravy na starnuti Ministerstvo prace
a socialnich véci. Prostiednictvim Usneseni vlady Ceské republiky ze dne 30. biezna 2015
¢. 218 o Narodnim akénim planu, ktery podporuje pozitivni starnuti v obdobi let 2013
a 2017 byla schvélena aktualizace strategického dokumentu nazvaného Narodni akéni plan
podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017. Tato verze byla aktualizovana
ke dni 31. 12. 2014. Navazuje na piedchozi strategické dokumenty. Posledni verze
navazuje na predchazejici strategické dokumenty nazvané ,,Narodni program piipravy na
starnuti*, které byly schvaleny na obdobi let 2003 aZ 2007, a nasledné na obdobi let 2008
az 2012. Dale také na dokumenty OSN a dalSich mezinarodnich organizaci. Zakladem
Narodniho akéniho planu je mysSlenka zajisténi dodrZzovéni a ochrany lidskych prav
seniorii. Hlavnim zamérem je celkovy pfistup k feSeni problematiky starnouci populace,
dale spolupréace a propojovani strategii riznych obort ptsobnosti, které se tykaji ptistupti

ke starnuti a tvorby spole¢nych priorit u vSech pfijatych opatieni. (Mpsv.cz, 2009)

Mimo pfijatého Narodniho akéniho planu v Ceské republice byl také na Slovensku
v navaznosti na rok 2012 v roce 2013 piijat ,,Narodni program aktivniho starnuti na roky

2014-2020. Obsahem obou dokumenti jsou nasledujici oblasti feseni:

e ochrana lidskych prav a prav seniort,

e prevence proti zneuzivani seniorti a proti Spatnému zachazeni se seniory,
e podpora a dobrovolnictvi,

e celozivotni vzdélavani,

e zaméstnavani senioru,

e kvalita zivota ve stari,
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e pfizpasobeni informacnich technologii pro potieby seniori. (VeteSka, 2016, s. 25-
23)

Narodni ak¢ni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017

Zé&kladnim ramcem Narodniho akéniho planu je zabezpeCeni dodrZzovani a ochrany
lidskych prav seniort. Seniofi jsou v pokroé¢ilém véku velmi zranitelni, proto jim musi byt
zajiSténo pravo na respekt, na distojné zachazeni a podminky v jakémkoliv prostiedi,
pravo na dustojny zivot a také na participaci ve spole¢nosti. VSechna opatfeni dokumentu
sméfuji ktomu, aby star§i pracovnici a seniofi mohli zcela vyuZzivat politickych
a obCanskych prav, ale také aby méli mozZnost napliiovani socialnich, kulturnich a ostatnich
prav. Pro ucelné vyuziti potencialu zvySujiciho se poctu seniord je nutné se zaméfit na dveé
zakladni oblasti — zdravi a celoZivotni u¢eni. Z téchto oblasti se odviji G¢ast seniord na
trhu prace, podileni seniorl na rozvoji ob¢anské spolecnosti (formou dobrovolnictvi nebo
vramci rodiny) a podpora mezigeneracnich dialog. S rostoucim demografickym
starnutim se seniofi stivaji vice heterogenni skupinou, piedev§im se zietelem na jejich
funk¢ni zdatnost a sobé&stacnost. Neda se ptredpokladat, ze vSichni Seniofi mohou byt
aktivni na trhu prace a v ramci obCanské spolecnosti ¢i rodiny. AvSak zajisténi distojné
a odpovidajici péfe proto patii k povinnostem kazdé spolecnosti. Plnéni opatfeni
Narodniho ak¢niho planu je priabézné monitorovano a na zakladé podkladi od jednotlivych
rezorti se kazdoroéné vyhotovuje ,Zprava o plnéni Narodniho akéniho planu
podporujiciho pozitivni starnuti®, ktera se predklada ke schvaleni vladé (dle usneseni vlady
Ceské republiky ze dne 13. inora 2013 &. 108). Cilem je vytvofeni nového mechanismu
pro hodnoceni a navrzeni souboru méfitelnych indikatori, které mohou pfispét
k efektivnéj$§imu planovani nezbytnych opatieni v oblasti politiky pfipravy na starnuti.
Opatieni, ktera napliuji cile Narodniho akéniho planu, jsou v soucasnosti zabezpeovana
v ramci schvalenych rozpocti. V dalSim programovém obdobi 2014 - 2020 je
piedpokladem moznost financovani z narodnich dotacnich programi, z fondi Evropské
unie nebo z jinych projekta spolufinancovanych z vefejnych rozpoctd (napi. Program
Svycarsko-ceské spoluprace, Norské fondy). Na prosazovani politiky piipravy na starnuti
a naplnovani tkoli Narodniho akéniho planu bude nutné zvysit rozpocty kapitol rezortt,
které zodpovidaji za plnéni tkoli v oblasti pfipravy na starnuti. V sousednich statech
existuji na rozdil od Ceské republiky na piislu§nych ministerstvech samostatna oddéleni,
ktera se vénuji politice aktivniho starnuti. Pokud bude chtit Ceské republika udrZet krok

s Evropou, potfebuje vybudovat odpovidajici spravni strukturu v¢etné jejiho personalniho
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a finan¢niho zajisténi. (Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let

2013 az 2017, 2014, s. 3-5)
Priority Narodniho akéniho planu:

e realizace politiky p¥ipravy na starnuti v Ceské republice;

e zajisténi a ochrana lidskych prav starSich osob (vize: seniorim je zaji$téno
plné pozivani vSech jejich prav a ochrana pted projevy Spatné¢ho zachéazeni
a diskriminace na zaklad¢ véku);

e celozivotni uceni (vize: celozivotni uceni jako ptirozena a funk¢ni soucast
spolecnosti;

e zameéstnavani starSich pracovnikli a seniorii (vize: Seniofi jako zkuSeni,
vysoce odborni a vyzrali pracovnici na trhu prace pii flexibilnich
podminkach pro jejich postupny piechod z pracovni aktivity do starobniho
dichodu;

e dobrovolnictvi a mezigeneraéni spoluprdce (vize: Seniofi jako nedilna,
aktivni a samoziejma soucast nasi spolecnosti);

e kvalitni prostiedi pro zivot seniorti (vize: kvalitni a bezpecné prostiedi
s odpovidajici infrastrukturou, dostatecnou nabidkou bydleni a obcanské
vybavenosti, umoznujici aktivni zapojeni seniorit do komunitniho Zivota;

e zdravé starnuti (vize: zdravy Zivotni styl a prevence nemoci jako zakladni
piedpoklad pro zvyseni kvality a prodlouzeni aktivniho Zivota ve stafi);

e péce o seniory s omezenou sobéstacnosti (vize: Sirokad nabidka provazanych
socidlné-zdravotnich sluzeb véetné zapojeni pecovateld, ktera bude reagovat
na specifické potfeby seniori s omezenou sobéstacnosti. (Narodni akéni
plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017, 2014, s. 6-
38)
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Starnuti populace - vyzvy i potencial pro spoleénost

Celozivotni uceni Zdrave starnuti

Seniofri jako zdroj moudrosti, vysoké odbornosti, know-how

Ucast na trhu prace Rozvoj obcanskeé spolecnosti

Ekonomicky riist a socidlni soudrinost

Adekvatni péce o seniory Kvalitni prostfedi pro zivot senior

Obrazek 2 Starnuti populace - vyzvy i potencial pro spole¢nost (Zdroj: Narodni akéni plan
podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017, s. 6)

2.3 Pojeti aktivniho starnuti

Svétova zdravotnicka organizace (World Health Organization) ve svém konceptu z roku
2002 definuje aktivni starnuti ve velmi Sirokém pojeti. Z jejiho pohledu jde o proces
optimalizace vyuziti prilezitosti pro zdravi, pro participaci a bezpecnosti ke zlepSeni

kvality Zivota lidi v procesu starnuti. (Apps.who.int, 2018)

Vychodiska aktivniho starnuti

Prvni teorii starnuti, kterd stimulovala dalSi vyvoj gerontologie, byla teorie vyvazani.
Chépe proces starnuti jako mechanismus, ktery slouZi k uvolnéni pozic starSich generaci
mlad$im a je funkéni pro spole¢nost i pro starnouci jednotlivce. Starnouci populaci
umoziuje tento proces opustit svoji roli v produktivnim véku, protoze pozadavky na
vykonnost piestavuji pro starnouci neumérnou zatéz. Starnuti se tak v podstaté stava
ptipravou na nevyhnutelnou smrt. Jako opozice k této teorii vznikla teorie aktivity, kterd
vychazi ze symbolického interakcionalismu. Je zaloZena na piesvédCeni, Ze psychické
a socidlni potfeby starSich lidi jsou stejné jako u lidi stiedniho v&ku. Neékteti autofi
pouZivali v ramci této teorie termin uspésné starnuti. Teorie aktivity spojila zachovani
aktivity starSiho c¢lovéka se zachovadnim zivotni spokojenosti a toto propojeni je
charakteristické také pro soucasné koncepty. Do formovéani nynéjsi podoby konceptu
zasahla teorie politické ekonomie starnuti, ktera se zaméfuje na objasnéni faktu, jakym
zpusobem politickd a socioekonomicka omezeni formuji zkuSenost starnuti. Poukazuje na

to, ze podminénost zivotni zkuSenosti neni stanovena pouze vékem, ale i tfidou, genderem,
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rasou a etnicitou. Vyznamna pro formovani soucasného vyzkumu starnuti je teorie
selektivni optimalizace s kompenzaci. Jedna se o vybér cilti a aspiraci, s ohledem na
rostouci omezeni. Dale o zdokonalovani nastroji pro dosazeni zvoleného Zivotniho stylu

a volbu alternativnich prostredku k jeho dosazZeni. (Petrova Kafkova, 2013, s. 18-21)

Koncept aktivniho starnuti

Koncept aktivniho starnuti se stal v soucasné dobé¢ kli¢ovou odezvou na starnuti populace
na urovni vetejné a akademické debaty. Existuji rizné definice pojmu aktivni starnuti,
které se 1i8i pfedevS§im svym rozsahem, ale jsou na obecné tirovni. Koncept (WHO 2002)
se opird o tfi pilite — bezpecnost, zdravi a participace. VSechny tifi maji stejnym dilem
piispivat k dosazeni hlavniho cile, kterym je spokojeny Zivot. Slovo aktivni se v konceptu
vztahuje na participaci, kterd pokracuje ve vSech oblastech zivota. Kromé schopnosti
fyzické aktivity ¢i participace na trhu prace souvisi s oblasti spoleenskou, ekonomickou,
kulturni, obCanskou i duchovni. Velky vyznam ma participace na trhu prace, ale také
vrodiné a v komunité. Tento koncept byl vytvofen v devadesatych letech dvacatého
stoleti. Pojem zdravé starnuti, ktery do té doby pouzivala WHO, byl nahrazen pojmem
aktivni starnuti. Tento pojem byl pfijat jako vice inkluzivni koncepce, ktera klade duraz
na spojeni zdravi a aktivity. Prvnim diskurzem, ktery nabizel piedstavu spravného zptisobu
starnuti, byl pojem tspésné starnuti, pouzZivané zejména ve Spojenych statech. K dalSim
dulezitym konceptim patii produktivni starnuti (productive ageing), pozitivni starnuti
(positive ageing). VSechny koncepty vychazeji z pfedpokladu vhodné podoby starnuti
a zdaraznuji aktivitu jako zptisob k jejimu dosazeni. Koncepty se lisi zdlraziiovanim
rozdilnych aspektti procesu starnuti. VSechny vsak ukazuji na jeho sociadlni vyznamnost
a pfipravu na starnuti oznacuji jako dlouhodoby a celozivotni proces. V kazdeém z nich je
zaClenéna vyznamna proména obrazu starnuti, ve kterém se z pasivnich piijemct pomoci
druhych stavaji lidé, ktefi aktivné ovliviiuji podminky svého Zivota. Nejedna se pouze
0 malou zavislost na socialnim systému, ale i o zachovani si prav ve vSech oblastech
Zivota. Koncepty nechapou starnuti jako obdobi zavislosti a upadku, ale omezuji do jisté
miry svou pusobnost hlavné na obdobi tfetiho véku. Spole¢né kladou diraz na potencial
a nové piilezitosti starnuti. Ukazuji tim na novy obraz této etapy Zivota. Hranice konceptt

nejsou piesné dané a méni se podle perspektivy autort. (Petrova Kafkova, 2013, s. 28-30)

Starnuti bylo dlouhé roky konceptualizovano z piedstavy fyzického a osobniho upadku

¢loveka. Koncept aktivniho starnuti je produktem vyraznych zmén v Uvahéach nad tim, co
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znamena starnout. Stava se z né¢ho socialni, reflexivni a fizeny proces. Pfedklada seniorsky
vék jako obdobi, které by mélo byt naplnéno aktivitou. Aktivita se ma tykat neustale se
prodluzujici ucasti na trhu prace, celozivotniho vzdélavani, sportovnich a jinych
zajmovych aktivit. To vede K cilenému ovliviiovani podminek starnuti prostiednictvim
Zivotniho stylu. Koncept ma v sobé zakotvenu novou konceptualizaci, ktera se tyka vztahu
mezi jednotliveem a statem. Stat ma zde roli zprostiedkovatele vhodnych podminek
aktivniho starnuti a odpovédnost, kterd vede k jeho vysledné podobé je na bedrech
starnouci populace. Tento koncept v mnoha smérech méni stereotypni predstavy o starnuti.
Ma vSak velky potencidl v tvorbé novych forem nerovnosti, které jsou zaloZeny na
schopnostech nebo ochoté jednotlivych aktér, aby dostali novym odpovédnym vizim

starnuti. (Hasmanova Marhankov4, 2013, s. 11-12)
Principy aktivniho starnuti

Bakova a kol. (2015, s. 47-48) uvadi, Ze veiejné politiky, které podporuji aktivni starnuti,
se opiraji vprvni fadé¢ o princip distojnosti. Tento princip vychazi z nezbytného
respektovani potieb lidi v jakémkoliv véku. Jeho soucasti je pravo starSich lidi a seniorti na
ochranu pfed riznymi formami Spatného zachdzeni s nimi. Zakaz v€kové diskriminace
Vv oblasti zamé&stnanosti a odménovani za praci ustanovuje princip rovného zachazeni.
Dustojnost ¢lovéka posiluje princip rodové rovnosti bez ohledu na jeho pohlavi
a respektuje rozdilnost Zivotnich zkuSenosti seniort. Princip nezavislosti vznikl z prava
starSich lidi a seniorii na sebevzdélavani a nezavislost. Toto pravo je v souladu s jejich
télesnou a mentélni kapacitou. Je to zaroven i pravo na co nejdelsi setrvani v pfirozeném
domacim, nebo komunitnim prostiedi, kde jsou vytvofeny pfislusné podminky
bezbariérového bydleni a nabidka potiebnych sluzeb. Z pochopeni aktivniho starnuti jako
dlouhodobého procesu a aktivniho pristupu k Zivotu, které je v souladu s ocekavanim,
potiebami a moznostmi ¢lovéka vychazi princip seberealizace. Pro uplatnéni tohoto
principu je podminka dostupného celoZivotniho vzdélavani, usnadnéni piistupu k novym
technologiim a podpora zapojovani seniorit do dobrovolnictvi. Princip solidarity vychazi
Z potfeby mezigeneraéni vymény, kterd zajistuje udrzitelnost rozvoje spolecnosti ve vSech
oblastech. Je sméfovana na jednotlivce rozdilného véku a spolecensko-ekonomickeého
statusu. Princip subsidiarity vychazi z potieby odpovédnosti aktérii na rtiznych Grovnich
(ndrodni, regionalni, mistni, komunitni, rodinné, individudlni) pfi plnéni cili a zamérh
aktivniho starnuti, které je vefejnym zajmem. Pravo starSich ob¢ant a seniort na jejich vliv

pii rozhodovani o rozvoji krajiny, regiont a komunit podporuje princip ucéasti na spravé
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véci verejnych. Z prava starSich ob¢anil a seniorti na praci a na pifijem ze zavislé ¢innosti
po dovrseni dichodového veéku vychazi princip zaméstnanosti. Zaméstnanost umoziuje
zhodnoceni pracovnich zkuSenosti a kapitalu obCani ve vy$§im véku a posiluje jejich
ekonomickou suverenitu. Princip starostlivosti Siroce souvisi s principem solidarity a je
zakladni spolecenskou hodnotou, ktera vyplyva ze vzajemné zavislosti lidi v oblasti

spolecenskych vztaht. (Bakova a kol., 2015, s. 47-48)

Walker pfiSel s vymezenim konceptu aktivniho starnuti, ve kterém navrhl spojovani
makrotrovné, mezourovné a také mikrourovné. Identifikoval sedm principti pro strategii
aktivniho starnuti, které kladou diraz na partnerstvi mezi obfanem a statem. Jedna se

0 nasledujici principy:

e je nutné, aby aktivita zahrnovala vSechny Ccinnosti, které mohou piispét ke
spokojenosti jednotlivych seniord, jejich rodin, komunity, spolecnosti obecné,
a aktivita zde znamena vice nez jen placenou praci;

e aktivni stdrnuti by mélo zahrnovat celou stdrnouci populaci vcetné seniorii
S riznymi omezenimi a bez rozdélovani na mladé a starsi seniory;

e mélo by se jednat o preventivni koncepci, vSechny vékové skupiny je potieba
vélenit do procesu starnuti v prubéhu jejich celého zivota;

e podstatnym prvkem je udrzovani solidarity mezi generacemi;

e obsahem konceptu by mély byt prava a povinnosti; pravo na socidlni ochranu
a celozivotni vzdélavani je spojeno s povinnosti vyuZivat moznosti, které toto
vzdélavani nabizi a zobecného hlediska se zachovanim aktivity; jednd se
o naplnéni moznosti, kterd tyto prava poskytuyji;

e strategie by méla byt vice participacni a zplnomociujici;

e strategie musi respektovat narodni a kulturni rozmanitost. (Walker, 2002, s. 125)
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3 KOMUNITNI KNIHOVNY A VOLNY CAS SENIORU

V posledni kapitole teoretické ¢asti diplomové prace se soustiedujeme na funkci
komunitnich knihoven a na jejich pomoc pfi rozvoji komunitnich sluzeb. Déale se
zabyvame tématem seniofi a knihovny. Neodmyslitelnou volnocasovou aktivitou seniorti

Vv knihovndach je vzdélavani, zdjmova ¢innost a dobrovolnictvi.

Préace s komunitou je ¢innost, ktera sméfuje k vyvolavani a podporovani zmén, které vedou
ke zlepSeni situace ur¢itého spoleCenstvi a jeho Zivotnich podminek. Piedevsim se jedna
o aktivizovani vSech ¢leni komunity, aby co nejvice fesili problémy, které je nejvice trapi.
Komunitni prace vyZaduje meziprofesni a instituciondlni spolupraci a spoluucast ¢lenti
komunity. Postupt komunitni prace vyuzivaji v soucasnosti napiiklad komunitni nadace,
organizace ve zdravotnich oborech, organizace zaméiené na ochranu zivotnich prostiedi,

informac¢ni a kulturni centra. (Prochazka, 2012, s. 194-195)

Seniofi jsou velmi siln¢ zastoupenou cilovou skupinou, na kterou jsou knihovnami
sméfovany sluzby. Z obecného hlediska je moZzno konstatovat, Ze podil seniort je cca 30 %
z celkového poctu uzivatelt knihoven. Knihovny jsou zcela idealnim mistem pro aktivni
seniory, ktefi jsou sobéstacni a hledaji dal$i moznosti svého dalSiho vzdélavani

a zapojovani do riiznych volno€asovych aktivit. (Gajduskova a kol., 2012, s. 8)

3.1 Komunitni knihovny a jejich role

Vzhledem ke své neustale se rozsifujici nabidce sluzeb nejsou Vv soucasné dobé
povazovany knihovny pouze za pujcovny knih, ale umoziuji mnohem vice. V souvislosti
s timto faktem se ¢asto pouziva pojem komunitni centrum, oficialné uznavanym terminem
je vsak komunitni knihovna. Vyznam knihoven jako komunitnich center doklada jejich
zakotveni v Koncepci rozvoje knihoven CR na léta 2011 — 2015. V tomto dokumentu je
zdliraznéna nutnost zaméfit se na potieby komunity, v mistech kde se knihovna vyskytuje.
V Koncepci rozvoje vetejnych knihoven na 1éta 2014 — 2018 jsou knihovny oznaceny jako
mista setkavani a jako vzdélavaci instituce. Prostiedky ziskavani informaci o potifebach
komunity jsou databaze Ceského statistického tfadu. Daldi moznosti jsou rtizné formy
zpétnych vazeb. Knihovny se zamétuji na prizkumy spokojenosti uzivatelll. Do mistni
komunity patfi vSichni obc¢ané, nejen uzivatelé knihoven. Nejvhodnéjsi podporou pro
rozvoj komunitnich sluzeb je nabidka prostoru nejriznéjSim skupindm, které plisobi ve

meésté nebo v obci. Vétsina knihoven vsak témito moznosti nedisponuje. Jejich stézejni
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¢innost je pak pofadani riznych akci a aktivit. Velmi casto se jedna o programy
uzptsobené pro seniory. Pocty vzdélavacich a kulturnich akci pro vetejnost stale rostou.
Do jejich organizovani se zapojuji nejen mestské, ale 1 obecni knihovny. Piestoze financni
moznosti jsou omezengé, nabizené aktivity jsou velmi pestré — prednasky, besedy, autorska
¢teni, filmové projekce, vytvarné dilny, bazary knih, vystavy, koncerty, divadelni
predstaveni, kurzy tréninku paméti, informacéni lekce, univerzity tfetiho véku a jiné.

(Souckova, 2015, s. 1-3)

Knihovnu lze povaZzovat za instituci, kterd je svym rovnym piistupem piatelska
Kk seniorim. Je jednim z mist, ktera mohou intenzivn¢ a s ispéchem pomahat seniorim
fyzickou a psychickou kondici, podporovat a dale rozvijet jejich zajmy, zvySovat aktivitu
a angazovanost. Knihovny z hlediska svého demokratického charakteru umoznuji vyuzivat
jejich sluzby vSem obcanitim. Seniofi jsou velmi Castymi uzivateli, ve spousté knihoven

tvoii v soucasnosti tietinu registrovanych uzivatelt. (HouSkovd, 2017, s. 6-7).

Komunitni knihovny pomahaji rozvoji komunit v misté jejich pusobisté. Podporuji tim
dobré souziti lidi, pomahaji zlepSovat jejich obce nebo meésta, rozvijet dobré vzajemné
vztahy lidi, skupin lidi a organizaci v ur¢itém tzemi. Komunitni knihovny nejsou
zaméfeny jen na své registrované ¢tenare, ale cilené€ oslovuji celou komunitu. Rozviji svoje
sluzby, pruzné reaguji na potfeby vSech skupin lidi a propojuji je s jinymi skupinami
a jednotlivci v souladu s rozvojem komunity. Vyznamnou skupinou navstévnika knihoven
jsou seniofi. Prostfedi knihoven jim piinasi pocit bezpeci, klid a jistotu. Mohou zde
nachazet to tradi¢ni neménné, na co jsou zvykli, ale zaroven se mohou dozvédét véci nové.
Casto vyuzivaji moznosti dal§iho vzd&lavani v pfijatelné formé s ohledem na jejich vék.
Knihovny jsou pro seniory dostupné a pfijatelné z hlediska finan¢ni naro¢nosti. Seniori
jsou vyznamnou uZivatelskou skupinou knihoven a maji obrovsky zajem o setkavani

a celozivotni vzdeélavani. (Gajduskova a kol., 2008, s. 6-7)

Seniofi se tu rovnopravné setkdvaji s ostatnimi segmenty spolecnosti napfi¢ generacemi.
Maji moznost v prostfedi knihovny vystoupit ze svoji izolace, navazovat nové kontakty se
svymi vrstevniky, ale 1 mezigeneracni. Mohou zde pokraCovat beze zmény ve svych
aktivitach, ziskavat nové informace a poznatky, které vedou k sebeaktualizaci. Zapojuji se
zde do uzite¢né a smysluplné prace. Travi zde sviij volny Cas, vzdélavaji se a tim posiluji
svoje sebevédomi. Toto vSechno mohou vSechny knihovny nabizet a také nabizeji. Sekce

Svazu knihovnikii a informaé¢nich pracovnikii CR pfipravila na zakladé vech poznatk®
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a zkusenosti z desitek knihoven v Ceské republice publikaci ,,Rovny piistup. Knihovna
ptatelska k seniorim®. Je v ni vyuzZita fada relevantnich informacnich zdroji a konzultaci
s odborniky z oblasti socialni prace, gerontagogiky a andragogiky. Slouzi jako metodicky
materidl a ndvod pro knihovny, které chtéji byt pratelské k seniorim. Obsahuje tyto

zakladni standardy:

e obecné pozadavky (knihovna vytvaii podminky pro rovny pfistup ke sluzbam
a informacim, poskytuje senioriim registraci za zvyhodnénou cenu);

e vSichni zaméstnanci disponuji znalostmi o projevech a disledcich starnuti a stafi
a dovednostmi nezbytnymi pro poskytovani sluzeb seniortim;

e je nezbytné neustalé zvySovani kvalifikace knihovnikd, v zavislosti na velikosti
starSi populace je v knihovnach zaméstnavan specialista a sluzby a komunikace se
seniory;

e knihovny vyuzivaji rizné prostfedky komunikace na dalku, nabizi sluzby na dalku
a provozuji doru¢ovani vypujcek seniorum az do domu;

e knihovny vytvafeji vhodné fyzické, technické podminky a opatfeni, jez umoziuji
seniorim samostatny pohyb a pobyt v prostorach knihoven;

e webové stranky knihoven spliiuji pravidla ptistupnosti pro seniory;

e knihovny spolupracuji s organizacemi, které zastieSuji a sdruzuji seniory v danych
lokalitach, zajist'uji vhodnou formu propagace svych sluzeb seniortim;

¢ knihovny potadaji aktiviza¢ni programy pro seniory, coZ jsou predevsim vzdélavaci
akce (Virtudlni univerzity 3. véku);

e knihovny pofadaji cilené integra¢ni/mezigeneracni aktivity.
Hlavni zasady komunikace se seniory v knihovnéach:

e respektovani osobnosti seniora a cilevédomé chranéni jeho osobnosti;

e vénovani dostate¢né pozornosti a Casu, pfi jednani je nutné dodrzovani oc¢niho
kontaktu;

e taktni ovéfovani moznych komunikacnich bariér (napft. zrakové, sluchové)

e vnimani piekazek v okoli (napt. hluku) a jejich taktni eliminovéni, nebo vybér
jiného vhodného prostoru;

e umoznéni pohodIné pozice pro komunikaci (napt. nabidnuti zidle u pultu);

e Vv piipadé¢ potieby mluvit zieteln¢, pomalu a respektovat zpomalenou komunikaci;

e ovéiovat, zda senior porozumél informacim, v pfipadé potteby je zopakovat;
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jednat podle pravidel slusného spole¢enského chovani i v ptipad¢, ze tato pravidla

senior nedodrzuje;

jednat s mirou empatie;

nabizet pomoc, ale nikdy ji nevnucovat;

disledné se vyhnout zdétinst'ovani. (Houskova, 2017, s. 7-8)

3.2 Volnocasové aktivity seniorti v komunitnich knihovnach

Aktivizace seniorti zahrnuje uspokojujici traveni volného ¢asu, které ma urcity smysl. Aby
byly provadéné ¢innosti smysluplné, musi plnit jista kritéria. Kazda provadéna ¢innost by
méla byt pro seniora piijemnd, mél by ji vykonavat zcela dobrovolné a s jasnym ucelem.
Musi byt také spoleCensky piijatelnd a nesmi vest seniora k neuspéchu. (Holczerova

a Dvortackova, 2013, 34-35)

Seniofi jsou v soucasné dob¢ velmi atraktivni cilovou skupinou pro potadani vzdélavacich
aktivit. Tato atraktivita je dana kvantitativnim nardstem v populaci, jejich vzajemnymi
dlouhodobymi ptatelskymi kontakty a vztahy ke komunitnim knihovnam. Jejich zajmy
jsou znacné Siroké (informacni a pocitaCova gramotnost, zajmové vzdélavani, obCanské
vzdelavani). Maji zde moznost propojovat své vzdélavani s tradicnimi knihovnimi fondy.

(Riedlova, 2013, s. 18)
Vzdélavaci aktivizacni programy

Zadkladem aktivit knihovny pratelské k seniortim jsou jeji aktivity vzdelavaci. CeloZivotni
vzdelavani je neptetrzity proces ziskdvani znalosti, intelektovych schopnosti a praktickych
dovednosti. Je realizovano organizovanou formou a vede Kk dosazeni ur€itého stupné
vzdélani (formalni vzdélavani). Druhou moznosti je realizovani vzdélavani organizovanou
formou bez dosazeni konkrétniho stupné vzdélani (neformalni vzdélavani), které organizuji
rizné instituce. Vhodnym mistem pro tuto Cinnost jsou pravé knihovny. Informalni
vzdélavani nebo uceni mize probihat neorganizovang, naptiklad pii ¢etbé knih. Knihovny
jsou zapojeny do téchto forem vzdélavani, které napliuji edukacni potfeby seniort
a udrzuji jejich psychickou svézest a vytvareji podminky pro udrzeni vSech jejich
dovednosti. Umoziuji také navazovani novych pratelskych kontaktii a pomahaji seniortim
piekonavat pocity osamélosti pfi praci ve skupinach. Knihovny potadaji jednorazové
a zaroven také cyklické vzdélavaci aktivity. Zakladni formy cyklického vzdélavani

senioru:
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e Univerzity tietiho véku;

e Virtualni Univerzita tietiho véku;

e Akademie tfetiho véku;

e volné vzdélavaci prednaskové cykly (tematické) nebo jednorazové vzdélavaci
aktivity;

e kurzy (kurzy pocitacové, digitalni, finan¢ni a obCanské gramotnosti, jazykové

kurzy, rukod¢Iné a vytvarné kurzy a jiné¢). (Mazurova a Houskova, 2016, s. 38-40)

K realizaci aktiviza¢nich vzdé¢lavacich programti je potieba zabezpecit dostatecny
potencial senioru, ktefi projevuji zajem o dalSi vzdélavani. Je nutné vychazet z jejich
z4jmu a potfeb. Doporucuje se provadeéni prizkumu o jaké obory a oblasti lidského védéni
maji seniofi zajem. Je nutna komunikace se vSemi potencialnimi partnery v obci a dobra
propagace a marketing nabizenych aktivit. Neméné dilezité je zvazeni podminek,
moznosti a kapacity knihovny, vyuzivani osvédcenych modelt, distribuce metodiky
a sdileni s relevantnimi partnery a knihovnami. Cas konani vzdélavacich aktivit musi byt
ptizplsoben potfebam seniorti v konkrétnim regionu. Vzdélavaci aktivity by se mély opirat
0 jasnou koncepci vzdélavani, kazda aktivita ma byt vyhodnocovana a nasledné
zlepSovana. Diraz je také kladen na kvalitni pfednasejici a lektory, ktefi umoziuji
seniorum ziskavat nové informace, ale také sdilet zkuSenosti a komunikovat s lektory

a ostatnimi iCastniky. (Mazurova a Houskova, 2016, s. 39)

Zajimavou specifickou vzdé¢lavaci prilezitosti pro seniory je pomérné nova aktivita —
virtualni univerzita tfetiho véku. Spojuje optiméalné vyhody distan¢niho vzdélavéani
(volba Casu, mista a tempa studia) s dilezitymi socialnimi rysy ptrednasek pro seniory
(opakovane setkavani s lidmi ve stejném véku, s podobnymi zajmy, spolupraci na studiu ve
skupinach a nasledné individudlni studium). Chybi zde sice ucast zivého lektora, ale tento
fakt nijak neoslabuje poslani tohoto typu univerzit. Hlavnim poslanim je zpiistupnéni
vzdélavacich aktivit na nejvyssi trovni v regionech, které probiha pfimo v bydlisti seniorti.
Symbolické motto je Vzdelavani prichdzi za seniory, nikoliv seniori za vzdélavanim.

(Spaténkova a Smékalova, 2015, s. 97)

Siroka ucast seniorti na spoledenském Zivoté je neodmyslitelnou podminkou pro rozvoj
celé spoleCnosti, jejich postoju ke starnuti a vzajemnému respektu generaci. Z pohledu
socialniho maji velky vyznam dobrovolnické aktivity vramci seniorské svépomoci

a rozvoj klubové ¢innosti seniord. (Gajduskova a kol., 2008, s. 5)
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V Ceské republice se dobrovolnictvi realizuje na zakladé ob&anského zakoniku (zakon
¢. 89/2012 Sb.) Tento zakonu vymezuje veSkerd prava a povinnosti smluvnich stran.
Knihovny s dobrovolniky uzaviraji piikazni smlouvu (§ 2430 a nasledné obcanského
zékoniku), ptipadné smlouvu nepojmenovanou (ve smyslu ustanoveni § 1746 ob¢anského
zakoniku), nékdy i jen v ustni formé¢. Zakon 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé je
pravni normou, ktera urCuje podminky dobrovolnictvi organizovaného akreditovanymi
organizacemi. Ve statech Evropské unie se dobrovolnictvi vénuje témét 30 % obcand.
V postkomunistickych zemich je rozvoj dobrovolnictvi komplikovan pfedchozim rezimem,
kdy byly vSechny ¢innosti ,,povinné dobrovolnické”. Pies tyto neptiznivé okolnosti se
dobrovolnictvi v Ceské republice rozviji a ve vétsich méstech se zvysuje i pocet aktivnich
seniorit — dobrovolnikli. Doporucuje se zapojovani seniort do dobrovolnickych aktivit
urcenych vSem vékovym skupindm, coz ovéfily projekty z programu ,,Seniofi vitdni®.
Aktivni seniofi se osvédcuji jako Zadani pomocnici pfi organizovani kulturnich,
vzdélavacich 1 komunitnich akci knihoven. Nenahraditelni jsou v programech knihoven,
které zpracovavaji mistni historii. Pro lektorskou ¢innost se v knihovnach dobie uplatnuji
seniofi, ktefi diive piisobili jako pedagogové, pracovnici muzei a jinych kulturnich
instituci. Déle také seniofi, jejichz profese vyzadovala kultivovanou komunikaci
dovednosti, ochota angazovat se a vile k zapojeni do aktivit v misté. Aktivni seniofi patii
k nejstalejSim dobrovolnikiim v knihovnach, piestoZze existuje rizikovy faktor mozného
ubyvani sil a zhorSovani zdravotniho stavu. Nikdy by se nemélo zapominat na to, Ze
dobrovolnici se podili na vytvareni PR knihovny a s jejich pomoci se knihovna propojuje
S mistni komunitou. Dobrovolnici prostiednictvim zkuSenosti, které ziskavaji v knihovné,

zprostiedkovavaji jeji obraz svému okoli. (Mazurova a Houskov4, 2016, s. 70-80)
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PRIPRAVNA CAST VYZKUMU

Ve vyzkumné ¢asti diplomové prace navazujeme na piedchozi teoretickou ¢ast a zabyvame
se zjistovanim postoju seniord Zlinského kraje ke komunitnim knihovndm a k jejich roli
pfi aktivnim starnuti. Kvantitativni vyzkumné Setfeni je zaméfeno na seniory, ktefi

navstévuji komunitni knihovny v Zlinském Kraji.

4.1 Vymezeni vyzkumného problému

Pojem aktivniho starnuti v naSi republice je v soucasné dobé velmi aktualni a vefejné
diskutované téma, nebot’” demograficky vyvoj sméfuje k neustalému nartistu poctu starSich
osob. K volbé vyzkumného problému nas inspiroval fakt, ze pocet realizovanych vyzkumu
U nas i v zahrani¢i, které se tykaji aktivniho starnuti a role komunitnich knihoven, je velmi
maly. Vétsina provadénych vyzkumi se zabyva touto problematikou v souvislosti s kluby
seniort. Za hlavni spojitost teoretické casti diplomové prace s praktickou ¢asti,
povazujeme volbu respondentti, kterou byli seniofi navstévujici pravidelné komunitni
knihovnu. Vyzkum je orientovan predev§im na jejich nazory a postoje ke komunitnim
knihovnam, jako vhodnému mistu pro aktivni traveni volného ¢asu. Pro potieby vyzkumu
jsme zvolili proménné, které povazujeme za vyznamné (napf. pohlavi, v€ék seniort,
dosazené vzdé¢lani). Duvodem empirického zkoumani je skuteénost, ze ziskané vysledky
mohou ovlivnit naptiklad nové pfistupy k aktivnimu traveni volného c¢asu seniori

v komunitnich knihovnach.

4.2 Metoda a pribéh vyzkumu

Na zéklad¢é zvoleného vyzkumného problému a vzhledem k vétSimu poctu oslovenych
respondenttl jsme zvolili kvantitativni typ vyzkumu. Hlavnim zdmérem naseho vyzkumu
bylo popsat realitu a zjistit vztah mezi uréitymi jevy. Dale ziskat co nejvétsi pocet
informaci, které vychazeji z jedné objektivni reality, kterd neni zavisla na naSich citech

a presvédcenich. Jednalo se o vyzkumny problém popisny (deskriptivni) a vztahovy.
Chréaska (2007, s. 12) vymezuje kvantitativni vyzkum jako zdmérnou a systematickou
¢innost, pii niZ se pomoci empirickych metod provadi zkoumani, ovétovani, verifikace
a testovani hypotéz. Hypotézy se tykaji vztahii mezi pedagogickymi jevy.

Gavora (2000, s. 59) uvadi, Ze vSichni lidé, o kterych ziskdvame prostfednictvim vyzkumu

informace, tvoii z&kladni soubor (populaci). Vymezeni zakladniho souboru musi byt
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pfesné a musi byt jasné stanoveno, na koho se vysledky vyzkumu vztahuji. Ze zakladniho
souboru vybira vyzkumnik uréitou ¢ast subjektil, ktera se nazyva vybérovy soubor. Déle

pracuje ve svém vyzkumu s vybérovym souborem.

Zakladni soubor tvorili navstévnici komunitnich knihoven v seniorském véku. Vybérovy
soubor tvofili navstévnici komunitnich knihoven v seniorském veku ze Zlinského kraje.

Pro vybér prvka do vyzkumného souboru jsme aplikovali zamérny vybér.

Podle Gavory (2000, s. 64) se zamérny vybér uskuteéiiuje na zaklad¢ identifikace znaki
zékladniho souboru. Tyto znaky jsou podstatné pro dany vyzkum. O vybéru prvka

nerozhoduje nahoda, ale vyzkumnik se opira o vlastni zkuSenosti, védomosti a tsudek.

Pro sbér dat ke zpracovani empirické casti jsme zvolili formu dotaznikového Setieni. Pro
tyto ucely jsme vytvorili vlastni dotaznik podle zasad, pravidel a pozadavka, které jsou
dalezité¢ pro konstrukci dotaznikid. Pfi tvorbé dotazniku jsme postupovali dle Chrasky
(2007, s. 169-170), ktery uvéadi, Ze polozky v dotazniku musi byt pro vSechny respondenty
jasné a srozumitelne, formulace jednotlivych polozek ma byt jednozna¢na. Doporucuje
zjiStovat jen nezbytné udaje, nepouZivat polozky sugestivni a polozky typu ,,proc¢*
Dotaznik musi obsahovat jasné pokyny a predpokladem k Setfeni je ochota respondentu ke
spolupréci. Pti fazeni polozek v dotazniku se doporucuje davat piednost fazeni z hlediska
psychologického, pied logickym. Je potieba dbat na to, aby se udaje z dotazniku daly

snadno tfidit, zaznamenavat do tabulek a zpracovavat.

Dotaznik pouzity pro empirickou ¢ast diplomové prace byl anonymni a obsahoval 18
poloZek. Ve vétsing se jednalo se 0 polozky uzaviené (strukturované). Pouze v jednom
ptipad¢ byla pouZita poloZka polozaviena a ve dvou ptipadech $kalovad poloZzka
s pétibodovou stupnici (tzv. Skéala Likertova typu). Spravnost pochopeni jednotlivych
polozek jsme ovéfili provedenim piedvyzkumu na vybraném vzorku deseti respondenti
v Krajské knihovné FrantiSka BartoSe ve Zlin¢, prostfednictvim tak zvaného pilotazniho
dotazniku. Po vyhodnoceni jsme provedli tipravu nékolika polozek. Pfedevsim se jednalo
0 zménu nékterych otevienych polozek na uzaviené, a to z toho divodu, ze respondenti
vzhledem ke svému vySSimu veéku vyjadiili k otevienym polozkam negativni postoj.
Nasledn¢ jsme 330 kust dotaznikd distribuovali za pomoci lektort, knihovniki
a vedoucich pracovniki do komunitnich knihoven ve Zlinském kraji. Vzhledem ke
zkoumané veékové struktufe respondentl jsme zvolili pisemnou formu dotazniku.

Navratnost dotaznikt byla 294 kusti. Z divoda nespravného nebo netplného vyplnéni jsme
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vyfadili 7 kusi dotazniki. Pro vyzkumné tucely jsme pouzili 287 kust relevantnich
dotaznikd. Dotaznikové Setfeni probihalo v pribéhu mésice listopadu a prosinci v roce
2017 v komunitnich knihovnach Zlinského kraje. Vzor dotazniku uvadime v pfiloze

diplomové préace.

4.3 Stanoveni cili vyzkumu, vyzkumnych otazek a hypotéz

Cile vyzkumu, vyzkumné otadzky a hypotézy byly stanoveny na zaklad¢ poznatka
z teoretické c¢asti diplomové prace a dlouholetych zkuSenosti z praxe v prostiedi

komunitnich knihoven.

Nasim hlavnim vyzkumnym cilem bylo zmapovat ve Zlinském kraji nazory a postoje

seniort na komunitni knihovny a jejich roli p¥i aktivnim starnuti.
Vedle hlavniho vyzkumného cile jsme stanovili dil¢i vyzkumné cile:

e Zjistit, zda seniofi povazuji aktivitu jako vhodny zplisob vyuziti volného Casu
v komunitni knihovn¢ v zavislosti na pohlavi;

e 7zjistit, zda seniofi maji povédomi o aktivnim starnuti v zavislosti na dosazeném
vzdélani;

e zjistit zajem seniort o aktivni u¢ast na dobrovolnickych ¢innostech v komunitnich
knihovnach v zavislosti na pohlavi;

e zjistit, zda si seniofi voli formu volnoc¢asovych aktivit v knihovné v zavislosti na
jejich pohlavi;

e zjistit, zda seniofi preferuji komunitni knihovnu jako misto setkavani s jinymi
lidmi;

e zmapovat celkovy zajem seniorti o aktivni ucast na dobrovolnickych ¢innostech
v komunitnich knihovnach;

e zjistit jaké formy, typy a zplsoby vyuziti volno¢asovych aktivit v komunitnich
knihovnach seniofi upfednostnuji;

e zjistit frekvenci navstévnosti seniorti v komunitnich knihovnach;

e 7zjistit, zda seniofi povazuji vzdéalenost komunitnich knihovny od svého bydlisté,
nebo finan¢ni naro¢nost absolvovanych aktivit v knihovné za prekazku;

o zjistit kritéria vybéru ucasti na volnocasovych aktivitach;

e zjistit povédomi seniorti o pojmu aktivni starnuti a moznosti vyuzivani slev pro

seniory;
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e zmapovat zkuSenosti seniord s vékovou diskriminaci;
e zmapovat nazor na pfinosnost volnocasovych aktivit a spokojenost s prostiedim

a knihovnimi sluzbami.
Zamérem vyzkumného Setfeni bylo ziskat od respondenti odpovédi na stanovené hlavni
a dil¢i vyzkumné otazky.
Hlavni vyzkumna otazka

Jakeé jsou postoje seniori ze Zlinského kraje ke komunitnim knihovnam a k jejich roli pii

aktivnim starnuti?
Dil¢i vyzkumné otazky

Existuji rozdily v nazorech seniorti ve Zlinském kraji na zptsob vyuzivani volného Casu

v komunitnich knihovnéch v zavislosti na jejich pohlavi?

Existuje souvislost mezi dosazenym vysSim vzdélanim seniorit ve Zlinském kraji a jejich

povédomim o aktivnim starnuti?

Existuje souvislost mezi zajmem seniort ve Zlinském kraji o aktivni ucast na

dobrovolnické ¢innosti v komunitnich knihovnéch a jejich pohlavim?

Existuje souvislost mezi vybérem formy volnocasovych aktivit v knihovné a pohlavim
senior?

Jaky je celkovy zajem senior ve Zlinském kraji o dobrovolnické ¢innosti v komunitnich
knihovnach?

Jaké jsou postoje seniortt ve Zlinském kraji ke komunitnim knihovnam jako ke vhodnemu
mistu s moznosti setkavani s jinymi lidmi?

Jaké jsou postoje senioril ve Zlinském kraji ke komunitnim knihovnam jako ke vhodnému
mistu pro vyuziti volného ¢asu?

Jaké volnoCasové aktivity v komunitnich knihovnach seniofi ve Zlinském kraji
uptednostiuji?

Jakym zptisobem si seniofi ve Zlinském kraji vybiraji akce v komunitnich knihovnach
a v ¢em spatiuji nejveétsi ptinos z ucasti na volnocasovych aktivitach?

Jak jsou seniofi ve Zlinském kraji spokojeni s podminkami, prostfedim a sluzbami

v komunitnich knihovnach?
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Jaké maji seniofi ve Zlinském kraji zkuSenosti s vékovou diskriminaci pfi névstévach

komunitnich knihoven?
Stanoveni hypotéz
Gavora (2000, s. 53) uvadi nasledujici tzv. zlata pravidla pro hypotézy:

e hypotéza je tvrzeni, které se vyjadiuje oznamovaci vétou; na zavér vyzkumu se
tvrzeni piijimé nebo vyvraci;
e hypotéza vyjadiuje vztah mezi dvéma proménnymi;

e hypotéza musi byt testovatelna a jeji proménné meétitelné nebo kategorizovatelné.

V ramci piipravné c¢asti vyzkumu jsme ke ¢tyfem dil¢im  vyzkumnym otdzkam
zformulovali pracovni hypotézy, které jsme nasledné ovéfovali pomoci statistickych

metod.

H1. Zpiisob vyuZivani volného ¢asu v knihovné v zavislosti na pohlavi seniorii.

Ho: Piedpokladame, ze neexistuje souvislost mezi pohlavim seniort a zptisobu vyuzivani

volného ¢asu v knihovné.

Ha: Piedpokladame, Ze existuje souvislost mezi pohlavim seniorti a zplisobu vyuzivani

volného ¢asu v knihovné.

H2. Povédomi seniort a aktivnim starnuti v zavislosti na dosaZeném vzdélani.

Ho: Piedpokladame, Ze neexistuje souvislost mezi dosazenym vzdélanim seniorti a jejich
povédomim o aktivnim starnuti.

Ha: Predpokladame, ze existuje souvislost mezi dosazenym vzdélanim seniorti a jejich

povédomim o aktivnim starnuti.

H3. Zajem seniori o dobrovolnické ¢innosti v komunitnich knihovnach v zavislosti na

pohlavi.

Ho: Piedpokladame, ze neexistuje souvislost mezi pohlavim senioru a jejich zajmem

o dobrovolnické aktivity v komunitnich knihovnéach.
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Ha: Predpokladame, Ze existuje souvislost mezi pohlavim seniori a jejich zajmem

o dobrovolnické aktivity v komunitnich knihovnéach.

H4 Vybér forem volnoc¢asovych aktivit v knihovné v zavislosti na pohlavi seniori.

Ho: Pfedpokladame, Ze neexistuje souvislost mezi pohlavim seniori a vybérem formy

volnocasovych aktivit v knihovné.

Ha: Pfedpokladame, Ze existuje souvislost mezi pohlavim a vybérem formy volno¢asovych

aktivit v knthovné.
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5 REALIZACE VYZKUMU

V nésledujici kapitole se zabyvame prezentaci a analyzou vysledki ziskanych
Z dotaznikového Setfeni. Vyhodnoceni udaju jsme realizovali pomoci popisné statistky
a programu MS Excel. Textovou ¢ast jsme pro piehlednost doplnili tabulkami a grafy
vytvofenymi z vlastnich zdroju. Déle se zaméfujeme na verifikaci stanovenych hypotéz

pomaci statistickych metod pro testovani hypotéz.

5.1 Analyza vysledkii vyzkumu

Analyzu jsme provadé¢li z 287 kusu spravné vyplnénych dotaznik od respondentt, c0Z

¢ini 87% z celkového poctu 330 kust distribuovanych dotaznika.

BliZsi specifikace respondentii (otazky 1 az 4)

e

Ctyfi prvni otazky z dotazniku nam poslouzili pro blizsi specifikaci vyzkumného vzorku,
kterym byli seniofi nav§tévujici komunitni knihovny ve Zlinském kraji. Prvni otazka nam
poskytla informace o pohlavi respondentti, druhé otazka o nejvyssim dosazeném vzdélani.
Treti otdzka byla zaméfena na vékovou kategorii respondentil. Prostfednictvim cCtvrté

otazky jsme zjiStovali druh souziti respondentd.

PoloZka 1 Vase pohlavi?

® Muzi

u Zeny

Obréazek 3 Pohlavi respondentii (Zdroj: vlastni)

Z prvniho grafu vyplyvd, Ze z celkového poctu 287 respondenti se dotaznikového Setieni

se zucastnilo 102 muzu a 185 Zen. Pievahu zde ¢inily Zeny 64% a muZi byli zastoupeni
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podilem 36% z celkového poctu respondenti. Vysledek Setfeni vypovida o tom, Ze
komunitni knihovny navs§tévuji ve vétsi mife zeny v seniorském véku.

wwr

PoloZzka 2 Nejvyssi dosazené vzdélani?

7%

m Zakladni vzdélani

= Vyuceni

m Stiedoskolské vzdélani

Vys§i odborné a
vysokoskolské vzdelani

Obréazek 4 Dosazené vzdélani (Zdroj: vlastni)

Pomoci druhé otazky v dotazniku jsme zjistovali, jaké je dosazené vzdélani respondentd.
Graf ndm ukazuje, Ze pievlada stiedoskolské vzdélani (38%), nasleduji respondenti
s vyucenim (30%) a s vyssim odbornym nebo vysokoskolskym vzdélanim (25%). Nejméné

zastoupenou skupinou jsou seniofi se zékladnim vzdélanim (7%).

Polozka 3 Vékova kategorie?

B Mén¢ nez 65 let
m65-74 let
m75-84 let

85 a vice let

Obrazek 5 Vékova struktura (Zdroj: vlastni)

Z vysledkll dotaznikové Setfeni vyplynulo, ze vyzkumu se zcastnilo 29% respondenti,

kteti nedosahli véku 65 let, nejvetsi podil tvoii respondenti ve véku 65-74 let (42%),
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nasleduje zastoupeni vékové skupiny 75-84 let (23%). Velmi malé procento (6%)
dotazanych je ve véku 85 let a vice. Pro vékové rozdéleni poloZek této otazky v dotazniku

jsme Cerpali informace z publikace ,,Getontopedagogika* autora Pavla Muhlpachra (2004,
s. 21).

PoloZzka 4 Druh souziti?

m Manzel/manzelka, partner,
rodinni pfislusnici

® Sam/sama

Dum s pecovatelskou
sluzbou

Obrézek 6 Druh souziti (Zdroj: vlastni)

Nejvétsi ¢ast respondentt (59%) pravidelné navstévujicich knihovnu uvedla, Ze Ziji sami.
Zastoupeni seniort, ktefi bydli s manZelem/manZelkou, partnerem nebo s rodinnymi
ptislusniky bylo 39%. Pouze pét respondentt (2%) uvedlo v dotazniku, Ze Ziji v domé

s pecovatelskou sluzbou.
Analyza dalSich poloZek dotazniku (otazky 5 az 18)

Nasledujici vyhodnoceni se tyka poloZek dotaznikového Setieni, prostiednictvim kterych

jsme smetovali ke splnéni stanovenych vyzkumnych cili.

Polozka 5 Setkali jste se nékdy s pojmem ,,aktivni starnuti*?

= Ano
m Ne

Obréazek 7 Povédomi o pojmu ,aktivni starnuti“ (Zdroj: vlastni)
Patd otazka v dotazniku smétovala ke zjisténi skutecnosti, zda se respondenti ve svém

zivoté setkali s pojmem aktivni starnuti“. Z celkového pocétu dotazovanych seniort
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odpovédélo 59%, Ze maji povédomi o aktivnim starnuti a 41% respondent se s timto

pojmem ve svém Zzivot¢ viibec nesetkalo.

Polozka 6 Je pro Vas komunitni knihovna vhodnym mistem pro aktivni vyuziti

volného ¢asu?

B Rozhodné ano

m SpiSe ano

m Spide ne
Rozhodné ne

Obréazek 8 Nazor seniorii na komunitni knihovnu jako vhodné misto pro aktivni vyuZiti

volného ¢asu (Zdroj: vlastni)

Pievazna vétSina respondentl povazuje komunitni knihovny za misto, kde mohou aktivné
travit svij volny ¢as, rozhodné souhlasilo 82 respondenti (28%) a spiSe souhlasilo 95
respondentt (33%). Odpovéd’ ,,spiSe ne* zvolilo 91 respondentti (32%) a ,,rozhodné ne*

odpovédélo pouze 19 seniort (7%).

PoloZka7 Jak ¢asto navs§tévujete knihovnu?

’ ' ® Denné

= Nekolikrat za tyden
m Nékolikrat za mésic

Méné nez 1x za mésic

Obréazek 9 Frekvence navstévnosti knihovny (Zdroj: viastni)

Z odpovédi vyplyva, ze denné navsStévuje knihovnu pouze 17 respondentl (6%).

Nékolikrat za tyden je to 66 respondentii (23%) a nckolikrat za mésic 92 respondenti
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(32%). K odpovédi, ze navstévuji knihovnu méné nez 1x za mésic se priklan€lo 112

seniort (39%).

PoloZka 8 Jaka je vzdalenost Vami nav§tévované knihovny od mista bydlisté?

u 'V blizkosti bydliste
m Do 5 km
= Mimo obec nad 5 km

Obrazek 10 Vzdalenost knihovny od mista bydli§té (Zdroj: vlastni)

Osmé otazka zjist'ovala vzdalenost knihovny od mista bydlisté respondenttl. Z odpovédi je
patrné, ze seniofi maji ve vétSiné piipadt knihovnu v pfijatelné vzdalenosti, v blizkosti
bydlisté je to 124 seniord (43%) do 5 kilometrti 115 seniord (40%). Pouze 48 (17%)

dotazovanych seniorti dojizdi do knihovny ze vzdalenosti vice nez 5 kilometri.

PoloZka 9 Povazujete vzdalenost Vasi knihovny od bydli§té za pirekazku?

- 26%

® Rozhodné ano

m SpiSe ano

= SpiSe ne
Rozhodné ne

Obréazek 11 Vzdalenosti knihovny od bydlisté jako piekazka (Zdroj: vlastni)

Tato otazka navazovala na predchozi polozku v dotazniku a zjiStovala, zda respondenti
povazuji vzdalenost knihovny od svého bydlisté za urcitou piekazku. 36 respondentii

(13%) rozhodné povazuje vzdalenost knihovny od svého bydlisté za pirekazku, 61
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respondentti odpovédélo ,,spisSe ano* (21%). Vzdalenost spiSe nepovazuje za piekazku 115

respondentl (40%) a ve vzdalenosti viibec nevidi problém 75 respondentii (26%).

PoloZkal0 Svoji acast na aktivitach v knihovné si vybirate podle?

R m Obsahu
15% I.

m Casové naro¢nosti
® Financ¢ni naro¢nosti

Pritomnosti svych pratel
nebo rodinnych pfislusniki

Obrézek 12 Kritéria vybéru volnoéasovych aktivit v knihovné (Zdroj: vlastni)

Z desaté polozky vyplynulo, Ze 134 respondenti (47%) si nejCastéji vybird akce
V knihovné podle obsahu. Ztetel na casovou naroc¢nost bere pouze 37 respondentl (13%).
Pfi vybéru oznacilo 71 respondent (25%) finan¢ni narocnost a 45 respondentt (15%)

preferuje pti volbé akei pfitomnost svych ptatel a rodinnych piislusniki.

Polozka 11 Které formy volnoc¢asovych aktivit v knihovné upiednostiiujete?

B Vzdélavaci akce
m Z4jmové akce

m PGjcovani a ¢teni knih nebo
periodik

Vyuzivani internetu

Obréazek 13 Preference volno¢asovych aktivit v knihovné (Zdroj: vlastni)
Nejvétsi zajem projevilo 106 respondentii (37%) o pij¢ovani knih nebo periodik. Druhé

pofadi patfilo zajmovym akcim potfddanym v knihovné — 83 respondentid (29%).
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Vzdélavaci akce uptednostiiuje 74 respondentl (26%). Pouze 24respondenti (8%) stavi na

prvni misto vyuzivani internetu.

Polozka 12 Jaké typy volno¢asovych aktivit v knihovné uprednostiiujete?

m Pravidelné akce

m Jednorazové akce

Obrazek 14 Preference typu volnoc¢asovych aktivit v knihovné (Zdroj: vlastni)

Ptevazna vétSina respondentd 190 (66%) dava prednost jednordzovym akcim probihajicim

V knihovné. Pravidelnych akci se rad&ji zucastnuje 97 (34%) respondentl.

Polozka 13 Jaky zpiisob vyuziti volného ¢asu v knihovné Vam vyhovuje?

m Aktivni zapojeni do akci

B Pouze pasivni Gcast na
akcich

Obréazek 15 Preference zptisobu vyuZiti volného ¢asu v knihovné (Zdroj: vlastni)

Pouze pasivni ucast na volnocasovych akcich v knihovné vyhovuje pievazné vétsiné
dotdzanych respondenti 198 (69%). Aktivni zapojeni do akci upfednostiiuje 89
respondentt (31%).
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Polozka 14 Vite o moZnostech slevy na registra¢ni poplatky a akce v knihovnach pri

vyuzivani Senior Pasu?

= Ano
m Ne

Obrézek 16 Povédomi klientit knihoven o Senior Pasu (Zdroj: vlastni)

O moZnosti vyuzivani Senior Pasu v knihovné pii volnoGasovych aktivitich je
informovéano 130 respondenti (45%). O této moznosti nema povédomi 157 respondentil

(55%).

PoloZka 15 Setkali jste se nékdy pFi navs§tévé knihovny s vékovou diskriminaci ze

strany zaméstnanci nebo ostatnich klienti knihovny?

5%

12%

B Rozhodné ano
m SpiSe ano
m Spide ne

Rozhodné ne

Obréazek 17 ZkuSenosti seniort s vékovou diskriminaci v knihovné (Zdroj: vlastni)

Ptevazna vétSina 128 (45%) dotdzanych seniorti odpovédéla, ze se s vékovou diskriminaci
ze strany zameéstnanci nebo ostatnich navstévniklti knihovny spiSe nesetkala. Rozhodné

tuto zkuSenost nema 109 respondentil (38%). Zna¢n¢ maly pocet 15 respondentt (5%) se
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rozhodné vékovou diskriminaci v knihovné nesetkal a 35 respondentti (12%) ji zde spise

zazilo.

Polozka 16 Uvitali byste ve své knihovné mozZnost zapojit se osobné do

dobrovolnickych aktivit?

® Rozhodné ano
u SpiSe ano
m SpiSe ne

Rozhodné ne

Obrazek 18 Zajem o zapojeni seniori do dobrovolnickych ¢innosti (Zdroj: vlastni)

Otazka vedla ke zjisténi zajmu respondentl o aktivni zapojeni do dobrovolnickych ¢innosti
V knihovnach. Rozhodné projevilo zdjem 48 respondenti (17%) a spiSe by souhlasilo
s aktivnim zapojenim do této ¢innosti 63 respondentd (22%). Odpovéd ,,spiSe ne* zvolilo
111 respondentli (39%) a ,,rozhodné ne* uvedlo 65 respondentil (22%).

Polozka 17 V ¢em spatiujete pro sebe nejvétsi piinos z absolvovanych aktivit

Vv knihovné?

Moznost ziskavani novych Absolutni Relativni

informaci a dalSich védomosti  etnost cetnost v %

1 (zcela nevyznamné) 2 0,7

2 (nevyznamné) 14 4,9

3 (z ¢asti vyznamn¢) 50 17,4
4 (vyznamné) 84 29,2
5 (velmi vyznamné) 137 47,8
Celkem 287 100%

Tabulka 1 MozZnost ziskavani novych informaci a védomosti (Zdroj: vlastnf)
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Udaje v tabulce nam ukazuji pozitivni zjiiténi, Ze za velmi prioritni povazuje velky pocet
respondentii (137) skuteCnost, Ze maji v knihovné moznost ziskdvat nové informace
a védomosti. Za vyznamny piinos se stavi 84 respondenti a c¢asteCné vyznamny 50
respondentli. Pouze zanedbatelny pocet dotdzanych (2) povazuji tuto moznost za zcela

nevyznamnou a 14 za nevyznamnou.

1 (zcela nevyznamné) 8 2,8

2 (nevyznamng) 21 7,3

3 (z ¢asti vyznamné) 61 21,3
4 (vyznamné) 127 44,2
5 (velmi vyznamné) 70 24,4
Celkem 287 100%

Tabulka 2 MoZnost dal3iho rozvoje osobnosti (Zdroj: vlastni)

Z druhé tabulky je patrné, ze pievaznd vétSina dotazovanych respondentli povazuji
moznost dalSiho osobnostniho rozvoje v prostredi knihovny za vyznamné (127) nebo velmi
vyznamné (70). Céste¢nou vyznamnost uvedlo 61 jedna respondentii, nevyznamnost

2 respondenti a celkovou nevyznamnost 8 respondentd.

Udrzovani psychické a Absolutni Relativni
fyzické kondice cetnost cetnost v %
1 (zcela nevyznamné) 3 1

2 (nevyznamng) 17 6

3 (z ¢asti vyznamné) 64 22

4 (vyznamneé) 102 36

5 (velmi vyznamné) 101 35

Celkem 287 100%

Tabulka 3 Udrzovani psychické a fyzické kondice (Zdroj: vlastni)

Pocet 101 respondenti povazuje knihovnu za velmi vyznamné a 102 respondentli za
vyznamné misto k udrzovani psychické a fyzické kondice. Caste¢nou vyznamnost oznagilo
64 respondentd a nevyznamnost 17 respondentli. Naopak pouze 3 respondenti povazuji

tento fakt za zcela nevyznamny.
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PotéSeni z aktivni  Absolutn{ Relativni ¢etnost v

¢innosti cetnost %

1 (zcela nevyznamné) 5 1,8

2 (nevyznamné) 22 7,7

3 (z ¢asti vyznamné) 66 23

4 (vyznamné) 98 341
5 (velmi vyznamné) 96 33,4
Celkem 287 100%

Tabulka 4 PotéSeni z aktivni ¢innosti (Zdroj: vlastni)

PotéSeni z aktivni Cinnosti vidi jako velmi vyznamné 96 respondentll a vyznamné 98
respondentl. Zcela nevyznamné 5 respondentli a nevyznamné 22 respondentd. Céste¢nou

vyznamnost uvedlo 66 respondentt.

Moznost setkavani  Absolutni Relativni

s jinymi lidmi cetnost ¢etnost v %

1 (zcela nevyznamné) 9 31

2 (nevyznamné) 22 7,7

3 (z ¢asti vyznamng) 62 21,6
4 (vyznamneé) 90 31,4
5 (velmi vyznamné) 104 36,2
Celkem 287 100%

Tabulka 5 MoZnost setkavani s jinymi lidmi (Zdroj: viastni)

Moznost setkavani s jinymi lidmi je velmi vyznamné pro 104 respondentl, vyznamna pro
90 respondentt, ¢aste¢né vyznamna pro 62 0S0b. Zcela nevyznamna pro 9 respondentl

a nevyznamna pro 22 osob.

Aktivni vyplnéni  Absolutni Relativni Cetnost

volného ¢asu ¢etnost v %

1 (zcela nevyznamné) 6 2,1

2 (nevyznamné) 22 7,7

3 (z casti vyznamné) 57 19,9
4 (vyznamneé) 80 27,8
5 (velmi vyznamné) 122 425
Celkem 287 100%

Tabulka 6 Aktivni vyplnéni volného ¢asu (Zdroj: vlastni)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 62

Posledni tabulka, kterd se tyka dotaznikové poloZzky 17, nam ukazuje, ze 122 respondenti
povazuje aktivity v knihovné¢ pro vyplnéni volného Casu za velmi vyznamné, 80
respondentll za vyznamné a 57 respondentl za ¢astecné vyznamné. Vibec zadny vyznam

nepriklada témto aktivitdm 6 respondentli a za nevyznamné je povazuje 22 respondentt.

PoloZka 18 Nakolik jste spokojen/spokojena s nasledujicimi podminkami, prostiedim

a sluzbami v knihovné, kterou navstévujete?

Vhodné prosttedi knihovny Absolutni cetnost Relativni ¢etnost v %
1 (zcelanespokojen) 1 03

2 (nespokojen) 16 5,6

3 (Casteéné spokojen) 54 18,8

4 (spokojen) 117 40,8

5 (zcela spokojen) 99 34,5

Celkem 287 100%

Tabulka 7 Vhodné prostiedi knihovny (Zdroj: vlastni)

Udaje v tabulce vypovidaji o ndzoru respondentt na prostiedi knihoven, které navitdvuiji.
Zcela spokojeno je 99 seniorl, spokojeno je 117 seniord a CasteCné spokojeno je 54

seniorti. Nespokojeno s prostfedim je 16 seniorti a pouze 1 senior je zcela nespokojen.

Ctenaiské koutky, studovny Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
1(zcelanespokojen) 2 07

2 (nespokojen) 19 6,6

3 (Casteéné spokojen) 62 21,6

4 (spokojen) 143 49,8

5 (zcela spokojen) 61 21,3

Celkem 287 100%

Tabulka 8 Ctenaiské koutky, studovny (Zdroj: vlastni)

Na zéklad¢ vysledkl z tabulky Ize konstatovat, Ze 61 respondent je zcela spokojeno, 143
spokojeno a 62 casteéné spokojeno se Ctenarskymi koutky a studovnami v knihovnach,

které navstévuji. Nespokojeno je 19 seniorti a zcela nespokojeni jsou pouze 2 seniofi.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 63

1 (zcela nespokojen) 6 2,1

2 (nespokojen) 16 5,6

3 (casteéné spokojen) 72 25

4 (spokojen) 111 38,7
5 (zcela spokojen) 82 28,6
Celkem 287 100%

Tabulka 9 Orientace v budové knihoven (Zdroj: vlastni)

Celkovou spokojenost s orientaci v budové knihoven vyjadiilo 82 respondentt, spokojeno
bylo 111 respondentii a aste¢né spokojeno 72 seniortl. Uplné nespokojeno bylo 6 seniorti

a nespokojeno 16 seniord.

1 (zcela nespokojen) 6 2,1

2 (nespokojen) 12 4,2

3 (Caste¢né spokojen) 63 22

4 (spokojen) 104 36,2
5 (zcela spokojen) 102 35,5
Celkem 287 100%

Tabulka 10 Bezbariérovy p¥istup (Zdroj: vlastni)

S bezbariérovym pfiistupen v knihovnach je zcela spokojeno 102 seniord, spokojeno 104
senioril a ¢astecné spokojeno 63 seniori. Nespokojenost vyjadiilo 12 respondentii a tiplnou

nespokojenost 6 respondentt.

Ochota a vstiicnost pracovnikl knihovny  Absolutni ¢etnost Relativni cetnost v %

1 (zcela nespokojen) 2 0,7

2 (nespokojen) 8 2,8

3 (Caste¢né spokojen) 80 27,9
4 (spokojen) 113 39,4
5 (zcela spokojen) 84 29,2
Celkem 287 100%

Tabulka 11 Ochota a vstFicnost pracovniki knihovny (Zdroj: vlastni)
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S ochotou a vstficnosti ze strany zaméstnancti knihovny vétSinou respondenti zcela
spokojeni (84), spokojeni (113) nebo castecné spokojeni (80). Pouze 8 jich vyjadiilo

nespokojenost a 2 celkovou nespokojenost.

Chovani ostatnich klientti knihovny Absolutni cetnost  Relativni ¢etnost v %
1 (zcela nespokojen) 5 1,7

2 (nespokojen) 36 12,5

3 (Casteéné spokojen) 93 32,4

4 (spokojen) 94 32,8

5 (zcela spokojen) 59 20,6

Celkem 287 100%

Tabulka 12 Chovani ostatnich klienti knihovny (Zdroj: vlastni)

S tolerantnim a sluSnym chovanim ostatnich klientd knihovny, kterou respondenti
navstévuji, jsou zcela spokojeni seniofi v poctu 59, spokojeno je 94 a Castecné spokojeno
93 seniorti. Nespokojenost vyjadiilo 36 respondentli a celkovou nespokojenost pouze

5 respondent.

Oteviraci doba knihovny Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
1 (zcela nespokojen) 3 1

2 (nespokojen) 11 3,8

3 (Caste¢né spokojen) 54 18,8

4 (spokojen) 127 44,3

5 (zcela spokojen) 92 32,1

Celkem 287 100%

Tabulka 13 Oteviraci doba knihovny (Zdroj: vlastni)

Vétsina respondentt je s oteviraci dobou spokojena (127), zcela spokojeno je 92
respondentli a casteCné spokojeno je jich 54. Nespokojenych seniort je 11 a zcela

nespokojeni jsou 3 seniofi.
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1 (zcela nespokojen) 4 1,4

2 (nespokojen) 10 3,5

3 (Casteéné spokojen) 68 23,7
4 (spokojen) 118 41,1
5 (zcela spokojen) 87 30,3
Celkem 287 100%

Tabulka 14 Dostupnost knihovny (Zdroj: vlastni)

Problém s dostupnosti knihovny maji 4 respondenti (zcela nespokojeni) a 10 je jich
nespokojeno. Zcela spokojeno se vzdalenosti knihovny od bydlisté je 87 respondentd,

spokojeno 118 a ¢aste¢né spokojeno 68 respondentu.

Nabidka obcerstveni v knthovné  Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %

1 (zcela nespokojen) 19 6,6

2 (nespokojen) 45 16

3 (Casteéné spokojen) 103 36

4 (spokojen) 83 28,9
5 (zcela spokojen) 36 12,5
Celkem 287 100%

Tabulka 15 Nabidka ob¢erstveni v knihovné (Zdroj: vlastni)

Své zkuSenosti s nabidkou obcerstveni pii traveni volného ¢asu v knihovné hodnoti 36
respondentti, ze jsou zcela spokojeni, 4 respondenti jsou spokojeni a 103 je jich ¢astecné

spokojeno. Zcela nespokojenych je 19 a nespokojenych 45.

1 (zcela nespokojen) 2 0,7

2 (nespokojen) 8 2,8

3 (Caste¢né spokojen) 65 22,6
4 (spokojen) 136 47,4
5 (zcela spokojen) 76 26,5
Celkem 287 100%

Tabulka 16 Nabidka knihovniho fondu a sluzeb (Zdroj: vlastni)
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Velmi dulezitym kritériem pro poskytovani kvalitnich knihovnickych sluzeb seniorim je
dobra nabidka knihovniho fondu a knihovnich sluZzeb. S nabidkou ve své knihovné jsou
respondenti zcela spokojeni (76), spokojeni (136) a ¢astecné spokojeni (65). Nespokojeno

je 8 respondentti a 2 jsou zcela nespokojeni.

1 (zcela nespokojen) 1 0,3

2 (nespokojen) 12 4,2

3 (Caste¢né spokojen) 81 28,2
4 (spokojen) 127 44,3
5 (zcela spokojen) 66 23
Celkem 287 100%

Tabulka 17 Nabidka vzdélavacich akei (Zdroj: vlastni)

Otazka se zabyvala zjisténim, jak spokojeni jsou senioii s nabidkou vzdélavacich aktivit
v knihovng, kterou navitévuji. Uplnou spokojenost vyjadiilo 66 respondentd, spokojenost
127 respondentti a ¢aste¢nou spokojenost 81 respondentli. Nespokojenost se vyskytovala

u 12 dotazanych a celkova nespokojenost pouze u jednoho respondenta.

Nabidka zajmovych akci Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost v %
1 (zcela nespokojen) 2 0,7

2 (nespokojen) 14 4,9

3 (¢asteéné spokojen) 93 32,4

4 (spokojen) 116 40,4

5 (zcela spokojen) 62 21,6

Celkem 287 100%

Tabulka 18 Nabidka zajmovych akci (Zdroj: vlastni)

Podobn¢ jako nabidka vzdélavacich akci, je velmi dulezitou formou pro & také nabidka
zajmovych akci pro seniory. Zcela spokojeno s nabidkou ve své knihovné je 62
respondenttl, spokojeno 116 a ¢astecné spokojeno 93 respondentii. Nespokojenost oznacilo

v dotazniku 14 respondentti a zcela nespokojeni byli pouze 2 respondenti.
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Informovanost 0 volnocasovych Absolutni Relativni ¢etnost v
aktivitach Cetnost %
1 (zcelanespokojen) 1 03
2 (nespokojen) 31 10,8
3 (Casteéné spokojen) 90 31,4
4 (spokojen) 95 331
5 (zcela spokojen) 70 24,4
Celkem 287 100%

Tabulka 19 Informovanost o volnoéasovych aktivitach (Zdroj: vlastni)

Posledni poloZka v dotazniku zjist'ovala, zda jsou seniofi dostate¢né informovani o vSech
volnocasovych aktivitach v knihovnach. Zcela spokojeno bylo 70 respondentli, spokojeno
95 a Castecné spokojeno 90. Nespokojenych seniori s informovanosti bylo 31 a zcela

nespokojen byl pouze 1 respondent.

5.2 Verifikace hypotéz

V této podkapitole jsme se zaméfili na oveéfovani Etyé stanovenych hypotéz pomoci

statistickych vypoctu.

H1. Zpisob vyuzivani volného ¢asu v knihovné v zavislosti na pohlavi seniori.

Ho: Pfedpokladame, Ze neexistuje souvislost mezi pohlavim seniorti a zpuisobem vyuzivani

volného ¢asu v knihovné.

Ha: Piedpokladame, ze existuje souvislost mezi pohlavim seniord a zptsobem vyuzivani
volného Casu v knihovné.
K ovéteni prvni hypotézy jsme pouzili vyplnéné polozky z dotazniku ¢. 1 a ¢. 13. Pro

ovéteni jsme zvolili test nezévislosti chi-kvadrat pro Ctyipolni tabulku.

Pohlavi | Maji zajem Nemaji zajem x
o0 aktivni zapojeni do akci | o aktivni zapojeni do akci

Muzi 17 85 102
Zeny 72 113 185
x 89 198 287

Tabulka 20 Zpiisob vyuZivani volného ¢asu v knihovné (Zdroj: vlastni)
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Ctyipolni tabulka ma jeden stupeit volnosti a zvolenou hladinu vyznamnosti 0,01.
Vypocitana hodnota testovaného kritéria je y2 = 15,216. Kritickd hodnota je %2 = 6,635 je
tedy mensi, nez hodnota vypocitana. Miazeme tedy zamitnout nulovou hypotézu a piijmout
hypotézu alternativni, kterda nam iikd, Ze existuje souvislost mezi pohlavim a zdjmem

seniorti 0 zapojeni do akci v knihovné.

H2. Povédomi seniora 0 aktivnim starnuti v zavislosti na dosaZzeném vzdélani.

Ho: Piedpokladame, Ze neexistuje souvislost mezi dosazenym vzdélanim seniorti a jejich

povédomim o aktivnim starnuti.

Ha: Predpokladame, ze existuje souvislost mezi dosazenym vzdélanim seniorti a jejich

povédomim o aktivnim starnuti.

K ovéfeni druhé hypotézy jsme vyuzili udaje z poloZzky v dotazniku ¢. 2, které se tykaly
dosazen¢ho vzdélani. Druhym kritériem byly uUdaje z polozky ¢. 5, ktera zjistovala
povédomi respondenti o ,aktivnim starnuti“. Ovéfeni jsme provadéli pomoci testu

nezavislosti chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku.

Vzdélani Ano Ne X
(skutecna a ofekavana Cetnost) | (skuteéna a o¢ekavana Cetnost)

Z&kladni 7 (11,85) 13 (8,15) 20
Vyuceni 32 (50,35) 53 (34,65) 75
Stfedoskolské s maturitou | 74 (65,16) 36 (44,84) 110
Vy33i odborng, 57 (42,65) 15(29,35) 72
vysokoskolské

X 170 117 287

Tabulka 21 Povédomi seniori o aktivnim starnuti (Zdroj: vlastni)

Po dosazeni do vzorce jsme vypocitali, ze hodnota y¥*> = 36,063. Kritickd hodnota
¥* = 7,815 je mens$i nez vypocitand hodnota. Rozhodnuti je, Ze na hladiné¢ vyznamnosti

0,05%, pfi stupni volnosti 3 zamitdme nulovou hypotézu a pfijimame hypotézu



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 69

alternativni, kterd nam ftikd, Ze existuje souvislost mezi dosaZzenym vzdé€lanim seniorii

a jejich povédomim o aktivnim starnuti.

H3 Zajem seniori o dobrovolnické ¢innosti v komunitnich knihovnéach v zavislosti na

pohlavi.

Ho: Pfedpoklddame, ze neexistuje souvislost mezi pohlavim seniorti a jejich zdjmem

o dobrovolnické aktivity v komunitnich knihovnéach.

Ha: Predpokladame, ze existuje souvislost mezi pohlavim seniorii a jejich zdjmem

o dobrovolnické aktivity v komunitnich knihovnéach.

Pii ovéfovani tieti hypotézy jsme zpracovavali Udaje z polozky v dotazniku ¢. 1, ktera
zjistovala pohlavi respondentii a polozky ¢. 16, kterd provéfovala zajem respondent
o dobrovolnickou ¢innost v komunitnich knihovnach. Stejné jako u ptedchozi hypotézy

jsme pro ovéfeni hypotézy pouZili testu nezavislosti chi-kvadrat pro kontingenéni tabulku.

Vypocitana hodnota testovaného kritéria ¥2 = 17,397. Kriticka hodnota y? = 7,815 je tedy
mensi neZ hodnota vypocitand. MiZeme tedy hladiné vyznamnosti 0,05 %
a pfti stupni volnosti 3 zamitnout nulovou hypotézu. Ptijimame hypotézu alternativni, ktera
nam potvrzuje, Ze existuje souvislost mezi pohlavim seniori a jejich zdjmem

o dobrovolnickou ¢innost v knihovnéach.

Zajem o dobrovolnickou Muzi Zeny X
¢innost (skutefna a ofekavana (skute¢na a ocekavana

cetnost) Cetnost)
Rozhodné ano 7(17) 41 (31) 48
SpiSe ano 18 ((22,31) 45 (40,69) 63
SpiSe ne 44 (39,31) 67 (71,69) 111
Rozhodné ne 33(23,38) 32 (42,63) 65
X 102 185 287

Tabulka 22 Zajem seniori a dobrovolnickou ¢innost v knihovné (Zdroj: vlastni)
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Pro ovétovani posledni hypotézy jsme pouzili udaje z polozky v dotazniku ¢. 1, ktera
zjistovala pohlavi respondentli a z polozky €. 11. Polozka €. 11 provétovala, o které formy
volnocasovych aktivit v komunitni knihovné maji seniofi zajem. Opét jsme pro ovéfeni

hypotézy pouzili testu nezavislosti chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku.

H4 Vybér forem volnocasovych aktivit v knihovné v zavislosti na pohlavi seniori.

Ho: Pfedpokladame, Ze neexistuje souvislost mezi pohlavim seniorti a vybérem formy

volnocasovych aktivit v knihovné.

Ha: Pfedpokladame, ze existuje souvislost mezi pohlavim a vybérem formy volnocasovych

aktivit v knihovné.

Formy aktivit MuZzi Zeny z
Vzdélavaci akce 13 (18,82) 41 (35,18) 54
Zajmoveé akce 34 (35,89) 69 (67,11) 103
Pijcovani a Cteni 43 (36,93) 63 (69,07) 106
knih, periodik
Vyuzivani internetu 10 (8,36) 14 (15,64) 24
z 100 187 287

Tabulka 23 Preference forem volno¢asovych aktivit (Zroj: vlastni)

Vypocitana hodnota testované¢ho kritéria y* = 4,94. Kriticka hodnota > = 7,815 je tedy
vétsi nez hodnota vypocitand. Rozhodnuti je, Ze na hladiné¢ vyznamnosti 0,05 %
a pfi stupni volnosti 3 pfijimame nulovou hypotézu a odmitdme hypotézu alternativni,
Muizeme konstatovat, Ze neexistuje souvislost mezi pohlavim seniorti a vybérem formy

volnocasovych aktivit v knihovné.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 71

6 HODNOTICI CAST VYZKUMU

V nésledujici kapitole uvadime shrnuti a interpretace vysledkti vyzkumného Setteni. Dale
prezentujeme diskusi, ktera souvisi s teoretickou ¢asti diplomové prace, a také s jinymi

vyzkumy. Na zavér hodnotici ¢asti piedkladame doporuceni pro praxi.

6.1 Shrnuti a interpretace vysledki vyzkumu

Na zaklad€ provedené analyzy vyzkumného Setfeni mizeme konstatovat, Ze byl splnén
hlavni cil diplomové préce, jehoz zamérem bylo zmapovani postoji seniorii na komunitni
knihovny a jejich roli pfi aktivnim starnuti. Dotaznikové Setfeni probihalo pouze v ramci
Zlinského kraje, coz bylo od pocatku vyzkumu zdmérem vyzkumného Setfeni. Tuto
skuteCnost mtizeme povazovat za urcit¢ omezeni vyzkumu. Vzhledem k poctu
dotazovanych nemiizeme vysledky vyzkumu vztahovat na seniory, ktefi jsou pravidelnymi
nav§tévniky komunitnich knihoven v rdmci celé republiky. Piepokladame, Ze vysledky
vyzkumného Setieni jsou objektivni, je vSak potieba brat zfetel na vyssi veék respondenti,
nebo na zamérné nadhodnocovani odpovédi, které povazovali respondenti ze své strany za
negativni. Prokazal se také nas predpoklad, Ze seniofi maji zajem o aktivni Cinnost
a aktivni traveni voleného ¢asu v komunitnich knihovnach. Pfevazna vétSina seniorq, 1 pies
svij vyssi vék, ma ke komunitnim knihovnam ve Zlinském kraji a jejich sluzbam pozitivni

postoje.

Nejprve jsme analyzovali prostiednictvim prvnich ¢ty otazek bliz§i specifikaci
respondenti ve vyzkumném vzorku. Zvyzkumu vyplynulo, ze ptevahu v poctu
dotazovanych mély zeny 185 (64%) a muzi byli zastoupeni v poctu 102 (36%). Dalsi
polozka dotazniku se zabyvala dosazenym vzdélanim respondentl. Bylo zjisténo, ze
komunitni knihovny navstévuji nejvice stfedoskolsky vzdélani seniofi (38%), prekvapivé
nasleduji seniofi s vyu¢enim (30%), a az tfeti v pofadi jsou seniofi s vy3S§im odbornym
nebo vysokoskolskym vzdélanim (25%). Respondenti se zakladnim vzdélanim jsou dle
predpokladu nejméné zastoupenou skupinou (7%). Z dalSi polozky v dotazniku vyplynulo,
ze prevazna vétSina respondentll byla ve véku 64-74 let. Respondenti, kteti nedosahli 65
let, bylo 29%. Nasledovala skupina ve véku 75-84 let (23%) a nejmensi podil m¢li dle
o¢ekavani seniofi ve véku 85 let a vice. Tato skute¢nost koresponduje s teoretickou ¢asti
diplomov¢ prace, ve které charakterizujeme problémy starnouci populace (napi. mobilita).
Velka ¢ast seniord, ktefi navs§tévuji komunitni knihovny, uvedla podle nasich predpokladu,

ze ziji sami (59%). S manZelem/manzelkou, partnerem nebo rodinnymi piislusniky jich
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zije (39%). Pouze 2% respondentl bydli v domech s pecovatelskou sluzbou. S tim souvisi
teoreticka cast prace, ktera, informuje o smyslu Zivota, demografickém vyvoji starnuti
a feminizaci stari.

Dotaznikova polozka €. 5 byla zaméfena na povédomi seniori o pojmu ,,aktivni starnuti*.
Respondenti s podilem 59% uvadéli, Ze se s timto pojmem jiZ setkali, a 41% respondentt
se ve svém zivoté S pojmem nesetkalo. Protoze vEtsi Cast teoretické prace byla zamétena
aktivni starnuti, zformulovali jsme hypotézu (H2 Povédomi seniora o aktivnim starnuti
v zavislosti na dosaZzeném vzdélani). Po ovéfeni této hypotézy jsme konstatovali,

povédomi seniort o aktivnim starnuti souvisi s jejich dosazenym vzdélanim.

Za dulezité¢ jsme povazovali zjistit, zda jsou pro seniory komunitni knihovny vhodnym
mistem pro aktivni vyuziti volného Casu. Vysledek Setieni nam ukazal, ze nadpolovi¢ni

vétsina respondentd s timto tvrzenim souhlasila.

Jednim z dil¢ich cili bylo ziskat informace o tom, jak Casto seniofi nav$tévuji knihovny.
Z odpovédi respondentli vyplynulo, ze i pfes svilj pokrocilejsi vék navstévuje 6% seniorii
knihovnu denné, nékolikrat za tyden 23% a nékolikrat za mésic 32% seniori. Méné nez
jednou za mésic travi svilj volny €as v knihovn€ 39% seniord. Dal$im dil¢im cilem bylo
analyzovat vzdélenost knihovny od mista bydlisté seniort a jejich nazor, zda povazuji tuto
vzdalenost za prekazku. VétSina seniorh méa knihovnu, kterou navstévuji, V piijatelné
vzdalenosti od svého bydlisté. Pouze 17% seniori musi pfekonavat vzdalenost nad pét
kilometra. Za pitekdzku tuto skuteCnost nepovazuje prevazna vétSina seniord (190).
Ocekavali jsme, Zze s ohledem vyssi vék bude vice seniorti povazovat problém s dopravou
do knihovny za pfekazku. Zajimalo nas také, podle jakého kritéria si seniofi vybiraji GiCast
na volnocasovych aktivitach. Z vysledki Setfeni vyplynulo, Ze 134 respondentii si vybira
akce podle obsahu, 45 seniorti podle pfitomnosti svych piatel a rodinnych ptislusniki.
Casovou naroénost povazuje za dilezity faktor pi¥i vybéru 37 seniort. Negativnim
zjisténim bylo, Ze 71 respondenti omezuji pii vybéru finan¢ni néklady na jejich

volnoc¢asové aktivity v knihovné.

Z hlediska vyssiho véku respondenti nas zajimalo, které volnocasové aktivity seniofi
Vv knihovné uptednostiiuji. Podle ocekavani maji nejvétsi zajem o pijcovani knih
a Casopisil. Druhou aktivitou v pofadi jsou zajmové akce pofaddané v knihovné. Nésleduji
vzdelavaci akce a velmi maly podil tvofi seniofi, ktefi stavi na prvni misto v potadi

vyuzivani internetu. Dale jsme zjiStovali v naSem vyzkumu, zda seniofi dévaji prednost
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pravidelnym nebo jednordzovym akcim. Podle ocekavani se vétSina seniord (190)
zucastituje pouze jednordzovych volnocasovych akci a pravidelné akce upfednostiiuje 97
senioril. Zjistovali jsme také, zda maji senioii povédomi o moznostech vyuzivani Senior
Pasti ke slevam na kulturni akce a registracni poplatky v knihovnach. Vysledek Setieni byl
celkem uspokojivy, protoZe jsme zjistili, ze vice nez polovina respondentt (157) je o této
skutecnosti informovana. Okrajové jsme také zmapovali, jaké zkuSenosti maji seniofi
s vékovou diskriminaci ze strany zaméstnanc knihovny nebo ostatnich klienti knihovny.
Z vyzkumu vyplynulo pozitivni zjisténi, ze prevazna vétSina seniorti tuto negativni

skute¢nost nezazila.

Prvni hypotéza byla v souvislosti s teoretickou ¢asti diplomové prace orientovana na
volnocasové aktivity seniord v komunitnich knihovnach, kde se pfevazna vétSina
dotazovanych piiklanéla k pasivni tcasti na akcich v knihovné. ( H1 Zptsob vyuZivani
volného ¢asu v knihovné v zavislosti na pohlavi seniorii). Po ovéfeni hypotézy jsme
rozhodli, Ze zpisob vyuZzivani volného ¢asu v komunitnich knihovnach souvisi s pohlavim

senioru.

Tieti hypotéza korespondovala s teoretickou ¢asti prace, ktera informovala
0 dobrovolnictvi v komunitnich knihovnach (H3. Zajem seniori o dobrovolnické
¢innosti v komunitnich knihovnéach v zavislosti na pohlavi). Tato hypotéza byla rovnéz
verifikovana, a poté jsme potvrdili, Ze zajem seniori o dobrovolnickou ¢innost

v komunitnich knihovnach souvisi s jejich pohlavim.

Posledni hypotéza (H4 Vybér forem volnocasovych aktivit v knihovné v zavislosti na
pohlavi seniori) ovéfovala v souvislosti s teoretickou ¢asti prace skute¢nost, kterym
formam volnocasovych aktivit davaji seniofi v knihovné pfednost v zavislosti na pohlavi.
Po ovétfeni hypotézy jsme rozhodli, Ze vybér formy volnoCasovych aktivit v knihovné

nesouvisi s pohlavim senior.

Z hlediska osobnostniho rozvoje seniort v pokrocilém véku jsme zjistovali, co je
nejvetsim piinosem z aktivit, které seniofi absolvuji v knihovné. Z analyzovanych
vysledki vyplyva, ze pievazna vétSina dotazovanych seniorti povazuje za dilezitou
moznost ziskavani novych informaci a védomosti a dalSiho rozvoje osobnosti. Do poptedi
stavi také udrzovani fyzické a psychické kondice, potéSeni z aktivni €innosti a aktivni
vyplnéni volného ¢asu. Vyznamna je pro né i moznost, Zze se v knihovné mohou setkavat

s jinymi lidmi, napiiklad s pfateli, rodinou, ostatnimi ¢tenafi, nebo pracovniky knihoven.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 74

Posledni polozka v dotazniku provéfovala spokojenost seniort s podminkami, prostiedim
a sluzbami v knihovné, kterou pravidelné navstévuji. Velka ¢ast senioru je spokojena se
zdzemim knihovny (napf. vybaveni nabytkem a technikou, klimatické podminky, socialni
zafizeni Ctenaiské koutky, studovny), ve které travi svilij volny Cas. Ve vétsing také nemaji
problém s orientaci v knihovné, bezbariérovym ptistupem, dostupnosti knihovny, oteviraci
dobou nebo nabidkou obcerstveni. K ochoté a vstiicnosti pracovnikt knihovny se vyjadiu;ji
vétsinou kladn¢, avS§ak chovanim ostatnich klientii knihovny jsou spokojeni méné. DalSim
pozitivnim faktem je, Ze jim vyhovuje nabidka knihovniho fondu, vzdélavacich
i zajmovych akci. AvSak nejsou zcela spokojeni sinformovanosti o volnocasovych

aktivitach.

6.2 Diskuse

Podle vyzkumii bude v roce 2050 asi jedna tietina osob v CR star§i nez 65 let a osob
starSich nez 85 let bude zit vice nez ptl milionu. To pfinasi naroky z hlediska systému
vefejnych a socialnich politik, ale zaroven i predpoklad, ze v€kova diskriminace nebude
prakticky mozna. Starnuti populace spolu s ubytkem mladSich generaci vyvola zasadni
zmény v oblasti vefejnych politik, ale také v uvazovani o riznych dimenzich lidského
zivota. V soucasnosti je aktualni diskuse o uskalich robotizace a digitalizace, ale prave
demografické starnuti bude znamenat zasadni pragmatickou zménu. Navzdory
postupujicim pokrokiim ve védé, a obecnému zvySovani veéku, kterého se ¢lovék doziva ve
zdravi, povede ztrata autonomie k masivnimu naristu péce o seniory. Péée se bude tykat
nejen zdravotni stranky, ale také napliovani dalSich potieb (socialnich, duSevnich,
duchovnich). Autorka si klade otazku, co bude starnuti znamenat pro zrychleny a na vykon
zamereny svét neoliberalniho kapitalismu. Pijde o radikdlni zménu, kterd bude spojena
s revizi hodnot? Bude kladen vétsi diiraz na vzajemnou solidaritu? Nebo nastane v souladu
s technologickym pokrokem komodifikace péée nebo vykonu lidi za pomoci riznych
technologii? Jisté je, Ze spolu s demografickymi zménami musi nastat i proména ve

zpusobu uvazovani nad Zivotem lidi. (Cerna, 2017, s. 28)

Ve 20. stoleti byla ve vyspélych statech snaha o zvySovani kvality zivota ve stafi
a ekonomického a zdravotniho zajisténi seniord. V nasi spole¢nosti v poslednich letech
nastaly zmény ekonomickych procest, které¢ jsou v rozporu s ocekavanim populace
o zajisténém staii. Vysledky vyzkumu ukazuji, Ze ¢im vétsi tsek svého zivota proZili lidé

Vv polistopadovém obdobi, tim horsi je jejich finan¢ni situace. Soucasnéd generace seniortl je
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hodnocena jako historicky nejlepsi. Daii se ji 1épe nez predchazejici generaci a také 1épe
nez se ofekava u budouci generace. To se vysvétluje tim, Ze soucasna generace ma
moznost vyuzivat prednosti soucasného i predchazejiciho spolecenského systému. (Sak

a Kolesarova, 2008, s. 139-142)

Ve vétsing ¢asti Evropského regionu se u starSich osob klade diraz na zabezpeceni klidu
a pohodli. Naproti tomu je nabizeno mén¢ piilezitosti k rozvoji a zachovavani potiebné
aktivity. Pfitom existuje velmi mnoho pfilezitosti, jak mohou senioii zlstat aktivni
a zajimat se dale o Zivot. V soucasnosti se rozsifuji moznosti vzdélavani pro seniory
a zvySuje se uroven vzdélanosti osob starSich nez 65 let. V nékterych zemich zakladaji
star§i obc¢ané rizna politickd sdruzeni a zdjmové skupiny, které jim pomahaji prosazovat
pozZadavky k rozvoji socialni a zdravotni politiky nebo sluzeb. Z vSeobecného hlediska se
zatim vénuje nedostateCna pozornost pro naplnovani meénicich se potieb a ocekavani

seniort, a to jak na narodni urovni, tak také na regionalni. (Mzcr.cz, 2010)

Podle provedeného vyzkumu nazvaného ,,Potieby navstévniku a uzivateld knihoven ve
vztahu k Centralnimu portalu knihoven“ (lkaros.cz, 1997-2017) lze ve sledovanych
knihovnach rozlisit tfi typy navstévnikd. Jsou to mladi lidé, pfedevsim studenti, ktefi chodi
do knihoven pro studijni materidly a navstévuji soucasné vice knihoven. Jsou schopni
line platby) a znaji cizi jazyky. Druhym typem jsou lidé ve stfednim veku, ktefi navstévuji
knihovny pfedevsim kviili zaméstnani z diivodl zvySovani odbornosti. Uméji vyhledavat,
ale v mensi mife. Jsou méné naklonéni novym technologiim. A poslednim typem jsou
starsi lidé, seniofi, ktefi chodi do knihoven za zabavou, jsou zapaleni do urcitého oboru
(napf. d&jiny, technika). Navstévuji obvykle jednu knihovnu, neznaji cizi jazyky, neumi
vyhledavat a nejsou naklonéni pouzivani modernich technologii. Skute¢nost, Ze seniofi
dochazeji ve velké mife do knihoven za zabavou, koresponduje s vysledkem naSeho

vyzkumu.

Déle podle vyzkumu Centralniho portalu knihoven (lkaros.cz, 1997-2017) vyplynula
skutecnost, Ze navstévnici sledovanych knihoven projevili ve vét§i mife neochotu cestovat
do jinych knihoven pro vypujéky knih, dokumenti nebo informaci. Cast&ji jsou ochotni
cestovat studenti, mladi lidé, vysokoskolsky vzdélani lidé a lidé s vy$$imi piijmy. NaSe
vyzkumné Setfeni naopak prokazalo, ze seniofi ze Zlinského kraje ve vétSiné piipadu

nevidi problém ve vzdalenosti knihovny od mista jejich bydliste.
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Jedinym vyhledanym vyzkumem v odborné literatute, ktery se zabyval podobnou
problematikou jako na$ vyzkum, byl vyzkum doktora Alana Budyho (2005, s. 153-163),
prezidenta asociace ,,Pratelé knihoven Australie”, ktery se zabyva komunitnimi
knihovnami a seniory. Autor realizoval svij vyzkum v roce 2005 ve vSech australskych
knihovnach. Na rozdil od naSeho vyzkumného Setfeni zmapoval problematiku tykajici se
australskych komunitnich knihoven a seniori z hlediska pfipravenosti knihoven, kapacit
a moznosti. Resil také otdzku financovani vefejnych knihoven, vétsina znich neni
dostate¢n¢ financovana, chybi v nich napftiklad bezbariérova pristupnost nebo odborny
personal. Otazky vyzkumu byly rovnéz zaméfeny na strategické planovani a planovani
knihoven pro cilovou skupinu seniora. Tento vyzkum byl do jisté miry vzorem pro tvorbu
nasSeho dotazniku. V navaznosti na tento vyzkum by mohla vzniknout diplomova prace,

ktera by se zabyvala podobnou problematikou v Ceské republice.

6.3 Doporuceni pro praxi

Na =zaklad€¢ urcitého zjisténého zajmu seniort o dobrovolnickou c¢innost, bychom
doporucili vSem komunitnim knihovndm ve Zlinskem kraji, zapojit se do takové
spoluprace napf. typu ,,seniofi pro seniory“. Muze se jednat 0 seniorské tymy, které vede
senior dobrovolnik. Tento senior je ostatnim urcitou socidlni oporou. Seniofi se mezi
svymi vrstevniky citi bezpecnéji a jsou otevienéj$i a sdilngjsi. StarSi lidé s vySSim
vzdélanim nez zakladnim, mohou zastavat funkce lektord v zajmovych a vzdélavacich
programech pro seniory. Mohou se také podilet na pfipravé takovych aktivit. Dale mohou
mobilnéjsi seniofi zajistovat potiebné informace t€ém méné zdravotné zdatnym. Kromé
piedavani informaci je dal$i navrhovanou dobrovolnickou ¢innosti donaSkova sluzba
vypujcek z knihovniho fondu pro méné zdravotné zptsobilé spoluobCany. Prostfednictvim
spoluprace seniort a komunitni knihovny dava knihovna seniorim dobry pocit z nezistné
pomoci, ale také vybornou moznost pro traveni jejich volného ¢asu. Setkavani s jinymi
lidmi jim pomaha zvySovat pocit vlastni potfebnosti. Pii analyze vysledkti vyzkumu jsme
se setkali se skuteCnosti, Ze pro ¢tvrtinu dotazovanych seniorii je ptekazkou pii vybéru
volnocasovych aktivit finanéni narocnost. Stim pravé koresponduje vyuZzivani
dobrovolniki, ktefi svoji pomoc vykondvaji bez naroku na odmény. Doporuc¢enim pro
mensi komunitni knihovny, které nedisponuji dostateCnymi financemi, aby se zaméftili na

pomoc knihovnam prostifednictvim seniorti — dobrovolnikd.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 77

Dale doporucujeme vytvofeni funkénich tymt, které se skladaji z aktivnich seniord
a zaméstnancii knihoven. Prostfednictvim tohoto tymu mohou byt podporovany,
realizovany a fizeny vesker¢ aktivity, diky kterym se mohou seniofi ucastnit na vetfejném
zivot¢ v misté¢ svého bydlisté. Nabidka divéryhodné knihovny miize byt pro seniory
vyzvou. Nabizi se jim tim moznost uplatnéni jejich celozivotni profese, Zivotnich znalosti
a dovednosti. Skvélou motivaci pro né¢ je moznost dalSiho osobnostniho rozvoje

a sebevzdélavani.

Piikladem dobré praxe, kterou doporuc¢ujeme vS§em komunitnim knihovnam ve Zlinském
kraji, jsou Virtudlni univerzity tfetiho véku. Prezen¢ni formu univerzity tietiho véku
mohou navs$tévovat pouze seniofi, kteti maji v dosahu svého bydlisté¢ vysoké skoly nebo
univerzity. Naproti tomu virtualni univerzity tfetiho véku jsou vhodné pro méné¢ pocetné
skupiny seniorti, vychazeji ze socidlnich potfeb seniorit a podporuji komunitni ¢innosti
v obcich. Tak zvana konzulta¢ni stfediska pro prubéh této zajmové Cinnosti mohou byt
zfizovana na zakladné zajmu mistnich organizaci, a pravé jednou z nich jsou komunitni

knihovny.

Zvysledk  vyzkumného Setfeni vyplynulo, Zze seniofi nejsou zcela spokojeni
s informovanosti o volnocasovych aktivitach, které potadaji komunitni knihovny v obcich,
ve kterych ziji. Navrhujeme =zainteresovanym pracovnikim knihoven intenzivngjsi
propagacni kampan naptiklad ve formé letakll. Pfedevsim se jedna se o to, aby tyto letdky
by nebyly k dispozici jen v knihovnach, ale také naptiklad v klubech seniort, v ¢ekarnach

u lékait, v bankach a na riiznych utradech.

Znaseho vyzkumu jsme dale zjistili, Ze nadpoloviéni vétSina seniort ma povédomi
o aktivnim starnuti. Pfesto bychom doporucili informovat seniory vice o konceptu
aktivniho starnuti. Tato informaé¢ni kampan by slouzila k pochopeni myslenek aktivniho
starnuti, kde je aktivita klicovym prvkem pro utvafeni pozitivnich obrazii starnuti

a Zivotniho stylu senioru.

Vysledky naSeho vyzkumu budou slouzit jako zpétna vazba pro knihovniky a lektory
Vv komunitnich knihovnéch, kteti projevili o n€ zajem pii pomoci s distribuci dotaznikli pro
nase vyzkumné Setieni. Jedna se prevazné o pracovniky, ktefi se vénuji piipravée a realizaci

riznorodych volnocasovych aktivit zaméfenych na cilovou skupinu seniord.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 78

ZAVER

K sou¢asnym proménam spolecnosti patii fenomén starnouci spole¢nosti. Pro zvySovani
kvality zivota ¢lovéka ve stati a k podpote jeho “prosperity ve starnouci spolecnosti, je
nezbytné, aby méli vSichni lidé v pribéhu svého Zivota piilezitosti pro aktivni zivot. Starsi
spoluob¢ané maji stejné pravo jako mladi lidé, aby byli hodnoceni na zakladé svych potieb
a schopnosti. Je potieba myslet na to, aby vSichni jednotlivci a instituce byly pfipraveny na
pozvolny pfechod na spolecnost, ve které neustale nartstd podil lidi v seniorském véku.
Proces starnuti probih4a u kazdého clovéka jinak, spolecné je vSak, Ze starneme vSichni
a stale. Zivotni styl a Zivot seniorti je velmi bohaty. Rozdil je pouze v tom, jak se ¢lovek
skutecné citi. Aktivitu ve stafi mohou ovlivilovat rizné faktory jako je zdravi, financni
zdzemi, spolecenskd nabidka aktivit, individudlni potfeby, pfani a moZznosti seniort.
V nékterych smérech mizeme konstatovat, Ze jsou seniofi aktivnéjsi, nez mladsi generace.
prvni generaci, kterda méni kvalitu zivotniho stylu a zivota za pomoci pocitacli, internetu

a mobilnich telefona.

Na problematiku starnuti populace je potfeba nahlizet z celkového hlediska, a to
biologického, psychologického a socialniho. Starnuti se tyka jedinct, ale zaroven celé nasi
spole¢nosti. Seniofi jsou soucasti spolecnosti a veskera péce o né nema byt jen zalezitosti
nejblizsich rodinnych ptislusnikii nebo piatel. Vzhledem k tomu, ze se vétSinou seniofi jiz
neangazuji v zameéstnani, je nutné, aby hledali jiné plnohodnotné ¢Cinnosti, které by je
mohly napliiovat. Volny ¢as senioril predstavuje velky prostor, ktery je mozné neustale
rozvijet. Jednim z idealnich mist, kde mohou seniofi Gspé$né a intenzivné prozivat svij
volny cas jsou pravé komunitni knihovny. Demokraticky charakter knihoven umoziiuje
vyuZivat sluzby vSem spoluobanim a pravé seniofi jsou jejich Castymi uzivateli.
Komunitni knihovny jsou idealnim prostfedim pro zapojovani seniorti do aktivit knihoven.
Vytvareji pro seniory rovny piistup ke sluzbam a veSskerym informacim. Déle jim také
poskytuji sluzby a registrace za zvyhodnéné ceny. Nadace Ceské spofitelny a Nadace Open
Society Fund Praha vyhlasily v roce 2007 otevieny grantovy program ,,Seniofi vitani,
ktery je zaméfeny na podporu uplatnéni aktivnich seniort. Cilem projektu je aktivizace
seniortt a vytvafeni podminek pro uplatnéni aktivnich starSich lidi v souladu s cili

komunitnich knihoven.
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Diplomova préce snazvem ,Komunitni knihovny jako podpora aktivniho starnuti
z pohledu seniori“ je rozdélena na teoretickou a praktickou c¢ast. Hlavni souvislost
zvoleného tématu se socialni pedagogikou spatfujeme v tom, Ze poslanim tohoto oboru,
a poslanim knihoven je Zivotni pomoc a podpora znevyhodnénym jednotliveim nebo
skupinam. Komunitni knihovny ptedstavuji ur¢itou institucionalni podporu seniorim pro
aktivni starnuti. Teoreticka ¢ast diplomové prace byla rozdé€lena do tii kapitol. Prvni
kapitola se zabyvala stavem vyzkumu zvolené problematiky v odborné literatufe,
vymezenim vztahu zvoleného tématu k socidlni pedagogice a vysvétlenim zakladnich
pojmii, pouzitych v diplomove praci. Ve druhé kapitole uvadime charakteristiku starnouci
populace a jevl, které souvisi se stafim a starnutim. Podrobné jsme se zde zaméfili na
koncept aktivniho starnuti. Ve tieti kapitole popisujeme komunitni knihovny a jejich roli
ve spolecnosti. Dale se zde podrobnéji zaméfujeme na volnoCasové aktivity seniort

v knihovnéch.

Hlavnim cilem praktické casti diplomové prace bylo zmapovat ve Zlinském kraji ndzory
a postoje seniorti na komunitni knihovny a jejich roli pfi aktivnim starnuti. Vedle hlavniho
cile byly stanoveny dil¢i vyzkumné cile, které byly naplnény. Vysledky t¥i ovéfovanych
hypotéz ndm ukézaly, Ze existuji statisticky vyznamné rozdily v nazorech a postojich
senior podle dosazeného vzdélani a pohlavi. U jedné hypotézy jsme po ovéfeni

konstatovali, zZe neexistuje souvislost zkoumanych jev.

Domnivame se, Zze jsme ziskali z provedeného vyzkumného Setfeni potiebné a zajimavé
informace, prostfednictvim kterych doslo k naplnéni stanoveného hlavniho cile a dil¢ich
cili v ptfedkladané diplomové praci. Vystupem nasi prace je shrnuti a interpretace vysledka
vyzkumu, které mohou byt zpétnou vazbou pro zainteresované pracovniky komunitnich

knihoven.

Pfinosem této diplomové prace je skutecnost, ze poukazuje na témata, kterym je potieba se
déle vénovat. Oblasti vyzkumu komunitnich knihoven ve vztahu Kk seniorim, je zatim
vénovano malo pozornosti. Celkové mlzeme konstatovat, Ze komunitni knihovny ve

Zlinském kraji jsou z pohledu dotazovanych ,,piatelské“ k seniortim.
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PRILOHA P I: RESERSE POUZITE LITERATURY

BAKOSOVA, Zlatica. Socialna pedagogika jako Zivotna pomoc. Bratislava: Univerzita
Komenského Bratislava, Filozoficka fakulta, 2008. ISBN 978-80-969944-0-3.

Autorka popisuje ve své publikaci teoretické vychodiska socialni pedagogiky, vysvétluje
socialni pedagogiku jako Zivotni pomoc, vztah rodiny a socialni pedagogiky. Dale se
zabyva vztahem socidlni pedagogiky a Skoly, socidlni pedagogiky a vychovy opusténych
déti. Popisuje roli socialni pedagoga a jeho profesni moznosti. Uvadi moznosti socialni

pedagogiky pfi feSeni nékterych socidlnich a socialnépatologickcyh problémii.

BAKOVA, Daniela a kol. Vaimanie staroby a starnutia optikou siicasnej spolocnosti.
Praha: Hnuti R, 2015. ISBN 978-80-86798-57-8.

Publikace Daniely Bakové a kolektivu se zabyva starnutim spolecnosti jako spolecenskym
fenoménem. Popisuje podrobnéji vyvoj socialniho zabezpe€eni a socialni praci se seniory.
Vénuje se zivotnimu stylu seniord, kvalité jejich zivota, vékové diskriminaci a trestnym

¢inlim pachanym na seniorech.

BUDINSKY, Véclav a kol. Piijemny zraly vek. Praha: Alfom, 2013. ISBN 978-80-87785-
02-7.

Publikace nabizi fadu informaci o tom, jak je vhodné se dobfe piipravit na obdobi zralosti
Vv zivoté. Dale popisuje, jak je mozné vyuzit svého véku nejen pro svlij prospéch, ale 1 jako
piinos pro své okoli. Obsahuje Sirokou Skalu srozumitelné popsanych postrehti, podnéti,
napadl a dobrych rad. Na téchto informacich se podilela fada kvalifikovanych odbornikti
a vyznamnych osobnosti, které spojovala snaha poukazat, Ze proces starnuti nabizi prostor

pro rizné nov¢ aktivity a zazitky.

DESSAINT, Marie-Paule. Nezacinejte starnout: jak Zit co mozna nejdéle prijemné,
samostatné a distojné. Praha: Portal, 1999. ISBN 80-7178-255-6.

Autorka popisuje jak zpomalit proces starnuti, radi jak se na stari pfipravovat a jak se s nim
vyrovnat. Pfipojuje i fadu navodi, télesnych cviceni, tipy na zdravou vyzivu a celkovou
zivotospravu. Vede Ctenare k tomu, aby si uvédomili kladné a zaporné disledky svého

zivota. Je to velmi praktickd ptirucka a zaroven popularni psychologické ¢teni.



GIDDENS, Anthony. Sociologie. Praha: Argo, 1999. ISBN 80-7203-124-4.

Publikace britského sociologa profesora Giddense je dlouhou fadu let uznavanou ucebnici
v oboru sociologie. Jsou vni definovana klicova témata a odborné terminy. Svij

celosvétovy véhlas ziskala diky své odborné kvalit¢ a zaroven proto, ze je velmi

vvvvvv

HASKOVCOVA, Helena. Socidlni gerontologie, aneb, Seniofi mezi nami. Praha: Galén,
2012. ISBN 978-80-7262.900-8.

V publikaci je vyzdviZzeno porozuméni jako zasadni piedpoklad kvalitniho souziti generaci
a péce o nemocné seniory bez konflikti. Porozuméni je podminkou pro integraci seniort
do spolecnosti a také zarukou, Ze péfe o nemocné seniory neni jen vycerpavajici
a charitativni &innosti. Autorka knihy je jednou z patronek (pro Ceskou republiku)
Evropského roku aktivniho starnuti a mezigeneracni solidarity, ktery byl vyhlaSen v roce
2012. Publikace je rozdélena na dvé casti. Prvni ¢ast popisuje problémy zdravych
a nemocnych seniorid. Klade také diraz na rady, jak seniorim porozumét. Druha cast

zahrnuje abecedni heslai pojmt a informaci z problematiky seniorg.

CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zaklady kvantitativniho vyzkumu.
Praha: Grada Publishing, 2007. ISBN 978-80-247-1369-4.

Publikace podéava zaklady pedagogického kvantitativniho vyzkumu. Vysvétluje podstatu
klasického pedagogického vyzkumu, analyzuje jeho zakladni faze, popisuje informacni
zdroje pedagogického vyzkumu. Popisuje vyhody a nevyhody kvantitativniho pfistupu.
Podrobné jsou zde rozebirdny otdzky méfeni v pedagogickém vyzkumu. Dale zakladni
metody pro zpracovani vysledki méfeni a nejcastéji pouzivané metody sbéru dat pfi

vyzkumu.

KLEVETOVA, Dana a Irena DLABALOVA. Motivacni prvky pii prdci se seniory. Praha:
Grada, 2008. ISBN 978-80-247-2169-9.

Kniha predklada uceleny holisticky pohled na problémy, které nastdvaji se zvySujicim se
veékem. Jsou zde obsaZzeny praktické rady a feSeni etickych problémd, které mohou byt

pomoci pro zdravotnické i socialni pracovniky. Autorky obohatily knihu vlastnimi



kazuistikami. V pfiloze knihy jsou obsazeny testy pro seniory, které maji byt napomocné
k sestaveni individualnich plant péce. Popisuje hledani motivace u lidi s poruchami
mobility, kognitivnich funkci a metody pro objevovani skrytych vnitinich sil nezbytnych

u udrZeni kvality Zivota. Pozornost je vénovana profesionalni komunikaci se seniory.

KRIVOHLAVY, Jaro. Stdrnuti z pohledu pozitivni psychologie: moznosti, které cekaji.
Praha: Grada Publishing, 2012. ISBN 978-80-247-3604-4.

Kniha se zabyva rysy starnuti z hlediska pozitivni psychologie, poukazuje vSak i na
negativni jevy starnuti. Velky vyznam spatfuje autor ve vnitinich postojich ¢lovéka
a Vv jejich pfistupu k sobé samym, k ostatnim lidem a ke zménam v procesu starnuti, co je
napfiklad zdravotni stav nebo smysluplnost zivota. Dale je zde vénovana pozornost
sebepoznavani, sebeovladani, zivotni bilanci, mezilidskym vztahtim, feSeni konflikti,
feSeni problému tézkych zivotnich situaci. Autor uvadi podnéty a doporuceni pro Zivot ve

starSim veéku.

SAK, Petr a Karolina KOLESAROVA. Sociologie stdii a seniorii. Praha: Grada, 2012.
Sociologie (Grada). ISBN 978-80-247-3850-5.

Kniha se zabyva teoretickymi analyzami kliCovych kategorii a pfinasi nové poznatky
z vyzkumu o zivoté soucasnych seniord. Hlavni osou vSech analyz je konkrétni generace
soucasnych seniord, ktera se jevi jako historicky zcela ojediné€ld. Jednotlivé kapitoly
popisuji staii v socialni evoluci a v zivoté ¢loveéka, generace a jeji vztah ke spole¢nosti,
generace seniortl Vv historii spolecnosti, demograficky vyvoj a jeho dopad na starnuti

spole¢nosti, zivotni styl seniorli, sou¢asnou generaci senioru.

PRIBYL, Hugo, Lidské potieby ve stari. Prana: Maxdorf, 2015. ISBN 978-80-7345-437-1.

Publikace se zabyva problematikou stafi a starnuti Je urcena predevsim lidem, ktefi jsou
v piimém kazdodennim kontaktu se seniory. Autor v ni shrnuje zékladni teoretické
poznatky, ve kterych se zaméfuje na potieby seniort. Kniha poukazuje na rozdil ve
vnimani potieb starSich a mladSich seniorii, ktery popsal na zédklad¢ osobniho prizkumu

a dlouholeté praxe.



VETESKA, Jaroslav. Gerontagogika: Psychologicko-andragogicka specifika edukace
a aktivizace seniorii. Praha: Ceska andragogicka spole¢nost, 2016. ISBN 978-80-905460-
4-2.

Monografie se zabyva pottebami edukace seniorti, pfedevsim s dirazem na psychologicko-
andragogicka specifika. Prvni ¢ast obsahuje multidisciplinarni a teoretickd vychodiska stafi
a starnuti. Dal$i popisuje systém socialni a zdravotni péce o seniory. Posledni ¢ast je
vénovana edukaci a aktivizaci seniorit v systému edukacnich véd v soucasnosti

a v perspektivé do budoucnosti.



PRILOHA P II: DOTAZNIK
Dobry den,

jmenuji se Renata Krajcova a jsem studentkou 2. ro¢niku magisterského studia oboru
socialni pedagogika na FHS UTB ve Zlin¢. Rada bych vas pozadala o vypInéni dotazniku,
ktery slouzi pro sbér dat k diplomové praci na téma ,,Komunitni knihovny jako podpora
aktivniho starnuti z pohledu seniorid®. Tento dotaznik je anonymni a informace z n¢ho
ziskané budou slouzit pouze pro ucely vyzkumné ¢asti mé diplomové prace. Pokud neni

uvedeno jinak, oznacte prosim k#izkem jednu odpovéd’.
Deékuji za ochotu a Cas straveny vypliovanim dotazniku.
1. VaSe pohlavi:

0 muz

O Zena
2. Nejvyssi dosazené vzdélani:
o zakladni
0 vyuceni
0 stiedoSkolské s maturitou

o vysSi odborné, vysokoskolské
3. Vékova kategorie:

0O méné nez 65
0 65-74 let
o 75-84

0 85avice let
4. Druh souziti:

0 Zijete s manzelem/manzelkou, partnerem nebo rodinnymi piislusniky
0 Zijete shm/sama

O jiné (napf. hospic - VEPISIE).....vive it e e
5. Setkali jste se nékdy s pojmem ,,aktivni starnuti“?

O ano

O ne



6. Je pro Vas komunitni knihovna vhodnym mistem pro aktivni vyuziti volného ¢asu?

rozhodné ano
spise ano
spise ne

rozhodné ne

O O O O

7. Jak ¢asto navstévujete knihovnu?

denné
nékolikrat za tyden
nékolikrat za mésic

méné nez 1x za mésic

O O O O

8. Jaka je vzdalenost Vami navstévované knihovny od mista bydlisté?

O V blizkosti bydlisté¢ do 1 km
o0 do5km

O mimo obec nad 5 km
9. Povazujete vzdalenost Vasi knihovny od bydlisté za prekazku?

0 rozhodné ano
0 spiSe ano
0 spiSe ne

0 rozhodné ne
10. Svoji Gcast na aktivitach v knihovné si vybirate podle:

obsahu
¢asové naro¢nosti

finan¢ni naroc¢nosti

O O O O

pritomnosti svych ptatel nebo rodinnych ptislusnika
11. Které formy volnocasovych aktivit v knihovné uptednostiujete?

0 vzd¢lavaci akce (kurzy, Skoleni, U3V, prednasky)

0 z4jmové akce (besedy, prednasky, vystavy, vytvarné dilny, hudebni a divadelni
predstaveni, koncerty, sportovni akce)

O pijcovani a ¢teni knih nebo periodik

O VvyuZzivani internetu



12. Jaké typy volnoc€asovych aktivit v knihovné upfednostiiujete?

0 pravidelné akce
0 jednorazove akce

13. Jaky zplisob vyuziti volného ¢asu v knihovné Vam vyhovuje?
o aktivni zapojeni do akci

O pouze pasivni ucast na akcich

14. Vite o moznostech slevy na registraéni poplatky a akce v knihovnach pii vyuzivani

Senior Pasu?

O ano

O ne

15. Setkali jste se n€kdy pfi ndvstévé knihovny s veékovou diskriminaci ze strany

zaméstnancl nebo ostatnich klientd knihovny?
rozhodné ano
spiSe ano

spise ne

O O O O

rozhodné ne
16. Uvitali byste ve své knihovné moznost zapojit se osobné do dobrovolnickych aktivit?

rozhodné ano
spiSe ano

spise ne

O O O O

rozhodné€ ne

17. V ¢em spatiujete pro sebe nejvétsi piinos z absolvovanych aktivit v knihovné (oznacte
krouzkem 1 — 5 podle vyznamnosti, pfi¢emz 1 znamena rozhodné ne; 5 znamena rozhodné

ano):

Moznost ziskavani novych informaci a dalSich védomosti

MoZnost dalSiho rozvoje osobnosti

Udrzovani psychické a fyzicke kondice

Poté&Seni z aktivni ¢innosti

MoZnost setkavani s jinymi lidmi

L Y N e Y
N NN N NN
w| Wl w wl w w
N N N Y S
ol o o1 o1 o1 o1

Aktivni vyplnéni volného ¢asu




18. Nakolik jste spokojen/spokojena s nasledujicimi podminkami, prostiedim a sluzbami
v knihovné, kterou navstévujete (oznacte krouzkem 1 — 5 podle vyznamnosti, pficemz 1

znamena zcela nespokojen; 5 znamena zcela spokojen):

Vhodné prosttedi knihovny (vybaveni ndbytkem a technikou, 112345

klimatické podminky, socidlni zafizeni)

Ctenaiské koutky, studovny

Orientace v budové knihovny

Bezbariérovy ptistup

Ochota a vstficnost pracovniki knihovny

Tolerantni a slusné chovani ostatnich klienti knihovny

Oteviraci doba knihovny

Dostupnost knihovny

Obcerstveni (kavarny, jidelni a napojové automaty apod.)

Nabidka knihovniho fondu a knihovnickych sluzeb

Nabidka vzdélavacich akei

Nabidka zajmovych akci

N Y = I S R S R e B N N
N N N NN NN NN N NN
W W W W W W W wWw W w w w
N N N O N I > AR 0 (R - N Bt o [ L IR o (R o) I S B 1Y
ol o1 ol o o1 ol o1 oy o1 o1 o o1

Informovanost o volnocasovych aktivitach
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