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ABSTRAKT

Cilem bakalarské prace Analyza rizik implementace nové technologie ve vybrané firme je
identifikace, zhodnoceni a navrh na oSetfeni rizik pti koupi nového CNC obrabéciho centra
ve firm¢ JH KOVO s.r.o. Prvni ¢ast prace je zaméfena na teoretické poznatky, které jsou
vyuzity v praktické ¢asti. Je zde charakterizovana firma JH KOVO s.r.o. a uvedeny pro-
jekt. Pro analyzu rizik je zde vyuzita SWOT analyza, skorovaci metoda a mapa rizik. Na

zaver jsou doporuceny navrhy na oSeteni a minimalizaci rizik vlastnikovi projektu.

Kli¢ova slova: riziko, analyza rizik, implementace, nova technologie, projekt, projektové

fizeni.

ABSTRACT

The aim of the bachelor thesis Risk Analysis of the Implementation of New Technology in
the Selected Company is identification, evaluation and proposal for the treatment of risks
in the purchase of a new CNC machining center at JH KOVO s.r.o. The first part of the
thesis is focused on the theoretical knowledge that is used in the practical part. The compa-
ny JH KOVO s.r.o. and the project are characterized in this thesis. The SWOT analysis,
scoring method and risk map are used for risk analysis. Finally, proposals for treatment and

risk minimization are recommended to the project owner.

Keywords: risk, risk analysis, implementation, new technology, project, project ma-

nagement.
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UvVOD

Rozsifovani vyrobnich moznosti a implementace novych technologii je nedilnou soucasti
zivota kazdé firmy. Jde o zékladni ptfedpoklad zachovani konkurenceschopnosti podniku
v dne$nim trznim prostiedi. Ve strojirenské vyrobé vSak pofizovani novych stroji pfinasi
mnoho rizik, obzvlast’ vzhledem k vysokym cendm téchto zatfizeni. Je tedy dilezité jeste
pied zacatkem projektu rizika spojend s nakupem a implementaci technologie identifikovat

a vhodné oSetfit, nebo se na né pfipravit.

V této bakalaiské praci budou analyzovana rizika spojend s nakupem moderni technologie
ve firm¢ JH KOVO s.r.o. Tato spolecnost mé v soucasnosti navazany dobré vztahy se sta-
vajicimi zékazniky a daii se ji ziskavat nové zakazky. Souasny stav vyrobniho zdzemi
vSak neumoznuje spolecnosti rychle a pruzné reagovat na poptavku po kovodélnych vy-
robcich. Stavajici nedostatecné technologické zazemi je spole¢nost nucena fesit presunutim
¢asti praci do soucinnosti, coz je dlouhodob¢ neudrzitelny proces, protoze je spojen se zvy-
Senymi ndklady na findlni produkci a kooperujici spolecnosti jiz v tuto chvili nejsou

schopny plnit v¢as zadané zakazky.

Potizeni nové technologie umoZzni zvysit flexibilitu a produktivitu vyroby a umozni vyra-
bet rozmérngj$i a presnéjsi soucasti, pro které¢ v soucasné dobé nema spolecnost vyrobni
kapacity nebo je vyrabi velmi sloZitg, ale jsou zakazniky uZz dels§i dobu poptavany. Vystu-
pem pak budou vyrobky s vyssi pfidanou hodnotou, v nejvyssi kvalité a ve vyrazné veétSim
objemu. To spolecnosti umozni ptizpusobit se aktudlnim trendim v oboru kovovyroby

a posilit konkurenceschopnost a pozici na trhu.

Na analyzu rizik budou v této bakalaiské praci pouzity metody SWOT analyza a skorovaci
metoda doplnénd mapou rizik. Vystupem bude seznam identifikovanych a ohodnocenych

rizik doplnény o navrh vhodnych opatteni ke sniZeni téchto rizik.
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I. TEORETICKA CAST
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1 RIZIKO A MANAGEMENT RIZIK

Riziko je charakteristickym a neodbouratelnym doprovodnym jevem kazdé cinnosti.
V ramci organizaci maji rizika zasadni vliv jak na operativni fungovani, tak na strategické
rozhodovani. Rizeni rizika je obor, ktery se snazi potencialni nebezpeéi a riziko zvladnout.
Tato snaha spociva v omezeni pravdépodobnosti vyskytu rizik. Obzvlast dilezita je identi-
fikace tdch opravdu zavaznych problémi, které mohou vést ke krachu podniku. ' Nikdy
ale neni mozné vSechna rizika zcela odstranit, proto se pomoci managementu rizik snazime

zmirnit jejich dopad.

1.1 Vymezeni pojmu riziko

J 4

Vysvétlit pojem riziko neni jednoduché, definice narazi na sémantické problémy. Vyznam
tohoto slova se prekryva s vyznamem pojmu nebezpeci. Riziko mize znamenat napft. nejis-
totu v riznych oblastech, nebezpec¢i vzniku Gjmy, samotny zdroj takového nebezpeci nebo
nejistou situaci nebo udalost. VétSina rizik ma navic duélni charakter, to, co Skodi jedno-
mu, miize pfinést uzitek druhému. Velikost rizika nelze piesné urcit, jeho hodnota se odha-
duje. Tichy bere jako vychozi definici analyzy rizika takovou definici, kde je mozné odhad

velikosti rizika matematicky formulovat:

Riziko je ,,pravdépodobna hodnota ztraty vzniklé nositeli, popr. prijemci rizika realizaci
scéndre nebezpedi, vyjddiend v penéznich nebo jinych jednotkdch. “*

Seféik definuje riziko takto:

., Riziko je pravdepodobna ujma zpiisobena dotcené osobé — nositeli rizika, vyjadirend bud’
penezi, nebo jinymi jednotkami — poctem dnui pracovni neschopnosti, poctem lidskych obe-

tl’ «3

v

Trkovsky a Korecky se ptiklani k jednodussi a obecnégjsi definici:

. . . ’ . r v .. v r r70 4 4
., Riziko je definovano jako ucinek nejistoty na dosazeni cilit*.

'y OHN, Vladimir. How to run a business without risk: the truth revealed about business risk : ten interviews
with experienced entrepreneurs and advisors. London: Meriglobe Business Academy, 2017. ISBN 978-1-
911511-14-4.

2 TICHY, Milik. Ovidddni rizika: analyza a management. Praha: C.H. Beck, 2006. Beckova edice ekonomie.
ISBN ?78-807-1794—158, s. 16.

3 SEFCIK, Vladimir. Analyza rizik. Zlin, 2009. ISBN 978-80-7318-696, s. 7.
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V oboru analyzy rizik se nebezpeci obecné definuje jako situace, kterd vede ke vzniku rizi-

ka.’

1.1.1 Klasifikace rizika

Rizika mizeme klasifikovat podle mnoha rtiznych kritérii. Podle Tichého® je na zaklads
jejich povahy miizeme rozliSit na rizika hmotnd, kterd mizeme néjakym zptisobem kvanti-
fikovat, opakem jsou rizika nehmotna, nékdy oznacovana jako rizika psychologicka. Ob-
zvlast’ v oblasti pojisStovnictvi rozdélujeme rizika na pojistitelna a nepojistitelna. Pokud
podstupujeme riziko za Gcelem zisku, mluvime o spekulativnim riziku. Pokud je negativni
ucinek rizika jisty, jde o tzv. Cisté riziko. Systematické riziko je takové, které 1ze vztahnout
na nékolik projektd. Nesystematické riziko zahrnuje jen jeden projekt, Ize se mu tedy vy-

hnout diverzifikaci.

Korecky a Trkovsky’ klasifikuji rizika podle tlohy v projektu. Finanéni rizika zahrnuji
pfevazné problémy s profinancovanim projektu. Dal$i skupinou jsou garancni rizika a rizi-
ka servisu, které¢ lze do jisté miry odhadnout a mé€lo by se s nimi v projektu pocitat. Legis-
lativni rizika se zamétuji na dodrZeni pravnich ptredpisti, jako jsou dafiové zdkony, pracov-
ni legislativa, patenty a licence nebo ochrana Zivotniho prostfedi. ManaZerska rizika zahr-
nuji nedodrZzeni harmonogramu, Spatnou volbu priorit, problémy v komunikaci a praci
s lidskym faktorem. Dal$i oblasti jsou rizika nakupu — ve sméru k dodavatelim a obchodni
rizika — ve sméru k zdkaznikovi. Technicka rizika tvofi nejvétsi skupinu zejména u tako-

vych primyslovych podnikd, které maji vlastni vyzkum a vyrobu.

Podle Vebera® patii k zékladnim zptisobtim klasifikace rizik t¥idéni na rizika podnikatelské
a Cista. Cisté riziko je pouze negativni, mize piinést pouze nepiiznivou situaci. Podnikatel-
ské riziko ma 1 pozitivni stranku, podstoupeni rizika miize ptinést podniku pftilezitost pro-

sadit se na trhu a naslednou prosperitu. Dal§im rozdélenim je stejné jako u Tichého rozd¢-

* KORECKY, Michal, TRKOVSKY, Vaclav. Management rizik projektii: se zaméfenim na projekty v prii-
myslovych podnicich. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-802-4732-213, s. 34.

> SEFCIK, Vladimir. Analyza rizik. Zlin, 2009. ISBN 978-80-7318-696.

 TICHY, Milik. Ovladani rizika: analyza a management. Praha: C.H. Beck, 2006. Beckova edice ekonomie.
ISBN 978-807-1794-158.

7 KORECKY, Michal, TRKOVSKY, Vaclav. Management rizik projektii: se zaméienim na projekty v prii-
myslovych podnicich. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-802-4732-213.

8 VEBER, Jaromir. Management: zaklady, moderni manaZerské pristupy, vykonnost a prosperita. 2., aktualiz.
vyd. Praha: Management Press, 2009. ISBN 978-80-7261-200-0.
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leni na rizika systematicka a nesystematickd, kdy systematické riziko je nazyvano vzhle-
dem ke své komplexni povaze také jako riziko trzni. Vnitini rizika se vztahuji k faktorim
uvnitt firmy, vnéjsi k podnikatelskému okoli. Ovlivnitelna rizika l1ze zcela eliminovat pu-
sobenim na pfi¢iny vzniku, nasledky neovlivnitelnych rizik lze snizit piijetim vhodnych
opatieni. Pokud pfijmeme opatfeni na snizeni primarniho rizika, mize tim vzniknout riziko
sekundarni. Poslednim ¢lenénim je tfidéni podle faze projektu, kde rozliSujeme fazi pii-

pravy a realizace a fazi provozu projektu.

Vsechna rizika projektu vytvari tzv. portfolio rizik. Rizika spolu mohou souviset, pokud
tedy odstranime jedno riziko, mtizeme tim ovlivnit dalsi rizika, pfipadn€ se zménou situace
objevi riziko nové. Riziko se také méni v Case, mizeme rozlisit rizika kratkodoba a dlou-

hodob4. Dalsi moznou klasifikaci je rozdéleni podle vyskytu na rizika stala a nahodila.’

1.1.2 Rizika v komer¢ni praxi

Specifickou skupinou rizik jsou takova rizika, kterd vznikaji ze vztahi mezi obchodnimi
partnery, tzv. komer¢ni rizika. Pravé komercnim rizikiim se ve své publikaci vénuje Janat-
ka'’. Tato rizika mizeme podle jejich charakteru rozdélit na vn&jsi — vznikajici v zahranici
a vnitini — vznikajici u vyrobce.

Janatka vy¢€leniuje nékolik skupin komerc¢nich rizik:

e Rizika souvisejici s vyrobou a povahou zboZi, v€etné jeho balent,
e rizika spojend s prodejem a dodanim,

e rizika vznikajici z chyb pfi sjednavani kupni smlouvy,

e rizika obchodnépolitickd, neboli teritorialni,

e rizika obchodniho partnera (napft. odstoupeni od smlouvy),

e platebni a kurzova rizika,

e odpovédnost za vyrobek,

e specifickd = neptfedvidatelna rizika.

? KORECKY, Michal, TRKOVSKY, Vaclav. Management rizik projektii: se zameérenim na projekty v prii-
myslovych podnicich. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-802-4732-213.

' JANATKA, Frantidek a kol. Rizika v komercni praxi. Praha: Wolters Kluwer Ceska republika, 2011. ISBN
978-80-7357-632-5.
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V této bakalatské praci je vyznamnym faktorem riziko technického zaostdvani vyrobki. To
muze byt zpsobeno zaostavanim technologickym, materidlovym nebo moralnim. Jedinou
obranou proti technickému zaostavani je inovace, tedy vyvoj, vyzkum a nédkup novych

technologii.

DalS§im vyznamnym ohroZenim je riziko nevyuziti vyrobnich kapacit, kdy kvili poklesu
poptavky dochazi ke snizeni objemu vyroby a muize vést az ke zvySeni nezaméstnanosti.
Mnohdy je vyroba kviili tomuto problému pienesena do zem¢ s niz§imi vyrobnimi nakla-

dy.

Nejzavaznéjsi skupinou komercni a vyrobni ¢innosti jsou rizika spjata s prodejem, ktera
mohou ohrozit existenci firmy. MiiZe jit o problémy s nedodanim nebo nepfevzetim zbozi,
s platebni nevili nebo neschopnosti, v zahraniénim obchodu ptichazeji v tvahu i tzv. neta-
rifni prekdzky, které ohroZuji volny obchod a proti kterym zasahuje WTO, World Trade

Organisation.

1.2 Management rizik

Management rizik, n€kdy také nazyvan fizeni rizik, je v rdmci organizace dlilezita ¢innost,
za kterou je zodpovédny cely management firmy. Cilem fizeni rizik je omezit pocet rizik
nebo zmirnit jejich dopad natolik, aby nedoslo k negativnim diisledkiim, ptipadné ke krizi
podniku. Podle Zuzaka a Konigové'' jsou nejéast&jsimi pric¢inami krize nerovnovéha mezi

podnikem a jeho okolim a $patna funkce jednotlivych subsystémi podniku.
Vzhledem k tomu, Ze vSechny projekty jsou vystaveny uritému riziku, je spravny ma-

nagement rizik zdsadni soucasti fizeni projektu. Jeho uspé€sné zvladnuti znamena také

tsp&ch celého projektu.

Podle Trkovského a Koreckého je management rizik definovéan s pfihlédnutim k normé

CSN ISO 31000 takto:

' 7UZAK, Roman a Martina KONIGOVA. Krizové Fizeni podniku. 2., aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada,
2009. Expert. ISBN 978-80-247-3156-8.

"2 HILLSON, David. Managing risk in projects. [online]. Gower Publishing, Ltd., 2012 [cit. 2018-03-16].
Online ISBN 1409458539, 9781409458531. Dostupné z:
http://books.google.cz/books?id=goPLRPcZVEC&dgq=managing+risk+in+project&hl=cs&source=gbs_navli
nks s
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., Management rizik = koordinované cinnosti k vedeni a 7izeni organizace s ohledem na

. . o1
rizika .3

V této praci bude posuzovan proces managementu rizik podle normy ISO 31000:2009 Ma-
nagement rizik — principy a smérnice', jehoZ struktura je popsana na nasledujicim obraz-

ku:

< Stanoveni kontextu

Posuzovani rizik

_ Identifikace rizik )
Komunikace a \[/ Monitorovani a
konzultace N . pifezkoumavani
Analyza rizik
W
Hodnoceni rizik
i
<> Osetfeni rizik <>

Obrazek 1: Proces managementu rizik podle CSN ISO 31000:2009"

Na uvedeném obrazku neni uvedena posledni faze — zaznamenéavani procesu managementu

rizik.

1.2.1 Stanoveni kontextu

Féze stanoveni kontextu méa podle Trkovského a Koreckého'® nékolik etap:

" KORECKY, Michal, TRKOVSKY, Vaclav. Management rizik projektii: se zamérenim na projekty v prii-
myslovych podnicich. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-802-4732-213, s. 33.

4 CSN ISO 31000. Management rizik — principy a smérnice. Praha: Utad pro technickou normalizaci, metro-
logii a statni zkusebnictvi, 2010. Bez ISBN.

' KORECKY, Michal, TRKOVSKY, Véclav. Management rizik projektii: se zaméienim na projekty v prii-
myslovych podnicich. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-802-4732-213, s. 82.
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e Stanoveni vnéjSiho kontextu — zde se bere v potaz vSe, co plisobi na organizaci
z vnéjsiho prostiedi, napt. konkurence, politika, pfirodni podminky apod.

e Stanoveni vnitiniho kontextu — ¢eho chce organizace danym projektem dosahnout,
jaké je jeho vnitini uspotfadani, vztahy uvniti firmy.

e Stanoveni kontextu v ramci procesu managementu rizik — jaké je tfeba dodat pod-
klady, rozdéleni zodpovédnosti, vybér metodiky.

e Urcovani kritérii rizik — podle jakych kritérii se budou zjisténa rizika vyhodnoco-

vat, rozhodnuti o urovni pfijatelnosti rizik.

Vétsinou je stanovena zodpovédnd osoba, ktera za proces managementu rizik nadale
zodpovida. Tento manazer shroméazdi vSechny potfebné informace a stanovi milniky
projektu. Zaroven vyhledava i informace z uz uskute¢nénych projektt, k témto zkusSe-
nostem miize potom ptihlédnout. Stanovi se i ostatni ¢lenové projektového tymu, jako

je sponzor a manazer projektu, vlastnik rizika nebo rizni specialisté.

Vhodnou metodou ke stanoveni kontextu je napi. metoda Sesti otazek, tzv. metoda 6W,

ktera dokaZze rychle odhalit chybéjici informace. Spociva v odpovédich na tyto otazky:

e Kdo? (Who?)

e  Why? (Proc?)

e What? (Co?)

e Jak? (Which way?)

e S ¢im? (Where withal?)

e Kdy? (When?)

Po zodpovézeni vSech otazek je dulezité zkontrolovat zpétnou vazbu, jestli odpovédi

na posledni otazky koresponduji s odpovéd'mi na otazku kdo, proc a co.

1.2.2 Posuzovani rizik

Na posuzovani rizik existuje mnoho riznych metod, pficemz u nékterych se prekryvaji

jednotlivé faze uvedené v norme ISO 31000:2009.

' KORECKY, Michal, TRKOVSKY, Viclav. Management rizik projektii: se zamérenim na projekty v prii-
myslovych podnicich. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-802-4732-213.
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Cilem identifikace rizik je sestaveni seznamu vSech moznych rizik, které by v radmci pro-
jektu mohly nastat. Je dilezité zapojit co nejvice GcCastnikl projektu, aby se neopomnéla
zadna stranka procesu. Nezkoumaji se pouze hrozby, ale také prilezitosti. Vystupem této
faze je seznam identifikovanych rizik, které zahrnuji popis jednotlivych rizik, navrh vlast-
nik rizik, ptipadné také prvni odhady dopada rizik. Cim vice vstupt bude k dispozici, tim

N vr o ’ . . ’ s eq s ~ o7y 1
vétsi vysledny soubor identifikovanych rizik je mozné ziskat.'’

Existuje spousta metod k ziskavani informaci, v Ptiloze P I: Univerzalni metody slouzici
k ziskavani informaci je uveden jejich piehled podle Trkovského a Koreckého.'® Nékteré

z téchto metod zahrnuji i dal§i faze posuzovani rizik.

Analyza rizik se snazi porozumét riziku, tomuto tématu se bude blize vénovat nasledujici

kapitola.

Ve fazi hodnoceni rizik jsou porovnavana zjisténa rizika s pfedem stanovenymi kritérii

prijatelnosti. Nepfijatelna rizika jsou oSetfena nebo podrobena dalsi analyze.'

1.2.3 Osetreni rizik

V této fazi se vybere nejvhodnéjsi zplsob oSetteni rizika tak, aby jeho disledky nebyly pro
firmu nadale nepfijatelné. Je také nutné zhodnotit, zda oSetfeni primarniho rizika nepfines-
lo riziko sekundarni. Pokud je zjisténo, Ze nelze dan4 rizika oSetfit tak, aby byla pfijatelna,
je vhodné od projektu ustoupit. Riziko mize byt ale i pfijato nebo zdmérn¢ zvyseno z toho

diivodu, aby podnik vyuzil potencialni piileZitosti.”

1.2.4 Komunikace a konzultace, monitorovani a prezkoumavani

Féaze komunikace a konzultace a monitorovani a pfezkoumavani probihaji po celou dobu
procesu fizeni rizik. Komunikuje se se vS§emi, kterych se dany projekt tyka, aby se neopo-

mnéla n¢jaka oblast, na kterou mohou rizika pisobit. Zaroven se rizika konzultuji v kazdé

" FOTR, Jifi a Ivan SOUCEK. Investicni rozhodovani a Fizeni projektii: jak pripravovat, financovat a hod-
notit projekty, vidit jejich riziko a vytvaret portfolio projektii. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-80-247-3293-0,
s. 152.

' KORECKY, Michal, TRKOVSKY, Vaclav. Management rizik projektii: se zamérenim na projekty v prii-
myslovych podnicich. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-802-4732-213.

' Tamtéz.

2 CASTORAL, Zden&k. Management rizik v soucasnych podminkdch. Praha: Univerzita Jana Amose Ko-
menského Praha, 2017. ISBN 978-80-7452-132-4.
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fazi procesu, aby se odhalil vznik novych rizik a kontrolovaly se dopady uz identifikova-

nych rizik. Kontrolu je nutno provadét pravideln& a odpovédnost musi byt jasn& urena.”!

2l CASTORAL, Zdengk. Management rizik v soucasnych podminkdch. Praha: Univerzita Jana Amose Ko-
menského Praha, 2017. ISBN 978-80-7452-132-4.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 20

2 ANALYZA RIZIK

Zékladnim stavebnim kamenem fizeni rizik je analyza rizik, bez ni neni mozné rozhodnout
0 zé&vaznosti rizika. Pfedmétem analyzy je projekt ve svém obecném smyslu. Pod pojmem
projekt si mizeme piedstavit jakoukoliv asoveé ohrani¢enou ¢innost vyvijenou za urcitym
jasng definovanym cilem.”” Vzhledem k rozmanitosti projektil je i analyza rizik velice
rozmanita, je nutné se pii ni vénovat vSem moznym aspekttim projektu. Cilem je vyhotovit
podklady pro rozhodovani o riziku a podklady pro ovladani rizika. Rizikovy inZenyr musi
brat v potaz jak rizika, kterd jsou znama z minulosti, tak rizika, ktera jesté nikdy nenastala.
Podle toho rozliSuje Tichy analyzu na apriorni — zdrojem rizika je nebezpeci, které uz jed-
nou nastalo a aposteriorni — zdrojem rizika je nebezpeci, o kterém uvazujeme, Ze by mohlo
nastat, aniz by se tak v minulosti stalo.”> Aposteriorni analyza zahrnuje napf. mozny kolaps

projektu.

Podle Seveika®™ se v praxi setkavame se dvéma pozadavky na analyzu rizika a podle toho
rozliSujeme analyzu absolutni a relativni. Absolutni analyza ma za ukol co nejpiesnéji sta-
novit hodnotu rizika a slouZi tedy jako podklad pro finan¢ni rozhodovani. Relativni analy-
za se pouziva bud’ k porovnavani jednotlivych rizik u daného projektu, nebo pti posuzova-

ni rizik nékolika projektii mezi sebou a nasledné volbe nejvhodnéjsiho projektu.

2.1 Hodnoceni nebezpeci

Clovék podvédomé hodnoti nebezpedi v kazdé situaci, ve které se ocitne. Snazi se minima-
lizovat nebezpeci a pokud mozno zamezit ztraté. Podle Tichého se hodnoceni nebezpeci
prohlubuje spole¢né s cilevédomym uvazovanim, piikladem je z4jem o podnikatelsky
uspéch. Takové uvazovani je jiz zdkladem analyzy rizika. Na pocatku si subjekt klade tfi

zékladni otazky:
,, 1. Jaké nepriznivé udalosti mohou nastat?

2. Jaka je pravdepodobnost vyskytu nepriznivych udalosti?

** DOLEZAL, Jan, Pavel MACHAL a Branislav LACKO. Projektovy management podle IPMA. 2., aktualiz.
a dopl. vyd. Praha: Grada, 2012, Expert. ISBN 978-80-247-4275-5.

3 TICHY, Milik. Ovidddni rizika: analyza a management. Praha: C.H. Beck, 2006. Beckova edice ekono-
mie. ISBN 978-807-1794-158, s. 121.

* SEFCIK, Vladimir. Analyza rizik. Zlin, 2009. ISBN 978-80-7318-696, s. 20.
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3. Pokud nékterd nepriznivé udalost nastane, jaké to miize mit ndsledky? “%

Odpovédi na tyto otazky dokazi identifikovat a kvalifikovat nebezpeci a kvantifikovat rizi-

ka.

2.1.1 Identifikace nebezpeci

K identifikaci nebezpeci je dilezité mit velkou predstavivost a zamétovat se i na moznosti,
které zatim v minulosti nenastaly. To se tyka hlavn¢ situaci, kdy realizujeme zavedeni né-
&eho nového, jako jsou nové technologie, postupy nebo materialy.”® Zdrojem nebezpeti

mohou byt lidé, prostiedi nebo riizné zmeény, at’ uz prostorové, nebo ¢asové.

Pojem ,,nebezpeci* ma dva zakladni aspekty: vztahuje se k budoucnosti a je neurcity, to
znamena nejisty.>’ Pro prehledngjii identifikaci rizik je dobré jednotliva nebezpedi uspoia-
dat do skupin podle jejich ptibuznosti. Témto skupindm odpovidaji i skupiny rizik. (viz

1.1.1 Klasifikace rizika)

2.1.2 Kvalifikace nebezpeci

Poté co jsou nebezpeci identifikovéna, je nutné rozhodnout, jak s nimi nalozit dale. Je tedy
nutné zjisténa rizika kvalifikovat. Prvnim krokem je udélat si pfedstavu o tom, jakd maji
jednotliva rizika dopad na dany projekt. Hodnoceni nebezpeci je ale subjektivni proces,
kazdy ¢loveék jej mize vnimat jinak. Je to zavislé na zkuSenostech hodnotitele, jeho veku,

;. . , - 2
pohlavi, situaci, ve které se nachazi apod.*®

2.1.3 Kvantifikace rizika

KdyZ nebezpeci pfisuzujeme urcitou hodnotu, znamena to, Ze ho kvantifikujeme. Pokud jej
kvantifikujeme pomoci ¢iselné stupnice, je vhodné tuto stupnici doplnit i slovnim hodno-
cenim, aby se zajistilo stejné vnimani jednotlivych nebezpeci u riznych posuzovatelt. Ci-
lem je odhadnout pocet a zavaznost ztrat, které mohou dany projekt ohrozit a podle tohoto

hodnoceni sestavit Zebticek rizik a urcit, kterd maji nejveétsi prioritu.

» TICHY, Milik. Ovlddani rizika: analyza a management. Praha: C.H. Beck, 2006. Beckova edice ekono-
mie. ISBN 978-807-1794-158, s. 125.

20 Tamtéz.

7 Tamtéz.

* Tamtéz.
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Rozlisujeme absolutni a relativni kvantifikaci rizik. Absolutni kvantifikace se vyjadiuje
napt. v ménovych jednotkéch, poctu lidskych zivoti nebo v jiné pocitatelné jednotce. Rela-
tivni kvantifikace urcuje zakladni hodnotu (napt. nabidkovéa cena na zakazku) a ostatni

rizika vyjadiuje pomé&rové k této zékladni hodnots.”

Pti kvantifikaci uplatiujeme analytické a empirické odhady. Analytické odhady jsou ma-

tematické a statistické metody, empirické odhady jsou zaloZeny na zkuSenosti.*’

2.2 Kvantitativni a kvalitativni analyza rizik

Kazda metoda pouzivana v analyze rizik musi mit jasné zformulované postupy. Rozlisuje-

me metody kvantitativni a kvalitativni.

2.2.1 Kvantitativni analyza rizik

Obecny vzorec pro kvantifikaci rizik je R =P x N, kde:
R riziko

P pravdépodobnost vyskytu nebezpecné udalosti
N potencialni nasledky

Problémem kvantitativni analyzy rizik je vérohodnost a spolehlivost dat. Pravdépodobnost
jevu je jen Spatné¢ odhadnutelnda, také urCovani zavaznosti nasledkd narazi na problémy,
napf. jak vycislit snizeni kvality vyrobku, poSkozeni zdravi, Zivotniho prosttedi apod. Tyto
v pen&znich jednotkach.?!

Kvantitativni analyza rizik vyuziva tyto ptistupy:

e Analyza historickych dat a statistik
e Analyza zavislosti

e Sitové analyzy

¥ TICHY, Milik. Ovlddani rizika: analyza a management. Praha: C.H. Beck, 2006. Beckova edice ekono-
mie. ISBN 978-807-1794-158.

0 Tamtéz.

3 KRULIS, Jifi. Jak vitézit nad riziky: Aktivni management rizik - ndstroj rizeni uspésnych firem. Praha:
Linde, 2011. ISBN 978-80-7201-835-2.


http://katalog.k.utb.cz/F/?func=find-b&find_code=SYS&request=59929
http://katalog.k.utb.cz/F/?func=find-b&find_code=SYS&request=59929
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e Simulace a modelovani

e Marketingové prizkumy a analyzy trhu’?

2.2.2 Kbvalitativni analyza rizik

Kvalitativni metody klasifikuji rizika podle pravdépodobnosti vzniku rizika a podle zavaz-
nosti jejich dopadii. Rizika mohou byt bodovana na stupnici nebo se mohou hodnotit slov-
n¢. Tyto metody se vyznacuji rychlejsim a jednodussim zpracovanim, jsou ale vice subjek-

. .33
tivni.

2.2.3 Kbvalitativni x kvantitativni analyza rizik

Nasledujici tabulka porovnava klady a zapory kvantitativnich a kvalitativnich metod ana-

lyzy rizik.

Tabulka 1: Porovnani metod™*
Kvantitativni metoda Kvalitativni metoda
— naro¢néjsi na vypocet + jednodussi na vypocet
+ transparentni — diskutabilni
— celkové drazsi + celkové levné;si
—narocnd na vybaveni + nenaro¢na na vybaveni
— naro¢nd na lidské zdroje + nenaro¢na na lidské zdroje
— Casove velice narocna + Casové nenarocna
+ lepsi kontrola ndkladt — horsi kontrola ndkladt
+ pomérn¢ presna —mén¢ piesna

> Kvantitativni  a  kvalitativni  analyza  rizik.  [online]. [cit. 2018-01-10]. Dostupné z:

http://lucie.zolta.cz/index.php/softwarove-inzenyrstvi/165-kvalitativni-a-kvantitativni-analyza-rizik

3 Tamtéz.

** GROS, Ivan. Velkd kniha logistiky. Praha: Vysoka §kola chemicko-technologické v Praze, 2016.
ISBN 978-80-7080-952-5.
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3 IMPLEMENTACE NOVE TECHNOLOGIE

V soucasné dobé¢ probihaji ve svéte neustale ekonomické, politické i demografické zmeény.
Kazda firma se témto zménam musi pfizptisobovat. Musi aktualizovat nabidku svych pro-
duktt, s tim ¢asto souvisi inovace technologii, postupti i fizeni. Inovace maji ¢asto kom-
plexni charakter, pfi¢emz jako velmi diilezita se jevi jeji rychla a uspésna implementace do

konkrétniho prostiedi firmy.™

Implementace nové technologie se d4 charakterizovat také jako prostfedek pro zlepSovani

podnikovych procest. To podle Svozilové znamena:

., Zlepsovani podnikovych procesu je cinnosti zamérenou na postupné zvysovani kvality,
produktivity, nebo zpracovani podnikového procesu prostrednictvim eliminace neproduk-

. , Ve ’ ’ o «36
tivnich cinnosti a nakladu.

3.1 Technologie

Technologie je klicovym faktorem UspéSnosti firmy. Pod pojmem technologie rozumime
tvorbu, zavadéni nebo zdokonalovani vyrobnich postupl. Zahrnuje také souhrn vyrobnich
prostiedkd, technickych vykrest, nebo oddéleni technické ptipravy vyroby v podniku. Po-

kud chce byt firma konkurenceschopna, je nutné technologii neustale inovovat.*’

3.2 Zména

., Cilem zmeény je udrzeni Zivotaschopné, efektivni a konkurenceschopné firmy nebo jiné

. 38
organizace.

Zména mlze znamenat pro firmu jak ptileZitost posilit svou pozici na trhu, tak riziko ztra-

ty. Podle Kubitkové a Raise® rozligujeme tii druhy zmén:

e Zmény piiristkové, které jsou vhodné pro stabilni ekonomické prosttedi a vyznacu-

Ji se postupnym zavadénim,

** DOSTAL, Vladimir. Hodnotovy management II: techniky tvoiivého Feseni a implementace. Zlin: Univerzi-
ta Tomase Bati ve Zlin¢, 2009. ISBN 978-80-7318-841-2, s. 155.

% SVOZILOVA, Alena. Zlepsovdni podnikovych procesii. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-80-247-3938-0.
37 KUBICKOVA, Lea, RAIS, Karel. Rizeni zmén ve firmach a jinych organizacich. Praha: Grada, 2012,
Expert. ISBN 978-80-247-4564-0, s. 96-97.

38 Tamtéz, s. 15.

39 Tamtéz, s. 16.
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e zmeény transformacni, vhodné pro turbulentni ekonomické prostiedi a které zasadné

zasahuji do firmy,

e azmeény zalozené na kombinaci obou piedchéazejicich zplisobii.

Cilem zmény musi byt dosazeni piedem jasn¢ definovaného cile.

3.2.1 Sily pisobici pro a proti zméné

K rozhodnuti, zda provést nebo neprovést zménu, je vhodné vypracovat strategickou ana-
Iyzu sil, které plisobi pro a proti zméné. Jednotlivé sily musi byt piesné specifikovany
a konkretizovany. Piisobici sily 1ze podle Kubi¢kové a Raise®” rozdglit do nékolika skupin:
e Osobni sily — ndzory, emoce, pocity, vzdélani, pfijem,
e vztahové sily — jednotlivé skupiny mezi sebou, oddéleni mezi sebou, organizace a
statni organy,

e systémové sily — politické, socialni, ekonomické, legislativni, kulturni aspekty.

Sily podporujici zménu ve firmé vyjadiuje nasledujici obrazek:

Globalizace
Zména
v charakteru ] L Zména
pracovni Sily podporujici zménu technologie
sily
Rychla obména
produktu (sluzby)

Obréazek 2: Zakladni faktory (sily) podporujici zménu v organizaci®!

3.2.2 Postup rozhodnuti, zda provést ¢i neprovést zménu

rv , < 42 Y ’ r . r v I sy
Kubickova a Rais™ doporucuji pro rozhodnuti, zda provést ¢i neprovést zmeénu, nasledujici

postup:

40 KUBICKOVA, Lea, RAIS, Karel. Rizeni zmén ve firmach a jinych organizacich. Praha: Grada, 2012,
Expert. ISBN 978-80-247-4564-0, s. 58-59.
4 Tamtéz, s. 59.
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e Analyzu obecného okoli firmy,
e analyzu oborového okoli firmy — konkurence na trhu, sila zakaznikt a dodavateld,
e analyzu internich faktorii firmy — financni, lidské, ¢asové, materialni zdroje,

e shrnujici SWOT analyzu.

Na zékladé¢ shrnujici SWOT analyzy lze rozhodnout, zda je stavajici stav firmy vyhovujici
a neni nutné provadét zmény, nebo uspokojivy, kdy je mozné nedostatky vytesit operativ-

nimi zménami, nebo je soucasny stav nevyhovujici a proces fizené zmény je zadouci.

3.3 Metodika MOC — Managing Organizational Change

Metodika MOC* je podrobné rozpracovana metoda, kterd vychazi z vysledkii patnéctile-
tého vyzkumu. Popisuje strukturované procedury, které se pouzivaji jak ve fazi planovani,
tak ve fazi vlastniho fizeni implementace rozsahlych zmén. MOC nabizi specifické teore-
tické poznatky, konstruktivni metody pro nastaveni uspéSné spoluprace a soubor technik

pomahajici pfekonat bariéry realizace zmén.
Samotny postup vedeni rozsadhlych zmén je rozdé€len do péti fazi:

1. Predbézna diagnoza firmy — cilem je zhodnoceni situace.

2. Vypracovani planu implementace zmén — urcuje prioritni tkoly, v¢etné rozdéleni
odpovédnosti a termind realizace. Také jsou stanoveny prostiedky a kapacity firmy.

3. Realizace planu implementace zmén.

4. Kontrola prab&hu realizace ak¢niho planu zmén — v piipad€é nutnosti zahrnuje
upravu planu implementace zmén.

5. Zhodnoceni kone¢nych vysledkli — kontrola terminii dokonceni a vyhodnoceni do-

drZeni finanéniho limitu.

42 KUBICKOVA, Lea, RAIS, Karel. Rizeni zmén ve firmach a jinych organizacich. Praha: Grada, 2012,
Expert. ISBN 978-80-247-4564-0, s. 59.

® DOSTAL, Vladimir. Hodnotovy management I1: techniky tvorivého reSeni a implementace. Zlin: Univerzi-
ta Tomase Bati ve Zlin€, 2009. ISBN 978-80-7318-841-2, s. 155-183.
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3.4 PPP program

PPP program pfedstavuje zlepSovani fzeni zmén programi, projekti a portfolii.** Takové
fizeni zmén snizuje riziko neuspéchu, umoziuje snizit naklady, zkratit terminy, zvysit pii-
danou hodnotu realizovanych projekta a vylepsit vyuziti lidskych zdroja.

Pro spravnou implementaci tohoto zptisobu fizeni zmén je vhodné vytvofit dopliikovou

projektovou organizacni strukturu, kdy je vystupem soubor smérnic, doporucené postupy,

standardizovana dokumentace atd.

Pokud organizace nema zadné zkusenosti s fizenim PPP, je vhodné zapojit napt. poraden-

skou firmu.

3.5 Implementace modelu zmény

Implementace modelu zmény probihd ve tfech fazich, jak znazoruje nasledujici obrazek:

rozmrazeni provedeni zmén opétovni zmrazeni

Obrazek 3: Etapy procesu implementace®’

14 . o b4 4 s 4 Ww 14 b 4 r W w7
Jedna se o tzv. Lewintiv model zmény® a jeho Gsp&$n4 realizace se sklada z tchto tii kro-
k. Rozmrazeni zahrnuje ptipravnou fazi, analyzu stavajici situace a pifipravu na zménu.
Provedeni zmén je vlastni realizaci nového projektu, implementace zmén do vSech trovni

organizace. Opétovné zmrazeni znamena ustaleni nového stavu.
Kubickova a Rais uvadi né€kolik strategii, které vedou k spéSné implementaci zmén:

e Vzdélavani a komunikace — nachazi uplatnéni tam, kde je tfeba prekonavat odpor
vuci zmeéné a komunikacéni bariéry. Zakladem je zde vzdélavani a s tim spojeny rast

kvalifikace zamé&stnanct. Je doporucovana Kurtem Lewinem.

* DOLEZAL, Jan, Pavel MACHAL a Branislav LACKO. Projektovy management podle IPMA. 2., aktualiz.
a dopl. vyd. Praha: Grada, 2012, Expert. ISBN 978-80-247-4275-5, s. 410.

45 KUBICKOVA, Lea, RAIS, Karel. Rizeni zmén ve firmach a jinych organizacich. Praha: Grada, 2012,
Expert. ISBN 978-80-247-4564-0, s. 97.

* SMEJKAL, Vladimir, RAIS, Karel. Rizeni rizik ve firmdch a jinych organizacich. 3., rozs. a aktualiz. vyd.
Praha: Grada, 2010. ISBN 978-802-4730-516., s. 48.
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e Participace — pokud se zaméstnanci na zmén¢ aktivné podileji, pfispiva to k pozi-
tivnimu piijeti zmény.

e Technické vybaveni a podpora — zahrnuje finan¢ni, persondlni a technické faktory.

e Vyjednavani — strategie naro¢na na cas.

e Manipulace — ovlivnéni zacastnénych osob pfi dilezitém rozhodovani.
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4 CILE AMETODY BAKALARSKE PRACE

Tato bakalafska prace je zaméfena na realizaci konkrétni zmény ve firmé¢ JH KOVO s.r.o.,
a to na nadkup nové technologie. Analyzuji se zde rizika spjata s implementaci této techno-

logie do provozu spole¢nosti.

4.1 Cile bakalarské prace

Bakalatska prace je rozdélena do dvou oddilt.

Cilem teoretické ¢asti je na zakladé dostupné literatury definovat pojmy tykajici se tématu
bakalaiské prace. Teoreticka cast je z hlediska metodiky zpracovana jako literarni vybéro-

va reSerse.

Praktickd ¢ast si klade za cil charakterizovat analyzovany podnik JH KOVO s.r.0., jeho
vnéjsi prostiedi a postaveni na trhu. Popisuje projekt nakupu nové technologie, projektovy
tym a cile, kterych chce podnik realizaci této zmény dosahnout. Je zde charakterizovan jak
pfinos pro firmu, tak pfinos v rdmci regionu. Hlavni ¢ast se vénuje analyze rizik projektu,
kdy budou na zdklad¢ vybranych metod identifikovdna, analyzovdna a ohodnocena rizika
projektu. V zavérecné Casti si bakalarska prace vytyCuje uvedena rizika oSetfit a doporucit

je vlastnikovi rizik.

4.2 Metody bakalarské prace

V této bakalaiské praci je pro identifikaci rizik pouzita metoda brainstorming a SWOT

analyza, pro analyzu a ohodnoceni rizik skérovaci metoda doplnéna mapou rizik.

4.2.1 Brainstorming

Zékladni mysSlenkou brainstormingu je nabyti vyssi kreativity, které 1ze dosahnout diskuzi
vedenou uvniti uréené skupiny lidi. Tato fizena diskuze musi mit pfedem jasné vymezené

téma. V prvni fazi je cilem vymyslet co nejvice moznych alternativ. Plati jediné omezeni —
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zadny napad se nesmi kritizovat. Ve druhé fazi se vyslovené myslenky prodiskutuji, pod-

kladaji argumenty a hledaji se jejich slabiny.*’

4.2.2 SWOT analyza

SWOT analyza® je asto nazyvana jako metoda silnych a slabych stranek projektu. Je zde
ale zahrnuto 1 vnéj$i okoli podniku tim, ze se analyzuji také piilezitosti a hrozby. Nazev

této metody je odvozen od prvnich pismen anglickych slov:

e Strenghts — silné stranky,
e Weaknesses — slabé stranky,
e Opportunities — externi ptilezitosti,

e Threats — externi hrozby.

Zakladem je pfesné stanovit pfedmé SWOT analyzy, nasledné se vpisuji silné a slabé

stranky, analyzy a hrozby do pfipravené tabulky:

Silné stranky Slabé stranky
1. 1

2. 7

Prilezitosti Hrozby

1 1.

2 2.

Obrézek 4: Tabulka analyzy SWOT™*
Seznamy se vytvareji nejcastéji pomoci metody brainstorming mezi ¢leny projektového
tymu. Slozeni tymu je vhodné uvést ve vysledném dokumentu, ¢imz jsou charakterizovany

pohledy a pfistupy ke zpracovani.

" KRULIS, Jifi. Jak vitézit nad riziky: Aktivni management rizik - ndstroj Fizeni tispéSnych firem. Praha:
Linde, 2011. ISBN 978-80-7201-835-2.

*® DOLEZAL, Jan, Pavel MACHAL a Branislav LACKO. Projektovy management podle IPMA. 2., aktualiz.
a dopl. vyd. Praha: Grada, 2012, Expert. ISBN 978-80-247-4275-5, s. 91.

* Tamtéz, s. 92.


http://katalog.k.utb.cz/F/?func=find-b&find_code=SYS&request=59929
http://katalog.k.utb.cz/F/?func=find-b&find_code=SYS&request=59929
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Rozsifend analyza SWOT pfifazuje jednotlivym polozkdm hodnoty pfedem stanovené
stupnice. Navic je mozno prifadit polozkdm i véhu. Plati jediné omezeni, a to ze soucet vah
v dané kategorii se rovna jedné.” Na zaklads takového bodovani se potom vyhodnoti cel-
kové bilance pozitivnich a negativnich stranek projektu a uréi se vysledna strategie podni-
ku. Podle Zuzaka®' je nevyhodou této metody jeji mald zaméfenost na budoucnost, coZ
znamend, ze malo reflektuje aktudlni vyvojové trendy. Tim je oslabena jeji argumentacni

schopnost v rdmci ur€ovani budouci strategie podniku.

V této praci bude ale vyuZit brainstorming a zdkladni SWOT analyza pouze v ramci identi-
fikace rizik. Jako vystup bude sestaven seznam identifikovanych rizik, ktery bude podrob-

en dalsi analyze.

4.2.3 Skoérovaci metoda s mapou rizik

Kazdé identifikované riziko bude dale podrobeno analyze pomoci skérovaci metody™

doplnéné o mapu rizik, ktera je zobrazena na nasledujicim obrazku:

10
Kvadrant vyznamnych Kvadrant kritickych
hadnot rizik hodmnot rizik
g
5
o
Kvadrant bervyznamnych Kyvadrant béFnych
hodnot rizik hodnot rizik
0 5 10
Moznost vyskytu (pravd@podobnost)

Obrézek 5: Mapa rizik>

** DOLEZAL, Jan, Pavel MACHAL a Branislav LACKO. Projektovy management podle IPMA. 2., aktualiz.
a dopl. vyd. Praha: Grada, 2012, Expert. ISBN 978-80-247-4275-5.

' ZUZAK, R; Z podnikovych krizi k vitézstvi: kdy je krize prilezitosti. 1. vyd. Praha: Alfa Nakladatelstvi,
2008. Management praxe. ISBN 978-80-87197-01-1.

2 DOLEZAL, Jan, Pavel MACHAL a Branislav LACKO. Projektovy management podle IPMA. 2., aktualiz.
a dopl. vyd. Praha: Grada, 2012, Expert. ISBN 978-80-247-4275-5, s. 82-84.

> Tamtéz, s. 96.
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Kazdy ¢len projektového tymu nezavisle na ostatnich oboduje kazdé riziko pomoci piedem
stanovené stupnice. Boduje se pravdépodobnost vyskytu a dopad rizika. Potom se stanovi
vysledné hodnoty rizika jako aritmeticky pramér ohodnoceni jednotlivymi ¢leny. Vysledné

ohodnoceni je vypocteno pomoci vztahu: skére pravdépodobnosti x skore dopadu.

Vysledné hodnoty jednotlivych rizik jsou zaznamendny do mapy rizik. Mapa rizik je roz-
¢lenéna do ctyi kvadranti podle zavaznosti rizik. Rizika vyskytujici se v kvadrantu kritic-

kych a vyznamnych hodnot musi byt vzdy oSetiena co nejdiive.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PROFIL VYBRANE FIRMY JH KOVO S.R.0. A PORIZOVANE
TECHNOLOGIE

Hlavnim predmétem podnikani spolec¢nosti JH KOVO s.r.o0. je piesna strojni CNC vyroba
strojnich dild, strojnich celki a komponentt pro jednoucelové stroje. Konkrétné se spolec-
nost zabyva kusovou, sériovou a malosériovou vyrobou soucasti dle vykresové dokumen-
tace pro Ceské i1 zahrani¢ni zdkazniky. Vyroba je provadéna jak na CNC obrabécich stro-
jich, tak na klasickych strojich. Spole¢nost vSak poskytuje mnoho dalSich sluzeb jako

brouseni, elektroerozivni fezani, svafovani a zamecnické prace.

Spolecnost se uvedenymi ¢innostmi zabyvéa nepfetrzité od svého vzniku v roce 2003 a za

dobu svého ptisobeni se stala tradi¢nim a vyznamnym vyrobcem v daném oboru.

Odbératelské portfolio spolec¢nosti JH KOVO s.r.o. je relativné Siroké, spole¢nost aktudlné
eviduje pies 20 stalych odbérateltl. Zadna z odbératelskych firem nema v zakazkach domi-
nantni podil, coz minimalizuje pfipadna rizika spojena s odchodem klicovych zdkaznikd.
Délka spoluprace s velkou vétSinou odbératelti presahuje 5 let, s nejvyznamnéjsimi klienty

firma spolupracuje jiZ od svého zaloZeni.

Spolec¢nost nejcastéji realizuje zakdzkovou CNC vyrobu pro tuzemské a evropské odbéra-
tele. Tyto zakazky jsou zpravidla jednotlivé dil¢i komponenty, které slouZzi jako soucasti
vyrobkll napf. z elektrotechnického, strojirenského, dievozpracujiciho primyslu a dalSich
odvétvi. Diky Sirokému odvétvovému zaméfeni firma neni zavisla na vyvoji jednoho od-
vEtvi.

Podil exportu na celkovych trzbach se dlouhodobé pohybuje kolem 20 %. Seznam zahra-

ni¢nich odbérateld zahrnuje vyznamné zdkazniky z Némecka a Rakouska.

Spolecnost JH KOVO s.r.0. disponuje Sirokym vyrobnim know-how, které vSak neni vyu-
zivano na 100 % vzhledem k nedostate¢nému technologickému vybaveni. Z tohoto diivodu
spolecnost usiluje o rozsifeni svych vyrobnich moZznosti prostiednictvim implementace

nové technologie.

Touto implementaci bude komplexn¢ navySena vyrobni kapacita ve spolecnosti JH KOVO
s.r.0. Spolecnost pofidi novy — vétsi — obrabéci stroj s vysSSimi technickymi a uzitnymi
vlastnostmi, které¢ jednak podstatné zvysi vyrobni kapacitu pro soufasné vyrobky

a predevS§im umozni vyrobu soucasti vétSich rozmért s jesté vyssimi ndroky na presnost,
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které zarovenn maji mnohem vyssi podil piidané hodnoty. Tyto vyrobky spole¢nost se sou-

¢asnym technologickym vybavenim neni schopna vyrabét.

5.1 Vyvoj spole¢nosti JH KOVO s.r.o. v letech 2008-2016

Nasledujici grafy uvadéji vyvoj obratu, trzeb a po¢tu zaméstnanct firmy JH KOVO s.r.o.
od roku 2008 do roku 2016, coz je posledni ucetn¢ uzaviené obdobi firmy. Je z nich patr-

né, ze firma ma rostouci tendenci a schopnost se dale rozvijet.

obrat

15 000 000 K¢ 13 128 000 K¢

Y N 11 874 363 K¢
10 000 000 K¢

obrat

5000 000 K¢

5639 000 K¢

OKé T T T T T T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Obréazek 6: Vyvoj obratu 2008-2016 (vlastni zpracovani)>*
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500 000 k¢

N\ 328983 K&

O Ke "N 122637k |
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

-500 000 K¢

Obrazek 7: Vyvoj zisku 2008-2016 (vlastni zpracovani)>

>* Interni zdroje spole¢nosti JH KOVO s.r.o.
> Tamtéz.
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pocet zaméstnancu
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Obrazek 8: Vyvoj poctu zaméstnanct 2008-16 (vlastni zpracovani)™®

V roce 2009 se ekonomické krize projevila i v podniku JH KOVO s.r.o0., v tomto roce fir-
ma vykazuje nejmensi obrat, ztratu a nejmensi poc€et zaméstnanctll. Piesto se podnik doka-

zal udrzet v chodu, v nésledujicich letech ztratu vyrovnat a dale se rozvijet.

Rok 2012 a 2015 byl pro spole¢nost vyznamny diky ziskani vyhodného obchodu. Vzhle-
dem k vysokému zisku mohla spole¢nost v roce 2016 investovat do svého rozvoje, kon-
krétné se majitel rozhodl rozsitit vyrobni prostory a pfipravit se tak na navyseni kapacit
a koupi novych technologii. Rok 2017 byl pro firmu také uspésny, proto v roce 2018 bude
mayjitel rozSifovat technologické zazemi firmy. Rok 2017 neni v grafech uveden, protoze

dané ucetni obdobi neni ve chvili zpracovani bakalafské prace uzavieno.

5.2 Specifikace porizované technologie

V ramci projektu bude potfizeno toto technologické vybaveni:
CNC vertikalni obrabéci centrum ¢tyrosé

Uvedena technologie ptedstavuje univerzadlni CNC vysokorychlostni obradbéci centrum
urcené pro frézovani, vrtani, vyvrtavani, hrubovani, vystruzovani a zavitovani stfednich az
velkych dili. Automatickd vyména néstroji ze zasobniku pro 24 nastroji umoziiuje vyrobu
v automatickém cyklu v rychlém c¢ase vymény. Tuha litinovad konstrukce stroje zajistuje

dlouhodobou Zivotnost, vynikajici tuhost, stabilitu obrdbéni a vysokou opakovatelnou

> Interni zdroje spole¢nosti JH KOVO s.r.o.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

37

ptesnost. Technologie umoznuje vysoce ekonomické produktivni obrabéni oceli a lehkych

slitin pfi zakédzkové i sériové vyrobé.

NXV 16802

|

Obrazek 9: Ilustra¢ni obrazek — CNC

vertikalni obrabéci centrum &tyfosé™’

Zakladni technické parametry stroje jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Tabulka 2: Technické parametry pofizované technologie®®

Rozméry stolu | 1 730 x 760 Otacky 12 000
T drazky 7x 18x 100 Motor 18,5/22 kW
Max. vaha Pocet nastroji v
3000 kg 24
obrobku zasobniku
Rozsah pojez- Rychloposuv osa
pol yewop 30/30/24 m/min
da X/Y/Z
-o0sa X 1630 mm Pracovni posuvy 1-20 000 m/min
-osayY 762 mm Presnost najeti + 0,005
Opakovana pres-
-o0sa’Z 700 mm >0,01
nost
Vzdalenost od Rozméry stroje cca 43 x3,2x33
cela  vretena | 100-800 Viha m
ke stolu cca 11 000 kg
Vzdalenost osy
vietena od | 805
sloupu

>7 Interni zdroje spole¢nosti JH KOVO s.r.0.

8 Tamtéz.
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5.3 Porovnani sou¢asného a nového zarizeni

Technické rozdily mezi soucasnym a pofizovanym CNC centrem jsou uvedeny

v nasledujici tabulce:

Tabulka 3: Porovnani souc¢asného a nového zatizeni (vlastni zpracovani)

Parametr Stavajici technologie Pozadovana technologie
CNC frézovaci centrum CNC vertikalni obrabéci centrum
Pojezd vose X, Y,
. 850, 520, 500 1630, 762, 700,
Ctvrta osa Ne Ano
Opakovana  pfes-
0,015/0,015/0,015 0,01/0,007 /0,007

nost: X, Y, Z
Otacky vietene 10 000/min. 12 000/min.
Néstrojova a obrob-

Ne Ano
kova sonda

5.4 Prinos nové technologie

Pofizeni nového (vétsiho) frézovaciho centra s pracovnimi pojezdy 1630 * 762 * 700 mm

spolecnosti pfinese:

Zvyseni vyrobni kapacity a rychlosti vyrobenych produktii pro frézované sou-
¢astiaz o 15 %.

Vyssi efektivitu vyroby frézovanych soucésti diky vétsi velikosti obrabénych
dila, tedy i del§im operacnim ¢astim a zarovein sniZzeni poméru ¢asovych prosto-
ja.

Novou prilezitost v obrabéni ,,superslitin®, jako napf. slitiny titanu s vyuzitim
v leteckém a lékarském odvétvi.

Zastupitelnost mezi stroji, kdy 1 pfi poruse ne¢kterého stroje je mozné rozpraco-
vanou zakazku pfesunout na jiny stroj a bez dalSich prostoji dokoncit. Tim Ize
dodrZet dodaci dobu v pftislibenych terminech.

MoZnost obrabéni rozmérove podstatné vétSich soucasti az o 30 % a hmotnost-
né vétsich ¢asti 0 200%.

VEtsi rozméry a celkova tuhost novych strojii umoznuje dosazeni az o 20%

vyssi kvality obrabénych povrchil a také dava moznost efektivniho obrabéni i
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htife obrobitelnych materialti — nerezovych a nastrojovych oceli, které jsou Cas-

to pozadovany.
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6 CHARAKTERISTIKA PROJEKTU

Spolecnost JH KOVO s.r.0. mé zpracovany dlouhodoby strategicky plan, ktery je zaklad-
nim dokumentem v realizaci budouciho rozvoje spole¢nosti. Obsazené cile a plany k jejich
dosazeni jsou zaméteny na zvySovani konkurenceschopnosti spole¢nosti a zvySovani trzeb.
Toho chce spolecnost dosdhnout zkvalitiiovanim nabizenych produkta a sluzeb, neustalého
zvySovani kvalifikace pracovnikl a sledovani aktualnich trend vyvoje relevantnich trha

s cilem schopnosti reagovat na né a uspokojovat v plné mife pozadavky zakaznikd.

Spolecnost se v dlouhodobé strategii bude zamérovat predevsim na investice do rozsifeni
vyrobnich technologii tvoficich zazemi spole¢nosti. Pravé ty jsou predpokladem pro neu-
stalé zvySovani vyrobniho potencidlu a produkce vlastnich vyrobki s vyssi ptidanou hod-
notou. To pfi zachovani nejvyssi kvality a nizké ceny, jakozto podstatnych faktort konku-

renceschopnosti spolecnosti.

Poftizeni nového technologického vybaveni plné koresponduje se stanovenou rozvojovou
strategii a je nezbytné pro udrZeni a posileni konkurenceschopnosti spolecnosti, jeji pozice
na trhu a GspéSny rozvoj. Bez uskute¢néni investic do pofizeni nového technologického
vybaveni by spole¢nost nebyla schopna v budoucnu nabizet vyrobky, které koresponduji

s aktudlnimi poZadavky zakaznikd, a to z hlediska rozsahu 1 kvality.

6.1 Realiza¢ni tym

Na uspéSné dokonceni realizace predkladan¢ho projektu bude dohlizet projektovy tym,
ktery je sloZzen z podnikovych odbornikli s bohatymi znalostmi i1 zkuSenostmi s realizaci
investi¢nich projektll z minulosti. Vedoucim tymu je pan Jaromir Hatlapatka, ktery je jed-
natelem spolec¢nosti JH KOVO s.r.0., v roce 2003 spolecnost zakladdal a neustale dba na jeji

rozvoj.

6.1.1 Charakteristika ¢leni projektového tymu

Népln prace jednotlivych ¢lent tymu a jejich uloha v projektu je uvedena v nasledujici

tabulce:
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Tabulka 4: Charakteristika ¢lenti projektového tymu (vlastni zpracovani)

Jméno a Uloha
Popis C¢innosti a napli prace
prijmeni v projektu
e Zodpovédnost za prubeh realizace projektu a plnéni cild,
e vedeni realiza¢niho tymu projektu,
Jaromir Manazer e fizeni fazi projektu a procesu implementace,
Hatlapatka | projektu e koordinace praci na realizaci projektu,
e planovani, organizovani a koordinace prace celého tymu,
e monitorovani fazi projektu a procesu implementace.
e Ptiprava a realizace aktivit projektu,
e organizovani vybérového fizeni,
e spoluprace pii realizaci s vybranymi dodavateli,
Lenka Administrace | e zajiSténi publicity projektu,
Hatlapatkova | projektu ¢ vykonné fizeni projektu,
e kontrola ¢erpani rozpoctu,
e hlidani termint a vazeb,
e monitorovani realizace projektu.
e Kooperace s dodavateli pii feSeni ¢asti projektu zejména
v oblasti technické pfipravy vyroby a vyroby samotné,
Jan Kovafi- | Technik pro- |e zodpovédnost za technickou ¢ast zaddvaci dokumentace
cek jektu k vybérovému fizent,
¢ koordinace pfi vytvareni projektové dokumentace,
¢ marketingové feSeni projektu.
Externi Ekonom pro-
e Vedeni analytického ucetnictvi projektu.
ucetni jektu

Cilem aktivit projektového tymu bude dosahnout pozadovaného vystupu v daném case

a kvalité.
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6.2 Misto realizace projektu

Misto realizace projektu se nachazi v okrese Vsetin, ktery je hospodaisky problémovym

regionem dle usneseni Vlady CR &. 344°°. Realizace projektu vyvold potfebu vytvoreni 2

novych pracovnich mist, coz pozitivné ovlivni zvySeni zaméstnanosti v regionu.

Projekt se bude realizovat ve vlastnich vyrobnich prostorach firmy JH KOVO s.r.o.

6.3 Harmonogram projektu

Ramcovy harmonogram projektu je rozdélen do tii fazi, do Casti piipravné, realizacni

a hodnotici.

V ptipravné fazi budou piipravovany podklady pro realizaci projektu a bude feSeno po-

skytnuti bankovniho uvéru. V ptipadé predbézného schvaleni uvéru bankou bude mozné

projekt realizovat. Pfipravna faze projektu bude probihat ca tii mésice.

Realiza¢ni faze projektu bude plynule navazovat a bude rozd¢lena do tii ¢asti:

1.

Ptiprava vyrobnich prostort. Jedna se o projektové navrzeni mistnosti pro CNC
obrabéci centrum (layout mistnosti), natazeni elektrickych siti, pfipraveni vzdu-
chotechniky a vymalbu mistnosti. Cilem této ¢asti je pfipravit mistnost tak, aby
se stroj po piivezeni mohl nast€hovat, nainstalovat a uvést co nejdiive do zku-
Sebniho provozu.

Potizeni CNC vertikalniho obrabéciho centra. Zahrnuje ¢innosti od vyhlaSeni
vybérového fizeni na dodavatele stroje, ptes jeho nakup a instalaci do firmy JH
KOVO s.r.o. Vyhlaseni vybérového fizeni na dodavatele stroje zacne okamzité
po startu projektu, aby nevznikaly ¢asové prostoje.

Persondlni zabezpe€eni. Spociva v nalezeni, pfijeti a zaskoleni zaméstnanci,
ktefi budou na novém stroji pracovat. Vyberove fizeni na nové zaméstnance se
vyhlési po vybéru dodavatele technologie, aby zaSkoleni ptijatych zaméstnanct
probihalo soub&zné se zkuSebnim provozem stroje. V piipadé€ potieby je mozné

vyhlasit vybérové fizeni drive.

59

Vymezeni  statem podporovanych regionii [online]. [cit. 2018-03-18]. Dostupné z:

http://www.mmr.cz/getmedia/8c009a9d-2eee-4541-bd92-f0aeb8eSe3a5/Usneseni_priloha 344.pdf
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Vsechny tii ¢asti realizacni faze projektu jsou zpracovany v nasledujici tabulce:

Tabulka 5: Harmonogram — tabulka (vlastni zpracovani)

Porv'fldove Nazev Doba trvani
cislo
o . , - Pocet dni
Priprava vyrobnich prostoru (pracovnich) datum
T . 1.6.-
1.1. Vyklizeni mistnosti 3 562018
o e 6.6.-
1.2. Piiprava elektrickych siti 8 15.6.2018
o . 6.6.-
1.3. Ptiprava vzduchotechniky 2 762018
1.4 Vymalba mistnosti 2 18.6-
o 19.6.2018
Porizeni CNC vertikalniho obra-
béciho centra
21 Vybérové tizeni na dodavatele 14 1.6.-
o technologie 20.6.2018
o 21.6.-
2.2. Vybér dodavatele 5 276.2018
2.3 Vyjednani kupnich podminek 5 28.6-
> e HPTICH podimine 4.7.2018
24. Podpis kupni smlouvy 1 5.7.2018
2.5 Doprava CNC 30 6.7
> prav 16.8.2018
17.8.-
2.6. Instalace CNC 5 238018
et 24.8.-
2.7. Zkusebni provoz 5 3082018
Personalni zabezpeceni
31 VyhlaSeni vybérového fizeni na 37 28.6.-
o obsluhu CNC 17.8.2018
. 20.8.-
3.2. Vybér obsluhy CNC 3 2782018
3.3. Ptijeti novych zaméstnancii 1 23.8.2018
3.4 Proskoleni a zauceni obsluh 5 24.8-
- . Y 30.8.2018

V nésledujicim Ganttové grafu je zobrazena navaznost jednotlivych ¢innosti:
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0 e Trvani | Zatatek _— predchidd |éer 2018 [Evconta [srp 2018 [za 2018
5 T4 11 fe s Toz To Tie o3 Bo Toe T3 T for T3 Tio
1 Start iden31.5.188:00 31.5.1817:00
2 Vyklizeni mistnosti 3dni16.188:00 56181700 |1
3 Piiprava elekirickych siti 8on/6.6.188:00 156181700 2
4 Piiprava vzduchotechniky 2dnl6.6.188:00 76181700 2
5 \ymalba mistnosti 2dnl18.6.188:00 19.6.1817:00 |34
] \Vjbérové fizeni na dodavatele 14dn/16.188:00 206181700 1
7 Vibér dodavatele 5dn/21.6,188:00 27.6.1817:00 |6
8 Vyjednani kupnich podminek 5dn28.6.188:00 47181700 7
g Podpis kupni smiouvy 1den5.7.18800 5.7.1817:00 B8
10 Doprava CNC 30 dni'6.7.18 8:00 16.8.1817:00 9
11 Instalace CNC 5dni17.8.188:00 23.8.1817:00 |10
12 Zkusebni provoz 5dni24.8.188:00 308181700 |11
13 Vijbérové fizeni na obsluhu CNC 37dni28.6.188:00 178181700 7
14 Vijbér obsluhy CNC 3dni20.8.188:00 228181700 (13
15 Piijeti nového zaméstmance 1den23.8.188:00 2381831700 14
16 Progkoleni a zauceni zaméstnancd 50n24.8.188:00 308181700 |15
17 konec 1den31.8.188:00 318.1817:00 51218

Obrazek 10: Ganttav graf (vlastni zpracovani)
Z grafu je patrné, ze celkova predpokladana doba realizacni faze projektu je tifi mésice.
Cervené je vyznaGena kriticka cesta projektu, coz jsou jednotlivé tikony, jejichZ piipadné
zpozdéni ovlivni celkovou dobu trvani projektu. Témto €innostem je tedy tieba vénovat

zvySenou pozornost. Pro uplnost je v Pfiloze P II uvedena také sitova analyza projektu.

Hodnotici faze projektu nastane az po ukonceni projektu.

W 4

6.4 Naklady projektu, finan¢ni zajiSténi projektu

Odhadované néklady projektu byly rozdéleny na pfimé, nepiimé a ostatni.

Do ptimych nakladt byly zahrnuty néklady na pracovniky, odvody, ndkup hmotného ma-
jetku a nakup sluzeb.

Do nepfimych nékladl byly zapocitany néklady na provoz haly a na podplrnd oddéleni.
Jako ostatni ndklady jsou mysleny pfedevSim rezervy, at’ uZ na zndma nebo neznama rizi-

ka.

Jednotlivé ndklady jsou presnéji rozepsany v néasledujici tabulce:



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

Tabulka 6: Naklady projektu (vlastni zpracovani)

Naklady projektu

Piimé naklady Cena (tis. K¢)
Naklady na pracovniky mzdy 200

odvody 70
Material kancelaiské potieby 3
Nékup hmotného majetku nakup CNC 4755
Nékup sluzeb vymalba mistnosti 5

sepsani kupni smlouvy 6

Skoleni BOZP 3
Piimé naklady celkem 5042

Neprimé naklady Cena (tis. K¢)
Provoz haly spotieba energii 5
uklid 3
Néklady na podplrné oddé- | marketing 5
leni
ucetnictvi 10
Neprimé naklady celkem 23

Ostatni naklady Cena (tis. K¢)
Rezervy na znama rizika 300
na neznama rizika 200
Ostatni naklady celkem 500
Celkové naklady projektu 5565

Celkové naklady projektu jsou odhadovany na 5.565.000,- K¢.
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6.4.1 Financovani projektu

Projekt bude financovan kombinaci vlastnich zdroji a bankovniho tvéru. Jednatel spolec-
nosti JH KOVO s.r.0. projednal poskytnuti uvérovych prostiedkii se svou bankou, ktera je
pfipravena se na financovani akce podilet. Zbytek ¢astky bude spolecnost financovat z
vlastnich zdroji, a to ze zisku z ptedchozich obdobi. Zplisob financovani projektu je tedy
zajistén.

6.5 Prinos projektu

Implementace nové vyrobni technologie pfinese podniku mnoho vyhod, a to nejen v ramci

firmy, ale také na regionalni urovni.

6.5.1 Prinos projektu pro Zadatele
Zakoupenim nové technologie bude dosazeno:
e Vyroba vlastnich vyrobkt s vyssi pfidanou hodnotou,
e roz$ifeni vyrobnich moZnosti — vyroba rozmérové vétSich a piesnéjSich dild,
e zvySeni objemu produkce navySenim stavajiciho vyrabéného sortimentu,
e 7ajisténi nejvyssi kvality produkce,
e zajisténi vyssi produktivity prace pii dodrzeni nejvysSiho standardu kvality,
e zvySeni konkurenceschopnosti spolenosti na ¢eském trhu i na trzich EU,
e sniZeni mnoZstvi kooperaci,
e uspokojeni rostouci poptavky stavajicich zakaznikd,
e uspokojeni poptavky novych zadkaznik,
e nastroj pro ziskani novych segmenti trht,

e piedpoklad nartstu odbytu o 21 % v roce 2019 ve srovnani s rokem 2016%.

60 Pozn.: Rok 2016 je posledni ucetné uzaviené obdobi, proto je v projektu bran jako zaklad
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6.5.2 P¥inos projektu pro region/CR

Pro region bude mit realizace projektu nasledujici pfinos:

Pozitivni vliv na ukazatel nezaméstnanosti — udrzeni stavajicich a vytvotreni min. 2
novych pracovnich mist,

posileni pozice na domacim trhu,

rozs$iteni spoluprace v dodavatelsko-odbératelskych vztazich,

pozitivni vliv na rovné pfilezitosti — v ramci naboru novych pracovnikli bude uplat-
nén princip rovnych piilezitosti,

Setrnost k Zivotnimu prostfedi — bezemisni technologie, snizeni produkce odpadi
a spotieby energie,

pozitivni vliv na udrZzitelny rozvoj.
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7 ANALYZA RIZIKA

Tato kapitola se bude zabyvat analyzou rizik projektu implementace nové technologie do
firmy JH KOVO s.r.o. Rizika musi byt nejprve identifikovana, nésledné ohodnocena a na-

konec pro n¢ musi byt navrzena napravnd opatieni.

Vzhledem k tomu, Ze firma JH KOVO nema zkuSenosti se zpracovavanim analyzy rizik,
byly vybrany takové metody, které jsou jednoduché, srozumitelné a ukazuji okamzité vy-

sledky.

7.1 Identifikace rizik

Nejprve byla rizika identifikovana metodou brainstorming mezi ¢leny projektového tymu.

Tabulka 7: SWOT analyza projektu (vlastni zpracovani)

Silné stranky Slabé stranky

ZkuSenosti managementu s realizaci in-
vesti¢nich projekta,

navaznost na stavajici vyrobni proces a
provozni zazemti,
zajisténé  zdroje
v plné vysi,
pripravenost mista,
zvySeni flexibility vyroby,

zvySeni produktivity prace a zefektivnéni
vyrobniho procesu,

snizeni nakladt na produkci,

snizeni energetické naro¢nosti,

zvyseni zaméstnanosti,

zvySeni kvalifikace zaméstnanct,

zajisténa dlouhodoba spoluprace
s hlavnimi odbérateli,

zajisténa poptavka po projektu ze strany
novych odbérateld,

prostor pro rust odbytu,

kvalitni marketingova pfiprava.

financovani projektu

Vysoké pofizovaci néklady investice,
zna¢né snizeni finanéni rezervy podniku,
navySeni  pracovniho  vytiZeni
nagementu spolecnosti.

ma-

Prilezitosti

Hrozby

Zrychleni vyrobniho cyklu a snizeni pro-
voznich nakladd,

uspokojeni rostouci poptavky odbeérateld,
navyseni kapacity vyroby,

posileni vyrobniho potencialu spole¢nosti,
prostor pro vytvoieni novych pracovnich
mist,

proniknuti na nové trhy,

rozsifeni exportnich pfilezitosti,

zvyseni konkurenceschopnosti.

Nesplnéni ¢asového harmonogramu pro-
jektu,

nedosazeni planovaného odbytu,
nepfedvidatelné chovani trhu,

vybér nevhodného dodavatele stroje,

vyssi obstaravaci naklady investice - zvy-
Seni predpokladanych nakladi,

moznost Urazu pii praci s novou technolo-
gii,

nenalezeni zkusSeného pracovnika na no-
vou pracovni pozici.
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Identifikovana rizika jsou zpracovana v ramci SWOT analyzy, ktera je uvedena v predcha-
zejici tabulce. SWOT analyza byla pouzita pouze jako metoda pro identifikaci rizik, ktera
potom budou v prislusnych kapitolach déle analyzovana. Proto rizikiim v této ¢asti nejsou

prisuzovany hodnoty a vahy, vyuzita je tedy pouze prvni ¢ast SWOT analyzy.

7.1.1 Silné stranky

wevr

Mezi nejsilngjsi stranky projektu patii jednoznacné poptavka stavajicich i novych zakazni-
kt po produktech, které Ize potfizovanou technologii vyrobit. To pro firmu znamend pied-
bézné zajisténi odbytu, které sniZzuje financni rizika spojend s potfizenim této technologie.
Firma ma dostate¢né podklady k tomu, aby mohla vyhodnotit pozitivni zmény, které poti-
zeni tohoto stroje pfinese, at’ uz po strance flexibility vyroby, snizeni nékladi na produkci,
nebo snizeni energetické narocnosti vyroby. Také se vytvoii nové pracovni misto a pro
stdvajici zaméstnance je zde moZznost rozsifeni jejich odborné kvalifikace v ramci prace

na modernim zafizeni.

Ptred nékolika lety majitel rozSifoval své vyrobni prostory a s pfipadnym navySovanim
technologie dopiedu pocital, coZ v soucasné dob& piedstavuje velkou vyhodu. Stavebni
upravy pro zajisténi prostoru pro tuto technologii budou minimélni. Firma mé dostate¢né
finan¢ni rezervy, které mize uvolnit na ¢ast pofizovaci ceny, druhé c¢ast bude financovana

z uveéru, ktery uz ma majitel ve své bance piedjednany.

Mezi dalsi klady miizeme pocitat i to, ze firma uz ma s podobnymi projekty zkusenosti

z minulosti.

7.1.2 Slabé stranky

Financ¢ni rezervy, které podnik pouzije na koupi technologie, ptedstavuji zaroven jak sil-
nou stranku (viz vyse) tak slabou stranku projektu. Jejich pouzitim se firma o znacnou ¢ast
téchto rezerv pfipravi, coz ji miZe ohrozit pfi pfipadné krizi, at’ uz by se jednalo o krizi

podniku nebo o hospodaiskou krizi.

Dalsi nevyhodou je slozeni projektového tymu. Implementace nové technologie piinasi
spoustu povinnosti, které musi zvladnout vedeni a technik firmy nad rdmec svych stan-
dardnich povinnosti. To pfedstavuje podstatné zvySenou zatéz pracovniki, ktera bude trvat

po nékolik mésict.
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7.1.3 Prilezitosti

Clenové projektového tymu vidi nejvyssi piileZitosti v navyseni vyrobnich kapacit podniku
a uspokojeni poptavky zakaznikl. RozSifeni vyrobnich moznosti spole¢nosti znamena
1 moznost proniknout na nové trhy, dalsi exportni piilezitosti a zvySeni konkurenceschop-
nosti podniku. Pokud se podaii tuto piilezitost pln¢ vyuzit, uvazuje majitel o rozsireni
momentalné jednosménného provozu na minimalné dvousménny, coz by piineslo spolec-

nosti podstatné zvyseni zisku.

Vyrobni cyklus stavajicich produktii bude zrychlen a provozni nédklady budou sniZeny, coz
také prispéje k rychlejsi navratnosti investice. Navic pofizeni dalSiho stroje povede

k vytvoteni dal$ich pracovnich mist v podniku.

7.1.4 Hrozby

Mozné ohroZeni uspéSnosti projektu vidi c¢lenové projektového tymu piedevsim
v nedosazeni planovaného odbytu nebo v nepfedvidatelném chovani trhu, coz by vedlo
ke zdrzeni navratnosti investice a dlouhodobé malé finan¢ni rezerveé podniku. Ke stejnému
problému povede i nedodrzeni ¢asového harmonogramu projektu. Vybér nevhodného do-
davatele, jeho pifipadna nespolehlivost nebo nedodrzeni smluvnich podminek by mohlo

vést k dalsim finanénim problémim nebo prutahtim projektu.

Jako velky problém vidi jednatel spole¢nosti v obstarani nového kvalitniho pracovnika,
protoze momentalni hospodarska situace se vyznacuje kapacitni krizi, kterou pocit'uje

i firma JH KOVO s.r.o.

Vsechny tyto hrozby budou podrobeny dalsi analyze.

7.2 Analyza rizika

Identifikovana rizika déale analyzujeme pomoci kvalitativni analyzy, konkrétn€ pomoci
metody skorovaciho ohodnoceni rizika doplnéného o mapu rizik. Pro rizika spadajici do

kritickych segmentli bude navrZzeno oSetfeni, kterému bude vénovana nasledujici kapitola.

7.2.1 Skorovaci metoda

Kazdé riziko obodoval nezavisle na sobé kazdy ¢len projektového tymu. Hodnoti se prav-
dépodobnost vyskytu rizika a jeho dopad, vzdy na stupnici 1 — 10. V nésledujicich tabul-

kach je slovné popsédno jednotlivé ¢iselné ohodnoceni.
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Tabulka 8: Ohodnoceni vyskytu rizika (vlastni zpracovani)

Ohodnoceni pravdépodobnosti vyskytu rizika

1 Riziko pravdépodobné nestane (0-10%)

2 Velice malé pravdépodobnost (11-20%)

3 Mala pravdépodobnost (21-30%)

4 Mensi pravdépodobnost (31-40%)

5 Stfedni pravdépodobnost — spise ne (41-50%)
6 Stfedni pravdépodobnost — spise ano (51-60%)
7 Vyssi pravdépodobnost (61-70%)

8 Vysoké pravdépodobnost (71-80%)

9 Velice vysoké pravdépodobnost (81-90%)
10 Riziko jisté nastane (91-100%)

Tabulka 9: Ohodnoceni dopadu rizika (vlastni zpracovani)

Ohodnoceni dopadu rizika

Z4dny dopad (vicenaklady do 10.000,- K¢&)

Velice malé nasledky (vicendklady do 30.000,- K<)

Malé¢ nasledky (vicenaklady do 50.000,- K<)

Mensi nasledky (vicenaklady do 100.000,- K<)

Stfedni néasledky — spiSe mensi (vicendklady do 200.000,- K<)

Stredni nasledky — spiSe vétsi (vicenaklady do 250.000,- K¢)

Vazngjsi nasledky (vicendklady do 300.000,- K<)

Vazné nasledky (vicendklady do 500.000,- K<)

Velice vazné nasledky (vicendklady do 800.000,- K<)

10

Nasledky ohrozujici ¢innost (vicenaklady nad 800.000,- K<)




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 52

Kazdému c¢lenovi projektového tymu bylo pfifazeno ¢islo, pod kterym jednotliva rizika
hodnotil. Ptifazeni potadovych ¢isel ¢lentim projektového tymu je uvedeno v nasledujici

tabulce.

Tabulka 10: Identifikace ¢lenti tymu (vlastni zpracovani)

Identifikace ¢leni tymu
Manazer projektu (1)
Administrativni pracovnik (2)
Technik 3)
Externi tcetni 4)

Kazdy c¢len tymu ohodnotil nezavisle na sobé pravdépodobnost vyskytu rizika a jeho do-
pad. Jednotlivé tabulky a ohodnoceni identifikovanych rizik v§emi ¢leny tymu jsou uvede-

ny v Pfiloze P III: Ohodnoceni jednotlivych rizik ¢leny projektového tymu.

Z primérnych hodnot se poté vypocte hodnota rizika pomoci vztahu R = P x D. Celkovy

seznam ohodnocenych rizik setfazenych podle zdvaznosti je uveden v nésledujici tabulce.

Tabulka 11: Ohodnocena rizika (vlastni zpracovani)

Celkové ohodnoceni rizik

Pravdépo-
Riziko dobnost Dopad Celkova hodnota
vyskytu

Neptedvidatelné chovani trhu 8,25 9,50 78,38
Nedoséhnuti pldnovaného odbytu 7,50 7,25 54,38
Nenalezeni zamé&stnance 5,75 7,25 41,69
Vyssi obstaravaci néklady 6,25 5,00 31,25
Riziko urazu pti obsluze stroje 4,00 5,00 20,00
Nesplnéni harmonogramu 5,25 3,75 19,69
Vybér nevhodného dodavatele 3,25 4,25 13,81
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7.2.2 Mapa rizik

Vysledné hodnoty byly zaznamenany do mapy rizik. Mapa rizik je rozdélena do ¢tyt kvad-
rantl. Rizika, vyskytujici se v kvadrantu kritickych a vyznamnych hodnot rizik, musi byt

vzdy oSetfena co nejdiive.

Mapa rizik
10
*
nepredvidatelng
chovani trhu
nenalezeni
zaméstnance
* 4 ) ;
nedosahnuti
odbytu
riziko
Dopad 5 urazu‘ *——
vySsi
nevhodny® . naklady
dodavatel nesplnéni
harmonogramu
0
0 5 10
Pravdépodobnost vyskytu

Obrazek 11: Mapa rizik (vlastni zpracovani)

Mapa rizik tohoto projektu ohodnocuje jako nejvyznamnéjsi tato rizika: nepredvidatelné
chovani trhu, nedosdhnuti planovaného odbytu, nenalezeni kvalifikovaného zaméstnance,
vyS$$i obstaravaci nédklady investice (kvadrant kritickych hodnot rizik). Tato rizika jsou
v grafu zobrazena Cervenou teCkou. Dal§i vyznamné riziko je riziko Grazu pii obsluze stro-
je (kvadrant vyznamnych hodnot rizik). Navrhy na oSetfeni byly urCeny u vSech identifi-

kovanych rizik.
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8 DOPORUCENA OPATRENI PRO MINIMALIZACI RIZIK

Ptes mnozstvi vyhod, které¢ realizace dan¢ho projektu piinese, bylo analyzovano také

mnozstvi rizik, které uspéch projektu ohrozuji.

Tabulka 12: Osetieni rizik (vlastni zpracovani)

Poradové ¢islo rizikového
faktoru

Navrh opatieni

Odpovédnost a termin za-
jisténi

1. Neptedvidatelné¢ chovani

trhu.

Analyza aprizkum trhu,

vytvofeni finan¢ni rezervy

pro nepiedvidatelné situace.

Administrativni pracovnik

05/2018

2. Nedoséhnuti planovaného

odbytu.

Propracovanéj$i marketing,
reklama, dostupnost on-line,
doporuc¢eni od stavajicich
zakaznikd.

Administrativni pracovnik a
technik
1.9.2018

3. Nenalezeni zkuSeného
pracovnika na novou pracov-

ni pozici.

Reklama v médiich, pracovni
benefity, spoluprace s ufa-
dem prace a s persondlnimi

agenturami.

Manazer a administrativni

pracovnik

7/2018

4. Vys3i obstaravaci naklady

Dostate¢né financni rezervy

Ucetni a manazer

investic. podniku, darazné jednani | 07/2018
s dodavateli, propracovana
kupni smlouva.

5. Riziko urazu pii obsluze | Skoleni zaméstnanci, diraz | Technik

stroje.

na BOZP.

24.8.-30.8.2018

6. Nesplnéni casového har-

monogramu.

Stanoveni meznich termind,

stanoveni priorit.

Manazer projektu

05/2018

7. Vybér nevhodného doda-

vatele.

Analyza dodavatelli, propra-

covana kupni smlouva.

Manazer a technik

6/2018
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Ze zobrazeni ohodnocenych rizik v mapé rizik je zfejmé, Ze minimalné rizika vyskytujici
se v kvadrantu kritickych hodnot rizik je nutné mit v patrnosti jesté pfed rozhodnutim o

uskutecnéni projektu.

Ptedchazejici tabulka udava navrhy opatieni na minimalizaci vSech identifikovanych rizik
vcetné urceni osob zodpovédnych za provedeni téchto opatieni a navrhu termind na reali-

zaci.

8.1 Nepredvidatelné chovani trhu

Trh se neustale vyviji a nelze zcela predpokladat, jakym zpiisobem se bude vyvijet dale.
Presto ale je mozné nasledujici prubéh alespon odhadnout sledovanim aktualnich analyz

vyvoje a prizkumu trhu.

Pro neocekavané situace se doporucuje vytvoreni financni rezervy, kterd pokryje kratko-

dobé vykyvy v chovani trhu.

8.2 Nedosahnuti planovaného odbytu

Firma pocita s ur¢itym objemem odbytu pro novou technologii, pokud by tohoto piedpo-
kladu nedosahla, mize mit problémy se splacenim pohledavek vzniklych spolecné s koupi

technologie a s pfijetim dalSiho zamé&stnance.

Je proto vhodné mit propracovanou marketingovou strategii a vyuzivat aktudlnich moznos-
ti jako je dostupnost firmy on-line, reklama a v podminkach daného regionu vyuZit i moz-
nosti doporuceni od stavajicich zékaznikt, které se ze zkusenosti firmy jevi jako nejpfi-

nosnéjsi.

8.3 Nenalezeni zkuSeného pracovnika na novou pracovni pozici

Kapacitni krize je aktudlnim tématem, proto je obava z tohoto rizika urcité opravnéna. Po-
kud by firma spravného pracovnika nenasla, nemohla by vytvaret na nové technologie kal-

kulované zisky a mohlo by ji to pfivést k zdvaznym finan¢nim problémiim.

Je dobré své zaméstnance vhodnym zpiisobem motivovat, napi. ve formé poskytovani pra-
covnich benefitl nebo zavedeni motiva¢niho programu. Dale se doporucuje vyuziti vSech
cest k nalezeni nového zaméstnance, jako je reklama v médiich, spoluprace s ufadem prace

nebo personalni agenturou.
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8.4 Vyssi obstaravaci naklady investic

Cena technologie je sice pfedem stanovena, presto muze dojit k navySeni naklada
v riznych oblastech, jako je néasledné piizpisobeni prostoru, dokupovani specializovanych
nastroji nebo pfinejhorSim Spatnd funkce technologie a naklady spojené s reklamacnim
fizenim.

Vhodnym opatifenim je zde opét vytvoieni dostatecné financni rezervy a kryti podniku

ve formé propracovanych kupnich smluv a dirazného jednéani s dodavatelem.

8.5 Riziko urazu pri obsluze

Tomuto riziku bohuzel neni mozné zcela zabranit, jako prevence se doporucuje samoziej-
mé nutné Skoleni BOZP a nasledny diiraz zaméstnavateli na dodrzovani bezpecnostnich

podminek.

8.6 Nesplnéni ¢asového harmonogramu

Nesplnéni ¢asového harmonogramu je riziko, které hrozi v kazdé ¢asti projektu. Ve fazi
ptipravy vyrobniho prostoru mtze dojit ke zdrzeni praci vlivem zdrzeni kooperaci, nebo
kvili nedostatecné vyrobni kapacité¢ podniku a nemozZnosti uvolnéni zodpovédnych osob
pro tyto prace. Ve fazi pofizeni samotné technologie mize dojit k selhani dodavatele, zdr-
zeni dopravy nebo delsi zavadéni technologie do vyroby. ZdrZzeni miize nastat 1 v posledni

fazi pti hledani a ptijeti nového zaméstnance.

Jakékoliv zdrzeni harmonogramu piinese firmé i zdrzeni zavedeni technologie do vyroby,

coz povede k oddaleni ziskil spjatych se zavedenim této technologie.

Je nutné stanovit mezni terminy vSech praci a ty dodrzovat. Dobr¢ je také doptedu urcit

priority, kterym se podnik bude v ptipad¢ pietizeni vyroby vénovat jako prvni.

8.7 Vybér nevhodného dodavatele

Nevhodny dodavatel mize dodat vadnou technologii, zdrzet domluveny termin dodani

nebo nezarucit spravny servis a zdrzovat pripadné reklamacni fizeni.
Je vhodné udélat pted vybérem peclivou analyzu dodavateli dostupnych na trhu a prede-
v§im sepsat propracovanou kupni smlouvu, kterd pomuze firmé v piipad¢ pozdéjsich pro-

blém.
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ZAVER
Ptestoze je podnik JH KOVO s.r.0. dlouhodobé tspésnou firmou ve svém regionu, je nutné

jeji technologické zazemi neustale inovovat a zajistit tak dalsi konkurenceschopnost a roz-

voj v budoucnosti.

V teoretické Casti této bakalarské prace bylo cilem na zaklad¢ dostupné literatury definovat
zékladni pojmy tykajici se managementu a analyzy rizik a procesu implementace nové

technologie.

V praktické ¢asti byl detailné predstaven samotny podnik JH KOVO s.r.0., jeho postaveni
na trhu, aktudlni problémy a divody pro potizeni nového moderniho CNC obrabéciho cen-
tra. Dale zde byl charakterizovan samotny projekt koupé véetné jeho harmonogramu a na-
vaznosti jednotlivych ¢innosti zobrazenych v Ganttové grafu. Byl zde pfedstaven projekto-
vy tym, ndklady na projekt a ptinos projektu jak pro firmu, tak v rdmci regionu. V hlavni
¢asti byly pomoci brainstormingu a zékladni SWOT analyzy definovany hrozby, které byly
podrobeny dalSimu zkoumdni. VSichni ¢lenové projektového tymu jednotliva rizika ohod-
notili skorovaci metodou a byla sestavena tabulka rizik doplnéna vyslednymi hodnotami
¢asti byla pro vSechna rizika doporu¢ena oSetfeni vhodna na jejich minimalizaci. VSechna

doporuceni byla s majitelem firmy konzultovana a byla pozitivné pfijata.

Tato firma vzhledem ke své velikosti dosud neméla zkuSenosti s fizenou analyzou rizik.
Majitel kladn€ hodnotil piedev§im jednouché metody, které je schopen v budoucnosti sa-

mostatné aplikovat.

Domnivam se, Ze stanovené cile bakalatské prace byly splnény.
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6W Sest ,,proc*.
BOZP Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci.
CNC Computer Numerical Control, zde v pfeneseném vyznamu: Pocitatem fizeny

obrabéci stroj.
CSNISO  Ceska statni norma.
MOC Managing Organisational Change.
ORP Obec s rozsitenou plisobnosti.
PPP Rizeni programt, projektd a portfolii.

SWOT Analyza k urCeni budouci strategie firmy. Strenghts, Weaknesses, Oppor-

tunities, Threats.

WTO World Trade Organisation.
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PRILOHA P I: UNIVERZALNI METODY SLOUZICI K ZISKAVANI
INFORMACI

e Posouzeni dokumentace a baze znalosti
e Metody ziskavani informaci:
e Brainstorming
e Technika nomindlni skupiny
e Pre-mortem
e Diagramy ptibuznosti
e Strukturované rozhovory, diskuze s experty
e Delphi
e Dotazniky
e Analyza SWOT
e Kontrolni seznamy — checklisty
e Analyza ptedpokladii a omezeni
e Analyza kofenovych pficin
e Diagramy:
e Analyza pfi¢in a disledku (Ishikawa)
e Systémové a procesni diagramy
e Diagramy pole sil
e Metody pro identifikaci a analyzu poruch a nebezpeci
e PredbéZna analyza nebezpeci (PHA)
e Studie nebezpeci a provozuschopnosti (HAZOP)
e (o se stane, kdyz (what-if)
e Analyza nebezpeci a kritické kontrolni body (HACCP)
e Analyza dtsledki a zptsobt poruch (FMEA)
e Analyza parazitnich jevi (SA)
e Udrzba zaméfena na bezporuchovost (RCM)
e Analyza ochrannych vrstev (LOPA)
e Posuzovani environmentalnich rizik (ERA)

e Analyza lidské spolehlivosti (HRA)
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PRILOHA P I1I: OHODNOCENI JEDNOTLIVYCH RIZIK CLENY
PROJEKTOVEHO TYMU

Nasledujici tabulky uvadéji jednotliva identifikovana rizika, jejich ohodnoceni kazdym

¢lenem tymu a celkové vypocitané riziko.

Nesplnéni harmonogramu

Kvantifikace rizik ¢leny tymu | (1) | (2) | (3) | (4) | Primérna hodnota
Pravdépodobnost vyskytu (1-10) | 6 | 4 | 5 | 6 5,25
Dopad (1-10) 51352 3,75
R=PxD 19,69

Vybér nevhodného dodavatele

Kvantifikace rizik ¢leny tymu | (1) | (2) | (3) | (4) | Primérna hodnota
Pravdépodobnost vyskytu (1-10) | 4 | 2 | 3 | 4 3,25
Dopad (1-10) 516124 4,25
R=PxD 13,81

Nedosahnuti planovaného odbytu

Kvantifikace rizik ¢leny tymu | (1) | (2) | (3) | (4) | Primérné hodnota

Pravdépodobnost vyskytu (1-10) | 7 | 8 | 6 | 9 7,5

Dopad (1-10) 8|85 |8 7,25

R=PxD 54,38




Nepredvidatelné chovani trhu

Kvantifikace rizik ¢leny tymu | (1) | (2) | (3) | (4) | Primérna hodnota
Pravdépodobnost vyskytu (1-10) | 8 | 10 | 10 | 7 8,25
Dopad (1-10) 1010 9 | 9 9,5
R=PxD 78,38
Vyssi obstaravaci naklady
Kvantifikace rizik ¢leny tymu | (1) | (2) | (3) | (4) | Primérna hodnota
Pravdépodobnost vyskytu (1-10) | 8 | 6 | 6 | 5 6,25
Dopad (1-10) 6 | 5145 5
R=PxD 31,25
Riziko urazu pri obsluze stroje
Kvantifikace rizik ¢leny tymu | (1) | (2) | (3) | (4) | Primérna hodnota
Pravdépodobnost vyskytu (1-10) | 3 | 2 | 8 | 3 4
Dopad (1-10) S1319 13 5
R=PxD 20
Nenalezeni zaméstnance
Kvantifikace rizik ¢leny tymu | (1) | (2) | (3) | (4) | Primérna hodnota
Pravdépodobnost vyskytu (1-10) | 8 | 5 | 7 | 3 5,75
Dopad (1-10) 8171915 7,25

R=PxD

41,69
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