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ABSTRAKT

Diplomova prace zkouma vyznam socialn¢ pedagogického ptistupu ucitele ve vyvoji proso-
cidlniho chovani zaki. Ma teoreticko - empiricky charakter. Zabyva se vymezenim socialn¢
pedagogického pfistupu a jeho vyznamu ve vyucovani. Zaméfujeme se na humanisticky pfti-
stup, popisujeme problémového zéka i to, jak s takovym zdkem pracovat ve smyslu socidlné
pedagogického pristupu. Dale uvadime piehled odbornikii poméhajicich profesi ve skole.
Zaver prace je vénovan rozvoji prosocidlniho chovani zaki ve vyuce, pficemz svou pozor-

nost zaméfujeme na tematické okruhy a metody vyuzivané ve vyuce ciziho jazyka.

Dominantnim problémem této prace je socialné pedagogicky piistup. Okruhy a metody ve

vyuce jsou problémem sekundarnim a préaci dopliuji.

Kli¢ova slova: Skolni prostiedi, socialni komunikace, pedagogicka komunikace, osobnost
ucitele, socidlni dovednosti, prosocialni chovani, empatie, problémovy zak, pomahajici pro-

fese, aktiviza¢ni metody

ABSTRACT

The diploma theses explores the importance of the social- pedagogical approach of the tea-
cher in the process of creating altruistic behaviour of the pupils. It is theoretical and empiri-
cal. The thesis investigates the description and importance of the social- pedagogical appro-
ach. We focus on humanistic approach, we describe a problematical pupil and also the way
how to deal with him. We also state the main helping professions at school. The end of the
theses is devoted to creating altruistic behaviour of the pupils while our attention is focused

on themes and methods used in foreign language teaching.

The main problém of this theses is the social- pedagogical approach. The themes and met-

hods only complete the theses.

Keywords: school environment, social communication, pedagogical communication, tea-
cher’s personality, social skills, prosocial behaviour, empathy, problematical pupil, helping

profession, activating methods
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UvVOD

»Uvolnény, vicely a podporujici étos vyrista do zna¢né miry z vasich vztahi s Zaky a ze

stylu a zpuisobu vaseho jednani s nimi.“ (Kyriacou, 1996, s. 80)

Spolecnost se v poslednich letech velmi rychle rozviji, rychly pokrok mizeme zaznamenat
snad ve vSech sférach naseho zivota. S timto dynamickym vyvojem spolecnosti vSak dochazi
dom¢éjsi a v mnoha ohledech i samostatnéjsi, na stranu druhou vSak dochdzi k stale CastejSim
krizovym ¢i rizikovym situacim. Vedle rodiny, ktera hraje pii vytvaieni zdravych navyka a
hodnot nezastupitelnou roli, je tu Skola a Skolni prostedi, které v této oblasti mohou sehrat
vyraznou ulohu. Problematika vzdélavani, hledani zptisobtl, jak dosdhnout navratu tradic-

nich hodnot hlavné u nastupujici generace, se tak jevi ¢cim dal aktualné;si.

Hledaji se zpisoby, jak vzdélavat Zaky a je tfeba si uvédomit, Ze i Zaci jsou timto svétem

ného &asu (Capek, 2010).

Vlivem médii dochézi ke zkracovani doby, kterou déti travi se svou rodinou pfi spole¢nych
aktivitach, nedochézi tak k dostatecnému pfirozenému socidlnimu uceni. Rozvoj socialnich
dovednosti ve $kole miize tento nedostatek kompenzovat. Skola rozviji komunikaci, vede
zéaky k diskusi, uci je o vécech a informacich premyslet. SouCasna generace mladych lidi
nutn¢ potiebuje vzory, které jim budou ukazovat spravnou cestu a také jim pomohou zori-
entovat se v dnesni uspéchané dobé¢ a také sami v sob€. V poslednich letech se pozornost
zameétuje na socialni kvality ucitelti jako jsou empatie, kladny vztah k zaktim, smysl pro
spravedlnost, €1 schopnost fesit konflikty ¢i narocné situace bez agresivity. Je tedy zapotiebi
se stale vénovat rozvoji prosocidlniho chovani u samotnych pedagogtli, shromazd’ovat na-
pady, myslenky, postupy, které by tomuto rozvoji napomahaly, aby takovéto chovani mohlo

byt predavano a zakotveno u nastupujici generace.

Jako ucitelka anglického jazyka mam moznost ve svych hodinach vnimat nélady, postoje a
charakterové vlastnosti svych zaki. Vnimam, jak citlivé reaguji na vSe, co jim ptipada
Spatné, nespravedlivé, ¢i naopak krasné, vhodné a inspirujici. Myslim, ze pokud je ucitel

motivovan k sebezdokonalovani, pracuje na svych schopnostech i slabostech, odrézi se to
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na jeho pristupu k zaktim. Vlidnym pfistupem, komunikaci a empatii mizeme v naSich za-
cich budovat zéklad lidstvi, ktery bude ovliviiovat Zivot jich samotnych, jejich blizkych a

potazmo celé spole¢nosti.

Cilem nasi diplomové prace je poukazat na to, jaky vyznam ma socialné pedagogicky ptistup
ucitele ve vyucovani pro rozvoj prosocialniho chovani zaka. Vzhledem k tomu, Ze jiz 20 let
vyucuji anglicky jazyk, rozhodli jsme se vyuzit této skutecnosti a svoji pozornost jsme za-
m¢éfili na pfitomnost socialn¢€ pedagogického pristupu ucitelit v hodinach anglického jazyka
na druhém stupni zakladni Skoly. Prestoze se zabyvame 1 vyucovacimi metodami, opirame

se 0 obsah socialni a prosocialni vychovy.

Teoreticka ¢ast se bude zabyvat vymezenim zakladnich pojmt tykajicich se socialné peda-
gogického pfistupu, uvedeme literaturu, ktera se stala stézejni pro nasi praci, budeme se po-
drobnéji zabyvat vyznamem socialné pedagogického pfistupu a tento piistup rozpracujeme.
Zamétime se na humanitni pfistup ucitele, uvedeme zptsoby feSeni nekazné ve vyuovacim
procesu a budeme se vénovat dal§im odbornikim pomahajicich profesi ve Skole a jejich
kompetencim. Posledni kapitola se bude zabyvat rozvojem prosocidlniho chovani zakt ve
Skole, rozpracujeme aktiviza¢ni metody pouzivané ve vyuce a budeme se zabyvat tematic-
kymi okruhy a metodami rozvijejicimi prosocidlni chovani zakl ve vyuce anglického jazyka
na 2. stupni zdkladnich skol. V empirické ¢asti se zaméfime na vnimani socialné pedagogic-
kého ptistupu ucitele zaky 2. stupné€ zdkladni Skoly, se kterymi budeme vést rozhovory. Bu-
deme sledovat interakce uclitele a zakd pfimo ve vyucovacim procesu a pokusime se o ana-
lyzu anglické ucebnice Project 2 Tteti vydani, pfi¢emZ se zaméfime pouze na jeden tema-

ticky okruh.

Doufame, Ze tento vyzkum pfisp&je k uvédomeni si dileZitosti socialn€ pedagogického pii-

stupu ucitele k zakiim a napomiize k §ifeni prosocialniho chovani u nastupujici generace.
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I. TEORETICKA CAST
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1 TEORETICKA VYCHODISKA

Nejprve bychom radi predstavili a definovali pojmy, které se vztahuji k tématu nasi diplo-
mové prace. Chceme tak pfispét k lepSimu pochopeni problematiky socialné pedagogického

ptistupu ucitele a také k ujasnéni pojmu prosocialni chovani.

1.1 Vymezeni pojmi

Skola a $kolni prostiedi

Podili se na vyvoji a rozvoji jedince

Plni tkoly ve vztahu ke spole¢nosti i k jednotlivei

Je instituci spolecenskou

Zakladnim ukolem je pfedavat poznatky a dovednosti vhodnymi metodami, koordi-
novat vliv vychovné vzdélavaciho ptsobeni, podilet se na rozvoji jedince i jeho so-

cializaci

Klade diiraz na socializa¢ni piisobeni, které je zamétené na ptipravu pro budoucnost,
pro uplatnéni jedincti v zivot€ celé spolecnosti (Gillernova, Krejcova a kol. 2012, s.

9).

Klima

- LaSek (2007 in Kraus 2008, s. 106-107) jej definuje jako ,,trvalejsi socidlni a emoci-

onalni naladéni vSech ucastnika, ktefi ho tvoii a prozivaji v interakci tiidy.*

Socialni komunikace

- Jedna ze tii zdkladnich slozek socialniho styku.

- ,,Prostfedek socialni interakce a vzajemného dorozumivani jejich ucastnikia* (Kraus,
2008, s. 122).

- Sdélovani, vymeéna informaci

- Lidé si pti spolecné Cinnosti vzdjemné vymeénuji predstavy, nalady, pocity ¢i postoje

(Mares, Ktivohlavy, 1989, s. 19).
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Pedagogicka komunikace

Specificka socialni komunikace, ktera se odviji od pedagogickych cila

Vzijemnd vyména sdéleni mezi Gcastniky vychovné vzdé€lavaciho procesu, v niz
jsou informace predavany jazykovymi i nejazykovymi prostiedky. Tyto informace
se tykaji 1 sdélovani emoci ¢i postoju (Gillernova, Krejcova a kol., 2012, s. 13)

Jsou v ni dany ¢asové a prostorové podminky i ti€astnici (ucitelé, zaci, aj.), je stano-
ven obsah a pravidla interakce mezi vychovatelem a vychovavanym

Komunikace zamétena na dosazeni danych vychovnych cilt.

Je podminéna situa¢né, zalezi tedy na konkrétni situaci, ve které¢ komunikace probiha
a na pravidlech, kterymi se tidi. Ucitelova uloha je reagovat pohotové a rychle se
rozhodovat o prostiedcich i zpisobu komunikace, které budou vhodné pro danou
situaci.

Proces majici zasadni vliv na vysledek vychovného ptisobeni

(Kraus, 2008, s. 123 - 124).

Chovani zaka

Soubor védomosti, dovednosti, schopnosti, navykd, ktery je usmériiovan postoji
zéka, nazory a presvédceni a stimulovan jeho zajmy a potiebami. V chovani se odrazi
cely charakter jedince (Juva, 1997, s. 51).

Psychologie definuje chovani jako jakoukoli lidskou aktivitu, kterou miZeme pozo-
rovat, zaznamenavat ¢i méfit. V tomto pojeti patii k chovani i1 vnitini fyziologické

zmény. (Plhakova, 2003, s. 43)

Sebepojeti zaka

Predstava zéka o sobé samém, o svém vzhledu, o svém zdravi, o schopnostech stu-
dijnich, fyzickych, dusevnich, o schopnostech navazovat kontakty s druhymi lidmi.

Tyto predstavy ovliviiuji chovani i jednani Zaka (Kalhous, Obst, 1998, s. 46).
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Socialni a personalni kompetence

- Soucast klicovych kompetenci obsazenych v Ramcovém vzdélavacim programu pro
zékladni vzdélavani (2013)

- Obsah: 74k se podili na utvareni pfijemné atmosféry v tymu, na zakladé ohledupl-
nosti a Ucty pii jednani s druhymi lidmi pfispivé k upeviiovani dobrych mezilidskych
vztaht, v pfipadé¢ potieby poskytne druhému pomoc nebo o ni pozada, zak ovlada a
fidi své jednani a chovani tak, aby dosahl pocitu sebeuspokojeni a sebetcty. (RVP,

2013)

Prosocialni kompetence

- vySsi troven socialnich kompetenci

- vychdazeji z altruismu

- potencidl znat a chtit délat dobro, vyjadfit empatii, projevit zdvofilost, chranit a
ochranovat (Bakosova, 2011, s. 106).

- dobro ¢loveka, schopnost a ochota pochopit a pfijmout jiné lidi pfestoze z nich nema
7adny zisk (Zilinka, 1997 in Bako3ova 2011, s. 106)

- Pozitivni socialni chovani, které smefuje k pomoci druhému ¢lovéku. Takovym cho-

vanim ¢lovek neptindsi uzitek jen sobé, ale 1 jinym lidem. (Svobodova, 2010, s. 2)

Prosocialni chovani

- jedinec projevuje soucit a pochopeni s lidmi, ktefi maji t€Zkosti
- jedinec ma radost z toho, kdyz muze n¢koho obdarovat a t&ési se z uspécht jinych

Cermakova a Balackova (2009 in Bakosova 2011, s. 106)

Altruismus - vyssi forma prosocidlniho chovani
- Jednani ve prospéch jiné osoby, pficemz toto chovani vyzaduje od aktéra urcitou
obét’, nepfinasi mu vSak Zadny vyrazny prospéch.
Predpoklady altruismu:

- Vnimani situace z pohledu druhé osoby
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- Schopnost moralniho tsudku
- Schopnost empatie

- Znalost socialnich norem a pravidel -

(Svobodova, 2010, s. 2)

Empatie

uvédomeni si pocitl, stavil, prozitka jiného clovéka se snahou pochopit a porozumét
Jjim

snaha vidét lidi, problémy, udalosti jinyma o&ima, z jiné perspektivy (Zapletal, Svan-
dova, Pernica, 2003, s. 12).

ma dvé slozky: kognitivni a afektivni

emociondlni ztotoznéni se s vidénim, citénim a chapénim jiného cElovéka jako 1
schopnost ¢ist jeho neverbalni projevy (Hartl, Hartlova, 2002 in Bakosova 2011, s.

105-106)

Pomahajici profese

Jsou zalozeny na osobnosti pomahajiciho a profesni pomoci jinym lidem (napft. pe-
dagogicke profese ¢i psychologove)

Na jedné stran€ stoji poméhajici, na druhé ¢lovek, kterému ma byt pomozeno

Socialni dovednosti

Vztahuji se ke komunikaci, socidlni percepci, socidlnimu poznavani, k sebereflexi ¢i
k zvladani konfliktd

Zakladnimi prvky jsou napft. ditvéra, tolerance, vytvareni ptiznivého klimatu, posky-
tovani pomoci ¢i podpory, ptizptisobeni se zméndm klimatu, vciténi do potieb zdka
nebo jeho rodicu, pozitivni orientace na Zaka (Gillnerova, Krej¢ova a kol. 2012, s.

54).
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Pomoc

- Z hlediska socialni pedagogiky je na pomoc nahlizeno jako na ,,soubor ¢innosti, kte-
rymi se snazime kompenzovat odhalené nedostatky, tj. aktivizovat clovéka
a pomahat mu zajistit socidlni 1 psychickou stabilitu a socialni nezavislost, tedy

zkvalitnit jeho zivot.” (Kraus, 2008, s. 135)

1.2 Prehled problematiky v literature

Prostfedim $koly a jeho vlivu na osobnost zaki se zabyva fada autort. Zkoumaji osobnost
ucitele, problémové chovani zakl, jeho priciny i zpusoby, jak takovému chovani piredejit.
Zabyvaji se souvislostmi mezi rodinnym prostfedim zéka a jeho plisobenim ve Skole, ¢i se
zabyvaji prospésnosti ,,pomahajicich* pedagogickych pracovnikii ve skole. Je zcela zifejmé,
ze v dnesni dobé nestaci jen piedavat zaklim znalosti a poznéni. Je velmi dtlezité rozvijet u
nich i socialni dovednosti. Pfedkladdme nyni piehled a obsah né€kolika publikaci, které se

staly zdkladem pro nasi diplomovou praci.

Gilnerova, L., L. Krejcova a kol., 2012. Socidlni dovednosti ve §kole.

Socialni svét Skoly je velmi dynamicky, zajimavy a nabizi velké moZzZnosti pro rozvijeni so-
cidlnich dovednosti Zaka. Gillnerova, Krejcova a kol. (2012) se ve své publikaci vénuji pro-
blematice podpory a rozvijeni socidlnich dovednosti ve Skole, coz se jevi jako nutnd pod-
minka efektivity prace v soucasné Skole. Na zakladé kurikularni reformy jsou socidlni kom-
petence fazeny mezi vyznamné dovednosti, které si maji osvojit zaci na vSech stupnich stu-
dia. Pokud budou uéitelé rozvijet socialni kompetence zaki, pravdépodobné dojdou ke zjis-
téni, Ze 1 znalosti Zakl a zpisob jejich prezentace se zlepsi. Tato kniha pohliZi na problema-
tiku ze socidlné psychologického tihlu. Autofi vybiraji a objasnuji souvislost mezi projevy
socialn¢é psychologickych fenoména ve Skole a efektivitou Skolnich edukacnich procest.
Nabizeji také postupy, jak rozvijet socialni dovednosti zakt i ucitell v prostiedi Skoly. Za-
timco prvni kapitola je obecnéjsi, zabyva se Skolou, socidlnimi vztahy a procesy, které jsou
typické pro Skolni prosttedi, druha kapitola je vénovana ucitelim, jejich profesni kompetenci
a autofi v ni nabizi n€kolik cest k podpofe socidlnich dovednosti. Tteti kapitola je zaméfena

na zaky, na projevy socialnich dovednosti Zak1, pfi¢emz nejsou opomenuty vyvojoveé zvlast-
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nosti. Publikace obsahuje i piiklady aktivit, naméety na cviceni a hry, které socialni doved-
nosti rozvijeji. Tato publikace je inspirativni nejen pro ucitele zakladnich a stfednich skol,
ale poskytuje podnéty i1 pro vychovatele, vedouci zajmovych krouzkii ¢i pro trenéry (Giller-

nova, Krejcova, 2012, s. 78).

BakosSova, Z., 2011. Teorie socidlnej pedagogiky.

Cela monografie je adresovana pedagogiim, ptedevsim tedy socialnim pedagogiim, vzdéla-
vateliim andragogiky, socialni prace Ci specialnim pedagogiim, ktefi se v praxi stietavaji
s détmi, mladezi, uciteli, rodi¢i a fesi problémy, jejichz koteny lze hledat ve vychove, v ko-

munikaci ¢i socialnich vztazich.

PrestoZe jsme se inspirovali hlavné kapitolami tykajicimi se Skolniho prostfedi, povazujeme
za dulezita vychodiska vSech kapitol, at’ uz je to kapitola vénovana tradi¢nim i inova¢nim
proudiim socialni pedagogiky, tak kapitola o teorii vychovy, kde se autorka soustfed’uje na
poznatky z tradi¢ni vychovy, na hodnotovou orientaci i na nové poznatky, které¢ vychazeji

z potieb spolecnosti 1 z potieb jedince.

Vzhledem k tématu nasi diplomové prace nds zaujal citlivy a osobity pfistup autorky, ktery
uplatituje nejen v souvislosti s narocnosti ucitelského povolani. Popisuje osobnost ucitele
jako vzor socialniho a prosocialniho chovani a hovoii o dalSich faktorech, které ve Skolnim
prostiedi zdmérné€ ¢i nezdmérné ovliviiuji utvareni navykl pro socidlni a prosocialni kom-
petence.

Problematika komunikace je zde predkladdna jako mnohostranny jev. Socilni zralost 1 kul-
turni vyspélost se odrazi v tom, jak ¢lovék komunikuje, jak tvofi otdzky, zda je schopen
naslouchat, ¢i poskytovat zpétnou vazbu. Pohled na osobnost z aspektu komunikace pomaha

odborniklim utvéret komunikaéni kompetence (BakoSova, 2011).

Kotrba, T. a L. Lacina, 2011. Aktivizacni metody ve vyuce.

Profese ucitele je velmi nelehka hlavné po psychické strance, ale zaroven je to profese velmi
krasna. Hlavni naplni ucitelského povolani je naro¢ny proces vyuky. Ucivo lze zaktim zpro-
sttedkovat riznym zplsobem a vysledek vzdy zavisi na odbornych a pedagogickych kvali-
tach konkrétniho ucitele. Podstatnou ¢ast metod vyuky tvoii aktivizaéni metody vyuky.

Autofi ve své publikaci pfedstavuji tyto metody nejen z teoretického hlediska, ale snazi se
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spiSe o vytvoreni praktické ptirucky pedagoga, ktery je soucasti moderni spolecnosti. Kniha
se zaobira koucovanim v pedagogické praxi, jelikoz schopnost fidit diskusi stejn¢ jako pre-
zentovat vysledky je jedna z podminek uspéSného provedeni aktiviza¢nich metod. Autofi se
snazi také ukazat rozdily, vyhody a nevyhody rizného pojeti vyuky at’ uz frontalniho, akti-
vizac¢niho ¢i kombinace obou téchto pristupt. Stézejni ¢asti je kapitola osma, kde jsou jed-
notlivé aktivizacni metody rozebrany. Nechybi zde kratky popis metody, moznosti pouZiti i
ilustrativni ptiklad z ucebni praxe. Soucasti knihy je i popis vytvaieni metodickych listd,

které jsou nepostradatelnou pomtickou pedagoga (Kotrba, Lacina, 2011).

Bendl, S., 2011. Kazeriské problémy ve Skole.

Rodice si stale castéji vybiraji pro své déti zékladni Skolu podle toho, jestli se na ni vyskytuje
Sikana ¢i zda se zde tesi problémy s drogami misto toho, aby se zamétovali na to, co se déti
ve Skole dozvédi a jak je pfipravi na stiedoSkolské studium. Nekazen zaku je i diivodem,
pro¢ hodné ucitela Skolstvi opousti. Nejsou uz ochotni ani schopni ¢elit projeviim drzosti ¢i
vulgarnost ze strany zakl. Kézen ve Skole je téma vécné a je pfedmétem mnoha diskusi.
Rady nebo doporuceni se velmi odlisuji. A publikace Bendla je jen jednim z pohledi na tuto
problematiku. Vychazi z domaci i zahrani¢ni literatury, ze zkusenosti uciteld, jejichz vyuku
mohl sledovat, z rozhovort s fediteli $kol, skolnimi psychology, vychovnymi poradci, spe-
cidlnimi pedagogy ¢i s Zaky a rodici. Cilem publikace je poskytnuti orientace v otdzkach
kazné z teoretického 1 praktického hlediska. Jsou zde rozebrany i psychologické aspekty

kazné (Bendl, 2011).

Bendl, S., J. HanuSova a M. Linkova, 2016. Zdk s problémovym chovinim.

Tato publikace, kterd predklada institucionalni postup jednani s neukaznénym zakem, nam
pomohla vymezit kompetence a hlavni ¢innosti poméhajicich pedagogickych pracovnikd,
coz vzhledem k naSemu tématu povazujeme za velmi diilezité. UcCitelé by se bez téchto pro-
fesi nékdy mohli citit bezmocni. Zv1asté prace s témi, ktefi maji problémy napt. s kdzni Casto
vyzaduje znalosti a zkuSenosti odborniki pomahajicich profesi, ktefi uméji s takovymi zaky

pracovat a dokédzou pomoci jim a potazmo jejich uciteltim.
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1.3 Vyznam socialné pedagogického pristupu ve vyucovani

Dité¢ nastupem do Skoly vstupuje do nového prostiedi, které je tak odlisné od prostiedi ro-
dinného. Zaziva situace, na které neni pfipraveno, setkava se s autoritou ucitele, ¢eli novym
ukolim. V tomto novém prostiedi dostava Sanci naucit se byt samostatny i aktivni. Skolni

prostiedi tedy predstavuje velky socializa¢ni potencial (Prochazka, 2012, s. 126 - 127).

Skola nabizi ndkolik pfedmétd, které jsou piimo spjaty s utvaienim socialnich a prosocial-
nich kompetenci u déti. Jde o predméty etickd vychova, vychova ke zdravi, té¢lesna vychova
¢i tfidnicka hodina a vychova ve volném Case. Nejen obsah uciva v téchto pfedmétech rozviji
vyse zminéné kompetence u déti. Existuji i dalsi faktory, které zamérné ¢i nezdmérné ovliv-

fluji utvareni navyku pro sociélni a prosocidlni kompetence. Jsou to:

- osobnost ucitele

- socialni pedagog

- $kolni socialni klima

- vychova zazitkem

- kooperativni vyucovani

- dramaticka vychova

- kultura skoly a pravidla skoly

- etickd vychova
(Bakosova, 2011, s. 114)

O dulezitosti utvareni prosocidlnich kompetenci u déti v ramci Skolniho prosttedi hovoti i
Henecka- Wohler (1978 in Kraus, 2008). Ti tvrdi, Ze Skola je zakladnim néstrojem, diky
kterému se nastupujici generace uci prizptisobovat se spoleCenskym pomérim. Je dulezité
mladé generaci predat diilezita schémata, ze kterych oni pochopi, co se od nich bude oceka-

vat. Tomu je potieba prizpisobit vychovny proces.

»Socialné pedagogicka ¢innost ve skole je pomoc uditelil pti orientaci zakli v sou¢asném
zivoteé. Diky této ¢innosti se Zaci u¢i adekvatné se vyrovnavat se zaté¢Zovymi Zivotnimi si-
tuacemi. Takova pomoc ze strany ucitele se nazyva socialni opora. Mares (in Kraus, 2008)
uvadi mozné postupy socialni opory, kterou nabizi ucitel: poméha vyrazné, pomaha mirn¢,
vyckava, az si zak o pomoc fekne, ponecha situaci ,,osudu®, zfekne se jakékoliv aktivity a

pfenechava situaci jinému (specialistovi)“. (Kraus, 2008, s. 112-113)
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Z tohoto nazoru i z ptedchoziho nazoru Bakosové (2011) jasné vyplyva, ze ucitel, potazmo

jeho osobnost, je klicovym faktorem pii utvareni prosocialniho chovani u déti.

Nasledujici kapitola je tedy vénovana osobnosti ucitele a jeho socidlnim dovednostem. Zmi-

nime zde i1 jeho vliv na klima tfidy.

1.3.1 Osobnost ucitele

Existuje spousta uciteld, ktefi maji nejen znac¢né znalosti, ale také spoustu zivotnich zkuse-
nosti, vSak ne vSichni je dokazou pfedat formou, kterd by zaky zaujala (Kraus, 2008, s. 123-

1234).

S timto nazorem se ztotoznujeme. Je v§eobecné znamo, ze stejna tiida se v hodinach riiznych
uditelti chova riiznym zptisobem. Zéci reaguji na osobnost uitele velmi citlivé a pokud ugitel
dokaze zaky zaujmout a motivovat, chovat se k nim s uctou, pak Zaci na tyto projevy reaguji
pozitivné. To, jakym vzorem ucitel pro své zaky je, takovym zpiisobem se velmi ¢asto zaci
chovaji. Na druhou stranu jsme si védomi toho, jak je ucitelska profese, zvlast v dnesni dobg,
naro¢na a psychicky vycerpavajici. Ucitelé jsou denné vystaveni situacim, jejichz feSeni

byva velmi obtizné. Je tudiz pro n¢ nékdy nelehké byt stale vlidni a plni pozitivniho ptistupu.

O narocnosti ucitelské profese hovoii BakoSova (2011, s. 115), jejiz ndzor nyni predkla-
dame. Ucitelstvi je velmi naro¢né profese a je zapotiebi vysoké profesionality. Na kvalité
ucitelské profese se podepisuje nejen motivovanost ucitele, ale také délka praxe, podminky,
které pro svou praci ma, ale také odborné a osobnostni kvality. Ucitel neustadle komunikuje
s zaky, jejich rodici, kolegy 1 jinymi odborniky. V této velmi Casté interakci spo¢iva naroc-
nost tohoto povolédni a ucitelim s delsi praxi tedy hrozi syndrom vyhoteni. U¢itelé¢ byvaji
demotivovani ekonomickym ohodnocenim své prace i nizkou spolecenskou prestiZi. I ptes
tyto skutecnosti vSak existuje spousta vlidnych ucitelti, kteti svou praci vykonavaji s laskou
a velmi zodpovédné. Prave takové vzory déti potfebuji. Ucitele, ktery je dobry manaZer, umi
udrZet dobré vztahy, je dobrym diagnostikem, umi pouZivat zésady efektivni komunikace a

hlavné projevuje Gctu a zajem o své zaky.

Na zévér zminime dilezitou mySlenku Wrighta (1987), ktery se zabyva teorii vzdélavani
ucitelt anglického jazyka, ktery tikd, ze osobnost obecné ovliviiuje to, jak lidé za riznych
okolnosti jednaji. Je tedy zfejmé, Zze kazdy ucitel nebude reagovat na urcitou situaci stejné.

Neékteti se rozesméji, nékteti se roz€ili, jini zlistanou v klidu. A neni piekvapujici, Ze stejné
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tak se chovaji i déti. Kdyz ucitel zdka hubuje, nékteré se citi trapné€, zatimco jiné ziistane

naprosto klidné.

A nyni nas myslenka Scottové a Ytrebergové (1990) uvede do dalsi podkapitoly, ktera se
zabyva socialnimi dovednostmi ucitele. Autorky tvrdi, ze ¢lovek piichazi do zaméstnani se
svou osobnosti, kterd je jiz utvorena, ale existuji dovednosti a postoje, které se 1ze naucit ¢i

na nich pracovat.

1.3.2 Socialni dovednosti ucitele

Gillernova a Krejcova (2012, s. 54) hovoti o dovednostech tykajicich se komunikace, soci-
alni percepce, sebereflexe ¢i o dovednosti zvladat konflikty. Zminuji, ze dilezité je umeéni
prizplsobit se zméndm emocniho klimatu ve tfidé, umét se vcitit do zak 1 jejich rodict, byt
vuci détem pozitivni.

K této tematice piidava Capek (2010, s. 20) dileZité tvrzeni, Ze ugitel, ktery je vnimavy, se
snazi uvolilovat zavislost zakl na své osob€. Do centra déni se dostavaji déti, pficemz jejich
ucitel je jim stale nablizku s pomoci nebo s vhodnou reakci. U¢i déti kooperaci, praci ve

skuping, citlivému vnimani ostatnich zaki, uci je socidlnimu vnimani (Capek, 2010, s. 20).

Ze zminénych dovednosti ucitele bychom se radi zastavili u komunikace, kterou povazujeme

za zaklad interakce mezi u€itelem a zaky.
Komunikace

Komunikace ma jak spolecensky, tak individualni rozmér a proces socialniho uceni bez ko-
munikace probihat nemtlize. Diky komunikaci si ¢lovek vytvari a upeviiuje partnerské i pra-

covni vztahy, svou socidlni pozici a vytvari si okruh ptatel (BakoSova, 2011, s. 126).

Podobny nazor vyjadiuje Mare§ a K#ivohlavy (1989, s. 36) v souvislosti s pedagogickou ko-
munikaci, o které tvrdi, ze neni jen pouhym piedavanim zkusenosti a informaci. Mtze za-

jistovat prabéh spole¢né ¢innosti, ¢i byt prostfedkem v mezilidskych vztazich.

Mistrik (1993 in Bakosova, 2011, s. 125) doporucuje pedagogiim zavadét do komunikace
recnické otazky, ptibéh, fakta ¢i udalosti, coz ozivi Gstni projev.

Optimalni komunikace ptispiva k rozvoji ptiznivého emoc¢niho i socidlniho klimatu ve tfidé
i ve Skole. Diky tomu lze 1épe a efektivnéji fidit socialn¢ psychologické procesy ve skupiné
a je lépe rozvijena motivace zaki. Vytvareji se tedy podminky pro lepsi uspésnost zakl. Co

se tyCe pravidel komunikace ve Skole, vychazeji nejen z pravidel slusného chovéni, ale jsou
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také formalné dany skolnim fadem ¢i vychdzeji z interakce ucitele a zaka, kdy ucitel stanovi
pravidla podle riiznosti situaci (Gillnerova, Krejcova a kol., 2012, s. 13).

24

v dnesni uspéchané dob¢ a poukazuje na to, ze stiedem tohoto rychlého svéta je dospély
¢lovek, zatimco dit€ zhstava stranou. Jako problém v komunikaci mezi vychovatelem a di-
tétem vidi mj. v tom, ze dospé€li nejsou schopni mluvit zpiisobem, kterému by déti byly
schopny naslouchat. Rika, Ze obsah sdéleni pii komunikaci s ditétem neni zakladem tspé-
chu, ale Ze prvoradé je vnimani vztahu. Diky tomu tak stejné sdéleni maze znit jinak zakovi,
se kterym ucitel jiz navazal vztah a jinak zékovi, s nimz dosud k vytvofeni vzajemného

vztahu nedoslo.

Libi se ndm vyrok BakoSové (2011, s. 124), které tika, Ze ve slovech je ukryta obrovska sila.
Nékdy staci pouhé slovo vyiéené v pravy Cas a mizeme ¢lovéka udélat stastnym. Totéz vSak
plati i naopak. Nevhodné slovo ¢i projev mimiky mohou v ¢lovéku vyvolat bolest, smutek
nebo napéti. Dodava, ze komunikace je klicem k uspéchu v praci i v socidlnich vztazich a
ten, kdo ma komunikacni schopnosti se miize dozvédét vice o sob¢, o jinych, o problémech

1 0 vztazich 1 emocionélnich postojich.

Na zavér této podkapitoly hovotici o osobnosti ucitele a jeho dovednostech je tieba zminit,
Ze osobnost ucitele vyrazné ovliviiuje klima celé tfidy a podle Prichy (2002, s. 52) je jednim
z nevystizné&jsich ukazatelt kvalit ucitele. Tfidnim a Skolnim klimatem se podrobné zabyva
i Capek (2010), ktery #ika, ze , klimatu ve tiidé 1épe vyhovuje, upozaduje-li pedagog svou
mocenskou roli a tam, kde je to mozné, ponechava iniciativu a aktivitu zakim.“ (Capek,
2010, s. 17) Dale uvadi slova Petldka (2006, s. 13 in Capek, 2010), ktery hovoii o tom, Ze
nestaci jen byt vstiicny a dokazat se Zaky komunikovat. To, aby bylo zachovano pozitivni
klima ve tfid¢, vyzaduje od ucitele byt stale ve stiehu a klima ve tfidé podporovat, pozoro-
vat, méfit a také ho interpretovat. Neméné dulezité je vSak umét pracovat s Zéky i individu-
alné, pomahat jim pfi jejich problémech s u€enim, radit jim a usmériiovat je. Je zde dillezita
davka empatie, ktera ucitelim pomtize 1épe pochopit potieby zakli a porozumét 1 jejich po-

stojum.
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2 SOCIALNE PEDAGOGICKY PRISTUP

Jak jsme zminili v Uvodu nasi diplomové prace, svét se rychle méni a také ucitelé se budou
muset vyrovnat se zménou své role. Je zapotiebi novych pfistupii, novych strategii, které

pomohou jak rodicim, tak ucitelim vytvofit bezpecné prostiedi pro interakci s détmi.

Ucitel vybavuje své zaky nejen dovednostmi a znalostmi, ale snazi se v nich vypéstovat i
zebticek hodnot. Je dulezité nejen to, co jim piedava, ale také to, jak se chova a co jeho
osobnost vyzatuje. Cilem ucitele by mélo byt kultivovani vztahii mezi zaky, mezi uciteli
navzajem, vztahii mezi zaky a uciteli a také vztahy ucitelt a vedeni Skoly (Prochazka, 2012,

5. 128).

Skolni prostiedi poskytuje vyznamnou socializaéni a vychovnou $anci. Je to prostor, kde
muze dojit k uplatnéni systém, které zvysuji odolnost déti viici mimoskolnim negativnim
jeviim. Na druhou stranu je skola také prostfedim, ve kterém se objevuji i negativni socialni
jevy (Prochazka, 2012, s. 126-127). V této kapitole se tedy budeme zabyvat nejen poma-
hajicim ptistupem, ale také stru¢né ptedstavime problematiku socidlné negativnich jevi ve
Skole. Zaméfime se na problémového zaka v souvislosti s kazni ve tfid€, uvedeme mozna
feSeni, které se opét ponesou v duchu socidln¢ pedagogického pristupu. Na zavér této kapi-
toly predstavime dalsi pracovniky pomahajicich profesi, ktefi se krom¢ pedagogt podileji

na pfedchazeni negativnich jevi ve Skolnim prostiedi, ¢i tyto jevy pfimo pomahaji fesit.

2.1 Humanisticky pristup

Humanisticky pfistup je pfistupem pomahajicim. Je tedy zfejmé, Ze tento smér nasel své
misto ve vychové nejen rodinné, ale také Skolni. Uc¢itelé by méli byt pro své zaky témi, kdo
jim pomuze nejen v nesnazich u¢ebnich ¢i osobnich. Jejich pomoc spociva také v utvareni
osobnosti svych zakt, uéi je zachdzet s emocemi, pomahaji jim zvySovat nizké sebevédomi,

uci je byt v souladu se sebou samymi.

KdyZ hovofime o humanistickém pfistupu ve vyucovani, nelze nezminit humanistickou
psychologii, ze které tento piistup vychazi a v jejimz centru stoji Carl R. Rodgers (1902-

1987).
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2.1.1 Humanisticka psychologie Carla R. Rodgerse

Rodgersovska humanisticka psychologie se vyznacuje n€kolika diilezitymi pojmy. Jednim
z téchto pojmu je aktualiza¢ni tendence, coz je nasméerovani sil ¢lovéka k tomu, aby se
vyvijel, realizoval sviij potencial a zvySoval autonomii (nezavislost, sebefizeni). S timto sou-
visi dalsi dilezity pojem- kongruence. Pokud je ¢lov€ék kongruentni, je v souladu sam se
sebou. Sebeaktualizace je tedy v souladu s aktualizaéni tendenci v ¢lovéku. Casto se viak
stava, Ze Clovek je s touto tendenci v rozporu a misto toho, aby byl vnimavy vici svym po-
ttebam, je tlacen jinymi osobami do roli a do piedstav. Jsme manipulovani do ptizplisobenti,
ktera nas od sebe samych odcizuji. Clovék se diky podfizovéani témto tlakéim neciti v souladu
sam se sebou. V tomto pfipad¢ se jedna o inkongruenci (Vymétal, Rezkova, 2001 in Helus

2004, s. 59).

Rodgers dale hovoii o nepodminéné akceptaci, coz je empatické piijeti jedince, ktery se
ruzné projevuje, druhymi osobami. Tim si jedinec sam sebe ujasiiuje a osvobozuje se pro

svij vyvoj (Rodgers, 1961, in Helus, 2004, s. 60).

Pomoc, kterd je orientovand humanisticky neni pomoci direktivni, tzn. Ze neptikazuje, ne-
poucuje ani neradi. Dava Sanci ¢lovéku zazit zkuSenost, Ze se nemusi bat projevovat se au-
tenticky, Cili takovy, jaky je a jaky chce byt. Tato pomoc je pomoci orientujici se na klienta.

Tim muze byt bezradny ¢lovek, pacient nebo tieba zak (Helus, 2004, s. 60).

,,Obrat k ditéti je zaleZitosti jeho osobnostniho pojeti- tedy takového chapani ditéte a tako-
vého pfistupu k nému, jez nés orientuji na jeho rozvojové potenciality (moznosti) a na jeho
aktivity, kterymi tyto své potenciality realizuje.” (Helus, 2004, s. 10)

Pojd’'me se nyni podivat na principy humanistického obratu k Zakovi, jak nam je predklada

Helus (2004, s. 10).

2.1.2 Principy humanistického obratu k Zakovi
- Princip ucebniho sebeurceni Zika

Ucitel pomaha Zakovi rozvinout vnitini zdroje. Nedirektivnim, provazejicim pfistupem roz-
viji jeho vnitini motivy, které jsou hybnou silou v procesu uceni. Ucitel vychazi ze zvéda-

vosti zéka, z jeho napadu 1 zkuSenosti.
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- Princip jednoty viile udit se a védéni, jak se tomu naucit

Aby byl jedinec schopen sam né¢kam sméfovat, je nutné v ném péstovat nezavislost. Huma-
nisticka Skola se tedy zabyva tim, jak vést zaky k tomu, aby bez cizi pomoci se s uspéchem

naucili néco, co je zajima a pro co se sami rozhodli (Helus, 2004, s. 60-61).
- Princip samostatného sebehodnoceni

Mezi humanistickym pedagogem a zakem dochazi ke stanoveni kritérii, jak posuzovat vy-
sledky zakovi prace tak, aby byl zak schopen se naucit samostatnému sebehodnoceni (Cage,

Berliner, 1986 in Helus, 2004, s. 61).
- Princip dilezZitosti proZivani a vyjadFovani emoci

Skola ma rozvijet citovy zivot zakl prostfednictvim uciva, prubéhem a vysledky uceni, uci-
telovou podporou, vzdjemnou pomoci mezi zaky i jejich pospolitosti. Zdk ma ve Skole za-

kouset kvalitu Zivota, nabirat zkuSenosti se seberealizujicim ja.

- Princip eliminace hrozby

v

Oproti tradi¢ni Skole, ktera vystavuje své zaky situacim, ve kterych se citi ohrozeni, at’ uz je
to zkousSeni, hodnoceni, porovndvani vykona zaka ¢i vynucovani potfebné kazné, humanis-
ticka Skola se snazi ve svych Zacich rozvinout vstficné pozitivni o¢ekavani a radost z téSeni

se na to, co prijde. Tim dochazi k obohaceni osobniho rastu (Helus, 2004, s. 61).

Ztotoziiujeme se s témito mySlenkami. Je nutné zv1asté dnesni dobé obracet svou pozornost
na déti, snazit se jim porozumét a byt vuci jejich projevim citlivi. Ucitelé kromé toho, Ze
museji ovladat znalosti pfedmétu, ktery vyucuji, musi mit znalosti o vyvoji ditéte, a prede-
v§im schopnosti empatie, aby svymi vyroky ¢i chovanim Zaky nezrafiovali a ti se tak mohli
vyvijet ve zdravé osobnosti. D¢t ocenuji ucitele, ktery jim vyjadiuje pochopeni a tctu, da
jim prostor k sebevyjadieni bez toho, aby je odsoudil. Takovi ucitelé se stavaji pro své zaky
dobrym vzorem. V atmosféfe vzajemné blizkosti a pochopeni budou i vice motivovani, coz

prispé&je k lepSim skolnim vysledkim.
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2.1.3 Socialni a prosocialni cile p¥i praci s détmi

Vzhledem k tomu, Ze humanisticky pfistup je ptistupem pomahajicim, je dtlezité, aby ucitel,
ktery vyucuje v duchu tohoto piistupu, pomahal détem vyvijet se ve zralou osobnost, ktera
se bude chovat prosocialné. V této podkapitole tedy uvadime nékteré z cila, které v tomto
ohledu povazujeme za dilezité.

Podpora sebevédomi

Déti se rodi s pottebou kladného piijeti, coz je pfijimani a schvalovani jinymi lidmi. Bez
tohoto pfijeti si déti nemohou vytvoftit kladné ptijeti viici sobé samym. K uspesné praci uci-
tele patii povzbuzovani déti k tomu, aby vyjadrili sviij obraz o sobé. M¢li by se snazit zjistit,
jak vnimaji své uspéchy i neuspechy. Déti, které nejsou dostatecné sebevédomé, potiebuji
ziskat jistotu a sebedtivéru a ucitel je ten, ktery pomoci urcitych strategii t¢émto détem miize
pomoci. Je dilezité zakam ukladat praci, kterd odpovida jejich schopnostem a vénovat po-
zornost jejich uspéchim. S kazdym uspéchem dochdzi ke zvySeni sebevédomi, dité se zba-

vuje pocitll nejistoty ¢i viny (Bendl, 2011, s. 122-124).
Rozvoj osobnosti

Ukolem ugiteldl je détem pomahat nebat se jit za svymi cili a pfanimi. Vopel (2008, s. 13)
VT, ze snadnéjsi cesta, jak objevit své osobni cile, je pro déti prostiednictvim uméleckého
vyjadfeni, a to, kdyZ maluji, hraji na hudebni nastroj, kdyz pisi nebo hraji divadlo. Za nej-
autor povazuje povahové vlastnosti jako je schopnost vciténi se a také schopnost nést zod-
povednost. Tyto ctnosti spole¢né se schopnosti nevzdat se a nepolevit v usili, ptestoze okol-

nosti mohou byt velmi obtizné, jsou dobrou vybavou déti pro jejich budouci Zivot.
Rozvoj sounaleZitosti

Neni vZdy pro déti lehké rozvinout v sobé pocit sounaleZitosti. Zv1aste déti, které neoplyvaji
sebevédomim, jsou Uzkostné a bazlivé se strani jinych déti v obavach, Ze by déti mohly ob-
jevit jejich slabé stranky. Potfebuji spoustu ¢asu k tomu, aby se naucily diivéfovat nejen
spoluzaktim, ale 1 uciteli. Je dobré déti ucit, ze kazdy je zvlastni osobnost a kazdy mé své

piednosti i slabiny (Vopel, 2008, s. 11 - 12).
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Humor

Je zfejmé, Ze humor ve vyuce ma moc uvolnit zaky, zbavuje je pocitu strachu a tim poméha
zajistit pozitivni pfistup ke vzdélavani. Diky humoru ve vyuce navic dochazi ke sblizovani

osobnosti ucitele a zaki 1 zaki mezi sebou, coz ptispiva ke zlepSeni celkového klimatu tiidy.

V soucasné pedagogice neni tajemstvim, ze humor ma pozitivni vliv na u€eni. Pozitivni
emoce, které doprovazeji humor v konec¢ném diisledku zptisobuji zvyseni motivace k uceni,
coz vede k lepsim studijnim vysledktim (Martin, 2007 in Sed’ova, 2013, s. 45). Pedagogic-
kym ptisobenim humoru se velmi intenzivné vénuji napt. Wanzerova a kol. (2010, in Se-
dova, 2013). Ti se ve svou teorii pokouseji vysvétlit, jak zak zpracovava a také zuzitkovava
humorné zpravy, které vysila ucitel. Nabizeji Ctyfstupniovy algoritmus, podle kterého do-

chazi ke zpracovani humoru.

Vétsina déti mé rada spolecnost dospélych lidi, kteti se neboji ,,odvédzat* a uméji se bavit.
Ze zkuSenosti Karnsové (1995, s. 63) vyplyva, ze déti se nejvice naucily, kdyz jim byl vy-
praveén zazitek, pii kterém se smaly. Autorka radi zabalit hru do uciva a vSe probirat v atmo-

sféte zabavy. Je dobré déti také pfimét k tomu, aby radéji véc udélaly, neZ aby o ni mluvily.

Existuje 1 spousta empirickych vyzkum, které se zabyvaji otazkou, zda humor ovliviiuje
proces uéeni, jejich vysledky viak nejsou zcela jednoznaéné. (Banas a kol., 2006, in Sed’'ova,
2013). Patfi zde vyzkumy napt. Torokové a kol. (2004), Gorhamové a Christophelové
(1990), ¢ Wanzerova a Frymierova (1999, in Sed'ova, 2013). Vsechny tyto zminéné vy-
zkumy byly zaloZeny na dotaznikovych Setieni, které byly distribuovany mezi studenty. Vy-
sledky ukazuji pozitivni vztah mezi pfitomnosti humoru pfi vyuce a u¢enim, maji vSak také

své limity (Sed’ova, 2013).

Ucitelé jsou Casto inicidtory humornych situaci, pficemz pedagogicky humor je zde chapan
jako prostfednik, diky kterému ucitel dosdhne zvySeni pozornosti svych Zzaku ¢i docili lep-
Sitho pochopeni probiraného uciva. Vtipni ucitelé diky humoru piebiraji kontrolu nad situaci
ve tiidé a posiluji své postaveni (Sed’ova, 2013, s. 82-83).

O dulezitosti humoru ve tfidé hovofi také Karnsova, 1995, s. 81, ktera tvrdi, Ze je tieba roz-
vijet pozitivni vztahy, které podporuji pozitivni postoje. Za nejlepsi zpiisob, jak piimét déti

ke spolupraci a navodit pocit ditvéry, povazuje pravé humor, zdbavu a hru.
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2.2 Problémovy zak

Pted tim, nez se budeme zabyvat pojmem ,,problémovy zak* a hlavné zptsoby, jak s tako-
vym zékem pracovat v kontextu socialné pedagogického pristupu, je zapotiebi podivat se
na tuto problematiku z SirSiho hlediska. Budeme se tedy nejprve zabyvat otazkou kazné,
ptfedstavime typy nevhodného chovani zakl, mozné pficiny tohoto chovani a neopomeneme
ani kazeiniska opatieni, kterd jsou uplatiovana. Budeme se vSak vénovat pouze nevhodnému
chovanim zaka piimo ve vyucovani, opomeneme tedy zavazna rizikova chovani jako je napf.

zaSkolactvi, uzivani navykovych latek, sexualni rizikové chovani ¢i Sikanu.

2.2.1 Kazen

»Kdazen predstavuje fad (pofadek), ktery je nezbytny, aby se zaci mohli efektivné ucit.” (Ky-
riacou, 1996, s. 95). Definici Skolni kdzn¢ predstavuje napt. i Bendl (2011, s. 33). Ten defi-
nuje Skolni kazen jako ,,védomé dodrzovani skolniho fadu a pravidel stanovenych uciteli,

popiipad¢ ostatnimi zaméstnanci skoly.*
Americky pedagog Bagley (1915 in Bendl, 2011, s. 26) hovofi o tfech zakladnich funkeich
Skolni kazné:

1. vytvafeni podminek pro $kolni praci,

2. ptiprava zaka pro Zivot ve spolecnosti dospélych a

3. péstovani navykl sebeovladani.

Oproti tomu Bendl (2011, s. 26-28) uvadi dveé funkce kazné uvniti Skoly, které se zdrazinuji
v soucasnosti:

1. zajiSténi bezpeci Zakim i uciteliim

- kézen je nastrojem ochrany zakl pred Sikanou a nasilim, je naplnénim jedné ze za-

kladnich potteb - potieby bezpeci a jistoty

vvvvv

2. vytvareni prostiedi podporujici uéeni

Problematika k4azné je i jednim z témat, o kterd se velmi zajimaji studenti ucitelstvi (Kyria-
cou, 1995, s. 15). Je tedy zfejmé, Ze tematika problémovych zaka a jejich ucitelt je jedna
z téch, na které se zamétfuje nejen piiprava budoucich pedagogi, ale je 1 soucasti dal§iho

vzdelavani pedagogickych pracovnikii (Auger, Boucharlat, 2005, s. 8).
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Je dilezité si uvédomit, ze schopnost udrzet kazen ve vyucovani mnohem vice souvisi s do-
vednosti efektivné vyucovat nez s pristupem ucitele k nezadoucimu chovani. Jestlize je ho-
dina dobfe naplanovana, jestlize diky podnétnym ¢innostem piedstavuje pro zaky vyzvu je-
jich schopnostem a také moznost tispéchu, pak poiadek v hodin¢ bude disledkem takového
kvalitniho vyu€ovani. Je chybou, kdyz se ucitel snazi zachovat kdzen snahou o ziskéni nad-
vlady a vyvolanim strachu ve svych Zacich. Nejenze tim znemozniuje rozvijeni pozitivniho
klimatu ve tfid¢, ale navic ucitele odvadi od myslenek, jak zvysit kvalitu vyucovani, aby byl
zajistén ve tfidé poradek. Hodina, ktera je dobie fizena a mezi ucitelem a zaky panuje dobry
vztah zaloZeny na vzajemné ucté, mé velky vliv na omezeni rusivého chovani zakt (Kyria-

cou, 1996, s. 95, 96).

Ptechod od mocenského pftistupu k respektovani autority popisuje i Auger a Boucharlat
(2005, s. 75). Uvadi, ze pokud ucitel uplatituje mocensky pristup, vyvolava u svych zakt
bud’ aktivni vzepteni, coz se projevuje jako revolta nebo touha mstit se nebo zptisobuje pod-
fizeni, které je vyvolano strachem. Navic tento pfistup neumozni zakim, aby se naucili byt

samostatni. Nejsou schopni naucit se sebekazni a jsou vlastné na uciteli zavisli.

K zavedeni dobré kdzné je zapotiebi, aby Zaci piijali postaveni svého ucitele opraviiujici
tidit jejich chovani i pribeh uceni. Jak jiz bylo vyse zminéno, ucitelé by neméli byt nositelé
mocenského vztahu, ale méli by vystupovat jako manazetfi uceni svych zakt. (Kyriacou,

1996).

Obcas se ale s nekdzni setkd i zkuSeny ucitel a je tedy tfeba umét na tyto situace reagovat.

Kyriacou (1996, s 95).

Vzhledem k tomu, Ze nase diplomova prace je zamétena na zaky zakladni Skoly, je tfeba si
uvédomit, Ze Zak se v tomto obdobi prochazi rychlymi vyvojovymi zménami a strategie,
které jsou vhodné k feSeni obtiznych situaci ve 4. tfid€, nebudou fungovat u zaki v 8. ¢i 9.
tride.

V nasledujici podkapitole predstavime typy nevhodného chovani Zaki ve vyucovani, které
narusuji klima tftidy a mohou vést az ke konfliktim mezi ucitelem a zaky a zminime mozné

divedy takového chovani. Dale pak uvedeme moZnosti FeSeni nevhodného chovani zaki.
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2.2.2 Nevhodné chovani zikii a jeho diivody

Podle Bendla (2011, s 38) neni zcela mozné vyjmenovat vS§echny projevy nekazné, se kte-
rymi se setkdvame na zakladnich Skolach. Sviij vyCet omezuje na hlavni formy nekazné.

Prestupky rozdéluje do dvou zakladnich kategorii:

- Nekazen vici ulitelim ¢i Skole (napt. drzost, kradeze, Sikana, konzumace drog,
pouzivani tahdkt, vyktikovani pfi hodin€, nepiezouvani se a mnoho jinych)
- Nekazen vici spoluzakim (napi. pomluvy, vulgarnost, Sikana, svalovani viny na

druhé, ¢i napt. odmitani pomoci spoluzakiim)

Jiné rozd¢leni a popis nevhodného chovani predklada Kyriacou (1996, s. 96). Mezi typy

nevhodného chovani zaka fadi:

- Povidéani nebo mluveni bez vyvolani

- Hlucnost (verbalni i neverbalni)

- Nevénovani pozornosti uciteli

- Neplnéni zadanych ukolt

- Pozdni ptichody do hodiny
Tyto projevy lze minimalizovat dovednym vyucovanim, jak jiz bylo zminéno. Existuji vSak
i1 zavaZnéjsi projevy nevhodného chovani, které jsou vsak méné¢ Casté:

- Agrese vici jinému zakovi

- Drzost

- PoSkozovani majetku Skoly

- Fyzicka agresivita

- Odmitani podtidit se autorité

Takové projevy se €asto objevuji tehdy, kdyz ucitel dovoli, aby se drobné projevy nekazné

souvisi s osobnimi ¢i Skolnimi problémy déti (Kyriacou, 1996, s. 96).
Jiny popis ,,problémového* zaka predkladaji Auger a Boucharlat (2005, s. 11- 13). Uvadégji
2 typy:

- 74k, ktery vyrusuje pti hoding (neklidny, konfliktni, provokujici zak)

- Zak, ktery odmita pracovat (odmita jit k tabuli, vypracovat cvigeni, nosit pomticky

¢1 odpoveédéet na otazku

Co se tyce problémové tridy, zde zminuji hlavné hluk ve tfidé, neochotu k praci a pasivitu.
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Diivody nekazné

Aby bylo mozno projeviim nekazné piedchdzet, je dobré zamyslet se nad konkrétnimi dii-

vody, které¢ mohou nevhodné chovani zakt vyvolat:

- Nuda

- Dlouhotrvajici dusevni ndmaha

- Neschopnost splnit zadany kol

- Projevy socialniho chovani

- Nizka sebediivéra zdka vzhledem ke Skolni praci
- Problémy v emocni oblasti

- Spatné postoje

- Neptitomnost negativnich disledkii
(Auger a Boucharlat, 2005, s. 11 - 13).

Jak tvrdi Bendl (2011, s. 18), ,,kazensky systém ve Skole odrazi systém, ktery se nachazi
v §irs$i spolecnosti.“ Mezi spolecnosti a vychovné vzdélavacim systémem existuji pevné

vazby. Spole€ensky a také dobové jsou podminény kéazenské metody, prostiedky a ptistupy.

Nekazen 74kl je zalezitosti fady faktoril, neni tedy monokauzalnim jevem. Tyto faktory mo-
hou byt vnitini (biologické), vnéjsi (vychova, prostiedi) nebo situacni a tyto se navic vza-
jemné kombinuji. Je dulezité diagnostikovat pric¢iny nekdzné. Diky tomu je mozné nastolit

preventivni opatieni a volit kézeniskd opatieni. Pokud pfi¢iny nevhodného chovani nejsou

dobfte urceny, veskeré snahy o ndpravu se mohou minout i¢inkem. (Bendl, 2011, s. 69)

2.2.3 Kazenska opatieni
Napomenuti

Nezadouci projevy zaka, které se nepodafily odstranit preventivnimi strategiemi, lze fesit
napomenutim. U¢itel Gstné upozornéni zéka na to, Ze jeho nezddouci chovani neschvaluje.
Je v8ak dilezité uplatiiovat napomenuti uvazlivé, protoze pokud k nému dochazi ptilis ¢asto,
je pak malo u¢inné a podlamuje snahu o vytvoieni pozitivniho klimatu tiidy. Zadouci je, aby
st byl uditel védom zasad pro uZivani tohoto kazenského opatieni. Mezi tyto zasady patii
spravna identifikace ptivodce nevhodného chovani, pevnost tonu hlasu i obsahu, umeéni vy-
hnout se hnévu a vyjadiit zjem o uZzitek zéka ¢i zakl. Nékdy je vhodnéjsi udé€lit napomenuti

»mezi ¢tyfma o¢ima®, coZ sniZzuje vetejné zahanbeni Zaka a navodi bliZ8i osobni kontakt

(Kyriacou, 1996, s. 107-110).
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Trest

Pokud nezadouci chovani pfetrvava i piesto, ze ucitel dovedné uziva napomenuti, mize byt
poziti trestii i¢innym prostiedkem, jak obnovit ve tiidé kazen. ,, Trest je v podstaté formalni
¢in, po kterém chceme, aby byl pro zédka nepfijemny, a ktery ma pomoci zékovi, aby se

v budoucnu choval pfijatelnym zptisobem.* (Kyriacou, 1996, s. 110)

Hlavni ucel trestani ve Skolach je zjevné tcel vychovny. Mél by pomoci zakovi, aby se priste

v podobné situaci rozhodl chovat se vhodnéji.

Trestani ma vSak i své nedostatky. Mezi ty zasadni patfi to, ze nejsou vhodnym modelem
mezilidskych vztahd. Vytvaieji uzkost a zast' a tim, ze jen slouzi k potlaceni nevhodného
chovani, nefesi jeho pficiny.

Stejné jako napomenuti je potfeba vyuZivat tresty dovedng. K bézné uZivanym trestiim patii
napft. pisemné tkoly, kdy zaci mohou opisovat kratkou vétu ¢i psat slohovy ukol na , kézen-
ské téma, ztrata vyhod, kdy zak mtze byt pozadan, aby sed¢l oddélen¢ od ostatnich ¢i je
mu odepfena Ucast na tfidnim vyletu. Podobu zavazného trestu ma také informovani osob
pro zaka vyznamnych, kdy takovou osobou miize byt tfidni ucitel, feditel, ¢i rodice zéka

(Kyriacou, 1996).

Je dilezité, aby diky trestu zak pochopil dosah svého jednani. Aby mladého ¢lovéka vycho-
val k zodpovédnosti a naucil ho respektovat ostatni. Jediné pak ma trest smysl. Nesmi byt
chapan jako ponizujici ¢in. Pokud je trest uloZzen ve vzteku, hrozi, ze bude nespravedlivy ¢i

nepiiméfeny (Auger, Boucharlat, 2005, s. 74).

V zavéru této podkapitoly je nutno upozornit na to, Ze Casto je to ucitel, ktery mize rozpo-
znat rizné poruchy chovani zaki, které signalizuji ohroZeni zdravého vyvoje zaka, které
muze mit dopad na jeho socialni zaclenovani. Je nutno na tyto problémy upozornit specia-
listy (psycholog, psychiatr), spolupracovat s nimi pfi feSeni téchto problému a tim i predcha-

zet dalSim tézkostem (Kohoutek a kol., 1996, s. 75).

2.2.4 Jak vychazet s problémovymi Zaky

Je tfeba si uvédomit fakt, Ze urcita mira nekdzné je pfirozena. Lidem se nelibi, kdyZ se jim
néco piikazuje, nemaji radi omezeni. Existuji vyvojova obdobi v zivoté kazdého Cloveka,
pro kterd je vzdorovitost ¢i odpor k normam typické. Pfesto neni cilem tolerovat §kolni ne-
kazen, protoze je vlastné piirozend. Spi$ je dilezité¢ ned€lat z malych piestupkil zaveéry o

zkazenych détech a ,,nevinné* prestupky netrestat ptilis tvrdé (Bendl, 2011, s.194).
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Nyni uvadime dvé vychodiska, kterd nabizeji zpilisob, jak konkrétné ptistupovat k problé-
movym zakiim a jak pfedchézet problémovému chovani, kterd my povazujeme za zésadni.
Pozitivni pristup

V kapitole 2.2.2 jsme zminili, kdo je problémovy zak. V anketé, kterou vytvorili Auger a
Boucharlat (2005, s. 63) byly ucitelé¢ dotazovani, jak vlastn¢ vnimaji problémového zéka a
jak mu celi. Ucitelé vidé€li takového zdka jako mladého ¢loveka, ktery ma trapeni a v di-
sledku svych skolnich netispéchii se u néj objevuji dalsi pocity tzkosti. K tomuto stavu se
Casto pripojuje 1 tiziva rodinnd situace. Ucitelé se snazi vnimat jejich potieby, porozumeét

tomu, pro¢ se zak chova agresivng, své okoli provokuje, ¢i pouziva slovni nasili.

Je zapotiebi uciteld, ktefi agresivni chovani svych zaki nepovazuji za ohrozujici a neptikla-
daji tomuto chovani velky vyznam. Svym pozitivnim postojem davaji Zakiim najevo, Ze ne-
jenze rozumi jeho problémuiim, ale je tu i od toho, aby mu pomohl. Pokud ucitel véfi v to, ze
kazdého zaka je mozno vychovat a vzdélat, dokaze nékteré zaky pobidnout ke zméné a to
mu déle dodava odvahu pokrac¢ovat v tomto procesu i s zaky, ktefi jsou prozatim uzavieni

v bolestnych a tizivych problémech (Auger, Boucharlat 2005, s. 63- 64).

»Mlady clovek, ktery zcela nutné pottebuje ziskat od svého okoli uznani, mize zménit své
chovani a zlepsit své vysledky, pokud k nému ucitel pfistupuje pozitivne.* (Auger, Bouchar-
lat, 2005, s. 64) K zaktim, ktefi se jevi jako ,,problémovi, je velmi tézké a nékdy az vycerpa-
vajici chovat se pozitivng. Tito Zaci ¢asto odmitaji spolupracovat a kazdodenné se snaZi pie-
svédcit ucitele, Ze nema smysl se jim vénovat ¢i ditvétovat jim. Pokud ucitel vytrva, piinese
pozitivni pfistup vysledky. Ucitel mize u svych zakl podpofit jejich vyvoj tim, Ze ocetuje
jejich praci, jejich usili. Timto je mozné pomahat Zakiim prekondvat pocity ménécennosti a
zmenit predstavu o sobé samém. Mize v nich nastartovat proces zmény. (Auger, Boucharlat,

2005, s. 64 - 65).

Pravidla ve tridé

K tomu, aby ucitel mohl Gspé$né pracovat s problémovymi zaky, je nezbytné, aby byla ve
tfidé zavedena pravidla, kterd budou Zaci dobfe znat a ktera ucitel bude uplatiovat. Diky
témto pravidlim a fadu se zaci budou citit bezpecné a jisté. Naroky, které jsou na zaky kla-

deny jim pomahaji vytvaret vlastni osobnost (Auger, Boucharlat, 2005, s. 70).
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Vzhledem k tomu, ze tfida predstavuje jakousi mikrosocietu, probiha v ni proces socializace.
Cim vice jsou Zaci s odli§nych kulturnich a socialnich zdzemi, tim vice je nutné na sociali-
zaci zaku klast pozadavek. Je zapotiebi, aby byla pfijata spolecna pravidla, napt. pravidla
slusného chovani. Uloha uéditele je mimo jiné monitorovat zptisob, jakym Z4ci mezi sebou
hovoii a dbat na to, aby socializace neprobihala za pouziti nasili. To by mélo byt nahrazeno
vzajemnym respektem a dialogem. Jak uz bylo dfive feceno, ucitel by mél svym zaktm byt
dobrym modelem a pokud on sam zaky ponizuje, i vytvari vztahy zalozené na nasili, zneu-
ziva své moci, podporuje tim v nich submisivitu a poddajnost, ¢imz jisté nepodporuje respekt

k druhym ¢i k pravidlim (Auger, Boucharlat, s. 2005, 70 - 77).

Je vhodné, aby se zaci podileli na vzniku pravidel. Takova pravidla pak 1épe respektuji, nez
kdyz maji pocit, Ze se jen podiizuji dospélym. Pokud jsou pravidla porusena, je nutna kon-

frontace se sankcemi a s napravou (Auger, Boucharlat, 2005).

Bendl (2001, in Bendl, HanuSova, Linkova, 2016, s. 17) nabizi tzv. mozaikovy princip ke
zlepseni kazng, kdy se ucitelé snazi pracovat systémove, pristupuji k feseni komplexné tim,
ze vkladaji do kazeniské mozaiky kaminek po kaminku. Zminuje projektové vyu€ovani s me-
todami a pfistupy, které zahrnuji jednak komunikaci mezi zéky, jednak chovani ucitele k za-
ktm. Mluvi o spolupraci, vzdjemné pomoci, solidarité ¢i o motivaci, pochvale a povzbuzeni.
K tomu ptidava 1 oboustrannou komunikaci mezi uciteli a zaky, spole¢né navrhy 1 spole¢né
hledani feSeni.

Zavérem je nutno podotknout, Ze pokud chtéji ucitelé predchazet nekazni svych zakh a vést
je ke slusnosti a prosocialnimu chovani, museji své zaky dobte znat, védet o jejich potiebach

Mrwe

a zkoumat pfi¢iny nevhodného chovani (Bendl, 2011, s. 69).

Na feSeni problémil se Zaky at’ uZ vychovnymi ¢i problémy souvisejicimi s u¢enim neni uci-
tel sam. Problém, ktery pfertistd kompetence ucitele, je tfeba fesit ve spolupraci s odbornymi
pedagogickymi pracovniky. V nasledujici podkapitole tyto pomahajici pedagogické pracov-

niky uvadime.

2.3 Dalsi odbornici pomahajicich profesi ve Skole

Kromé teditele Skoly, ucitele, tfidniho ucitele, vychovatele ve Skolni druzing, pracuji ve

Skole také dalsi pedagogicti pracovnici, ktefi se snazi nejen pracovat s problémovymi zaky
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¢i fesit jejich neukdznénost, ale také se zabyvaji prevenci téchto jevil ¢i poradenstvim. V na-
vaznosti na piedchozi kapitolu, ve které jsme se vénovali problémovym zakiim a piistupu

k nim, se nyni podivame na ¢innosti téchto dalSich odbornikii.

Zakon 563/2004, ktery se zabyva pedagogickymi pracovniky, hovoii o pracovnicich skol,
ktefi se zabyvaji nejen piimou Cinnosti (uenim), ale také ¢innosti nepiimou. Jsou to napf.
vychovatel, specidlni pedagog, psycholog nebo asistent pedagoga. Tito odbornici jsou od-
borné ptipraveni k vychové socidlnich kompetenci ve Skole. A to pfedevsim u téch zaku,
ktefi maji nizkou troven socialnich kompetenci. Ukolem téchto pedagogickych pracovnikii
je tvorit programy, hry, aktivity, které umozni vychovu a hlavné upevnéni uvedenych zruc-

nosti (Bakosova, 2011, s. 116).

Asistent pedagoga

Asistent pedagoga je v CR zapojen do vyuky Zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami
od devadesatych let minulého stoleti. Zpoc¢atku tuto funkci vykonévali hlavné mladi muzi
v rAmci civilni vojenské sluzby. Prace asistenta pedagoga v soucasnosti vychazi ze Skol-

ského zakona ¢. 561/ 2004 Sb. Pozici asistenta pedagoga definuje vyhlaSka ¢. 147/2011 Sb.
Hlavni ¢innosti asistenta pedagoga:

- pomoc pedagogickym pracovnikim $koly pii vychovné a vzdélavaci ¢innosti

- pomoc zakiim ptizpusobit se Skolnimu prostiedi

- pomoc zakim pfi vyuce i pii pfipraveé na vyucovani

- pomoc zakim s té¢Zkym zdravotnim postizenim pii sebeobsluze a pohybu ve vyuco-
vani 1 pii akcich potadanych Skolou

(Bendl, HanuSov4, Linkova, 2016, s. 38 - 39).

Vychovny poradce

Pozice vychovného poradce je vymezena § 34 zakona ¢. 3951991 Sb., o Skolskych zatize-
nich a vyhlaskou ¢. 130/1980. Vychovny poradce je obvykle ucitelem piislusné skoly a vedle
své ucitelské Cinnosti se zabyva ukoly pedagogického poradenstvi v oblasti vychovy, vzdé-
lavani a volby studia ¢i povolani zaku.

Dalsi ukoly vychovného poradce:

- péce o psychicky a socialni vyvoj zakda.
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- pusobi i v oblasti prevence a feSeni socialn¢ patologickych jevi.

- svou pozornost soustfed’uje hlavné na zaky s poruchami chovéni, na déti, které trpi
vnitinim konfliktem a na zaky, ktefi se ocitaji v ndrocnych zivotnich situacich

- spoluprace s uciteli, zaky, s jejich rodici, s pedagogicko - psychologickou poradnou
a dalSimi zafizenimi, které jsou zaméteny na pomoc détem

- pfiprava a organizace preventivnich programu, sociometrickych Setfeni, zvou na be-

sedy odborniky napi. na Sikanu (Bendl, HanuSova, Linkova, 2016, s. 52-53).

Skolni metodik prevence

Tuto funkci vymezuje Metodicky pokyn ministra §kolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci
socialné patologickych jevli u déti a mladeze. Funkce Skolniho metodika prevence je povinné
zavedena na kazdé¢ Skole a jeho hlavnim ukolem je poskytovani poradenstvi zdkiim i jejich
rodictm.

Hlavni ¢innosti metodika prevence:

- koordinuje ptipravu a zavadéni Minimdlniho preventivniho programu, inovuje jej,
podili se na jeho realizaci a vyhodnocuje, jak je tento program Gc¢inny

- ucitelim a ostatnim pracovnikiim $koly poskytuje informace z oblasti prevence

- sleduje rizika vzniku i samotné projevy socialné nezadoucich jevi, doporucuje opat-
feni feSeni téchto jevi

- spolupracuje s dal§imi preventivnimi, poradenskymi i krizovymi zatizenimi

- zajiStuje informovanost Zaka 1 jejich zakonnych zastupcl a pracovnikil Skoly o

té€chto institucich
(Bendl, HanuSov4a, Linkova, 2016)

O roli $kolniho metodika hovoii i Prochdzka (2012, s. 129- 130). Ten vyzdvihuje jeho ¢in-
nost v oblasti realizace preventivnich programil i sloZitost této funkce, ktera vyZaduje syste-
matickou ptipravu. V souvislosti s praci v oblasti primérni prevence hovoii o funkci social-

niho pedagoga, ktery taktéZ miZe v této oblasti pfinést fadu efekti.
Socialni pedagog

- je znalcem riiznych preventivnich pfistupt
- muze pfipravit a vést kurzy, které jsou zamétené na prevenci ¢i kurzy socidlnich do-

vednosti (Prochazka, 2012, s. 130)
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Bakosova (2011, s.116) vidi socidlni pedagogy jako odborniky v oblasti rozvoje socialnich
kompetenci u zakt, hlavné tedy u téch, ktefi pochazeji ze socidln¢ znevyhodnéného pro-
sttedi ¢i u zaka, u kterych je patrna nizka troven socidlnich kompetenci. Socialni pedago-
goveé realizuji kurzy pro déti, rodice ¢i ucitele a také dbaji na to, aby v kazdodennim zivoté
déti ve Skole byla rozvijena socialni a personalni stranka jejich osobnosti. Autorka zmiiuje
Valentu (2006), diky kterému byl ve Skolach zaveden pfedmét Osobnostni a socialni vy-
chova. Valenta (2006, s. 9- 14 in BakoSova 2011, s. 116) v souvislosti s osobnostni a socialni
vychovou hovoii o rozvoji klicovych kompetenci v oblasti osobniho Zivota, at’ uz v ramci

sebepojeti ¢i v ramci mezilidskych vztaht.

Skolni psycholog

- vykonava ¢innost konzulta¢ni, poradenskou i diagnostickou pro zaky, pedagogy i
rodice

- spolupracuje s dalSimi skolskymi i poradenskymi zatizenimi

- podili se na péci o integrované zaky

- pomaha pii volbe povolani

- zajistuje krizovou intervenci

- pracuji nejen s jednotlivymi Zaky, ale také s celymi tfidnimi kolektivy

(Bendl, HanuSov4a, Linkova, 2016, s. 54- 56).
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3 ROZVOJ PROSOCIALNIHO CHOVANI ZAKU VE VYUCE

Stejné jako rodina se podili na rozvoji svych déti, tak 1 Skolni prostredi, konkrétné pedago-
gové dbaji na to, aby se déti vyvijely ve zdravé socializované jedince, ktefi budou uspésni
v zivoté osobnim i pracovnim. Prace pedagogu je tedy velmi pfinosna a jak jiz bylo feceno
v predchozi kapitole, také velmi narocnd. Pedagogicka prace ale nespociva jen v ptimé pe-
dagogické Cinnosti ve tfid€. Ucitelé se na své hodiny piipravuji, pfemysleji o tom, jakym
zpusobem predat svym zakim ucivo a jaké metody k tomu vyuzit. Myslime si, ze ucitelé uz
védi, Ze v dnesni dobé nestaci jen predat zakiim urcité informace o daném ucivu. Je potieba
se k zakim priblizit, poznat je. Snazit se je pochopit, ukazovat jim spravny smér, prokazovat
jim Uctu a byt vzorem, ktery oni budou moci néasledovat. Aktiviza¢ni metody, které jsou
naplni nésledujici podkapitoly, povaZzujeme za zptsob, jak vnést do vyucovaciho procesu
uvolnéni, humor, spolupraci, diky kterym ucitel bude moci snaze rozvijet ve svych Zacich
prosocialni chovani. Totéz plati i o vhodné zvolenych tématech, kterd ve spojeni se zming-
nymi metodami mohou zménit ptistup zakl k procesu uceni ¢i k vyuc€ujicim. Kapitolu 3.2
jsme se rozhodli vénovat tématlim a metodam, které se uplatiiuji pti vyuce anglického jazyka
na druhém stupni zakladnich skol. Myslime si, ze vyuka ciziho jazyka piimo vybizi k vyu-
zivani zajimavych aktivizacnich metod vyuky. A témata zabyvajici se ¢lovékem, ktery se
ocita v nejriznéjSich situacich ¢i interakcich, jsou pfi vyuce ciziho jazyka pfirozend a ne-

zbytna.

3.1 Aktiviza¢ni metody pro rozvoj prosocialniho chovani

Diky realizaci tzv. kurikularni reformy, ktera zdiraziuje vyssi aktivitu zaka ve vyukovém
procesu a posileni role ucitele, ktery pomahd budovat celkovou osobnost Zika, se hodné
diskutuje o vyuce, kterd vyuziva aktiviza¢ni metody. Zarazuji se zptisoby vyuky, kde nedo-
chézi pouze k pfedavani poznatkt, ale klade se dliraz na aktivni praci zZakl pracujicich ve

skupinach a také na propojeni poznatkii z riznych predméti (Kotrba, Lacina, 2011, s. 47).
Z poznatkt historie je zndmo, ze jiZ Komensky se snazil o aktivni ueni. Zdiraznoval uci-
nek hry ve vychové€. Cil vidél ve vzd€lavani, vychové a dodavani odvahy prostifednictvim

hry a zabavy bez ucitelského ponaucovani. Dle Kotrby a Laciny (2011, s 49) aktiviza¢ni
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metody neptimo z ptistupu Komenského vychéazeji. Vychodiskem téchto metod je pak sku-
teCnost, ze si zak zapamatuje vice, pokud vyuzije vice smyslovych organt, ¢i pfimo néco

prozije a pociti tzv. na vlastni kazi.

Drtive nez se budeme aktivizatnim metodam vénovat podrobnéji, kratce zminime klasickou

vyucovaci hodinu, kterd prvky aktiviza¢nich metod nezahrnuje.
Klasicka vyucovaci hodina

- Pedagog vyuziva pfedevsim monologickou frontalni metodu, napt. vyklad ¢i popis,
zaci poslouchaji a vétSinou nejsou vedeni k tvofivému ¢i analytickému mysleni.

- Postaveni pedagoga je dominantni, usmérfiuje a kontroluje veskeré ¢innosti zaku.

- Vyuka je zaméfena hlavné na kognitivni procesy.

- Poslanim je vysvétlit zakiim logicky utiidéné pojmy, vztahy mezi nimi (Kotrba, La-

cina, 2011, s. 29).

Hlavnim poslanim aktiviza¢nich metod je snaha o zménu pfistupu zéka k vyucovani. Je
potfeba proménit jej z pasivniho posluchace v partnera ucitele, ktery se bude aktivné zapo-
jovat do vyuky. Pfi¢emz role pedagoga se neméni ve smyslu toho, ze i nadale je zodpovédny
za dosazeni znalosti svych zakul. I u aktivizacnich metod tedy plati, ze zakladnim cilem je

ro~vr

zvySovani védomosti zaki (Kotrba, Lacina, 2011, s. 50).
Dalsi divody pro zavadéni aktivizaénich metod

- ZAci se nauéi spolupracovat s ostatnimi a spoleéné fesit problémové tilohy

- Rozviji se komunikace, sebeprezentace, argumentace (rozvoj socidlnich doved-
nosti)

- Motivuji Zaky, probouzeji zjem o problematiku

- Interaktivni zplisob opakovéani probraného uciva

- Pomahaji ptiprava na studium na vysokych skole

- Doplnéni ¢i nahrazeni frontalni vyuky

- 74k se u¢i samostatnosti v jednani, mysleni, u¢i se kreativité, uméni jednat a veitit

se do riznych roli
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3.1.1 Clenéni aktivizaénich metod

Dle Kotrby a Laciny (2011) se aktiviza¢ni metody ¢leni na:
- Problémové vyucovani

- Hry

- Diskusni metody

- Situaéni metody

- Inscena¢ni metody

Problémové vyucovani

Zakladem vSech aktiviza¢nich metod jsou problémové Ulohy, ve kterych se fesi urCity pro-
blém. Ucitelé vétSinou problémovou vyuku vyuZivaji tak, ze zakiim pokladaji problémoveé
otazky. Napt.: Jak bys vysvétlil...? Prog...? Dokaz... Co je pfi¢inou...? Cim se lisi...? Ta-

kové otazky také ozivuji vyklad ucitele a zpestiuji vyuku.
Problémové ulohy Ize podle zpiisobu feseni délit na:

- Skupinové feSeni problému (Z4ci fesi stejny problém, poté zastupci vSech skupin pre-
zentuji feSeni, na zavér ucitel provede shrnuti vSech fesent)
- Individudlni feSeni problému (kazdy zak musi samostatné vytesit zadanou problé-

movou ulohu)

(Kotrba, Lacina, 2011, s. 98-101)

Hra

Prostfednictvim her dit€ mliZze poznavat nejen okolni svét, své kamarady, ale také sebe samo.
Rozviji se fe¢, obohacuje se slovni zdsoba, zdokonaluje se jemna i hruba motorika, smyslové
vnimani 1 mySleni. Diky hrdm se déti u¢i naslouchat druhym lidem a komunikovat s nimi.
Dilezitym pfinosem her je dar v podobé schopnosti vidét véci z vice stran ¢i pristupovat
k feSeni tkolli a problémi tvofivym zplisobem a uplatiiovat vlastni myslenky a napady. U¢i-
tel diky tvofivé Cinnosti dité také blize poznava. Velmi zalezi na osobnosti ucitele. Je za-
douci, aby byl zapojen do hry bud’ jako jeden z pfimych ucastnikii hry nebo jako radce
(Spackova, 1998, s. 7).
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Janovcova (1988 in Kotrba, Lacina, 2011, s. 116) definuje hru jako ,,soubor realiza¢nich
aktivit jedinct nebo skupin, které jsou vdzany danymi, pfedem domluvenymi pravidly, a
jejichz primarnim cilem neni materidlni zajem ani uzitek.*

Ve vyucovani se nejCastéji setkavame s vyuzivanim tzv. didaktickych her. Jsou vhodné

hlavné pro ucely motivace, opakovani uciva ¢i jeho procvi¢ovani.

Dle Manéka (1997 in Kotrba, Lacina, 2011, s. 118) by m¢la kazda didakticka hra obsahovat

nasledujici komponenty:

- Didakticky cil
- Pravidla

- Obsah

Existuji typy her, které jsou zaméteny na rozvoj konkrétnich kompetenci. Vzhledem k za-
méfeni nasi diplomové prace nyni piedkladame piehled Simanovského a Mertina (1996),
ktefi se zabyvaji rozvijenim kompetenci u zakt s riznymi poruchami, problémy ¢i nedo-

statky v socialni komunikaci.
Hry pro rozvoj komunikaénich dovednosti, sebevyjadreni

Tyto hry rozvijeji sebevédomi a ditvéru. Jsou velmi vhodné pro déti malomluvné, obrace-
jici se do sebe. Tyto déti se nezapojuji do her, obtizné€ si zvykaji na nové prostfedi. Témto
détem pravdépodobné schazeji potiebné socialni dovednosti. Mohou trpét 1 pocitem méne-
cennosti kvtli néjaké vadeé, mohou mit velmi nizké sebevédomi, které je zahani do izolace.
Tyto déti je potfebné vést k tomu, aby se mély rady. Je dobré, kdyz se u nich vzbudi chut’

byt pohromadé s vrstevniky.
Hry na rozvoj smyslového vnimani, fantazie, empatie

Tyto hry jsou velmi vhodné pro déti vazné, melancholické. Tyto déti byvaji hodné, pfijimaji
hodnoty dospélych, napodobuji jejich zplisob chovani. Takové chovani muze byt zapfici-
néno chronickym vnitfnim problémem, obavou ¢&i strachem. Casto se podobné chovaji déti
zneuzivané ¢i Sikanované. Je dilezité u téchto déti podporovat zdjem o odpovidajici détskeé
¢innosti, umoznit jim sdilet svét s jinymi détmi.

Hry orientované na relaxaci, hry podporujici predstavivost, vnitini kazen

3

Tento typ her je orientovan na zklidnéni déti hyperaktivnich, neklidnych. Tyto déti , litaji‘
po mistnosti, rychle stfidaji ¢innosti, neustale se pohybuji a kdyZ se od nich vyzaduje klid,

tak aspoii pohybuji ¢astmi téla, ¢i tieba poklepavaji prsty. Vychovatele tim nékdy ptivadi az
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k nepficetnosti. Pfi¢inou mize byt lehkd mozkova dysfunkce, ale zdroj potizi mize byt také
ve vychové ditéte a v pristupu blizkych dospé€lych. Je velmi ptinosné takové déti zameéstna-
vat, umoznit stfidani ¢innosti. Dlslednost €ili Zivotni fad a rezim je pro tyto déti nejdulezi-
t&j§1 (Simanovsky, Mertin, 1996, s. 25 - 28).

Hry rozvijejici empatii, pozitivni sebepojeti, souhru s partnerem i se skupinou, este-
tické citéni

Tyto hry jsou urceny predevsim pro déti vzdorovité, odmitavé, vztahovaéné. Tyto déti do-
vadeéji své vychovatele k nepficetnosti svymi gesty ¢i slovy, odmitaji pfijmout rady ¢i dopo-
ruceni od dospélych, na vSe maji svlij jasny nazor. Je ziejmé, ze ve vyvoji kazdého ditéte
existuji obdobi, kdy je vzdorovitéjsi nez jindy. Je tieba respektovat to, ze dit€ ma na urcity
vztek pravo. N&kdy staci nedélat nic. Je dobré navrhnout feseni, které zachova tvar vycho-
vateli 1 ditéti. Velmi dlleZité je péstovat uctu a respekt k ditéti, aby citilo, Ze neni jen pied-

métem péce, ale také vazeny détsky partner (Simanovsky, Mertin, 1996, s. 34-38).
Hry, které rozvijeji schopnost reakce, socialni a komunikaéni schopnosti

Pro déti, které jsou pomalé a nemotorné v feci i jedndni jsou tyto hry velmi vhodné. Tyto
déti byvaji celkové tézkopadné, pomaleji chapou a obtizné se zapojuji mezi své vrstevniky.
Nebyvaji moc oblibeni. Pfi¢iny mohou byt ve vychové, kdy rodice dité¢ rozmazluji, vse délaji

za n¢j, podfizuji mu denni rezim. Nejdulezitéjsi je tyto déti podporovat v aktivite.

Tento typ her je vhodny i pro déti, které maji problém s pfFizpusobenim v kolektivu, mezi
novymi lidmi ¢i v novych Zivotnich podminkach. Tyto déti trpi nadmérmymi ochranitel-
skymi tendencemi ze strany svych rodict. Ditéti miZeme pomoci tim, Ze ho povétime riiz-
nymi ukoly, které bude samostatné plnit, ale které nejsou nad jeho sily. Je dobré byt mu na

blizku, abychom v piipadé potieby pomohli (Simanovsky, Mertin, 1996, s. 44-46).

Diskusni metody

Jsou to metody tzv. dialogické. Cilem téchto metod je naucit zaky vyjadiovat své myS-
lenky, pocity, umét druhym naslouchat a vnimat je. U¢i tedy Zaky vzdjemné komunikaci,
coz napomahd utuZit kolektiv. Diskuse, ktera probiha pted vykladem, zaky motivuje. Pokud
je vyuzivana pii vykladu, zvySuje jejich pozornost. Po vykladu je diskuse vyuzivana k po-
skytovani zpétné vazby o tom, zda Zaci u€ivo pochopili, ¢i jaky maji na danou problematiku

nazor. Je velmi vhodné pouzit diskusni metodu, kdyz je probrané ucivo procvicovano.
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Pribéh diskusnich metod

Je vhodné, kdyz pedagog podnécuje zaky k diskusi a zasahuje do diskusi v ptipad¢, ze zaci
nejsou na diskusni metody zvykli. Pokud ucitel vyucuje zéky, ktefi jsou v uzivani téchto
metod pokrocilejsi, vytvoii pouze tvod k diskusi, rozvine ji a dale zaky jen metodicky us-
meériuje. Na zavér pedagog vysledky diskuse zhodnoti a diskusi uzavird (Kotrba, Lacina,

2011, s. 122-123).

Situaéni metody

Situa¢ni metody jsou zalozeny na problémové situaci, ktera je fesitelna, je prehledna, prime-
fena a vychazi z realnych udalosti. Ukolem je situaci vyfesit, Zaci vSak nemaji dostatek in-
formaci. Tim, Ze si vyzkousi simulovanou situaci, pfipravi se na to, az se v ni nékdy ocitnou
ve skuteéném Zivoté. Zaci diskutuji ve skuping, navrhuji riizna feseni situace, pfi¢emz cilem
je rozbor konkrétni situace. Ta miize byt prezentovana v podobé¢ textu (odborny ¢lanek, ury-
vek z knihy), audio ukazky (nahravka rozhovoru, popisem konkrétni situace) nebo muize
mit formu video ukazky (divadelni ukazka, reklama) a také 1ze vyuzit poéitacové podpory

(powerpointova prezentace) (Kotrba a Lacina, 2011, s. 142-143).

Zaci shromazd’uji informace, snazi se stanovit pric¢iny problému a také navrhnout rizna fe-
Seni, ktera soucasny stav fe$i. Pokousi se stanovit preventivni opatieni, aby se tato situace
neopakovala v budoucnu. Na zavér se vybere jedna z variant, kterd by méla byt realizovana

v praxi (Kotrba a Lacina, 2011, s. 143-144).

Inscenacni metody

Miizeme je oznacit jako metody hrani socialnich roli. Behem Zivota lidé plni spoustu soci-
alnich roli. Jsou napf. synem, kamaradem, partnerem, dospélym, ¢i kolegou). Jejich role
ovliviiyje jejich okoli, ale 1 oni samotni jsou svou roli ovliviiovani. (Manék, 2003, in Kotrba

a Lacina, 2011, s. 147).

Z4ci hraji socialni role a pipadné se s nimi ztotoZiuji. Musi zaujmout spravné postoje. Tim,
7e si uréitou roli zahraji, nau¢i se mnohem vice, nez kdyz je jim zprostfedkovana. Zaci zis-
kaji zkuSenost i emotivni proZzitek, dochazi u nich k formovani nazorti a postoju. Pfesto, jak
upozornuje Sitna (2009 in Kotrba a Lacina, 2011, s. 148), v ¢eskych skolach se téchto metod

dostate¢né nevyuziva.
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Hrani inscenaci je velmi vhodné vyuzit ve vyuce literatury (dramatizace basné ¢i poezie)
nebo cizich jazyki (scénky ze Zivota, seznamovani se, nakupy nebo tfeba cestovani) (Manak,

1997 in Kotrba a Lacina, 2011, s. 148).

Specialni metody

Pafi mezi n¢ vSechny metody, které neni mozno zaradit do piedchozich kategorii, ¢i jsou
kombinaci zminénych metod. Kotrba a Lacina (2011, s. 155) zmifuji jen Ctyfi z t€chto me-

tod. My si z nich vybirame metodu Projektové vyucovani, kterou vzhledem k naSemu vy-

vvvvvv

Projektové vyucovani

Manaék (1998, in Kotrba, Lacina, 2011) o projektu hovoii jako o ¢innosti, do které jsou za-
pojeni vSichni Z4ci dané tiidy nebo celé Skoly a ktera se zamétuje na feSeni otazek, které
jsou pro zéky zajimavé. Projektem miize byt napt. vystava kreseb, literarnich dél ¢i vytvo-

feni Casopisu.

Na zavér této kapitoly bychom radi jesté zminili uplatnéni zazitkové pedagogiky ve Skole.
Jak uvadi Holec (1994, s. 49 in BakoSova, 2011 s. 118), zazitkova pedagogika umoziuje
rozvijeni socialnich dovednosti jako je schopnost diskutovat, argumentovat ¢i vede zaky
ke zodpovédnosti 1 asertivnimu chovani. Prvky zazitkoveé pedagogiky lze uplatnit ve Skol-
nich pfedmétech jako je napt. t€lesna vychova, diky které je u déti posilovana a rozvijena
nejen fyzicka stranka, ale dochazi i k upeviiovani moralky, rozvijeni socidlnich kompetenci

a ktera pfinasi prozitky radosti 1 dobrodruZzstvi.

3.2 Tematické okruhy a metody vyuky rozvijejici prosocialni chovani
ve vyuce ciziho jazyka

Jak jsme jiz zminili v ivodu, vzhledem k tomu, ze jiz dvacet let pracuji jako ucitelka anglic-
kého jazyka, rozhodli jsme se zaméfit se na rozvoj prosocidlniho chovani zakid v hodinach
anglického jazyka. Dle naseho nazoru vyuka ciziho jazyka skytd moznost zatazovat do vy-
uky rozmanité metody vyuky, diky nimz ucitel mize ve svych Zacich rozvijet prosocialni
chovani. Vyuka jazyka je vzhledem k mnozstvi probiranych tematickych okruht plna inter-

akci, diky nimz muaze ucitel své zaky 1épe poznat. Dochézi také k vzajemnému poznavani
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mezi zaky navzajem. AngliCtina je navic komunika¢nim prostiedkem na celém svété a je
tedy vhodné a dialezité ucit déti tomuto jazyku uz odmala, kdy se uci nejsnaze. Diky znalosti
anglického jazyka maji mladi lidé usnadnén pfistup k informacim a mohou studovat ¢i v bu-
doucnu pracovat v zahranici. Je tedy dilezité probudit v Zacich o cizi jazyk zajem, cemuz

muze napomoci praveé socialné pedagogicky pristup ucitele k zakam.

»Osvojovani cizich jazykidi pomaha snizovat jazykové bariéry a prispiva tak ke zvySeni mo-
bility jednotlivci jak v jejich osobnim zivoté, tak v dalSim studiu a v budoucim pracovnim
uplatnéni. UmoZznuje poznavat odliSnosti ve zpiisobu zivota lidi jinych zemi i jejich odlisné
kulturni tradice. Prohlubuje védomi zavaznosti vzdjemného mezinarodniho porozumeéni a

tolerance a vytvari podminky pro spolupraci Skol na mezinarodnich projektech.” (Ramcovy

vzdélavaci program pro zékladni vzdélavani MSMT Praha 2013)
Cilova zaméreni ve vyuce ciziho jazyka

- pochopeni jazyka jako nositele historického a kulturniho vyvoje naroda a dulezitého sjed-

nocujiciho Cinitele nadrodniho spolecenstvi

- rozvijeni pozitivniho vztahu k mnohojazy¢nosti a respektovani kulturni rozmanitosti

- vniméni a postupné osvojovani jazyka jako prostiedku k ziskavani a predavani infor-
maci, k vyjadieni potieb i prozitka a ke sdélovani nazori

- zvladnuti pravidel mezilidské komunikace dané¢ho kulturniho prosttedi a rozvijeni pozi-
tivniho vztahu k jazyku v ramci interkulturni komunikace

- ziskavani sebeduvéry pii vystupovani na vefejnosti a ke kultivovanému projevu jako
prostfedku prosazeni sebe sama

- individudlnimu prozivani slovesného umeéleckého dila, ke sdileni Ctenafskych zazitka, k
rozvijeni pozitivniho vztahu k literatufe 1 k dal§im druhlim uméni zaloZenych na umélec-
kém textu a k rozvijeni emocionalniho a estetického vnimani

(Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzd&lavani MSMT Praha 2013).

Zajimavou myslenku v souvislosti s vyukou jazyka u déti, se kterou se ztotoziujeme, pted-
kladaji Cameron a McKay (2010, s. 12). Tvrdi, Ze pozorovani toho, co déla dité v hodinach
zblizka, pomaha uciteliim v ujisténi, ze zaci délaji ve studiu jazyka pokrok. Ucitelé potiebuji

vidét, ze jejich zaci jsou pritomni, Ze se uCastni a Ze rozuméji. Autofi ale nezapominaji na
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to, ze kromée toho, ze jsou déti zaky, jsou to také osobnosti se svymi zajmy. A ucitel potie-
buje informace o celém zakovi, protoze je pak mize vyuzit k poznéani jeho ucebnich potieb

(Cameron and McKay, 2010).

Podobny nazor vyjadiuje i Samsonova (1997, s. 9), ktera radi, aby ucitelé nechali zaka mlu-
vit o0 sob€, o nejbliz§im okoli, o tom, co ma rad, ¢im se bavi. Tim se miize ulitel inspirovat
pfi vytvareni situaci pfi vyuce, které budou pro zaky motivujici. Samsonova dale predklada
svlj navrh, jakby méla vypadat vyuka jazyka, aby ucitelé rozvinuli a vyuzili vSechny infor-

macni kandly a také pocity ditéte.

3.2.1 Tematické okruhy ve vyuce anglického jazyka

Budeme vychazet z Ramcového vzdélavaciho programu, a to ze vzdélavaci oblasti Jazyk
a jazykova komunikace. Zamétime se konkrétné na vzdélavaci obor Cizi jazyk. Nyni pred-

kladame vynatek z dokumentu Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani.

»Jazykova vyuka, jejimz cilem je zejména podpora rozvoje komunikaénich kompetenci,
vybavuje zéka takovymi znalostmi a dovednostmi, které mu umoziuji spravné vnimat rizna
jazykova sdéleni, rozumét jim, vhodné se vyjadfovat a uc¢inn¢ uplatiiovat i prosazovat vy-

sledky svého poznavani.*

,Cizi jazyk a Dalsi cizi jazyk ptispivaji k chapani a objevovani skutecnosti, které presahuji
oblast zkuSenosti zprostfedkovanych matetskym jazykem. Poskytuji zivy jazykovy zdklad a
piedpoklady pro komunikaci Z4kl v rdmci integrované Evropy a svéta.*

(Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani MSMT Praha 2013)

Nasi cilovou skupinou jsou Zaci druhého stupné zakladni Skoly a tematické okruhy, které

by se mély prolinat vyukou na tomto stupni jsou nasledujici:

Domov, rodina, bydleni, §kola, volny ¢as, kultura, sport, péce o zdravi, pocity a nalady,
stravovaci navyky, pocasi, pfiroda a mésto, nakupy a moda, spolecnost a jeji problémy,
volba povolani, moderni technologie a média, cestovani, reilie zemi prisluSnych jazy-

kovych oblasti.

(Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani MSMT Praha 2013).
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3.2.2 Metody ve vyuce ciziho jazyka

V kapitole 3.1 jsme hovotili o aktiviza¢nich metodach vyuky a zminili jsme také klasické
vyuCovani. Metody ve vyuce anglického jazyka se viceméné¢ shoduji s uvedenymi meto-
dami. My nyni predkladame 4 metody, které pii vyuce ciziho jazyka povazujeme za dulezité

ve smyslu rozvijeni prosocialniho chovani zaku.
Komunikativni vyuka

Samsonova (1997, s. 9) ve své publikaci plné napadi pro vyuku anglického jazyka na za-
kladni Skole radi: ,,Naucte zdka komunikovat prostiednictvim komunikace.“ Komuni-
kace je nacviCovana skrze aktivity, kdy se jazyk uvadi v ¢innost. Osvojovani jazyka je jako
uceni zachézet s nastrojem. Diky osvojeni jazyka jsme schopni plnit tkoly, jednat ¢i pre-
svédCovat, Celit riznym situacim. Umime se predstavit, pozadat o informace poptat nékomu,
projevit opacny nazor ¢i k néemu svolit. Komunikace znamena vyménovani informaci, zva-
zovani moznosti ¢i srovnavani. Ve vyuce ciziho jazyka je nutné vytvaret strategie, jak s ma-
lou slovni zasobou vyjadfit maximum zamért. Je velmi dilezité ucit déti prekonavat strach
z chybovéni, z toho, Ze jim nebude porozumeéno. Je nezbytné dostavat zZaky hned od pocatku

do jednoduchych komunikaénich situaci (Samsonova, 1997, s. 8-9).
Prace ve dvojicich ¢i skupinkach

StarSi déti mohou byt nékdy frustrovany pozadavky, které jsou na né kladeny ve spojeni
s cizim jazykem. A jak dospivaji mohou se citit 1 trapné, kdyZ maji mluvit anglicky. Pro déti
v tomto veéku je tedy vhodné, kdyZz jsou trénovani na to, aby umély produktivné pracovat ve

skupinkach po ¢tyfech nebo po péti (Cameron and McKay, 2010).

Interakce zakid ve dvojicich ¢i ve skupinach podporuje samostatnost zaka a také umoznuje
1épe vyuzit Cas, ktery je vyhrazen pro ustni projev. A co je také velmi dalezité, cilem prace
ve skuping je osobni, citovy i spole¢ensky rozvoj zaki (Samsonova, 1997, s. 9).
»Holisticka* vyuka

Vyuka jazyka mobilizuje nejen zdkovy z4jmy, piedstavy ¢i schopnosti intelektualni. Ucitelé
by méli brat v potaz i vizudlni, auditivni ¢1 pohybovou pamét’, ¢i umélecky smysl a Zakovy
emoce. M¢li by mit na védomi vSechny jeho slozky osobnosti. Timto zpiisobem vyuky uci-

telé nejen povzbudi fecové dovednosti svych zaka, ale také znacné rozsiti pole jejich vni-
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mani. S tim souvisi i to, jak zaci pohliZeji na jiné lidi. Tim, Ze se u¢i cizimu jazyku, pozna-
vaji diky reédliim cizich zemi jinou kulturu, jiné zvyky. Tim se vyuka ciziho jazyka stava
oporou pfi rozvoji tolerance zaki a u¢i zaky ptijimat odliSnosti.

Projektova vyuka

Pti projektovém vyucovani déti pracuji aktivng a cizi jazyk pouzivaji ptirozené. Vyuka mize
byt organizovana tak, ze déti budou pii spole¢né praci procvicovat vSechny dovednosti. Ja-
zykové projekty pomdhaji zakiim rozvinout nabyté¢ védomosti, umozni jim spolupraci
s ostatnimi zaky. Kazdy zak ma tak ptilezitost podilet se na spole¢ném dile a mize nabyt
pocit, ze tvofi néco smysluplného. Prace na projektu tak dava zakim pocit sebediivéry.
Ucitelé pti projektové vyuce by méli podporovat kreativitu zaka a povzbuzovat je (Slattery

a Willis, 2006, s. 116-118).
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SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Soucasna spolecnost je velmi nestabilni, a tak generace mladych lidi se ocita ve svéte, ktery
jim sice na jednu stranu poskytuje rozvoj kompetenci jako je samostatnost, sebevédomi, ale
na druhou stranu je uvadi do nelehkych socidlnich situaci, kdy mohou citit az pocity ohro-
zeni. Rodina pomalu pfestava plnit tradicni funkci, zvySuje se rozvodovost, rodice v di-
sledku velkého pracovniho nasazeni nemaji ¢as na své déti, na komunikaci s nimi, na feSeni
nelehkych situaci, do kterych se jejich déti dostavaji. DéEti jsou emocionalné pretizené, citi
se ¢asto osamoceny a hledaji utocisté a feseni svych problémi v riznych partach, kde casto
dochézi k projeviim rizikového chovani. Skola a §kolni prostiedi miize byt prostiedim, které
muze pomoci ditéti rozvijet se spravnym smérem a Iépe se orientovat v dneSnim svéte. Mize
zde navazovat zdrava pratelstvi se spoluzdky, vnimat riznorodost osobnosti svych uciteli.
A at’ uz je pfimym ucastnikem riznych interakci ve Skolnim prostiedi ¢i jen jejich pozoro-

vatelem, to vSe vede k rozvijeni jeho socialnich a prosocialnich kompetenci.

Teoreticka ¢ast nasi diplomové prace se zabyvala socialné pedagogickym ptistupem ucitele,
jeho vyznamem pfi rozvoji socidlnich kompetenci zakii. Vymezili jsme zde zdkladni pojmy,
které se objevuji v nasi praci a které povazujeme za dulezité objasnit hned na zacatku nasi
prace. Stavebnim kamenem pro nas bylo nékolik zakladnich publikaci, kde jsme hledali
zdroje poznani problematiky socialné pedagogického ptistupu. Shrnuli jsme vyznam tohoto
pfistupu s odkazem na osobnost ucitele, a hlavné jeho socialni dovednosti. Mame za to, Ze
pokud ucitel ma rozvijet prosocidlni chovani ve svych Zacich, je zapottebi, aby 1 on oplyval
dovednostmi a osobnostnimi charakteristikami jako je empatie, ohleduplnost, tolerance, po-
kora ¢€i citlivost. Vychazime z humanistického pojeti C. R. Rodgerse, ktery je nedirektivni,
provazejici a nastoluje obrat k ditéti, k jeho potfebam. Vzhledem k tomu, ze ve Skolnim pro-
stiedi se Casto setkavame také s projevy nekazné az rizikového chovani, coz je jeden z di-
vodu, pro¢ i mnoho uciteld opousti Skolstvi, povazovali jsme za dulezité popsat nekazen,
problémového Zaka, a hlavné€ jsme se soustiedili na zpisoby, jak nejen fesit tyto nelehké
situace, ale také jak jim pfedchazet. Zde jsme opét uplatnili dileZitost socidlné pedagogic-
kého ptistupu. V souvislosti s feSenim slozitych situaci ve Skolnim prostiedi jsme uvedli od-
borniky pomahajicich profesi, kteti poméhaji ucitellim, Zaktim, jejich rodictim a celkové pe-
¢uji o zdravé klima ve Skole. Zavér teoretické ¢asti je vénovan rozvoji prosocialniho chovani
zakl. Predpokladame, Ze ucitelé mohou pfispét k rozvoji prosocialniho chovani nejen tim,
Ze budou pro své zaky vzory takového chovani, ale také vhodné zvolenymi metodami vyuky,

které budou prosocialni kompetence zakl upeviiovat. Zde jsme se tedy zabyvali popisem
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aktiviza¢nich metod. Posledni kapitoly jsme vénovali rozvoji prosocialniho chovani ve vy-
uce ciziho jazyka, kde zminujeme tematické okruhy dle RaAmcového vzdelavaciho programu
pro zékladni vzdélavani a metody, o kterych piedpokladame, Ze jejich vyuziti v hodinach
ciziho jazyka spolecné s vlidnym a pomahajicim piistupem pedagoga ptispiva k rozvoji pro-

socialniho chovani zaku.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

V této Casti se zaméfime na dilezitost socidlné pedagogického piistupu ucitele z empiric-

kého hlediska.

4.1 Vyzkumny problém

Vyzkum v oblasti pfistupu ucitele k zaktim je rozsahly a vzhledem k ménici se spolecnosti 1
meénicim se hodnotam je stale potiebny. Ucitelé jsou nejen témi, ktefi predavaji svym zakiim
informace tykajici se pfedmétu, jez vyucuji. Jsou pro své zaky vzory, které vetkavaji do zaki
své rysy osobnosti, pfistupy a ovliviiuji tak nejen Zadkovu piitomnost, ale také budoucnost.
Pti kazdodennim setkavanim se se Zaky si ucitelé ¢asto ani neuvédomuyji, jak pozitivnég, ale
1 negativné mohou ovlivnit osobnost ditéte. Ucitelé jsou nékdy jedinymi dospélymi, kterym
dit¢ divétuje a je tedy dilezité, aby byly takovymi osobnostmi, které budou vést své zaky
po cesté laskavosti, ohleduplnosti a lidskosti. I mald zména v pfistupu k Zakiim muaze napo-
moci dobrému vyvoji jednotlivych zaka, zlepSeni celkového klimatu tfidy, potazmo celé

Skoly.

Smyslem naseho vyzkumu je poukdzat na dilezitost socidln¢ pedagogického ptistupu ucitele
ve vyucovani, hledat souvislosti mezi pfistupem ucitele k zdkovi a jeho chovanim. Protoze
jsme pozitivné€ naladéni, v&fime, Ze v kazdé hodiné probihaji interakce, které ovlivituji Zaky
smérem k rozvoji prosocialniho chovani. Rozhodli jsme se tedy v§imat si hlavné téchto pro-
jevi, na n¢ poukazovat a tim §ifit povédomi o nezbytnosti vzdélavani ucitelti v oblasti soci-

aln¢ pedagogické.

4.2 Vyzkumny cil

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, jak vybrani zaci 2. stupné€ zékladni §koly vnimaji socialné
pedagogicky pfistup svych ucitelt. Déle si klademe za cil vypozorovat a popsat determinanty
socialn¢ pedagogického ptistupu ucitele, které ptispivaji k rozvoji prosocialniho chovani
zakl ptimo ve vyucovacich hodindch anglického jazyka. V této souvislosti budeme sledovat
i reakce zakl na uciteltiv pristup. Poslednim cilem naseho vyzkumu je pokus o analyzu jedné
kapitoly anglické ucebnice vyuzivané pro vyuku angli¢tiny na 2. stupni zakladni skoly, pfi-

¢emzZ se zamé&fime na tematické okruhy a metody rozvijejici prosocialni chovani zak.
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Vsechny zjisténé poznatky chceme shrnout a popsat a tim poukézat na dilezitost sociadlné

pedagogického pristupu ucitele k zakam.

4.3 Pojeti vyzkumu

Vzhledem k vybéru tématu a cilim vyzkumu jsme pro nasi diplomovou praci vybrali kvali-
tativni vyzkum. S timto typem vyzkumu uz mame zkuSenosti z bakaléaiské prace a uvédo-
mujeme si, jak je u kvalitativniho pfistupu dilezity a podstatny vztah mezi vyzkumnikem a
zkoumanym jedincem. Chceme nahlédnout do subjektivniho svéta zkoumanych jedincti, coz
nam prave kvalitativni vyzkum umoziiuje (Gavora, 2010). Vyzkumnik mé diky tomu moz-

nost podrobné zkoumat situaci, emotivné reagovat ¢i ménit podminky, aby byly ptiznivéjsi

pro respondenta. Pficemz vysledky neztraci na hodnovérnosti (Hendl, 2012).

Vzhledem k tomu, ze nase vyzkumné otazky jsou zaméfeny na zkoumani procesu, zvolili
jsme pro nas vyzkum prvky designu zakotvené teorie. Tato metoda je charakteristickd nejen
procesualitou, ale také objektivnéj$im hlediskem. Béhem vyzkumu je nutné odpoutani se od

postojii respondentt, je zapotiebi nezaujatého postoje (Svaticek, Sed’'ova, 2007).

4.4 Vyzkumné otazky

1. Jaké jsou nejcastéjsi projevy socidlné pedagogického piistupu ucitele?
Jak zaci vnimaji socialné pedagogicky ptistup ucitele?

Jak socialné pedagogicky pristup ucitele ptisobi na chovani zakd a klima tfidy?

> » b

Jaka témata, metody vyuky a aktivity ve zvolené anglické ucebnici mohou napoma-

hat rozvoji prosocialniho chovani zaki?

4.5 Vyzkumny soubor

Pro nas vyzkum jsme pomoci zdmérného vybéru stanovili vyzkumny soubor. Vybrali jsme
tedy 3 tfidy 2. stupné zékladni Skoly. Jedna se o tfidy 6., 7. a 9. ro¢niku. V kazd¢ ze tfid je

jeden nebo dva Zaci se specialnimi vyukovymi potiebami, v jedné ze tfid pracuje s zdkem
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asistentka pedagoga. V téchto tiidach jsme pozorovali praci pedagogt, v§imali jsme si pro-
socialniho chovani a sledovali jsme reakce zakli na prosocidlni chovani ucitele. Dale byli
soucasti naseho vyzkumu 4 respondenti, 3 z nich jsou zaky zékladni Skoly, jeden je zakem
kvarty na osmiletém gymnéaziu. Pro analyzu anglické ucebnice jsme vybrali tieti vydani an-

glické ucebnice Project 2, kterd je uréena pro zéky Sestych tfid zékladnich skol.

4.6 Techniky vyzkumu

Vyuzivali jsme techniku polostrukturovaného rozhovoru. Pfipravili jsme si okruhy témat
s otazkami, které mély byt zodpovézeny a které jsme podle potieby a prubéhu rozhovoru
meénili, roz§ifovali ¢i prohlubovali. Rozhovory probihaly v mém domé, vyuzivali jsme poci-
taCovou techniku. Jako metodu analyzy dat jsme zvolili prvek metody zakotvené teorie,
oteviené kodovani. Za pouziti této teorie jsme chtéli objevit nové poznatky, které poukazi
na dulezitost socialné pedagogického pristupu ucitele k zaktim v souvislosti s rozvojem pro-
socialniho chovani zakid. Vyhodou této teorie je, jak zmitiuje Miovsky (2006, s. 226 - 228),
ze data lze pti vyzkumu ziskat riznymi ptistupy a metodami a to samé plati i pro analyzu
dat. Otevienym kodovanim oznacuje prvni fazi procesu kodovani, coz jsou ,,operace, po-
moci nichz jsou zjisténé tidaje analyzovany, konceptualizovany a opét skladany novym zpii-

sobem.* (Miovsky, 2006, s. 226 - 228)

Vzhledem k tomu, Ze nasim cilem bylo vypozorovat pfitomnost a rozmanitost jevi, které se
poji se socialn¢ pedagogickym piistupem a chtéli jsme sledovat praci ucitele i reakce zak
piimo v terénu, rozhodli jsme se vyuzit techniku zi¢astnéného pozorovani (Svaiicek, Se-
dova, 2007). Pozorovani probihalo v mésicich leden aZ bfezen. Vstupovali jsme do kazdé
ze tii tfid vzdy jednou tydné. Do zdznamového archu jsme vypsali jevy, které jsme se roz-
hodli pozorovat a jednotlivé postiehy jsme do archti zapisovali. Zaméfili jsem se hlavné na
jevy vyjadiujici prosocialni chovani ucitele. VSimali jsme si osobnosti ucitele, interakci mezi
ucitelem a zakem ¢i z4ky a interakci zakid mezi sebou. Dalsi aspekt pozorovani byly vyuco-
vaci metody, které ucitel uplatituje zv1aste pti rozvoji prosocidlniho chovani zakl a zajimalo

nas také celkové klima tfidy.

Posledni technikou vyuzivanou v nasi diplomové praci byla analyza ucebnice anglického

jazyka, kterd ndm pomuze doplnit nd$ vyzkum o poznani, zda u€ebnice miize svym obsahem
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ptispét k rozvoji prosocialniho chovani zakt. Vybrali jsme jednu kapitolu, ¢ili jeden tema-
ticky okruh anglické ucebnice Project 2 (tfeti vydani) a zkoumali jsme tematické okruhy a
metody vyuky zde obsazené. Pficemz nas zajimalo hlavné jejich mozné vyuziti pfi rozvoji

prosocialniho chovani zaku.

Z dat, kterd ziskdme diky této triangulaci metod, chceme vyvodit zavér, ktery ukaze dulezi-

tost socidlné pedagogického ptistupu ve vzdélavacim procesu.

V naSem vyzkumu samoziejmée nezapomindme na etickou stranku. Obzvlasté u rozhovorta
jsme dbali na to, aby byla zachovana anonymita respondentti. Jména vSech ucastnikti naSeho

vyzkumu jsou pozménéna a vSichni byli pozadani o souhlas se zvefejnénim dat.

4.7 Analyza a interpretace zjiSténych udaji

Polostrukturovany rozhovor

Nahrany rozhovor jsme ptepsali do pocitace. Jak jiz bylo feceno, ke zpracovani dat jsme
vyuzili metodu otevieného kédovani. Text jsme rozlozili na dil¢i ¢asti, ke kterym jsme
ptidélili kody, které jsme vepisovali do vytisténych rozhovora a pro nasi lepsi prehlednost
jsme vyuzivali barevné fixy, coz ve své publikaci doporuéuji Svatidek a Sed’ova,(2007).

Koédy jsme roztidili do tii kategorii.
Pozorovani

Z jevu, které jsme ziskali pozorovanim vyuky anglického jazyka ve tech tfidach v prib¢hu
ledna az biezna tohoto roku, jsme provedli analyzu téchto dat a vyvodili zavéry pro kazdou

ttidu zvlast. Na uplny zavér jsme zhodnotili pozorované jevy celkové.
Analyza ucebnice

S pomoci ,ucitelské ucebnice®, kterd je ucitelim vyucujicim podle anglické ucebnice Pro-
ject k dispozici a v niz najdou ptfesny popis vSech aktivit z ucebnice, jsme v tematickych
okruzich i doporu¢enych metodach patrali po zdrojich, které¢ by pomahaly uciteli uplatiiovat
socialné pedagogicky piistup k zaktim, ¢i které by pfimo rozvijely prosocialni mysleni ¢i

chovani zaka. Tyto zdroje jsme se snazili obohatit o aktivizacni metody vyuky a konkrétni
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aktivity, o kterych predpoklddame, ze vybranou uéebnici doplni ve smyslu rozvoje a upev-

novani prosocialni chovani zaku.
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S ROZHOVORY

Prvni technikou, kterou jsme v empirické ¢asti nasi prace vyuzili, byla technika polostruk-

turovaného rozhovoru (viz. ptiloha P I. a P IL.).

5.1 Interpretace zjiSténych udaji

Interpretace dat, kterd jsme ziskali pomoci prvku zakotvené teorie oteviFené kodovani a tech-
niky polostrukturovaného rozhovoru ma za cil ptredstavit vysledky vyzkumného Setfeni této
¢asti vyzkumu. Pokusime se interpretovat 4 hloubkové polostrukturované rozhovory, jejichz
ustfedni téma je socialné pedagogicky pristup ucitele. Diky analyze ziskanych dat jsme

vytycili t¥i zakladni kategorie:

- Uditelé ovliviiuji, ale nejsou vzory
- Socialné pedagogicky pristup- ¢asto jen sen

- Ach ty konflikty!

Tyto kategorie reprezentuji vSechny rozhovory a tvoii strukturu nésledujici ¢asti, ktera je

stézejni kapitolou této diplomové prace.
Ovliviiujete nas, ale nejste vzory.

Vzhledem k tomu, Ze nasim hlavnim z4jmem byl socidlné pedagogicky ptistup ucitele a vni-
mani tohoto pfistupu zéky, zajimalo nas nejdiive, zda se déti citi svymi uciteli jakkoli ovliv-
néni. Z odpovedi zaki je patrné, Ze se velmi citi ovlivnéni tim, jak se k nim ucitel chova
nebo jak je celkové ,,naladén®. Libi se nam vyrok Elisky, ktera tvrdi, Ze kdyz ji uéi vyucu-
jici, ktera je chapava a ona vi, Ze za ni mize piijit, kdyZ ma problém, tak ze se citi ,,odvaza-
né&jsi“. DéEti vyjadiuji radost nad tim, kdyz je uci ,,dobii ucitelé*. Uvédomuyji si vliv ucitelit
na své chovani pfimo vyuce, kdy pfistup ucitele ovlivituje napiiklad ukéznénost Zzaka.
., ...kdyz samoziejmé je hodny nebo se nam snazi néjakym zpiisobem pomoct, tak potom se

I3

snazime taky byt k nemu hodnéjsi. * ,, ...jsme hodni, protoze z ni mame respekt.“ ,, ...toho

ucitele budeme mit radsi nebo se néco naucime. A dokdzeme spolu prosté jako komuniko-

6

vat.

Bohuzel ne vSechny pocity ovlivnéni ucitelem jsou tak pozitivni. EliSka vyjadiuje velké
obavy z jednani se svym tiidnim ucitelem. ,, Tak ja se ho bojim, vsichni se ho bojime, nemii-

Zeme mu nic Fict. “ Strach ze své ucitelky neni cizi ani Viktorii, jejiz tfida se citi byt pfisnym
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chovanim ucitelky negativné ovlivnéna. ,, ...je takova hodné prisna...my se ji spis bojime...v
te matice se jako nechceme s ni bavit, nechceme s ni komunikovat. “ Pobavila nas rozporu-
plna odpoveéd’ Alese, ktery na adresu vnimani ovlivnéni uitelem s rozhodnosti sob¢ a svému
veéku vlastni tika: ,, ...mé takovy véci néjak neovlivni, kdo je ke mné hnusnej nebo hodnej.
,,je to o prijemnosti a neprijemnosti komunikace s tim ¢lovekem, néjak mé to ale neutvari.
Kdyz na mé bude hnusnej, tak na mé bude hnusnej a ja na ného taky.* Cimz nevédomky

pripousti, ze ho jednani ucitele vlastné ovliviiuje.

Ptistup ucitele ovliviiuje nejen pocity a jednani jednotlivych zak, ale mize zplsobit, ze
vnimani nespravedlnosti napt. ve znamkovani, mize v zacich vyvolat pocity az rivality k n¢-
komu, kdo byl ohodnocen 1épe a nevédomky rozpoutat konflikt mezi zdky. O tom hovofti
opét nas informator Ales. ,, ...zkousi nékoho...z tézké latky a proste, Ze vyzkousi dva a Ze ty
dva to tireba umi stejné akorat ten jeden, jednomu da lepsi znamku a jednomu horsi, tak tam

«

je samozrejmé ta rivalita.

V souvislosti s ovliviiovanim zakti nas napadlo, jestli zaci své ucitelek viili nécemu obdivuji,
jestli jsou pro n¢ ur¢itym vzorem chovani, jednani, ktery by chtéli nasledovat. Predpokladali
jsme, ze zéci své ucitele vnimaji jako nékoho, od koho mohou ¢erpat nejen informace a rady,
ale prave také zpusob, jakym pedagogové jednaji ¢i jaké hodnoty uznavaji. V nasem pied-
pokladu jsme se ale mylili. Napf. Viktorie na nich neobdivuje nic. Tvrdi, Ze neni nic, co by
si z ucitell mohla vzit. ,, 4si by nemohli byt mym vzorem. “ Podobny nézor sdili i dalsi dvé
dévcata. NaStésti Bara zmifluje, Ze pro ni je vzorem to, jak jedna ucitelka dokaze FeSit
problémy. ,, ...jak 7esi ty problémy, jak se k tomu stavi a Ze bych viastné v té situaci se chtéla
zachovat stejné jako ona... “ Ales, ktery se zda byt na sviij vék velmi vyspély, k této tematice

«

tika: ,, ...o tom nepremyslim takhle.* ,, ...Ja vzory prosté nemam, Ze bych mél nékoho jako

¢

vzor. Kdyz jsem byl maly dité, tak mozna. *

Socialné pedagogicky pristup - ¢asto jen sen

Vzhledem k tomu, Ze socialn€ pedagogicky ptistup vychazi z humanistického pojeti a vy-
znacuje se obratem k ditéti, zajimalo nds, zda ucitelé pfistupuji k Zdkiim individualng, re-
spektive, zda Zaci vnimaji, Ze kazdy z nich je pro ucitele diilezity a také, zda mohou pfiijit za
ucitelem osobné pro radu. Opét jsme byli piekvapeni spi§ negativnimi odpovéd'mi, ze kte-

rych byl citit smutek, ale i jizlivost &i uréita nastvanost. Zaci maji spise pocit, Ze je uéitelé
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berou jako masu lidi a e nevnimaji jejich osobnosti a potieby. Ze je zkratka nezajimaji a ze

LT

by jim jejich problémy nepomohli fesit. ,, ... nemaji chut.* ,, ...nevidi fakt, Ze by potreboval

«

poradit...a nesnazi se mu néjak pomoci.

Viktorie v souvislosti s touto tematikou navic zminuje, Ze ucitelé uplatituji individualni pii-
stup spiS ve smyslu, ze maji své oblibené zaky, které uptednostiuji. Ales fika, Ze na jeho
Skole jsou ucitelé, za kterymi by mohl pFijit s problémem i Ti, o kterych si mysli, Ze by ho
nevyslechli a odmitli by ho. Hodné nas zaujal jeho nazor, kdy odpovidal na pravé zminénou
problematiku, zda mtize piijit za ucitelem s osobnim problémem a ten ho neodmitne. ,, 7o
urcité. Hlavné je to jeho povinnost toho ucitele. “ Tato odpoveéd’ nés ptinutila vice nad touto
problematikou ptfemyslet. Pfestoze zni tak nekompromisné, souhlasime s ni. U€itel nema byt
pro své zéky jen nékym, kdo pfedava informace, ale i nékym, kdo svou radou a pomoci nejen
nasmeéruje dité¢ v ten dany okamzik, ale také mu naznacuje, ze je tady pro n¢ho. A to jisté
oceni zejména déti, které Ziji v neusporadanych pomérech a maji pocit, Ze jsou tplné sami.
Ochota pomoci zakovi tieba jen vyslechnutim jeho problému by tedy i podle nas méla byt
povinnosti ucitele. Ale§ pak jest¢ dodal, Ze si mysli, Ze na jeho Skole je vice uciteld, za kte-

rymi by mohl pfijit s problémem neZ téch, ktefi by ho odmitli, coz zni uspokojive.

V névaznosti na moznost pfijit za svym ucitelem s n¢jakym problémem nds zajimalo, zda
jsou ucitelé ochotni pomoci tfidé jako celku, kdyZ s nim Z4ci potiebuji vyfesit n€jakou zéle-
zitost €1 nelehkou situaci, kterd se ve tfide vyskytla. Odpovédi byly jednoznacné a pro ucitele
velmi nelichotivé. Jen jeden respondent udal, Ze se ucitelé snazi problémy Fesit. Jinak zaci
vyjadiuji nazor, ze ucitele jejich ttidni problémy nezajimayji. ,, Oni se s tim nechcou asi néjak
trapit nebo to resit, zabyvat se tim.* ,, ...kdybychom to rekli, tak on by nam stejné jako ni-
jak...” ,,...ho to ani tak jako nezajima. Vidycky rekne: Ale sednéte si... “ Vysledkem je to,
Ze si Zaci tedy problémy fesi sami, coz potvrdila i Viktorie. ,, ...my to asi spis neresime s uci-
teli. “ Na otazku: pro¢? Odpovédéla, Ze vlastng ani nevi. Reii si to pry sami. Obecné nasi
respondenti vyjadfili, Ze jim chybi, ze nic nemohou s uciteli feSit. Domnivame se, Ze na
jednu stranu neni Spatné, kdyZz se déti nauci urcité zalezitosti ¢i nelehké situace fesit svépo-
moci, ale jsou situace, které jiz vyzaduji ptitomnost a pohled, ¢i zdsah dospé&l¢é osoby a pokud
déti nemohou z jakéhokoli diivodu pozadat o pomoc svého ucitele, miize se situace zbytecné
dale zhorSovat. Jako socidlni pedagogové nemlizZeme pominout ani fakt, ze ucitel tim, ze
dava détem najevo, Ze ho jejich problémy nezajimaji, v nich snizuje pocit sebedtivéry a mize

naopak zvysit nediivéru k ucitelim, potazmo k dospélym obecné.
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Jak by tedy podle zaka jednal ucitel, ktery by uplatiioval socidlné pedagogicky pristup?
Nejvice zéci touzi po komunikaci. To v riznych podobéach zminili vSichni nasi respondenti.
Dale by si prali ucitele chapajiciho, hodného, ktery by umél feSit problémy, vazil si svych
Zaku a byla s nim obcas legrace. ,, ...chdpajici, hodna ucitelka.* ,, ...Ze by nam vzdycky
v§echno vysvetlil, ze bychom za nim vzdycky mohli p¥ijit.** ,, jako nemusi byt sranda jako
sranda, ale aby to bylo jako odlehéeny ta hodina muze byt.* ,, ...mluvit, se snazit komuni-
kovat s tim zZdkem prosté.* ,, Aby si nds prosté jako aspor trochu vail. “ Zaci si viak o¢ividné
uvédomuji, Ze je zapotiebi i pravidel, aby vyuka mohla probihat v klidu a aby si zéci ,,0d-
nesli“ co nejvice. “...n¢kdy pFrisna. “ ,, ...ne zas tak moc prisnd, ale ne abych uplné neresila,

¢

co v té hodiné délaji, takze néco jako mezi.* ,, ...aby byl hodnej...nékdy pFisnej...a abychom

se toho hodné naudili...
A jak by tedy zaci vnimali, kdyby je takovy (podle nich zfejmé ideélni) ucitel ucil?

,, ...potom bude urcité oblibeny a budu mit k nému jinej vgtah, nez kteri jsou prosté takovi,

Ze nepomiizou, neporadi. “

,, ...toho ucitele budeme mit radsi nebo se néco naucime. A dokazeme spolu prosté jako

komunikovat. ¢

Prestoze z odpovédi nasich respondentd tedy vyplyva, ze ucitelé, ktefi skute¢né uplatnuji
socialn¢ pedagogicky ptistup, ktery zaci vnimaji, jsou spiSe jen v touhach a snech zakli nez
v redlnych situacich, mély jsme velkou radost ze zjisténi, Ze kazdé dité ve Skole ma snad
aspoil jednoho ucitele, ktery je zdrojem jeho radosti a kterého vnima jako ucitele poma-
hajiciho a vlidného. VétSinou se jednalo o ucitele ,,vychov* at’ je to uz vychova ke zdravi
¢1 hudebni vychova, tedy predméty, které ucitele piimo vybizeji k v&tSimu vnimani jednot-
livych zaka a rozvijeni prosocidlniho chovani. Totéz plati o vyuce cizich jazyki, kde déti
v této souvislosti také vyzdvihuji vyuZiti odlisSnych metody vyuky, které podle vSeho pfispi-
vaji k uvolnéni zaki, k vEtsi otevienosti mezi ucitelem a zaky, coz jisté piispiva k vétsi mo-
tivaci zakl a k pocitu uspokojeni. Odpovédi, které déti v souvislosti s védomim pomahaji-
ciho pristupu u ucitelt uvadély, mély n€kolik spolecnych jmenovatelii: komunikace, po-
moc, pochvala, pratelstvi, humor, pochopeni. Z odpovédi, které Zaci uvedly, vybirame ty,

které nas nejvice potésily:

,, ...komunikuje s nami, jak bysme byly rovni. “
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,, Bere ohledy na vS§echny a chova se tak kamaradsky...
,, ...ze se mi treba nepovedla pisemka, a tak mi dal druhou Sanci si to opravit... *

., ...je takova jako rodinnd......Ze se s ni prosté hezky povida a ze je takova hrozné cha-
pavd... ", Takova maminka. “
,, ...je treba pFijemnd, bavi se s nama jako spis na prdtelské urovni... "

¢

,» ...2e mé pochvdlil, Ze ze mé si maji brat priklad, tak to bylo hezké. *
, Pani Y mi iika AleSku.

., ...treba v anglictiné si hodné povidame...

«

,, ...je férovej, dodriuje pravidla.
,, Libilo se mi, Ze se k tomu postavil jako chlap, Ze to s nama chtél vyresit...

., -..8 kazdou védomosti je clovek chytiejsi, inteligentnéjsi a kdyz se ucime komunikovat a

tak dal. Viechno je k dobru.

«

., ...je s nim sranda.

., Mame viastné z matiky a ta to tak uplatnuje*... , je takova jakozZe drsna...ale kdyz vi, Ze
prosté potiebujeme pomoct, tak jde, treba aj o prestdvce a pta se nds a tak...takze to ji mdam

¢

rdada skrz to, Ze je takova... *

,, ...0NA je takovd, zZe pomiiZe.

Ach ty konflikty!

V teoretické ¢asti nasi diplomové prace jsme se mimo jiné zabyvali problémovym zdkem a
hlavné tim, jak s takovym Zékem, potazmo s celou tfidou pracovat v duchu socidlné peda-
gogického pristupu a jak problémovym situacim ve tfidach ptfedchazet. V nasem vyzkumu

nas tedy také zajimalo, zda ucitelé na zékladnich Skolach uméji pracovat s problémovymi

N 24
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ktery jsme méli pted realizaci vyzkumu, byl asi trochu pfedcasny. Nasi respondenti si stéZo-
vali, Ze je ucitelé viibec nechapou, kdyz se jim snazi n¢jakou situaci vysvétlit, nadavaji jim
a spory fesi kiikem. Viktorie dokonce zminila 1 fyzicky trest, kterého byla svédkem. ,, ...mdam
problém s tim, Ze nikdo me nepochopi* ,, ...nadd mi za to, co sem tak tireba vitbec nemyslela
a nesnazi se pochopit, jak ja jsem to myslela a jenom proste si rika to svoje.* ,, ...je strasné

‘

urazliva, jako nepochopi nic.* ,, ...ve tieti tride jedna pani ucitelka, kdyz jina holka nechtéla
neco prosté delat v télocviku, tak ji dala facku.* ,, ...nékdo nada tomu, kdo ten konflikt za-
cal.* ,, ...vétsina prosté to, kFici a jsou nastvani, proste. “ Z4akam se také zda, ze jim ucitelé
Casto pii konfliktech davaji najevo, Ze jen oni maji pravdu a neberou nazory zakl na danou
situaci. ,, ...t7/dni, tak jako porad musi mit pravdu ona...to neni prijemny pro mé...“ ,, A ne

¢

jenom prosté si Fikat...to svoje.

Béra hovofi i o pocitu, Ze ucitelé ¢asto ani nevédi, jak konflikty fesit. ,, ...vétSinou jakoze
nebo prosté nevi sami, jak to maji resit, tak jsou z toho takovi nervozni, ale vétsina prosté
krici. “ Tento pocit méli 1 ostatni respondenti. To pak nékdy vede i k tomu, Ze se diky tomuto
nedostatku u svych zaki shazuji. ,, ...vZdycky jdou za tiidnim a da se Fict, Ze mu to pozZaluji.
(smich) Takové feSeni ukazuje ucitelovu urcitou slabost, coz déti vnimaji a zfejmeé to nepfi-
spiva k diveéte déti ve své ucitele. Rozhodné si z takového postupu ucitele zaci nebudou chtit
brat ptiklad a nebudou ucitele povazovat za sviij vzor. Ten samy pocit v zZacich vzbuzuji i
situace, kdy Zaci citi, Ze ucitel rozhodl nespravné. ,, ...7ekla, Ze slysela mé, jak jsem mluvila
a ze sem prosté nedelala, co jsem méla a nechala me ,,po skole”, i kdyz jsem ji Fikala, Ze
Jjsem to prosté neudelala.” ,, ...jd jsem ji Fekla, Ze jsem to nebyla jad, ale ona rekla, Ze priste
teda bude ,,po Skole* nékdo jiny.* ,, ...snazi se zjistit, kdo to udélal, kdo to zacal a kdyz to

nezjisti, tak samozirejmé trpi cela trida.

Informanti dale hovotfili i o ucitelich, ktefi se ke konfliktim ¢i nekazni zaka stavi naprosto
pasivné. ,, néktery to tieba viibec neresi* ,, ...dva ucitelé, co mam, jakoze ty to treba ignoru-
jou“ ,,...ho to ani tak jako nezajima. Vzdycky rekne: Ale sednéte si... " ,, ...tak vSichni tam
prosté hrajou na mobilu...ja nevim, jestli to on nevidi nebo jestli to nechce resit. Ja to ne-
chapu proste, ale my to vidime, Ze tam prosté maji ty telefony normalne maji tam vytahly...
Myslime si, Ze uciteliv pasivni postoj je pro Zaky téZce pochopitelny, protoZe oni v tom
spatiuji jeho nezajem o n€. Na druhou stranu chapeme, Ze pii naro¢nosti ucitelské profese a
kazdodennim feSeni konfliktnich situaci, dochazi jisté k urcité ,,otup€losti ¢i naopak vycer-

panosti a pasivita ucitele muze byt disledkem téchto stavi.
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6 POZOROVANI

Pfi naSem pozorovani jsme se zaméfili na nasledujici aspekty:
1. Interakce uditel- Zak/ Zaci
2. Interakce Zak- Zak/ Zaci- kooperace mezi nimi
3. Témata a metody rozvijejici prosocialni chovani Zaku
4. Klima tridy

(viz. ptiloha P III.)

6.1 Analyza zjiSténych adaja
9. roénik
Osobnost ucitele:

Ucitel vykazoval autoritafské charakterové rysy: vyzadoval disciplinu, maximalni kazen,
Casto zvysoval hlas, kiicel. Na druhou stranu se jevil jako empaticky, mél smysl pro humor,

zaky pti Gspéchu chvalil a projevoval az matefsky zdjem o zaky a jejich problémy.
Metody vyuky:

Ucitel vyuzival pfevazné frontalni vyuku, metody slovni jako je vyklad, otazky, Cetba, po-

slech nahravek z ucebnice, rozhovor s Zdkem, rozhovor mezi Zaky ve dvojicich.
Interakce ucditel-Zak:

Zaznamenali jsme individudlni pfistup ucitele, zajem o to, zda vSichni rozuméji probirané
latce 1 konkrétnim cvicenim. Byl v§ak nekompromisni k chybadm, Zaci museli odpovidat na
otazky naprosto presné, stale byli opravovani, coz jsme vnimali jako staly tlak na n¢. Pokud
zak nerozumél, ¢i nechapal n&jaké cviceni ¢i gramatiku, snazil se mu vSak pomoci. Kdyz
Zaci vyruSovali, bavili se, ucitel ihned zvysil hlas, byl nepfijemny, kiicel ¢i doty¢ného vy-
volal k tabuli. V ptipad€ nevypracovani doméciho ukolu ucitel opét kiicel a zaklim nadaval,

zapisoval poznamky do zakovské knizky
Interakce Zak-Zak- kooperace mezi nimi

Zaci obcas pracovali ve dvojicich pfi rozhovoru, mluvili potichu, ob¢as se smali, kdyZz n€kdo

ekl pfi rozhovoru néco vtipného a pomahali si, kdyZ si s né€im ten druhy nevédél rady.
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Klima tfidy:

Ttida byla po vétSinu casu velmi ticha, pfestoze byli pfitomni zéci, kteti jsou znami svou
nekazni, ob¢as nékdo vyrusoval mluvenim, ale byl ihned ,,srovnan* vyucujicim. Tiida se
jevila jako plna obav, panovalo zde napéti. Ve chvilich, kdy byl vyucujici nespokojen s jejich
praci ¢i chovanim a kiticel na n¢, méli vSichni hlavy sklonéné, ,,zabotené do ucebnic. Pti-
tomnost strachu ziejmé branila zakiim v uvolnéném projevu, takze se moc v hodinach ne-

projevovali.

7. roénik
Osobnost ucitele:

Ucitel byl ve vSech sledovanych hodinach vlidny, ptijemny, usmévavy, pozitivné naladén,
vtipny. Projevoval zajem o zaky, byl zna¢né tolerantni a velmi empaticky. Obcas na nas

pusobil, ze je az ptilis hodny, coZ se obcas projevovalo v tézkostech s udrzenim kazné zak.
Metody:

Ucitel vyuzival metodu slovni jako je vysvétlovani, Cetba, rozhovory se Zaky, rozhovory
zaki mezi sebou ve dvojicich nebo skupinkach, diskuse, ddle metodu ndzorn¢ demonstracni,
kde pracoval s riznymi kartickami, metodu inscenacni, hry, projektovou vyuku, ¢i relaxa¢ni

metodu.
Interakce uditel- Zak:

Ucitel v hodinach uplatiioval individudlni ptistup ke vS§em Zakiim, projevoval zajem o zaky
s IVP, ktefi méli rizné ulevy (mohli si vybirat, jestli chtéji byt zkouseni pisemné ¢i ustné),
ucitel se ujistoval, zda vS§emu rozumi a zapojoval je do vyuky. Snazil se pomoci zakiim
porozumét probirané latce, Casto se ptal, zda rozuméji tomu, co fika. Co se ty€e zapomindni
pomtucek ¢i domacich ukold, snazil se zjistit, pro¢ doty¢ny zak kol nevypracoval a pro-
mlouval k zZaklim o dileZitosti doméci pfipravy. Poté si jména zaznamenal do svych pozna-
mek. Obcas se stalo, ze se ne¢ktery zak jinému zékovi posmival. V téchto momentech ho
ucitel usmérnil raznym ale klidnym zplsobem. Prvky nekaznég, které se tu a tam objevily,
fesil ,,zlym* pohledem, pouzival ,,ja* vyrok, ¢i za doty¢nym pftiSel, podival se na néj zptima
do o¢i a fekl mu, ze se mu toto chovani nelibi. Jedna divka mé¢la stale potiebu zpivat si ¢i

pohybovat rukami do rytmu pisnic¢ky, coz zpocatku ucitel viceméné toleroval, ale pak to 1
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pro n¢j bylo netnosné a zvySoval hlas, ¢i si doty¢nou zavolal ke stolu a klidnym, ale dlraz-
nym hlasem vysvétlil, Ze se takto chovat nemtize. Pfi aktivitach, kdy zéci pracovali samo-
statné Ci ve skupinkach, byl ucitel v roli facilitatora, chodil k zdkim blizko, pticapl si k nim,

poslouchal je a obcas jim poskytl radu ¢i pomoc.

Interakce Zak- Zak- kooperace mezi nimi

Z4ci jsou zvykli pracovat samostatng, pomahaji si, kdyz nékdo néco nevi, opravuji se navza-
jem, kdyz nékdo vyrusSuje, okiiknou ho. N¢kdy si stézuji, ze ten, s kym pracuji ,,nic neumi
nebo Ze ,,nemluvi® (ucitel jim vysvétli, jak je dalezité zapojit i takového zéka, jak mu s tim
pomoci, poradit mu). Pfi praci na projektu si pomahaji a podporuji se, umi se vzajemn¢ po-

chvalit.
Klima tridy:

Celou dobu panovala piijemnd uvolnéna atmosféra, zaci se dotazovali, kdyz né¢emu nero-
zuméli a bylo patrné, Ze se v hoding citi dobfe. V pribéhu hodin dochazelo i k humornym
situacim, které inscenoval bud’ ucitel ¢i n€ktery z zakt. Kdyz byli Zaci v nepohodé¢, ucitel je
n¢kdy vyzval, aby pohovotili o svych trapenich, kterd je tizi, coz se zaklim ocividné libilo,
pak jim ucitel poskytl informaci, jak to vidi on. Obc¢as zde panoval ruch, zaci n¢kdy vykfi-

kovali a bavili se ve dvojicich.

5.roénik
Osobnost ucitele:

Ucitel se zdal mirny, ptivétivy, obcas byl naladovy, projevoval autoritaiské rysy osobnosti.

Byl empaticky, vstficny, ochotny pomahat.
Metody:

Ucitel vyuzival metody slovni jako je vyklad, vysvétlovani, ¢etba nebo diskuse, metody na-

zorn¢ demonstracni, inscenacni, hry, pracoval s interaktivni tabul
Interakce ucitel- Zak- kooperace mezi nimi:

Ucitel ve vztahu k Zaktim uplatiioval individudlni pfistup, ¢asto je chvalil, povzbuzoval. Byl

kreativni. Chybovani zaki bral jako pfirozené, obcCas je opravoval, ale klidnym hlasem.
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V ptipad¢ nepiipravenosti zaka na vyucovani ucitel zvySoval hlas a daval poznamku do za-
kovské knizky. Nekazei fesil roz¢ilenim se, obcas kiikem, obCas pouzival zranujici slova ¢i

vyhruzky.
Interakce Zak- zak

Pti praci ve dvojicich Zaci spolupracovali, pomahali si, podporovali se, pii hrach si fandili.

Obcas se posmivali spoluzékovi, ktery néco fekl Spatné.
Klima tridy
Ve tfid¢ je zak s podplirnym programem, ktery pracuje s asistentkou pedagoga.

Ttida je pracovita, snaziva, zéci jsou aktivni, hlsi se, obc¢as je zde mirna nekazen, vétSinou
pii préci s interaktivni tabuli. Dva chlapci se ¢asto spolu bavi, coz nedobie nese vyucujici,
takZe je tu diky tomuto jevu Casto slySet kiik ucitele. Zaci se zapojuji do vyuky, je vidét, ze

se neboji vyjadfit v cizim jazyce a jsou uvolnéni.

* O

6.2 Interpretace zjiSténych udaji
9. ro¢nik

Béhem vSech pozorovanych hodin pedagog vykazoval autoritarské rysy osobnosti a ¢etnost
ryst socialné pedagogického ptistupu byla tudiz ze tii pozorovanych uciteld nejnizsi, zato
vSak intenzivni. Jeho celkovy pfistup k Zaklim bychom nazvali humanisticky pfistup s pra-
vidly. Vzhledem k tomu, Ze vyuka probihala frontaln€ a byla zamétena vyslovné na presnost
pouziti anglického jazyka, zaci neméli ptiliS§ moznost projevit svou osobnost. Velmi jsme
postradali ptitomnost jakychkoli aktivizacnich metod. Pfestoze zaci probirali témata, ktera
jsou jim velmi blizk4 (napt. Média) a tudiz mohli v hodinach hodné diskutovat, sd€lovat své
nazory a poznatky nebo vyuZzivat projektovou vyuku ¢i napf. inscena¢ni metody, vyucovaci
hodiny byly zaloZeny na vykladu ucitele, zapisu gramatiky a na cvi€enich (pifevazné grama-

tickych) z ucebnice a pracovniho sesitu. Na zadvér hodiny neprobihala Zadna zpétna vazba.

Zavérem muzeme k této vyuce fict, Ze kdyZ pomineme aZ nevhodné autoritaiské chovani,
které je ztejmé vysledkem charakterového rysu ucitele a uréitym vycerpanim, ucitel dispo-
nuje lidskymi charakterovymi vlastnostmi, je empaticky, umi projevovat emoce a ma

zajem o Zaka. Tim muze byt pro své zaky modelem prosocialniho chovani. Méné uz vSak
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vyuziva svych schopnosti i probiranych témat k tomu, aby rozvijel prosocialni chovéani v za-
cich. Doporucovali bychom zapojit do vyuky aktivizacni metody, diky kterym by se Zaci
mohli vice v hodinéach projevit, vyjadfit svou osobnost, naucili se spolupraci ¢i se navzajem

1épe poznavali.

7. roénik

Béhem vsSech pozorovanych hodin vyuky ciziho jazyka v této tfidé jsme se setkavali s pri-
kladnym socidlné pedagogickym pristupem ucitele. Vlidnost a chapavost ucitele byla
ptitomna od prvnich chvil, kdy s ismévem a pozitivnim naladénim vchazel do ttidy. V ho-
dinach jsme se setkédvali s riznymi metodami vyuky. Libilo se ndm vyuziti inscenacnich
metod, byla probirdna témata jako je napi. prvni laska a problémy s ni spojené, kterd k této
metod¢ ptfimo vybizela. Do vyuky byla zatazena i projektova vyuka, kdy zéci ve dvojicich
zpracovavali téma Velka Britanie. Na zavér hodiny vétsSinou probéhlo shrnuti probraného
uciva a ucitele také zajimalo, jak se zaci pfi riznych aktivitach citili a co jim tyto aktivity

pfinesly.

Pravdou ziistava, ze v hodinach u tohoto vyucujiciho obc¢as panovala nekazen, ktera i uciteli

byla nepfijemna, kdyz se opakovala.

Zavérem tedy mizeme fict, ze navzdory tomu, Ze ve tfidé obCas panovala nekazen ve
smyslu vyruSovani, vyktikovani, se kterou si ob¢as vyucujici nevédél rady, jsme byli svédky
opravdu mnoha interakci, které v sobé nesly rysy socialné pedagogického pristupu a
ucitel timto pristupem, svou osobnosti a také vhodné zvolenymi metodami vyuky v Za-
cich péstoval a rozvijel socialni kompetence. Zaci tyto ziskané kompetence uplatiiovali pfi

praci v hodiné a pfedpokladame, Ze je uplatiiuji 1 v redlném Zzivoté.

6.roénik

Po celou dobu, kdy jsme vyuku pozorovali, panovala ve tfid¢ pfijemna atmosféra, Zaci se
snazi zapojovat se do vyuky, velmi je bavi prace s interaktivni tabuli. U¢itel se snazi vSe
peclive vysvétlit, propojuje témata v ucebnici s redlnym Zivotem, coz motivuje Zaky. Spolu-
pracuje s asistentkou pedagoga, pfipravuje pro chlapce s podpiirnym programem zjednodu-
Sena cviceni, ale moc jej do vyuky nezapojuje. Libil se nam humor, ktery ob¢as probleskoval

hodinami i schopnost ucitele pfiznat své nedostatky, kdyz udélal chybu. Konfliktni situace
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vSak n€kdy nebyly dostatecné zvladnuty. Nekdy ucitel odchazel z vyuky nastvany, coz ne-

povazujeme za profesionalni. Na zavér vyuky neprobihala zadna zpétna vazba.

Zavérem tedy miizeme fici, ze piestoZze doslo v prubéhu pozorovani k nékolika situacim,
které nebyly ucitelem upln€ dobie zvladnuty, myslime si, ze vzhledem ke vhodné zvolenym
metodam vyuky, schopnosti vyucujiciho komunikovat a individualné pristupovat k Za-
kiim, schopnosti pfiznat chybu a udélat si ze sebe legraci, si myslime, ze Zaci mohou

v hodinach anglického jazyka rozvijet prosocialni chovani velmi dobfe.

6.3 Shrnuti

Ve vsech trech tiidach v pribéhu navstivenych hodin probehly interakce, o kterych miizeme
tvrdit, Ze vykazovaly rysy socidalné pedagogického pristupu. Byly jsme svédky situaci pl-
nych porozuméni, empatie, individualniho p¥istupu, snahy pomoci, humoru, vstricnosti
i vlidnosti. Cetnost tohoto piistupu se viak v jednotlivych tiidach odliSovala. Bylo patrné,
zZe tato skute¢nost ma souvislost s osobnosti u€itele, potazmo s jeho charakterovymi vlast-
nostmi a také s aktudlnim naladénim uditele. Vzhledem k tomu, Ze nasim zamérem bylo
vSimat si hlavné pozitivnich interakei, které¢ se odehravaly v hodinach ciziho jazyka, ne-
klademe pfili§ velky diraz na situace, které podle nas nebyly dobie pedagogicky zvladnuty.
Co se tyce klimatu trid, nejpiijemné;jsi atmosféra, uvolnéni a aktivni ptistup zaku, absence
obav a celkové pozitivni naladéni tfidy bylo patrné pii hodinach, které vedl ucitel, ktery sam
se choval uvolnéné, byl usmévavy, vlidny, ochoten pomoci. Zajimal se o své Zaky nejen
z hlediska ucebniho procesu, ale zajimal se 1 0 osobnosti déti. Do své vyuky zahrnoval své
zazitky, které souvisely s tématy vyuky, ¢imz obohacoval vyuku a lidsky se pfiblizoval ke
svym zakim. Problémy a konflikty, ke kterym v hodinach obcas doslo, tesil klidné, ale

pevné a jeho celkovy ptistup bychom s jistotou mohli nazvat socialné pedagogicky.

Nas vyzkumu dale ukazal, Ze ptestoZe ucitel pIn€ nedisponuje osobnostnimi charakterovymi
rysy jako je davka empatie, citlivost, touha pomahat, coz jsou rysy typické pro socialné pe-
dagogicky pfistup, muze byt silny napt. v kreativité. A prostiednictvim zajimavych tema-
tickych okruhu a metod vyuky, pii kterych déti spolupracuji, posiluji sebevédomi ¢i se
udi sluSnému a ohleduplnému chovani, v nich takovy ucitel mize také vhodné rozvijet

socialni kompetence.
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7 ANALYZA UCEBNICE

Vzhledem k tomu, Ze vyucuji anglicky jazyk na zakladni Skole, rozhodli jsme se opét vyuzit
této skuteCnosti a jako tteti techniku, kterd nas vyzkum doplni, jsme zvolili analyzu anglické
ucebnice Project 2 (tieti vydani). Vzhledem k narocnosti této metody jsme si pro doplnéni
naseho vyzkumu vybrali pouze jeden tematicky okruh z této ucebnice, a to okruh Miij
Zivot. K ucebnici nalezi pracovni sesit a ucitelska ucebnice, CD a DVD. Vzhledem k tomu,
ze pracovni sesit je zaméeien témet zcela na procviCovani gramatiky, nebudeme ho pro nas
zamér vyuzivat. Pfi analyze ucebnice budeme sledovat n¢kolik aspektii. Pfedev§im nas bude
zajimat, jaka témata urcend ke komunikaci jsou v ucebnici obsazena, zda rozvijeji soci-
alni a personalni kompetence obsazené v RVP ZV a zda tato témata tedy mohou pfispét
k utvareni prosocialniho chovani zaki. Metody vyuky, které nam ptedklada ,,ucitelska
ucebnice* jsme doplilovali o dals$i metody a aktivity, které by mohly ptispét k dalSimu roz-
voji prosocialniho chovani. Nase poznamky ¢i doporuceni jsou soucasti podkapitoly 7.2

Analyza a interpretace dat, kde jsme je pro lepsi rozliSeni psali ,,kurzivou®.

Tato ¢ast vyzkumu by nam meéla pomoci zjistit, zda je zvolend ucebnice piinosem nejen
v oblasti rozvijeni kognitivnich znalosti zakd, ale zda v nich rozviji i lidstvi, schopnosti
kooperace Ci ptispiva k vytvoreni dobrého tfidniho klimatu. Predpokladame, Ze tato Cast

dokresli nd$§ vyzkum a pomuiZe ndm tak zodpovédét naSe vyzkumné otazky.

Jak jsme zminili v teoretické ¢asti nasi diplomové prace, témata, kterd by se méla prolinat
ucivem ciziho jazyka 2. stupn¢ jsou domov, rodina, bydleni, $kola, volny ¢as, kultura,
sport, péce o zdravi, pocity a nalady, stravovaci navyky, pocasi, pfiroda a mésto, na-
kupy a méda, spolecnost a jeji problémy, volba povolani, moderni technologie a média,

cestovani, realie zemi prisluSnych jazykovych oblasti.

Vzhledem k tomu, Ze jsme si k nasi analyze vybrali okruh Miij Zivot, predpokladame, Ze by

mohla byt do tohoto okruhu zahrnuta vétSina témat z vySe zminénych.

7.1 Charakteristika souboru ucebnic a pomiicek

Jde o pétilety kurz anglického jazyka pro zédky od 10 do 15 let. Zahrnuje roven od zacatec-

nikt po lehce pokrocilé. Dle autortt Hutchinsona a Gaulta (2008) tato fada uc¢ebnic kombi-
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nuje nejlepsi soucasné a tradicni ptistupy. Zahrnuje tak metody situacniho uceni, problémo-
vého uceni, hrani roli, obsahem jsou kurikularni témata podporujici meziptedmétové vazby,

poskytuje gramaticky ramec, procvicovani slovicek a slovnich spojeni.

Jak jiz bylo vickrat zminéno, pro nas vyzkum jsme zvolili fadu u¢ebnic a u¢ebnich pomucek

Project 2 Treti vydani, ktera je urCena détem Sestych tiid zakladnich Skol.

Ucebnice Zaka obsahuje 6 kapitol plus jednu kapitolu uvodni, pti¢emz kazda kapitola obsa-
huje 8 stranek plnych slovicek, gramatiky, vyslovnosti, komunikacnich aktivit, které rozvi-
jeji jazykové dovednosti, ,kulturni® stranku, stranku ptedstavujici u¢ivo jinych sSkolnich
predméti v anglickém jazyce, ,,opakovaci stranku, kde si zaci zopakuji a procvi¢i grama-

tické jevy dané lekce, projekt a pisnicku

Nés z pohledu rozvoje socialnich dovednosti 74kl zajimaji predevSim nasledujici tfi ¢asti

kapitol, které si nyni trochu blize vymezime.
Komunikace a jazykové dovednosti

V této Casti zaci pouzivaji nabyté a procvicené gramatické védomosti a slovni zadsobu v riz-
nych aktivitach, diky nimz procvi€uji nejen jazykové dovednosti jako je Cteni poslech mlu-
veni a psani. Tyto aktivity rozvijeji realnou komunikaci a také schopnost vyjadrit se efek-

tivné v anglickém jazyce.
Kultura

Na téchto strankach se zaci doctou a o aspektech Zivota v anglicky mluvicich zemich,
dozvédi se o skolnim systému, o sportu a také odkud lidé Zijici v Britanii pochazeji. Zaci

jsou podnécovani spojovat véci, které se nauci o zivote v Britdnii s Zivotem v jejich zemi.
Projekt

Snahou projekta je spojit dohromady rizné aspekty jazyka a tématu, které byly nauceny
v dané kapitole. V ¢asti nazvané ,,What to do box* zaci najdou detailni instrukce, jak projekt
vypracovat. Diky projektim jsou Zaci motivovani, jsou pobizeni pouzit Skalu komunikac-
nich dovednosti, zaci maji moznost komunikovat o jejich vlastnim svété a uci je uvédomit
si, Ze anglictina neslouZi jen k tomu, aby umé&li umluvit o anglicky mluvicim svété, ale Ze

také oni mohou svétu vypravét o jejich vlastni kulture.

Pracovni sesit obsahuje aktivity k dal§imu procviovani, gramaticka cviceni, procvi¢ovani

slovni zasoby. Nalezneme zde zabavné aktivity, napt. kiiZovky. Na konci lekce je vzdy cvi-

¢eni na ,,oveéfeni pokroku®. Soucasti pracovniho sesitu je 1 piehled gramatickych pravidel a
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tabulek korespondujici s probranym ucivem v kazdé lekci, je zde i slovnicek se vSemi no-
vymi slovicky, které jsou rozd€leny podle kapitol a podkapitol. K pracovnimu sesitu nalezi
1 CD- Rom, ktery obsahuje dal$i cviCeni na procviceni slovni zadsoby, gramatiky a situaci 1

kratké videoklipy z oblasti kultury.

Na CD je nahrén vSechen poslechovy materidl pro ucebnici, nalezneme zde aktivity na pro-
cvi¢ovani poslechovych dovednosti, gramatické ,,drily®, aktivity na procvic¢eni vyslovnosti
vcetné basnicek a jazykolamu ¢i pisnicky.

Ucebnice pro ucitele predklada ucelené¢ poznamky k vyucovacim hodinam s kli¢i pro
vSechny aktivity obsazené v ucebnici pro zaky a vSechny ptepisy poslechovych aktivit, ak-
tivity navic pro ty zaky, ktefi jsou rychlejsi nez ostatni, aktivity k rozvoji komunikace, které
jsou kopirovatelné. Jsou zde pracovni listy, které 1ze také kopirovat a které jsou urcené pro
praci s DVD, které dopliuje stranky o kultufe. V ,,ucitelské* ucebnici nalezneme i vSechny

testy s ,,klic¢i* 1 ,,kli¢” pro vSechny aktivity z Pracovniho seSitu (Hutchinson, Gault 2008, s.

3-4).

7.2 Analyza a interpretace zjiSténych udaji

Jak jsme jiz uvadéli, naSe analyza se bude tykat pouze 1. kapitoly u¢ebnice Project 2 (tieti
vydani). Tato kapitola nese ndzev Miij Zivot a najdeme ji na str. 8 - 19. Tématem této kapi-
toly je moje Skola, narozeniny, kazdodenni Zivot. V , kulturni* ¢asti se zaci dozvédi in-
formace o svatcich v Britanii, konkrétné o Vanocich, Novém roce a Velikonocich. V ramci
rozvoje znalosti z jinych pfedmét se zZaci doctou informace z oblasti matematiky a ptirod-
nich véd, konkrétné o méteni Casu. V projektové ¢asti budou Zaci vytvaret projekt na téma
Rok v mém zZivoté, vytvoii kalendat, kde do jednotlivych mésict zapisovat pro né¢ dulezita

data, svatky ¢i popiSou, pro¢ ten konkrétni mésic maji radi.

Podkapitola ¢. 1 - Moje Skola

V této podkapitole se setkavame s divkou Jessicou, kterd popisuje typicky Skolni den sviij 1
svého bratra. Zde je ucitelskou uc¢ebnici navrzena metoda dotazovani se, jejiz snahou je pod-

nitit zakovu ptedstavivost.
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Zde bychom wvitali i metodu diskuse, ktera rozviji socidlni schopnosti jako je ditvéra, spo-
luprice, sebediivéra. Zici se dozvédi, co je dileZité pro ostatni, jak jini smysleji, upeviuje

se soundleZitost, sebepojeti ¢i sebeprosazeni.

Nasledujici otazky nam mohou pomoci rozvinout probirané téma: Proc¢ chodime do skoly?
Co vSechno se ve skole naucime? Co nds ve Skole bavi? Co nas nebavi? Proc? Jaké jsou
nase oblibené predmety? Neoblibené predméty? Proc¢? Jak resime problémy s ucitelem? Se

spoluzaky? Jaky by byl nas idealni den ve skole?

Dalsi metodou, ktera by mohla byt pro tuto podkapitolu vhodna, je metoda hry. Vybrali jsme
nasledujici hru, kterd nese ndazev Recept na kamardda. Cilem této hry je dozvédet se co
nejvice o svéem kamarddovi nebo o nékom, koho moc nezname, o jeho viastnostech, zalibach
i 0 pocitech ¢i myslenkach. Pri této aktivité se Zaci ve tridé mohou vzdjemné sbliZit, naucit
se naslouchat, zazit pocit vzdjemnosti a uziji si legraci. Je rozvijeno pozitivni sebepojeti i

souhra s partnerem.
Postup:

1. Zaci utvori dvojice, povidaji si spolu, snazi se dozvédet co nejvice informaci o tom druhém.
Ptaji se, jak se dnes citi, na co mysli, co rad ji, jaké rad nosi obleceni, kam jezdi na vylety,

apod.

2. NapiSou na papir kuchaisky recept se ,,surovinami*, které jsou potiebné k ,,vytvoreni

spoluzaka. Nazev bude znit napr. ,, Recept na Petra‘ a bude vypadat ndsledovné.

Suroviny: Kratké hnédé viasy, 2 hnédé oci, 1 mala usta s 32 krasnymi bilymi zuby,
atd.

Postup: Uces viasy a uprostied udélej pésinku, natoc¢ hlavu tak, aby oc¢i mirily ke
slunci a krasné zarily. Nezapomen mu nazout jezdecké boty, jinak nikdy nevznikne
kluk jako je Petr...

Na zaver si Zaci recepty predaji, spolecné prectou v kruhu. Mohou hadat, koho recept
popisuje.
V ramci zpétné vazby nas bude zajimat, co nového zaci zjistili o svych spoluzacich, zda se
nam libil recept, ktery o nas ten druhy napsal, ktera ,,surovina“ je pro nds nejdiilezitéjsi, ci

ktery recept se jednotlivym Zakiim nejvice libil. (Vopel, 2007, s. 50, 51)
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Jako posledni aktivitu, kterou bychom se snazili obohatit podkapitolu s nazvem Moje skola,
Jsme zvolili praci s pracovnim listem. Aktivita nese ndzev ,,Co o Tobé vim*“. Zdci se pomocit

této aktivity uci naslouchat, rozviji se vzdjemnost, schopnost sdilet, diivéra, sebediivéra.
Postup:

1. Zaci si vylosuji dvojice. Maji sedm minut na vzajemné dotazovani, aby se dozvedeéli co

nejvice o tom druhém.

2. Kazdy zak dostane pracovni list a pisemné odpovida na otazky o svéem kamaradovi. Na

zaver si spoluhraci vymeni formulare a dopisi spravné odpovédi.

V ramci zpétné vazby se budeme Zdakii dotazovat napv.: Nakolik jsi byl uspésny pri vyplio-
vani? Bylo tézké naslouchat? Co brzdilo mé sdileni? Bylo zajimavé poslouchat spoluzaka?

Proc ano, proc¢ ne? (Brichovad, Matéjcovd, Navratilova, 2014, s. 22).

Podkapitola €. 2 - Narozeniny

V této podkapitole je nabizena hra na procviceni slovni zasoby (mésice v roce). VSichni zaci
stoji, ucitel zacne s mésicem leden a fekne zdkovi, aby mu sdé€lil ndzev mésice, ktery je napf.
o dva mésice pozd¢ji a zak musi fict bifezen. Pokud udé€la chybu, vypadéva ze hry a sedne

si. Vyhrava ten, kdo jediny zlstane stat.

My navrhujeme zaradit i metodu diskuse, ktera rozviji pocit jedinecCnosti, sebeprosazent,

soundleZitost.

V diskusi se miizeme zamérit na nasledujici dotazy, které diskusi rozvinou: Jaky mas rad
meésic? Jaky ne? Proc¢? Jak si pamatujes diileZita data? Co delas pro to, abys nezapomnél
na néco dulezitého? Jak slavite v rodiné narozeniny? Jak se citis, kdyz mas narozeniny? Jaky

by sis pral darek? Kdo je ve vasi rodiné nejstarsi? Kdo je nejmladsi?

Dale navrhujeme vyuzit aktivitu ve skupiné, kterda nese ndzev ,Jaky jsem*“. Tato aktivita

rozviji socidlni schopnosti jako je ditvéra, spoluprdce, sebediivéra.

Postup:
1. Deti dostanou formular s otazkami nebo mohou spolecné vymyslet i otazky. Napr.: Co
bylo Tvym nejvétsim zazitkem v minulém roce? S kterym dospelym nejlépe vychazis? Kdy Te

bavi uceni? Jaky by mél byt spoluzak, se kterym bys chtél kamaradit?
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2. Deéti vyplni formular, pak si sednou do skupinek a ¢tou, co napsali a vzdajemné své odpo-
vedi porovnavaji.
3. V ramci zpétné vazby nas bude zajimat, s kterymi kamarady toho mame nejvice spolec-

ného, ¢i na co bylo obtizné odpovedet (Vopel, 2007, s. 120.)

Nasledujici aktivita, kterd rozviji sebediivéru, spoluprdci, vitah ucitel- Zak, smysl pro hu-

mor, toleranci, je aktivita ,,Divej se, jak rostu*
Postup:

1. Ucitel pozada deéti, aby doma vyzpovidali maminku nebo tatinka, aby zjistili co nejvice
informaci o sobe, kdyz byli malinci. Napr. vaha, délka, prvni zoubek, prvni slovo, prvni
kricky ¢i prvni jidlo. Déti si to zapisi a prinesou do Skoly.

2. V hodiné deéti doplni potiebné informace do pracovniho listu.

3. Ustrihnou prouzek papiru, ktery bude mit stejnou délku, jako kdyz se narodili. Poté kaz-
dého Zaka ucitel zméri a ustiihnou pruh papiru v délce, kolik méri Zak nyni. Obé délky po-
rovnaji a zméri, kolik od narozeni vyrostli a hodnotu zapisi do pracovniho listu. Poté zZdci

doplni zbylé informace (Calabrese, Rampone, 2007 s. 65)

Jako dalsi aktivitu vhodnou k rozvijeni kladného sebepojeti, vzajemného poznavani, fanta-
zie, empatie i ditvéry jsme vybrali aktivitu s nazvem Oslava narozenin. Zde je vyuzita insce-

nacni metoda, ktera v sobé nese i prvky relaxacni.
Postup:

1.Déti usporddaji oslavu narozenin, jeden bude oslavenec, ostatni ¢lenové rodiny a pratelé,
kteri prijdou blahoprat.

2. Kazdeé dite vybere darek z mnozstvi ,,darkii“, které si dopredu pripravil vyucujici, preje
oslavenci, predava mu darek, ktery vybere a zdiivodnuje, pro¢ mu vybral zrovna tento darek.

3. Na zaveér déti zazpivaji pisnicku Happy birthday a miizou poslouchat pisnicky a tancovat.

Vzhledem k tomu, Ze s oslavou narozenin se poji narozeninova pranicka, jako dalsi metodu,

ktera doplni tuto podkapitolu jsme zvolili metodu dovednostné- praktickou. Aktivitu jsme
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vr o rwv

nazvali Narozeninové pidnicko a rozvijime v ni fantazii, sebevyjdadieni, sebejistotu. Zaci si
vylosuji, pro koho vyrobi prani k narozeninam, vyzdobi jej a napisi prani a kazdy Zak ho

preda dotycnému spoluzakovi.

Podkapitola ¢. 3 - Sourozenci

Déti ¢tou komiksovy piibéh o sourozencich a o jejich pejskovi, ktery se neustdle na néco
pta. Je zde pouzita metoda dramatizace, déti dostanou roli a sehraji ptibeh. Diky této metodée

je rozvijen smysl pro humor, sebevédomi, schopnost spoluprace.

Pouzili bychom i metodu diskuse, pomoci které bychom rozvijeli sebevyjadreni, empatii,
uctu. Otazky k diskusi by mohly vypadat nasledovné: Kdyz mas néjaky problém, kdo Ti po-
radi s reSenim? Jak té vnimaji sourozenci? Kdybys mél néjaky problém, Sel bys pozadat o
radu svého ucitele? Pro¢ ano? Proc ne? Komu jsi naposledy pomohl s néjakym problémem?

Myslis, ze Tvoji rodice také obcas potrebuji pomoc?

Vzhledem k tomu, Ze se domnivame, Ze je zapotiebi do vyuky obcas vnést i metodu, diky které
by se Zaci zklidnili a necerpali nové sily, zarazujeme i metodu relaxacni. Aktivita s ndzvem
wPomdhdme si“ je zaloZena na vyprdaveni imaginarniho pribéhu. V tomto pribehu dité miize
prozit krasu pocitu, kdyz nékomu pomahd. Rozvijime zde fantazii, touhu pomdahat lidem,
schopnost koncentrace a relaxace, spoluprdci, sebeditvéru, smyslovou vnimavost, kreati-

vitu.
Postup:

1. Déti poslouchaji pribéh, sedi pohodiné a maji zaviené oci. Predstavuji si to, co jim ucitel
vypravi. Jsou jakoby soucasti pribehu. Pribéh je o chlapci, ktery upadl a place. Déti mu
v predstavach pomahaji vstat, utésuji ho, pomahaji mu, aby se citil lépe.

2. Déti poté utvori trojice a spolecné namaluji pribeh, ktery v predstavach prozZili.

V ramci zpétné vazby ucitel poklada zZakim nasledujici otazky: Myslis, Ze uz jsi dost velky,
abys mohl pomdahat jinym? Co bys mohl udélat pro nékoho z rodiny, abys ho potésil? Jak

pomahaji rodice nebo sourozenci Tobé? Jak se citis, kdyz nekomu pomiiZes?

(Vopel, 2008, s. 106 - 107)
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V dalsi aktivité Zaci budou pracovat ve skupinkach. Aktivita ,,Sourozenecké konstelace*

Zaky uci uvédoméni sebe sama, upeviuji si smysl pro spoluprdci, sebediivéru.

Postup:

1.Zaci si napisi do pracovniho listu své postaveni ze ctyr moznych: jedinacek, nejstarsi, nej-
mladsi, prostiedni. Kazdy sam napise vyhody a nevyhody svého postaveni.

2. Ucitel zaky rozdeli do skupin podle jejich postaveni. Kazda skupina si zvoli svéeho mluv-
¢tho. Spolecné ve skupiné si prectou, co napsali a zobecni Sest vyhod a nevyhod svého po-

staveni. Zapisi je do tabulky.
3. Mluvci seznami zbytek tridy s vysledky.

V ramci zpétné vazby ucitel Zakim poklada otazky: Co sis uvedomil? Co by se dalo délat,

aby vztahy se sourozenci byli jeste lepsi? Jak ses citil ve skupine?

Jako dalsi vhodnou aktivitu zarazujeme hru ,,Koho chci mit v rodiné“ Zdci se diky této ak-

tivité zamysli, kdo je jejich vzorem v rodiné. Upeviuje se sebeaktualizace, spoluprdce.
Postup:

1. Zaci dostanou karticku se jménem a pomoci pantomimy hledaji ostatni ¢leny své rodiny
(podle prijmeni). Kazda rodina ma predem urcené dité s vymezenym vékem. V utvorenych
skupindch si dalsi role v rodiné Zaci urci sami. Urci i vek. Zamysli se nad tim, jak by volilo

cleny rodiny dité ve veku, ktery maji udany na karticce, koho by chtélo v rodiné.

2. Zdci si pripravi zditvodnéni, proc vybrali pravé tyto role. Kazda rodina se predstavi ostat-

nim rodinam.

Zpétnou vazbu docilime pokladdanim nasledujicich otazek: Bylo tézZké vybrat jednotlivé role?
Souhlasili s vpbérem vsichni? Podle ceho jste volili jednotlivé role? Mate ve vasi rodiné

néjaky vzor?

(Brichovad, Matéjcova, Navratilova, 2014, s. 186)

Podkapitola ¢. 4 - KaZdodenni Zivot

Déti ¢tou piibeh o kazdodennich domadcich pracich. PiSou o sobé, které doméaci prace délaji

asto, o vikendech ¢i které prace ned¢€laji nikdy.
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Uplatnili bychom metodu diskuse s ndsledujicimi tématy: Proc je nutné délat drobné domaci
prace? Které domaci prace mame radi a které ne? Kdo v nasi rodiné déld nejvice domdcich

praci? Proc je diilezité uz v detstvi mit néjake povinnosti?

Metoda hry se zapojenim pantomimy je zde také velmi vhodna. Rozvijime tim smysl pro
humor, fantazii, improvizaci, sebejistotu. Déti ve dvojicich mimicky ztvariuji riizné domact

prace a vzajemné hadaji, co je to za prdci.

K tématu Kazdodenni Zivot volime i metodu projektové vyuky, diky niz si Zaci posili spolu-
prdci, estetické citéni, toleranci, pomoc. Zdci vytvori ve dvojicich projekt na téma Idedalni

den, kde popisou a vytvarné ztvarni aktivity, které by vystihovaly jejich idealni den.

Podkapitola ¢. 5 - Kultura

Cilem této podkapitoly je poskytnout détem informace o svatcich v Britanii, konkrétné o
Vianocich, Novém roce a Velikonocich. Zaci pracuji s textem, odpovidaji na otazky, zapisuji
informace do tabulky. Zde nam ugitelska uéebnice predklada vyuziti metody diskuse. Zaci

diskutuji o rozdilech mezi svate€nimi zvyky a tradicemi u néas a v Britanii.

Navrhujeme vyuzit i metodu dovednostné - praktickou, diky niz u Zakii posilime spoluprdci,
sebeditvéru, soundaleZitost, diivéru. Déti pripravi spolecné s ucitelem ,, Christmas pudding *

(dezert, ktery se ji o Vanocich v Britanii), pritom si povidaji o zvycich u nich doma.

Podkapitola ¢. 6 - Projekt

Zaci vyrabégji ilustrovany kalendaf jejich roku s informacemi ke kazdému mésici, které do-
plni kresbami a obrazky, které budou tyto informace ilustrovat. Budou mit ptileZitost pouzit
umélecké a organizacni schopnosti. Domnivame se, zZe touto aktivitou zdci upeviuji spo-
luprdci, pozndvaji se navzdjem, posiluji sebevédomi, ohleduplnost, toleranci, ochotu po-

moci.

DVD- Mijj zivot
Ukolem této aktivity je shrnuti védomosti z celé kapitoly a spravné vyplnit pracovni list.

DVD obsahuje rozhovory na téma narozeniny a zabyva se tematikou narozeninovych piéani

v Britanii.
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Postup:

1. Pfed tim, nez ucitel pusti aktivity na DVD, Zaci vytvofi tabulku s riznymi svatky, které

se slavi béhem roku a napisi také to, co zaci v téchto svatecnich dnech délaji.

2. Ucitel pusti DVD a zaci dopliuji pracovni list informacemi, které ziskaji sledovanim.
DVD obsahuje rozhovory na téma narozeniny, poskytuje informace, které z déti na videu

posila narozeninova ptani a zabyva se tematikou narozeninovych piani v Britanii.

3. Po shlédnuti DVD a vyplnéni listu zaci délaji 3 dopliikové aktivity. V prvni z nich vyuzi-
vaji predstavivost, druhd je zaméfena na procviceni paméti a tieti je zaméefena na komuni-

kaci ve dvojicich a predstavivost.

Myslime si, Ze by bylo dobré na zaveér zahrnout i metodu inscenacni, kde by Zaci byli v rolich
deti na DVD a délali by podobné rozhovory, pricemz ostatni zdaci by mohli byt v roli ,, rezi-

6«

sera”, , kameramana* a celého ,,filmového stabu .

7.3 Shrnuti

Ucebnice Projekt 2 (tfeti vydani) dle nasi analyzy, ktera spocivala v rozboru jednoho ok-
ruhu (kapitoly), jako zdroj pro rozvoj prosocidlniho chovani zakd vyhovuje jen ¢aste¢né.
Co se tyce témat obsazenych v ucebnici je pravdou, Ze koresponduji s tématy obsazenymi
v RVP ZV. Ovsem z hlediska metod, které¢ ndm predklada ,,ucitelskd ucebnice*, se domni-
vame, ze je zde urcity nedostatek. Vévodi zde predevsim metody slovni, kdy ucitel vyuziva
predevs§im monologickou frontalni metodu, vyklada, popisuje a zaci poslouchaji. Dale je zde
vyuzita metoda rozhovoru ucitele se zaky ¢i zakli mezi sebou. Domnivame se, ze pouziti
téchto metod nedostatecné rozviji socidlni a prosocialni chovani zaki. Nemaji pfili§ moZnost
rozvijet komunikaci, argumentaci, sebeprezentaci, ¢i smysl pro spolupraci a vzajemnou po-
moc. V tomto ohledu zde postraddme vétsi variabilitu aktivizanich metod. Ty jsou zuZeny
jen na obc¢asné hry a projektovou vyuku. Chybély nam tu tedy metody inscenacni ¢i diskusni,
které by zvlasté u nekterych aktivit byly velmi vhodné. Domnivame se, Ze by pomohly roz-
vijet vice sloZzek osobnosti zakd. Pokusili jsme se tedy analyzu tematického okruhu Miuj
zivot doplnit a obohatit o0 metody i konkrétni aktivity, které by mohly dobie doplnit metody
a aktivity nabizené ,,ucitelskou’ ucebnici a ptispét nejen k rozvoji prosocialniho chovani

zaku, ale také k pestiejSi vyuce a vétsi motivaci zaki.
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8 DOPORUCENI PRO PRAXI

V dnesni dobé se Casto setkdvame s nazory stfedni i stars$i generace, které poukazuji na to,
jak dnesni mladez je nevychovana, jak nemaji uctu k nikomu a k niCemu, jak se vytratily
hodnoty, které jsou spojovany s lidstvim. Slychame ucitele, ktefi jsou Casto az zoufali a ne-
veédi si rady s détmi, které jsou velmi neukdznéné, nezdvorilé az drzé, témeét o nic nejevi
zajem, nejsou schopni naslouchat a zda se, ze se situace nelepsi. Prestoze prostiedi, které
nejvice ovlivituje vyvoj a vychovu dité je prostiedi rodiny, je tu jesté prostiedi Skoly, ktera
muze pomoci napravit ¢i kompenzovat nedostatky, které se pravé v rodinném prostredi mo-
hou vyskytovat. Nase diplomova prace si kladla za hlavni cil poukdzat na dilezitost socialné
pedagogického pristupu ucitele, ktery pomize budovat ¢i upeviiovat prosocialni chovéani
zakl. Domnivame se totiz, ze pokud se zaci budou vzd¢lavat v pritomnosti laskavého a vni-
mavého ucitele, ktery navic dokaze své zaky zaujmout a motivovat ke spolupraci, miize se
toto chovani a jednani stat vzorem a muze byt Sifeno a predavano dal. Z naseho vyzkumu
vSak vyplyva, ze socialn¢ pedagogicky piistup ucitelt na zakladni Skole se az na vyjimky
déje spis v touhach déti nez v realité. Domnivame se, Ze jestlize chceme, aby nastupujici
generace spatfovala krasu v hodnotach jako je pomoc druhym, tolerance, empatie, a tyto
hodnoty rozvijela, je zapotiebi uciteld, kteti sami budou oplyvat takovymi ctnostmi. Uciteld,
kteti pochopi, Ze je zapotiebi s dneSni mladou generaci pracovat jinak, nez tomu bylo diive.
Ze kiik a mocensky pfistup k zakiim situaci nezlepsi a nenauéi déti jednat prosocialng. Je
tteba pedagogy stale vzdélavat, potadat pro n€ seminare ¢i kurzy, na kterych by se dozvidali
o novych poznatcich tykajicich se vyuky déti, o novych pfistupech, ¢i se prakticky ucili a
,»osvezovali si“ zasady efektivni komunikace, kterou povaZzujeme v této problematice za kli-
¢ovou. Uvitali bychom i moZnost supervize, kterou by ucitelé nebrali jako nechténou kon-
trolu své prace, ale ktera by jim pomohla vidét svou praci o€ima jiného ¢lovéka a nastarto-
vala je smérem, ktery bude pro n¢ 1 pro déti radostn&;si. Velka zatéz, kterou ucitelé kazdo-
denné citi, se pfenasi i na déti, které uz tak jsou Casto pod vlivem velké zatéZe z rodiny a
muze tudiz napachat velké Skody na zdravi nejen uciteld, ale prave i jejich zakia. Myslime
si, ze by bylo pro ucitele také velmi motivujici, kdyby méli moznost jednou za ¢as navsté-
vovat své kolegy v jinych méstech, ¢i dokonce v jinych zemich, kde by mohli sledovat jejich
préci ve stejnych, podobnych i Gpln€ odlisnych typech Skol a odnaseli si odtud nové po-

znatky a zkuSenosti.

Co se tyce vyukového materialu, ktery by mohl pomoci napomoci ucitelim s rozvojem pro-

socidlniho chovani zaka, domnivame se, Ze a¢ nase analyza tematického celku ve vybrané
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anglické ucebnici ukézala, Ze rozviji prosocialni kompetence zakl jen ¢aste¢né, predpokla-
dame, Ze ucitelé vétsinou maji kromé ucebnice k dispozici dalsi zdroje, které mohou pfi vy-
uce vyuzit. Mame na mysli publikace pifimo zaméfené na rozvoj komunikace ¢i pfimo pro-
socialniho chovani, Casopisy, videa a samoziejmosti je v dneSni dobé& i vyuziti internetu

jako neomezeného zdroje aktivit.
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ZAVER

Cilem diplomové prace bylo poukazat na dulezitost socidln¢€ pedagogického pristupu ucitele
rozvijejiciho prosocialni chovani zaki, zjistit, jaké jsou nejcastéjsi projevy tohoto pfistupu,
jak jej zaci vnimaji a také jaky ma vliv na klima tfidy. Déle nés zajimalo, zda jsou ve vybrané
anglické ucebnici pfitomny tematické okruhy, které by mohly ve spojeni s vhodnymi meto-
dami vyuky napomahat rozvoji prosocidlniho chovani zakt. Primarnim problémem této di-
plomové prace je socialné pedagogicky pristup ucitele, pfi¢emz tematické okruhy a metody

jsou problémem sekundérnim a nasi praci pouze dopliuji.

Teoreticka Cast je rozdélena do tii kapitol. Prvni z nich se zabyva teoretickymi vychodisky,
kde definujeme zékladni pojmy, které se vztahuji k naSemu tématu. Déle zde uvadime pie-
hled literatury, ktera se stala zakladem pro vypracovani této prace a zabyvame se vyznamem
socialné pedagogického ptistupu. Na prvni kapitolu navazuje kapitola druhd, kde se socidln¢
pedagogickym pfistupem zabyvame podrobnéji. Vychdzime z humanistického pojeti, kde
sledujeme principy humanistického ptistupu k zakovi i socidlni a prosocialni cile vyuky, de-
finujeme pojem ,,problémovy zak*, pfi¢emz se na tuto problematiku divame také z pohledu
socialné pedagogického. Tuto kapitolu pak dopliiujeme tematikou dal§ich poméhajicich pra-
covniktl ve Skole a jejich kompetencemi. Posledni kapitola teoretické ¢asti sleduje proble-
matiku rozvoje prosocidlniho chovéani zaki ve vyucovani. Zde jsme se zaméfili na aktivi-
zacni metody, prostfednictvim kterych lze u Zzaki rozvijet prosocialni chovani. Vzhledem
k tomu, Ze prosocidlni chovani Ize velmi dobfe rozvijet prostfednictvim vyuky ciziho jazyka,
uvadime na zavér teoretické casti diplomové prace tematické celky a metody vyuky, které
ve spojeni se socialn¢ pedagogickym piistupem velmi dobte upeviiuji prosocidlni chovani
v Zécich.

Vyzkumné Setieni spocivalo v kvalitativnim vyzkumu, ktery jsme zaméftili na rozvoj proso-
cidlniho chovani zakt druhého stupné zékladni Skoly prostfednictvim socialné pedagogic-
kého ptistupu ucitele. Inspirovali jsme se prvky zakotvené teorie. S pouzitim techniky hloub-
kového rozhovoru a zic€astnéného pozorovani jsme se snazili odpovédét na zakladni vy-
zkumné otdzky. K doplnéni naseho vyzkumu jsme vyuzili i techniku analyzy u¢ebnice, ktera

nam pomohla zodpovédét posledni vyzkumnou otazku.

Rozhovory, které jsme realizovali pomoci techniky polostrukturovaného rozhovoru a pozo-
rovani nam pomohly zodpovédét prvni tfi vyzkumné otazky. Zjistili jsme, Ze ve vyucovacich

hodinach skute¢né probihaji interakce mezi ucitelem a zéky, které vykazuji prvky socialné
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pedagogického pristupu, ze kterych dit¢ mize Cerpat zdroje pro budovani prosocidlniho
chovani. Zaci uvadéji, ze mezi tyto projevy patii zejména schopnost komunikace se Zaky
na urovni, ktera jim dava pocit, Ze uditele zajimaji, Ze je ucitel bere, jako by s nim byli
rovni. Mezi dalsi projevy socialné pedagogického ptistupu, které zaci u svych ucitelti za-
znamenavaji, je ochota pomoci Zakim, schopnost pochvalit, kdyZ se Zakovi néco podari,
chapavost a ohled na kazdého Zaka. Zminuji také ,,Férovost*, smysl pro humor a schop-
nost dodrzet pravidla. I my miZeme konstatovat, Ze jsme se v ramci naseho pozorovani ve
vSech tiech pozorovanych tfidach setkavali s interakcemi mezi ucitelem a zaky, které vyka-
zovaly prvky socialné pedagogického pristupu. Byly jsme svédky situaci plnych porozu-
méni, empatie, individualniho pfistupu, snahy pomoci, humoru, vstiicnosti i vlidnosti.
Cetnost tohoto piistupu se viak v jednotlivych tiidach odliSovala. Bylo patrné, Ze tato sku-
te€nost ma souvislost s osobnosti ucitele, s jeho charakterovymi vlastnostmi a také s aktual-

nim ,,naladénim® uditele.

Co se ty¢e obecného vnimani socialné pedagogického pristupu uciteli k Zakim, ¢i do-
konce pocit, Ze ucitelé by mohli diky svému chovani a jednani byt pro své zdky vzorem, zde
musime bohuzel konstatovat, Ze uditelil, ktefi skute¢né uplatiiuji socialné pedagogicky
pristup, je poskrovnu a jsou spiSe jen v touhach a snech zZaki neZ v realnych situacich.
Z4ci udavaji, Ze socialné pedagogicky pFistup vnimaji jen vyjimeéné, a to spiSe jen u
jednoho ucitele na Skole, ktery je pro né diky této skutecnosti oblibeny. Ve svych ucitelich
vétSinou tedy nespattuji vzor, ktery by chtéli nasledovat. Chtéji se svymi uciteli vice komu-
nikovat. Pfeji si, aby si jich ucitelé vazili, aby byli chapavi, uméli vSe vysvétlit, aby s nimi
byla legrace. Zaroven si uvédomuji, ze je potieba, aby byl ulitel i pFisny. Na co vSichni
nasi respondenti poukazuji je jejich pocit, Ze ucitelé neuméji a asto ani nechtéji fesit pro-
blémy zaka. Kfic¢i, jsou urazlivi, nastvani, maji pocit, Ze museji mit vzdy pravdu a nesnazi
se zaky pochopit. Zaci maji dokonce ob&as pocit, Ze své ugitele vibec nezajimaji. Proto za
nimi se svymi problémy spise nechodi a ¢asto nelehké situace radéji fesi sami. Diky naSemu
pozorovani musime konstatovat, Ze 1 my jsme se obcas setkali s nepfili§ vlidnym a nékdy az
agresivnim chovanim ze strany ucitele, ktery fesil problémy ve tiid€ ¢i nekazen zakh. Na
druhou stranu je vSak tfeba zminit, Ze pozorovani ucitelé vétSinou problémy fesili konstruk-
tivné a s ohledem na z&ky, uplatiovali individualni pfistup, projevovali o né z4jem a snazili
se byt jim napomocni. Do jaké miry vSak byli ovlivnéni tim, zZe jsme v hodinach byli pfi-

tomni my, je otazkou.
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V odpovédi na tfeti vyzkumnou otdzku, ktera se zabyva tim, jak socialné pedagogicky pri-
stup ovliviiuje chovani Zakii ndm velmi pomohlo nase pozorovani. Sledovali jsme, jak se
méni klima tridy v zavislosti na pristupu uditele. Sledovali jsme tak praci ucitele, ktery
vykazoval autoritafské a mocenské chovani viici svym zakim 1 ucitele, ktery byl vlidny,
chapavy, k zakiim pfistupoval individualné, uplatnoval prvky efektivni komunikace a byl
ochoten pomoci jim nejen s problémy, které se tykaly vyuky. V hodinach, kde jsme mohli
sledovat interakce, které v sobé nesly prvky prosocialniho chovani, byla prijemna atmo-
sféra a bylo patrné, Ze se Zaci citi v hodiné dobie a uvolnéné. Sledovali jsme zaky, jak
spolupracuji, u¢i se toleranci, ohleduplnosti, efektivni komunikaci ¢i vzajemné pomoci.
Na druhou stranu zde obcas panoval ruch, zaci vyktikovali a obcas se ve dvojicich bavili.
Oproti tomu ve vyuce, kterou vedl ucitel, ktery projevoval autoritaiské rysy osobnosti a
uplatiioval spiSe mocensky pfistup, panoval v priibéhu hodiny naprosty klid. Ttida se vSak
jevila jako plné obav, panovalo zde napéti. Pfitomnost strachu ziejmée branila zakim v uvol-
néném projevu, takze se moc v hodinach neprojevovali. I nasi informanti poukazuji na sku-
tenost, ze kazdy ucitel v nich probouzi jiné pocity, které potom vedou k odliSnému
chovani jednotlivei i celé tiidy ve vyuce. Zaci obéas uvadgji, Ze se svych ugitelii boji, proto
radéji mléi.

Vzhledem k tomu, Ze ne vSichni ucitelé z jakéhokoli ditivodu ve své vyuce uplatiiuji prvky
socialné pedagogického ptistupu, ktery by pomohl rozvijet prosocialni chovani zaku, zaji-
malo nas, zda ucebnice, jako zdkladni zdroj vyuky, miZe napomoci tento nedostatek kom-
penzovat. V anglické ucebnici Project2 (tfeti vydani) jsme tedy patrali po tématech 1 aktivi-
tach, které by ve spojeni s vhodnymi vyukovymi metodami mohli uciteli na druhém stupni
zékladnich Skol pomoci rozvijet ve svych zacich hodnoty jako je napt. ohleduplnost, touha
pomoci druhému, schopnost spoluprace ¢i tolerance. Zjistili jsme, ze tematické celky
koresponduji s tématy obsazenymi v RVP ZV a jsou vhodné k rozvoji prosocidlniho chovani
zakl. Jsou to napt. témata tykajici se pFirody, zvirat, cestovani, dovolené, jidla, geografie,
pocasi, kultury, zabavy a traveni volného ¢asu. My jsme se pokusili analyzovat tematicky
celek s nazvem Miij Zivot. Piestoze je tento celek plny zajimavych podkapitol, zaznamenali
jsem zde urcity nedostatek v nizké rozmanitosti vyukovych metod i aktivit pfedkladanych
,ucitelskou‘ ucebnici, které by mohly 1€pe ucit zadky zminénému prosocialnimu chovani.
Postradali jsme vétsi variabilitu aktivizacnich metod, které zde byly zastoupeny pouze pro-
jektovou vyukou a n€kolika malo hrami. Z tohoto diivodu se domnivame, Ze uéebnice Pro-

ject 2 (tieti vydani) jako zdroj pro rozvoj prosocialniho chovani Zaki vyhovuje pouze



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 84

¢asteéné. Na druhou stranu pifedpokladame, Ze ucitelé, ktefi budou mit zajem rozvijet takové
chovani ve svych zacich, mohou pfedkladané metody doplnit a vyuku tak obohatit. O to jsme
se pokusili i my a navrhujeme aktivity, které vyuzivaji vyukové metody diskuse, inscenaéni
metody, projektovou vyuku, ¢i hru, o ktery predpokladame, Ze mohou napomoci v rozvoji
prosocialniho chovani Zaki, mohou rozvijet fantazii, sebeuplatnéni, sebediivéru, touhu
pomahat, toleranci ¢i schopnost spoluprace.

Jak bylo jiz feCeno v ivodu, lidé v dnesni uspéchané dobé pomalu zapominaji na tradic¢ni
hodnoty, které v sobé nesou lasku a lidskost. Do skoly déti ¢im dal Castéji prichazeji z ro-
dinného prostredi, které neni pfili§ harmonické a ucitelé by mohli byti nejen t€émto svym
zakim oporou a tim, kdo je bude vést po spravné cesté. Je tedy zapotiebi, aby ucitelé i pti
narocnosti svého povoldni sami nezapominali na tradi¢ni hodnoty, stale je v sob¢ rozvijeli a
také se vzdélavali v této oblasti, aby tyto hodnoty mohli dél ptfedavat svym zaktim. Véfime,
ze ucitelé ve spolupraci s dalsim pracovniky pomahajicich profesi na skolach budou schopni
nachdzet tu nejlepsi cestu, kterd pomize mladym lidem vyzrat ve zdravé dosp€lé osobnosti,
které budou uznéavat hodnoty lasky, ohleduplnosti, tcty, sounaleZitosti ¢i vzajemné po-

moci. K tomuto cili by méla poslouzit i nase diplomova prace.
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Napt-. Naptiklad
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B Bara
m. j. mimo jiné
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SEZNAM PRILOH
P1.  Polostrukturovany rozhovor — otazky
P II.  Polostrukturovany rozhovor — ptepis

P III. Pozorovaci arch



PRILOHA P I: POLOSTRUKTUROVANY ROZHOVOR - OTAZKY
Chodis rad do skoly?

Na co se ve Skole nejvic t&s$is?

Mas oblibeného ucitele?

Proc€ je zrovna on Tvij nej...?

Co d¢la jinak nez ostatni ucitelé?

Jaky nejhezCi zazitek se svym ucitelem si pamatujes?

Jak T¢ ucitelé oslovuji?

Jak tesi konflikty?

Ublizil Ti n€kdy né&jaky ucitel? Nebo byl jsi svédkem, kdy ublizoval?

Byvaji ndladovi?

Pouzivaji ucitelé n¢jaké zajimavé metody uceni?

Ptistupuji k zaktm individualne?

Kdyz se nékomu nedafi, jak s nim ucitel jedna?

Jaky si mysli§, Ze je ucitel, ktery uplatiiuje pomahajici ptistup ke svym zakim?

Pomahaji vam ucitelé fesit vase tfidni problémy? Jsou ochotni vam pomoci se situacemi, se
kterymi si nevite rady?

Mizete za svym ucitelem pfijit individualné pro radu?

Chovate se jako tfida u kazdého ucitele stejné?

V ¢em jsou ucitelé Tvym vzorem? Je néco, co na nich obdivujes?

Myslis, Ze kdyZ se ucitel ve Vasi tfid€ neciti dobte, Ze byste mu mohli vy jako zaci néjak

pomoci?
Kdybys byl ucitel, co bys d¢lal jinak?

Cim bys chtél byt?



PRILOHA P II: POLOSTRUKTUROVANY ROZHOVOR - PREPIS
Bara

Z: Takze Bari, kolik mas roka?

B: 15.

Z: 15 let. Chodis rada do skoly?

: Jo, chodim. (smich)

N W

: A na co se nejvic tésis ve Skole?

W

: Tak na kamarédy a... asi nejvic na ty kamarady.

Z:Jo jo... A mas n¢jakého oblibeného ucitele?

B: Ucitele hudebky.

Z: Ano. A pro¢ ho mas rada?

B: ProtoZe se chova tak jako Ze jinak... Ja...

Z: Zkus to specifikovat. Mas cas... V klidu. Rozmysli si. Zkus fict, jak jinak se chova.
B: Jakoze bere ohledy na vSechny a chova se tak kamaradsky a tak no.

Z: Dobfe. A co teda dél4 jinak neZ ostatni ugitelé, jsi fekla. Ze se chova kamaradsky a je
takovej jinej... A jaky nejhezCi zazitek se svym ucitelem si pamatuje$s? Nemusi to byt
s timto, miiZe to byt kdykoliv, tteba ve druhé¢ tfide klidn€. Vzpomen si jestli si zazZila takovy

hezky pocit, ze tieba...

B: Tak ze se mi tfeba nepovedla pisemka a tak mi dal druhou Sanci si to opravit, tak asi...
Z: Jo, to se Ti libilo...A jak T¢ ucitelé oslovuji?

B: Barco, Baro...

Z: Mhm, takze vétSinou takhle, tak jako hezky.

B: Jo.

Z: A jak tesi ucitelé konflikty? Pfedstav si, Ze mate n&jaky konflikt s tim ucitelem a jak to
Ti ucitelé vétSinou fesi?

B: Tak, snazi se zjistit, kdo to tam udélal, kdo to zacal a kdyz to nezjisti, tak samoziejme trpi

cela tfida. A tak no.



Z: Mhm. A je tfeba n¢kdo, kdo to fesi upln¢ jinak? VétSinou... Ja nevim, jak vétSinou bys

to tfeba popsala, jestli jsou nastvani nebo jestli kfi¢i nebo naopak jsou vlidni, jako...

B: Podle povahy toho ucitele. Ale vétSinou jakoze kii¢i nebo prosté nevi sami, jak to maji

resit, tak jsou z toho takovi nervézni, ale vétSina prosté kiici.

Z: A nékdo tieba je tam... nebo nékdo T¢ ucil, kdo to délal jinak? Kdo se tfeba vymykal

uplné, ze bys tieba tekla: uplné jinak to déla?

B: Tteba jo, jakoze dva ucitelé, co mam, jakoZze ty to tfeba ignorujou nebo tieba pak feknou:
décka, uz toho nechte, takovi jako Ze jini sou, Ze to berou jinak, ale vétSina prosté to kiici a

jsou nastvani, proste.

Z: Jo... A ublizil Ti nékdy n&jaky ucitel? Anebo bylas nékdy svédkem, Ze by nékomu nékdo
ublizil? At uz tfeba psychicky, fyzicky.

B: Tak, jakoze ublizil, jakoze...

Z: Citila ses nékdy tfeba Ty nékdy, ze Ti tfeba nékdo tak vnitiné ublizil néjaky ucitel, ze Ti

tieba fekl néco nebo T¢€ nécim prosté nastval, takzes méla pocit, ze ti ublizil.

B: No... Jo, jako tfeba tfidni, tak jako pofad musi mit pravdu ona a samoziejmé to neni
pfijemny pro m¢ nebo jako kdyz vim, ze to pravda neni, tak asi tohle, ale Ze by mi né&jak

ublizil, to asi ne.
Z: Mhm... A bylas tfeba svédkem, Ze by nékomu n¢kdo takhle ublizil?

B: Tak tteba kdyz je n&jaka ta situace, ze d¢€laji binec, tak tfeba vim, Ze za to nemize ten

doty¢nej a oni mu nadaji, takZe...
Z: A byvaji nékdy naladovi ulitelé?
B: Jo, jo, byvaji.

Z: A jak se to projevuje?

B: Tak.. jakoze jsou veseli, je jim to tak jako jedno, trosku sranda a tak a pak zase ptijdou a

prosté cokoliv, co je, tak chyba a...

Z: A pouzivaji ucitelé néjaké zajimavé metody uceni? Takové jiné nez takovou tu frontalni

vyuku, ze stoji a...
B: Mmmm... moc ne.

Z: Moc ne.



B: Nee.

Z: Myslis, Ze to je dobré pouzivat takové jiné metody? Jako tfeba hrani roli...Diskuse...

B: Jo, bylo by to dobry.

Z: Ale diskuse to nékdy mivate v nékterych predmétech.

B: Jo, tieba v ob¢ance nebo tak, ale to malokdy.

Z: Ale bylo by to dobré, ze asi? Bylo by to takové osvézeni... A pristupuji ucitelé k zakiim
individudlné?

B: Ne.

Z: Nebo mas pocit, ze vas berou jako masu?

B: Jo, takhle. Jakoze spis takhle. Jakoze...

Z: Mas pocit, ze malokdy... Mhm... A kdyz se nékomu nedafi, tak jak s nim ten ucitel jedna?

B: Tak vétSinou si tieba mysli, Ze se neuci nebo proste, ze je to jeho vina a nevidi fakt, ze by

potfeboval poradit, prosté tomu nerozumi a nesnazi se mu né¢jak pomoci.

Z: A tieba zase nékdo, kdo to déla jinak? A mysliS si, ze nékdo se tfeba snazi? Je tam n¢-

kdo?...Nemusis jako jmenovat.
B: Jo.
Z: Ze by ses setkala s tim, Ze mél ten piistup jiny?

B: Jo, jakoze, jo. Jednou, snazil se taky jakoZe pomoct a rozebrat to néjak a tak. Jako, no, to

bylo asi jednou. (smich)

Z: To je smutné...Jaky si myslis, Ze je ucitel, ktery uplatiiuje takovy pomahajici ptistup ke
svym zaktim? Takovy pomahajici, jakoZe Ti pomaha, snaZzi se, abys tomu rozuméla. Jaky je
ten ucitel?

B: Tak ja si myslim, ze potom bude urcité oblibeny a budu mit k nému jinej vztah nez k tém,
kteti jsou prosté takovi, Ze nepomlizou, neporadi, tak samoziejmé se to potom bude néjak

odrazet.

Z: A mate takové tieba ucitele, ktefi fakt maji takovy ten pomahajici ptistup?



B: Jo...Méme jednu vlastn€ z matiky a ta to tak uplatiiuje, ze tieba, jo je takova jakoze drsna
nebo jak to fict, ale kdyz vi, Ze prosté potiebujeme pomoct, tak jde, tfeba aj o piestavce a pta

se nas a tak, takze to ji mam rada skrz to, Ze je takova jako...

Z: Mhm. A pomahaji vam ucitelé tieba fesit n¢jaké tfidni problémy?

B: Nee. Jenom vzdycky jdou za tfidnim a da se fict, ze mu to pozaluji. (smich) A potom...
Z: Takze nemaji tu tendenci...

B: Nee. Oni se s tim nechcou asi né&jak trapit nebo to fesit, zabyvat se tim.

Z: A mas pocit, ze za n¢jakym ucitelem muzes ptijit i individualné pro néjakou radu? Ze bys

prosté zat'ukala na ten kabinet...
B: Mhm.
Z: A tekla mu, ze mas tifeba né&jaké trapeni?

B: Jo tfeba ta pani ucitelka z té matiky, tak ta je takova, Ze se snazi ty problémy fesit, takze

tady tieba u této jo.

Z: Jo, takze jako najde se n¢kdo.

B: Jo.

Z: A kdybys méla fict, jestli je vic takovych...

B: Ne...

Z: Ne... je tam jedna, z cel¢ Skoly...A chovate se jako tfida u kazdého ucitele stejné?
B: Nee, samoziejmé, je to taky...

Z: Jak to je?”

B: Tak samoziejmé ma kazdy néjakého toho svojeho, ale kdyz samoziejmé& je hodny nebo
se nam snazi n¢jakym zplisobem pomoct, tak potom se snazime taky byt k nému hodnéjsi a

proste tak, ale myslim si, ze je to u kazdého jinak.

Z: A kdy mas pocit... U jakého ucitele jste jako takovy hodni?
B: Mmmmm.

Z: Takovy hrozn¢ moc hodni.

B: Tteba v t€ matice nejsme hodni, protoze prost¢ mame respekt. Jo, Ze ona je takova, ze

pomiZze. A... Nebo...



Z: Naopak...

B: Naopak (smich)... Jo, jsme hodni, protoze z ni mame respekt a tak, ale tfeba zase u druhé
pani ucitelky, ta je taky hodna, tak si tam vic kluci dovoli, protoze k ni asi takovy respekt

nemaji nez k té z matiky.
Z: To je jasny...A myslis si, ze ucitelé mtzou byt Tvym vzorem ? V nécem?

B: Tak teba v tom, no tak tfeba ta pani ucitelka z matiky, ze se... vzorem tim, jak fesi ty
problémy, jak se k tomu stavi a ze bych vlastné v té situaci se chtéla zachovat stejné jako

ona, takze...
Z: Mhm... A kdybys byla ucitelka, co bys tfeba délala jinak?

B: Tak kdyby tfeba déti délaly ten binec nebo tak, tak bych se samoziejmé chtéla dozveédet
od nich, kdo to d¢€la, ale to se asi nedd, kdyz je tam tficet décek. (smich) A ted’ka to fesit...
Ale, prosté bych se to snazila néjak vytesit a kdybych se to dozvédéla, tak bych potrestala
jenom toho jedince a ne celou tfidu a nebo bych to délala naopak prosté, kdyby zlobily, tak

prosté... ja nevim no... ja nevim, jak bych to vyfesila... (smich)
Z: (smich)

B: To je strasné slozity...

Z: Takze to je to, co t&€ nejvic trapi? Jako ze mas pocit, ze ucitelé toto nezvladaji?
B: Ze dou to... do pytle..

Z: Jasng, jasné... A ¢im chces byt, Barunko?

B: Ja? Ja bych chtéla byt asi pani ucitelkou. (smich)

Z: Co bys chtéla ucit?

B: Na prvnim stupni.

Z: Na prvnim stupni...

B: Prviidky a druhdky.

Z:Jo...To by bylo hezky...

B: To jo.

Z: Oni jsou jesté takovy... miminka...

B: Pravé. Na druhym stupni bych nechtéla ucit ani za nic.



Z: Ale mé to vSechno svoje pro a proti.

B: Mhm.

Z: Dobfte. Tak jo, dé¢kuji moc za rozhovor.
B: Jo (smich).

Z: Dékuju.



PRILOHA P III: POZOROVACi ARCH

Trida: 6.

Téma: Zvirata v Zoo

Ucitel: Usmiva se, je disledny, dava Sanci 1 slabSim zaktim, snazi se byt ndpomocny, pfi
nekézni zvysuje hlas a napomind zaky, kdyz zaci opakovan¢ vyrusuji, je na né nepiijemny a
jizlivy.

Interakce ucitel - Zaci:

74k ma roztrzenou pujéenou uéebnici. Uéitel nabidne pomoc: ,,Na konci hodiny mi to dés,
jé& Ti to slepim.*

Z4ci, ktef nemaji domaci tikol jsou velmi hlasité pokarani: ,,Jak to, ze nemas ukol?* ,, Takze
vézeni, takhle tedy ne! Ukoly budete prosté plnit!“ Zapise si do svého denicku ty, kteii DU
nemaji.

Povidéani 0 ZOO. Zajima se, jestli zaci chodivaji do ZOO a jaka zvirata tam vidéli, jestli védi,
co zvifata jedi, atd.

Zaci chodi k tabuli a dopisuji informace na interaktivni tabuli, které zaznamenali v posle-

chovém cviceni. Ucitel je Casto chvali. ,,Jste Sikovni.*

Pta se chlapce, ktery ma asi ¢ervené oci.: ,,Pavle, co mas s o¢ima? Nemas zanét spojivek?*

(tfida se sméje)

Pta se slabého zéka: Do you understand ? (pozn. Rozumis?) ,,Co to znamena?* ,,Vis§? Ne-
vi§?* (tfida se sméje)

Vysvétluje ¢esky, zajima se o to, jestli vSichni rozuméji. Kdyz nékdo udé€la chybu, navede
jiného Zaka, aby mu pomohl nebo navede Zaka na spravnou odpovéd’, snaZi se, aby si na to
piisli sami.

Ptistupuje k chlapci, ktery ma u sebe asistentku a pta se, jestli je vSe v pofadku a jestli praci
zvlada.

ro~r

Pti praci v pracovnim seSité€ se pta zaka, jestli vSemu rozumi. Chvali ho, kdyZ Zak vi.

Kdyz se zaci v lavici bavi, napomene je: ,,Nemam problém s tim, kdyZ se bavite o angli¢tiné

nebo kdyz si pomdhate, ale nebudete se tady vybavovat.* Pozdéji: ,,Nebav se a pracuj, zase



pak nebudes nic védét!* ,,Co hledis?* ,,Co tikas? Prosim T¢, to nikoho nezajima, Ty vibec

nevis, co ted’ délame.*

Interakce zak - zak: pracuji ve dvojicich, d€laji spolu rozhovor z ucebnice, pomahaji si.
Kdyz n¢kdo ve tfidé fekne néco Spatné, par zaki se posmiva.

Klima tFidy: Zaci se zdali uvolnéni, atmosféra byla pfijemnd, Zzaci samostatné pracovali,
byli snazivi, jen ve chvilich, kdy ucitel hlasit¢ domlouval nékterym zaki, zde panovalo ne-
piirozené ticho a doty¢ni zaci méli svésené hlavy.

Metody rozvijejici prosocialni chovani: rozhovor ve dvojicich, diskuse



