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ABSTRAKT

Diplomova prace je zamétena na problematiku zaméstnavani osob se zdravotnim po-
stizenim v opavském regionu. Cilem prace je témto lidem poskytnout prehled pracovnich
ptilezitosti a dopomoci jim tak uplatnit se na trhu prace. Na zdklad¢ informaci, ziskanych
pfi osobnich navstévach jednotlivych pracovist, je vytvofen informacéni portal na webo-
vych strankach, ktery slouzi osobam se zdravotnim postiZzenim jako nastroj ke zprostied-
kovéani zaméstnani. Pro osoby, které nemaji pfistup k internetu, je dostupnd informacni

brozura v pisemné podobg.

Kli¢ova slova

Trh préce, osoba se zdravotnim postizenim, chranéné pracovni misto, marketingova komu-

nikace.

ABSTRACT

This thesis is focused to the employment of people with disabilities in Opava region.
The aim is to provide an overview of these people jobs and helping them to succeed in the
labor market. Based on the information obtained during personal visits to different working
places was on website created an information portal, which works as a tool for recruitment
services for people with disabilities. For inhabitants which do not have access to the Inter-

net is available an information brochure in written form.
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The labor market, a person with disabilities, protected jobs, marketing communication.
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UvVOD

Jiz v Listin¢€ zakladnich prav a svobod se uvadi, Ze vSichni lidé maji stejna prava a to
bez rozdilu pohlavi, vé€ku, narodnosti, typu pleti ¢i zdravotniho stavu. Kazdy ma pravo na
zivot stejné jako na moznost pracovat a vyd¢lat si tak na zivobyti. V dneSni dob¢ se ale
stale Castéji setkavame s otazkou diskriminace ve vztahu ke znevyhodnénym osobam, ob-
zvlasté k osobam se zdravotnim postizenim. Tato diplomova prace se zabyva problemati-
kou zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, jejich zaclenovanim na trh prace a sou-

stted’uje se konkrétné na oblast regionu Opava.

Teoretickd ¢ast vysvétluje fungovani trhu prace v obecné rovin€, popisuje nabidku
prace a poptavku po praci, je zde vysvétlena problematika nerovnovéhy na trhu prace
v souvislosti s moznostmi osob se zdravotnim postizenim se o praci uchazet. Aby bylo
zamezeno prohlubovani nerovnovahy, vstupuje do celého fungovani statni politika, kon-
krétné nastroje Utadu prace Ceské republiky, které jsou podrobné rozvedeny. V dalsi kapi-
tole jsou definovany souvisejici pojmy, je vysvétlen vyznam slova handicap, znevyhodné-
na osoba, pracovni rehabilitace, véetné terminu osoba se zdravotnim postizenim a jednotli-
vych stupiili zdravotniho postizeni. Na zdklad¢ legislativy jsou vymezeny povinnosti statu
ve vztahu ke zdravotné znevyhodnénym osobam a k jejich zaméstnavatelim. Déle prava a
povinnosti zaméstnavatelll OZP a prava a povinnosti samotnych uchazecli o zamé&stnani.
V neposledni fad¢€ je vysvétlena podstata oboru marketing, jeho fungovani ve firmée tak 1 na
trhu prace. Zéakladni nastroje marketingu jsou shrnuty do tzv. marketingového mixu, jehoz
princip je definovan, i v€etné rozsifenych moznosti v ramci poskytovani sluzeb. Marketin-

gova komunikace jakoZto hlavni ¢ast oboru uzavira teoretickou ¢ast.

Prakticka ¢ast je zamétfena predev§im na vytvoifeni praktického vystupu, jenz bude na-
pomocen osobam se zdravotnim postizenim v nachazeni a zprostiedkovani zaméstnani.
Ptesto, ze osoby se zdravotnim postizenim maji pravo na zaméstnani, byt v individudlnich
podminkach, ¢asto se stava, Ze i kdyz takto zdravotné znevyhodnéné osoba pracovat chce a
muzZze, nedafi se ji zaméstnani nalézt. Pfi¢inou mize byt nedostate¢na znalost svych moz-
nosti, at’ uZ se jedna o znalost internetu, ¢i moZnosti ze strany Ufadu prace a dalSich zpro-
sttedkovatelskych agentur. Pfi bliz§im zkoumani bylo zjisténo, Ze je velice tézké nalézt
zaméstnavatele, ktefi poskytuji zaméstnani pro osoby se zdravotnim postizenim. Casto

nemaji tito zfizovatelé vytvorenou dostate€nou reklamu, nebo reklama neni vedena na po-
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ttebnych informacnich mistech. Z tohoto diivodu vznikl projekt pro podporu zaméstnavani
osob se zdravotnim postiZzenim, jehoz podstatou je vytvoieni informacniho portalu na we-
bovych strankach, jejichz prostiednictvim budou moci OZP dané poskytovatele nalézt a
nasledné se o zaméstnani uchazet. Vzhledem k tomu, ze se jedna o pomocny prostfedek
pro zdravotné znevyhodnéné, bude informacni portal obsahovat pouze zakladni informace
o poskytovatelich chranénych pracovnich mist, v€etn¢ charakteristiky samotného pracov-
niho mista. Pro osoby, které nemaji ptistup k internetu nebo oblasti pocita¢i nerozumi, je
vytvofena informacéni brozura, obsahujici stejné informace a kontakty, jako na webovych

strankach.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Fungovani trhu prace a S tim spojené zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim je
Vv dnesni dobé¢ stale aktualnim tématem, proto se tato prace zabyva kompletni problemati-
kou v dané oblasti. Priizkum a sbér informaci zahrnuje vSechny zfizovatele a poskytovatele
chranénych pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim, konkrétn¢ bude posuzo-

van opavsky region.

Hlavni cil

o Hlavnim cilem préace je vytvofit informac¢ni portal na webovych strankach pro oso-
by se zdravotnim postizenim v opavském regionu, uchazejici se o praci, ktery bude

slouzit jako nastroj pro nalezeni a nasledné zprostiedkovani zaméstnani.

Vedlejsi cile

o Na zéklad¢ odborné literatury ¢eské i zahrani¢ni popsat problematiku zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim, ktera bude soucasné podlozena legislativou Ceské
republiky.

o Shromazdit od zaméstnavatelll osob se zdravotnim postizenim podklady potiebné
k vytvoteni informacniho portalu na webovych strankach.

o Vytvofit informac¢ni portal na webovych strankach a informac¢ni broZuru v pisemné
podobé¢ pro potieby Informacniho centra v Opave.

o Poskytnout osobam se zdravotnim postiZenim uchézejicim se o praci uceleny pie-

hled jejich pracovnich ptilezitosti v rdmci opavského regionu.

Metodika projektu

o Na zakladé odborné literatury ¢eské i zahrani¢ni je vysvétlena zakladni charakteris-
tika trhu prace v souvislosti se zaméstnavanim osob se zdravotnim postizenim a
soucasn¢ jsou priblizeny moznosti OZP pfi hledani a zprostfedkovani zaméstnani.

o Prostfednictvim webovych stranek Ministerstva prace a socialnich véci, webovych
stranek Moravskoslezského kraje a doporuceni Magistratu mésta Opavy jsou shro-
mazdéni zaméstnavatelé, poskytujici pracovni mista pro osoby se zdravotnim posti-

Zenim V opavském regionu.
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(@]

Vsichni zamé&stnavatelé jsou nasledné kontaktovani prostfednictvim metody marke-
tingové komunikace, konkrétn¢ direct marketingu, tedy nejprve e-mailem, nasledné
telefonicky.

V kazdém zatfizeni je vzdy s vedoucim pracovnikem provedeno Setfeni metodou
osobniho pfevazné direktivniho rozhovoru pod mym vedenim, dochazi ke sbéru in-
formaci pottebnych pro vytvotreni informacniho portalu na webovych strankach.
Vedouci kazdého zafizeni je nasledné vyzvan k orazeni Manualu pro sbér informaci
firemnim razitkem, potvrzujici jeho souhlas k pouziti dat.

Na zaklad¢ ziskanych informaci je vytvofen informacni portal na webovych stran-
kach a brozura v pisemné podobé& pro potieby Méstského informacéniho centra

V Opavé.

Vyzkumny vzorek

Zdroje vyzkumného vzorku:

o

Webové stranky Ministerstva prace a socialnich véci - celkem bylo ziskéno 17 za-
méstnavatelti osob se zdravotnim postizenim.

Webové stranky Moravskoslezského kraje - bylo ziskano celkem 13 kontaktu,
z ¢ehoz 11 bylo totoznych jako na strankdch MPSV.

Zaméstnavatelé ziskani na doporuceni Magistratu mésta Opavy — Odboru komunit-

niho pléanovani a jinych zaméstnavatelti — celkem 3 kontakty.

Velikost vyzkumného vzorku:

o

Z celkového poctu 22 zaméstnavateli, uvedenych ve zdrojich, v nyné&jsi dobé real-

né rozviji svou ¢innost celkem 16 zaméstnavateld.
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. TEORETICKA CAST
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1 TRH PRACE

Trh préace je nedilnou soucasti ekonomiky kazdého statu. Bez existence trhu prace by
byl kolobéh financi pferusen a zadny ekonomicky subjekt by tak nemohl fungovat. Trh
stranku a spoléha se pfedev§im na ekonomické mysleni lidi a jejich rozhodovani. Tuleja
(2007, 147 s.) iika, ze trh prace je: ,,... mistem, v némz se stretavd poptiavka po praci ze
strany potencidlnich zaméstnavatelii s nabidkou prace, jiz predstavuji jednotlivci uchdzeji-
cl se o zaméstnani, pricemz predmétem koupé a prodeje nejsou jednotlivé osoby, ale jejich

‘

pracovni sila. "

Tak jako jsou i jiné trhy zaloZzeny na spolupraci dvou aktéri, tak i na trhu prace existu-
ji dvé strany. Na stran¢ jedné stoji prodavajici, tedy ten, ktery prodava — nabizi svou praci
na trhu a na strané druhé stoji kupujici, ktery nabizenou praci na trhu vyuziva ve sviij pro-
spéch. Prodavajiciho lze tedy v zaméstnaneckém vztahu nazvat zaméstnancem a zameést-

navatelem potom toho, ktery kupuje praci zaméstnance a za tuto praci mu dava mzdu.

Prodavajici i kupujici jdou na trh s urcitym cilem. Prodavajici chce svou préci, kterou
nabizi, prodat za co nejvétsi mzdu, zatimco kupujici se rozhoduje mezi usporou, €ili cenou,
za kterou nabizenou praci koupi a mezi kvalitou odvedené prace. Vysledkem jsou dvé
moznosti, bud’ prodej anebo odmitnuti ze strany prodéavajiciho ¢i kupujiciho. Pravni legis-

lativa umoziiuje obéma strandm svobodné rozhodovani na zékladé€ svych preferenci.

Jak bylo uvedeno, trh prace je nedilnou soucasti ekonomiky kazdého statu. Aby bylo
zajisténo jeho fungovani, je nutna souhra ¢tyt komponenti, mezi které patii nabidka prace,
poptavka po préci, rovnovéha na trhu prace a redlnd a nominalni mzdova sazba. (Kuchat,

2007, s. 13).

1.1 Nabidka prace

Zakladnim subjektem na strané nabidky jsou domdacnosti, které nabizi svou praci na
trhu za ucelem ziskani mzdy, pticemz dulezitym faktorem pfti jejich rozhodovani je prave
vztah mezi mnozstvim odpracovanych hodin a hodinovou sazbou. Clenové domécnosti se

zde rozhoduji, zda budou realizovat nabizenou praci ¢i upfednostni volny €as. Cilem kaz-
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dého jedince je uspokojeni jeho potieb, ptiCemz volba mezi praci a volnym ¢asem se ode-

hrava na zaklad¢ preferenci kazdého z nich.

Pti rozhodovacim procesu tedy hraje roli tzv. substitucni a dichodovy efekt.

1.1.1 Substitucni efekt a diichodovy efekt

Vzéajemné pusobeni mezi substitucnim a dichodovym efektem je zavislé na preferen-
cich kazdého jednotlivce. Wessels (2006, p. 555) tento vztah vysvétluje nasledovné: ,, The
income and substitution effects of a lower price can be illustrated in various ways with
indifference curve analysis. We will choose one of the more common ways. The substituti-
on effect is shown by changing the slope along a given utility curve. The change in slope is
due to the change in price. The substitution effect is now defined as the change in the de-
mand for good X due to a change in the price of X, holding the customer’s utility level con-
stant. The income effect is shown by changing utility curves such that one is at the same
slope on each curve. The income effect is now defined as the change in the demand for
good X as a resul of the resulting change in utility, holding the price constant.” Wessels
vysvétluje, Ze substitucni a dichodovy efekt 1ze zndzornit v grafech mnoha zplisoby zobra-
zeni. Substituéni efekt je charakterizovan zménou sklonu podél kiivky uzitku. Zména
sklonu je divodem ke zméné ceny. Substitucni efekt je tak definovan jako zména poptavky
po statku X z davodu zmény ceny statku X, pti¢emz potieba uzitku zakaznika je konstant-
ni. Dichodovy efekt je charakterizovan jako zména kiivky uzitku ve stejném sklonu jako
ostatni kiivky. Dichodovy efekt 1ze definovat jako zménu poptavky po statku X zplsobe-

ny vyslednou zménou uzitku, pfi¢emz cena je konstantni.

Lze tedy fici, ze substitucni efekt popisuje situaci, kdy pti rostouci mzdové sazbé jedi-
nec upiednostiiuje praci pred volnym ¢asem. To znamend, ze pifi vysSi mzdové sazbé a
vétsim poctu odpracovanych hodin uspokoji svou potiebu vydélat vice pencz, za které si
pak muze koupit vice statkli. Toto se vSak dé&je na tkor jeho osobnich aktivit, to znamena,
ze jeho volny cas se s rostouci mzdovou sazbou zdrazuje. Rust mzdy také spotiebitele
motivuje ke koupi volného €asu a tedy nabizeni mensiho mnoZstvi prace. Tento efekt se
nazyva dichodovym efektem a pusobi proti substitu¢nimu efektu. Zda pievladne substi-
tucni nebo diichodovy efekt zalezi na preferencich kazdého jedince. Pokud se jedinec roz-
hodne pfii rostouci mzdové sazbé uptednostnit substitucni efekt, bude nabizet vétsi mnoz-
stvi prace, pokud prevladne dichodovy efekt, bude mén¢ pracovat a bude spotfebovavat

vice volného casu. (Wessels, 2006, p. 556 — 557).
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A Krivka nabidky prace (S)
mzda/hod.

substituéni efekt

prace (hodiny)

Obr. 1. Substituéni a dichodovy efekt.

Zdroj: Munio, ©2005 — 2012.

V grafu je znazornén vztah mezi obéma efekty. Ktivka nabidky prace ma pii substi-
tuénim efektu stoupajici charakter az do bodu B, kdy uz jedinec vice pracovat nemiize
z toho davodu, ze jiz nemiize odpracovat vice hodin nebo z divodu, ze jiz ma dostatek
penéz a prace uz pro né€j neni zajimava. V tomto ptipadé€ jedinec piestava tolik pracovat a
zaina uptednostiiovat volny Cas, ktery si kupuje ndhradou za uslou mzdu. V tomto bodé

zacina pusobit dichodovy efekt a kiivka nabidky prace se tak opét vraci zpét.

Wessels (2006, p. 555 — 556) tvrdi, Ze oba efekty do zna¢né miry ovliviiuji nabidku prace,

pti¢emz hlavnim subjektem jsou domacnosti a jejich preference.

1.2 Poptavka po praci

Zakladnim subjektem na stran¢ poptavky jsou firmy, tedy zaméstnavatelé, kteti vyuzi-
vaji praci nabizenou domacnostmi ve svij prospéch za Gc¢elem maximalizace zisku. Firmy
pfi formovani poptavky ovliviiuji dva faktory. Prvnim je, zda pfijmout nové zaméstnance,

S jejichz pomoci lze dosdhnout vyssiho zisku, avSak na tkor vy$§im mzdovym nakladim,
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nebo stagnovat pii stejném poctu zaméstnancl a tedy i na stejné vysi zisku bez moznosti
ristu. Pro maximalizaci zisku firmy plati vztah, kdy se pfijmy z mezniho produktu rovna-

ji meznim nakladim na faktor:
MRP_= MFC_

MRP_ - pfijem z mezniho produktu je charakterizovan jako: ,,Zména celkového prijmu
firmy vyvoland prodejem vystupu, vytvoreného dodatecnou jednotkou vstupu.” (Hotejsi,

2012, s. 559)

MFC. - mezni naklady na praci popisuji: ,, Zménu celkovych nakladu firmy vyvolanou

zménou mnozstvi jednoho vyrobniho faktoru o jednotku. “ (Hotejsi, 2012, s. 557).

Firmy se také rozhoduji na zékladé¢ zmény mzdové sazby. Pokud mzdova sazba roste,
firmy se za ucelem maximalizace zisku snaZi eliminovat poptavku po praci, zatimco v pfi-
padé, kdy mzdova sazba klesé, hlavnim z4jmem je zvySeni poptavky po praci napiiklad v
podobé prijeti novych zaméstnanct. Lze tedy fici, ze firma maximalizuje sviyj zisk, pokud

vyrovna mezni produkt z prace s redlnou mzdovou sazbou.
MP_=w

MP_ — mezni produkt prace je charakterizovan jako: ,,Zména vystupu zpiisobena zménou
variabilniho vstupu o jednotku pri konstantnim mnozstvi ostatnich firmou pouzivanych

vstupu. *“ (Hotej$i, 2012, s. 557).

W — redlna mzdova sazba vypovida o skutecné hodnoté vydélki, urcuje tedy kupni silu.

MEPL=MFCL =w

A
Wi MFCL

MERPL=MPPL * P |
i MRFL=D

i

i

L

Obr. 2. Stiet nabidky a poptavky po praci.

-

Zdroj: Miras, ©2000 — 2016.
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V grafu je znazornéna kiivka poptavky po praci, kdy na svislé ose je zaznamendna
mzdova sazba (w) a na vodorovné ose pak mnozstvi prace (L). Obecné¢ plati, ze firmy po-
ptavaji takové mnozstvi prace, kdy se pfijem z mezniho produktu prace (MRP.) rovna
meznim nakladim na praci (MFC\), ¢ili mzdé, coz je znazornéno v bodu A. Bod wa potom
vystihuje rovnovaznou mzdovou sazbu v kombinaci s rovnovaznym mnozstvim prace La.
Piijem z mezniho produktu prace je roven meznimu fyzickému produktu prace (MPP\)
nasobenému cenou (P). Kiivka MFC rovnéz znazornuje individualni nabidku prace. (Ho-

fejii, 2012, s. 384 - 387).

1.3 Nerovnovaha na trhu prace

Rovnovéha na trhu prace vychazi ze situace, kdy se agregéatni nabidka prace rovna ag-
regatni poptavce po praci, pri¢emz agregatni nabidkou prace se rozumi soucet vSech indi-
vidualnich nabidek doméacnosti a agregatni poptavka po praci je pak charakterizovana jako
soucet vSech individudlnich poptavek po praci, realizovanych firmami. Lze tedy fici, Ze
v moment¢, kdy domécnosti pii dané realné mzd¢ nabizeji tolik prace, kolik chtéji a firmy
poptéavaji takové mnozstvi prace, které je jejich zdjmem, dochazi k vyc¢isténi trhu. V tomto
stavu lze chapat, ze existuje plna zamé&stnanost, v praxi to znamena, ze ekonomika funguje

na zakladé piirozené miry nezaméstnanosti’.

1.3.1 Nerovnovaha na trhu prace v souvislosti se zménou mzdy

Na trhu prace vsak mize dojit i k nerovnovaze. Tato situace nastdva v moment¢, kdy
napiiklad z diivodu statni regulace dojde ke zméné mzdy (zvySeni minimalni mzdy). To
zpusobi, ze firmy pii stoupajici mzde€ budou svou poptavku po préaci eliminovat, zatimco
domacnosti budou za ucelem vyssiho vydelku nabizet prace vice. V ptipadé, ze dojde ke
snizeni mzdové sazby, firmy budou naopak poptavat vice prace, avSak doméacnosti nebu-
dou ochotny za nizkou mzdu pracovat. Strany nabidky i1 poptavky se tedy ocitnou

V nerovnovaze. Aby doslo k opétovnému vycisténi trhu, je nutné, aby firmy pftildkaly pra-

! Pirozena mira nezamé&stnanosti vzniké v situaci, pii které se trh prace nachazi ve stavu vieobecné rovno-
vahy. Pokud ekonomika dosahuje pfirozené miry nezaméstnanosti, potom jsou vSichni jednotlivci, kteii chté-
j1 pfi dané mzdové sazb¢ pracovat zaméstnani. V tomto dusledku je v ekonomice dosazeno stavu, ktery ozna-
¢ujeme pojmem plnd zaméstnanost. (Ekonomicky slovnik, ©2016).
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covniky zvySenim nominalni mzdy? kterd ma za nasledek zvySeni mzdy realné®, diky

¢emuz domacnosti opét prosadi sviyj zajem o praci. (Soukup, s. 280 — 281, 2010).

1.3.2 Nerovnovaha na trhu prace v souvislosti s moznostmi znevyhodnénych osob se

0 praci uchazet

Vzhledem Kk tomu, ze ucelem této prace je poukazat na nedostatky na trhu prace
v souvislosti se znevyhodnénymi osobami a jejich moznostmi se o praci uchazet, je tento

problém jednim z aspektl, které také nerovnovahu na trhu prace zptisobuji.

Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim je pro zaméstnavatele vzhledem k jejich
handicapu zna¢né obtizné. Aby nedochazelo k nerovnovaze na trhu prace a tedy k neza-
meéstnavani OZP, je tato problematika oSetfena legislativou. Jedna se zejména o podporu
zaméstnavani téchto osob. Ta spo¢iva v motivaci zaméstnavatelil, kteti dostavaji od Utadu
prace finan¢ni pfispévek na zfizeni pracovniho mista ¢i na pokryti jeho provoznich nakla-
da, viz nize. Déle je znevyhodnénym osobdam poskytovana zvySena péce pii zprostredko-
vani zamé&stnani, na niz se podileji zejména poboc¢ky Utadu prace. Pro zvyseni pracovniho
uplatnéni a tedy ziskdni zaméstnani je ve spolupraci osoby se zdravotnim postizenim a
krajské poboc¢ky Utadu prace vypracovan tzv. individualni akéni plan. Dokument obsahuje
veskeré zkuSenosti, znalosti, schopnosti a dovednosti uchazec¢e o zaméstnani véetné postu-

pu a ¢asového harmonogramu pro ziskani a udrzeni zaméstnani. (MPSV, ©2016 — 2017).

1.4 Nastroje na trhu prace

Trh prace funguje viceméné bez vétsich zasaht statu, jelikoz oba protipdly, domacnos-
ti na stran¢ nabidky i firmy na strané poptavky, se snazi plnit své cile a potieby. Pokud ale
dojde k nerovnovaze na trhu prace, je tfeba vyuzit pomoci statni politiky. Dvotakova
(2007, s. 77) definuje tzv. politiku zaméstnanosti jako: ,, cinnosti smérujici k dosazeni rov-

novahy mezi nabidkou a poptdivkou po pracovnich silach, produktivnimu vyuZiti zdroju

2 Nominalni (primérna hruba mésiéni) mzda zahrnuje mnoZstvi penéz za vykonanou praci pred zdanénim,
tedy snizenim o pojistné na vSeobecné zdravotni pojiSténi a socialni zabezpeceni, zadlohové splatky dané z
piijmu fyzickych osob a dalsi zdkonné nebo se zaméstnancem dohodnuté srazky. (Finslovnik, ©2016).

® Redlna mzda predstavuje nominalni (primérou) mzdu o&i§ténou o inflaci. ProtoZe uréuje skuteénou hod-
notu mzdy — to, co je mozZné za ni koupit — oznacuje se také jako kupni sila. (Finslovnik, ©2016).
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pracovnich sil a zabezpeceni prava obcanii na zaméstnani. ““ V ramci této politiky stat re-

guluje trh prace prostfednictvim:

o Pasivni politiky zaméstnanosti, ktera stanovuje predevsim podminky pro udé€leni
podpory v nezaméstnanosti, véetné jeji vyse, urcuje vysi ostatnich finan¢nich pii-
speévka

o  Aktivni politiky zaméstnanosti, jez se zabyva tvorbou novych pracovnich mist,
podporou zaméstnavani osob dlouhodobé nezaméstnanych, provadi rekvalifikac-
ni kurzy

o Hospodarsko-politickych opatreni, ktera diky jednotlivym cinnostem, jako jsou
napiiklad investi¢ni pobidky ¢i podpora firem v podnikani, ovlivituji vyvoj trhu

prace

Politiku zamé&stnanosti lze chapat jako soubor vSech opatfeni, ktera vedou k co nej-
mensi nezaméstnanosti v daném staté. Hlavnimi subjekty, které tuto politiku zajist'uji, jsou
Ministerstvo prace a socialnich véci a Utad prace, pii¢emz vyuzivaji nastroje, jako jsou
rekvalifikace, investicni pobidky, vefejné prospésné prace, dale spoleCensky ucelna pra-
covni mista urend pro obtizné zaméstnatelné osoby, pieklenovaci prispévek Ci piispévek
na zapracovani. Dalsi formou jsou ptispévek pii pfechodu na novy podnikatelsky program

a podpora zamé&stnavatelll pfi zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim.

1.4.1 Rekvalifikace

Ministerstvo prace a socialnich véci definuje rekvalifikaci jako: ,,ziskdni nové kvalifi-

kace a zvyseni, rozsireni nebo prohloubeni dosavadni kvalifikace, vietné jejiho udrzovani

nebo obnovovdni. “ (MPSV, ©2016).

Rekvalifikaci tedy muze ziskat i osoba, ktera jesté zadnou kvalifikaci neziskala, pfi-
¢emZ na vybéru druhu rekvalifikace se vychazi ze schopnosti, dovednosti, zdravotniho 1
fyzického stavu dané osoby. Rekvalifikaci mohou provadét zatizeni se akreditovanym
vzdélavacim programem nebo Skoly s akreditovanym studijnim programem v ramci oboru

vzdélani.
1.4.2 Investi¢ni pobidky

Dle Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV, ©2016) lze investi¢ni pobidku cha-
pat jako hmotnou finanéni podporu zaméstnavatele ze strany Ufadu prace, pii¢emz reali-

zovat ji 1ze dvéma moznostmi:
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a) Hmotna podpora pii vytvareni novych pracovnich mist

b) Hmotna podpora pii rekvalifikaci ¢i skoleni novych zaméstnanct

Zaméstnavatel ma narok na investi¢ni pobidku pouze v piipadé, je-li primérny podil
nezamé&stnanosti ve dvou predchazejicich pololetich v regionu jeho plisobnosti 0 50% vyssi
neZ pramérny podil nezaméstnanosti v CR. Vyse hmotné podpory je odvisla od situace na
trhu prace a rozhoduji o ni Utad prace spolu ve spolupraci s vladnimi nafizenimi. Zamést-
navatel, ktery ziskal investi¢ni pobidku, jiz byt podporovan zadnym nastrojem aktivni poli-

tiky zaméstnanosti.

1.4.3 Vefejné prospésné prace

Princip vefejné prospéSnych praci spociva v zaméstnavatelem vytvarenych pracovnich
ptilezitostech, kterych vyuzivaji nezaméstnané osoby. Jednd se o ¢innosti, které ptispivaji
Kk udrzbé vetejnych budov a prostranstvi, tklid méstskych ploch a jinych. Tyto pracovni
piilezitosti zaméstnavatel vytvaii ve spolupraci s Ufadem prace, tudiz ma narok na finané-
ni ptispévek, ktery mize byt vyplacen az do vySe skuteéné vynalozenych vydaji na mzdu
a prostfedky s timto pracovnim mistem spojené, vcetné pojistného na socialni zabezpeceni

a pojistného na vSeobecné zdravotni pojisténi. (MPSV, ©2016).

1.4.4 Spolecensky ucelna pracovni mista

Spolecensky téelna pracovni mista ziizuje zaméstnavatel na zakladé dohody s Ufadem
prace za ucelem zaméstnani osob, které nemohou nalézt pracovni uplatnéni jinym zpliso-
bem. Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV, ©2016) uvadi, ze zde Ize zatadit i pra-
covni misto, které po domluvé s Ufadem prace ziidil uchaze¢ o zaméstnani a to jako osoba
samostatné vydéle¢né ¢inna. Na ziizeni tohoto mista miZe byt zaméstnavateli od Utadu

prace ude€len finanéni ptispévek odvisly na vysi podilu nezaméstnanosti v okrese a CR.

1.45 Preklenovaci prispévek

Pieklenovaci piispévek mize Utad prace po dohodé poskytnout osobé samostatné vy-
délecné cinné, které prestala byt uchazeCem o zaméstnani a které v ramci jeji Cinnosti
vznikly néklady s provozovéanim ¢innosti spojené. Piispévek se vyplaci nejdéle po dobu 5
mesict a jeho vyse je zavisla na vysi primérné mzdy v narodnim hospodarstvi. (MPSV,

©2016).
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1.4.6 Prispévek na zapracovani

Utad prace mize zaméstnavateli na zakladé dohody udélit piispévek na zapracovani
pouze Vv piipad¢, zaméstna-li do pracovniho poméru osobu, kterd vyzaduje zvySenou péci,
naptiklad z diivodu zhorSeného zdravotniho stavu, véku ¢i péce o dité a jiné. Podminky pro
udéleni finan¢nich prispévkl urcuje Ministerstvo prace a socialnich véci, (MPSV, ©2016)
s tim, Ze ptispévek se vyplaci po dobu tii mésictll, pricemz jeho vySe na jeden mésic nesmi

piesahnout polovinu minimalni mzdy.

1.4.7 Prispévek pri prechodu na novy podnikatelsky program

V ptipadé, ze zaméstnavatel prechdzi na novy podnikatelsky program a na zaklad¢ to-
ho nedokaze zabezpecit své zaméstnance dle pravnich predpist, muze od Utadu prace ob-
drzet finan¢ni ptispevek, ktery se vyplaci maximalné po dobu Sesti mésicii, pfiCemz pii-

spévek na jednu pracovni silu ¢ini polovinu minimélni mzdy. (MPSV, ©2016).

1.4.8 Podpora zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim

Utad prace miize poskytnout finanéni piispévek na zékladé vzajemné dohody a to bud’
zaméstnavateli, ktery zaméstnava osoby se zdravotnim postizenim, nebo lze pifispévek po-
skytnout pfimo osobé€ se zdravotnim postiZenim, ktera pracuje jako osoba samostatné vy-
délec¢né ¢inna. Piispévek slouzi ke ztizeni chranéného pracovniho mista nebo na jeho pro-
voz, pficemz chranéné pracovni misto 1ze charakterizovat jako: ,,...pracovni misto zrizené
zaméstnavatelem pro osobu se zdravotnim postizenim na zdkladé pisemné dohody s Ura-
dem prdce.” (MPSV, ©2016). Vyse piispévku na zfizeni chranéného pracovniho mista je
odvisla od samotné charakteristiky mista samého, pficemZ tato pozice musi byt obsazena
nejméne po dobu tii let. Co se tyCe finan¢niho ptispevku na provoz chranéného pracovniho
mista, jeho vy3e zavisi na domluvé Ufadu prace se zaméstnavatelem &i osobou se zdravot-
nim postiZzenim provad¢jici samostatné vydélecnou €innosti, piicemz zadost o udé€leni pfi-
spévku je mozné podat nejdiive po uplynuti 12 mésici ode dne, kdy bylo toto pracovni
misto obsazeno, i byla vymezena jeho kritéria. Piispévek miize byt vyplacen v maximalni
vysi 48 000 K¢ za rok. Nasledujici tabulka uvadi presnou vysi ptispévku odvozenou od
primérné mzdy v narodnim hospodaistvi za 1. — 3. ¢tvrtleti pfedchoziho kalendéainiho ro-

ku, tj. roku 2015, kdy primérna mzda ¢inila 25 903 K¢.
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Vyse prispévku
Prispévek na zrizeni
(podil primérné mzdy | yy3e prispévku | Prispévek
chranéného pracovniho
mista
hospodarstvi)
max. osminasobek )
Pro osobu se zdravotnim Nejméné
‘ prumérné mzdy v NH 207 224 K¢
postizenim ¥ 3 roky
max. dvanactinasobek
Pro osoby s té¢z§im zdravot- 5
, " prumérné mzdy v NH 310 836 K¢
nim postizenim
L
pii zfizeni 10 a vi-
Pro osoby se zdravotnim ce pracovnich mist
na zéklad¢ jedné dohody y
postizenim max. desetinasobek 259 030 K¢
primérné mzdy v NH
K
pfi zfizeni 10 a vi-
ce pracovnich mist
Pro osoby s t&€z8im zdravot- ha Zalflade;'e(.in? dohody
max. ¢trnactinasobek 362 642 K¢
nim postiZenim
primérné mzdy v NH
LK
Vyse prispévku | Prispévek
Prispévek na provoz chranéného pracovniho mista
v K¢é pro obdobi
Pro osobu se zdravotnim postiZzenim 48 000 K& 12 mésici

* NH — Nérodni hospodafstvi

Tab. 1. Kritéria pro ureni vyse finan¢niho ptispévku.

Zdroj: MPSV, ©2016.
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2 PRAVNI VYMEZENI POJMU VZTAHUJICICH SE
K PROBLEMATICE ZNEVYHODNENYCH OSOB

Aby bylo mozné dopodrobna pochopit problematiku pracovnépravnich vztahti mezi
statem, zaméstnavatelem a osobou se zdravotnim postizenim, je nutné jednotlivé slozky

charakterizovat a soucasné vysvétlit zakladni pojmy, které s touto tematikou souvisi.

2.1 Handicap

Handicap lze charakterizovat jako soubor poruch a omezeni, jejichz disledky maji na
danou osobu neblahy vliv. Kutnohorské uvadi, ze t¢éméf nikdy se handicap (znevyhodnéni)
neobjevuje pouze V jedné oblasti, naopak, velice ¢asto dochazi k jejich kumulaci, pticemz
se muze jednat naptiklad o znevyhodnéni v orientaci, fyzické nezavislosti, pohyblivosti,
zaméstnavani, socialni integraci, ale i v ekonomické sobésta¢nosti. Mnohdy se tyto omeze-
ni nabaluji a narusuji tak psychiku dané osoby do takové miry, Ze je nutna pomoc veiejnos-

ti a okoli. (Kutnohorska, Cicha a Goldmann, 2011, s. 119).

2.2 Osoba se zdravotnim postiZenim a stupné zdravotniho postiZeni

Ministerstvo prace a socialnich véci dle zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti
(Cesko, 2009, s. 865) vymezuje 0sobu se zdravotnim postizenim, dale OZP jako fyzickou

osobu, kterd je organem socidlniho zabezpeceni uznana jako:

o Osoba zdravotné znevyhodnéna
o Osoba invalidni v prvnim ¢i druhém stupni

o Osoba invalidni ve tfetim stupni

Osoba se stava invalidni v pfipadé, Ze jeji pracovni schopnost poklesla o 35 % a to z
divodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu. Za pracovni schopnost se povazuje
vykonavani vydelecné Cinnosti s prihlédnutim na jeho schopnosti, znalosti, dovednosti,

vzdélani a zdravotni stav.

2.2.1 Osoba zdravotné znevyhodnéna

Za osobu zdravotn¢ znevyhodnénou, dile OZZ, je povazovana osoba, kterd je sice
schopna vykonavat soustavné zamé&stnani nebo jinou vydélecnou ¢innost, avSak jeji moz-

nosti jsou znacn€¢ omezeny a to dlouhodob¢ neptiznivym zdravotnim stavem, pfi¢emz tento
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stav trvd minimalné po dobu jednoho roku a je vyhodnocen lékafem. Dle zdkona ¢.
435/2004 Sb., o zaméstnanosti (Cesko, 2009, s. 865) toto znevyhodnéni ovliviiuje télesné,
dusevni ¢i smyslové schopnosti, coz ma za nasledek obtize v praci setrvat delsi dobu ¢i se
ji naplno vénovat, dale dochazi ke komplikacim vyuZzivat stavajici kvalifikaci, nebo je pro-

blém se ziskanim nové kvalifikace.

Jak uvadi Cevela (2015, s. 154.), pii posuzovéni, zda je osoba opravdu osobou zdra-
votn¢ znevyhodnénou, se pfihlizi zejména na odborné posudky Iékait, ktefi urci miru zne-
vyhodnéni ve smyslu postizeni organu ¢i organové soustavy. Dale je posuzovano, do jaké
miry je osoba schopna vyuzit svou stavajici kvalifikaci, aby mohla rozvijet sviij pracovni

VN

potencidl, nebo jestli je schopna svou kvalifikaci rozsifit ¢i ziskat novou.

2.2.2 Osoba invalidni v prvnim ¢i druhém stupni.

Za osobu invalidni v prvnim stupni se dle zdkona o zaméstnanosti povazuje osoba, je-
jiz pracovni schopnosti z ditvodu dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho stavu poklesly o
35 — 49 %, v ptipad¢, ze zhorseni téchto schopnosti dosahuje 50 — 69 %, jedna se o osobu
invalidni v druhém stupni. Osoby invalidni v prvnim a druhém stupni jsou téZ povazovany

za osoby Gastecné invalidni. (Cesko, 2010, s. 548).

2.2.3 Osoba invalidni ve tfetim stupni

V ptipadé, ze schopnost vykondvat vydéle¢nou ¢innost u dané osoby poklesne o 70 %
a vice, lze tuto osobu povazovat dle zdkona ¢. 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi (Ces-
ko, 2010, s. 548 — 549) za osobu invalidni ve tietim stupni, téZ plné invalidni ¢i osobu
dlouhodobé téZce zdravotné postiZzenou. Pfi posuzovani stupné zdravotniho postiZeni se
vychazi zejména z lékaiského posouzeni zdravotniho stavu, zda je tento nepfiznivy stav
stabilizovan ¢i se jedna o ptechodné snizeni schopnosti. Déle zda je tato osoba schopna se
rekvalifikovat k vykonu jiné vydéle¢né Cinnosti, ¢i zda pii poklesu pracovnich schopnosti
0 70 % a vice je schopna danou vydéle¢nou ¢innost vykonavat za individudlnich podminek

S pfihlédnutim k jejimu zdravotnimu stavu.

2.3 Pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitaci 1ze chépat jako soustavnou podpiirnou ¢innost, jejimz cilem je

ziskéani a udrzeni vhodného zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim, je zajisténa kraj-
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skymi pobockami ufadu prace, ptficemz vznika narok na thradu nékladu s ¢innosti spoje-
nych. Dle Bulantové (2014, s. 203 - 205) se pracovni rehabilitace zamétuje predevsim na
poradenskou ¢innost pii volbé povolani ¢i jiné vydélecné ¢innosti, dale poskytuje teoretic-
kou 1 praktickou piipravu pro zaméstnani, zprostfedkovani a udrzeni zaméstnani. Na za-
klad¢ zdravotni zptsobilost, pracovnich schopnosti a dovednosti dané osoby krajska po-
bocka uradu prace spolu s osobou se zdravotnim postizenim vypracovava individualni plan

pracovni rehabilitace.

Do pracovni rehabilitace mohou byt na zédkladé doporuceni oSettujiciho 1€kare zatraze-
ny fyzické osoby, uznané za docasn¢ neschopné prace a osoby, které prestaly byt invalid-
nimi. Pfiprava k praci je cilena ¢innost, jejiz trvani je omezeno na 24 mésict, pticemz po
absolvovani této ptipravy dostane doty¢ny osveédcEeni.

Pracovni rehabilitaci 1ze provadét:

o Na pracovistich zaméstnavatele dané osoby se zdravotnim postizenim, individualné
ptizplsobené jejimu zdravotnimu stavu

o V chranénych pracovnich dilnach

o Ve vzdé¢lavacich zafizenich statu, cirkvi, obanskych sdruzeni ¢i pravnickych a fy-

zickych osob

V ptipadé€, ze zaméstnavatel pfipravuje osobu se zdravotnim postizenim k praci ve
svém zafizeni, ma narok na zékladé posouzeni uradu prace na uhradu nakladu s touto ¢in-
nosti spojenych. TaktéZ osob¢ se zdravotnim postizenim, avSak kterd nepobira davky ne-
mocenského pojisténi, starobni diichod ¢i mzdu, je na zéklad¢é posouzeni ufadu prace vy-

placena podpora pii rekvalifikaci.

2.4 Chranéna pracovni dilna

Chranéna pracovni dilna je pracovisté ziizené na zakladé dohody mezi zaméstnavate-
lem a ufadem prace, které je speciadlné uréeno pro zaméstnavani osob s riiznymi druhy
zdravotniho postizeni. Pracovi§té musi vyhovovat individudlnim podminkdm OZP a také
musi spliiovat pozadavky legislativy dle zdkona o zaméstnanosti. Aby byl danému praco-
visti pfiznan titul chranénd pracovni dilna, musi spliiovat zakladni podminku, to znamena,
ze musi zaméstnavat nejméne 60 % osob se zdravotnim postizenim z celkového rocniho

poétu svych zaméstnancil. (Cesko, 2009, s. 869).
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3 PRAVNI VZTAHY JEDNOTLIVYCH SUBJEKTU

Jak jiz bylo feCeno vySe, zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim je zna¢né ob-
tizné a komplikované. Hlavni roli v této problematice hraji tfi subjekty, a to stat, jakozto
strijce celé legislativy, dale zaméstnavatelé, poskytujici uchazec¢iim o zaméstnani praci —

mzdu a kone¢né samotné osoby se zdravotnim postizenim, jakozto koncova slozka.

3.1 Povinnosti statu ve vztahu ke znevyhodnénym osobam

Vzhledem k tomu, Ze handicap téchto osob omezuje jejich pracovni moznosti a poten-
cial, vyplaci stat osobam se zdravotnim postiZzenim socialni davky dvojiho typu, a to fi-
nanéni ptispévek na mobilitu a ptispévek na zvlastni pomicku. Zékon o poskytovani davek
osobam se zdravotnim postizenim (Cesko, 2011, s. 3971 — 3973) definuje zakladni pod-
minky pro udé€leni finan¢nich ptispévki. OZP muze také zZadat o invalidni dichod ¢i o pfi-

spevek na péci.

3.1.1 Prispévek na mobilitu

Narok na pfispévek na mobilitu ma osoba s t€zkym funkénim postizenim pohyblivosti
nebo orientace ¢i poruchou sluchového centra (mé narok na prikkaz ZTP), dale osoba se
zvIast t¢Zzkym funkénim postiZenim nebo Uplnym postizenim pohyblivosti, orientace ¢i
sluchového centra s potfebou priivodce (mé narok na prikaz ZTP/P), pficemz tyto osoby
musi byt star$i jednoho roku véku. Piispévek na mobilitu vyplaci krajska poboc¢ka Utadu
prace, pficemz samotnd financni Castka je pfijemci vyplacena zpétn¢ v nasledujicim kalen-

dainim mésici. Vyse piispévku &ini 400 K¢&. (Cesko, 2011, s. 3971).

3.1.2 Prispévek na zvlastni pomucku

Narok na pfispévek na zvlastni pomicku mé osoba s tézkou vadou pohybového, slu-
chového ¢i zrakového aparatu, ktera ma charakter dlouhodobé neptiznivého zdravotniho

stavu, pfi¢emz osoba starsi:

a) 3 let ma narok na poskytnuti ptispévku na zakoupeni motorového vozidla, schodo-
lezu, schodist'ové plosSiny ¢i schodist'ové sedacky, stropniho zvedaciho zatizeni ne-
bo tpravu bytu.

b) 15 let ma narok na poskytnuti ptispévku na potizeni vodiciho psa, nebo

c) 1roku ve vsech ostatnich piipadech
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Ptispévek na zvlastni pomticku je osobé se zdravotnim postizenim vyplacena jednora-
zov¢ a to v piipad¢€, ze tato osoba odpovida podminkdm pro udéleni tohoto ptispévku.
Zvlastni pomickou se rozumi jakakoliv véc, ktera OZP pomahé v pohybu ¢i pfemistovani,
préci ¢i vzdélavani ¢i styku s okolim, aj. Seznam zvlaStnich pomicek stanovuje provadéci
pravni ptedpis, viz Ptiloha ¢. 1. Maximalni vySe pfispévku ¢ini 350 000 K¢&, s vyjimkou
prispeévku na potizeni schodistové plosiny, ktery ¢ini 400 000 K¢. Osoba se zdravotnim
postizenim ma narok na finan¢ni pfispévek v maximalni celkové vysi 800 000 K¢,
V piipadé schodistové plosiny 850 000 K&, a to za obdobi péti po sobé jdoucich let. (Ces-
ko, 2011, s. 3971 — 3973).

3.1.3 Invalidni duchod

Na invalidni diichod ma dle zakona &. 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi (Cesko,
2010, s. 548 — 549) narok osoba, jejiz pracovni schopnost z diivodu dlouhodobé neptizni-
vého zdravotniho stavu poklesla minimalné o 35 %, pficemz je tato osoba mladsi 65 let,
tedy nedoséhla starobniho diichodu. V piipad¢€, Ze nejde o invaliditu vzniklou pracovnim
urazem, nemoci z povoldni ¢i pfi ¢innosti souvisejici s obranou statu, je zapotiebi splnit
pozadovanou dobu pojisténi. Tato doba je odvisla od véku, ve kterém k invalidité doslo.
Vyse invalidniho dichodu je odvozena ze zakladni a procentni vyméry a od stupné invali-

dity.

3.1.4 Prispévek na péci

Zakon ze dne 14. biezna 2006, o socialnich sluzbach, (Cesko, 2006, §7 — 8 a §11)
uvadi, Ze na prispévek na péci ma narok osoba starsi jednoho roku, kterd z divodu dlouho-
dob€ neptiznivého zdravotniho stavu vyzaduje pomoc druhé fyzické osoby, z toho pii-
spévku jsou néasledné hrazeny vydaje na péci o danou osobu. Pé¢i mize provadét rodinny
ptislusnik, asistent socidlni péce, registrovany poskytovatel socidlnich sluzeb ¢i zafizeni
hospicového typu. Existuji ¢ty stupné zavislosti a to lehka, stfedné tézka, t€zka a uplna
zavislost, pficemz stanoveni daného stupné je odvislé od schopnosti znevyhodnéné osoby
provadét jednotlivé tkony ¢i uspokojovat jednotlivé potieby. Mezi zékladni Zivotni potie-
by, jez slouzi k posouzeni stupné zavislosti, patii mobilita, orientace, komunikace, stravo-
vani, oblékani, obouvani, télesna hygiena vcetné fyziologickych potieb, dale péce o zdravi,

osobni aktivity a pée o domécnost. Na zaklad¢ posouzeni zdravotniho stavu a socidlniho
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Setfeni v domécnosti znevyhodnéné osoby odesle Utad prace Okresni spravé socialniho
zabezpedeni Zadost, po jejimz prezkoumani vyplati Ufad prace Zadateli piispévek na péci
Vv pislusné vysi. Vyse mésicniho piispévku u osob mladsich 18 let ¢ini v prvnim stupni 3
000 K¢, v druhém stupni 5 000 K¢, ve tretim stupni 9 000 K¢ a pfi uplné zavislosti ¢ini
ptispévek na péci 12 000 K¢. Vyse piispévku u osob starSich 18 let v prvnim stupni ¢ini 2
000 K¢, v druhém stupni 4 000 K¢, ve tfetim 8 000 K¢ a ve ¢tvrtém stupni je vyplacena
mésicni ¢astka 12 000 K¢. Pti zhorSeni zdravotniho stavu lze Zadat o prezkoumani a zvy-

Seni prispévku.

3.2 Prava a povinnosti zaméstnavatele osob se zdravotnim postiZenim

3.2.1 Prava zaméstnavatele

Mezi zakladni prava zaméstnavatele, dle zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti
(Cesko, 2009, s. 871), ktery zaméstnava osoby se zdravotnim postiZenim, patii zejména

pobirani davek a finan¢nich ptispévkl od Utadu prace rizného typu:

a) Prispévek na vhradu nakladii vzniklych v souvislosti s pripravou k praci osob se
zdravotnim postizenim — zaméstnavatel m4 na uhradu ndkladl néarok pouze
Vv piipad¢, probiha-li pfiprava na jeho pracovisti ¢i pozemku, pfi¢emzZ zaméstnava-
tel s Uradem prace sepisuje dohodu, kterd mimo jiné parametry obsahuje zejména
ptresné vycisleni vSech finan¢nich vyloh s touto ¢innosti spojenych.

b) Prispevek na zrizeni chranéného pracovniho mista — zaméstnavateli mize byt po-
skytnut finan¢ni piispévek na zfizeni CHPM pro osobu se zdravotnim postizenim
V maximalni vySi osminasobku, pro osobu s tézkym zdravotnim postizenim azZ dva-
nactinasobku primérné mzdy v narodnim hospodafstvi za prvni az tfeti Ctvrtleti
ptedchoziho kalendainiho roku. V ptipadé, ze zaméstnavatel ziizuje CHPM pro 10
a vice osob, ¢ini vyse ptrispévku pro osoby se zdravotnim postizenim desetindsobek
a pro osoby s tézkym zdravotnim postizenim pak maximalné ¢trnactinasobek pru-
mérné mzdy.

C) Prispévek na castecnou whradu provoznich ndkladi chranéného pracovniho mista
— zaméstnavateli miize byt na zdkladé dohody s Utadem prace poskytnut finanéni

ptispévek na casteCnou uhradu nakladi, vzniklych v souvislosti s provozem chra-
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néného pracovniho mista, pficemz dohodu je mozno uzavfit nejdiive po uplynuti 12
mésict od vymezeni rozsahu ¢i obsazeni chranéného pracovniho mista.

d) Prispévek na platy a mzdy pri zaméstndavani vice nez 50% OZP — zaméstnavatel,
ktery zamé&stnava vice nez 50% osob se zdravotnim postizenim z celkového poctu
svych zaméstnancti, ma narok na finan¢ni pfispévek na platy nebo mzdy osob se
zdravotnim postizenim. Mésicni vyse prispévku ¢ini 75% skute¢né vynalozenych
nakladii na platy nebo mzdy téchto zaméstnanct, vCetné pojistného na socialni za-
bezpeceni a na veifejné zdravotni pojisténi, které zaméstnavatel za sebe odvedl, nej-

vyse vSak 8 000 K¢ za jednoho zaméstnance.

Dale maji zaméstnavatelé moznost Utad prace pozédat o poskytnuti informaci a pora-
denstvi v oblasti zaméstndvani OZP, o pomoc pii vymezeni ¢i ziizeni chranéného pracov-
niho mista ¢i o pomoc pfi feseni individualnich zalezitosti souvisejicich s touto problema-

tikou.

3.2.2 Povinnosti zaméstnavatele

Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti (Cesko, 2009, s. 871) uvadi povinnosti za-

méstnavatell nasledovné:

a) Povinnost zaméstnavatelii vétsich firem zaméstndavat osoby se zdravotnim postize-
nim - Zaméstnavatel s vice neZ 25 zaméstnanci je povinen zameéstnavat osoby se
zdravotnim postizenim a to v povinném podilu, ktery ¢ini 4%. Tuto povinnost mize
zaméstnavatel plnit tfemi moZnostmi:

o Zaméstnavanim v pracovnim pomeéru

o Odebiranim vyrobki ¢i sluZzeb od zamé&stnavatelll, ktefi maji vice nez 50%
zameéstnancll osob se zdravotnim postizenim, nebo od osob samostatné vy-
dé€lecné ¢innych, které jsou soucasné osobami se zdravotnim postizenim

o Odvodem do statniho rozpoctu

b) Povinnost zaméstnavatelii vytvaret nové pracovni prilezZitosti s ohledem na indivi-
dualni potreby osob se zdravotnim postiZenim

¢) Povinnost zaméstnavatele podilet se ve spoluprdci s Uradem prdce na pracovni
rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim

d) Povinnost zaméstnavatele vést evidenci o osobdch se zdravotnim postizenim,

zamestndavanych v jeho zarizeni
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e) Povinnost zaméstnavatele vést evidenci o pracovnich mistech pro osoby se zdravot-

nim postizenim

3.3 Prava a povinnosti osoby se zdravotnim postiZenim

Osoby se zdravotnim postizenim maji stejna prava a povinnosti jako ostatni obcané.
Vzhledem k tomu, Ze jejich pracovni schopnosti a moznosti jsou omezeny z divodu zhor-
Sené¢ho zdravotniho stavu, jsou upraveny i pozadavky na jejich pracovni néapln ¢i pracovni

dobu.

3.3.1 Prava osoby se zdravotnim postiZenim

Jiz Listina zakladnich prav a svobod (Ceska narodni rada, 1992, Hlava prvni) deklaru-
je o rovnosti a distojnosti mezi lidmi, je tfeba si uvédomit, ze osoba se zdravotnim posti-
zenim ¢i 1 osoba, kterd ma dlouhodobé neptiznivy zdravotni stav, ma stejnd prava jako
vSichni ostatni. Je potieba ale podotknout, Ze piesto, ze je z hlediska legislativy posuzova-
na jako ¢loveék rovny druhému, ma své individuélni odliSnosti, na které je nutné brat ohled.
BohuZzel mnohdy u téchto osob dochdzi k diskriminaci ze strany ostatnich lidi ¢i vetejnosti,
at’ uz se jedna o jejich existenci ¢i fungovani nebo o integraci na trh prace. Vzhledem
K riznym podobam a stupnim znevyhodnéni a zavislosti ma osoba se zdravotnim postize-
nim pravo vyuZit pomoci statu. Jsou to jiZ zminény piispévek na mobilitu, pfispévek na

zvlastni pomucku, invalidni dichod ¢i piispévek na péci, viz vyse.

3.3.2 Povinnosti osoby se zdravotnim postiZenim

Nescakova (2014, s. 6) uvadi, Zze povinnosti osob se zdravotnim postizenim se
Vv zésadé rovnaji povinnostem ostatnich zdravych lidi. Tak jako ostatni zamé&stnanci jsou

povinni:

a) dodrzovat pracovni kazen, respektovat pracovni rad

b) pracovat podle svym nejlepsich znalosti, dovednosti a moznosti

c) plnit pokyny nadrizenych a spolupracovat s ostatnimi zaméstnanci

d) dodrzovat pracovni dobu, véetné dodrzovani pravidel tykajicich se neschopnosti
prace podle zakona o nemocenském pojisteni

e) dodrzovat pravni predpisy, vztahujici se k jejich zaméstnani, pokud byli rdadné pro-

Skoleni
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f) rFadné hospodarit s majetkem zaméstnavatele, chranit jej pred Skodou, ztratou ci

odcizeni
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4 MARKETING

Marketing 1ze charakterizovat jako soubor ¢innosti, které se vzajemn¢ prolinaji a pod-
poruji s cilem uspokojit jak stranu prodavajiciho — tedy prodat, tak stranu kupujiciho — tedy
koupit. Mezi tyto ¢innosti je mozno zahrnout nejen samotny nakup a prodej, ale i dalsi
¢innosti s témito spojené, at’ uz se jedna naptiklad o dopravu ¢i skladovani, financovani,

vyrobu a propagaci produktu, jeho stanoveni ceny az po konecnou péci o zakaznika.

Kotler (2009, p. 6) vymezuje marketing jako:,, Marketing is a customer focus that
permeates organisational functions and processes and as geared towards marketing promi-
ses through value proposition, enabling the fulfilment of individual expectations created
by such promises and fulfilling such expectations through support to customers” value-
generating processes, thereby supporting value creation in the firm’s as well as its custo-
mers” and other stakeholders” processes.” V piekladu lze fici, Ze se marketing zamétuje na
zdkaznika a s tim také pronikd do organizacnich funkci a procesii a tak urcuje hodnotu na-
bidky, ktera uspokojuje individualni a osobni o¢ekavani a je vytvaiena na zakladé hodnot
zakaznické podpory, ktera je poskytovana jak firmou, tak zdkazniky a dal$imi zucastné-
nymi. Berkowitz dle Americké marketingové asociace (American Marketing Association)
definuje marketing jako: ,, the proces of planning and executing the conception, pricing,
promotion, and distribution of ideals, goods, and services to create exchanges that satisfy
individual and organizational objectives.” (2010, p. 4). V piekladu lze fici, Ze marketing
povazuje za proces planovani a zavadéni koncepci a cen, distribuci idealt o zbozi a sluz-

bach, které naplituji individudlni a organizacni cile.

Vzhledem Kk tomu, Ze tato prace pojednava o problematice zaméstnavani osob se zdra-
votnim postizenim, tedy sluzeb, nefunguje zde marketing v prvé fad¢ standardné jako ve
vyrobnich firmach, kde je tieba dany produkt prodat. Cilem této prace je informovat osoby
se zdravotnim postizenim o moZznostech pii hleddni zaméstnani. V této souvislosti hraji
hlavni roli lidé, tedy paty prvek marketingového mixu ,,5P* viz niZe, jejich dovednosti a
schopnosti vykonavat souvislou pracovni ¢innost. Aby bylo mozné uchazece o zaméstnani
z fad znevyhodnénych osob informovat, je vyuzito pfedev§im marketingové komunikace,
konkrétn¢ direct marketingu a online komunikace, kterd je uvedena v samostatné kapitole

nize.
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4.1 Nastroje marketingu

Za nastroje marketingu Ize povazovat Ctyfi zakladni prvky, které se komplexné nazy-
vaji marketingovy mix. Diky témto prvkiim muze spolecnost vytvaret plany k dosazeni
marketingovych cilii, pfi¢emz se mlze soustfedit na vS§echno podstatné na trhu vcetné za-
kazniki a jejich preferenci. Marketingovy mix je také zndm svou zkratkou ,,4P*, slozenou

Z pocatecnich pismen jednotlivych prvki v anglickém jazyce.

4.1.1 Produkt (Product)

vvvvvv

cilem na trhu sménit, tedy prodat. V marketingu lze za produkt oznacit vse, co je pro cilo-
vou skupinu uzite¢né, co slouzi k uspokojeni potfeb a ptani skupiny, at’ uz se jedna o

hmotné ¢i nehmotné predméty, veetné zvifat.
Produkt je tvofen tfemi ¢astmi:

a) Jddro produktu piedstavuje hlavni hodnotu predmétu, znazorfiuje jeho zakladni pa-
rametry a divody, pro¢ byl dany pfedmét nabidnut zakaznikovi.

b) Redalny neboli viastni produkt je pro zakaznika zajimavy zejména z hlediska kvali-
ty. Zakaznik ptihlizi na jednotlivé parametry predmétu, predevsim na zivotnost
produktu, jeho ovladatelnost, odolnost, spolehlivost, zda plni funkce, které plnit
ma.

C) Rozsireny produkt ptedstavuje pro zakaznika benefity navic, jako jsou napiiklad
doprava produktu k zakaznikovi, jeho instalace pfipadné zauceni zdkaznika dany
produkt pouzivat. Lze sem ale také zatadit opravy, reklamace, ¢i tuvéry a platebni

podminky.

4.1.2 Cena (Price)

Cenou lze charakterizovat hodnotu, za kterou je prodavajici ochoten produkt prodat a
zaroven zékaznik je ochoten dany produkt za tuto cenu koupit, tedy dojde ke sméné na
trhu. Ma-li produkt pro zékaznika urcitou hodnotu, musi prodejce navrhnout vhodnou pro-
tihodnotu. Ta se nejcasteji vyplaci v podobé penézitych jednotek, piipadné jinych produktii
¢1 odmén. Vzhledem k tomu, Ze je cena pro spolecnost jedinych zdrojem piijmi, je velmi
dulezité jeji spravné nastaveni, k ¢emuz je zapotitebi spravného manazerského rozhodova-

ni. Odhad ceny je vSak komplikovany, zejména z divodu, Ze situace, kterd zavladne na
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trhu v budoucnu, neni znama a tézko ji odhadovat, stejné tak potieby a preference zakazni-
k.
Cenu lze stanovit riiznymi zptsoby:

a) Cena odvozend od ndkladi predstavuje zakladni vyméru ceny, kterad je zavisla na
celkovych nakladech firmy na vyrobu produktu, jeho distribuci a propagaci, je vy-
tvotfena pomoci jednoduchych vypocta a kalkulaci.

b) Cena odvozend od poptivky je zavisla na celkovych objemech prodeji za dané ob-
dobi v danych cenach a sleduje, jak se bude objem prodeju vyvijet pii zméné ceny.

¢) Cena odvozend od cen konkurence vystihuje pfipad, kdy pokud firma vyrabi po-
dobné produkty jako konkurence, méla by také nastavit srovnatelnou cenu.

d) Cena odvozena od marketingovych cilii firmy je zavisla na marketingovém rozho-
dovani. JestliZe je cilem firmy maximalizovat sviij zisk, bude nastavovat cenu na co
nevyss$i uroven, zatimco pokud je cilem firmy maximalizace objemu prodeje a udr-
zeni se na trhu, pak bude firma cenu spiSe snizovat. V ptipadé, Ze chce byt firma na
trhu dominantni a poskytuje vysoce kvalitni produkt, pak je na misté také vysoka
cena.

e) Cena odvozend od vnimané hodnoty produktu zdkaznikem je piimo zavisla na indi-
vidualnim vnimani kazdého zakaznika, pfedevs$sim na jeho znalosti produktu a hod-

noté, jakou danému produktu pfisuzuje.

4.1.3 Distribuce (Place)

Place neboli misto je v marketingovém mixu chépano jako proces distribuce, pfemis-
téni z mista vyroby do mista prodeje. Jde zejména o slozity proces, kdy je dulezité zakaz-
nikovi nabidnout dany produkt v daném case, pozadované kvalit¢ a pozadovaném mnoz-

stvi na dostupném misté, tak aby byly zdkaznikovy potieby co nejlépe splnény.
Distribuce je rozdélena do tii kroku:

a) Fyzicka distribuce predstavuje samotnou prepravu produktu z mista vyroby do mis-
ta prodeje, pfi¢emz je nutné dbat na kvalitu a mnozstvi tak, aby byla pokryta po-
ptavka zakaznikl. Zde lze zahrnout zejména vyrobce, zpracovatele, atd.

b) Zmeéna vlastnickych vztahi charakterizuje moznost kupujiciho nakladat po sméné
s produkty dle vlastniho uvazeni ve svlij prospéch s cilem uspokojit potieby zakaz-

nik®, zde patii naptiklad maloobchody, velkoobchody apod.
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¢) Doprovodné a podpiirné cinnosti zahrnuji predevs§im zajistovani propagace zbozi,

poradenstvi ¢i platebni podminky, zde patii naptiklad pojistovny, banky, reklamni

agentury apod.

Distribuci je mozno také rozdélit na pfimou a nepiimou. Pii pfimé distribuci dochazi

Kk prodeji pfimo u vyrobce, ¢ili dochazi k pfimému kontaktu mezi vyrobcem a zakaznikem,

zatimco aby doslo k nepfimé distribuci, je zapotfebi vySe zminénych mezi¢lanki.

4.1.4 Propagace (promotion)

Propagace je posledni zato velmi dulezitou slozkou marketingového mixu. Princip

propagace spoc¢iva zejména ve zviditelnéni daného produktu, jeho parametrii, schopnosti a

funkei, dale zahrnuje cenu produktu a misto, kde bude dochézet k prodeji. Tato informace

je soustfedéna na distributory, obchodni partnery, pfedevsim vSak na koncové zakazniky,

kteti budou tyto produkty sménovat na trhu. Zakladnim prvkem propagace je zndma re-

klama, vice v kapitole 4.2.1 Reklama. (Cisaf, 2013).

MARKETINGOVY

PRODUKT

(PRODUCT) MIX DISTRIBUCE

Rozmanitost (PLACE)
Jakost Pokryti
Design Sortiment
Funkce 4 3 Lokality
Znatka [ /éiLOVY TR ] Zisoby
Baleni Doprava
Velikost Sortiment
Sluzby

CENA (PRICE)
Cenikova cena
Slevy
Srazky
Terminy placeni

Uvérové podminky

PROPAGACE (PROMOTION)

Podpora prodeje
Image firmy
Reklama
Public relations
Komunika¢ni kanaly
Prodejni personal

Pfimy marketing

Obr. 3. Marketingovy mix 4P.

Zdroj: Kotler, 2007, s. 70.
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Ptredpokladem pro fungujici marketingovy mix je predevSim spravny pomér vsech slo-
zek, jejich spravné namixovani. Zakaznik vnimé vSechny slozky jako komplex, tudiz se
nelze soustiedit pouze na co nejlepsi kvalitu produktu bez odpovidajici ceny, distribuce a

propagace.

Vzhledem k tomu, ze cilem této prace je pfiblizit problematiku sluzeb, které jsou po-
skytovany znevyhodnénym osobam, je vhodné zminit dodatek nékterych autori a to rozsi-
feni marketingového mixu ze ,,4P* na ,,5P*. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o sluzby, tedy
nehmotnou véc, je dulezité popsat také jejich kvalitu a parametry, diky tomuto je pfidana

slozka Lidé (people).

4.1.5 Lidé (people)

Lidé jsou zasadni slozkou pro veSkeré fungovani marketingového mixu. Jak jiz bylo
feeno vyse, v oblasti nejen zdravotnich a socialnich sluzeb je dulezity piistup zaméstnan-
ct, tedy koncovych poskytovatelii sluzeb ve vztahu k zadkaznikiim, v tomto ptipadé znevy-
hodnénym osobam. Piijemce sluzeb pohlizi zejména na charakter poskytovatele, zejména
na jeho pfistup a ochotu piijemci pomoci, hodnoti jeho znalost produktu, dovednosti a

schopnosti, podstatna je také kvalita poskytovanych sluzeb. (Halada, 2015).

4.2 Marketingova komunikace

V dnesni dob& se bez marketingové komunikace neobejde Zadna firma, Karlicek
(2016, s. 10) definuje marketingovou komunikaci jako: ,,...Fizené informovani a presved-
covani cilovych skupin, s jehoz pomoci napliuji firmy a dalsi instituce své marketingové
cile.” Aby bylo cilovou skupinou marketingové sdéleni dobie pochopeno a splnilo oceka-
vani, je nutné, aby obsahovalo i kreativni podobu, ta musi byt zvolena spradvnym zpliso-

bem, aby nedoslo naptiklad k opa¢nému tcinku a to znehodnoceni samotného sdé¢leni.

Marketingova komunikace funguje jako komplex jednotlivych komunikacnich disci-
plin, které na koncové zékazniky pisobi jednotlivymi néstroji. Tento soubor 1ze zndzornit

pomoci schématu komunika¢niho mixu, viz niZe.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 40

Reklama

Public relations Direct marketing

ONLINE KOMUNIKACE
Osobni prodej Podpora prodeje

!

Event marketing a sponzoring

Obr. 4. Schéma komunikaéniho mixu.

Zdroj: Karli¢ek, 2016, s. 17.

421 Reklama

Reklama je dle Karli¢ka (2016, s. 49 — 52) komunikaéni disciplinou, jejimz cilem je
koncovym zékazniklim piedstavit nabizené produkty, dale zakazniky ptesvédcit o vyho-
dach daného produktu a nasledné tyto informace zdkaznikiim pfipominat v pfedem napla-
novanych intervalech. Pro §ifeni reklamy lze vyuZzit spoustu moZznosti. V dnesni moderni
dobé jsou nejcastéji vyuzivana ,,masmédia®, tedy ,,masovd média“, mezi né€z spada zejmé-
na televizni vysilani, internet ¢i radiova reklama. Vyhodou téchto médii je zasahnuti vel-
kého poctu divaki, zakaznikli za pomérné nizké naklady. Reklama v televiznim vysilani je
povazovana za nejsilnéj$i médium a diky Castému opakovani znaéné ptispiva k budovani
image dané znacky. Mezi dal$i média, skrze né€z Ize reklamu vysilat ke koncovym zékaz-
nikdm, patii napiiklad rozhlasova reklama, reklamy v ti§téné podobé v novinach a periodi-

cich, reklamni letaky, reklamy na bilbordech, budovach, dopravnich prosttedcich, a dalsi.

4.2.2 Direct marketing

vvvvvv

disciplin komunika¢niho mixu. Jeho zakladni charakteristikou je kontaktovani uzsi cilové
skupiny zakaznika ¢i dokonce jednotlivcl. Obchodni zastupci vSak jiz nekontaktuji zakaz-

niky pfi osobnim setkani, ale vyuzivaji k tomu prostfedky a média.

Direct marketing lze provadét ttemi zpiisoby:
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o Marketingova sdé¢leni zasilana posStou ¢i kuryrni sluzbou (neadresné reklamni leta-
ky, produktové katalogy)

o Sdéleni ptfedavana prostiednictvim telefonu (telemarketing, mobilni marketing)

o Sdéleni pfedavana pomoci internetu (e-maily, e-mailové newslettery, informace na

socialnich sitich)

Karli¢ek charakterizuje direct marketing jako: ,.komunika¢ni disciplinu, kterd umoz-
nuje 1. presné zacileni, 2. vyraznou adaptaci sdéleni s ohledem na individudlni potfeby a
charakteristiky jedinct ve zvolené cilové skupin€ a 3. vyvolani okamZzité reakce danych

jedinct.“ (2016, s. 73).

Vyhodou pfimého marketingu oproti reklamé, je zasdhnuti uzsi cilové skupiny sleduji-
cich, zejména potencialnich zdkaznikd a tim zvySeni prodeje za podstatné nizsi naklady

nez pii kontaktovani zékaznikti s nizkymi ptijmy ¢i zdkaznikl bez zajmu.
4.2.3 Podpora prodeje

Podporu prodeje 1ze charakterizovat jako soubor nabidek, jejichz cilem je okamzité
zvySeni prodeje. Zakladnimi nastroji, jak uvadi Karlicek (2016, s. 95 — 98), kterymi lze
zakaznika pfimét ke koupi daného produktu jsou napiiklad piimé slevy na produkt, kupo-
ny, vyhodné baleni ¢i obdrZeni darku pti koupi daného produktu. V praxi je mozno zazna-
menat spoustu promoakci naptiklad v ndkupnich centrech ¢i 1€karnach, pfi nichz maji
promotéfi za cil informovat zédkazniky o produktech, zakaznik ma také moZnost si produkt
vyzkouset, zhodnotit, pfipadn¢ se mize Gcastnit soutézi o hodnotné ceny, avsak hlavnim

cilem je, aby zédkaznik produkt koupil a byl s nim spokojen.

4.2.4 Public relations

Public relations, zkracené PR, jako jedina disciplina komunika¢niho mixu nezazname-
nala pokles ve své funkénosti. V dnesni moderni dobé se PR reklamou zabyvé stile vice
firem, velkych korporaci, vyznamnych osobnosti i oborovych sdruzeni a tesi pfi tom vza-
jemné vztahy se stakeholdery4, vysvétluje Karlicek (2016, s. 119). V ramci public relations

firma cilené prezentuje své cile a zdméry, informuje o novych produktech a o dosazenych

* Stakeholderem je myslena osoba, kterd je zainteresovana v komunikaci s danym subjektem, tedy stakehol-
defi jsou vSechny zainteresované strany.
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vysledcich a dlouhodobou praci se snazi pfispivat k dobrému jménu spolecnosti. Diky PR
se muze firma také branit v pfipad€ napadeni ¢i nevhodné reklamy konkurence. Mezi za-
kladni nastroje PR patii zejména komunikace se stakeholdery, jimiz jsou investoii, zako-
nodarci a statni Gfednici, média, zamé&stnanci ¢ jednotlivei v komunitach. Ulohou PR pra-
covnikll je predstavit organizaci v co nejlepsim svétle, posilovat jeji znacku, budovat jmé-
no a docilit tak dlouhodobé a ispésné spoluprace s ohledem na individudlni potfeby a na-

roky vSech zainteresovanych stran.

4.2.,5 Event marketing a sponzoring

Event marketing neboli zazitkovy marketing v dnesni dob¢ uplatiuje stale vice firem,
zejména firmy a korporace vét§iho rozsahu. Cilem zazitkového marketingu je dostat se do
povédomi stakeholderd 1 zakaznikli. Nej€astéji firmy potfadaji firemni vecirky, kulturni,
sportovni ¢i zazitkové akce pro své firemni partnery, obchodni zastupce, odbératele ¢i za-
meéstnance. Zakaznici se mohou takovych akei t€astnit naptiklad v ramci vyhrané soutéze
nebo podminéné koupi. Karli¢ek (2016, s. 143) uvadi, ze hlavni roli zazitkového marketin-
gu je predevsim ta, aby zucastnéni poznali danou znacku, oblibili si ji a konecné produkty
¢i sluzby této znacky pouzivali, piipadné v lep$im piipadé byli nejen spotiebiteli, ale zaro-
ven | produkt ¢i sluzbu doporucili dal. Diky pofadani zazitkovych akci se také organizace
dostava do popiedi v boji konkurenci, coz pfispiva ke zvyseni jejiho podilu na trhu a sou-

¢asné k celkovému prospéchu organizace.

4.2.6 Osobni prodej

vvvvvv

torem je osobni setkdni prodejce a zakaznika. Diky osobnimu kontaktu je schopen zékaz-
nik 1épe vystihnout své individualni potieby a prodejce je schopen na zaklad¢ popisu po-
tieb vybrat ¢i doporucdit dany produkt pfimo na miru. Pfimo na misté tak ob¢ strany znaji
zpétnou vazbu, na kterou mohou aktivné reagovat. Pii pfimé komunikaci se také firma
stava divéryhodnéjsi a zakaznik si mize k dané firmé 1 tfeba diky pfijemnym obchodni-
kiim vytvofit oblibu €1 pratelsky vztah. Osobni prodej ma hlavni roli zejména v situacich,
kdy zékaznik zcela neznd produkt, ale zato zna své potieby. ZaleZi tedy na znalostech a
schopnostech prodavajiciho, zda umi zékaznika efektivné obslouzit. (Karlicek, 2016, s.
159 — 166).
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Osobni prodej 1ze uskuteénit na n€kolika urovnich, naptiklad prodej vyrobcim final-
nich produktt, kdy se jedna predev§im o vyrobu meziproduktt a surovin, dale prodej vel-

koobchodnikiim a distributorm ¢i prodej maloobchodnikiim a koncovym zékaznikiim.

4.2.7 Online komunikace

V dnesni dobé¢ se diky rozmachu internetu rozsiftila i online komunikace. Firmy mohou
veskeré informace o fungovani spolecnosti, produktech, kampanich, firemnich udalostech
¢i novinkach ilustrovat na svych webovych strankach ¢i socialnich sitich. Online komuni-
kace se prolina prakticky do vSech komunikac¢nich disciplin. Naptiklad v direct marketingu
jsou informace zasilany prostfednictvim e-mailu ¢i odkazi na produkty na socialnich si-
tich. Vzhledem k vysokému poctu lidi, kteti maji pfistup k internetu a umi jej aktivné vyu-
Zivat, je tato disciplina povazovédna za nejrozsitenéjsi. Jiz v roce 2015 dosahla velikost
¢eské internetové populace 6,7 milionu obyvatel, z ¢ehoZz 32% lidi vyuZiva internet vice
nez 20 dni v mésici. Funkce online komunikace neni jen informativni, ale podporuje i pii-

my prodej v ramci internetovych obchodt a dalsi. (Karlicek, 2016, s. 183 - 184).

Vsechny vyse zminéné komunikacéni discipliny spolu souviseji a vzdjemné se prolina-
Ji. Spolecné tvofi uceleny komplex takovych technik, aby byla maximdalné¢ podpoiena
,,prodejeschopnost™ firem a podniki, coz je podminkou pro udrzeni se na trhu. Komuni-
ka¢ni mix je nastaven tak, aby kazda firma vyuzila jednotlivé discipliny podle svych indi-
vidudlnich kritérii a potfeb. Napiiklad mensi firmy ¢i osoby samostatné vydélecné ¢inné
nebudou vyuzivat Sifeni reklamy prostfednictvim masmédii, ale spiSe prosadi osobni pro-
dej, direct marketing ¢i online komunikaci. V pfipadé zfizovani chranénych dilen a chra-
nénych pracovnich mist pro zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim mohou poskyto-
vatelé §ifit reklamu, tedy spiSe nabidku prace, naptiklad prostfednictvim Ufadu prace, we-
bovych stranek personalnich agentur ¢i portald urenych ke zprostiedkovani zaméstnani.

Vyuzit mohou také letdky ¢i informace, uvedené ve svém zafizeni.
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5 ZAVERECNE SHRNUTI TEORETICKE CASTI

K vytvoreni tvodni Casti objasiiujici fungovani trhu prace bylo vyuzito odborné eko-
nomické literatury. Oblast trhu prace a zamé&stnanosti je stale aktudlni téma a diky tomu i
mnozstvi ekonomd, zabyvajicich se touto problematikou je vyhovujici. Bylo vyuzito pre-
vazné dél Ceskych ekonomt, napiiklad Soukupa, Hofejsi, ale i1 jinych autorti. Zalezitosti
spojené s pravni legislativou a politikou zaméstnanosti spravuje Ministerstvo prace a soci-
alnich véci ve spolupréaci s Uradem prace Ceské republiky, proto informace o podminkach
zameéstnavani a statistické udaje byly Cerpany zejména z portalu MPSV. K uvedeni do té-
matu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim bylo nutné definovat zékladni pojmy.
K tomuto bylo vyuzito pfevazné zakonii Ceské republiky, konkrétné zakona &. 435/2004
Sb., o zaméstnanosti, zakona ¢. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi, zdkona ¢. 108/2006
Sb. ze dne 14. biezna 2006 o socialnich sluzbach a zakona ¢. 329/2011, o poskytovani da-
vek osobdm se zdravotnim postizenim. K objasnéni kapitoly marketingu byla vyuzita ¢eska
1 cizojazycna literatura. Co se tyce zahrani¢ni literatury, informace byly ziskdny pfedev§im
od amerického ekonoma Kotlera, konkrétn¢ z dél Moderni marketing z roku 2007 a Mar-

keting management z roku 2009.

Co se tyce aktualnosti udajli jednotlivych kapitol, 1ze konstatovat, Ze vSechny oblasti
maji hojné zastoupeni v &eské i zahrani¢ni literatuie. Udaje, tykajici se zaméstnavani osob
se zdravotnim postizenim, jsou oSetfeny legislativou, a tedy podléhaji povinnosti pravidel-
né aktualizace a dopInéni novych vyhlasek a zmén znéni jednotlivych zakont. Data souvi-
sejici s problematikou jsou pravidelné zvetejiiovana na portale Ministerstva prace a social-
nich véci, dale Ceského statistického tfadu a jednotlivych poboéek Utadu prace Ceské

republiky a jsou dostupna k nahlédnuti obcaniim.

Pomoci odborné literatury a statnich portala byla ptiblizena nerovnovaha na trhu prace
Vv souvislosti se zaméstnavanim osob dlouhodobé nezaméstnanych, konkrétné problematika

zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 ANALYZA OPAVSKEHO REGIONU

Aby bylo mozné podrobné pochopit problematiku zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim na trhu prace v Opavském regionu, je nutné nastinit zakladni informace, tykaji-
ci se rozlohy a zdkladnich charakteristik samotného regionu. Budou nastinény hlavni smé-
ry a obory v pracovnim odvétvi, ve kterych mohou znevyhodnéné osoby uplatnit sviij pra-
covni potencial, v€etn¢ hlavnich zaméstnavatelii, nabizejicich pracovni mista v regionu.
Diky demografickym ukazatelim a statistikam bude pfiblizena nerovnovaha na trhu prace
pii zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim v porovnani s 0sobami zdravymi. V ramci
¢innosti Evropského socidlniho fondu budou piedstaveny uspesné projekty, které jsou na-

pomocné osobam se zdravotnim postizenim pfi jejich integraci na trh prace.
6.1 Specifika Opavského regionu

6.1.1 Katastralni vymezeni Opavského regionu

Opavsky okres zastupuje diky své celkové rozloze 1113 km? tieti nejvétsi region
V Moravskoslezském kraji, jehoz soucasti je 77 obci, které jsou dale tvoreny 149 ¢astmi
obci. Sedm obci ma statut mésta, jsou to Dolni BeneSov, Hluc¢in, Kravaie, Hradec nad Mo-
ravici, Litultovice, BudiSov nad BudiSovkou a Vitkov. Nejvétsi je statutdrni mésto Opava o
rozloze 90 km?, ktera disponuje 57 676 obyvateli pfi poslednim s&itani lidu, domi a byti k
26. 3. 2011. Opavsky okres lze také rozdélit na Ctyfi mikroregiony, jimiz jsou Opavsko,
Kravatsko, Hlu¢insko a Vitkovsko. V rdmci pracovniho a hospodéiského zaméfeni je

opavsky okres povazovan za zemédélskoprimyslovou oblast. (CSU, ©2016).
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Obr. 5. Katastralni vymezeni opavského regionu.

Zdroj: Asociace regionalnich znacek, © 2010-2017.
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6.1.2

Specifika trhu prace v porovnani s CR

Jak jiz bylo feceno, okres Opava patii svym zaméfenim mezi zemédelskoprimyslové

oblasti, pficemz vznikaji patrné rozdily mezi jednotlivymi mikroregiony:

©)

Opavsko je hlavni ¢asti okresu, ktera zaujima polovinu celkové rozlohy. Disponuje
znaénym procentem ekonomicky aktivnich lidi, pfi¢emz hlavnimi odvétvimi na tr-
hu prace jsou primyslova vyroba, zemédélskad ¢innost v radmci péstovani rostlin i
chovu Zivoc€ichd.

Hlucinsko je husté osidleny mikroregion tvofeny 15 rozlehlymi obcemi, jehoz oby-
vatelé jsou ekonomicky aktivnimi zejména v primyslové oblasti, toto je znacné
ovlivnéno primyslovym zamétenim blizkého Ostravska.

Kravarsko spolu s deviti obcemi tvoii nejmensi ¢ast opavského regionu, které dis-
ponuje velkym mnozstvim podnikl, které jsou zndmé ve zpracovatelské, ale
zejména i v zemeédelské prvovyrobe.

Vitkovsko je charakteristické pro svou rozlehlou méné osidlenou oblast. Vzhledem
k nizkému poctu zatizeni v praimyslové i zeméd¢€lské oblasti je v této Casti prebytek
volnych pracovnich sil a sou¢asné nedostatek pracovnich piilezitosti pro zdejsi ob-
Cany. Zapornou strankou mikroregionu je také nizka vzdélanostni Groven obyvatel-

stva a s timto souvisejici také vysoka dlouhodoba nezaméstnanost. (UP CR, 2016).

Co se tyc€e uplatnéni na trhu prace a udrZeni zaméstnani, opavsky region patii mezi

okresy s vyss§im procentem nezaméstnanosti. Obecnd mira nezaméstnanosti v CR, tedy

podil nezaméstnanych k ekonomicky aktivnim obcantim v listopadu 2016 ¢inila 3,8 %,

pfi¢emZ mira nezaméstnanosti muzi byla ve vysi 3,2 % a u Zen 4,5 %.

V nasledujici tabulce jsou zobrazeny zakladni ukazatele charakterizujici stav trhu pra-

ce Vv Ceské republice celkové v porovnani s opavskym regionem, pfi¢emz vSechna data

jsou evidovana vzdy k 31. 12. daného kalendainiho roku. V kazdém obdobi je zaznamena-

no viditelné zlepSeni a to ve vSech ukazatelich, pfesto Ize ale konstatovat velky propad v

porovnani s hodnotami s ostatnimi kraji. Zna¢né pokrok byl zaznamenan zejména v poctu

uchazecl o jedno pracovni misto, kde dochézi k dvojndsobnému zlepSeni oproti predcho-

zimu kalendaifnimu roku.
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2013 2014 2015
Ukazatel CR Opa‘_ISky CR Opa?Sk),’ CR Opa‘_ISky

region region region
Podil nezamést-
nanych osob® 8,2 8,96 75 8,21 62 | 7.09%
[%]
Uchaze¢i
o zaméstnani 596833 | 11214 | 541914 | 10229 | 453118 8 868
[pocet osob]
Pracovni mista
Vv evidenci Gradu
price 35178 307 258 739 546 102 545 1034
[pocet osob]
Uchazeci na jed-
no 17 36,5 9,2 18,7 4,4 8,6
pracovni misto

Zdroj: CSU, ©2016.

*Stav k 31. 12.

Tab. 2. Ukazatele trhu prace v CR a v regionu Opava.

° Podil nezaméstnanych osob je charakterizovan jako podil dosazitelnych uchazect o zaméstnani ve véku 15-

64 let na obyvatelstvu ve véku 15-64 let. (CSU, ©2016).
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Stejné jako ostatni regiony i tento ma své kladné a zaporné stranky. Mezi ty kladné 1ze
zatadit zejména dostatecné mnozstvi volné pracovni sily, Sirokd nabidka vzdélavacich za-
fizeni a programil a soucasn¢ stale rostouci vzdélanostni uroven. Okres Opava téz disponu-
je Sirokym spektrem struktury zaméstnavateli, vcetné jejich vlastnické struktury, pracov-

niho zaméfeni, podilu zaméstnavani osob zdravych i1 osob se zdravotnim postizenim.

Mezi zaporné stranky opavského regionu bezesporu patii nizkad mzdova troven obyva-
telstva v porovnani s ostatnimi regiony v Ceské republice, nerovnovaha mezi vzdélanostni
urovni uchazecli o zameéstnani a strukturou volnych pracovnich mist, zejména v souvislosti
s profesnim zamétenim uchazeci. Zakladnim nedostatkem v okrese Opava je nedostate¢na
tvorba novych pracovnich pftilezitosti, kterd ma dopad nejen na osoby zdravé, bez zdravot-

niho ¢i socidlniho omezeni, ale zejména na osoby se zdravotnim postizenim. (UP CR,

2016).

6.2 Demograficky vyvoj obyvatelstva se zdravotnim postiZenim

Osoby se zdravotnim postizenim tvoii velkou &ast populace Ceské republiky a zaroveit
tvoti 1 znanou ¢ast osob dlouhodobé nezaméstnanych. Ptic¢inou je dlouhodobé neptiznivy
zdravotni stav, ktery ma za nasledek pokles pracovni schopnosti na riznych urovnich, viz
stupné zdravotniho postizeni. Evidence osob se zdravotnim postizenim a tvorba statistik
ma kliCovou roli pfi planovani aktivni politiky zaméstnanosti, konkrétné pti ptipraveé re-
kvalifika¢nich kurzli a pracovnich rehabilitaci, financovanych Ufadem prace a realizova-
nych prostfednictvim akreditovanych zatizeni. V nasledujicich tabulkdch jsou uvedeny
zakladni demografické ukazatele osob se zdravotnim postizenim a to k datim 31. 12. 2006

ak 31.12. 2012, nov¢jsi data k roku 2016 jsou uvedena v stru¢ném piehledu.

Osoby se zdravotnim
Ukazatelé v roce 2006 Osoby bez znevyhodnéni
postiZzenim
Pocet obyvatel CR 10 287 189 1015548
Pohlavi
Muzi 5026 184 490 427
Zeny 5261 005 525121
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Vékové slozeni obyvatel

0— 14 let 1479514 46 208
15— 29 let 2175672 60 621
30 — 44 let 2312929 101 331
45 — 59 let 2 195 646 245 743
60 — 74 let 1 462 586 283 274
75 a vice let 660 842 276 744

*Stav k 31. 12. 2006

Tab. 3. Demografické ukazatele zdravé populace k osobam se zdravotnim postizenim

v CR v roce 2006. Zdroj: CSU, ©2008.

V tabulce je uvedena populace Ceské republiky k31 12. 2006 o celkovém poétu

10 287 189 obyvatel, z ¢ehoz osoby se zdravotnim postizenim tvoii 10, 13 % podil, kon-

krétné 1 015 548 osob. Z celkového poétu osob se zdravotnim postizenim tvoii veétsi ¢ast

OZP Zeny a to 525 121 osob. Muzi je o 1, 08 % méné a to 490 427 osob. Nejpocetnéjsi

vékovou skupinou osob se zdravotnim postizenim jsou osoby v rozmezi 60 — 74 let, celko-

vy pocet ¢ini 283 274 osob. Vysoce zastoupené jsou také osoby ve véku 45 — 59 let a 0so-

by starsi 75 let. (CSU, ©2008).

Ukazatelé v roce 2012

Osoby bez znevyhodnéni

Osoby se zdravotnim

postiZenim
Pocet obyvatel 10 516 125 1077 673
Pohlavi
Muzi 5164 349 512 761
Zeny 5351776 564 912

Vékové sloZeni obyvatel
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0—14 let 1560 296 64 307
15— 29 let 1 881 844 65 143
30 — 44 let 2495730 109 947
45 — 59 let 2075490 206 891
60 — 74 let 1794618 333211
75 a vice let 708 147 298 174

*Stav k 31. 12. 2012

Tab. 4. Demografické ukazatele zdravé populace k osobam se zdravotnim postizenim v CR

v roce 2012. Zdroj: CSU, ©2013.

Dle demografickych udaji vyplyvé, Ze celkovy pocet obyvatel v CR k 31. 12. 2012
¢inil 10 516 125, z toho 1 077 673 tvoii osoby se zdravotnim postizenim, coz piedstavuje
10, 2 % podil. Pfi porovnéni poctu obyvatel celkové i osob se zdravotnim postizenim,
V obou piipadech tvofi vétsi ¢ast zeny, z celkového poctu 5 351 776 zen je OZP 564 912
0sob. Z celkového poctu 5 164 349 muzu je pak OZP 512 761 osob. Pti porovnani popula-
ce v CR z hlediska vé&kovych skupin je patrné, Ze nedoslo ke zménam v pofadi. Stejné jako
v roce 2006 je nejpocetnéjsi ve€kovou skupinou 60 — 74 let o celkovém pocétu 333 211 osob
se zdravotnim postizenim. Siln¢ zastoupenymi skupinami jsou taktéz skupiny v rozmezi 45

— 59 let a obzvlasté skupina nad 75 let véku. (CSU, ©2013).

Ukazatelé v roce 2016 Osoby se zdravotnim
Osoby bez znevyhodnéni
postiZenim

Pocet obyvatel v CR 10 578 820 *
Pocet uchazeci

381 373 54 555
0 zaméstnani
Pocet volnych

132 496 11 331
pracovnich mist
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prostiednictvim UP

*Stav k 31. 12. 2016

Tab. 5. Statistické ukazatele osob zdravych a osob se zdravotnim postizenim v CR v roce

2016. Zdroj: UP CR, ©2017.

Ke konci roku 2016 (k 31. 12. 2016) bylo dle demografickych udaji zaznamenano
celkem 10 578 820 osob, zijicich v Ceské republice, coZ je o 62 695 vice neZ v roce 2012.
Doposud nebyl proveden vyzkum, ktery by zaznamenal celkovy pocet osob se zdravotnim
postizenim, odhaduje se vSak zhruba podil 10% z celkového poctu obyvatel. K dispozici
jsou zatim pouze statistiky Utadu prace Ceské republiky, které uvadi celkovy poéet ucha-
zeCl o zaméstnani, ktery ¢inil k lonskému roku 381 373 0sob, z ¢ehoz 54 555 osob se o
zaméstnani uchazelo z fad osob se zdravotnim postizenim. Pocet volnych pracovnich mist,
ktera byla zvefejnéna prostiednictvim Utadu prace CR a jeho krajskych poboéek, v roce
2016 ¢inil 132 496, z toho 11 331 volnych pracovnich mist Gfad prace vy¢lenil pro potieby
o0sob se zdravotnim postizenim. (UP CR, ©2017).

6.3 Situace na trhu prace v Opavském regionu pro osoby se zdravotnim
postiZenim

Pro podporu trhu prace a zamezeni prohlubovani nerovnovahy eviduje pravidelné
Utad préace konkrétni data, ktera dle nastrojt aktivni politiky zaméstnanosti zavadi do sta-
tistik, které jsou kazdorotné zvetejiiovany Ministerstvem prace a socialnich véci. Mezi
nastroje podporujici zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim patii tvorba spolecensky
ucelnych pracovnich mist a dale tvorba chranénych pracovnich dilen a chranénych pracov-
nich mist. Tato ¢innost je podporovdna ufadem prace financnimi piispévky ve vysich dle

zakladnich kritérii a podminek.
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Nastroj APZ° 2013 2014 2015

Spolecensky ucelna pracov-
ni mista 25 21 13

- zFizend zamé&stnavatelem

Spolecensky ucelna pracov-
ni mista 469 768 1099

- vyhrazena zaméstnavatelem

Spolecensky ucelna pracov-

ni mista
85 94 100
- samostatn¢ vydélecna ¢in-

nost

Chranéné pracovni dilny,
chranéna pracovni mista - 0 3 12

zrizeni

Chranéné pracovni dilny,
chranéna pracovni mista - 1 1 0

provoz

Vyse prispévku pro zamést-
navatele s vice nez 50% za-
meéstnanci OZP (v tis. K¢) /

61696/ 127 66 545/ 121 63 469 / 125

pocet Zadosti

Tab. 6. Nastroje aktivni politiky zamé&stnanosti v opavském regionu.

Zdroj: UP CR, ©2016.

® APZ — aktivni politika zam&stnanosti
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Spoledensky ucelnd pracovni mista zfizend zaméstnavatelem

Z tabulky je patrné, ze zfizeni spolecensky ucelnych pracovnich mist je pro zaméstna-
vatele stale méné atraktivni ¢innosti, vykazuji to udaje Ministerstva prace a socialnich véci.
V roce 2015 pocet téchto mist klesl témét na polovinu v porovnani s rokem 2013. Duvo-
dem, ktery miize zaméstnavatele ovliviiovat je fakt, kdy pti predCasném ukonceni pracov-
niho poméru je zaméstnavatel povinen znovu zaméstnat osobu dlouhodobé nezaméstna-
nou. V roce 2015 bylo ufadem prace piijato 7 dohod s celkovym poctem 13 pracovnich
mist. Nejveétsi zasluhu mel zaméstnavatel Charita Opava, ktery pomoci dvou dohod ziidil
celkem 5 pracovnich mist a to na pozici délnik. Tato spolecensky ucelna pracovni mista

byla obsazena zejména osobami se zdravotnim postizenim.

Utad prace na tato SUMP vyhradil finanéni piispévek v celkové vysi 1 190 000 K¢,
pficemz dobu, po kterou je zaméstnavatel povinen toto pracovni misto provozovat, ufad

prace stanovil na 366 dni.

Spoledensky ucelnd pracovni mista vyhrazena zaméstnavatelem

Tento nastroj aktivni politiky zaméstnanosti zaznamenava v poslednich letech velky
uspéch. V roce 2015 bylo vyhrazeno 1 099 spolecensky Géelnych pracovnich mist, coz je
vice nez dvojnasobek ve srovnani s rokem 2013. Diivodem muize byt samotna charakteris-
tika tohoto nastroje AZP, jejimz hlavnim benefitem je finan¢ni pfispévek zaméstnavateli
jako prispévek ke mzd¢ pro zaméstnance. Z celkového poc¢tu 1 099 mist bylo 40 mist fi-
nancovano z narodniho rozpoctu a vydaje na zbylych 1 059 mist hradil Evropsky socidlni
fond. Zajem zaméstnavatelll vzrostl zejména v obdobi, kdy doba poskytovani prispévku
trvala 12 mésict, pii¢emzZ jeho mési¢ni vySe se pohybovala mezi 13 000 az 16 000 K¢.
Tato pracovni mista byla obsazovana osobami dlouhodobé evidovanymi na ufadu prace,
osobami star§imi 50 let, osobami bez praxe a zejména osobami se zdravotnim postizenim.
Celkova vyse finan¢nich ptispévki, kterd byla vyhrazena na spolecensky ti¢elna pracovni
mista vyhrazena zaméstnavatelem pro uchazece o zaméstnani, ¢inila 89 952 122 K¢, z ce-
hoz projekt Evropského socidlniho fondu hradil castku 82 028 777 K¢ a zbylych 7 923 345

K¢ financoval narodni rozpocet.

Spolecensky ucelnd pracovni mista — samostatné vydéleéna ¢innost

Spolecensky ucelnd pracovni mista zfizovand pro uchazece o zaméstnani, jejichz za-
mérem je samostatné vydelecna ¢innost, zaznamenavaji byt pomalejsi ale za to trvaly né-

rust mist. V roce 2015 bylo na ufad prace podano celkem 122 z4dosti o udéleni finan¢niho
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ptispévku, pficemz schvalenych bylo 100 zadosti. Aby byla zZadost uznana, je tteba splnit
nékolik podminek, mezi né patfi zejména smysluplnost podaného navrhu na SVC &i sku-
te¢nost, zda uchazec jiz stejnou ¢i podobnou praci nevykonaval. Podstatna je také délka
evidence uchazece o zamé&stnani na ufadu prace, ta musi trvat nejméné 5 mésicti. Osobam,
které maji narok na zvySenou péci pii zprostredkovani zaméstnani, tj. i osobam se zdravot-
nim postizenim, byla tato doba zkracena. Minimalni doba pro provozovani samostatné
vydéle¢né Cinnosti byla stanovena na 366 dni. Celkova Castka, kterd byla Gfadem prace

vyplacena v roce 2015, ¢inila 6 825 000 K¢.

Chranéna pracovni dilna, chranéné pracovni misto - zfizeni

Na zfizeni chranéného pracovniho mista je dle zdkona o zaméstnanosti udélen finan¢ni
ptispévek od ufadu prace. V poslednich letech vénuji zaméstnavatelé¢ zaméstndvani osob se
zdravotnim postizenim stdle vét§i pozornost, coz je patrné z Gdaji Ministerstva prace a
socialnich véci. Zasluha na tomto zvyseni se pripisuje zejména fungujici aktivni politice
zaméstnanosti. V roce 2015 bylo zaznamenano 12 chranénych pracovnich mist, které byly
ziizeny cilené pro osoby se zdravotnim postizenim, coz je velky pokrok zejména
V porovnani s ptfedchozimi lety, kdy v roce 2014 byly zfizeny pouze 3 pracovni mista a
v roce 2013 dokonce nebylo zfizeno zddné chranéné pracovni misto. Finan¢ni ptispévek
byl v roce 2015 udélen 6 zaméstnavatelim s celkovym poctem 12 chranénych pracovnich

mist, pfi¢emz celkova Castka na tyto ptispévky dosahovala vyse 1 250 000 K¢.

V roce 2015 bylo zfizeno pouze jedno chranéné pracovni misto, jehoZ uchaze¢ o za-
méstnani je osoba se zdravotnim postiZenim a zaroven se tato osoba rozhodla byt samo-
statné vydeleéné ¢innou. Prispévek ¢inil 120 000 K¢, v pfedchozim roce nebyl podan zad-

ny navrh.

Chranéna pracovni dilna, chranéné pracovni misto — provoz

Soucasti aktivni politiky zamé&stnanosti je také narok na finan¢ni pfispévek na provoz
chranéného pracovniho mista. Zameéstnavatel vyplnénou zadost poda ufadu prace, ktery
nasledné zadost pfezkouma a na zéklad€ posouzeni vSech okolnosti vyplati zaméstnavateli
ptispévek v prislusné vysi. V roce 2015 byla piijata pouze jedna zadost, ta byla zamitnuta

z diivodu nesplnéni podminek.
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Piispévek pro podporu zaméstnavateli zaméstnavajicich vice nez 50 % OZP

Finan¢ni podpora zaméstnavatelti zaméstnéavajicich vice nez 50% zaméstnanct jakoZzto
osob se zdravotnim postizenim, jak jiz bylo feceno, patii mezi zasadni néstroje aktivni po-
litiky zameéstnanosti. V ptipad¢€, ze zaméstnavatel splni podminky pro udé€leni ptispévku, je
vyplacena jeho plna vySe. V roce 2015 se celkova suma financnich piispévkil snizila o 3
075 742 K¢ v porovnani s pfedchozim rokem 2014 a cinila 63 469 944 K¢&. (V roce 2014
byla vyse ptispévku celkem 66 545 686 K¢.) V roce 2013 zazadalo 127 ztizovatelt, v roce
2014 celkem 121 a v roce 2015 bylo piijato celkem 125 Zadosti o piidéleni ptispévku. Ten-
to pfispeévek je uréen zaméstnavateli na ¢astecnou thradu nakladi vynalozenych na mzdy
nebo platy a souvisejici poplatky jakou jsou pojistné na socidlni a vefejné zdravotni pojis-

téni. (UP CR, ©2016).

6.4 Cinnost Evropského socialniho fondu

Ceska republika je od 1. kvétna 2004 ¢lenem Evropské unie, coZ souvisi se viemi po-
vinnostmi, které musi CcClenskd zemé plnit. S Elenstvim koresponduje také ucast
V nadnéarodnich programech, jako je i program OP Zaméstnanost 2014 -2020 pod zastitou

Evropského socialniho fondu fizeny Ministerstvem prace a socidlnich véci.

Evropsky socidlni fond (ESF) tvoii spolu s Evropskym fondem pro regionélni rozvoj
(ERDF) a Fondem soudrznosti (FS) strukturalni fondy Evropské unie, jejichz hlavni naplni
je financovani cilt politiky Evropské unie v ramci zvySovani hospodarské tirovné jednotli-
vych ¢lenskych zemi. Evropsky socialni fond se zaméfuje na podporu zaméstnanosti, sni-
Zovani nezaméstnanosti, s ¢imz souvisi podpora zaméstnavani osob z riznych socialnich
skupin a s riznymi typy znevyhodnéni. Orientuje se na celkovou stabilizaci trhu prace a

rozvoj lidského kapitalu.

6.4.1 Cile Evropského socialniho fondu

o Pomoc uchazectim o zaméstnani pii integraci na trh prace

o Zachovani rovnych pfilezitosti pro vSechny pfi integraci na trh prace

o Pomoc lidem ze znevyhodnénych socidlnich skupin pfi integraci
na trh prace v ramci socialniho zacleniovani

o CelozZivotni vzdélavani pracovni sily v ramci zvySeni jejich kvalifikace
na trhu prace

o Modernizace pracovnich postupi na pracovistich
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o Rovnost muzl a Zen pfi integraci na trh prace i v zaméstnani

o Boj proti v§em formam diskriminace v souvislosti s trhem prace

6.4.2 Operacni program OP Zaméstnanost 2014 — 2020

Podobné¢ jako v minulych obdobich 1 nyni je vytvofen operacni program pro podporu
problematiky zaméstnanosti, pro obdobi 2014 — 2020 nese ndzev Operacni program Za-
meéstnanost a jeho ¢innost idi Ministerstvo prace a socialnich véci. Cile programu jsou
velice podobné komplexnim cilim Evropského socialniho fondu, avSak zaméfuji se Cisté
na problematiku zamé&stnanosti ¢eskych ob¢ani. Soustiedi se mimo jiné také na moderni-
zaci vetejné spravy a vetejnych sluzeb, ¢i boj s chudobou. Operaéni program Zaméstnanost

poskytuje finan¢ni podporu pouze pro intervence nehmotného charakteru.

Na zakladé¢ dlouhodobé¢ analyzy vyvoje situace na trhu prace Vv piedeslych letech byly

vyhodnoceny zasadni problémy, na které se OP zaméfuje, jsou to:

o Nizka mira zaméstnanosti a S tim souvisejici rostouci mira nezaméstnanosti

o Nizka mira zaméstnanosti osob ve véku 55-64 let, zejména Zen

o Rostouci mira nezaméstnanosti mladych osob do 25 let

o Vysokd mira nezamé&stnanosti osob s nizkou kvalifikaci

o Nizkad zaméstnanost osob socidlné¢ vylou¢enych nebo socidlnim vyloucenim

ohrozenych na trhu prace, s tim souvisejici jejich nizka uplatitelnost

Jako pti¢iny byly uvedeny zejména nedostatecna tvorba pracovnich mist, v¢éetné pra-
covnich mist vyhovujicich individualnim podminkam tézce zaméstnatelnych uchazecu.
Kvalifikace uchazecli o praci Casto nevyhovuje a nesplituje pozadavky trhu prace. Déle
byly zminény pfic¢iny jako nedostatecné financni vydaje na nastroje aktivni politiky za-
meéstnanosti ve smyslu netplného plnéni potencialu jednotlivych néstroji. V neposledni
fad¢ se jednalo také o neochotu ob¢anti stéhovat za praci napiiklad z divodu vysoké miry
nezaméstnanosti v kraji ¢i nevyhovujici kvalifikaci, atd. Mezi ptiCiny vysoké nezaméstna-
nosti osob dlouhodobé& se uchdzejicich o praci, které maji soucasn€ narok na podporu pfi
zprostiedkovani zaméstnani, se fadi zejména nizkd informovanost o pracovnim potencialu
téchto osob jak mezi vetejnosti, tak mezi potencialnimi zaméstnavateli. Vhodné je zminit

také Castou diskriminaci. (Evropsky socialni fond CR, ©2017).
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6.4.3 Realizované projekty

Evropsky socidlni fond pod zastitou Evropské Unie poskytuje financni podporu pro-
jekttim, které maji pro splnéni komplexnich cilt OP Zaméstnanost urcity pfinos. V kazdém
roce je podano mnoho navrht, které po projednani a schvaleni dostanou dotace na realizaci

projektu.

V minulych letech pattil mezi Gspé$né projekty napiiklad projekt pod ndzvem Ergon
zvySuje zamestnatelnost znevyhodnénych osob v Moravskoslezském kraji, ktery byl realizo-
van v obdobi 1. 10. 2014 - 31. 10. 2015 a byl podporovan Operacnim programem Lidské
zdroje a zaméstnanost (pfedchidcem OP Zamé&stnanost 2014 -2020). Cilem projektu byla
zejména podpora zvySeni kvalifikace osob se zdravotnim postizenim a jejich integrace na
trh prace. Hlavnimi aktivitami projektu byly vzdélavani a realizace rekvalifika¢nich kurzi,
zajisténi odborné praxe pro znevyhodnéné osoby a ztizeni 6 novych pracovnich mist pro
osoby se zdravotnim postizenim. Celkem ziskalo rekvalifikaci 25 osob na 5 pracovnich
pozicich pod nazvem skladnik, administrator www serveru, modelaz nehtl, zahrad-

nik/adrzba a prace s vysokozdviznym vozikem.

Poskytovatelem sluzeb je 0. s. Ergon - Chranéna dilna, ktera se v soucasné dob¢ podili
na dal§im projektu pod nazvem S Ergonem k dlouhodobému pracovnimu uplatnéni, ktery
je financovan Evropskym socidlnim fondem v rdmci Operacniho programu Zaméstnanost

2014 — 2020. (ERGON - socialni podnik z.s., ©2016).

6.5 Analyza dosavadnich marketingovych nastroji pro podporu pra-
covniho uplatnéni osob se zdravotnim postiZenim na trhu prace

V opavském regionu

Ptesto, ze v opavském regionu pretrvava dlouhodoby nedostatek chranénych pracov-
nich mist pro osoby se zdravotnim postizenim, plni ufad prace svou roli pti zprostiedkova-
ni zamé&stnani 1 pro tyto osoby. Nutné je vSak podotknout, ze ne vSechny osoby se zdravot-
nim postizenim dochézeji na pobocky Ufadu prace, kde se mohou dilezité informace o
moznostech zaméstnani dovédét. Mezi hlavni nastroje marketingové komunikace, které k
tomuto ucelu, tedy k informovani znevyhodnénych osob, ufad prace vyuziva, patii zejména
reklama. Pokud firma ¢i organizace hledd zaméstnance z fad OZP, mlzZe vyuzit sluzeb

ufadu prace a to v podobé letakli ¢i informacnich tabuli vyvéSenych na informacnich plo-
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chach dané pobocky. Dalsi moznosti je zvlastni forma direct marketingu, ktera spociva
bud’ v piimém sdéleni o navrzeném zaméstnani slovné, ¢i prostfednictvim internetu a e-
mailu. Pokud osoby se zdravotnim postizenim nevyuZiji sluzeb a nabidek tGfadu prace,

existuje maléd pravdépodobnost, Ze se o nabizenych pozicich dovédi.

6.6 Zavére¢na vychodiska pro uplatnéni osob se zdravotnim postiZenim

na trhu prace v opavském regionu

Jak jiZ bylo feceno vyse, z diitvodu dlouhodobého nedostatku volnych chranénych mist
pro osoby se zdravotnim postizenim, vyvstala potieba prohloubit informovanost OZP pro-

stiednictvim jinych metod, nez kterych bylo doposud vyuzivéano.

Pti realizaci projektu bylo zjisténo, ze sluzeb ufadu prace vyuziva 10 - 20 % zamést-
navateli poskytujicich chrdnéna pracovni mista v regionu Opava. Piesto vSak vétSina
zZ nich konstatovala, Ze zamé&stnance z fad OZP hledaji trvale z diivodu nedostatku pracovni
sily v jejich organizaci. (Nutno vSak podotknout, ze cca 70% zaméstnavatelt OZP se poty-
ké s problémy s udélovanim dotaci od Ufadu prace CR.) Z tohoto diivodu zaméstnavatelé
ocefiuji vznik projektu — pracovniho portadlu pro osoby se zdravotnim postizenim, ktery
OZP odkazuje pifimo na jednotlivé zaméstnavatele a je tak uSetfena prace s administraci

poptavky po zaméstnancich prostiednictvim pobo&ek Utadu prace CR.

Velkym nedostatkem, jehoz odstranéni by vedlo k mnohondsobné vétsi informovanos-
ti OZP v moznostech nachazeni volnych pracovnich mist a k vétsi ptehlednosti zaméstna-
vatelit OZP, je dobrovolna ucast ve vSech doposud existujicich seznamech zamé&stnavatelt

OZP. Tento nedostatek nezavisle zminilo osm z 10 tdzanych zaméstnavateld.

Tato myslenka, vytvotfeni pracovniho portalu, vznikla za ic¢elem pomoci osobam se
zdravotnim postizenim pii hledani vhodného zaméstnani. Aby byl ucel splnén, je nutna
spoluprace nejen se samotnymi zaméstnavateli OZP, ale také propojeni s Gfadem prace,
pfipadné organizacemi, které poskytuji napiiklad pracovni rehabilitace. Na vSech téchto
mistech mohou byt znevyhodnéné osoby informovany o existenci pracovniho portalu, a tak
o moznostech, jak se mohou i ony zapojit do pracovniho Zivota a samy se tak uplatnit na

trhu prace.
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7 TVORBA INFORMACNIHO PORTALU NA WEBOVYCH
STRANKACH A TVORBA INFORMACNI BROZURY

Cil projektu

Cilem projektu je vytvofit informacni portal na webovych strankach, ktery bude slou-
zit osobadm se zdravotnim postizenim jako pomocny nastroj pfi hledani a zprostiedkovani

vhodného zaméstnani.

Cilova skupina projektu

Projekt bude slouzit jako pomocny néstroj pfi hledani zaméstnani a to pro osoby se

zdravotnim postizenim rizného stupné, zejména pro osoby Zzijici vV opavském regionu a

jeho okoli.

Aktivity k napInéni projektu

Pro realizaci projektu je nutné analyzovat existujici seznamy zamé&stnavatelti osob se
zdravotnim postizenim, uvedené na webovych strankdch Ministerstva prace a socialnich
véci a na strankach Moravskoslezského kraje, nasledné fungujici organizace kontaktovat a
ziskat jejich prostfednictvim informace, potiebné k vytvotreni pracovniho portalu. Pro fun-

govani portalu je zapotiebi propojit web s vyhledavaci, socialnimi sitémi aj.

Metodika tvorby informaé¢niho portalu
Analyza zaméstnavatelii osob se zdravotnim postizenim v opavském regionu:

Na zékladé seznamu zaméstnavatelli osob se zdravotnim postizenim na webovych
strankach Ministerstva prace a socidlnich véci a seznamu zamé&stnavateli OZP na webo-
vych strankdch Moravskoslezského kraje byl sestaven soupis organizaci, které nasledné

podlehly dal§imu zpracovani.
Kontaktovani zaméstnavateli:

Na zakladé vytvofeného seznamu byli kontaktovani vSichni zaméstnavatelé a to nejpr-

ve e-mailovou formou, kde byli struéné informovani o diivodu kontaktovani i celé zalezi-
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tosti, a byli soucasné vyzvani k uskute¢néni osobni schiizky v jejich pracovisti. Druhym
krokem kontaktovani byl telefonicky rozhovor a vysvétleni zalezitosti se stejnym obsahem

a rovnéz byla domluvena osobni schiizka.
Realizace osobni schiizky spojeny se sbérem informact.

V piedem sjednany termin byl s vedoucim pracovnikem zatizeni realizovan osobni
pohovor, kde prob¢hla konzultace na téma zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim a
konkrétni problémy dané organizace. Diky Manudlu pro sbér informaci byly zjiStény
vSechny potiebné udaje pro zverejnéni na informacni portal. VSichni vedouci pracovnici ¢i
majitelé spolecnosti souhlasili se zvefejnénim informaci na webovych strankach, souhlas
ztvrdili svym razitkem ¢i podpisem.

Zpracovani vybranych informaci do informacniho portalu:

Pti osobnich rozhovorech bylo prodebatovano mnoho témat véetné celkové problema-
tiky zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim v jejich zatizeni, byly probrany jednotli-
vé problémy tykajici se pracovni naplné, pracovni moralky znevyhodnénych osob, provozu
zafizeni a dal$i. Pro funkci a pfehlednost informacniho portalu jsou vSak potfebné pouze
informace, tykajici se pracovni pozice, které¢ jsou nutné ke zprostiedkovani zaméstnani.
Vice informaci Ize nalézt v Manuélech pro sbér informaci k jednotlivym zatfizenim, které

jsou soucasti ptiloh.
Tvorba informacniho portalu:

Na zékladé¢ ziskanych informaci a vyplnéného Manualu pro sbér informaci byly udaje

roztfidény a byla vybrana potfebna data k umisténi na webové stranky.

7.1 Analyza zaiizeni poskytujici pracovni uplatnéni pro osoby se zdra-

votnim postiZenim

V této analyze je posuzovan celkovy pocet zaméstnavatelii osob se zdravotnim posti-

zenim, ktefi jsou uvedeni v katalogu zaméstnavateltt OZP na webovych strankach Minis-
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terstva prace a socialnich v&ci’, stinnou strankou viak je, e posledni aktualizace portalu
MPSV probéhla 8. 1. 2013, data tedy nejsou aktudlni, z tohoto diivodu vyvstala potieba
informace ov¢fit. Kontakty na zaméstnavatele byly dale ziskany pomoci webovych stranek
Moravskoslezského kraj e®, tf zamé&stnavatelé jsou uvedeni ve zvlastni kategorii, byli kon-
taktovani na zékladé doporuceni Magistratu mésta Opavy a soucasné i jinymi zaméstnava-

teli v regionu.

Jako dalsi zdroj, ktery shromazd’uje zaméstnavatele osob se zdravotnim postiZzenim, je
Asociace zaméstnavateltl zdravotné postizenych CR (AZZP), registrovana pod Minister-
stvo vnitra CR. Jedna se o sdruZeni, do jehoZ systému se mohou piihlasovat zaméstnavate-
1€ osob se zdravotnim postizenim na zaklade fadné vyplnéné a podané zadosti véetné vsech
potiebnych dokumenti. Asociace na svych webovych strankach pojima celou problemati-
ku zamé&stnavani OZP komplexné&, vcetné legislativy. Jedinou nevyhodou tohoto systému
vSak je, Ze seznam je stejn¢ jako seznam MPSV a seznam Moravskoslezského kraje nepo-
vinny, tudiz katalog zaméstnavateli neni kompletni. Napiiklad v ramci regionu Opava jsou
Vv soucasné dob& (biezen 2017) zaregistrovany pouze dvé firmy, a to FROS ZPS s.r.0. a

EUROMETA s.r.0. (AZZP, ©2016).

V nésledujicich kapitolach jsou uvedeny informace o jednotlivych zafizenich, zamést-

navajicich osoby se zdravotnim postizenim Vv opavském regionu.

7.1.1 Charita Opava

Charita Opava patii svym zaméfenim mezi zdkladni subjekty, pecujici o osoby se
zdravotnim postizenim. Cilem a poslanim Charity je poskytovat témto lidem pomoc pfi
vyrovnavani s jejich postizenim, pomaha pti za€leiovani do normalniho Zivota, at’ uz se
jedna o ¢innosti v béZné domacnosti ¢i zapojeni do pracovniho Zivota.

Charita Opava byla zfizena dne 5. 6. 1991 dekretem arcibiskupa Arcidiecéze olomoucké €.

CZ — 11/93 podle kanonu 114 Kodexu kanonického prava z roku 1983 jako ucelové zaii-

zeni Rimskokatolické cirkve s delegovanou pravni subjektivitou pod nazvem Oblastni cha-

7

Katalog zamestnavatelt OozZp v regionu Opava dostupny Z:
https://portal.mpsv.cz/sz/zamest/zamestnaniosob/katalogorganizaceozp/.
Seznam zaméstnavatelll ozp v Moravskoslezském kraji dostupny Z:

http://www.msk.cz/cz/socialni_oblast/podporovane-zamestnavani-42828/.
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rita Opava. V roce 2001 byl zménou ztizovaciho dekretu €. j. CZ — 11/93 zménén nazev

Z Oblastni charity Opava na Charitu Opava.

Pifedmétem &innosti Charity Opava V hlavni ¢innosti je:

o Zfizovani a provozovani charitativnich sluzeb, domovi, ustavii, zdravotnickych a
socialnich zafizeni, sluzeb zaméfenych na podporu rodiny blizkych osob, vyzaduji-
cich pomoc

o Pofadani sbirek a humanitnich akci

o Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, provozovani chranénych dilen

o Vzdélavani v oblasti socialni péce a dalsi

-----

o Podnikatelské aktivity realizované za ucelem podpory neziskové charitativni ¢in-

nosti

Charita Opava v soucasné dob¢ provozuje chranéné dilny ve tfech ¢astech opavského
regionu, ve vSech zaméstnava osoby se zdravotnim postizenim rizného stupné, pozadavky

na uchazece o praci jsou vzdy individualni odvislé od charakteru pracovni ¢innosti.

Charita Opava — Chranéné technické dilna

Provozovna Chranéné technické dilny se nachéazi na adrese Zamecka 68 ve Velkych
Hosticich. JiZ z ndzvu vyplyva, Ze dilna je zamétena vyhradné technickym smérem. Hlavni
¢innost predstavuje demontaz starych elektrospotiebicli na jednotlivé dily, které se nasled-
n¢ tfidi a odesilaji se k dal§imu zpracovani. V objektu se nachazi celkem 4 dilny, pficemz
kazda dilna ma ptidélen jiny druh spotiebice i prace. V Chranéné technické dilné celkem

pracuje 30 0sob, z toho 26 osob se zdravotnim postizenim.
V soucasné dobé chranéna dilna nabizi nasledujici pracovni mista:

o Pozice délnik tvoti 95 % vSech pracovnich mist, néplni prace jsou ru¢ni a komple-
tacni prace odvislé od charakteru pracovni ¢innosti

o Pozice provozni pracovnik — vyzaduje vétsi zodpovédnost, fidi¢sky prikaz skupiny
B a odborné vyuleni bez maturity, ndplni prace jsou &innosti spojené s provozem Chra-
néné technické dilny a Cinnosti dle potifeb vedeni

o Pozice provozni asistent — naplni prace jsou ¢innosti spojené s poskytovanim rad a

pomoci zaméstnanciim, véetné zauovani novych zaméstnanct
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o Pozice telefonista/tka — piijem a vyfizeni potieb zakaznikl na ptichozi lince

Zaméstnanci na vSech pracovnich pozicich pracuji na zkraceny pracovni tvazek a to
na 4 — 6 hodin denné s tim, ze pievdzna vétSina pracuje 6 hodin. V ptipad¢, ze zdravotni
stav tento uvazek neumozni, je mozné pfistoupit na individualni feSeni. Pozadavky na
uchazece o zaméstnani jsou také individudlni, ale vzhledem k charakteru prace je vyzado-
vana manualni zru¢nost a ochota pracovat. Zafizeni zaméstndva osoby s riiznym stupném
zdravotniho postizeni, pfi¢emz pfi nastupu na pracovni pozici kazdy uchaze¢ nejdtive ab-
solvuje vstupni prohlidku, kde ma moznost si vyzkouset danou pracovni ¢innost a stejné
tak jsou jeho schopnosti ovéfeny zaméstnavatelem. V Chranéné technické dilné neni
umoznén bezbariérovy piistup. Dostupnost méstské hromadné dopravy je dostacujici, za-
stavka se nachazi do 200 m od pracovisté a vlakova stanice je vzdalend zhruba 500 m.
Veskeré informace byly poskytnuty Ing. Tomasem Schaffartzikem, vedoucim a jednatelem

Chranéné technické dilny Charity Opava.

Charita Opava — Chranéné dilny sv. Josefa

Chranéné dilny sv. Josefa provozuji svou ¢innost na adrese Pfemyslovct 26 v Opavé -
Jaktafi a to od roku 1996. Osoby se zdravotnim postizenim zde pracuji v Sici, keramické ¢i
kompleta¢ni dilng. Chranéné dilny sv. Josefa v souc¢asné dobé zaméstnavaji celkem 51 lidi,
z toho 46 osob se zdravotnim postizenim. Dilna vyrabi produkty na zakazku pro firmy
LENA — hracky s.r.o. ¢i LANEX a.s.

V soucasné dob¢ chranéna dilna nabizi nasledujici pracovni mista:

o Pozice délnik, kde naplni prace jsou ru¢ni prace v keramické nebo kompletaéni dil-

ne

o Pozice svadlena, naplni prace je vyroba latkovych vyrobki na zakézku a dalsi

Osoby se zdravotnim postizenim, zaméstnané v chranéné diln¢ pracuji vzdy 4 — 8 ho-
din denné, je tedy mozné pracovat na plny i zkrdceny uvazek s tim, ze pracovni doba dilny
je dana. Pozadavky na uchazece o zaméstnani jsou odvozeny od pracovni pozice, tzn. Ze je
vyZadovana pfedev§im manuélni zruénost, u keramické dilny pak vytvarné citéni a schop-
nost uCit se novym vécem. V zafizeni je vytvoien bezbariérovy piistup ve vSech prosto-
rach, ale v soucasné dob¢ zde neni zaméstnana zadna osoba na invalidnim voziku. Dostup-
nost mestské hromadné dopravy je dostacujici, zastavka je vzdalend do 100 m od pracovis-

té. Veskeré informace poskytl vedouci Chranénych dilen sv. Josefa, Tomas Rychly.
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Charita Opava — Chranéna dilna Vlastovicky

Chranéna dilna ve Vlastovickach je zamétena na pomoc lidem piedev§im nevidomym,
dale se zrakovym nebo dusevnim postizenim, ktefi se chtéji zapojit do pracovniho Zivota.
Pracovisté se nachazi na adrese Marie Dolanské 19 v Opavé — Vlastovickach. Dilna byla
zalozena v fijnu roku 2006, je soucasti cirkevni pravnické osoby, Charity Opava. V dilné
pracuje celkem 40 zaméstnanci, z toho 36 délnikt jakozto osob se zdravotnim postizenim.

Svou ¢innost provozuje v keramické, Sici, tkaci a kompletacni dilné.
V soucasné dob¢ chranéna dilna nabizi nasledujici pracovni mista:

o Porzice deélnik, napli prace je zavisla na charakteru dilny a druhu prace, zaméstnanci

pracuji prevazné dle zakazek

VSsichni zaméstnanci na pozici délnik pracuji na zkraceny pracovni uvazek a to 7 ho-
din denné s 30 minutovou piestavkou na obéd a 15 minutovou prestavkou v 9:45 — 10:00
pro osobni potfebu. PoZzadavky na uchazece o zaméstnani jsou taktéz odvislé od charakteru
samotné ¢innosti. Chranéna dilna zaméstnava osoby s riznym stupném zdravotniho posti-
zeni, v¢etn¢ nevidomych Vv keramické dilné. VSichni uchazeci musi projit vstupni prohlid-
kou, aby si vyzkouseli praci na dané pozici, aby byli schopni urcit, zda pracovni misto vy-
hovuje jejich narokiim a moznostem. Bezbariérovy pfistup je v zafizeni umoZnén z ¢asti,
toalety jsou plivodni, €ili bariérové. Dostupnost méstské hromadné dopravy je dostacujici,
zastavka trolejbusu je vzdalend 500 — 800 m od pracovisté. VeSkeré informace byly po-

skytnuty p. Marii Bennkovou, vedouci Chranéné dilny ve Vlastovic¢kach.

7.1.2 JASPA Servis s.r.o.

Spole¢nost JASPA Servis s.r.o. vznikla 26. 5. 2011 jako dcefina spolecnost spolecnos-
ti JASPA s.r.0., ktera byla zalozena Stanislavem Pechnikem v roce 1990. Organizace, sid-
lici na adrese Hlavni 69/75 v Opavé, byla zaloZena za ticelem poskytovani uklidovych slu-
zeb zékaznikiim, pozdéji se portfolio ¢innosti rozsifilo do dnesni podoby, kdy se obé spo-
lecnosti zabyvaji ¢innostmi v oblasti tklidu, ostrahy a péfe o zahradu. Obé spolecnosti
spolu uzce spolupracuji. Spolecnost JASPA Servis s.r.0. od samého pocatku vzniku, tzv.
od roku 2011, zamé&stnava osoby se zdravotnim postizenim, coz je vyznaceno i v logu fir-
my, kde natazend ruka zndzorfiuje pravé osobu se zdravotnim postizenim. Ve spolecnosti

Vv soucasné dob¢ pracuje 127 zaméstnanct, z toho 103 osob se zdravotnim postizenim.
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V soucasné dob¢ chranéna dilna nabizi nasledujici pracovni mista:

o Pozice pracovnik uklidové sluzby, naplni prace je oCista interiéru budov, idrzba
povrchi a zafizeni

o Pozice pracovnik ostrahy, kde se ¢innost d€li na tfi okruhy a to recep¢ni sluzby, fy-
zickou ostrahu a pult centralni ochrany, ktery slouzi jako dispecink pro tisfiova vo-
lani

o Pozice zahradnik, néplni prace je péce o travniky, stromy, kefe a skalky

Osoby se zdravotnim postizenim, zaméstnané v této spolecnosti, pracuji vzdy na zkra-
ceny uvazek a to 4 — 6 hodin denné¢ dle konkrétniho zdravotniho stavu. Pracovni doba je
dand potfebami zdkaznikl. Misto pracovisté je rtizné, kazdy zaméstnanec ma piidélenu
péci o jednoho zakaznika, na jedné adrese a v jednu denni dobu, pfevazné v odpolednich
hodinach. Spole¢nost zaméstnava osoby s 1. — 2. stupném zdravotniho postizeni, spiSe mé-
né zavazné postizeni, véetné osob zdravotné znevyhodnénych, které jsou omezeny dlouho-
dobé nepfiznivym zdravotnim stavem, ktery trva déle nez jeden rok. Pozadavkem na ucha-
zeCe 0 zaméstnani je vyhradné manualni schopnost. Bezbariérovy ptistup v misté pracovis-
té nelze z divodu potieb zdkaznik hodnotit, stejné¢ jako dostupnost méstské hromadné
dopravy. Veskeré informace byly poskytnuty p. Stanislavem Pechnikem, vedoucim a za-

kladatelem spole¢nosti JASPA Servis s.r.o.

7.1.3 FILIPA pracovni odévy a pomiicky s.r.o.

Spolecnost FILIPA pracovni odévy a pomiicky s.r.o. se sidlem na Otické ulici 39/2902
v Opave, byla zaloZena v roce 2003 a od samého pocatku se v€nuje vyrobé pracovnich
odévli a odévnich doplilkii. Dale se zabyva prodejem ochrannych pracovnich pomtcek,
prodejem pracovni obuvi, prodejem Cisticich prostiedkli a drogerie. Spole¢nost také od
samého zaCatku zaméstnavd osoby se zdravotnim postizenim. V soufasné dobé
v chranénych dilnach pracuje celkem 20 zaméstnancti, z toho 15 osob se zdravotnim posti-

Zenim a volné pracovni mista jsou v nabidce trvale.
V soucasné dob¢ chranéna dilna nabizi nasledujici pracovni mista:

o Pozice svadlena, ndplni prace je vyroba odévii a odévnich doplnki, ochrannych

pracovnich pomucek

Zatizeni umoziiuje pruznou pracovni dobu, vSichni zaméstnanci pracuji na zkraceny

nebo plny uvazek a to 6 — 8 hodin denné dle konkrétniho zdravotniho stavu a moznosti.
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Pozadavky na uchazece jsou odvislé od charakteru prace, tudiz je vyzadovana manudlni
zruc¢nost na Sicim stroji. V chranénych dilnach jsou zaméstnany osoby s riznym stupném
zdravotniho postizeni, avSak neni mozné zameéstnat osoby na invalidnim voziku a to
Z divodu bariér v objektu. Dostupnost méstské hromadné dopravy je dostacujici, zastavka
je vzdalena do 500 m od pracovisté. Veskeré informace byly poskytnuty p. Janou Schre-

iberovou, vedouci spolecnosti.

7.14 ANIMAVIVA Zs.

Sdruzeni bylo zaloZeno za ucelem pomoci osobam se zdravotnim postizenim, zejména
0sob s dusevnim onemocnénim a jejich blizkym a rodinam. Zalozeno bylo 29. 4. 2002 se
souCasnym sidlem na Liptovské ulici 1045/21 v Opavé — KyleSovicich. Od roku 2011 se
sdruzeni zacalo vénovat i1 jinym druhiim znevyhodnéni, a to mentalnimu postizeni. Cilem
je mimo veSkerou pomoc v béZném zivoté i pfiprava na zaméstndni, zapracovani se na
dané pozici a nasledné samotné zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. V soucasné
dobé¢ v organizaci pracuje 31 zaméstnancti, z toho 19 osob se zdravotnim postizenim. Ob-
last ¢innosti, kterou sdruzeni realizuje, je provozovani tréninkové kavarny v KyleSovicich,
kde se tyto osoby u¢i pracovnim navykim, kavarna je pfistupna vetejnosti. Dalsi prace se
tykaji uklidu zahrad, péce o zelen, tklidovych praci v interiéru budov a ru¢nich a komple-

taCnich praci.
V soucasné dob¢ chranéna dilna nabizi nasledujici pracovni mista:

o Pozice délnik, naplni prace jsou uklidové prace, idrzba zelené, ru¢ni a kompletacni
préace dle zakazky

o Pozice cisnik/servirka, kde se jedna o provozovani a obsluhu zékazniki
Vv tréninkové kavarné

o Pozice administrativni pracovnik, jednotlivé pracovni ¢innosti jsou odvislé od cho-

du sdruZeni a pozadavki vedoucich pracovnikl

Sdruzeni ANIMA VIVA s.z. zaméstnava osoby se zdravotnim postizenim na zkraceny
uvazek, je mozné také individualni feSeni dle zdravotniho stavu uchazece/zaméstnance.
Kavarna je oteviena od pondéli do patku vzdy od 11:00 do 16:30, pracovni doba je tedy
zavisla na oteviraci dob€. Doporucend dochézka na pracovni smény na ostatnich pozicich
je 2 — 3x tydné€ na 4 — 6 hodin denn€. Sdruzeni zaméstnava osoby s leh¢im stupném zdra-

votniho postiZzeni (1. — 2. stupen) a to z toho diivodu, Ze jednotlivé ¢innosti vyzaduji manu-
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alni zrucnost, v ptipadé obsluhy v kavarn€ i znalost pocti a schopnost komunikovat se
zakazniky. Nez je uchaze¢ zaméstndn, musi projit socidlnimi programy a vstupni zkous-
kou, aby si ujasnil, zda mu prace vyhovuje a soucasn¢, aby vedeni sdruzeni a jeho nadtize-
ni zhodnotili, zda je prace vhodnd vzhledem k jeho postizeni, narokiim a moznostem.
V celém objektu je bezbariérovy pfistup, v soucasné dob¢ ale neni zaméstnana zadné osoba
na invalidnim voziku, tato moznost je ale vitdna. Dostupnost méstské hromadné dopravy je
dostacujici, zastavka je vzdalena do 200 m od pracovisté. Veskeré informace byly poskyt-

nuty Hanou Briidkovou, vedouci sdruzeni ANIMA VIVA z.s.

7.15 FROS ZPSs.r.o.

Spole¢nost FROS ZPS s.r.o. — chranéna dilna invalidi vznikla v roce 2003 jako dcefi-
na spolecnost velkoobchodu FROS Opava s.r.0. Obé spolecnosti spolu uzce spolupracuji.
Nejdiive se spolecnost zabyvala pievazné praci v textilni dilné vyrobou pracovnich odévi
a ochrannych pracovnich pomiicek, pozdéji doslo k rozsiteni portfolia a spolecnost zacala
vyrabét drogistické, hygienické a toaletni potieby. V dne$ni dobé chranéné dilny vyrabi
Siroké spektrum produktl, naptiklad vyrabi kuchynské potieby, dale karta¢nické a textilni
zbozi, plnéni barvy, laky a tmely, 8 mimo jiné poskytuje sluzby jako ndhradni plnéni jinym
firmam, jako jsou rizné druhy ruénich a kompletacnich praci dle zakazky. Spole¢nost
FROS ZPS s.r.o0. v soucasné dob¢ vede chranéné dilny ve tiech provozovnach a to v area-
lu Rehabilita¢niho tstavu v Hrabyni, v arealu Cihelny Hlu¢in v Hlué¢in a na Lepafove ulici
Vv Opavé. V soucasné dobé firma zaméstnava celkem 249 zaméstnancu, z toho 220 osob se
zdravotnim postiZenim a volnd pracovni mista nabizi trvale. Veskeré informace byly po-

skytnuty TomaSem Fladrem, vedoucim a jednatelem spole¢nosti FROS ZPS s.r.o.

FROS ZPS s.r.0. — Chranéna dilna v Opavé

Chranéna dilna se nachazi na Lepatove ulici 2938/6a v Opavé€, svym zaméfenim se
podili na celkové produkci firmy a to v oblasti ru¢nich a kompletacnich praci, vyrobé dro-
gistickych potieb, dale se zabyva nejriznéjsi praci s papirem dle zakézek. V soucasné dob¢

zaméstnava 58 osob, z toho 56 osob se zdravotnim postizenim.
V soucasné dobé chranéna dilna nabizi nasledujici pracovni mista:

o Porzice delnik, néplni prace jsou ru¢ni a kompletacni ¢innosti dle zakazek firem, da-
le vyroba a kompletace drogistickych, hygienickych a kosmetickych potieb, plnéni

destilované vody do lahvi, atd.
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Chranéné dilny zaméstnavaji osoby se zdravotnim postizenim na zkraceny Givazek a to
na 6 hodin denné¢, existuje zde pruzna pracovni doba ptizpiisobend moznostem zaméstnan-
cu, napiiklad z divodu dojizdéni a konkrétniho zdravotniho stavu. V soucasné dob¢ jsou
tfi osoby zaméstnany na zkraceny tvazek na 4 hodiny denné. MozZnost pracovat zde maji
0soby s riznym stupném postizeni, (1. — 3. stupen), v¢etné nevidomych, lidi po obrnach a
dalsi. Jedinym pozadavkem na uchazece o zaméstnani je manudlni zru¢nost a ochota pra-
covat. V objektu neni umoznén bezbariérovy pristup, vzhledem ke staré konstrukci budo-
vy. Dostupnost méstské hromadné dopravy je dostacujici, zastdvka je vzdalena do 500 m,
vlakova stanice zhruba 800 m od pracovisté. Veskeré informace poskytl p. Varga, vedouci

pracovnik Chranéné dilny v Opave.

FROS ZPS s.r.0. — Chranén4 dilna v Hrabyni

Chranéna dilna se nachazi v arealu Rehabilitacniho tstavu v Hrabyni na adrese
Hrabyné 204. Oblast ¢innosti je tzce zaméfena na rucni a kompletacni prace dle zakdzek
jinych firem, které v ramci ndhradniho plnéni odebiraji vyrobky z chranénych dilen.
V chranéné diln¢ v soucasné dobé pracuje 23 zaméstnanct, z toho 22 osob se zdravotnim

postizenim.
V soucasné dob¢ chranéna dilna nabizi nésledujici pracovni mista

o Pozice délnik, pracovni néplni jsou predevs§im rucni a kompletacni prace dle zaka-

zek (kolicky, obaly, krabicky,...)

VSichni zaméstnanci v chranéné diln€ pracuji na zkraceny tivazek a to na 6 hodin den-
né v case 6:00 — 12:30 v pevné stanovenou pracovni dobu, neexistuje tak tedy moZnost
pruzné pracovni doby. V ptipad¢, Zze zaméstnanec ze zdravotnich diivodi nezvladne praco-
vat 6 hodin, je mu umoznén kratsi pracovni Givazek a to na 4 hodiny denné. Zatizeni za-
mestnava osoby s riznym stupném zdravotniho postizeni, v souc¢asné dob¢ zde pracuji 3
osoby na invalidnim voziku. Pozadavky na uchaze€e jsou odvislé od charakteru pracovni
¢innosti, vzhledem Kk tomu, Ze se jedna vyhradné o ru¢ni prace, je vyzadovana manualni
zrucnost. V celém objektu je umoznén bezbariérovy pristup. Dostupnost méstské hromad-
né dopravy je dostacujici, vzdalenost zastavky je do 400 m od pracovisté. Veskeré infor-

mace poskytl p. Seveéek, vedouci Chranéné dilny v Hrabyni.
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FROS ZPS s.r.0 — Chranéna dilna v Hlu¢iné

Chranéna dilna v Hlu¢iné se nachézi v aredlu Cihelny Hlu¢in na ulici Ostravska 138/2
v Hluc¢in¢€. Oblast Cinnosti, kterou se zabyva, jsou piedevsim ru¢ni a kompletacni prace,
prace s papirem, vyroba krabic, plnéni nddob barvami a laky, lepidly a dalsi prace dle za-
kazek. Ze vSech provozoven této spolecnosti zaméstnava nejveétsi pocet zaméstnanci, kon-

krétn€ 121 v celkovém poctu, z toho 120 osob se zdravotnim postizenim.
V soucasné dob¢ chranéna dilna nabizi nasledujici pracovni mista:

o Pozice delnik, naplni prace jsou zejména rucni a kompletacni prace, napt. lepeni

krabic, plnéni nadob s barvami, laky, lepidly a dalsi dle zakazek

VSichni zaméstnanci pracuji na zkradceny tivazek a to na 6 hodin denné v dobé 6:30 —
13:00, neni povolena pruzna pracovni doba. Spole¢nost zaméestnava osoby s riznym stup-
ném postizeni, (1. — 3. stupen). Vzhledem k bezproblémovému bezbariérovému piistupu
jsou zaméstnany 1 osoby na invalidnim voziku. Dostupnost méstské hromadné dopravy je
dostacujici, zastdvky v obou smérech jsou vzdaleny asi 200 m od pracovisté, piimo pred
aredlem Cihelny Hlucin. Vesker¢ informace poskytla p. PukySova, vedouci Chranéné dilny

Vv Hluéing.
7.1.6 Granums.r.o.

Spole¢nost Granum s.r.0. byla zalozena v roce 1991 a ve stejném roce ziskala vyhrad-
ni obchodni zastoupeni némecké spole¢nosti Vitakraft. Jeji Cinnost byla z pocatku zamére-
na na nakup a prodej krmiv pro zvifata a drobnych chovatelskych potteb. Pozdé&ji v roce
1993 firma uvedla na trh vlastni zna¢ku krmiva Granum, které se vyrabi dodnes. V roce
1996 byla v arealu Rehabilitaéniho tistavu v Hrabyni vybudovana chranéna dilna, kde jsou
zaméstnany osoby se zdravotnim postiZenim, v dne$ni dobé spolecnost Granum s.r.o. za-
méstnava vice nez 50% osob se zdravotnim postiZzenim a soucasné nabizi ndhradni plnéni
ve formé¢ povinného odbéru vyrobkid jinym firmam. K roku 2014 bylo zaméstnano kon-

krétn€ 52 osob se zdravotnim postiZzenim.
V soucasné dobé chranéna dilna nabizi nasledujici pracovni mista:

o Pozice délnik, pracovni naplni jsou rucni prace pii vyrob& krmiv a chovatelskych

potieb pro zvirata
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Vsichni zaméstnanci firmy Granum s.r.o. pracuji na zkraceny pracovni uvazek, je
mozné individudlni feSeni dle zdravotniho stavu. Pozadavky na uchazece o zaméstnani

jsou zavislé na charakteru pracovni ¢innosti, tedy je vyZadovana manualni zru¢nost.

Vzhledem Kk tomu, Ze feditel firmy neumoznil osobni schiizku a prohlidku chranéné
dilny, informace nejsou kompletni. Telefonicky vsak svolil, Ze jeho zafizeni je mozno do
projektu zahrnout, soucasné také potvrdil, ze prevaznou dobu v roce nabizi pracovni mista

pro osoby se zdravotnim postizenim.

7.1.7 EUROMETASs.r.0.

Spolec¢nost EUROMETA s.r.o0. vznikla v roce 2003 a od pocatku své existence funguje
jako spole¢nost zaméstnavajici osoby se zdravotnim postizenim. Organizace je od svého
zalozeni soudasti Asociace zaméstnavatell zdravotné postizenych v CR. Sidlo spole&nosti
a chranéné dilny se nachazi v aredlu Rehabilitacniho Ustavu v Hrabyni. Spole¢nost se za-
byva predevsim tzv. koopera¢nimi pracemi, to znamena zejména montazni, kompletacni a
balici ¢innosti dle pozadavkl zdkaznika, ¢i vyroba drobného materidlu do strojirenského,
automobilového a elektrotechnického primyslu, které dodavd firmam Lanex a.s., Teva
s.r.0. a dal§im. Statni Gstav pro kontrolu 1é¢iv udélil spolecnosti povoleni k baleni 1é¢iv do
sekundarnich obali, coz je jedna z pracovnich naplni. V soucasné dobé organizace zamé&st-
nava 70 osob, pfiCemz je zaméstnavatelem, ktery zaméstnava vice nez 50 % svych pracov-

nikil z fad osob se zdravotnim postizenim.
V soucasné dobé chranéna dilna nabizi nasledujici pracovni mista:

o Pozice délnik, naplni prace jsou montazni, kompletacni ¢i balici ¢innosti dle poza-

davku zakaznika, baleni 1é¢iv do sekundarnich obala

Zaméstnanci se zdravotnim postizenim pracuji na zkraceny tvazek, je mozné indivi-
dudlni feSeni dle zdravotniho stavu konkrétniho zaméstnance. PoZadavky na uchazece jsou
odvozeny od naplné prace na dané pozici, je vyzadovana manudlni zrucnost. Dostupnost
méstské hromadné dopravy je dostacujici, zastavka je vzdalend do 300 m od pracoviste.
Vzhledem k tomu, Ze vedeni spole¢nosti neumoznilo osobni schiizku, informace do vy-
zkumu nejsou kompletni. Bylo vSak svoleno k zahrnuti Spole¢nosti EUROMETA s r.0. do

seznamu zam¢stnavateld v regionu Opava.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 72

7.1.8 Charita Hrabyné

Charita Hrabyné je nestatni neziskova cirkevni pravnicka organizace, ktera ptsobi
V oblasti socialni a zdravotni, pofada humanitarni akce pro podporu znevyhodnénych osob
a dale poskytuje pracovni uplatnéni pro osoby se zdravotnim postizenim. Charita byla za-
lozena 6. 10. 2006 FrantiSkem Horsdkem, feditelem organizace, a je registrovana u Minis-
terstva kultury CR. Charita Hrabyn& provozuje svou &innost ve tfech stfediscich a to
v Chranéné dilné v arealu Rehabilita¢niho ustavu v Hrabyni, kde se nachazi i sidlo organi-
zace, dale v Chranéné dilné v Ostravé — Koblové a ve stiedisku v Polance nad Odrou.
Predmétem cinnosti organizace jsou technické sluzby, zahrnujici zimni i letni upravu zele-
né a piepravu osob a zbozi, dile kompletacni, tiskové a reprografické sluzby, likvidace
odpadu a demontéz elektroodpadu, v kone¢né fad¢ provozuje obchodné prezentacni ¢in-
nost, kterd je realizovdna v podob¢ stankového prodeje vyrobkl chranénych dilen a sluzeb
na prodejnich a vystavnich akcich. Od pocatku své existence Charita Hrabyn€ zaméstnava
vice nez 50 % zaméstnanci, které jsou soucasné¢ osobami se zdravotnim postizenim.
V soucasné dob¢ v organizaci pracuje 30 osob (vCetné pracovnikli na Dohodu o provedeni

prace), z toho 21 osob se zdravotnim postizenim.
V soucasné dob¢ chranéna dilna nabizi nasledujici pracovni mista:

o Pozice pomocny pracovnik, naplni prace je demontéaz elektroodpadu, tidrzba zelené,
poskytovani technickych sluzeb a kompletacni prace dle zakazky

o Pozice pracovni asistent, kde néapli prace pfedstavuje asistenci a pomoc zamést-
nanciim se zdravotnim omezenim pfi pracovnich €innostech, udrZzovani provozniho
radu, dohled nad zaméstnanci

o Pozice administrativni pracovnik, ndplni prace jsou administrativni ¢innosti spojené
s chodem zafizeni, vyfizovani telefonatl a korespondence, prace na pocitaci, vedeni
evidence zaméstnanct a dalsi

o Pozice prodavac vyrobkii a sluzeb, prace spo¢iva v prodeji vyrobkt chranénych di-
len a sluzeb na prodejnich a vystavnich akcich, dale v provozu prodejniho stanku

aj.

Zaméstnanci chranénych dilen maji moZnost pracovat na plny i zkraceny tivazek dle
zdravotniho stavu konkrétniho uchazece o praci. Po pfijeti do zaméstnani se pracovnici
zaucuji nejdiive na zkraceny uvazek a to na 4 hodiny denné s tim, Ze je moZné pracovni

dobu individualné upravit. Jednou za 6 mésici se kona pohovor zaméstnance s vedenim,
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kde je konzultovan jeho zdravotni stav, pracovni schopnost a dalsi pozadavky jak ze strany
zameéstnavatele, tak 1 zaméstnance. Zaméstnanci maji moznost variabilni pracovni doby,
avsak ta je zavisla na otviracich dobach prodejnich mist ¢i pozadavkl zakaznikt, pfevazna
vétSina pracovnich pozic vSak vyzaduje pevnou pracovni dobu. Pozadavky na uchazece
jsou odvislé od pracovni Cinnosti, pfevazné se jedna o manudlni zruc¢nost, v piipade pozice
pomocny pracovnik je vyzadovana znalost prace na pocitaci a se stroji, pozice administra-
tivni pracovnik vyzaduje vzdélani v oboru, znalost vypocetni techniky a zdkladnich pocita-
¢ovych programi. Charita Hrabyn¢ zaméstnava osoby s riznym stupném zdravotniho po-
stizeni (1. — 3. stupeni) véetn€ osob na invalidnim voziku a osob zdravotné znevyhodné-
nych (OZZ). Dostupnost méstské hromadné dopravy je dostacujici, zastavka je vzdalena
do 500 m od pracovisté v Hrabyni a zhruba 200 m od pracovist v Polance nad Odrou a
Ostravé — Koblové. Veskeré informace byly poskytnuty FrantiSkem Horsakem, feditelem

Charity Hrabyné.

7.1.9 FOKUS - Opava, z.5.

Spole¢nost FOKUS — Opava, z.s., zalozend 2. 3. 2005 se od samého pocatku své exis-
tence vénuje pomoci osobdm se zdravotnim znevyhodnénim, konkrétné se jedna o osoby s
dusevnim, mentalnim ¢i jinym handicapem. Cilem organizace je pomoci témto lidem do-
séhnout smysluplného zivota, jehoz soucasti je 1 pracovni uplatnéni, které poskytuje v
chranéné diln€ na Lepatove ulici v Opavé. Mimo jiné spole¢nost provozuje dalsi pracovis-
t& na Hradecké ulici v Opavé a ve Vitkové, ve kterych je osobam se zdravotnim postizenim
poskytnuta pomoc pti zlepSovani komunikaénich dovednosti, soustfedénosti, mysleni, mo-
toriky a dalSich. Organizace patfi mezi zaméstnavatele, ktefi poskytuji pracovni uplatnéni
vice nez 50% svych zaméstnanci, v souc¢asné dobé v chranéné diln¢ pracuje celkem 50

zaméstnanci, z toho 37 osob se zdravotnim postizenim.
V soucasné dobé chranéna dilna nabizi nasledujici pracovni mista:

o Pozice pracovnik pro kompletaci, kde naplni prace je naptiklad kompletace pruzin

w7 owe

dle navodu, baleni plasteliny do krabicek k prodeji, a dalsi ¢innosti dle zakazek

VSichni zaméstnanci v chranéné diln€ v Opavée pracuji na zkraceny tivazek na 6,5 ho-
diny denné v dobé& 8:00 — 14:30 s tfemi kratkymi ptestavkami. Je dand pevna pracovni do-
ba. Vzhledem k charakteru napln¢ prace je vyzadovana manudlni zru¢nost a schopnost

pochopit pracovni postupy. V soucasné dob¢ v chranéné diln€ neni zaméstnana zadna oso-
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ba odkazana na invalidni vozik, piesto, ze prostory dilen jsou tomu pfizplisobeny, v celém
objektu je bezbariérovy piistup. Dostupnost méstské hromadné dopravy je dostacujici, za-
stavky jsou vzdalené do 300 m od pracovisté. Veskeré informace byly poskytnuty Mgr.

Evou Kubesovou, zastupkyni feditelky chranéné dilny v Opave.

7.1.10 Tiskarna Grafico s.r.o.

Spole¢nost Tiskarna Grafico s.r.o., zalozena v roce 1995 Ing. Michalem Stépankem
patii od samého pocatku mezi nejuspésnéjsi tiskaiské firmy v kraji. V dnesni dob¢ posky-
tuje své vyrobky nejen v ramci Ceské republiky, ale také zahraniéi. V poslednich letech
spolupracuje Tiskarna Grafico s.r.o. se spole¢nosti Agnus Trade s.r.o., kterd v prostorach
Tiskarny zaméstnava 15 osob se zdravotnim postizenim, Z divodu sporii mezi spole¢nost-
mi se vSak uvazuje o osamostatnéni se obou firem. V Tiskarn€ pracuje celkem 80 zamést-
nancl, ztoho 15 OZP, nepatii tedy mezi zaméstnavatele zaméstnavajici vice nez 50%

OZP.
V soucasné dob¢ chranéna dilna nabizi nasledujici pracovni mista:

o Pozice knihar/kniharka — pracovni naplni jsou rucni prace, zejména dokoncovaci

prace v polygrafii

Vsichni zaméstnanci nejen z fad OZP pracuji na plny pracovni tivazek a to na 8 hodin
denné s pevnou pracovni dobou 6 — 14 hod. Spole¢nost zaméstnadva osoby se zdravotnim
postizenim rtizného stupné, tedy 1. 3. stupenn postizeni. Vzhledem k charakteru pracovni
¢innosti je pozadovana manualni zruc¢nost, jedna o jednoduché ruéni prace. V celém objek-
tu funguje bezbariérovy piistup, v soucasné dob¢€ vsak spole¢nost nezaméstnadva osoby na
invalidnim voziku, pfesto, Ze je to mozné. Dostupnost méstské hromadné dopravy je do-
staCujici, zastavka autobusu se nachazi ptred halou spole¢nosti, vchod do budovy je vzdalen
cca 500 m. Veskeré informace byly poskytnuty Martinem Vecerkem, pracovnikem eko-

nomické ¢asti a jednatelem OZP ve spolecnosti Tiskarna Grafico s.r.o.

Shrnuti analyzy zaméstnavatela OZP

V tabulce je uvedeno, kolik zaméstnavateli bylo ochotnych umoznit realizaci osobni
schiizky, jejiz soucésti byla i prohlidka pracovisté/pracovist, déale kolik zaméstnavatelt
osobni schizku neumoznilo, ale pfesto souhlasilo s uvefejnénim na pracovnim portale.

w7 o

Dalsi udaje v tabulce ukazuji, kolik zamé&stnavateli spolupracovat nechtélo a kolik zamést-
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navateld jiz svou ¢innost neprovozuje. VSechny kategorie jsou doplnény konkrétnimi udaji

a ndzvy organizaci.

Celkovy
Nazev organizace
pocet
Zamdéstnavatelé BOHUSLAVA TKACIKOVA
uvedeni EMILIA HOJDANOVA — LINEA - ART
v seznamu MPSV EUROMETA, spol. s.r.o.
EVA CHALUPOVA

Fokus — Opava, z.s.
FROS ZPS, s.r.o.
GRANUM, spol. s.r.o.
Charita Hrabyné

17 Charita Opava

Jana Plackova

JANA SCHREIBEROVA - FILIPA pracovni odévy

a pomtucky, s.r.0.

Jaspa Servis, s.r.0.

KAREL CHALUPA — ELKATEX
L.Q.Z. JOKR, s.r.o.

PAVEL KASING

TREND NOVA, s.r.0.

VE-ZA TRUCK autodily, spol. s.r.o.
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Zaméstnavatelé

uvedeni

Vv seznamu MSK

13

Charita Opava

EUROMETA, spol. s.r.o.
GRANUM, spol. s.r.o.
BOHUSLAVA TKACIKOVA
PAVEL KASING

Vaclav Veselik

EVA CHALUPOVA

Inter Meta Ostrava, s.r.0. - Zdravotnické potieby
FROS ZPS s.r.0.

KAREL CHALUPA — ELKATEX
TREND NOVA, s.r.0.

JANA SCHREIBEROVA - FILIPA pracovni odévy

a pomiicky, s.r.o.

Charita Hrabyné

Zaméstnavatelé
neuvedeni

V seznamech

ANIMA VIVA, zs.

Tiskarna Grafico, s.r.o.

Zaméstnavatelé,
u kterych probéhla
osobni schiizka,

véetné vSech provo-

zoven

Fokus — Opava, z.s.
FROS ZPS, s.r.o0.
Charita Hrabyné
Charita Opava

JANA SCHREIBEROVA - FILIPA pracovni odévy

a pomtucky, s.r.0.
Jaspa Servis, s.r.0.

ANIMA VIVA, z.s.
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Tiskarna Grafico, s.r.o.

Zaméstnavatelé,

kteri nechtéji osobni
schiizku, ale souhlasi

S uverejnénim

EUROMETA, spol. s.r.o.

GRANUM, spol. s.r.o.

Zaméstnavatelé,
ktefi nechtéji byt
zvefejnéni nebo

nechtéji spolupraco-

vat

Jana Plackova

KAREL CHALUPA - ELKATEX
PAVEL KASING

TREND NOVA, s.r.o0.

Inter Meta Ostrava, S.r.0. - Zdravotnické potieby

Zaméstnavatelé,

ktefi jiZ nezaméstna-

vaji OZP

VE-ZA autodily, spol. s.r.o.

L.Q.Z. JOKR s.r.0.

Zaméstnavatelé,

kteri jiZ neexistuji

BOHUSLAVA TKACIKOVA
EMILIA HOJIDANOVA — LINEA — ART
EVA CHALUPOVA

Vaclav Veselik

Zaméstnavatelé
S pracovistém

Vv regionu Opava

(sidlo mimo region)

Inter Meta Ostrava, s.r.0. - Zdravotnické potieby

Agnus Trade, s.r.o. snajemnimi prostory a praci

v Tiskarné Grafico, s.r.0.

Tab. 7. Prizkum zaméstnavateli OZP.

Zdroj: Vlastni schéma.
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Z tabulky vyplyva, ze z celkového poctu 22 zaméstnavateli uvedenych ve vyse zmi-
nénych zdrojich byla uskutecnéna osobni schiizka u celkem 8 zaméstnavatell, viz tabulka
vyse, dale spolecnosti EUROMETA, spol. s.r.o. a GRANUM, spol. s.r.o. neumoZznily
osobni navstévu pracovisté, souhlasily vSak se zvetfejnénim jejich ¢innosti. V prubéhu rea-
lizace projektu byli kontaktovani i zaméstnavatelé, kteti nechtéli zadnym zplisobem spolu-
pracovat s projektem prostiednictvim diplomové prace nebo pro né byla jakakoliv spolu-
prace obtézujici, jsou to spolecnosti Jana Plackova, KAREL CHALUPA - ELKATEX,
TREND NOVA, s.r.0., a firma Inter Meta Ostrava, s.r.0. - Zdravotnické potieby, jedinym
zamé&stnavatelem, ktery pouzil hrubé chovani pii prvnim kontaktovani je PAVEL
KASING. Z tabulky také vyplyva, Ze svou &innost jiz v sou¢asné dobé nerealizuje celkem
6 zaméstnavatell, jedna se o spolecnosti ¢i osoby samostatné vydéleéné ¢inné, konkrétné o
VE-ZA autodily, spol. s.r.o., L.Q.Z. JOKR s.r.o., dale spole¢nosti ¢i organizace
BOHUSLAVA TKACIKOVA, EMILIA HOJDANOVA - LINEA - ART, EVA
CHALUPOVA a Véclav Veselik.

7.2 Metodika tvorby informa¢niho portalu na webovych strankach

Praktickym vystupem a zaroven nejdulezitéjsi ¢asti diplomové prace je vytvoreni in-
formacniho portalu na webovych strankach, ktery bude slouzit osobdm se zdravotnim po-
stizenim jako pracovni portal, nastroj ke zprostfedkovani zaméstnani dle jejich predstav a

nabidek trhu prace.
Pti tvorb€ portélu je nutné dodrzet nélezity postup:

1. Vybér nosice — nosi¢ predstavuje systém, skrze ktery bude nasledné zvolena Sablo-
na fungovat, v tomto piipadé byl vybran systém Wordpress z divodu jednoduché
administrace a upravy

2. Vybér Sablony — Sablona, vybrana dle pozadavki byla zakoupena za 180 K¢&/rok

3. Vybér webhostingu — timto se rozumi pronajem prostoru pro dané webové stranky
na cizim serveru, pro fungovani pracovniho portalu byl zvolen webhosting Endora
za poplatek 195 K¢/rok

4. Instalace systému Wordpress na vybrany webhosting — soucasné¢ se pfipravuje da-
tabaze k naslednému vkladéani informaci

5. Instalace vybrané Sablony do systému Wordpress
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6. Nastaveni vybrané Sablony - jednd se o aktivaci jednotlivych funkci, upraveni
vzhledu dle pozadavkl uzivatele

7. Uprava desingu $ablony — souéasti tprav je rozloZeni jednotlivych prvkd na stran-
ce, vybér vhodnych barev dle moznosti Sablony

8. Vkladani textu — do této ¢asti spada vkladani pozadovanych textli za soucasné
upravy vzhledu

9. Nakup domény — dle pozadavkii a moznosti je u poskytovatele vybrana doména,
V tomto ptipad¢ za poplatek 200 K¢&/rok

10. Testovani webu — soucasti je ovéteni spravnosti a funkénosti odkazu, tlacitek, zob-
razeni

11. Zvetejnéni webovych stranek — aby bylo mozné webové stranky uvést do tzv. os-
trého provozu, je nutné web registrovat do vyhleddvaci, propojit se socidlnimi si-

témi, ptipadné vytvotit marketingovou podporu

Informacni portal na webovych strankach je k nahlédnuti zde: www.jobproozp.hys.cz

7.3 Metodika tvorby informacni broZury

V dne$ni moderni dobé ma ¢lovék moznost dovédet se vSechny potiebné informace
prostfednictvim internetu, avSak ne vSichni pfistup k internetu maji nebo umi zachazet s
vypocetni technikou. Nejen osoby se zdravotnim postizenim tuto moznost nemuseji mit. Z
tohoto diivodu je vytvotfena informacéni broZzura v pisemné podob¢, ktera obsahuje stejné
informace jako informacni portal na webovych strankach, tedy vSechno, co uchaze¢ o za-
méstnani ke zprostiedkovani prace potiebuje. Velikost brozury je v kapesnim formatu, je

tedy velice skladna.

Metodika tvorby brozury spociva ve zpracovani jiz diive ziskanych informaci, nasta-
veni do pozadovaného formatu a piiprave k tisku a vazbé tak, aby byla brozura pfipravena

k vystaveni v Méstském informaénim centru mésta Opavy.

7.4 Propagace pracovniho portalu a informac¢ni brozury

Vzhledem k charakteru projektu a jeho potiebé informovat osoby se zdravotnim posti-

Zenim o jeho existenci, je nutné projekt propagovat rtiznymi zpisoby. Opét se jednd o na-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 80

stroje marketingové komunikace, v tomto smyslu 1ze hovofit o metodach reklamy, kon-
krétné je v této souvislosti navrzen informacni letak, ktery bude plnit funkei ,,propagatora®
projektu zejména diky svému umisténi na pobockach ufadu prace a Méstského informac-
niho centra, pfipadné byl v elektronické podob¢ sdilen na webovych strankach Magistratu

meésta Opavy apod.

7.5 Casova analyza projektu metodou PERT

Analyza kritické cesty metodou PERT, ktera vznikla v roce 1958, byla vytvorena jako
prosttedek pro vypocet Casové analyzy projektu. Prvotné byla vyvinuta jako néstroj pii
fedeni problémil pii vyvoji raket na popud Utadu vale¢ného namoinictva, pfi¢emz nastave-

ny systém zkratil vyrobu o dva roky. (Kol¢avova, s. 152 — 155, 2012).

Princip analyzy spoc¢iva v urceni dil¢ich ¢innosti daného projektu, v nastaveni optimis-
tického, pesimistického a modalniho odhadu, pficemz modalnim odhadem je myslena nej-
pravdépodobnéjsi doba realizace Cinnosti. Vysledkem analyzy metodou PERT je vypocet

kritické cesty, kterd znazornuje sttedni dobu trvani celého projektu.

V nasledujici tabulce jsou uvedeny jednotlivé ¢innosti projektu, vcetné souvisejicich

hodnot, na jejichz zéklad¢ je sestaven vypocet kritické cesty metodou PERT.

Doba trvani Pied-
Symbol
Nazev ¢innosti a [dny] b chazejici
¢innosti -
m cinnost
A Navrh projektu 2 3 4 -
Analyza seznamu za-
B méstnavatela OZP, 2 3 5 A

vcetné doporucenti

Kontaktovani zamést-

navateltl emailem

Prubézné kontaktovani
D zaméstnavatelu telefo- 10 12 17 C
nicky
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Realizace osobnich

schiizek na pracovistich

Zpracovani ziskanych

informaci

Navrh webovych stra-

nek

Tvorba webovych stra-

nek

Spusténi a zvetejnéni

webovych stranek

Tvorba informac¢ni bro-

zury

Tab. 8. Analyza projektu metodou PERT.

Zdroj: Vlastni schéma.

V predeslé tabulce jsou uvedeny jednotlivé Cinnosti projektu. Soucasné je ke kazdé
¢innosti vyhodnocena nejkrat§i doba trvani ¢innosti (a), nejdelsi mozné doba trvani dil¢i
¢innosti (b) a modalni odhad (m), ¢ili nejpravdépodobnéjsi doba realizace dané ¢innosti.

Z uvedenych hodnot a potadi ¢innosti je vytvoten sitovy graf.
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Obr. 6. Sitovy graf.

Zdroj: Vlastni schéma.

Na zéklad¢ vytvofeni sitového grafu jsou dosazeny jednotlivé doby trvani ¢innosti,

diky t€émto hodnotadm je vypocitana kritické cesta projektu.

Obr. 7. Vypocet kritické cesty.

Zdroj: Vlastni schéma.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 83

Zavér PERT analyzy
Kriticka cesta:
A—-B—>C—HoE—-F—->H->I1I->]

Celkova doba trvani projektu je 59 dna, pfi¢emz celkova rezerva Cinnosti, lezicich na
kritické cesté, konkrétn¢ navrh projektu, tvorba seznamu zaméstnavateli véetné doporuce-
ni, kontaktovani zaméstnavateli emailem, realizace osobnich schiizek na pracovistich,
zpracovani ziskanych informaci, tvorba webovych stranek, spusténi a zverejnéni webovych
stranek a tvorba informacni brozury je rovna nule. Celkova rezerva ¢innosti D - priibézné
kontaktovani zaméstnavatelii telefonicky ¢ini 18 dnti a celkova rezerva ¢innosti G — navrh

webovych stranek je 35 dni.

7.6 Nakladova analyza projektu

V nasledujici tabulce jsou uvedeny jednotlivé polozky, které byly zafinancovany
V ramci tvorby projektu. Soucasné je uvedeno obdobi, na které byl poplatek uhrazen, kon-
krétné u polozky koupé Sablony, webhostingu a koupé internetové domény. V tabulce je

uvedena dil¢i ¢astka jednotlivych polozek, tak i celkova zavérecna suma.

Doba trvani poplatku
Polozka Vyse poplatku
(zaplaceno na obdobi)

Tisk Manuali pro sbér

Jednorazove 75 K¢
informaci do 15 pracovist
Poplatky za telefonovani
do 9 pracovist’ (cca 90 mi- Jednorazove 225 K¢
nut)
Cestovné do jednotlivych
pracovist, vcetné¢ amorti-

Jednorazove 1620 K¢

zace automobilu (cca 360
km pfi 4,50 K¢/km)

Koup¢ sablony webu Jednorazove 180 K¢
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Koupé webhostingu - pro-

najmu mista na webovych 1 rok 195 K¢
strankach
Koup¢ internetové domény 1 rok 200 K¢
Tisk a vazba brozury
Jednorazovée 400 K¢
(4 vydani)
Tisk propagacniho letaku
) Jednorazove 80 K¢
(10 vytiska)
Néklady obé&tované prilezi-
tosti (realizace osobnich
6 pracovnich dna 5280 K¢
schtizek - 6 pracovnich dnti
pfi Cisté mzde 110 K¢/h.)
Celkem 8 255 K¢

Tab. 9. Néakladova analyza projektu.

Zdroj: Vlastni schéma.

Z tabulky vyplyva, Ze celkova castka, vynaloZend na tvorbu a realizaci projektu, vcet-

né nakladu obétovanych prilezitosti, tedy uslé mzdy, ¢ini 8 255 K¢&. VVzhledem k charakteru

projektu nelze hodnotit navratnost investice. Vyuziti projektu bude posouzeno na zakladé

sledovanosti informaé¢niho portalu, dale na zakladé jednotlivych zkuSenosti samotnych

osob se zdravotnim postiZzenim pii hledani zamé&stnani, ptipadné pfi hodnoceni portalu za-

méstnavateli OZP a vefejnosti.

Financovani projektu

Vzhledem k charakteru projektu prostfednictvim diplomové prace neni mozno uvazo-

vat 0 dosavadnim vicezdrojovém financovani. Veskeré vydaje na zpracovani, tisk a tvorbu

projektu, tedy pracovniho portalu na webovych strankach, informacni brozury ve Ctyiech

vydanich a propagacnich letakti byly hrazeny ze soukromych zdrojt autora projektu.
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V pribéhu feseni projektu byly nabidnuty navrhy k jeho dal§imu rozsifeni, konkrétné
se jednalo o spolupraci s Magistratem mésta Opavy — Odborem komunitniho planovani.
Pokud by tato spoluprace byla do budoucna navéazana, dalo by se uvazovat o navrzeni pro-
jektu do dotacnich programli pro ziskani financniho piispévku, ktery by byl vyuzit

k dal$imu rozpracovani projektu na vyssi Grovni.
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ZAVER

Osoby se zdravotnim postizenim se Casto potykaji s diskriminaci Vv riizném slova
smyslu, v tomto ptipad¢ jde o diskriminaci nejen pii hledani vyhovujiciho zaméstnani, ale
mnohdy i nevhodného chovani na pracovisti. VSechny tyto faktory mohou vést k nespoko-
jenosti znevyhodnénych osob v jejich zaméstnani. V mnoha ptipadech bylo zjisténo, ze
osoby se zdravotnim postizenim, které maji Spatné zkuSenosti ze zamé€stnani, Casto setrva-

vaji ve svych domovech ¢i zatizenich bez toho, aby se snazili uplatnit se na trhu prace.

Diplomovéa prace se zamétfuje na problematiku zaméstnadvani osob se zdravotnim
postizenim, konkrétné v regionu Opava. V teoretické Casti je priblizena statni politika za-
méstnanosti. Princip spoc¢iva v podpoie zaméstnavatelii osob se zdravotnim postizenim
nejen pii samotném zaméstnavani znevyhodnénych osob, ale také pfi zfizovani novych
pracovnich mist. Jde o finanéni podporu ze strany Utadu prace Ceské republiky pod zasti-
tou Ministerstva prace a socialnich v&ci. Soucasné je pfiblizena pravni legislativa, konkrét-
né povinnosti statu ve vztahu ke znevyhodnénym osobam a prava a povinnosti zaméstna-
vatelil i samotnych osob se zdravotnim postizenim. V kapitole marketing je vysvétleno
vyuziti jednotlivych nastroji marketingové komunikace, které jsou nutné k nésledné tvorbé

praktického vystupu.

Vzhledem K situaci na trhu prace v regionu Opava V souvislosti se zamé&stnavanim
osob se zdravotnim postizenim, kdy stale pfetrvava nedostatek chranénych pracovnich
mist, je v rdmci diplomové prace vytvoren informacéni portal na webovych strankach, ktery
slouzi pro osoby se zdravotnim postiZenim jako nastroj ke zprostfedkovani vhodného za-
méstnani. Hlavnim didvodem realizace projektu je zjiSténi, Ze neexistuje Zadny uceleny
seznam zamgstnavateli OZP, ktefi by poskytovali volna pracovni mista. V ramci prizku-
mu trhu préace v regionu Opava se zaméefenim na osoby se zdravotnim postiZenim byli kon-
taktovani vSichni zaméstnavatelé, ktefi jsou uvedeni na portalech Ministerstva prace a so-
cidlnich véci a Moravskoslezského kraje. Diky tomuto se podatilo vypracovat pracovni
portal s celkovym pocétem 24 aktualné€ volnych chranénych pracovnich mist na celkem 14
pracovistich. Pro maximalni roz§ifeni informovanosti osob se zdravotnim postizenim o
moznostech pii hledani a ziskdni zaméstnani je portal propojen s vyhledavaci, socialnimi
sitémi, déle je uverejnén na Magistratu mésta Opavy - Odboru komunitniho planovani. Pro

osoby, které nemaji ptistup k internetu ¢i nerozumi modernim technologiim je vyhotovena
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informacni brozura, kterd je soucasné ulozena k dokumentim Magistratu mésta Opavy —
Odboru komunitniho planovani pro potieby ptipadného dalsiho zpracovani, dale bude

umisténa k nahlédnuti v Méstském informaénim centru v Opavé a Utadu prace v Opaveé.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

AZP
CSU
ERDF
ESF
FS
CHMP
MPSV
NH
OZP
0zZ
SUMP

TP

ZTP

ZTP/P

Aktivni politika zaméstnanosti.

Cesky statisticky tiad.

Evropsky fond pro regionélni rozvoj.

Evropsky socialni fond.

Fondem soudrZnosti.

Chranéné pracovni mista.

Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky.

Narodni hospodarstvi.

Osoba se zdravotnim postizenim.

Osoba zdravotn€ znevyhodnéna.

Spolecensky ucelna pracovni mista.

Osoba se stfedn¢ téZkym funk&nim postizenim pohyblivosti nebo orientace.
Utad prace Ceské republiky.

Osoba s tézkym funkénim postizenim pohyblivosti nebo orientace.

Osoba se zvlast’ tézkym funkénim postizenim nebo Gplnym postizenim po-

hyblivosti nebo orientace s potiebou privodce.
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SEZNAM PRILOH
Pl Seznam druhi a typl zvlastnich pomiicek uréenych osobam se zdravotnim postize-

nim, na jejichZ potizeni se poskytuje ptispévek na zvlastni pomucku.



PRILOHY

Pl Seznam druhil a typti zvlaStnich pomiicek urcenych osobam se zdravotnim postize-
nim, na jejichz potizeni se poskytuje ptispévek na zvlastni pomicku.

I. Zvlastni pomucky uréené osobam s téZzkou vadou nosného nebo pohybového tustroji

1. Osobam se zdravotnim postizenim, které je uvedeno v ¢asti I bod¢ 1 ptilohy k zadkonu:
a) dodate¢na tprava motorového vozidla; jedna se o upravy vyzadujici montaz, napf. ru¢ni
ovladani, usnadiiovéani nastupovani, nakladani voziku,

b) stavebni prace spojené s uzpusobenim koupelny a WC; jedna se o stavebni prace a s
nimi nezbytné souvisejici material na Gpravu (nikoli o obklady, podlahové krytiny, sanitu
apod.).

2. Osobam se zdravotnim postizenim, které je uvedeno v ¢asti [ bodé 1 pism. ¢), d), g),]) a
k) prilohy k zakonu: specialni komponenty osobniho pocitace, napt. uzptisobena klavesni-
ce, mys, specidlni programové vybaveni.

3. Osobam se zdravotnim postizenim, které je uvedeno v Casti [ bodé 1 pism. a), b), d) az 1)
ptilohy k zakonu:

a) najezdové liziny,

b) pfenosna rampa,

¢) schodolez,

d) schodist'ova plosina, véetné instalace,

e) stropni zvedaci systém, véetné instalace.

4. Osobam se zdravotnim postizenim, které je uvedeno v ¢asti [ bod€ 1 pism. a) az g), 1) a
j) ptilohy k zakonu: stavebni prace spojené s rozsifenim dveti v byté&.

5. Osobam se zdravotnim postizenim, které je uvedeno v ¢asti I bod¢ 1 pism. a), b), d), 1) a
1) ptilohy k zakonu: schodiStova sedacka, véetné instalace.

1. Zvlastni pomucky uréené tézce zrakove postizenym osobam

1. Osobam se zdravotnim postizenim, které je uvedeno v c¢asti [ bod¢€ 2 ptilohy k zdkonu:
a) kalkulator s hlasovym vystupem,

b) digitalni ¢teci ptistroj pro nevidomé s hlasovym vystupem,

c) digitalni zapisnik pro zrakové postizené s hlasovym vystupem nebo braillskym disple-
jem,

d) specialni programové vybaveni pro zrakové postizené.

eznam2. Osobam se zdravotnim postizenim, které je uvedeno v ¢ésti [ bodé¢ 2 pism. a) a b)
ptilohy k zakonu:

a) vodici pes,

b) slepecky psaci stroj,

¢) DYMO kleste,

d) elektronicka orienta¢ni pomicka pro nevidomé a hluchoslepé,

e) elektronicka komunikaéni pomticka pro nevidomé a hluchoslepé,



f) indikator barev pro nevidomé,

g) mé&fici ptistroje pro domacnost s hlasovym nebo hmatovym vystupem,
h) braillsky displej pro nevidomé,

1) tiskarna reliéfnich znakt pro nevidomé,

j) hlasové popisovace pro nevidomé a hluchoslepé.

3. Osobam se zdravotnim postizenim, které¢ je uvedeno v Casti I bodé 2 pism. a) az c) prilo-
hy k zakonu:
diktafon.

4. Osobam se zdravotnim postizenim, které je uvedeno v casti I bod¢ 2 pism. b) az d) pfi-
lohy k zékonu:

a) kamerova zvétSovaci lupa,

b) digitalni zvétsovaci lupa.

I1l. Zvlastni pomucky uréené tézce sluchové postizenym osobam

1. Osobam se zdravotnim postiZenim, které je uvedeno v ¢asti I bod€ 3 ptilohy k zdkonu:
a) signalizace bytového zvonku, signalizace domovniho zvonku, v¢etn¢ instalace,

b) signalizace place ditéte, vCetné instalace,

C) specialni programové vybaveni (aplikace do telefonu, programy do osobniho poditace)
pro edukaci a reedukaci sluchu umoziujici nacvik mluveni, odezirani nebo znakové feci.

2. Osobam se zdravotnim postizenim, které je uvedeno v casti I bod€ 3 pism. b) ptilohy k
zakonu:
individudlni induk¢ni smycka.

3. Osobam se zdravotnim postizenim, které je uvedeno v ¢asti I bod¢ 3 pism. c) pfilohy k
zakonu:

a) elektronicka orienta¢ni pomticka pro nevidomé a hluchoslepé,

b) elektronicka komunikaéni pomiicka pro nevidomé a hluchoslepé.

4. Osobam se zdravotnim postiZzenim, které je uvedeno v ¢asti I bodé 3 pism. b) a c) ptilo-
hy k zékonu:

a) zafizeni pro poslech audiovizualniho zatizeni,

b) signalizace telefonniho zvonéni,

c) telefonni zesilovac.

1V. Zvlastni pomucky uréené osobam se zdravotnim postizenim, které je uvedeno v ¢asti |
bodé 4 prilohy k zakonu

a) motorové vozidlo,
b) specialni zadrzni systémy (nikoli bézné détské autosedacky).



