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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva socialni reklamou ve vztahu ke Skolni Sikané. Hlavnim cilem
prace je navrzeni kampané proti Skolni Sikané€, ktera bude zaloZena na datech zjisténych
v praktické ¢asti. Teoreticka ¢ast diplomové prace se zabyva pojmy socialni marketing,
socialni reklama, Sikana, pfedevsim ta Skolni a je zakonc¢ena metodikou, tykajici se prak-
tické Casti vyzkumu. Prakticka ¢ast obsahuje objasnéni metody vyzkumu, to znamena ne-
jen popsani blokti dotazniku, zpiisobu vybéru respondenti, ale i mozna omezeni Setfeni.
Velky dil je pak tvofen vysledky dotaznikového Setieni, které jsou zakonéeny zodpovéze-
nim vyzkumnych otazek. V projektové ¢asti je navrh kampané upozoriujici na nebezpeci
Sikany. Ta se sklad4 z hlavni ¢asti, které je cilena na déti 2. stupné zékladni Skoly a spociva
ve spolupréci s YouTubery, a vedlejsi / podptrné ¢asti, spocivajici v natoceni spotu, cilici-

ho na rodice.

Kli¢ova slova: socidlni marketing, socialni reklama, Skolni Sikana, Sikana, YouTubefi, re-

klamni spot

ABSTRACT

This Diploma Thesis is focused on social advertising in relation to school bullying. The
main aim is to suggest a campaign against school bullying, which will be based on data
gathered it in the practical part. The theoretical part deals with the meaning of terms such
as social marketing, social advertising and bullying, especially in the school enviroment.
This part ends with the methodology which concerns the practical part of this Diploma
Thesis. The practical part contains explanation of the research method. It does not mean
only specification of individual parts of the questionary, way of choosing respondents, but
also research restrictions. Also we can find results of the research in this part, which is en-
ded by answering research questions. In project part there is a proposal of campaing war-
ning of school bullying. This proposal is composed of main part that is targeted at older
children of elementary schools and it is based on cooperation with YouTubers, and con-
junct part which will contain making of advertising spot targeted at parents.

Keywords: Social Marketing, Social Advertising, School Bullying, Bully, YouTubers, Ad-

vertising Spot
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UvVOD

Socialni reklama se ¢im dal vice stava soucasti naSich zivot. Vidame ji kolem sebe témér
tak Casto jako tu komeréni. Tento typ reklamy nas upozoriiuje na problémy a zlozvyky

dnesni spole¢nosti, at’ uz na koufeni, domaci nasili nebo jiné nezddouci jevy.

Za jeden z téchto jevi mizeme pocitat i Skolni Sikanu. O tom, Ze je vhodné upozoriiovat na
nebezpeci Skolni Sikany, svédci i skutecnost, ze se Sikanou se na zakladni Skole setkal
prakticky kazdy z nas. A to at’ uz z pozice toho, kdo byl iniciatorem $ikany, obéti, nebo
jen prihlizejicim. S tim souvisi bohuzel skute¢nost, ze mnozi berou Skolni Sikanu, jako

nedilnou soucast Zivota, kterou si prosel skoro kazdy, a tudiz nema cenu ji fesit.

Téma je proto stale aktudlni a navic s rozvojem technologii se moznosti Sikanovani jeste
rozsifuji. K problematice ,.klasické” Sikany ve Skole, tak pfibyva naptiklad i kyberSikana,

které si nemusime viibec v§imnout, protoze se odehrdva vyluéné na virtualni trovni.

Kombinace socidlni reklamy a Skolni Sikany stoji za hlubsi zamysleni i pti védomi toho, ze
takto dulezité téma je sice rozebirdno ve Skolach, ale neexistuje k nému Zadna vétsi re-
klamni kampan, kterd by na toto nebezpeci upozoriiovala a dokazala jej G€inné€ redukovat.
Dosavadni tuzemské kampané byvaly vymezeny pouze na letaCky, plakaty apod., na rozdil

od téch zahrani¢nich, které efektivné vyuzivaji i jiné nastroje napt. Spoty.

Hlavnim cile této diplomové prace je navrzeni kampané, upozorfiujici na nebezpeci Sikany
a kterd bude vychazet z praktické ¢asti, kde bude zjiStovano povédomi zakl 2. stupné za-
Kladnich $kol o $kolni Sikané, jejich zkuSenosti s ni, nazor na zahrani¢ni kampané tykaji-
cich se tohoto tématu a jejich vlastniho nazoru na to, co by méla takovato kampan obsaho-

vat.

Vysledky prace mohou byt vyuzity napiiklad zakladnimi $kolami k zjisténi rozsahu sikany
na druhém stupni zakladnich skol, dale také marketingovymi agenturami k tomu, aby zjis-
tily nejen to, jak je ¢i neni Sikana rozsifena, ale i jak déti vnimaji a hodnoti zahrani¢ni

kampang.

V teoretické Casti této prace budou definovany zakladni pojmy jako socialni marketing,
socialni reklama, Sikana a Skolni Sikana. Jeji soucasti bude rovnéZ kapitola zaméfena na
regulaci a etické aspekty socialni reklamy a kapitola, v niz bude obsazena identifikace ag-

resora Sikany a Sikanovaného.
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Praktickd ¢ast bude zaméfena na zjisStovani toho, jaké zkuSenosti maji zéaci 2. stupné za-
kladni skoly se Sikanou, jak reaguji na socidlni reklamy, které jsou zaméfeny na problema-
tiku Skolni Sikany a které vznikly a byly vysilany v zahranic¢i. Déle bude v této ¢asti zjiSt'o-
vano, co si o téchto kampanich respondenti mysli a jak by samotné déti na tuto problemati-
ku upozornovaly. Pfedmétem vyzkumu bude vsak i to, na jakych zafizenich déti travi vol-

ny c¢as, co na nich délaji. Téchto zjisténi bude dosazeno pomoci dotaznikového Setteni.

Zavéry praktické Casti by se pak mély, spolu s teoretickymi znalostmi, stat zakladnimi sta-
vebnimi kameny pro projektovou c¢ast, jejimz cilem bude navrzeni socidlni kampané, ktera

by uc¢inné upozornila na Skolni Sikanu.
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1 SOCIALNI MARKETING

Vzhledem k tomu, Ze je tento obor pomérné novy, miuzeme u néj narazit na problém pii
jeho definovani, ktery je zplsoben zejména nejednotnou terminologii a zaménovanim
pojmu. Zavadéjici miize byt to, Ze termin socidlni marketing nebyva pouzivan pouze ve

smyslu, ktery je definovan nize, ale i jako marketing souvisejici se socidlnimi médii.

1.1 Definice socialniho marketingu

Jak jiz bylo shora uvedeno, definovani socialniho marketingu ¢ini obtize. Divodem je sku-
tecnost, Ze se jeho terminologie stale vyviji, a proto mizeme pro tento pojem V literatuie

nalézt Siroké spektrum moznych definic.

Prvni definice pojmu socialni marketing se objevuje ve ¢lanku ,,Social Marketing: An Ap-
proach to Planned Social Change®, jehoz autory jsou Kotler a Zaltman. Zde byl tento novy
vyraz popsan jako navrh, realizace a kontrola programu, které jsou vytvoteny K ovlivnéni
ptijeti socidlnich mySlenek a zapojeni ivah o planovani produktu, stanoveni jeho ceny,

komunikaci a marketingového vyzkumu. (Kotler a Zaltman, 1971)

Kotler tuto definici pozdéji, spolu s Robertem a Leem, rozsifil v knize Social Marketing
(2002, s. 5) jako pouziti marketingovych principli a technik k ovlivnéni cilového publika
tak, aby dobrovolné pfijalo, odmitlo, zménilo nebo se vzdalo ur¢itého chovani ve prospéch
jednotlivel, skupin nebo spole¢nosti jako celku. Tato definice je pravdépodobné tou nej-
komplexnéjsi, a neni tedy prekvapivé, Ze ostatni definice jsou pouze jejimi modifikacemi.
Weinreich (1999, s. 3) naptiklad uvadi, Ze socialni marketing je pouziti komerénich marke-
tingovych technik k podpofeni adaptovani chovani, které zlepsi zdravi a blaho cilového
publika nebo celé spolecnosti. Dalsi obménu mizeme nalézt napiiklad v Clementové Slov-
niku marketingu, kde jsou za socialni marketing povazovany marketingové iniciativy, které
,»JSOU urcené K viivu na vseobecné zlepsovani spolecnosti. Jinak receno, socidalni marketing
je takovy marketing, ktery prospiva lidem, na néz jsou marketingové aktivity mireny.

(Clemente, 2004, s. 267)

Pokud bychom se snazili najit nejvystiznéjsi ¢eskou definici, objevime ji ve Velkém slov-
niku marketingovych komunikaci, kde je socialni marketing povazovan za ,,specificky druh
marketingu, jehoz cilem je uspokojovani nejen ekonomickych potreb socidlnich skupin,
resp. verejnosti. Vyuziva metody a techniky marketingu, souvisi se spolecensky odpovéd-

nym podnikanim firem.“(JuraSkova a Hornak, 2012, s. 127)
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1.1.1 Zmény, o které se socialni marketing snazi
Mezi nejcastéjsi zmeny, kterych se snazi socidlni marketing dosdhnout, patfi:

a. prijeti nového chovani (kompostovani zbytka jidla)

b. odmitnuti potenciadlniho nezadouciho chovani (zacit s kourenim)

C. upraveni soucasné¢ho chovani (nartst fyzické aktivity ze tfi dni na pét dni v tydnu
nebo snizeni mnozstvi gramu tuku, které¢ zkonzumujeme)

d. vzdani se starého nezadouciho chovani (telefonovani béhem fizeni). (Kotler, Ro-

berto a Lee, 2002, s. 5; Lee a Kotler, 2011, s. 9)
Kromé vyse uvedenych zminuje Andreasen jesté dvé kategorie navic, kterymi jsou:

e. pokracovani v zddoucim chovani (darcovstvi krve jednou za rok)
f. ,,pfepnuti® chovani (zvolit si chiizi po schodech pied jizdou vytahem)

(Lee a Kotler, 2011, s. 9)

1.2 Historie socialniho marketingu

Myslenka socialniho marketingu se poprvé objevila v roce 1952, kdy G. D. Wiebe pfisel
s otazkou ,,Pro¢ nemiiZeme bratrstvi prodavat stejnym zplsobem jako mydlo?*. Timto
chtél poukazat na to, pro€ jsou prodejci komodit (kuptikladu mydla) aspésni, zatimco pro-
dejci socialnich podnéti ne. Zkoumal proto €tyfi socidlni kampané, aby urcil pficiny, pti-
padné charakteristiky, které za Gspéchy kampani stoji. Na zéklad¢ dojmt publika vysvétlu-

je relativni GspéSnost kampani s ohledem na pét faktor:

1. Sila — Intenzita osobni motivace k cili jako kombinace predispozici pied sdélenim
a jeho stimulaci.

2. Smér — Znalost toho, kde a jak mize osoba zlepsit svou motivaci.

3. Mechanismus — Existence organu/mista, ktera umozni osob&é pfemeénit motivaci
V ¢in.

4. Ptimétenost a kompatibilita — Schopnost a efektivnost organu p#i vykonavani toho-
to ukolu.

5. Vzdalenost — Odhad energie a ceny nutné ke zpracovani motivace a jeji preméné

v prospéch. (Kotler a Zaltman, 1971)

Jako samostatna marketingova disciplina vSak vznikl socialni marketing zhruba o 20 let

pozdé¢ji, kdy si Philip Kotler spolu s Geraldem Zaltmanem uvédomili, ze by se pravidla
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a principy, fungujici u prodeje vyrobku a sluzeb, daly pouzit i u ,,prodeje” myslenek, po-
stoji a chovani. (Weinreich, ©2006-10)

S tim souvisi i prvni pouziti a definovani terminu socialni marketing. Ten se objevil, jak jiz
bylo uvedeno v piedchozi kapitole, v roce 1971 v prikopnickém ¢lanku ,,Social Marke-
ting: An Approach to Planned Social Change®, autort Philipa Kotlera a Geralda Zaltmana,
ktery pojednaval o aplikaci principti komer¢niho marketingu do problému tykajicich se

zdravi, spole¢nosti a kvality zivota. (French et al., 2010, s. 20)

Tito autofi nasledné publikovali nespocet dalSich ¢lankl cilenych na téma socialniho mar-
ketingu a hlavné diky nim se tato disciplina posunula od pouhé teorie k jeji aplikaci. Na
konci 80. let, spoleéné se zavadénim socialniho marketingu do praxe, zacaly vznikat prvni
neziskové organizace, vladni agentury a dalsi korporace, jejichz cilem neni zisk, ale po-

moc.

1.3 Cil socialniho marketingu

Jak jasné vyplyva z vyse uvedenych definic, hlavnim cilem socialniho marketingu je zmé-
na chovani jednotlivce, skupiny nebo populace tak, aby se pomoci néj zacal fesit ¢i dokon-
ce zcela vyftesil urcity celospolecensky problém (napi. koufeni, gambling apod.). Respekti-

ve 1feSeni problému ve prospéch spole¢nosti a jedince.

Socialni marketing je charakterizovan navic i tim, Ze se téchto zmén snazi docilit dobro-
volnou spolupraci spiSe nez na vyuzitim pravni, ekonomické nebo donucovaci formy.

(Zamazalova, 2010, s. 412)

1.4 Rysy socialnich marketingovych kampani

Bacuvc¢ik (2011, s. 30-31) uvadi ctyri zékladni rysy, které mizeme pozorovat u vétsiny

socialnich marketingovych kampani.

1. Zadavatel (realizator) kampan¢ sleduje vlastni zisk hlavné v moralni roving.

2. Cilovy subjekt si ur¢itou potfebu nemusi uvédomovat do chvile, nez mu ji nékdo
ukdZze. Zménou tento subjekt néco ziskd a néco ztrati a nemusi byt pfitom plné pie-
svédcen o tom, Ze je nabizena varianta lepsi. Prospéch se projevuje az po delsi dob¢
a znovu piedevsim V moralni roving.

3. Zménami postojli a hodnot recipientl dochazi k ovlivnéni Zivotu spolecnosti, i kdyz

Casto pouze v abstraktni roving.
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4. Iniciator akce, tzn. ten, ktery z ni ma prospéch nebo na kterého je akce zacilena,

casto nenese ekonomické naklady, ale dé€la to jina skupina nebo celd spolecnost.

1.5 Vyuziti socialniho marketingu

V pribéhu let se postupné vykrystalizovaly stézejni oblasti, ve kterych se socialni marke-
ting nejcastéji vyuziva. Kotler a Lee (2011, s. 20 — 22) uvadi pét hlavnich oblasti, zamé&fu-

jici se na pfedevsim na chovani souvisejici:

e se zdravim — obezita, t€hotenstvi mladistvych, HIV/AIDS, ptijem ovoce a zeleniny,
vysoky cholesterol, rakovina, krevni tlak, poruchy ptijmu potravy.
e s prevenci zranéni — piti alkoholu a fizeni, pouzivani bezpecnostnich pasi v aut¢,
zranéni hlavy, sebevrazdy, domaci ¢i Skolni nasili.
e se zivotnim prostfedim — redukce odpadu, kaceni lesti, ochrana vody, zneciSténi
vzduchu z automobilt a jinych zdroju
e se spolecenskou angazovanosti — darcovstvi krve a organil, kradeze osobnosti,
adopce zvitat, ¢teni détem
¢ s financemi — bankrot, podvody, dluhy.
Jak je z téchto oblasti zfejmé, socialni marketing se hojné vyuziva prevazné nekomerénimi
institucemi, nestatnimi a zajmovymi organizacemi, ekologickymi hnutimi nebo charitativ-

nimi organizacemi.

1.6 Socialni a komer¢éni marketing

Ac¢ by se mohlo znéat, Ze po definovani socidlniho marketingu bude rozdil mezi socialnim
a komerénim marketingem jasny, po bliz§im prozkoumani nemusi vSak byt az tak ziejmy.
Ve skutecnosti je velice slozité vymezit hranice mezi témito dvéma typy. Dale jsou proto

uvedeny nékteré rozdily, ale i podobnosti, mezi témito druhy marketingu.
1.6.1 Rozdily mezi socidlnim a komerénim marketingem

Mezi socidlnim a komerénim marketingem existuje n¢kolik dilezitych rozdila.

Za hlavni odliSujici faktor mizeme povazovat typ prodavaného produktu. V piipadé
komer¢niho marketingu se marketingovy proces primarné orientuje na prodej zbozi a slu-

zeb. V piipadé socidlniho marketingu je marketingovy proces vyuzivan k zméné chovani.
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Ptesto principy a techniky ovliviiovani cilového publika zGstavaji stejné v obou oblastech.
(Kotler, Roberto a Lee, 2002, s. 10)

Dalsi odli$nosti je, Ze hlavni cil v komerénim sektoru je finanéni zisk, kterého se snazi
marketéti dosahnout vybérem primarnich cilovych trznich segmenti tak, aby poskytovaly
co nejveétsi objem vynosnych prodejti. Oproti tomu hlavni cil socidlniho marketingu je zisk
pro jednotlivce ¢i spole¢nost. Segmenty Socidlniho marketingu jsou vybirany na zakladé
rozdilnych sad kritérii, ktera zahrnuji napiiklad odhodlanost ke zmén¢, schopnost zasazeni

publika ad. (Kotler, Roberto a Lee, 2002, s. 10)

Posledni zde uvedenou rozdilnosti bude konkurence. Jak jiz bylo uvedeno vyse, komeréni
marketing se zaméfuje predev§im na prodej zbozi a sluzeb. Konkurence je tedy ¢asto iden-
tifikovana jako ostatni organizace, nabizejici stejné zbozi ¢i sluzbu nebo uspokojujici stej-
nou potiebu. V socidlnim marketingu je pozornost zaméfena na zménu chovani. Konku-
rence je nejcastéji obvyklé nebo preferované chovani cilového trhu a ocekdvané vyhody
souvisejici s timto chovanim. Identifikujeme a zkoumame proto chovani, které by nas cilo-
vy trh preferoval spise nez to, které propagujeme a to pro¢ se tak dé&je. (Kotler, Roberto
a Lee, 2002, s. 10)

1.6.2 Podobnosti mezi socidlnim a komerénim marketingem

Pouzivani zakaznické orientace je spoleCnym prvkem, ktery vyuziva jak sociélni, tak ko-
mer¢ni marketing. Prodejci vi, ze nabidka (produkt, cena, misto, propagace) bude muset

zaujmout cilové publikum.

Pro oba typy marketingu je st€Zejni vyména informaci. Zdkaznika musi presvédcit vyho-

dy, které jsou stejné nebo pievysSujici ocekavanou cenu.

Vyznamnou podobnosti je vyuziti marketingového vyzkumu Vv pribéhu celého procesu,
protoze pouze pomoci zkoumani a porozuméni specifickych potieb, tuzeb, pfesvédceni

a zéasad cilovych osvojiteli je mozno vybudovat efektivni strategie.

Mezi dal$i podobnosti patii segmentace publika, kdy strategie musi byt uzptisobena jedi-
neénym poZzadavkiim, potfebdm, zdrojim a soucasnému chovani rozli€nych trznich seg-
mentd. Dale také méfeni a vyuZiti vysledki ke zlepSeni nebo zvazeni vSech 4P, a to
s ohledem na skutec¢nost, ze vitézna strategie vyzaduje integrovani vSech 4P, ne pouze spo-

1éhani se na reklamu. (Kotler, Roberto a Lee, 2002, s. 11)
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2 SOCIALNIi REKLAMA

Socialni reklama mize byt oznacovana také jako benefi¢ni, dobroc¢inna, charitativni ¢i pro

bono reklama.

2.1 Vztah mezi socialni reklamou a socialnim marketingem

Stejné jako bylo nutné zminit rozdil mezi komerénim a socidlnim marketingem, tak je po-
tieba uvést rozdil mezi socialni reklamou a socialnim marketingem. Tyto dva pojmy byvaji

velmi ¢asto zaménovany ¢i myln¢ interpretovany.

Jako ptiklad lze uvést chybné definovani téchto pojmi ve ¢lanku ,,Smi socialni reklama
vydirat?, v némz je socialni reklama definovéana jako spot upozoriiujici na néjaky problém
¢i propagujici n€jakou myslenku a kde je socidlni marketing povazovan za spot propagujici

konkrétni vyrobek, jehoz nakup ma i charitativni dasledky. (Feitek, 2002)

V ptipad€ zamény téchto dvou pojmil, se dopoustime stejné chyby jako v ptipadé, kdy za-

ménujeme pojem ,,klasického* (komer¢niho) marketingu s reklamou.

A tak jako je reklama pouhou soucasti marketingu, stejné tak je i socialni reklama pouze

soucasti komplexni marketingové strategie specifického socialniho zaméteni. (Horiak,

2010, s. 83)

ZjednoduSené feCeno, socialni reklamu tedy mizeme zaclenit do SirSiho rdmce socidlniho
marketingu, ktery, jak bylo jizZ uvedeno vySe, vyuZiva techniky komeréniho marketingu na

spolecensky aktualni, velice Casto, nezadouci jevy. (Harantova, 2014, s. 7)

2.2 Definice socialni reklamy

V souladu s vysvétlenim vztahu socialniho marketingu a socialni reklamy, je mozné defi-
novat ji jako ,.komunikaci s cilem ovlivnit stav verejného minéni v urcité socidalni oblasti,
resp. informace smérujici k osvojeni si urcitych pozitivnich myslenek uzitecnych pro vy-
brané socialni skupiny, resp. i celou verejnost. (JuraSkova a Horndk, 2012, s. 197)

Podle Gajdiskové (2005, s. 67) mizeme socialni reklamou nazyvat kazdou reklamu, ktera
»wSleduje prijeti urcité myslenky, ideje ¢i vzoru chovani a jejiz funkce je osvétova, vzdélava-
cl a vychovna, takovou, kterou pouzijeme k upozornéni na ozehava téemata*.

Jak vyplyva ze shora uvedenych definic, snazi se tento typ reklamy upozornit na aktualni

dobové problémy, jakymi jsou domaci nasili, rasismus, nebezpeéi koufeni, prevence nej-
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rizné¢jSich onemocnéni, ochrana zivotniho prostiedi, drogova zavislost, kriminalita atd.

a soucasn¢ pomoci spole¢nosti, aby tyto problémy nepiehlizela.

2.3 Poslani a cil socialni reklamy

Poslanim socialni reklamy mizeme rozumét osloveni vetejnosti prosttednictvim urcitého
média a tim ji upozornit na specificky socialni problém, ktery se ve spolecnosti vyskytuje.
Kromé toho vSak muze socialni reklama i navrhovat feSeni tohoto problému a snazit se tak

o aktivizaci spolecnosti k jejimu podilu na feSeni. (Gottlichova, 2005, s. 74)

Na zéklad¢ tohoto poslani definuje Gottlichova (2005, s. 74) cil socialni reklamy jako
»Snahu prindset verejny prospéch a v konecném diisledku dlouhodobé zlepsovat celospole-
censkou situaci. Nejde tedy o okamzité feSeni, ale pfedev§im informovani a upozornéni
na dany problém, a to takovym zpiisobem, ktery vyvola potfebné reakce u respondenta ¢i
celé vetejnosti. Z tohoto diivodu jsou socialni reklamy Sokujici, snazici se co nejvice zapu-

sobit na divaka, ¢tenaie atd. a vzbudit jeho zajem.

Podobné cil socialni reklamy vidi i Gajdaskova (2005, s. 67), podle které je cilem ,,prredat
poselstvi tak, aby si prijemce uvédomil samotny problém, tedy informovat jej o daném pro-
blemu a presvédcit jej o zavaznosti tohoto problému tak, aby zacal premyslet o mozné po-
moci pri jeho Feseni. Poslani socialni reklamy spatiuje ve vyvolani urcité akce ze strany
pfijemce. A to az uz z pohledu toho, kdy udélaji néco pro sebe (pfestanou koufit), tak
z pohledu, kdy pomohou tém, ktefi pomoc bezprostiedné potiebuji (pomoc handicapova-

nym).

Hubinkova (2008, s. 127) za cil socidlni reklamy povazuje posunuti svéta dal smérem
k lepsimu, a to ve vécech, které trapi urcitym zptisobem spole¢nost, jsou nebezpecné nebo
jejichz prostiednictvim mize dojit k ohrozeni jiného. K tomu navic uvadi, ze je tohoto cile

dosahovano prostfednictvim vlivu na emoce, vnimani a védomi.

2.4 Historie socialni reklamy

Historii socidlni reklamy miZeme datovat od vzniku samotné socidlni komunikace, ktera
ma Cist¢ nekomercni charakter. Tento typ komunikace vznikl jiz v pravéku, kdy si lidé
predavali informace, v primitivni forme¢ ,,od ust k ustim®, které radily jak ulovit zvéf, roz-

délat ohen atd. (Hornak, 2010, s. 82)
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V antice pak vznikd, spolecné se vznikem obchodu, komeréni reklama a od jejiho vzniku

muzeme pozorovat tfi podoby nekomerc¢ni reklamy:

1. doprovodny mimoekonomicky efekt, ktery vznika pti ekonomické ¢innosti (pii re-
klam¢). Naptiklad uz i nejstarsi inzeraty mély jak ekonomicky, tak vzdélavaci ¢i
zabavny dopad.

2. ,pravéka - osvetova“ Cinnost, jejimz cilem bylo urcité vychovné nebo vzdélavaci
usili. Z této podoby nekomerc¢ni reklamy se vyvinula spolecensky-vychovna propa-
gace, kterd dala nasledné vzniknout socidlni reklamé.

3. statni propagace. (Horidk, 2010, s. 82)

2.4.1 Zrod socialni reklamy

Nézory autori na vznik socialni reklamy se rGzni. Hubinkova (2008, s. 127) napiiklad
uvadi, ze socialni reklama vznikla v roce 1970 v Londyné, nicméné tuto svou domnénku
nijak presvédc¢ive nedoklada.

Nejcastéji vSak byva zrod socidlni reklamy, a obecné socidlniho marketingu, spojovan se
Spojenymi staty americkymi, ve kterych ma socialni reklama dlouhou tradici. S tim souvisi
1 fakt, Ze se pojem ,,socidlni marketing* objevil poprvé praveé v této zemi, a to v jiz zming-
ném ¢lanku Philipa Kotlera a Geralda Zaltmana ,,Social Marketing: An Approach to Plan-
ned Social Change*. Pravé spojeni vzniku socialni reklamy s konkrétni udalosti (¢lankem)

je dle nazoru autorky této prace rozhodujici.

Pokud bereme ale socidlni reklamu jako ovliviiovani vetfejného minéni, je zfejmé, Ze nejde
0 zadnou novinku - jiz v minulosti se setkdvame se snahami napf. o osvobozeni otrok,

zakaz détské prace apod. (Zamazalova, 2010, s. 413 — 414)

2.4.2 Ceska republika

Prvni socidlni reklamy se u nds zacinaji objevovat kratce po ,,sametové revoluci® jako
spontanni propagace, kterd se snazi upozornit na stale vyrazngjsi spolecenské problémy.
Na zakladé této propagace byla ocekavana vetejna diskuse, ktera prispéje k feSeni téchto

problémil.

Za zminku stoji jedna z nejvyznamnéjsich agentur, a to prazska Bates/Saatchi & Saatchi,
ktera prisla, na svou dobu, svelmi provokativnimi kampanémi. Zaznamenanihodna je
kampaii, upozoriiujici fidice na prednost chodct na ptechodu, se sloganem ,,JJen vil neda

prednost zebte®. (Gottlichova, 2005, s. 76)
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Po case prestaly byt iniciativni pouze agentury, ale zaCala se rozvijet jejich spoluprace
s neziskovymi organizacemi (napif. Leo Burnett Advertising s Nadaci pro transplantaci
kostni dien¢ aj.). V tomto obdobi byla socidlni reklama nejvice k vidéni na venkovnich

plochach.

V poslednich letech se socialni reklama dostava stale do vétsiho povédomi, a to i diky ve-
fejnopravni televizi, ktera podporuje prospésné aktivity predevsim tzv. medidlnim partner-

stvim, mimofadné daruje i finan¢ni nebo materialni prostiedky.

Mediélni partnerstvi prestavuje poskytnuti prostoru pro vysilani sbirkovych, osvétovych
a nekomerc¢nich upoutavek. Pii vybéru takto podpotfenych projektt maji prednost ty, které
jsou charitativn¢, humanitné nebo osvétoveé zamétrené. (Kodex Ceské televize, 2003, s. 36

~37)

2.5 Sdéleni socialni reklamy

Stejné jako u reklamy komeréni, i u té socidlni existuji urcita pravidla, kterd musi byt do-

drzena, aby bylo dosaZeno jeji maximalniho efektu ptisobeni na cloveka.
Mezi tato pravidla patfi, Ze socidlni reklama:

- musi byt spravné nacasovana

- by méla byt konfrontovéna s celospolecenskymi zajmy

- by méla byt konfrontovana s vlastnostmi jedince a socialni skupinou

- porovnava ekonomicko-socidlni podminky ¢loveka

- ktera je pozitivné pfijiméana, vede ke zméné€ chovani (k pomoci jedinct ¢i celych

skupin atd.) (Hubinkova, 2008, s. 128)

2.6 Sméry socialni reklamy

Pojem socialni reklamy mtzeme podle Rubese (in Vajnerova, 2007) d€lit dvéma sméry,

atona:

1. Public servis — jez se vztahuje ke stabilnim spole¢enskym tématim, které jsou po-
dobné vsude na svéte (globalni oteplovani, chudoba atd.)
2. Tzv. socialni sdéleni — které¢ reaguje na aktudlni, ne dlouhodobé¢, problémy (pomoc

po povodnich apod.)
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2.7 Déleni socialni reklamy

V této kapitole je pojednano o tom, V jakych podobach se vyskytuje reklama nekomerénim

zameérenim.

2.7.1 Nekomer¢ni reklama v izkém slova smyslu

Jedna se o ,presvédcovaci proces, jimz ma byt ovlivnéno lidské chovani, které se netyka
obstarani uzitych (zejména hmotnych) hodnot, pri némz se vsak uzivaji stejné metody (stej-
né techniky) piisobeni, které se uplatiuji pri reklamnim doporucovani zbozi a sluzeb*.
(Hajn, 2002, s. 259) Pokud bychom tento typ nekomer¢ni reklamy chtéli uvést na piikladu,
jednalo by se o reklamni sdéleni, ktera obvyklou formou komeréni reklamy vyzyvaji rodi-
¢e, aby nepouzivali vic¢i svym détem fyzické ndsili, ddle pak naptiklad reklamy cilici na

fidice, aby dodrzovali pravidla silni¢niho provozu atd.

U tohoto druhu je ¢asto feSena otazka, zda je pii prosazovani dulezitych zivotnich hodnot
mozné pouzit motivy a zpusoby vyjadieni (Sokujici zobrazeni problému, vyuziti nahoty

apod.), které by v komeréni reklamé nebyly mozné. (Hajn, 2002, s. 259 - 260)

2.7.2 Reklama vyrobki a sluZeb spojena s nekomercénim poselstvim

Komerénich zajmt reklamy byva nékdy dosahovéano pies spojeni se z4jmy socialnimi.

U tohoto druhu reklamy se mtizeme setkat se dvéma typy:

a) komeréni reklama s povinnym nekomerénim poselstvim (napf. zdravotnické varo-
vani v reklamé na tabakové vyrobky)

b) komer¢ni reklamy s vyraznym nekomerénim poselstvim (z nichZ nejznaméjsi jsou
asi reklamy spolec¢nosti Benneton, které poukazuji na nékteré problémy soucasného
svéta a spojeni se spolecnosti je ziejmé pouze skrze nendpadny slogan ,,United

Colors of Benetton). (Hajn, 2002, s. 260 — 261)

2.7.3 Reklama doporucujici druhy vyrobku a sluZeb s poukazem na ,,nekomer¢ni

témata“

Tento typ reklam vyzyva ke spolecensky odpovédnému chovani a souasné upozoriiuje na
urcity druh zbozi nebo sluzby, jehoz uplatnénim je dosazeno nekomeréniho cile. Jedna se

tak napiiklad o propagaci prezervativi (bez udani konkrétni znacky). (Hajn, 2002, s. 261)
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2.7.4 Reklama a zdroje pro neziskové projekty

Prostiednictvim reklamniho sdéleni muaze byt vefejnost také podnécovana k (ne-
jen) finan¢ni podpofe neziskovych projekti. V této oblasti se miizeme setkat se ,,soutézi o
darcovu penézenku® (soutéz o financni zdroje spotiebiteld, podnikatelii, kdy objem téchto

zdroju je urCitym zptisobem limitovéan). (Hajn, 2002, s. 262)

2.8 Apely v socialni reklamé

vevrs

leitmotiv celé reklamni kampané, ktera ma vést cilovou skupinu k akci v souladu s pranim
propagujiciho subjektu. Jde vétsinou o odvoldani se na urcitou prednost vyrobku, resp.

hlavni myslenku socialni reklamy*. (JurdSkova a Horndk, 2012, s. 25)

Z této definice vyplyva i cil reklamniho apelu, kterym je v piipadé komer¢ni reklamy za-
traktivnéni propagované znacky, produktu ¢i sluzby a z toho vyplyvajici vyvolani zajmu
u potencialniho zakaznika, coz je v idealnim piipad¢ zakonceno koupi. Pokud se ale bavi-
me o cili apelu v reklamé socialni, pak jim je upozornéni na né&jaky celospolecensky pro-
blém a nabadani k pomoci pfi jeho feSeni. U socidlni reklamy se pomé&rné Casto setkavame
az se Sokujicimi sdélenimi, které se nas snazi vytrhnout z komfortni zony a pfinutit

k pfemysleni o daném problému.

Diky pisobeni reklamniho apelu na piijemce sdéleni, se tak stava dtlezitou soucasti ko-
munikacni strategie. Aby byl tento reklamni apel co nejucinnéjsi, mél by odpovidat hodno-

tam cilové skupiny.
Reklamni apely miizeme délit na racionalni (pfip. informacni) a emocionalni.

U Kotlera se na vic miizeme setkat | s apely moralnimi, které se snazi vyvolat moralni ode-

zvu a vyuzivaji se predevsim v socidlni reklamé. (Vysekalova, 2014, s. 80)

Nézory lidi z reklamnich agentur a nadaci na vyuziti apeld v socidlni reklamé se daji roz-
délit do dvou skupin. Prvni skupina tvrdi, Ze socialni reklama musi zasahnout city a vybur-
covat lidi, aby nabidli svou pomoc. Zatimco druhé skupina si mysli, ze by tento typ re-
klamniho sdéleni mél hledat v jinych sférach a snazit se vyuzivat nadsazku, humor a pte-

kvapivé momenty. (Feitek, 2002)
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2.9 Subjekty socialni reklamy

V literatuie se ve spojitosti se socialni reklamou, setkdvame se tfemi subjekty. Témi jsou

poskytovatelé, recipienti a zadavatelé.

2.9.1 Poskytovatelé socidlni reklamy

Poskytovateli socialni reklamy jsou subjekty, které jsou ¢inné v socidlni marketingové ko-
munikaci a jez poskytuji spoleCensky prospesné informacni sluzby. Zjednodusené jde
o reklamni agentury, které pomoci socidlni reklamy nabizi moZznosti feSeni dané¢ho pro-
blému v socidlni oblasti a vyzyvaji ke spoluti¢asti na jejich feSeni. (Zamazalova, 2010, s.

417)

Tyto agentury se vSak mnohdy nepodili na socialnich kampanich jen z ¢isté nezistnych
divodi. Casto tchto reklam vyuZivaji ke zviditelnéni svého jména a kreativni prestize,
vzhledem ke skute¢nosti, Ze u nich maji tviirci mnohem volnéjsi ruku nez pfi tvorb¢ re-
klam komer¢nich. Divodem je tvorba téchto kampani agenturou zdarma nebo za minimal-

ni naklady.

S tim vSak bohuZel souvisi hlavni uskali socidlni reklamy, které je, podle Petra Buchy
(kreativniho feditele agentury BI Praha/Red), v pokuseni demonstrovat napad a schopnosti
atakovat podstatu véci. DalSim Uskalim je skutecnost, Ze tento typ reklam je Casto délan za
ucelem zaujeti festivalové ¢i soutézni poroty namisto toho, aby nutila ke zméné postojti.

(Vseteckova, 2007)

2.9.2 Recipienti socidlni reklamy

Recipienty mohou byt u socialni reklamy specifické cilové skupiny (napiiklad u Skolni
Sikany miiZze byt reklama zacilena na zaky, aby v€déli, co maji délat) nebo i cela vefejnost.
Socidlni reklama muze byt pro adresaty uzitecna pfi pomoci obnovovani védomi hodnot
a hierarchie jejich dilezitosti v zivoté. (Vajnerova, 2007)

Veiejnost je jednim z nejcastéjsich recipientti, kterym je socialni reklama urcena. Proto je
nutné pomoci reklamy vefejnost motivovat K aktivité¢ a spoluucasti na feSeni problému.

K tomu je podle Zamazalové (2010, s. 418) potieba, aby vetejnost:

- byla seznamena se vSemi podstatnymi informacemi, fakty, argumenty, které pied-

lozi dalezitost daného problému a jeho rozmér,
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- na zaklad¢ téchto informaci pochopila zadvaznost problému a chtéla se zapojit na fe-
Seni

- porozuméla a utvrdila se v nazoru, ze nabizené feSeni problému je spravné

- byla yjiSténa v tom, Ze spoluti¢ast na feSeni takovéhoto problému je vhodna a spo-

lecensky cenéna.

2.9.3 Zadavatelé socialni reklamy

Jako se zadavatelé snazi v komer¢nich reklamach prodat produkt, sluzbu nebo znacku, tak

se zadavatel¢ socidlni reklamy snazi zménit chovani, ptispét ke zméné apod.

Cilem zadavateli je tedy pfitdhnuti pozornosti k ur¢itému problému, sezndmeni s probiha-
jici vefejnou kampani, piipadné vytvoreni vzoru urCitého lidského chovani v konkrétni

situaci. (Socialni reklama jako model chovani ve spoleénosti, 2011)

Pokud zadavatelé hodlaji vyuzivat socidlni marketingové komunikace a chtéji, aby jejich
socialni kampan byla tspé$nd, musi jasn¢ definovat své potieby, uréit primarni cilové sku-
piny a vymezit hlavni oblasti svého z4jmu. Dale si, na zdklad€ analyzy této oblasti, stano-
vit komunikaéni strategii, ktera bude nasledné realizovana. V neposledni fad¢ pak zadava-
telé musi vyhodnocovat efektivnost opatteni, jak komunikaénich, tak organiza¢nich, a oce-
novat vefejnost, za zapojeni se do propagovanych socialné prospésnych aktivit. (Pavli,
2003)

Mezi t€mito zadavateli miizeme najit jak vefejné a nestatni neziskové organizace, tak sou-
kromé firmy. Vyjime¢né se mizeme setkat i s reklamni agenturou jako zadavatelem soci-
alni reklamy. (Harantova, 2014, s. 26) Cas od &asu se totiz stane, Ze agentura sama hleda

nekomeréniho zadavatele, jehoZ program ji oslovuje.
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3 ETIKAAREGULACE V SOCIALNI REKLAME

Obsah nekomer¢ni reklamy je podiizen vSem reklamnim omezenim, ktera se jinak vztahuji

na reklamu jako takovou, a to i pies to, ze jsou cile socialni reklamy prospésné.

V ramci Ceské republiky neexistuje zdkon, ktery by se vénoval socialni reklamé, a tak je

na socialni reklamu pohlizeno v ramci legislativy stejné jako na reklamu komeréni.

3.1 Zakon o regulaci reklamy

Hlavnim ptedpisem, ktery reguluje socidlni reklamu, je bezesporu zakon ¢. 40/1995 Sb.,
o regulaci reklamy, v platném znéni, vV némz je oblast socialni reklamy dotcena piedevsim
ustanovenim § 1, ktery definuje reklamu, komunika¢ni média, zadavatele, zpracovatele
a Sititele reklamy. A ustanovenim § 2, jehoz obsahem je zejména zédkaz nemravné reklamy,
jakozto hlavniho omezeni pro reklamu komer¢ni a dobro¢innou. Rozsah tohoto omezeni

bude rozdilny pro reklamu komer¢ni a socidlni, ale pravni ramec zlstane stejny. (Winter,

1998, s. 54)

3.2 Etika socialni reklamy

Etika je v souvislosti se socialni reklamou velice diskutovanym tématem. Muze socialni
reklama vydirat? M¢la by byt socidlni reklama posuzovana stejné jako ta komer¢ni? Vadi
zobrazeni kontroverze Vv téchto reklamach nebo by m¢l byt tento typ reklamy néjak regulo-
van? Tyto a spousta dalSich otazek vyvstavaji, pokud se bavime o etice a socidlni reklamé.
V Ceské republice je etika v reklamé otazkou samoregulace, coZ autor neshledava dosta-
teCnym, a to z dlivodu nemoznosti efektivné vynucovat stanovena pravidla. To miiZze vést

K jejich snadn&jSimu a ¢astéj$imu porusovani.
3.2.1 Eticka samoregulace

Samoregulace reklamy je dobrovolnym pfijetim souboru pravidel subjekty reklamniho

prumyslu. Tato pravidla jsou uvedena v Kodexu reklamy, ktery vydava Rada pro reklamu.

Samoregulace nenahrazuje legislativu (pravni regulaci), ale pouze ji dopliiuje o eticka pra-

wewvr

a rychlejsi. A ackoli je nevynutitelnd, mize zasahovat pomoci moralnich sankeci, napf.

upozornénim na neetickou reklamu, vylouceni z Asociace komunikacnich agentur atd.
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Cilem samoregulace je piedeviim snaha o to, aby byla reklama v Ceské republice pravdi-

va, slusna a Cestna. (Kodex reklamy, 2013)

Jednim z organt Rady pro reklamu je Arbitrazni komise, ktera je slozena se zadavateld,
agentur, médii, vyznamnych pravnich odbornikd specializujicich se na oblast reklamy,
psychologa a sexuologa. Ta na zaklad¢ podnétu od vetejnosti nebo vlastnich ¢lenti posuzu-
je, zda urcita reklama je ¢i neni v rozporu s Kodexem reklamy. Jak jiz bylo zminéno vyse,
rozhodnuti Arbitrazni komise je nevynutitelné¢, ma pouze doporucujici charakter, a proto

hrozi, ze nebude dostatecné respektovano.
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4 SIKANA

Sikanovani je viudyp¥itomné a mnohdy nas miize provazet celym Zivotem - V rodiné mezi
sourozenci pocinaje, pies Sikanu ve Skolce a Skolach (tento typ Sikany je nazyvan obecné
bullying), v zajmovych skupinach, v zaméstnani (kde se vyskytuje vice druhi jako napii-
klad mobbing, bossing, stuffing, sexual harrasement) v partnerskych vztazich (domestic

violence) az po sikanu v domovech dichodct. (Kolat, 2005, s. 17)

4.1 Definice Sikany

Slovo Sikana pochézi z francouzského slova chicane, jehoz pieklad znamena ,.zlomysiné
obtézovani, tyrani, suzovani, byrokratické Ipeni na litefe predpisii® (Ri€an a JanoSova,

2010, s. 135).

U nas se tento pojem ujal pfedevsim k oznaceni ne$varu, ktery se rozmohl v dobach povin-
né vojenské sluzby, kdy byli novacci riznymi zpusoby tyrani (fyzicky ¢i psychicky — poni-

Zovani, zneuzivani apod.) ze strany ,,mazakl‘.

Pojem Sikana je u nas bézn¢ definovan jako akt ,,ublizovdni nékomu, kdo se nemiize nebo
nedovede brdnit.“ (Ri¢an a Jano3ova, 2010, s. 21) Nejéast&ji se o Sikané mluvi, pokud jde
o opakované jednani, vyjimecné takto vSak mlZeme oznacovat i jednordzové jednani

S potencidlem opakovani.

Nejpiesnéji, podle nazoru autorky prace, tento sociologicky problém definuje Jandourek
(2012, s. 229), podle kterého je Sikana formou fyzického a psychického tyrani druhych
osob, jez poskytuje uspokojeni z demonstrované moci, ptipadné i rizné sluzby nebo vyho-
dy. Tato definice dale uvadi i vyskyt Sikany napt. ve Skolach, kasarnach, véznicich, na pra-
covisti, ale také to, Ze terCem Sikany jsou nejcastéji osoby bud’ néjak fyzicky nebo socidlné

stigmatizované (postiZeni, slabi, odli$né rasy) nebo v niz§im postaveni v dané hierarcii.

Fieldova (2009, s. 24) uvadi pét zakladnich faktd o Sikang, v ramci kterych vymezuje §ika-

nu a rozvadi jeji definovani o dalsi informace:

1. ,.Sikana znamend psychické, citové, spolecenské nebo fyzické zneuzivan.

2. Klicovym rysem je vlastni vnimani situace: obét' se v tu chvili citi bezmocna.

3. Kritickou otazkou je rozsah Skody, ktera byla obéti Sikany zpusobena.

4. Podle jedné australské studie je priblizné jeden z péti zakii pravidelne Sikanovan

a zhruba jeden z peti pravidelné Sikanuje ostatni.
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5. Agresor muze a nemusi mit v umyslu ublizit.*

4.1.1 Znaky Sikany

Pokud rozebirame definici Sikany, musime zminit dtlezité prvKy, jimiz je Sikana charakte-

rizovana. Mezi tyto znaky patii:

- zamérnost
- cilenost
- opakovani, které ale neni podminkou
- nepome¢r sil
- bezmocnost obéti
- nepiijemnost Gtoku
- samoucelnost agrese.
(Metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy k feSeni Sikanova-

ni ve Skolach a skolskych zatizenich, 2013)

Témito vlastnostmi se Sikana odliSuje od jiného chovani, které za Sikanu nepovazujeme

napf. Skadleni ad.

4.2 Typy Sikany
Zakladni formy Sikany mtizeme délit podle typu agrese nebo prostfedku tyrani na:

- fyzickou agresi, pfimou a nepfimou (kradeZe a ni¢eni majetku obéti)

- verbalni Sikanu, pfimou a nepfimou — psychickou Sikanu (do této kategorie patii
i kybersikana, ktera je zprostfedkovana informac¢nimi a komunika¢nimi technologi-
emi)

- smiSenou Sikanu, kterd je kombinaci fyzické a psychické Sikany (nasilné a manipu-
lativni pfikazy apod.)

(Metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mladeze a t€lovychovy k feseni Sikanova-

ni ve Skoléach a Skolskych zatizenich, 2013)
Kolar (2011, s. 37) ¢lenéni vyse uvedené druhy podrobnéji. A déli je na Sikanovani:
1. Fyzické aktivni ptimé (Utoc¢nici obét’ fyzicky napadaji — koupou, fackuji...)
2. Fyzické aktivni nepiimé (kapo vysild stoupence, ti obét’ zbiji, ponici ji veci)
3. Fyzické pasivni piimé (agresor brani obéti v dosazeni cile, napt. posazeni se do la-

vice)
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4. Fyzické pasivni nepiimé (agresor odmitd splnéni pozadavkd obéti na zdklade jeji
zadosti, napt. odchod ze tfidy na zachod)

5. Verbalni aktivni pfimé (nadavky, zesmésiovani)

6. Verbalni aktivni nepiimé (Sifeni pomluv, tzv. symbolicka agrese — vyjadiena
Vv kresbach, basnich apod.)

7. Verbalni pasivni ptfimé (neodpovidani na pozdrav, otdzky atd.)

8. Verbalni pasivni nepfimé (nezastani se obéti v pripad¢, kdy je obvinéna nepravem

za néco, co zpusobili tryznitelé)

4.3 Chovani zaménitelné se Sikanou

Jak bylo jiZ zminéno v kapitole rozebirajici znaky Sikany, je nutné rozliSovat, co je Sikana
a co je pouhé skadleni, u kterého se o¢ekava, ze bude zabavou pro ob¢ strany. Hranice me-
zi $kadlenim a Sikanou je nicméné velice tenka a Casto mtize dochazet k situacim, kdy po-

catecni skadleni preroste v Sikanu, aniz by si to dot€ené osoby uvédomovaly.

Rozdil bude Iépe patrny, uvedeme-li si definici $kéddleni, které ,,patii k rovnocennym ka-
maradskym nebo partnerskym vztahiim. Chapano je jako projev pratelstvi.* (Kolat, 2011,
s. 65) Za skadleni mizeme tedy povazovat popichovani, které ma vést napiiklad ke zlepse-
ni nalady. V ptipad¢ Sikany je vSak problém v tom, Ze co jeden vnima jako legraci a vitany
projev pozornosti, to mize jiného zaka urdzet nebo poniZovat.

Dale za Sikanu neni povaZovana agrese, kterd nema znaky Sikanovani (opakovani, zamér-
nost apod.) napt. kdyz se dva chlapci perou kvili divce, ktera se jim 1ibi.

Casto se chybné pouZiva pojmu §ikana i pro kradeZe a pomluvy (ty mizeme za Sikanu

ozna¢it v piipadé, pokud jsou tyto nastrojem socidlni izolace). (Ri¢an a Janosova, 2010, s.
23)
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5 SKOLNI SIKANA

V piipadé, kdy mluvime o Sikané, pfijde pravdépodobné kazdému jako prvni na mysl pra-
v¢ Sikana Skolni. Je to 1 z divodu toho, Zze pravé tento druh Sikany je nejrozsifenéjsi a se-

tkal se s nim téméf kazdy.

5.1 Definovani pojmu $kolni Sikany

74k, resp. student, je Sikanovan, pokud je opakované a po uréitou dobu vystaven negativ-

nim akcim ze strany jednoho nebo vice zak, resp. studentd. (Olweus, 1993, s. 9)

Z tohoto vymezeni vychazi i Kolat, ktery definuje Sikanovani jako situaci, kdy ,,jeden nebo
vice Zakii umysine, vetsinou opakované tyra a zotrocuje spoluzaka ¢i spoluzaky a pouzivda
k tomu agresi a manipulaci.© (Kolaf, 2005, s. 27) Tato definice je velmi vystiznou a neni
tedy piekvapujici, Ze je Vv Ceské literatufe jednou z nejcastéji pouzivanych definic, tykaji-

cich se Skolni Sikany.

Sikanovani tedy spoéiva v cilenych a opakovanych utocich, at’ uz fyzickych nebo psychic-
kych, jedincem nebo skupinou proti jedinci nebo skupiné zaki, kteti se neumi nebo nemo-
hou branit. Kromé fyzickych utokd zahrnuje Sikana také slovni itoky v podob¢ nadavek,
ponizovani nebo vyhrozovani. Mimo to se mtize projevovat i v neptimé roviné jako igno-
rovani nebo piehlizeni zaka nebo zakl. V posledni dobé se ¢im dél castéji setkavame
I stzv. kyberSikanou, ktera vyuziva informacnich a komunika¢nich technologii
k ¢innostem, které maji zamérné né€koho ohrozit nebo mu ublizit. (Metodicky pokyn Mi-
nisterstva skolstvi, mladeze a t€lovychovy k feseni Sikanovani ve $kolach a skolskych zafi-

zenich, 2013)

5.2 Charakteristika a déleni iniciatori Skolni Sikany

Iniciatory Sikany délime délit na tii typy:
1. typ—,Hrubian*
Impulsivni, hruby, jednodussi zak se silnym energetickym pietlakem. Casto miva
kazenské problémy, s ¢imZ souvisi naruseny vztah k autorité.
Sikanuje masivné a nelitostng, cilen& vyuzivé Sikanovani k zastra§ovani ostatnich.
Tento typ pochazi vétsinou z rodiny s nevhodnou vychovou, kde jsou déti samy Si-
kanovany, ponizovany a kde jim rodice nevéii. Tyto déti maji tendenci nésili vracet

nebo napodobovat a to nejcastéji na spoluzacich, na které si troufnout.
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2.

typ — ,,Elegan

Tento typ je velmi slusny, kultivovany, ale n¢kdy zvySené uzkostny, obCas az se
sadistickymi tendencemi. Sikanuje, protoZe jej strach druhého vzruguje.

Nasili a muceni v jeho podani je cilené, promyslené a rafinované. Déje se nejcastéji
bez ptitomnosti svédkd.

V rodinném prostiedi, ve kterém tento typ vyrasta, byva Casto uplatiiovan disledny
a narocny pristup, nékdy az vojenského razu bez lasky.

typ — ,,Srandista“

Optimisticky, vymluvny, velice ¢asto oblibeny a vlivny se zna¢nou sebedtvérou.
Nejcastéji Sikanuje pro pobaveni nejen sebe, ale i ostatnich. U tohoto typu byva
vV rodin¢ pfitomna citova subdeprivace a absence duchovnich a mravnich hodnot.

(Informace o Sikan¢, ©2016)

V ramci prevence je nejsnadnéji identifikovatelny ,,hrubidn®, nejobtiznéji pak ,,elegan.

V literatufe se muzeme dale setkat i s odlisnym délenim agresord a to na ,,moiského kro-

kodyla“ a na ,,ptacka zp&vacka, hrajiciho si na dravce®.

Mofisky krokodyl je mimotadné nebezpecny typ, kterému nelze divétrovat. Pokud vas

chyti, mlzete se snazit utéci, ale nemate Sanci. ,,Ve Skole takovy zlovolny agresor byva

sociopat nebo psychopat ve vycviku.“(Fieldova, 2009, s. 41) Nastésti do této skupiny patii

jen malé procento uto¢nikd.

Typické znaky ,,krokodyla*:

maji jinak nastavené mysleni nez normalni lid¢, coz ma vliv na jejich socialni,
emociondlni a poznavaci schopnosti

jejich agresivita se miize zacit projevovat jiz od dvou let véku — je dilezité vcas
chybi jim svédomi a schopnost vciténi se do ostatnich

mohou manipulovat ostatnimi pomoci povrchniho Sarmu

bavi je Sikanovat déti, které jsou pro né vyzvou (déti, které se brani titokem nebo
oplaci)

Casto byvaji kruti ke zvifatim

maji problém s navazovanim vztaht. (Fieldova, 2009, s. 42)
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Ptacku zpévacku, kteri si hraji na dravce je velké mnozstvi. Naptiklad pavi, ktefi se
nadouvaji na htisti ¢i slepice, postupné klovajici a zahanéjici ostatni, dokud je neznici.

Tyto déti jednaji vétSinou bez zlého tmyslu a neuvédomuji si, co zpusobuji ostatnim.
Ptredpokladaji, ze jde o hru, které se obét’ rada iCastni a oni jednaji bez timyslu ji ublizit.
Pokud se nudi, hledaji néjakou akci, maji siln¢€ soutézivi a radi vitézi. Provokuji, aby nava-
zali kontakt a ziskali kamarady. Skadli, obtézuji, Sikanuji, pokud za sebou citi podporu
skupiny. Drzi se hesla: ,,Pokud je nemiizes porazit, ptidej se k nim.“ A na rozdil od ,,kro-
kodyli* maji svédomi, a proto, kdyz je jejich jednani odhaleno, tak se stydi. (Fieldova,
2009, s. 42-43)

U agresori miizeme najit osobnostni spojitost, kterou je potieba destruktivni dominance.
»Zakladem této potreby je zvyraznény egocentrismus a citova oplostélost, kterd se projevu-
Jje neschopnosti vcitit se do pocitit druhych osob, touhou ovladat (manipulovat) a nachazet
V ponizovani a ublizovani vrstevnikii zvlastni uspokojeni.” (Philippova a JanoSova, 2009,
S. 63)

Dal$im spoleénym prvkem byvaji takzvané maskulinni nebo instrumentalni vlastnosti —
déti s témito vlastnostmi se dokdzi rychle prosadit ve skupiné vrstevnikl. (Philippova

a JanoSova, 2009, s. 30)

5.3 Charakteristika a déleni obéti Skolni Sikany

Na strankach Policie CR miizeme najit v rAmci preventivnich informaci o $ikané i specifi-
kaci, kdo byva nejcastéji obéti Sikany.
,,Dité, které se neumi nebo nemiize branit.
- Dite, které se jakymkoli zpiisobem odlisuje od ocekdavaného primeéru (nosi bryle,
prestéhovalo se, ma nadvahu apod.).
- Dité fyzicky slabé, popr. uzaviené, které tézko navazuje osobni kontakt s ostatnimi
détmi.
- Dité dusevné zaostalejsi, popr. pomalejsi v uvazovani.
- Dité jiné barvy pleti, casto prislusnik narodnosti mensiny.
- Dité nadprimerné dusevné vybavené, détsky genius.“ (Preventivni informace,
©2015)
Dilezitym spolecnym znakem obéti je nedostatek pratel, ktefi by se obéti zastali. I tato
skutecnost déla z obéti snadnéjsi cil. Ackoli neni typologie obéti Sikany jednoduché a pev-

n¢ definovatelnd, mizeme obéti rozdelit do dvou skupin podle cetnosti vyskytu:
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1. Submisivné pasivni jedinec (nejcastéjsi) tzv. pasivni obét je plachy, t€lesné slabsi,
malo asertivni, zakfiknuty, socidlné¢ nevyrazny s oslabenou schopnosti branit se,
nekdy se ,,vzhledovym® nebo socidlnim handicapem. V disledku své nejistoty mi-
va Casto malo pratel. V kolektivu sice byva ne pfili§ obliben, ale neni skupinu od-
mitan, jen do ni hiife zapada a obtizné se v ni prosazuje. Tento jedinec piedstavuje
pro agresora snadny cil. (Philippova a JanoSova s. 65, Schuster, 1999 cit. podle
Cerna et al., 2013, s. 61).

2. Provokujici typ (tzv. profesiondlni obét) se vyskytuje méné Casto a je pro n¢j ty-
pické, Ze si potrestani, odplatu apod. jakoby tikd - svym chovanim zamérné upou-
tava agresorovu pozornost, a tak Casto vypada, ze si Sikanu ,,zaslouzi.“ Coz mu
mnohdy nevadi, protoze tento typ provokuje pifedevsim proto, aby se ud¢lal zaji-
mavym. (Philippova a Jano3ova s. 65, KolaF, 2001 cit. podle Cerna et al., 2013,
S. 61).

Nekteti autofi uvadi jesté jeden typ obéti Sikany tzv. ,,NaruSitele*, ktery naboura stavajici
situaci ve tfidé, mize jim byt napiiklad novy zak/zakyné (Philippova a JanoSova, 2009,
S. 65-66)

Olweus zminuje, ze obé&ti pochazi Casto z ptili§ ochranitelskych rodin (déti s tésnym vzta-
hem k matce a citové odtazitym otcem), kde je o dité starano jako v bavince, z milujicich,
ale tichych, uzavienych rodin (Casto v takovychto rodinach nemaji moznost vidat se s lidmi
mimo okruh nejuzsi rodiny). Jiné obéti mohou mit panovacné, tradi¢ni nebo nejisté rodice
S problémy strpét jiny nazor neZ jejich vlastni. DalSi maji rodiCe, ktefi sami zazili (pfip.
stale zazivaji) agresi a pocit bezmoci, ktery prenasi na své déti. Spousta déti si mysli, Ze ve
srovnani s problémy rodiny (finan¢nimi apod.) je Sikana bezvyznamna, a tak o ni rad¢ji

nikomu neteknou. (Fieldova, 2009, s. 59)

5.4 Genderovy aspekt Sikanovani ve §kolach

V ramci genderu mizeme vidét nékolik rozdilnosti mezi chlapeckou a div¢i Sikanou.

Podle Olweuse (1993, s. 56) je velmi obtizné Sikanu mezi divkami odhalit, vhledem
k tomu, Ze divky vyuzivaji méné viditelnych zpisobt obtézovani, napiiklad pomluv, rozsi-
fovani fam a manipulace v ptatelskych vztazich ve tiidé. Zatimco u chlapcti se Castéji se-
tkavame s fyzickou podobou Sikany. Hosi, prosazujici se silou, se t&$i u spoluzaku, rodici
a ucitelt velké vaznosti a nékdy jejich nasilné ¢iny mohou byt povazovany chybné za aser-

tivitu. (Herzog, 2009 cit. podle Vojtéchova, 2010, s. 9)
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K dal$im odlisnostem patii, ze divky nejcastéji se Sikanuji mezi sebou, na rozdil od chlap-
ct, ktefi si voli obéti z fad obou pohlavi. Z vyzkumu Fontany je mezi Sikanujicimi tfikrat
vice chlapci nez divek. Tento vysledek vSak mutize byt, i podle néj, zavadéjici, protoze div-
ky jsou méné Casto ochotné Sikanovani ptiznat. (Fontana, 1999 cit. podle Philippova
a JanoSova, 2009, s. 126) Podle Jirakové to v8ak neni zapftic¢inéno neochotou Sikanu pfi-
znat, ale nevédomosti o tom, ze to, co zakousi (pomluvy, posméch apod.) je psychickou

Sikanou. (Philippova a JanoSova, 2009, s. 126)

5.5 Problémy pri odhalovani Sikany
Kolaf (2009) existuji Ctyfi problémy, které porazi hledace pravdy hned na zacatku.

1. Sikana vyvolava strach a spousti masivni obranu — bagatelizaci, popirani.

2. Sikana je skryta a nepfipustna. Odhaleni pokro¢ilé sikany brani z réiznych dtivodi
a pohnutek vSichni pfimi i nepfimi Gcastnici Sikany, véetné obéti.

3. Hranice mezi Sikanovanim a Skadlenim neni ostra.

4. Mezi cistym Sikanovanim a ¢istym Skadlenim existuje $irsi spektrum dalSiho cho-

vani (od laskavého, ptes divoké a nepiijemné Skadleni k prvkiim Sikanovéni).



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 36

6 METODIKA DIPLOMOVE PRACE

V nasledujici kapitole bude uptfesnén cil prace a moznosti vyuziti vystupti z ni vyplyvaji-
cich. Dale bude popsana vybrana metoda Setfeni, v¢etné jejich vyhod a omezeni ve vztahu

ke zkoumani dané problematiky.

6.1 Cil prace

Cilem prace je zjistit, jaké maji zaci 2. stupné zékladni Skoly zkuSenosti se Sikanou, jak
vnimaji zahrani¢ni reklamy, které se snazi upozornit na problematiku skolni Sikany a jak
by oni sami na tuto problematiku upozoriiovaly. V neposledni fad¢ bude vyzkum zjist'ovat,
traveni volného ¢asu soucasné generace déti. A to predevsim z diivodu zjisténi podstatnych
informaci, které poslouZi pfi navrhovani kampani tak, aby byla co nejefektivné;jsi a zasahla

co nejvice ¢lend cilové skupiny, kterou budou prave zaci 2. stupné zékladnich skol.

Vysledky Setfeni mohou byt vyuZzity agenturami, piip. neziskovymi organizacemi, které se
diky t¢émto informacim mohou Iépe seznamit se soucasnou situaci ve $kolach. Dale budou
moci na zéklad¢ reakci déti na zahrani¢ni videa zjistit, jak jsou jimi vniméany razné ptistu-
py K upozorfiovani na toto téma. Vystupy vyzkumu mohou samoziejmé slouzit i samotnym

Skolam, kterym nastini situaci ve $kole a umozni jim tak na ni reagovat.

6.2 Vyzkumné otazky

1. Jaké sdéleni zahrani¢niho videa déti nejvice oslovilo? Tato otdzka bude zodpovéze-
na pomoci druhé ¢asti vyzkumu, kde budou détem pousténa zahrani¢ni videa, ktera
jsou rozli¢né zpracovana a na nebezpeci Sikany upozornuji riznym sdélenim. Nasled-
n¢ budou odpovidat na otazky, tykajici se jejich ndzoru na tato videa.

2. Jakym zpusobem je nejvhodnéjsi oslovovat Zaky 2. stupné zakladni $koly? Odpo-
véd’ na druhou vyzkumnou otazku zjistime z posledni ¢asti dotazniku, v niz se poku-

sime urcit, jak je nejlepsi oslovit danou cilovou skupinu.

6.3 Metoda Setreni

S ohledem na citlivost tématu této diplomové prace byla zvolena kvantitativni vyzkumna
metoda, konkrétné anonymni dotaznikové Setfeni. K tomuto ucelu byl vytvoren dotaznik se
sadou otevienych a uzavienych otazek (viz Pfiloha P I). Vzhledem k povaze a naro¢nosti

dotazniku si autorka zvolila za cil ziskani minimalné 150odpovedi.
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Vyhodou této metody, oproti metod¢ kvalitativni, je ziskdni vét§iho mnozstvi informaci od
respondenti. Déle je zde duvodny predpoklad, ze déti budou upfimnéji odpovidat
v anonymnim dotazniku, nez kdyby na toto téma m¢&ly mluvit.

Mezi negativa této metody patii samoziejmé skute¢nost, ze respondenti mohou lhat. Toto

riziko sice nelze Gplné eliminovat, ale z divodu anonymity dotazniku, a s tim souvisejiciho

zachovani diivérnosti, je veétsi predpoklad toho, Ze respondenti budou odpovidat pravdive.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 OBJASNENI METODY SETRENI

V ramci kvantitativniho vyzkumu bylo zvoleno dotaznikové Setfeni, které bylo rozdéleno

do tfi blokti. Tyto bloky byly tvofeny tvoien kombinaci otevienych a uzavienych otazek.

Setieni se uskute¢nilo na 2. stupni dvou zakladnich $kol a trvalo pfiblizné jednu vyucovaci

hodinu v kazdé ze tiid.

7.1 Bloky dotazniku

V prvnim bloku bylo zjistovano povédomi déti o Sikané. Jaké maji ony samy se Sikanou

zkuSenosti, co by délaly, kdyby se do takovéto situace dostaly apod.

Druhy blok sledoval nazory déti na zahrani¢ni reklamy, které upozorinuji na nebezpeéi §i-
kany. Konkrétné, co se jim na dané reklamé¢ 1ibi / nelibi, co si mysli, ze sdélenim a kdo je
podle nich adresatem reklamy. Jednotliva videa jsou blize popsana v Ptiloze P II az P VII,

spoty jsou dale soucasti ptilozeného CD.

Tteti blok zkoumal, ktera z reklam se détem nejvice libila a pro¢. Navic se tato ¢ast snazila
zjistit, co by podle déti mél takovy typ reklamy obsahovat a jak by podle nich méla vypa-
dat reklama proti Sikané. Poslednim bodem tohoto bloku byl dotaz na traveni ¢asu déti na

médiich s ¢asovou dotaci a S tim, co na nich nejcastéji délaji.

7.2 Vybér respondentii

Jako vybérovy vzorek byli zvoleni Zaci 2. stupné zakladnich Skol. Tato skupina byla zvo-
lena z toho divodu, Ze ve skolni tfidé vznika takzvana opozi¢ni struktura, ktera fidi utajeny
Zivot této skupiny a to pfedevsim na 2. stupni zakladni Skoly. Opozi¢ni struktura totiZ sili
pfedevsim od 6. tfidy, a to ze dvou hlavnich divodi.
e Zaprvé je to diky skutecnosti, Ze Zaci, pfiblizné€ od paté tfidy, pfestavaji Zalovat
a zacinaji si vyfizovat své zalezitosti mezi sebou.
e Zadruhé je to dano i tim, Ze nékteré déti odesly na vybérové Skoly (Casto déti 1épe
socializované, cilevédoméjsi, intelektualn€ zdatng;si s dobrym rodinnym zaze-

mim), a tak se struktura skupiny znovu krystalizuje a lehce v ni mohou ziskat vliv

déti s antisocialnimi sklony. (Philippova a JanoSova, 2009, s. 27 — 29)
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7.2.1 Osloveni dotazovanych

Protoze se jedna o déti 2. stupné zdkladni Skoly, jevilo se nejvhodnéj$Sim oslovit Skoly
Vv okoli bydlisté autorky této prace, které by byly ochotny poskytnout prostor na dotazniko-

v¢ Setfeni v ramci vyuky.

7.3 Omezeni Setieni

Jako téméf u kazdého dotaznikového Setfeni bylo spoléhano na to, Ze respondenti odpovi-
daji pravdivé. Lze se vSak setkat s tim, Ze odpovédi na oteviené otazky respondentii budou
strohé nebo otazky nebudou viibec zodpovézeny, a nebude proto ziskano az takové mnoz-

stvi detailnich informaci, jaké by bylo potieba.

S ohledem na promitani zahrani¢nich videi ve druhém bloku Setfeni a pfedpokladanou zna-
losti angli¢tiny zaka 2. stupné zakladni $koly, byly k témto videim autorkou prace vytvo-
feny titulky, které déti nemusely stihat Cist. V n€kterych ptipadech, byl proto spot poustén

vicekrat tak, aby Zaci stihli sdéleni pochopit.

Dal$im omezenim vyzkumu bylo mnozstvi dotazovanych. Je jasné, ze pokud by byl vy-
zkum délan na vétsim vzorku, byly by vysledky reprezentativnéjsi. Pro ucely této prace
vSak stacila mensi skupina, a to i z casovych divodi (jak na dotazovani, tak na vyhodno-
covani). VEtsi skupina by pro ucely tohoto vyzkumu byla nadbytecnd, protoze i1 ze ziska-

nych dat lze vyvodit dostate¢né zaveéry, pouzité v projektové Casti.
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8 VYSLEDKY SETRENI

Setfeni se zGdastnilo 183 Zakd 2. stupnd zakladni $koly, z nichZ bylo 92 divek a 91 chlap-

cl.
Ucastnici dotaznikového Setreni - tridy
45 6. tfida
60
7. tiida
8. tfida
36

42 9. tfida
Obrazek 1 Skladba respondentt podle tiid (Zdroj: Vlastni zpracovani)

8.1 Blokl.

Otazka ¢. 1: Co je podle tebe Sikana?

Vzhledem k tématu diplomové prace bylo cilem prvni otazky zjistit, co si déti predstavuji
pod pojmem Sikana. Nejvice, konkrétné 102 déti psalo jiz konkrétni projevy Sikany jako
»bitl, pomluvy, vydirani* (divka, 9. tfida), ,,biti, nadavani, davat hlavu do zdachodu, vydira-
ni* (chlapec, 6. tfida), ,,Déldni si srandy a ublizovani druhému kviili zabave* (chlapec, 7.
ttida), ,,Ndsilné projevy nadrazenosti, vyclenovani lidi ze spolecnosti zamerné nasilym fy-

zickym i jinym zpiisobem* (chlapec, 7. tfida) apod.

V dalsi skupiné odpovédi jsme se mohli setkat s 10nazory, ze Sikana je néco, co se jedné
strané (Sikanovanému) nelibi - ,.kdyZ nékdo nékomu dela néco, co se mu nelibi“ (divka,
9. tfida), ,,Kdyz nekdo napada druhého nebo ho urdzi a dotycnému to vadi.*“ (chlapec, 9.
ttida), ,,Sikana je kdy: mé nékdo opakované otravuje, ublizuje, déld mi co ji nechci.
(chlapec, 8. ttida), ,,kdyz nekdo nékomu ublizuje a mu se to nelibi, ale presto to dotycny

dela* (divka, 8. tiida)
12 déti ve svych odpovédich zohlednilo i to, ze Sikanovanym je mnohdy slabsi jedinec -
WVyzivani se silnéjsich jedincit nad slabsimi, nékolik druhit Sikany.“ (chlapec, 9. tfida),

»Kdyz se domluvi vic lidi na jednoho slabého* (divka, 6. tfida), ,,Kdyz silnéjsi kluk nebo
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vevr

mu jedinci. “ (chlapec, 7. ttida), ,,Vydirani slabsi a mladsi osoby néjakou skupinou (nebo

jedince) kvili néjaké veci (penize) nebo sporu. (divka, 7. tiida)

Ze jde o opakovany stav, jak je zminéno i v definici Sikany, uvedlo v odpovédi na tuto
otazku 20 déti - ,,Opakované fyzické, nebo psychické tyrani jednotlivce, nebo skupiny
(chlapec, 9. trida), ,,Sikana je opakované vymahani svaciny, penéz s pouzitim nasili* (chla-
pec, 6. tiida), ,,opakované mldcent starsim ne bo vice lidmi* (chlapec, 7. tiida), ,.Sikana je
opakované ndsili, ponizovani a zesmésiiovani (divka, 6. tfida), ,,Sikana je kdyz mé nékdo

opakované otravuje, ublizuje, dela mi to co ja nechci (chlapec, 8. tfida)

Jiné odpoveédi mélo 12 zaku, ktefi napriklad uvadéli, ze Sikana je ,,problém* (chlapec, 6.

téida), ,,zIo* (chlapec, 7. téida), ,,hnusnd véc* (chlapec, 9. ttida), ,,bolest “ (chlapec, 9. tiida)

Na tuto otazku neodpovédélo 27 déti a jeden chlapec (9. tfida) nevédél.
Otazka €. 2: Projevy Sikany

V dalsi otazce mé&ly déti vybrat, které z vyjmenovanych projevl povazuji za Sikanu. Zvolit

mohly i vice moznosti.

Projevy Sikany

j) Hadka 12

i) Rozkazovani

|

|
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h) Ignorovani [14 |

g) Kdyz se dva kluci perou o holku 1
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f) Pomlouvani

|
|
¢) Biti —
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¢) Posmivani se | | | |127
b) Vyhrozovéni | e ——T
a) Vydirani | ! ! ! 165
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Pocet déti, volici tuto variantu

Obrazek 2 Projevy Sikany (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Jak mizeme vidét z grafu, nejvice z nich povazuje za Sikanu biti, vydirani a vyhrozovéni.
Je pravda, Ze u téchto moznosti nebylo zohlednéno, zda je ¢innost opakovana ¢i nikoli.
Bylo to v8ak u¢inéno zamérn¢, a to z divodu, aby tato otazka pfili§ neovliviiovala pii od-
povidani na tu pfedchozi. Navic ndm i tyto informace k predstavé o tom, co déti berou jako

Sikanu, postaci.
Otazka ¢. 3: Setkal ses nékdy ty osobné se Sikanou?

Z odpovédi na tuto otazku vyplyva, Ze se s Sikanou setkalo zhruba 36% dotazovanych déti.
Ostatni, 115 déti, se s Sikanou nesetkalo a dva zaci na tuto otdzku vibec neodpovédéli.
Tato informace je vsak, jak uvidime z dal$ich odpovédi, zavadéjici, protoze ackoli zde né-
které déti uvedly, Ze se s Sikanou nesetkaly, ty samé déti dale v prizkumu uvedly piipady,

kdy byly jejimi svédky apod.

Déti, které odpoveédély, Ze se s Sikanou setkaly, mély tuto otazku rozsifenu 0 to, v jaké si-
tuaci, ptip. situacich. Nejéastéji na tuto rozsifenou otazku odpovédeély déti, které byly ne-
kdy v situaci Sikanovaného - ,,Byl jsem terc¢ Sikany, ale ucitelé mi pomohli to zvladnout*
(chlapec, 9. tfida), ,,Jedna holka, které je ted na psychiatrii mé napadla a vyhroZovala mi.
Dokonce mi hodila véci (obleceni) do zachodu.” (divka, 6. tfida), ,,Vydirani, posmivani,
vyuzivani mého zameskaného listu ve Skole.“ (chlapec, 7. ttida), ,,Ano, décka ze tidy si na
mé zasedavali, protoze vypadam jako kluk a byla jsem trochu tlustci (Ve skole Tovacov)*
(divka, 7. tfida) — ptipadné svédka Sikany — ,,Skupina klukii zacali bit jednoho, vyhrozovali
mu.* (divka, 9. tfida), ,,Kamarddku z jiné skoly Sikanovali dva kluci a ona se Fezala do Zil
na zapésti (zkoncila v nemocnici) P.S. pouze mi o tom rekla* (divka, 6. tfida), ,,Kdyz miij
spoluzak urazi toho druhého a opakovane.* (divka, 6. ttida), ,,Pordd ve skole v tydnu neni
dne bez néceho podobného.* (chlapec, 8. tfida). Ve dvou ptipadech na tuto otdzku odpove-
déli 1 pavodci Sikany — ,,Ublizoval jsem spoluzakovi.“ (chlapec, 9. tiida), ,.Jd jsem ,,jako-

ze“ Sikanoval. Psychicky sikanoval. (chlapec, 7. tfida).
Otazka ¢. 4: Pozice, v jaké se déti setkaly se Sikanou

Déti mély na vybér ze ¢ty moznosti, pti¢emz mohly zvolit vice odpovédi najednou.
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Pozice, v jaké se déti setkaly se Sikanou
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Pocet déti, volici tuto variantu

Obrazek 3 Pozice, v jaké se déti setkaly se Sikanou (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Z grafu je jasné, Ze pocet dotazovanych déti, které se setkaly se Sikanou, se oproti vysledku

z ptedchozi otazky navysil, a to z ptivodnich 36% na 50% dotazovanych déti.
Otazka ¢. 5: Pozice Sikanovaného

V ptipadé, Ze byly déti v pozici Sikanovaného, mély u této otazky uvést, kdo byl agreso-
rem, o jakou situaci se jednalo, zda se to opakovalo a jestli o tom né¢komu fekly. Tuto otaz-
ku rozepsalo 49 déti, které v nékolika malo ptipadech uvedly, co se dé€lo, ale spiSe odpovi-
daly na ostatni &asti otazky (kdo je Sikanoval atd.). Sikana byla opakované provadéna
20détem a celkem 19 zaki se s Sikanou svérilo. U agresort se jednalo nejcastéji 0 spolu-
Zaky — ,Sikanovaly mé spoluzaci ve skole, ale ignorovala jsem to ale pak to bylo horsi a
le, ano opakovalo se to. Tatinek jim to nandal.* (divka, 6. tfida) — méné Casto o starsi déti

—,,Stalo se to ve skole agresorem byl starsi a silnéjsi kluk (cikan).“ (chlapec, 8. tfida).
Otazka ¢. 6: Nesel jsi do Skoly, protoze ses bal Sikany?

S ptedchozi otdzkou souvisi i to, jestli se déti baly kvuli Sikané jit do Skoly. Kladn¢ na tuto
otazku odpovédélo 18 déti a asi neni piekvapivé, ze z toho 16 déti bylo z téch, co mély

osobni zkuSenost se Sikanou.
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Otazka ¢. 7: Pozice svédka Sikany

Svédky Sikany bylo podle odpovédi na tuto otazku 74 dotazanych déti. Ty, s vyjimkou
Ctyf, nasledné rozvedly, co se konkrétné délo. Velkou skupinou odpovédi bylo posmivani,
a to at’ uz ,,posmivani se kvuli barvé viasii (chlapec, 9. tfida) nebo situace, kdy ,,Parta
tridnich ,,grazlii* se posmivala spoluzakyni, jelikoz by dospéle vyspelejsi (chlapec, 7. tii-
da). Dale bylo ve dvou ptipadech uvedeno, ze Sikanované divky nakonec zménily Skolu —
wposmivali se jedné holce (sprosté ji nadavali), ona se rozbrecela (potom odesla ze skoly)*
(divka, 8. tfida), ,,Holka vzala holku a zacali ji kopat toto délala ji kazdy den, Pak holka

presla na jinou skolu.* (divka, 8. tfida).
Otazka ¢. 8: Pozice Sikanatora

K tomu, Ze n€kdy n¢koho Sikanovaly, se pfiznalo 15 déti. Nejcastéji se takové Sikanovani
projevovalo pomlouvanim, nadavanim nebo posmivanim. Dva chlapci (9. tfida) si nej-
sou jisti — ,,Mozna, A naddval jsem holce co mé podvedla do dévky ale moc jsem to resil

stydim se za to.“, ,,Sam nevim. Je mi to lito, co jsem udélal, Uz bych to nikdy neudélal .*
Otazka ¢. 9: Zastal ses nékdy Sikanovaného?

Sikanovaného se zastalo 54 z dotazovanych déti. ,,Po mém kamarddovi néjaci kluci kriceli,
Ze je gay a tak jsem jim Sla vysvétlit, Ze na tom neni nic Spatného a ze je 100x lepsi nez oni,
potom toho nechali (divka, 9. ttida), ,,Ano. Postavil jsem se pred mého spoluzdika

a s ostatnimi jsem si to vyridil slovné.* (chlapec, 8. tiida)

Jeden z agresord dokonce napsal, ze ,,Postupem casu mi dochazelo, co délam, tak jsem se

ho zastaval. Lituji toho, co jsem delal.* (chlapec, 9. tfida).

Dve¢ divky (8. a 9. tfida) uvedly, Ze se sice jest¢ nikoho nezastaly, ale az bude pftileZitost,

tak by se rady zastaly.

Naopak se nasli i takovi, co vi, Ze by se nezastali — ,,Ne, protoze ja sama jsem stydliva,
takze nevim jestli bych to zvladla.” (divka, 7. tfida), ,,Ne bdla jsem se agresora.* (divka, 6.

ttida), ,,ne, bala jsem se, Ze i me budou nadavat. :( * (divka, 8. tfida).
Otazka €. 10: Co bys délal, kdybys byl Sikanovany?

62% dotazanych déti by se v ptipad¢, ze by byly Sikanované, svérily dospélé osobé. Nej-
Castéji rodi¢i nebo uciteli. ,,nahldsil to ucitelce asi tyden nesel do skola aby se to vyresilo*

(chlapec, 6. ttida)
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Déti uvadéely ale 1 jiné odpovédi, ty nékdy kombinovaly s tim, ze by to fekly nékomu do-

spélému.

8 déti uvedlo, ze by se branily - ,,Nejdriv bych se snazil branit a kdyby to nepomohlo tak
bych to rekl ve skole uciteliim.* (chlapec, 9. tfida).

Dale bylo 23 déti, které by se to snazily FeSit samy — , Nastval bych se a vSechny by zbil*
(chlapec, 6. tiida), ,,4si bych mu/ji dal pres drzku‘ (chlapec, 6. tiida), ,,nenechal bych si to
libit a pobyl bych se snema‘ (chlapec, 7. ttida), ,,nenechal bych si to libit a branil bych se*
(chlapec, 7. ttida), ,,ucil bych se od taty dalsi chvaty a pak mu dal* (chlapec, 6. tfida), ,,Za-
cal bych se snim byt (chlapec, 8. tfida), ,,v kazdém pripade bych jim / mu to vratil* (chla-

pec, 8. tiida). Jak si 1ze v§imnout, Sikanu by se sami snazili fesit hlavné chlapci.

Objevilo se vsak i 6 odpovédi, kdy by déti se Sikanou nedélaly nic. ,,Byla jsem a nic jsem
nedelala® (divka, 6. tfida), ,,No, jelikoz jsem stydliva tak bych to dusila v sobé — coz je
Spatne (divka, 9. tiida). Dvé déti (divka, 6. tfida a chlapec, 9. tiida) by utekly a dvé divky
(7. trida, 8. tfida) uvedly, ze by presly na jinou $kolu.

Bylo zde ale i 13 zcela odlisnych odpovédi, ve kterych si déti napiiklad mysli, ze by je
neSikanovali — ,,ne neni mozné abych byla Sikanovana (kwviili povaze chovani vzhledu
a tak)“ (divka, 9. tfida), jedna divka (6. tfida) by Sikanu ignorovala a jeden chlapec (9.
tiida) by se bal, atd.

Neodpovédélo 10 déti a 7 déti nevédélo.
Otazka ¢. 11: Pro¢ podle tebe nékteri Zaci Sikanuji druhé?

Odpovédi na tuto otdzku byly velmi riiznorodé¢ a jedna odpovéd’ Casto obsahovala vice
dtavodi, proto nelze jasné stanovit, jakd odpovéd byla tou nejcastéjsi. Pro svou nesouro-

dost jsou tyto odpovédi rozdéleny do skupin, které obsahuji vice podobnych nazoru.

Jako prvni je skupina 9déti, které si mysli, ze nekteti zaci Sikanuji, aby se zviditelnili
a upoutali na sebe pozornost. ,,4by byly stiedem pozornosti* (chlapec, 6. tfida), ,,chtéji
byt zajimavi“ (divka, 7. tfida), ,,chtéj upoutat pozornost* (chlapec, 6. ttida), ,,Nekdo neni
povazovan za dobrého tak zacne Sikanovat aby si ho zacal vsimat* (divka, 6. tfida), ,,proto-
Ze si jich rodice nevsimaji, zavidi a takové veci* (divka, 6. tiida).

S ¢imz souvisi i to, ze podle 19dotazanych nékteré déti Sikanuji jiné z divoda vlastnich
problémi — ,,maji treba svoje problemy, ale resi to tim, Ze ublizuji jinym* (divka, 9. tiida),

Lwprotoze je néco trapi, tak to resi takhle (divka, 6. tfida), ,,Protoze sami maji néjaky pro-
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blém* (divka, 7. ttida). Ty mohou byt zplsobeny i vztahy v prostiedi, ve kterém dité vy-
rista - ,,Ze maji dostatek lasky™ (chlapec, 6. tfida) nebo naopak ,,Proto zZe se o né nikdo
nezajima* (divka, 6. tfida), ,,protoze se citi sami* (chlapec, 6. tiida), ,,Protoze ho nemaji

radi.” (chlapec, 6. tfida), ,,nemaji rodice, nikdo se s nimi nebavi* (divka, 8. tida).

Dalsi skupinou bylo 24 odpovédi, ve kterych bylo uvedeno, ze agresofi Sikanuji z duvodu
moci, respektu, ptipadné ze si néco kompenzuji a to hlavné na slabsich nez jsou oni sami,
- ,,Aby si zvysili sebevédomi na nékom kdo je mnohdy slabsi nez on* (divka, 9. téida), ,,Aby
docilili, Ze maji na ostatni* (divka, 9. tfida), ,,asi si néco kompenzuji (chlapec, 9. ttida),
wkrmi si sve EGO* (chlapec, 9. tfida), ,,Aby si vybudovali respekt a protoze je to bavi‘
(chlapec, 6. tiida), ,,Aby se navysili sebe vedomi‘* (divka, 9 tiida).

Naésledujici skupina 2274kt sdruzuje odpovédi, které maji spolecné to, Ze si Sikanator
chce dokazat, ze je nejlepsi, nejsilnéjsi apod. — ,,protoze si mysli, Ze budou nejlepsi, kdyz
Sikanuji mladsi a slabsi* (chlapec, 9. tfida), ,,Dokazuji si, Ze jsou ti "nejsilnejsi”** (divka, 9.
ttida), ,,Aby dokazali Ze jsou silni a musi byt nejlepsi (chlapec, 9. tfida), ,,Protoze si mysli
Ze jsou frajeri (divka, 6. tfida), ,,ProtoZe si o sobé mysli moc* (divka, 6. tfida), ,,vytahuje
se treba Ze sou silnéjsi a ze sebe chce udélat nejlepsiho* (chlapec, 6. tfida), ,,aby ukazali ze
Jjsou néco i kdyz jsou jenom obycejni hulvati (chlapec, 7. ttida), ,,Protoze si mysli, Ze jsou
lepsi (divka, 7. tfida), ,,Aby byly popularni a aby se dobre citily* (chlapec, 9. tfida),
»chcou byt diileziti* (divka, 6. ttida), ,,Protoze si mysli Ze jsou lepsi nez ten koho Sikanuji‘

(divka, 8. tida).

18 déti napsalo, ze Sikanujici mohou Sikanovat i proto, ze jim to déla radost, atd. — ,,Asi
Z dobrého pocitu... samotného mé to zajimalo* (chlapec, 9. tfida), ,,protoze jim to déla ra-
dost“ (divka, 6. tiida), ,,protoze si mysli, zZe je to sranda* (chlapec, 7. tfida), ,,asi se jim to
libi (divka, 7. tfida), ,,protoze je to bavi / chtéji se na nekom vibit* (divka, 6. ttida), ,,kviili

1mee

"zabave™ (chlapec, 8. tfida), ,,Z radosti, Ze ho nenavidi, citi se mit navrch* (divka, 8. tii-
da), ,,pro zabavu, nebo zZe zavidi jak je ten clovek chytry* (chlapec, 8. ttida), ,.bavi je to

(avsak ja je nechdpu)“ (chlapec, 7. téida).

Dalsi skupinou bylo 20 odpovédi, které jako dtvod uvadely zavist. ,,Protoze sami nejsou
spokojeni a tak nechcou, aby byli druzi* (divka, 6. tfida), ,,Zavidi inteligenci.” (chlapec, 6.
ttida), ,,asi zavidi nebo si mysli ze jsou zajimavi (divka, 7. ttida), ,,mozZna proto, Ze mu
zavidi, pr. Ze je chytry* (chlapec, 8. ttida), ,,zavidi jim nebo si néco kompenzuji*‘ (divka, 8.

tiida)
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Uvedeny byly vsak i pfi¢iny typu: vybijeni si zlosti (uvedly 2 déti)— ,,Protoze maji pro-
blemy doma a tak si vylivaji zlost na druhych® (divka, 6. tfida) — nudéni se (10 déti) —
,»-Maji nudny Zivot* (divka, 9. t¥ida), ,,aby méli co delat (divka, 6. tfida), ,,nuda‘“ (chlapec,
9. téida), ,,Nudi se, jsou nastvani“ (chlapec, 8. tfida) — ¢i psychické problémy, které zmi-
nilo 6 déti — ,,protoze nejsou psychiky virovnani* (chlapec, 9. tiida), ,,Nemaji v poradku
psichyku* (chlapec, 8. tfida), ,,jsou trapni, mentalné poruseni, chtéji byt bossové* (chla-
pec, 8. tiida), ,,Psychické problémy, které si vybiji na druhych® (divka, 8. tfida), ,,Nejsou
V poradku a psychicky jsou labilni dementi* (chlapec, 8. tfida).

19 déti na tuto otazku neopovédélo, 14 zakt nevédélo a v 20piipadech se jednalo o jiné

odpovédi.
Otazka €. 12: Co je kyberSikana?

Celé tfi Ctvrtiny déti spravné napsaly, ze je kyberSikana Sikanou pies internet, pies poci-
tac, pres socialni sité nebo virtualni Sikanou. ,,Kdyz néekdo sdily fotky na FB aniz bych
o tom vedel a tu fotku tam chtel dat. (chlapec, 9. tfida), ,,Ponizovani nékoho na internetu
davat jeho trapné fotky na socidlni site** (chlapec, 8. tiida), ,,Sikana po internetu, vydirdni

Ze napr. rozesle néjaké fotky ¢i chat (divka, 8. tfida).

Naopak 12 déti mélo nespravnou predstavu o tom, co je kyberSikana - ,,Ze uz je to skoro
na zabiti (nezvladnuti) jinak nevim* (divka, 6. ttida), ,,KdyZz Sikana trva treba rok* (chla-
pec, 6. tfida) ,,Opakované ublizovani* (chlapec, 7. tfida), ,,Slovni vyhroZovani atd.” (divka,

8. tiida).

19 déti neodpovédélo a 15 napsalo, Ze neznaji odpoved'.
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Otazka €. 13: Setkal ses nékdy s kybersikanou?

Setkal ses nékdy s kybersikanou?

12 © 15

Ano.

Ne.

Bez odpoveédi
156

Obrazek 4 Setkal ses nékdy s kyberSikanou? (Zdroj: Vlastni zpracovani)
Déti, které odpovedély pozitivné, mély opét rozvést, 0 jakou situaci se jednalo, coZ ucinilo
12 z 15 dotazanych déti. Jejich odpovédi vSak musime rozdélit podle toho, zda tyto déti
veédely, co je kyberSikana a na ty, ktefi odpovédély chybné nebo nevédely, co kyberSikana
je. Pokud zak nevi, co je kybersikana, jeho odpovéd’ neni relevantni jako napf. ,,otravovaly

holku fackuji atd. pomlouvaly, délaly naschvaly* (divka, 7. tfida).

Zaci, ktefi odpovédéli spravné na to, co je kybersikana, se s ni setkali v riiznych podobach
- fotku nahé spoluzacky* (chlapec, 9. ttida), ,.,kamardadku otravoval cizi chlapec aji mé*
(divka, 6. tfida), ,,natocili o mé video a dali na facebook*(chlapec, 6. ttida), ,,natocili o me
urazlivé video a dali ho na FB* (chlapec, 6. tfida) ,,jeden kluk dal na soc.sit video o osobé
i bez svoleni video bylo "sprosté" “(divka, 6. ttida), ,,Typicky kazdej kdyz hraje CSGO furt
mé rikaj KURVA!* (chlapec, 9. tfida), ,,Ty zminéné holky nadavaly té spoluzacce i pres
FB*“(divka, 8. ttida), ,,napsala mi kamaradka Ze pokud nedam jednomu klukovi facku tak

néco rekne rodicim* (divka, 8. tida).

8.2 Blok Il.

Ve druhém bloku byly détem poustény zahrani¢ni reklamy upozoriiujici na nebezpeci

Skolni Sikany. Tyto reklamy byly vybirany s ohledem na danou cilovou skupinu.

Vybrany byly reklamy zahranicni a to vzhledem k tomu, Ze zadna reklama upozoriiujici na

nebezpedi §kolni Sikany ve formé spotu nebyla v ramci Ceské republiky dohledéna. K tém-
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to videim byly autorem préace vypracovany titulky, které mély détem pomoci s pochopenim

obsahu reklamniho sdéleni.
Po promitnuti reklamy mély déti dostateény ¢asovy prostor na zodpovézeni otazek k videu.

Video ¢. 1: 1 Will Survive (Piiloha P II)

Otazka €. 14: Co si mysliS$ o shlédnuté reklamé?

O této reklamé si nejvice (32) déti myslelo, ze je vtipna/zabavna. Nutno zminit, ze déti
¢asto odpovédi doplitovaly i 0 néco jiného — ,, drsné a trochu vtipné“ (chlapec, 9. tiida),
Lwzvlastni, smutné a na druhou stranu vtipné* (divka, 9. ttida), ,,celkem sranda... v redalu se
ale Sikanovana clovéek spise zhrouti (chlapec, 9. tfida), ,,Ze je vtipna. Ale hnusna* (chla-
pec, 6. tfida), ,, Byla legracni ale také docela smutna protoze je Sikanovali* (divka, 6. tfida)
apod. Dv¢ déti ovsem napsaly, ze reklama byla pojata pFili§ vtipné, hlavné s ohledem na
vaznost tématu, kterym se zabyvala — ,, Délaji si z toho srandu, ale oni jsou ponizovani
a chtéji se pomstit* (divka, 6. t¥ida), ,, Sikana hudebné? Tohle nemd byt srandovni a pona-

ucujici“ (chlapec, 6. tfida).

K dalsim nazorim, které zastavalo vice déti, patii je reklama pravdiva (14 déti) — ,, byla
pékné zpracovana a docela pravdiva “ (divka, 9. tfida), ,, byla pravdiva, protoze se to casto
stava“ (chlapec, 7. tfida), ,, Byla to pravda “ (divka, 7. tfida), ,,Ze video ma pravdu a neme-
lo by se sikanovat* (chlapec, 9. tfida) — a osm déti ji povazuje za pou¢nou / K zamysleni —
,Ze je to jako ponauceni (chlapec, 6. tida), ,,Zdbavné, ale k zamysleni* (divka, 7. t¥ida),
wrandovni s ponaucenim‘ (chlapec, 8. tfida). Mezi ¢etnéjSimi odpovéd’'mi bylo dale i to,

ze reklama byla dobra a uvedla riizné druhy Sikany (13 déti), zajimava (11 déti) atd.

Nutno uvést ale 1 to, Ze Sestndct déti na tuto otdzku neodpovédélo, osm napsalo, Ze nevi,

dva video nepochopili a Sest jich napsalo ,,nic*.

V grafu mizeme vidét dalsi nejcastéjsi odpovedi, kromé jiz vyse uvedenych. Objevily se
ale 1 odpovédi, které napsalo pouze jedno nebo nékolik malo déti - ,,obycejna Sikana
v Anglii (divka, 6. tfida), ,, Nikdy nechdpu proc Sikanuji déti co jsou trochu odlisné, mdama
rika Ze na svete jsou 2 druhy lidi — dobri a zIi “ (divka, 6. tfida) ,,dobie mu tak ma chodit do

posilovny :D*“ (chlapec, 9. tiida) apod.
Otazka ¢. 15: Co se ti na ni libilo a co naopak ne?

Velké vétSina odpovédi se v tomto piipadé shodovala v tom, Ze na reklamé se jim libila

hudba a naopak se jim nelibila Sikana. ,Sikana se mi nelibila, ale pisnicka ano* (chlapec,
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9. tfida), ,,Libila se mi pisnicka a nelibilo se mi jak je Sikanovali* (divka, 6. tfida), ,,Pisen
libila, Sikana ne* (chlapec, 6. tfida), ,.ta pisnicka (libila), nasili ne* (chlapec, 8. tiida),
Llibila se mi ta pisnicka, to byl skvely napad“ (divka, 8. tfida), ,.Jak tam byla ta Sikana to

se mi moc nelibilo “ (divka, 7. tfida).

Déle se dotazovanym na videu libilo naptiklad ,,Ukdzani vsech druhi Sikany* (chlapec, 9.
téida), ,, ...postoj Sikanovanych K véci* (divka, 9. tfida), Ze byla ,, pojmuta s "numorem”*
(divka, 9. t¥ida), ,.Ze to autor vzal tak srandovné a ukdzal co se vazné déje (chlapec, 9.
tiida), ,, ...Ze se (Sikanovani) nevzdavali nadéje (divka, 6. téida), ,,libilo se mi provedeni*
(chlapec, 7. tfida), ,,...zZe se (Sikanovani) nebdli a nevzdali to* (divka, 7. tfida), ,,Jak je
celkove udelana a da se pochopit. © (divka, 8. tiida), stejné jako nechybély odpovédi typu
»Libilo se mi v§echno, vsechno bylo pravdivé, tohle se doopravdy deje. * (divka, 8. tiida),

,Libilo se mi to celé. * (divka, 9. tfida) atd.

Naopak se dotazovanym zdkim na reklam¢ nelibilo, krom¢ jiz zminéné Sikany,
,, ...chovdni ostatnich kluku * (divka, 9. tfida), ,, Libylo se mi vse, kromé hudby, protoze to
znehodnotilo “* (divka, 6. tfida), ,, Nestihala jsem cist... “ (divka, 7. ttida), ,, Metody Sikand-
toru byly hrozné“ (chlapec, 6. tfida), ,, ...jak tam zpivali o pomsté. “ (divka, 8. tfida) a op¢t
i tady byly odpovédi jako ,, Vithec se mi nelibilo* (divka, 6. téida), ,,nic se mi nelibilo

(divka, 7. tfida) apod.

Na tuto otazku neodpovédélo Sestnact deti.

Co se détem na reklameé libilo a co ne -

nejcastéjSi odpovédi

bez odpovédi I 16
nic newutrilni odpoved

Sikana

nic se mi nelibilo B co se na reklamé nelikilo

vtipne ] 1F co se nareklamé libilo
v§echno se mi libilo | 14
zpracovani | 15
hudba | | 33
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Obrazek 5 Co se (ne)libilo na videu €. 1 (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Otazka ¢. 16: Co myslis, Ze reklama chtéla Fict (o ¢em byla), komu a pro¢?

Podle Sedesati déti bylo sdélenim reklamy to, abychom neSikanovali — ,,at’ se nesikanuje.
Byla o tom jaka je Sikana, Sprtu, protozZe zavidi, Ze jsou chytri (divka, 6. tfida) ,, Aby se

nesikanovalo “ (chlapec, 7. tfida).

Dale ¢tyticet dva déti napsalo, ze reklama ,,byla o Sikané“ (chlapec, 9. tfida), nasledné déti
Casto, a to ve tiiceti ¢tyfech pripadech, uvedly, Ze sdélenim reklamy bylo, Ze se to Sikana-
torim vrati — ,,Ze Sikanovani budou napr. rediteli a ti co je Sikanovali budou pod nimi*“
(divka, 9. tfida), ,, Ze jednoho dne budou ti co Sikanovali ti déti jejich otroci* (divka, 7.

ttida), ,, Ze se to miize proti téem co Sikanuji obratit... “ (divka, 8. tfida).

Jedenact déti na otazku neodpovédélo a sedm nevédélo. Kromé toho se opét objevily i
odpovédi s mensim zastoupenim jako napiiklad ze ,,mame myslet na nasledky* (divka, 9.
ttida), ,,Nikomu bych nerekl o této reklamé. Je to sice pravda deéje se to uvédomte si to.
(chlapec, 6. tfida), ,.Je to strasné hnusny a je to rasismus!!!** (divka, 6. tfida), ,,O tom jak

se citi lidé (Sikanovani) a aby tém co Sikanuji nejak ukazali jaké to je* (divka, 8. tfida).

Odpovédi se zacaly riiznit v ¢asti, kde byl zjisStovan nazor respondentli na to, koho mél

reklamni spot oslovit. Tyto odpovédi bychom mohli rozdélit do étyi hlavnich skupin:

1. reklama byla cilend na iniciatory Sikany — ,Sikandatorim, at nesikanuji (bez efektu
podle mé)*“ (chlapec, 9. tfida), ,,prrestarite Sikanovat "Zdaci" co se neucite, v praci to
dostanete dvojnasobné” (chlapec, 9. tiida), ,,o tom aby se prestalo Sikanovat. Tem
co Sikanuji. Aby toho nechali.** (divka, 6. tfida), ,, Pro ty co Sikanujou, Ze se jim to
miize vratit” (divka, 7. tiida), ,,Ndsilnikiim. Ze jejich "vidda" nebude trvat na vidy.
(divka, 6. tiida)

2. reklama cilila na v8§echny zaky — ,,chtéla Fict at’ neSikanujeme ostatni, protoze ma-
lody jsou horsi nez my a to ze se uci delaji pro svou budoucnost. Ne pro to, aby-
chom je Sikanovali“ (divka, 9. tfida), ,,abyste nesikanovali lidi protoze potom mo-
hou byt bohati / slavni / vazeni* (chlapec, 6. ttida), ,,Ze je nespravné Sikanovat*
(chlapec, 7. tiida)

3. reklama méla oslovit Sikanované — ,, Ze ti, kteii Sikanuji neskonci dobie. Rekla to
tem chytrym. ““ (chlapec, 6. tiida)

4. reklama promlouvala k obétem i iniciatorim Sikany — , chtéla rict, Ze Sikana je
strasna a ze ti co jsou Sikanovani se Sikandatorim miizou pomstit. Byla pro Sikanare

a Sikanované* (divka, 6. tfida)
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Video €. 2: Words Hurt (Ptiloha P III)

Otazka €. 17: Co si mysli$ o shlédnuté reklamé?

Nejpocetnéjsi odpovedi (30 déti) bylo, ze reklama byla o pomlouvani / posmivani, které
ubliZuje / o slovech, ktera boli — ,,slova dokdzou ublizit“ (chlapec, 9. tiida), ,, Ze slova boli
vice nez kdyz té nékdo zbije* (divka, 6. tiida), ,,ze i slova mohou ranit (divka, 7. t¥ida).
Dale devét déti uvedlo, Ze je video pravdivé — ,, Ze byla hodné pravdivi v dnesni dobé.
(divka, 9. tfida), ,, muze to byt pravda“ (chlapec, 7. t¥ida), ,,video ma pravdu nemélo by se
posmivat* (chlapec, 9. tfida) — podle osmi zaki chtéla reklama ukazat, jak mohou slova
bolet — ,,Ukazuje ze slova mohou ublizovat stejné jako fyzicky* (chlapec, 6. tfida), ,,je to

pravda, slova v urcitych pripadech miize bolet vic nez nasili““ (chlapec, 8. ttida).

Zaci uvedli i to, Ze reklama ,, Byla docela poucujici* (divka, 6. tfida) nebo Ze ,, byla hezky
vytvorena vystihovala to jak se nekteri pomlouvaji* (chlapec, 7. tfida). Nekteti si o tomto
videu mysleli, Ze je to ,, divny nebyla to ani SIKANA“ (chlapec, 6. tfida), ,, kravina“ (chla-
pec, 6. tida), ,, Blbost“ (chlapec, 7. tfida), dale ze video bylo pFehnané, nudné, smutné,

0 Sikané mezi divkami atd.
Dvacet sedm déti neodpovédélo a opét se objevily odpovédi jako ,,nevim* nebo ,,nic*.
Otazka ¢. 18: Co se ti na ni libilo a co naopak ne?

Dotazovanym se na reklamnim spotu libilo hlavné zpracovani a vyjadieni toho, ze i slova
mohou bolet — ,./libilo se mi, Ze dokdzala vyjadrit to, Ze slova obcas boli vi nez facka*
(divka, 9. tfida), ,,pekné filmove zpracovano * (divka, 6. tfida), ,,Tato reklama se mi libila.
Kvuli zpracovani a jejimu smyslu* (divka, 6. tfida), ,,jak tam litaly ty slova* (chlapec, 7.
ttida), ,,5lo na té reklamé vydet Ze slova boli** (chlapec, 8. ttida), ,, Libilo se mi jak to bylo
udeélane, Ze ta slova ji bily a ona byla Sikanovana slovné. * (divka, 8. ttida), ,,Jak vidycky

kdyz néco rekli tak ji to jakokdyby "vrazilo" facku nebo néco takového (divka, 8. tiida).

Dale bylo respondenty pozitivné hodnoceno, ze ,, ...Sikana miZe byt i pomluvy atd... "
(divka, 6. tiida), video bylo ,,poucéné‘ (divka, 9. tfida) a taky ,, Libila se mi vystifnost*
(divka, 8. tiida)

Pokud byly na video negativni ohlasy, pak byly nejcastéji na nadavani / posmivani / ura-
Zeni - ,,...nadavani a to, ze byla reklama prilis kratka“ (divka, 9. t¥ida), ,, ...nelibilo se mi
ze ji urazeli Sprtkou* (divka, 6. tfida), ,,mé se nelibilo to co se tam délo bylo hrozné“ (div-

ka, 6. tfida), - na fackovani divky slovy — , Nelibilo se mi Ze tam padala na zem atd. "
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(divka, 7. ttida) a na délku a kvalitu videa — ,, byla krdtka a to se mi nelibilo “ (chlapec, 6.
ttida),

Jedna divka (6. tfida) povazuje tuto reklamu za deprimujici, z téz tfidy pochazi i chlapec,
ktery povazuje namét této reklamy za ,,totalni hriizu“. Jini povazovali video za nudné,

Skaredé nebo prehnané.

Co se ti na videu libilo a co naopak ne? -
nejcastéjsi odpovédi

| | |
bez odpovédi 34

nic 13 neutrilni odpoved

nic se mi nelibilo . -
B co se na reklamé nelibilo

nadavani, posmivani 31

co se na reldamé Lbilo

slova boli - efekty...

zpracovani

Obrazek 6 Co se (ne)libilo na videu €. 2 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Otazka €. 19: Co mysli§, Ze reklama chtéla Fict (o ¢em byla), komu a proc¢?

Ctyficet devét odpovédi se shodovalo v tom, Ze reklama byla 0 pomlouvani a 0 tom, aby-
chom nenadavali, nepomlouvali... — ,,Aby nenadavali protoze aji slova miizou toho ¢lo-
véka bolet a mrzet. (divka, 9. t¥ida), ,, A¢ se nikomu neposmivame* (chlapec, 8. tiida), ,, Ze

se nemdame posmivat Sprtiim. Ze to neni sranda. *“ (divka, 6. tfida)

Dle nazoru dvaceti Sesti déti chtél reklamni spot fict, Ze slova mohou bolet — ,,Ze slova
boli vic nez zmlaceni* (divka, 6. tfida), ,, Ze slova boli vic nez rana* (chlapec, 7. tiida), Co
dokazi slova a jak boli “ (divka, 8. tfida). Nazorem Sestnacti déti bylo, Ze je 0 slovni Sikané
- ,verbalni sikana je stejné Spatna jako fyzicka“ (divka, 9. ttida), ,,Ze slova boli vic nez

rana* (chlapec, 7. tiida), ,,Ze se da Sikanovat i slovné a ne jen fyzicky“ (divka, 8. tiida).

Mezi méné &asté odpovédi patii napiiklad ,, Ze mdame uvazovat co Fikame nahlas“ (divka,
6. tiida), ,, Ze Sikanuji obé pohlavi. “ (chlapec, 6. t¥ida), ,, Aby si lidé uvédomily silu slova
(chlapec, 8. tfida). Na otazku neodpovédélo dvacet dva déti.
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U této otazky vSak vétSina déti nedokéazala blize specifikovat, pro koho je tato reklama
uréena. Ti co tuto cast odpovédi blize specifikovali, odpovédé€li napiiklad nasledovné:
»Vsem co byli Sikanovani, aby se to nebadli nékomu rict* (divka, 9. tfida), ,, Skupindm nad-
razenych holek, Ze jsou spis horsi nez "sprti"* (chlapec, 7. tfida), ,,...urceno agresoriim*

(divka, 6. tfida), ,, Sikandtorim Ze i ostatni maji city ““ (divka, 7. tfida).

Video €. 3: You Can Speak Out Now (Ptiloha P IV)

Otazka €. 20: Co si mysliS o shlédnuté reklamé?

Velka vétsina déti (konkrétné tiicet dva) se rovnou piiznala, Ze tuto reklamu nepochopila.
Ti, co se k ni n&jakym zptsobem vyjadtili, ji povazuji za divnou (17 déti) — ,,divnd, hlavne
tajemny dojem to ve mné vyvolalo“ (chlapec, 9. t¥ida), ,,fakt divny* (chlapec, 8. tiida) —
brutalni, smutnou, depresivni, strasnou... (21 déti) — ,, trochu psycho“ (chlapec, 9. tii-
da), ,,docela hodné brutdlni reklama * (divka, 6. tiida), ,, myslim, Ze to bylo trochu brutalni,

Jjak si zaSila pusu** (divka, 8. tfida) — nebo zajimavou (5 déti), za kravinu (5 déti) apod.

Tato reklama ¢asti respondentii nespravné pochopena jako upozornujici na kybersikanu —
., Kybersikana se da jednoduse ukoncit bud’ si odeberete nebo vypnete pocitac* (chlapec, 6.
ttida) — nebo o sebeposkozovani — ,, sebeposkozovani, podle mé toto délaji lidé kteri nemaji

V poradku psichyku a nebo je nekdo psichicky... * (chlapec, 8. tfida).
Na reklamu nedokazalo odpovédét dvacet déti.
Otazka €. 21: Co se ti na ni libilo a co naopak ne?

Tteti reklamni spot vyvolal spiSe negativni reakce. Pokud jiz déti hodnotily néco pozitivng,
pak to, ze reklama ,, byla vystizna ale mohla byt delsi* (divka, 9. ttida), ,, libila se mi ta
melodie “ (divka, 9. tfida), , dobrda muzika* (chlapec, 8. ttida), ,, Libila se mi jeji zasitd
pusa, protoze mam rad horory* (chlapec, 9. tida), ,, Pointa se mi libila“ (divka, 8. tfida),
»Libilo se mi, Ze pokud jsem to pochopila spravne, Ze se da o Sikané s nékym mluvit,
A nelibilo ze si zasila pusu. “ (divka, 8. tfida), ,,Jak byla jednoduse vyjadrena ‘ (chlapec, 8.
ttida), ,, libilo se mi, jak reklama presné rekla, co tim mysli* (divka, 8. ttida), ,, libilo se mi,
Ze tam bylo videt Ze je sama a nikoho nema* (divka, 8. tfida). Tyto nazory byly vSak nato-

lik ojedin€lé, Ze je nelze zaclenit do skupin.

S nejvétsim odporem respondentl se setkala div€ina zaSita usta — ,nelibilo se, holka si

zavaze pusu fuj“ (chlapec, 9. tfida), ,,vSe se mi nelibilo Sel z ni strach* (divka, 6. tida),
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wJak tam méla zasitou pusu to se mi moc nelibilo* (divka, 7. tfida), ,,zasivani pusy je asi

trochu moc“ (chlapec, 8. tfida).

Nékteré déti jiz v odpovédi na tuto otazku vysvétlovaly, pro¢ si divka usta zaSila: ,, vyjdd-
Feni toho, Ze je lehci zasit si pusu nez 0 tom s nekym mluvit“ (divka, 9. ttida), ,, Ze by neme-

la mlcet a nekomu by to méla rict (nebo s tim néeco delat) “ (chlapec, 9. tfida).

Za zminku rovnéz stoji nazor jednoho chlapce (7. tfida) ,, podle mé takové reklamy davaji

Spatné ndpady lidem podobnym v reklamé*.
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Obrazek 7 Co se (ne)libilo na videu €. 3 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Otazka €. 22: Co mysliS, Ze reklama chtéla rict (o ¢em byla), komu a proc?

Osmdesat ¢ty déti odpoveédélo, ze cilem reklamy bylo, aby si déti uvédomily (obzvlaste
pak ty Sikanované), ze by si mély o svém problému s nékym promluvit, svérit se a nene-
chavat si trapeni pro sebe — ,,byla urcena tém, kteri se boji mluvit nebo nevedi na koho se
obratit s problémem* (divka, 9. tfida), ,,Aby se ten, kdo je Sikanovany sveril“ (divka, 6.
ttida), ,, "uzavirenym" lidem, zZe miizou mluvit o svych problémech“ (chlapec, 7. ttida), ,,pro

Sikanované deéti, at se neboji promluvit“ (divka, 7. tfida) apod.

Tri Zaci si dokonce vSimli, Ze tato reklama koncila odkazem na webovou stranku, kde se
mohou svéfit — ,, reklama na internetovou stranku, kde se Sikanovani nemusi bat a mohou
se sverit“ (chlapec, 8. tfida), ,, Byla o nejake strance* (chlapec, 9. tiida), ,,ddat moznost sve-

rit se pres internet“ (divka, 9. tiida).



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 57

Praveé nazev této stranky (CyberMentors) a to, ze divka sedéla za pocitacem, ptivedl Ctyfi
déti na myslenku, ze jde o kyberSikanu — ,, asi o kybersikané nebylo to moc zndt, prosté to
stalo za prd* (chlapec, 9. tfida), ,,Ze to byla kybersikana“ (chlapec, 6. ttida), ,, kibersikana
Jje stejna jako slovni* (chlapec, 6. tiida).

Osmnact déti neodpovédélo, Sestnact napsalo, Ze nevi a 0sm video nedokazalo pochopit.

Video ¢. 4: Ignored Messages (Piiloha P V)

Otazka €. 23: Co si mysliS o shlédnuté reklamé?

Podle vysledkii z dotaznikového Setfeni, pfipadala détem tato reklama dobra (15 déti) —
,jo byla dobra ukdzala nam zZe je hodné Sikanovanych (divka, 9. tiida), ,,byla dobra*
(chlapec, 7. tiida) - smutna (11 déti) —,, Byla smutnd “ (divka, 6. tiida), ,,takhle byla hodné
smutnad“* (chlapec, 9. téida) - a dob¥e zpracovana (7 déti) — ,,Ze je to dobie udéland rekla-

ma “ (divka, 9. tfida), ,, myslim si, Ze to bylo pékné vymyslené (natocené) “ (divka, 8. tfida).
Mimo to nékterym pfisla zajimava, pou¢na, pravdiva, vazna ale tieba i hrozna apod.

Tticet pét zaka uvedlo, o cem reklama byla, misto co si o ni mysli, a sice ze se se Sikanou
mame svéFit — ,, Ze bys me to méli ict rovnou a né signalami* (divka, 6. tiida), ,,Neskryvej

to Ze té nekdo sikanuje rekni to* (divka, 6. tfida)...
Dvacet devét déti neodpovédélo, osm déti nevi a Sest reklamu nepochopilo.
Otazka ¢. 24: Co se ti na ni libilo a co naopak ne?

Mezi to, co se détem libilo nejvice, patii - to Ze se svérili — ,,Libilo se mi Ze davali najevo,
Ze jsou Sikanovani“ (divka, 6. tfida), ,, Libilo se mi Zeto néjak reklia nemliceli* (divka, 6.
ttida), ,, Ze se nebaly sverit* (chlapec, 8. tftida) — riizné zpisoby vyjadieni — ,,Ze méli nd-
pady jak se sverit nelibilo se mi Ze byli Sikanovani* (divka, 6. tfida), ,,ten napis na tom
taliri“ (chlapec, 7. ttida), ,, Libily se mi ty vzkazy a nelibilo se mi to "nemluveni"* (chlapec,
9. tfida), ,,jak se to da Fict tolika zpiisoby ** (divka, 8. tfida) - zpracovani — ,,zpracovanost
a atmosféra“ (chlapec, 9. ttida), ,, spracovani, bylo ocividné o cem to je* (divka, 9. tfida),
,, Libilo se mi jak to bylo zpracované. FAKT SUPER!* (divka, 6. tfida), ,,toto vydeo bylo
moc hezky zpracované vse se mi libylo* (divka, 7. tfida) - objeti na konci nebo ze se jich
rodice zastali — ,, Ze se nakonci usmirily a porozuméla ji ale nelibil se mi ignor** (divka, 9.
ttida), ,, Ze se rodice zastaly Sikanovanych* (divka, 6. tfida), ,, libil se mi konec — jak ji obe-
jmula* (divka, 9. tfida), ,, Libilo se mi, Ze ji ta maminka nakonec pomohla. “ (divka, 8. tii-

da).
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Na druhou stranu se deviti détem nelibila cela reklama, v malém zastoupeni byla Sikana —
., Nelibilo se mi Ze vSechny ty déti byli sikanované* (divka, 6. tiida), ,,zase semi nelibila ta
Sikana* (divka, 7. tiida) - a to, Ze Sikanovani nefekli — ,.Ze o ftom nechteli mluvit“ (chlapec,
6. tfida, ,, nelibilo se mi zZe ty déti se boji** (divka, 8. tiida) — dale pak titulky, ignorovani

vzkazu dospélymi atd.
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Obrazek 8 Co se (ne)libilo na videu ¢. 4 (Zdroj: Vlastni zpracovani)
Otazka €. 25: Co myslis, Ze reklama chtéla Fict (o ¢em byla), komu a pro¢?

Témét vSichni, 110 déti, odpoveédéEli v tom smyslu, ze reklama nabéddala k tomu pokud nas
nékdo Sikanuje, méli bychom se svérit — ,,No to, aby se o tom ti lidé nebali s nékym pro-
mluvit (divka, 9. tfida), ,,vSe tam bylo napsdino na konci: netrpte sami, Feknéte o tom né-
komu* (chlapec, 9. tiida), ,, Ze se nemdme bat nékomu rict, Ze nds Sikanuji, stejné se na to
prijde* (chlapec, 6 ttida), ,, Aby jsme nekomu neco rekli anebo aby jsme naznacili Ze jsme
Sikanovani* (divka, 7. t¥ida), ,, Ze je nejlepsi kdyz to nékomu rekneme* (chlapec, 8. tiida),

,,zase se Sikanou se nekomu svérit a to jakkoli“ (chlapec, 8. tfida).

Nektefi uvedli i to, ze byla reklama mitena na Sikanované — ,, Sikanovanym lidem (aby resi-
li své problémi s nekym kdo tou rozumi)“ (chlapec, 9. ttida), ,, at’ se svérime se Sikanou ...
tem co jsou Sikanovani* (divka, 6. tfida), ,, vSem Sikanovanym, aby se nebali mluvit* (div-
ka, 7. tfida) — ale byl tu 1 nazor, Ze je urCena ,,Dospéelym lidem, Ze nemaji ignorovat vzkazy

ignorovanych deti“ (chlapec, 7. tiida).
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Objevily se ale i odpovédi typu ,,Ze kdyz se to Sikanovany snazi nékomu rici, méli by mu
pomoct a neignorovat“ (divka, 9. tfida), ,, Ze déti to méli spise rict nez napsat* (chlapec, 9.
tfida), ,.Ze kdyz micite tak se z toho nedostanete** (chlapec, 7. tiida), ,, Chtéla rict Ze se toho
boji tak vzidycky to radsi napisou* (divka, 7. tfida), ,, 0 Sikanovanych deétech které to pove-
deli ostatnim a ulevilo se jim* (chlapec, 8. tida), ,, Ze s pomoci se Sikany jde vétsinou zba-

vit lip. “ (divka, 8. tiida).
Nutno zminit, ze dvacet jedna déti viibec neodpovédélo.

Video ¢. 5: Find a Voice for Someone (Ptiloha P VI)

Otazka ¢. 26: Co si mysli$ o shlédnuté reklamé?

Dvacet sedm respondentd k této otazce uvedlo, ze je o podpoie a zastani se druhého —
,,chtéla mu pomoct* (divka, 9. tfida), ,, ukazuje to co Sikanovany potrebuje = podporu ji-
nych“ (chlapec, 9. tiida), ,, pomozte tomu, kdo je Sikanovany* (chlapec, 9. tiida), ,, Ze se
musime zastavat druhych* (chlapec, 6. tfida) - ze divka Vv ni byla state¢na (13 déti) — ,, Ze
holka na foto videu byla statecnd* (chlapec, 9. tiida), ,,bylo dobré Ze se za néj ta holka
postavila“ (divka, 7. tfida) — a sedm dé&ti napsalo, Ze je reklama ,,poucnd‘ (divka, 6. tfida).
Samoziejmée 1 zde se objevily ndzory, Ze je pravdiva, vystiZzn4, jedna z nejlepsich, Ze je
to kravina — ,, kravina, mysli si Ze kdyz rekne at’ prestanou tak prestanou? To asi urcité
ne. “ (chlapec, 7. tfida) - nebo ,,asi nic, protoze to nikdo neudéla‘ (chlapec, 9. tiida), ,, kluk
Jje slaboch Ze se ho musi zastavat holka* (divka, 9. tiida) ptipadné ,, Ze ta divka to asi pro-
Zivala nekdy taky tak se te druhé zastala® (divka, 8. tfida), ., Ze se divka v ni zachovala

velice spravne. “ (divka, 8. tfida).

Jednomu chlapci (9. tfida) ptipadalo video jako volebni spot — ,, pFisio mi to jak volebni

kampan ... najde se tu hlas?“.

Na tuto otazku neodpovédélo tricet devet déti, deset napsalo, ze nevi a dalSich deset tuto

reklamu nepochopilo.
Otazka €. 27: Co se ti na ni libilo a co naopak ne?

Tato reklama se setkala hlavné s pozitivnim ohlasem. Jednoznacné se nejvice libilo, ze se
divka zastala chlapce (pozn. aut. nékteré déti ziejmée Spatné vidély, i kvali kvalité videa,
a tak maji, Ze se zastala divky — chlapec m¢l delsi vlasy) — ,, libilo se mi Ze mu pomohla
i kdyz by to mohlo dopadnout Spatné* (divka, 9. tfida), ,,Ze ji pomohla aby toho nechali“

(chlapec, 6. téida), ,, Libilo se mi na tom Ze nasla sviyj vnitini hlas“ (divka, 6. tiida). Dale se
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libil zvrat — ,, chvilkové prekvapent kdy holka zachrani kluka pouhym krikem * (chlapec, 9.
ttida), ,,Ze se ta holka projevila, to od ni necekali“ (divka, 9. tfida), ,, nejasny zacatek (pre-
kvapeni a napeti) “ (divka, 6. tfida), ,, Libilo se mi Ze ta holka se zastala toho kluka* (chla-

pec, 8. tiida), ,, Ze Sikanovanou nechali. “ (divka, 8. tfida).
A nechybéla ani skupina osmi déti, které se libilo v§e — ,, libila se mi cela* (divka, 9. tfida)

Nelibilo se vsak, ze nékdo ve videu byl Sikanovan — ,, nelibilo se mi zZe se tim nékdo bavi
Sikanovani “ (chlapec, 6. tfida), ,, Ze Fikali furt brec¢* (chlapec, 6. tfida), ,,bezdiivodné chtély
aby brecel, a sebraly mu tazku a vysipali veci“ (chlapec, 6. tfida), ,, nelibi se mi to Sikano-
vani** (divka, 6. tfida), ,, Nelibi se mi, Ze nekoho bavi takhle ublizovat, ale jsou lidé co po-
mohou* (divka, 7. tfida), ,, nelibilo se mi jak se ji posmivali* (divka, 7. ttida), ,,nelibilo se
mi Ze ta holka brecela. WTF, to nechdpu* (chlapec, 8. tfida) a to, ze reklama ,, ... byla moc
kratka “ (divka, 9. t¥ida), ,, titulky “ (divka, 7. tfida) apod.

Co se na videu libilo a co ne - nejéastéjsi
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Obrazek 9 Co se (ne)libilo na videu €. 5 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Otazka ¢. 28: Co myslis, Ze reklama chtéla Fict (o ¢em byla), komu a pro¢?

Diky tomu, Ze n¢které déti tuto reklamu zcela spravné nepochopily, rozdé€luji se jejich na-
zory prevazné do dvou skupin. VEtsi skupina (107 déti) je presvédéena, Ze reklama byla
o tom, Ze kdyz vidime, e nékoho Sikanuji, mame se jej zastat — ,, Ze kdyz vidime Sikanu,
abychom to nenechali jen tak* (divka, 9. tfida), ,, vyjadrila jak jsou tu porad lidé, kteri se

dokazou zastat coz je spravne “ (divka, 9. tfida), ,, Byla o tom, Ze nékteri lidé proste nesne-
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sou ublizovani druhym* (divka, 6. téida), ,,Ze kdybychom nékoho vidéli Ze ho Sikanuji ma-
me mu pomoct“ (chlapec, 6. ttida), ,,kdyby jsme videli ze nekdo neékoho Sikanuje tak mame
Fict STOP* (divka, 7. tiida), ,, Af pomiizem tém co jsou Sikanovany* (chlapec, 7. tiida), ,, Ze
kdyz vidis Ze je nékdo Sikanovan tak se ho zastan* (chlapec, 8. ttida), ,,Je lepsi zastat se
Sikanovaného, nez jen necinné prihlizet“ (divka, 8. tfida) - zatimco mensi skupina (14 déti)
myslela, Ze sd€lenim bylo, ze kdyZ vas Sikanuji, mate se ozvat (myln¢ pochopily, Ze ag-
resofi Sikanovali zobrazenou divku, kterd byla ale pouze svédkem a zastala se Sikanované-
ho) — ,,Ze se mame postavit a nenechat se Sikanovat“ (divka, 9. tiida), ,, brante se kdyZ jste
Sikanovani prestane je to bavit* (Chlapec, 6. tfida), ,,Ze obéti Sikany se museji postavit ag-
resorum treba tak Ze jim narovinu reknou Ze jim to nelibi* (chlapec, 7. tfida), ,,Byla o tom
Ze nasla odvahu se branit* (divka, 7. téida), ,, chtéla Fict, Ze se nemad Sikanovany bat zakii-

cet““ (divka, 8. tfida).

Na cast otazky, komu byla reklama urcéena, odpovédelo jen zlomek respondentii. VétSina
z nich, tvrdila, ze je video cileno na Sikanované - ,,Chtéla rict at’ se zastiavame druhych
a rekla Sikanovanym. “ (chlapec, 6. téida), ,, proty kteri jsou Sikanovani | aby se zastali na-
vzdjem* (divka, 6. tfida), ,,Ze, se najde nékdo kdo mu pomiize at uz je to kdokoliv, byla pro
tyco jsou Sikanovani, aby se nebdli (divka, 8. ttida) — zbytek uvadi, Ze je video urceno

,,pro svédky Sikany “ (divka, 7. tfida).
Na tuto otazku neodpovédélo osmnact déti a tiinact nevédélo.

Video ¢. 6: Redhead (Piiloha P VII)

Otazka €. 29: Co si mysliS$ o shlédnuté reklamé?

Dle nazoru respondenti byla tato reklama zajimava (5 déti) — ,, Byla hodné moc zajimava
a k zamysleni (divka, 9. tfida), ,,byla prekvapivé zajimava “ (divka, 7. tiida), ,, byla pouc-
na* (divka, 9. trida), ,,péknd a poucna* (chlapec, 9. tiida) — pékna (16 déti) - , Byla
hezka* (divka, 8. tfida), Ze byla pekna ale zaroven zla* (divka, 6. tfida), ,,Zase a opét
skvela“ (divka, 8. t¥ida), ,, Hezkd a dobre provedend. Na boj se Sikanou skvéld. ** (chlapec,
8. tfida). Nekterym vSak ptiSla prehnana — ,,spise neredlna, takovych lidi je malo* (divka,
9. tfida), ,, PFehnané, obarvit si vlasy aby zabranil sikané? Jsou i jiné zpusoby“ (divka, 7.

tiida) - divna, pravdiva, smutna, pravdiva ¢i zmatena.

Ctrnact respondenttl v této &asti odpovidalo na to, co se jim na reklamé libilo, coz mélo byt

obsahem odpovédi az na dalsi otazku.
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Dale déti uvadely naptiklad to, ze ,,je dobreé, Ze se nékdo postavil, hned jak videli starsiho
prestali“ (divka, 9. tiida), ,, zbabélci Sikanuji mlatsi* (chlapec, 9. tida), ,,Ze je mili kdyz se
nekdo prida k tomu aby nebyl odlisny a neposmivali se mu“ (divka, 6. tiida), ,, Reklama na
obarveni viasii? “ (chlapec, 6. t¥ida), ,, Ze se mu posmivali jenom za to, Ze je odlisny.  (div-

ka, 7. tfida), ,,zrzci jsou sexy ale jako blond vypadal lip* (divka, 9. tfida)
Otazka ¢. 30: Co se ti na ni libilo a co naopak ne?

Opét se jedna o video, které bylo velkou vétsinou déti piijato velice pozitivné. Sedesat &ty-
fi déti hodnotilo kladné to, Ze se starsi chlapec zastal mladsiho (z ¢ehoz dvacet ¢tyii zmini-
lo i netradi¢ni zpusob, kterym se zastal) — ,,Ze si obarvil viasy, aby v tom nebyl sam a nepo-
smivali se mu* (divka, 9. tiida), ,, Ze se ho nékdo zastal to se mi libilo* (divka, 6. tiida),
., Libilo se mi, Ze si ten jeden kluk obarvil viasy jen aby toho nechali.* (divka, 7. tfida),
,, Libilo se mi ze ten kluk si toho vSimnul a obarvil si je taky nazrzavo aby ten malej nebyl
v tom sam * (divka, 9. tfida), ,,jak se zachoval kluk, ktery si obarvil viasy* (chlapec, 8. tfi-
da), ,,Libilo se mi, Ze pro néj udélal malé gesto, které mu asi hodné pomohlo. (divka, 8.
ttida), ,,/ibilo se mi, jak se chlapec na konci usmival, Ze asi uz nebyl Sikanovany ** (divka, 8.
tiida). Také zde byla skupina osmi déti, kterym se libilo v8e - ,, vSechno se mi libilo* (div-
ka, 9. tfida), ,,Libylo se mi vse* (divka, 6. ttida), ,, Zpracovani, napad, myslenka. Libilo se

mi vse. “ (chlapec, 9. tfida)

Naopak patnacti détem se na reklamé nelibilo posmivani / Sikanovani, hlavné kvuli jiné-
mu vzhledu — ,, Nelibila se mi, zZe se nékteri lidé posmivaji jinym, zvlasté klukim, Ze maji
zrzavé vlasy “ (divka 6. t¥ida), ,, Nelibilo se mi Ze se mu posmivali* (divka, 6. tfida), ,,nelibi-
lo Ze ho Sikanovali kviili vzhledu... * (divka, 6. t¥ida), ,, Nelibilo jse mi Ze ho Sikanovali je-
nom Ze je jiny “ (divka, 6. ttida), ,, ...nelibilo se mi Ze tomu klukovi se posmivali Ze ma jinou
barvu vlasu nez oni* (divka, 7. tfida), ,, ... Nelibilo se mi Sikanovani kvili barve viasu.

(divka, 8. tfida). Tfem zakim se nelibila kvalita videa — ,, spatna kvalita* (chlapec, 9. tii-
da).

Podle jednoho chlapce (7. tfida) reklama ,, Podporila lidi, co mohli "zatocit" s agresory
ostatnich . Podle jiného nézoru reklama zobrazila, ze ,,Kdyz nékdo oblibeny si udeéld to

stejné co neoblibeny tak je to hezké“ (divka, 7. tiida).

Na tuto otazku neodpovédélo tiicet téi déti, osm napsalo ,,nic*, Sest nevédélo a dalSich Sest

tento spot nepochopilo.
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Obrazek 10 Co se (ne)libilo na videu €. 6 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Otazka €. 31: Co mysli§, Ze reklama chtéla Fict (o ¢em byla), komu a proc¢?

Dominantnim nazorem bylo (osmdesat jedna déti), Ze reklama byla o pomoci druhym
(Sikanovanym) a postaveni se Sikané — ,, Abychom pomohli Sikanovanému* (chlapec, 9.
ttida), ,,pomahat se da i pasivné“ (chlapec, 9. ttida), ,,je lepsi se zastat nez se jen blbé kou-
kat (divka, 6. tfida), ,,4f pomiizem tém co jsou Sikanovani* (chlapec, 7. tfida), ,,Ze se md-
me zastat Sikanovanych® (divka, 7. tfida), ,,Ze i silnéjsi se miize zastat slabsiho, jak koliv,
ale i bez fyzicky* (chlapec, 8. tiida), ,,i malym gestem se da pomoci‘ (divka, 8. ttida). Podle
deviti dotazovanych chtéla reklama fict, abychom nesoudili podle vzhledu — ,, Ze nemdme
posuzovat podle vzhledu“ (divka, 9. tfida), ,, Ze je dobre, kdyz je nékdo jiny — nesudte knihu
podle obalu* (divka, 8. tfida), ,,aby jsme se nehodnotily podle obleceni, vzhledu apod.*
(chlapec, 9. ttida), ,,Adbychom nesoudili podle vzhledu * (divka, 8. tfida).

Mimo to &tyti respondenti uvedli, e takovi agresofi si dovoluji jen na mladsi — ,,7Ze tahle
skupina lidi si dovoluje jen na mladsi a slabsi clanky* (divka, 9. t¥ida), ,,Ze ti Sikanujici si
dovoluji na slabsi* (chlapec, 7. tfida) — a dva respondenti si mysli, Ze agresorim vadi
zrzci — ,,Byla o tom, Ze spousté lidem vadi kdyz maji kluci zrzavé viasy, ale podle mé na

tom neni nic Spatného, zZe nékomu priroda vytvorila rezaté viasy “ (divka, 6. tida).

Nasly se 1 odpovédi jako ,, Udélat néco, co Sikanovanému zvedne sebevedomi‘* (divka, 7.
tfida), ,,Chtéla Fict Ze jesté piece jsou na svété HODNI LIDE* (divka, 7. téida), ,,ne vzdy

musime mluvit, ¢iny* (divka, 9. tfida).
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Na tuto otazku neodpovédélo deset déti a jedenact nevédélo. Pouze sedm déti opét odpo-
védélo 1 na to, pro koho je toto video ur¢eno. Ti uvadéli, ze je urcené ,,svédkiim Sikany*
divka, 7. tfida), ,,Ostatnim silnym lidem aby se postavili za Sikanované* (chlapec, 7. tiida),
wPrihlizejicim Sikané... " (divka, 8. tfida), ,, ... nam, které vidime Sikanu‘ (divka, 8. tfida),
nektefi napsali ale i ze ,,Byla pro ty, kteri jsou Sikanovani nebo Sikanuji.* (divka, 9. tfida),
»Ieém co se posmivaji* (divka, 7. ttida), ,,7ém co jsou Sikanovani, aby se nestrachovali...

(divka, 8. tiida).

8.3 Blok IIl.

Posledni blok mél za ukol zjistit, ktera z reklam se détem nejvice libila, a jehoz cilem bylo
rovnéz zjisténi toho, jak by déti samy takovy typ reklamy délaly. Dale méla tato cast za

ukol zjistit, na kterych zatizenich déti travi nejvice €asu a co na nich délaji.

Otazka ¢. 32: Ktera z reklam se ti libila nejvice? A pro¢?

Ktera reklama se détem nejvice libila
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Obrazek 11 Ktera reklama se détem nejvice libila? (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Jak muzeme vidét v grafu, détem se vyrazné vice libila videa ¢. 1 a ¢. 6. Nutno fici, ze
V této otazce nékteti Zaci uvadeli vice videi, ktera se jim libila.

hezky zpracovana“ (divka, 9. ttida), ,,1. z ditvodu té pisnicky* (chlapec, 9. tfida), ,,1. re-
klama, protoze rikala pravdu* (chlapec, 6. tiida), ,,Prvni, vyzarovala odhodlanost Sikano-
vanych s tim néco delat* (chlapec, 7. tfida), ,,1., nejvice redlna a vtipna* (divka, 7. tiida),

,, 1. protoze byla spracovana stylem ktery zaujme nejvic lidi (v malém veku)™ (chlapec, 9.
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téida), ,,1., protoze je nejvic pravdivé, vétsinou ti co byli Sikanovani budou néco a ti co $i-

kanovali nebudou nic “ (divka, 8. tfida).

U videa €. 6 (Redhead) déti naopak ocenily, Ze ,,6 protoze dala najevo to Ze si vybiraji jako
"obeti" slabsi clanky* (divka, 9. tida), ,,Posledni (6) protoze se ho zastal a nedélal Ze ni!
Pomohl mu aby nebyl odlisny!!!* (divka, 6. tfida), ,,Posledni, bylo pékné, ze se kluk obar-
vil*“ (divka, 7. tfida), ,,Ta posledni. Protoze se tady jeste najdou hodni lidi** (divka, 7. tfida),
., Posledni byla nejméné drastickda* (chlapec, 6. tiida), ,,posledni — zastal se a drzel s nim!*
(divka, 9. tiida), ,,Posledni protoze se ho zastali druzi (chlapec, 8. téida), ,,Posledni, nevim
dojalo meto* (divka, 8. tfida), ,,Tu posledni, slo tam krdsné videt, ze neni dobré, kdyz jsi na
to sam, Ze ti pomahaji*“ (chlapec, 8. tfida), ,,Ta Sesta, protoze se mi libilo jak se ho ten kluk

zastal tim, Ze si taky obarvil vlasy *“ (divka, 8. tfida).

Otazka ¢. 33: Co si mysliS, Ze by mélo byt v reklamé upozoriujici na nebezpedi Sika-

ny?

I kdyZ na tuto otazku 46 zaki neodpovédélo a 34 napsalo, ze nevi, objevila se skupina

téch, kteti meli konkrétni napad, co by v takové reklamé rozhodné mélo zaznit.

Jednim z Castych nazord (konkrétné 26déti) bylo, Ze by v reklam& mély byt zobrazeny
prvky, druhy Sikany, pfip. néjaky priklad ¢i ukazka a jejich feSeni — ,,Druhy Sikany
a zpusob ochrany, reseni... “ (chlapec, 9. tfida), ,,Ukdzky z toho jak je to hrozné* (divka, 6.
ttida), ,,Priklad co vse se déje, aby se védélo co v pripade délat* (divka, 6. tfida), ,,Ukdzka
Sikany, jeji priibéh, vyreseni a pomoc* (chlapec, 7. ttida), ,,pravdivé pribéhy* (chlapec, 7.
ttida), ,,priklady Sikany (jak skoncili)* (divka, 8. tfida).

Dale 15 déti uvedlo, ze soucasti takové reklamy by mélo byt, Ze Sikanovany by se nemél
bat a mél by Sikanu aktivné ¥eSit — ,,Meéli bychom to nékomu rici (divka, 6. tfida), ,Ze to
maji resit hned a né to nechat jen tak bézet!* (divka, 6. tiida), ,,Nejdriv to jak to vypada
kdyz sikana probiha a obét’ miIci a jak to dopadne a pak jak by to vypadalo kdyby to obét
nékomu rekla“ (chlapec, 7. t¥ida), ,.aby se lidi postavyli sikané* (chlapec, 7. tiida), ,,.Ze
maji jit za dospélou osobou a resit to* (divka, 7. tfida), ,,Brantese Sikané a nenechte se

Sikanovat* (chlapec, 8. tiida).

Podle nazoru 13déti by méla reklama zminit nasledky Sikany — ,.Ze kdyz se Sikanuje tak ten
Sikanovany si miize néco udelat” (divka, 6. tfida), ,realistické véci co se mohou stat*
(chlapec, 7. ttida), ,,na to Ze si miize sam néco udélat ten Sikanovany* (chlapec, 7. tfida),

»jeji nasledky (chlapec, 6. ttida), ,,Nejhorsi z sikany a jeji disledky aby byla drasticka
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a agresori si to konecné uvedomili* (chlapec, 8. tfida), ,,To, Ze se kviili tomu miize nekdo
zabit” (divka, 8. tfida), ,,trpéni ditéte (divka, 8. ttida), ,Jak se lidi citi, kdyz zazivaji Sika-
nu“ (chlapec, 8. tiida).

Zbyvajicich 36 odpovédi je tak riznorodych, Ze je nelze zatadit do zadné vétsi souhrnné
kategorii. | tak jsou nékteré z nich inspirativni a relevantni, a proto stoji za zminku. Napfi-
klad by v reklam¢é mél byt uveden ,,telefon na linku bezpeci* (divka, 9. tfida) nebo ,,mélo
by tam byt na konci vzdy néjaky web kde by se Sikanovany mohl sverit (divka, 9. tfida).
Také by tam, podle divky z 6. tfidy, mé&lo byt ,,Co mame délat kdyz jsme Sikanovani nebo
vidime Sikanované* ¢i trest, podle chlapct z 8. tfidy a 9. tiidy - ,,V dnesni dobe krome vy-
hroZovani policii a tresty nic nepomiize, ale zkusit se to musi. N&kteti by tuto reklamu

ud¢lali podle 1. videa, které jim bylo pousténo v pfedchozim bloku atd.
Otazka ¢. 34: Kdybys délal reklamu proti Sikané, jak by vypadala?

Tato otdzka byla pro vétSinu déti obtizna a tak se Casto objevovaly odpovédi typu ,,nevim
(u 35déti), 40 déti by reklamu délalo ,,podobné jako tyto “ (nebo podobné jako nékterou ze
shlédnutych reklam), ,,nedélal bych* napsalo 21 déti apod.

14 73k by v této reklamé opét zobrazilo druhy Sikany, jeji nasledky apod. — ,,asi bych
poukazala na rizné typy Sikan a jak se jim branit* (divka, 9. tfida), ,,bylo by tam riizné
druhy Sikany a nakonci by bylo "Feknéte to rodicum™ (chlapec, 9. ttida), ,,Byla by o druzich
Sikany a jejich pripadném vyreseni* (divka, 6. ttida), ,,Napied bych ukdazal druhy a pak
nasledky* (chlapec, 6. tfida).

Odpovédi ostatnich 34 déti se ruznily, uvedly naptiklad: ,,asi vystihla uplné vse a pak na-
konec - happy end* (divka, 9. tiida), ,,Ze mdme pomoct Sikanovanému a jen se nedivat*
(chlapec, 6. ttida), ,,asi bych nekoho dotriskal a pak bych rekl takhle né‘ (chlapec, 8. tii-
da), ,,To nejhorsi z Sikany a jeji diisledky aby byla drasticka a agresori si to konecné uve-

domili* (chlapec, 8. trida).

Nejpodnétnéjsi odpovéd’ (podle autsorky prace) mél chlapec (7. t¥ida), ktery napsal, ze by
do reklamy dal ,,nejdriv to jak to vypada kdyz Sikana probiha a obéet mici a jak to dopadne
a pak jak by to vypadalo kdyby to obét nekomu rekla“.

37 déti na tuto otazku vilbec neodpovédélo.
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Otazka ¢. 35: Na kterém zarizeni travis nejvice ¢asu?

V ramci odpovédi na tuto otdzku, mohly déti vybrat vice moznosti, jejichz zastoupeni mu-

zeme vidét v grafu. Na tuto otazku odpovédélo celkem 178 déti.

Na jakém zarizeni travis nejvice casu?

140
120 115
97
100
80
60 55
37
40 >3 27
h L m B -
0 T T T T T T
mobilni tablet notebook televize  jakakoli herni jiné bez odpovédi
telefon nebo stolni konzole
pocitac

m Pocet déti, volicich tuto variantu

Obréazek 12 Cas déti straveny na zatizenich (Zdroj: Vlastni zpracovani)
V kategorie ,.jiné* byly volnocasové aktivity déti a jejich zaliby napt. ,.knihy* (divka, 6.
téida), ,,s priteli na tanecnim krouzku a venku‘ (divka, 6. tfida), ,,jsem venku s klukama‘
(chlapec, 6. ttida), ,,skacu a délam triky na kolobézce* (chlapec, 6. tfida), ,,hraji na hudebni
nastroj, tancuji a nékdy jsem taky venku* (divka, 7. tfida), ,,mazoretky* (divka, 7. tiida),
Strileni ze sportovni vzduchovky a jezdeni na kole (chlapec, 6. tfida), ,,pomdhdani mamce*

(chlapec, 9. tiida), ,,statek — poklizim u koni a jezdim na nich* (chlapec, 8. tfida).

V rdmci odpovédi na tuto otdzku mély déti uvést i kolik ¢asu na daném zatizeni travi. Vy-
sledky odpovédi na tuto ¢ast otazky jsou znacné zavadgjici a to zejména ze dvou diivodu.
Zaprvé na tuto otazku odpoveédélo pouze 54% dotazanych déti a zadruhé proto, ze zéci,
ktefi odpovédéli, uvedli nékdy nerealné Casy (napt. ze jsou na telefonu 24 hodin) nebo na-
psali nekonkrétni ¢asovy udaj (cely den, skoro cely den, kolik mi mama dovoli apod.).
Nicmén¢ podle téchto vysledkt déti travi v priméru nejvice ¢asu sledovanim televize (6,5
hodiny), tésné nasledované mobilnimi telefony (6,2 hodiny). Kolem 4,5 hodiny déti travi
na pocitaci ¢i notebooku, 2 hodiny jsou primérné na hernich konzolich a pies 1 a pul hodi-

ny na tabletu.
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Otazka €. 36: Co tam nejcastéji délas?
Déti uvadely ve vétsing pripadl vice aktivit, zde jsou ty nejcastéjsi:

- 57% dotazovanych d¢ti travi ¢as hranim her, at’ uz na mobilu nebo na pocitaci,

- 41% ze vSech respondentt je ve volnych chvilich na socialnich sitich (7 déti napsa-
lo, ze si piSe s prateli, bohuzel blize nespecifikovalo jakym zptisobem, proto do této
kategorie nejsou zapocitani, i kdyz je velky pfedpoklad, ze si pisi prave pies social-
ni sit¢),

- 28% z zak, Ucastnicich se dotaznikového Setfeni, sleduje ve svém volnu videa na

YouTube.
YouTuberi

Vzhledem Kk piekvapivému mnozstvi déti, které se divaji na videa na YouTube, byl vy-

zkum u poslednich 90dotaznikt rozsifen o vyjmenovani YouTubert, které sleduji.

Z vysledkl vyplyva, ze dotazani nejvice sleduji GoGoManTV (uvedlo 14 déti), dale 8 déti
zminilo Hoggyho, PetanGames, Teri Blitzen, Fatty Pillow a Jirku Krale. 6 déti uvedlo
YouTubery jako MenT, Kovy, Smusa nebo Vadaka. Poslednimi jmény, ktera byla zminéna

5 zéky, byla Fallenka a Shopaholic Nicol.
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9 ZAVER PRAKTICKE CASTI

Pomoci vysledka Setfeni se nyni odpovézeno na vyzkumné otazky.
1. Jaké sdéleni zahrani¢niho videa déti nejvice oslovilo?

Déti nejvice oslovilo sdé€leni, kdy se za Sikanovaného nékdo postavil a zastal se jej. Ta-
kova sdéleni byla v reklamé ¢tvrté a Sesté, kde 1 na otadzku, co se détem nejvice libilo,

stalo nejcastéjsi odpoveédi prave zastani se druhého.

V kazdé z reklam byla tato skute¢nost sd€lovana riznym zpusobem. Détem se vsak Vi-

ce libila reklama, kde bylo zastani ,,pouze* symbolické.

2. Jakym zpisobem je nejvhodnéjsi oslovovat cilovou skupinu?
Z vysledkl dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze nejvice Casu déti travi na mobilu nebo
na pocitaci, kde vétSinu Casu stravi hranim her, komunikaci na socialnich sitich nebo
sledovanim videi na YouTube. V piipadé¢ téchto videi se nejedna o hudebni klipy, ale
vlogy YouTubert, ktefi jsou urcitymi opinion leadery této generace.
»Klasickd* média jako televize, inzerce v tisku apod. tuto cilovou skupinu zasahuji

v mnohem mensi mife a nejsou proto pro kampan vhodna.
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10 NAVRH KAMPANE UPOZORNUJICI NA NEBEZPECI SIKANY

V soucasné dobé¢ je Skolni Sikana stale Castéji rozebiranym tématem. Pfi¢inou je i to, Ze se
s ni setkala vice nez 1/3 déti. Z tohoto duvodu je potfeba pokusit se na tento problém di-

razné upozornit a fict nejen détem, co je a neni spravneé.

Na zakladé vysledki praktické ¢asti byl vytvoren navrh kampané. Ten bude na jedné strané
zamé&fen na déti, prostiednictvim jejich osloveni pies YouTubery, ktefi podstatnym zpiso-
bem tuto generaci pifi utvafreni ndzorti ovliviiuji. Na stran¢ druhé na rodice, kteti si mnohdy
nedokazi predstavit, S ¢im se jejich dité ve skole muaze potykat. Ti budou osloveni ,klasic-

kym* televiznim reklamnim spotem.

10.1 Zadavatel kampané

Idealnim zadavatelem kampané by byla Linka bezpeci, ktera si klade za cil pomahat détem
a mladym lidem nejen v obtiznych Zivotnich situacich, ale i pii jejich kazdodennich staros-
tech a problémech. Na webovych strankdch Linky bezpeci dit€ najde nejen kontakt a in-
formace o tom, ze muze zavolat anonymn¢, zdarma a 24 hodin denn¢, ale také moznost
napsat e-mail nebo o svém problému chatovat s pracovnikem Linky bezpeci. (O nas, 2016)
Navic toto sdruzeni provozuje kromé Linky bezpeci i Rodicovskou linku, kde jsou posky-

tovany rady rodi¢lim, prarodi¢im, vyucujicim apod.

Linka bezpeci je proto nejlepsim moznym zadavatelem pro tuto kampan, spojujici upozor-
néni déti 1 rodich na nebezpeci Sikany. V ramci projektové ¢asti bude proto déale vychézeno

Z toho, Ze zadavatelem kampang¢ je pravé Linka bezpeci.

10.1.1 Dalsi moZzni zadavatelé
Dalsimi moznymi zadavateli by mohli byt:

- Linka duavéry Détského krizového centra, poskytujici nepfetrzitou odbornou pomoc
jak détem, tak dosp&lym, v krizovych situacich, (O nas, ©2012)

- Modré linka, ktera je nepfili§ zndmou linkou ditvéry, poskytujici rady nejen détem,

- Minimalizace Sikany, projekt, ktery se snazi zamezit Sikan¢ a snizovat jeji nasled-
Ky, (Co je MIS, ©2016)

Ministerstvo $kolstvi a télovychovy CR.
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10.2 Spoluprace s YouTubery
V ramci spoluprace jsou mozné dve cesty:

1. ,,YouTubefi proti Sikan¢*“ — projekt, do kterého by se zapojilo co nejvice znamych
YouTubert (vice kapitola 10.1.2)

2. Zapojeni pouze nékterych YouTubert, ktefi by toto téma vnesli do svych ptispév-
kt. V nékterych piipadech by se jednalo o vlog, jindy by Slo ,,jen* o ptispévek na
Facebooku a Twitteru (naptiklad u sdileni videa) nebo o proneseni par vét pii hrani
hry. Typy moznych pfispévki, predevsim téch na YouTube, budou podrobné uve-
deny v kapitole 10.1.3.

U v8ech prispévkl vSak musi platit, ze budou zakonceny radou (aby, se svétili, pokud jsou
Sikanovani, aby se zastali, pokud vidi Sikanu) a odkazem na Linku bezpeéi (pfipadné jiné-

ho zadavatele).

10.2.1 Seznameni s YouTubery

Abychom dokazali navrhnout podobu ptispévkd, které by mohly byt vloZzeny vybranym
Youtubery na YouTube, je nutné zjistit, co tito YouTubefi délaji, jakymi se zabyvaji téma-
ty, jak vypadaji jejich videa apod. Tato data byla zjistovana piedevsim z jejich kanalti na
YouTube, kde maji odkazy na vSechny dalsi stranky, kam rovnéz pfispivaji, dale z jejich
profild na Facebooku, Twitteru a Instagramu, ptipadné dalSich sdélovacich kanald, které
vyuzivaji. Tito YouTubefi byli vybirani na zéklad¢ dvou kritérii:

1. cetnost jejich uvedeni détmi v dotaznikovém Setfeni

2. sledovanost (hlavné) na YouTube.

Vybranym YouTuberiim byl zaslan e-mail a zprava na Facebooku, ve kterych byli dotazani
na moznost spoluprace apod. Na tento e-mail reagoval pouze jeden z nich, jehoz odpoved

je soucasti Ptilohy P VIII.
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GoGo (Daniel Sebastian Strauch, 1996)

Daniel je 1. Gesko/slovenskym YouTuberem s 1 milionem odb&ratelil, let’s playerem’®

a vloggerem.
YouTube — GoGoManTV (www.youtube.com/user/GoGoManTV)
Jeho videa na YouTube mizeme rozdélit do tii kanali:

1. hlavni kanal - GoGoManTV — 1, 4 milionu odbérateld, 316 milionu zhlédnuti k 7. 4.
2016

2. GoGosVlog, kam denné vklada vlogy, které nejcastéji nataci na mobil. K 7. 4. 2016
ma tento kanal 468 tisic odbératelti a 36 milionu zhlédnuti.

3. GoGoEnglishTV

Témata GoGovych videi jsou velmi riznoroda od let’'s playerova videa, nejriznéjsich
challengi (snézeni 2. nejpalivejsi papricky na svété), pies ochutnavky (kdy zkousi napii-
klad mexické nebo asijské sladkosti), kvizy (kdy vypliuje online kviz, ktery u toho komen-
tuje a nataci se) az po vlogy z bézného zivota (napiiklad o tom, jak nestihl autobus a tak se

jde ostiihat).
Twitter — GoGo The Man - @GoGoManTweet (https://twitter.com/gogomantweet)

Dale je aktivni na Twitteru, kam vklada své ptispévky téméi kazdy den. Piispévky souvisi
nejcastéji s konkrétnim videem, na které je vlozeny link nebo s néjakym GoGovym zazit-
kem nebo vyznamnou udalosti napt. jeden milion divakli na YouTube. Na Twitteru ma k 7.

4. 2016 GoGo 3 627 tweetll, 165 tisic sledujicich a 597 lajkd.
Facebook — Gogomantv (www.facebook.com/gogomantvfanpage)

Podobné¢ jako piispevky na Twitteru vypadaji i ty na Facebooku, jsou ale vkladany kazdy
den a n€kdy 1 vicekrat. Pfispévky mivaji bézn¢ kolem Stisic reakei (To se mi libi, Super
apod.), vyjimkou vSak nejsou ani piispévky, které maji pfes 10 tisic reakci. A pokud je
ptispévek doplnén linkem na nové video, miva kolem 15tisic sdileni. GoGova stranka na

Facebooku se libi 404 tisicim lidi (k 7. 4. 2016).

1 Let’s play je videozaznam prib&hu hrani videohry umistény na internetu (napf. na YouTube nebo Stre-
am.cz).” (Let’s play, 2001-) Ukolem let’s playera je provést divaka hrou, ukazat mu rizné triky a moznosti,
jak hru dokoncit.
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Instagram — gogomantv (www.instagram.com/gogomantv/)

Mimo to ma GoGo zalozeny profil i na Instagramu, kam vklada fotografie také kazdy den.
Na Instagramu ma 370 tisic sledujicich a jeho piispévky se Casto libi kolem 20tisic uzivate-

[dm.
Ostatni

Kromé vyse uvedenych mizeme najit GoGa na twitch.tv (www.twitch.tv/gogomantv), coz
je svétova socialni videoplatforma, prostiednictvim které mohou uzivatelé sledovat, probi-

rat a komentovat videohry.

Mén¢ aktivni je na Google+, kde ma sice 33 tisic sledujicich, ale jen jeden ptispévek stary

28 tydnii.

GoGo je také viditelny na ask.fm?, kde ma 621 odpovédi a 239 tisic ,,lajki*. Tyto odpovédi
jsou tvofena jak textovymi zpravami, tak i video ptispévky. V této souvislosti je nutné zdu-
raznit, Ze jiz pies rok mu prostfednictvim této socialni sit¢ nebyla nikym polozen zadna

otazka.
Hoggy (Petr Lexa, 1991)

Hoggy neni jen YouTuberem, zpévakem skupiny Slza, ale také drzitelem prestizniho titulu

Video bloger roku 2015.
YouTube — Hoggy (www.youtube.com/user/HoggyCZ)

Na svém YouTube kanalu ma 624 tisic odbératelti a 146 milionu zhlédnuti (k 7. 4. 2016).
Umist'uje sem naptiklad videa s ndzvem ,,Praseci otazky*, coz je pojmenovani pro skupinu
videi, v nichZ odpovid4 na nejriznéjsi vybrané otazky svych fanouskiim, naptiklad jaké
jidlo umi uvafit, kolik méfi apod. Dal§imi tématy jsou napiiklad challenge (napt. kdo sni
rychleji dvé Ruské zmrzliny), karaoke imitace, hratky s Google Search, ¢teni slov pozpat-

ku atd.

2 Ask.fm je lotysska socilni sit, kde je zakladnim principem pokladani a zodpovidani otazek, které dostavate
od svych pratel, navstévnika profilu apod.. Otazky mohou byt poloZzeny anonymné, daji se ,,lajkovat™ apod.
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Twitter — Petr Lexa - @LexaPetr (https://twitter.com/LexaPetr)

Na Twitteru Hoggy sice ucet mé, ale moc jej nevyuziva, coz doklada skutecnost, ze po-

sledni jeho tweet je z fijna 2014.
Facebook — Hoggy (www.facebook.com/hoggycz)

Naopak hojné vyuziva Facebooku, kde ma na své osobni strance 61 tisic sledujicich (k 7.
4. 2016) — na ni jsou bohuzel viditelné jen nékteré jeho ptispévky (zhruba jeden za mésic).
Pokud se vsak podivame na jeho oficialni fanouskovskou stranku, najdeme piispévky pfi-
davané kazdy dne, max. obden, které tvoii pievazné videa a to bud’ ta, kterd tam nahral

zivé (ta mivaji pres od 50 tisic do 100 tisic zhlédnuti) anebo odkazy na YouTube.
Instagram — petrlexa (www.instagram.com/petrlexa/)

Hoggy je dale aktivni na Instagramu, kde ho sleduje 253 tisic uzivateld. Ptispévky jsou

sem vkladany velice nepravidelné a v soucasné chvili je zde umisténo 33 piispévku.
Ostatni

Hoggy dava kazdy tyden ptispévek i na sviij profil na Google+, kde ma zhruba 9 tisic sle-

dujicich. Prispévkem byva prakticky pokazdé vloZeni jeho posledniho videa.

Mimo to je Hoggy k nalezeni i na ask.fm, kde ma jiz 614 odpovédi (kromé klasickych od-
povédi na otazku jsou zde i videoodpovédi a fotky) a pres 180 tisic ,,lajkt“. Tento kanal

prilis intenzivné nevyuziva, jeho posledni odpovéd je v§ak 7 mésict stara.
Jirka Kral (1990)

YouTuber, jehoz videa maji mési¢né pies 5 miliond piehrani, diky tomu je jednim z TOP 5
YouTuberti v Ceské republice. (YouTube mu piinasi desitky tisic m&si¢éné, 2015) Z tohoto
divodu se Zivi uz jen vkladanim videi na YouTube, jednd se tedy o profesionalniho
YouTubera. Je ale i let’s playerem a dle ¢lanku v Gasopisu Forbes (77 nejvlivnéjsich Cechti
na socialnich sitich, 2015) i hrdinou generace Z. Kromé¢ toho byl v roce 2012 ti¢astnikem

reality show Farma.
YouTube — Jirka Kral (www.youtube.com/user/jirkakral)

Na YouTube kromé hrani popularnich her typu Minecraftu, The Sims a GTA, dava vlogy
z cest, ale i challenge apod. Jeho YouTube kanal ma pies 593 tisic odbératelt a 115 milio-
ny zhlédnuti (k 7. 4. 2016).
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Twitter — Jirka Kral @JirkaKral (https://twitter.com/jirkakral)

Jirka je aktivni i na Twitteru, kam vklada ptispévky skoro kazdy den, pievazné s odkazy na
fotky na jeho Instagramu, naptiklad o tom, kde se zrovna nachazi atd. V sou¢asné dobé ma
3 681 tweetl, které mivaji kolem 200 lajkt. Jeho Twiterovy profil sleduje 56, 7 tisic uziva-

teli ama 611 ,,lajka™.
Facebook — Jirka Kral (www.facebook.com/jirkakral.cz)

Na Facebooku se jeho oficialni stranka libi 214 tisic uzivatelum. Piispévky dava i nékoli-
krat za den a tykaji se jak zvetejilovani videi, tak i1 jeho osobniho zZivota. Tyto ptispévky se

nékdy libi kolem 1 500, 3 000 a n¢kdy tteba pres 10 000 uzivateliim Facebooku.
Instagram — jirkakral (https://www.instagram.com/jirkakral/)
Jak jiz bylo zminéno u Twitteru, Jirka ma zalozen i profil na Instagramu, kde ma 979 pii-

spévki a 224 tisic sledujicich. Prispévky sem dava sice nepravidelné, témeft ale vzdy se 1ibi

ptes 10tisicim uzivatelim.

Ostatni
Na Google+, kde ma Jirka vice nez 20 tisic sledujicich, dava piispévky jednou az dvakrat
tydné. Ty maji podobu videi — jak hernich, tak vlogi.
Vzhledem k tomu, Ze je Jirka let’s player tak ma samoziejmé i profil na twitch.tv, kde ma-
zeme sledovat nejen to, jak hraje hry a to nazivo nebo ze zdznamu.

Fatty PillowTV (Karel, 1993)

FattyPillow se proslavil pfedev§im hranim stream her, pfi této aktivité jej mohou lidé sle-
dovat na socialni siti Twitch. Nasledné zacal vkladat videa i na Youtube, kde pocet jeho
fanouSkl neustale narGsta. ,Je to showman, tlustoch v paruce a Vv podstaté bldzen, ktery
udéld cokoli, aby vds pobavil. “ (77 nejvlivnéjsich Cechii na socialnich sitich, 2015). Jeho
poznavacim znamenim je velké mnoZstvi sprostych slov a hanlivych vyznami, pro ktera

nechodi daleko. Casto také vystupuje pod piezdivkou Tlustej Karl.
YouTube — FattyPillowTV
(www.youtube.com/channel/UC_c01No6K3fhgPafCUzEf6w/about)

Na YouTube ma Fatty 342 tisic odbérateli a 82 miliony zhlédnuti (k 9. 4. 2016). Jeho
videa na YouTube jsou nejcastéji sestiithana z ¢asti streamt z twich.tv. Pfed samotnym

hranim hry rozebira po néjakou dobu urcité téma — nékdy vlastni zazitek, jindy pouze na-
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hodilé téma, ke kterému se chvilku vyjadfuje a mezitim mu do chatu pisi sledujici komen-
tafe, na které nasledné reaguje. Videa na YouTube jiz vétSinou neobsahuji herni ¢ast, ktera

nasleduje. Kromé¢ toho na tento kanal umistil 1 nékolik hernich videi nejcastéji z CS:GO®,
Twitter — fatty pillow @fattypillow (https://twitter.com/fattypillow)

Na rozdil od ostatnich YouTuberti Fatty Twitter nevyuziva. Ma na ném sice zaloZeny pro-
fil, ktery ale nikde neuvadi ani na né¢j neodkazuje. Na profilu ma dva tweety z loiiského

ledna a 2 283 sledujicich.
Facebook — FattyPillow (www.facebook.com/FattyPillow)

Fattyho profil na Facebooku se 1ibi vice nez 179 tisicim uZivatelim této socialni sité. Pii-
spévky sem vklada nékolikrat za den, pfiCemz se jedna jeho komentaie (napt. k vitézce
Ceské Miss, které byla v Show Jana Krause), informace o mistech jeho vystoupeni, nova
videa — a to i osobng&jsiho razu, ktera nedava na YouTube (naptiklad jak na prochazce vidél
kong — video o tak banalni udalosti ma pro zajimavost 46 tisic zhlédnuti). Ptispévky mivaji
zhruba 2 000 ,,reakci® (jsou vSak i takové co maji jen kolem tisice a pak ty, co se libi 7 az

12 000 uzivateltim).
Instagram - tlustejkarl (www.instagram.com/tlustejkarl/)

Na Instagram Fatty Pillow vklada ptispévky kazdy den, jedna se o fotky, nékdy videopfi-
spévky (pozvanka na stream, kdy bude hrat, ale tfeba i banalngjsi piispévky typu, ze ma

doma cerstvé jahody, které jsou vyborné a je na nich zavisly).

Piispévky s fotkou maji témé&f vzdy minimalné 4 000 ,,lajk0*, u videi je pak toto ¢islo niz-

§i. Celkové ma Fatty na Instagramu 396 ptispévkil a 113 tisic sledujicich (k 9. 4. 2016).
Ostatni

Jak jiz bylo uvedeno, Fatty se proslavil jako let’s player, takze ho samoziejm¢ mizeme
najit i na twitch.tv (https://www.twitch.tv/fattypillow), kde pravideln¢ streamuje hrani her,

ale 1 jina videa. Ta je mozné samoziejm¢ dodate¢né zhlédnout.

® Counter-Strike: Global Offensive neboli CS:GO je poéitadova online stiilecka charakteristickd simulaci
pohledu postavy, za kterou hra¢ ve hie jedna. (Counter-Strike: Global Offensive, 2001-; First-person shooter,
2001-)
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Poslednim vyuzivanym kandlem je Google+, kde ma Fatty 1 017 sledujicich. Ptispévky,
které sem vklada 3 — 5x tydné, jsou ve formé videti, po jejichz spusténi je uzivatel presme-

rovan na YouTube.
Kovy (1997)
Je YouTutuber, ktery déla skece, vlogy, tematickd videa apod.
YouTube — Kovy (www.youtube.com/user/TadyKovy)
Na YouTube vklada Kovy videa pravidelné jednou do tydne a vyuziva dvou kanalt:

1. Kovy, ktery ma (k 8. 4. 2016) 275 tisic odbératelt a ptes 20 miliond zhlédnuti, a na
némz najdeme hlavné tematicka videa — Facebook, Kdyby byly pisnic¢ky realita, Kava,
Moda atd.

2. Gameball, na kterém jsou parodie, herni videa a zabava. Zde ma 272 tisic odbératelu
a 39 miliony zhlédnuti (k 8. 4. 2016).

Kovy jiz nato¢il i video (pojmenované Alkohol), které vzniklo v ramci placené spoluprace
s osvétovym projektem pijsrozumem.cz. V ném sdé€luje, Ze je alkohol vSudypfitomny, jaké
ma (i na n¢&j) ucinky. Ty nazorn¢ popisuje na alkoholové stupnici, kterd je prostiihana
»ukazkovymi piiklady* (jak je Skareda holka po né€kolika pivech vniména jako krasna)
a je zakoncena nejhorsi Casti, a sice rannim vybavovanim si vSeho, co jsme v podnapilém
stavu dé¢lali. Dale je video doplnéno o sdéleni, ze alkohol byva castym tématem
I v médiich, kdy nazvy ¢lanku sice nékdy pusobi komicky, ale pouze do chvile nez zjisti-
me, ze ,,;za kazdou 4. nehodu miize alkohol a 5 lidi ze 100 se stivd alkoholiky* (Kovy,
2015). Nasledné upozoriuje na dalsi rizika souvisejici s pitim alkoholu a na zavér odkazuje

na webové stranky Www.pijsrozumem.cz, na které je uveden link i pod videem.
Twitter — Kovy - @kovy_gameballcz (https://twitter.com/kovy _gameballcz)
Kovyho profil mizeme najit i na Twitteru, kde ma 885 tweetd, 19 tisic sledujicich a 863

lajku. Prispévky pise denng, nejcastéji vtipné a zajimave postiehy a zazitky ze svého zivo-
ta, ale rovnéz sem vklada odkazy na sva videa na YouTube.

Facebook — Kovy — Gameballcz (www.facebook.com/Gameballcz)
Dale je samoziejmé aktivni na Facebooku, kam pfispiva zhruba 3x do tydne a jeho stranka
libi 40 049 uzivatelim. Piispévky jsou vkladany téméi vzdy v souvislosti s novymi videi

soucasn¢ vlozenymi na YouTube (ptfispévky s odkazem na nova videa mivaji minimalné

1500 ,,reakci®).
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Instagram — kovy_gameballcz (www.instagram.com/kovy_gameballcz/)

Kovy vklada ptispévky na Instagram dvakrat az tiikrat do tydne. V soucasné chvili jich zde

ma 220 a sleduje ho zde 12 tisic uzivatel. Kazdy ptispévek ma minimaln¢ 10 000 ,,lajka*.
Ostatni

Kromé vyse uvedenych vyuziva Kovy i Google+, kam vklada sva videa jednou tydné. Na

této socialni siti ma Kovy (k 9. 4. 2016) 997 sledujicich.

Teri Blitzen (Tereza Hodanova, 2000)

wewvr

vyhrala) v kategorii vyhlasované v ramci soutéze Blogerka roku 2015, kategorie. Navic se
loni zucastnila prazského festivalu Utubering, na kterém se stala vitézkou Utubering
Awards v Zenské kategorii Nejpopularngjsi YouTuber. (77 nejvlivngjsich Cechil na social-

nich sitich, 2015)
YouTube — Teri Blitzen (www.youtube.com/user/TeriBlitzen)

Na YouTube ma Teri 356 tisic odbératelti a 45 milionti zhlédnuti (k 9. 4. 2016). Na jejim
kanale najdeme nejen tematické vlogy (Caj s Teri, ASK Teri, Challenge...), ale i makeup

nebo random videa.
Twitter — Teri Blitzen — @Terihodanova (https://twitter.com/Terihodanova)

Dale ma Teri zaloZeny profil na Twitteru, kde ma jiz 3 192 tweetd, 103 tisic sledujicich a 8
965 lajkd. Prispévky sem vklada pievazné nékolikrat denné (kazdy ptispévek miva stan-

dardné kolem 500 lajkt1) a jsou formou ve formé textu, piipadné textu s fotkou.
Facebook — Teri Blitzen (www.facebook.com/TeriBlitzen)

Teri je samoziejmé aktivni I na Facebooku, v ramci néhoz se jeji stranka libi 256 189 uzi-
vatelum. Oproti Twitteru na Facebook vklada ptispévky (n€kdy s fotkami, videl) pomérné

nepravidelné (jednou za tyden, za 14 dni, n€kdy dvakrat za tyden apod.).
Instagram — terihodanova (www.instagram.com/terihodanova/)

Mimo jiné je i ma vytvoten profil i na Instagramu, kam vklada ptispévky nahodile. | tak
zde ma 312 tisic sledujicich a jeji jednotlivé prispévky se v prauméru libi 25tisicum uZzivate-

10
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Ostatni

Na Googlet+ ma Teri 8 821 sledujicich. Do listopadu 2014 byla Teri na této socialni siti
docela aktivni. Od 9. 11. 2014 v8ak zadny ptispévek nevlozila a tuto sit’ teda pravdépodob-

n¢ prestala vyuZzivat.
MenT (Honza Macak, 1997)

YouTuber, gamer, ktery zacinal hernimi videi pro kamarady (tfeba z Minecraftu). Kdysi

byval zndmy jako Mentoss(97).
YouTube — MenT (www.youtube.com/user/mentoss97)

Na kanale MenTa je mozné nalézt herni videa, soutéze, vlogy, challenge atd. Videa ptida-

va na dva ruzné kanaly:

1. na svij hlavni vysilaci kanal MenT, na kterém ma 734 tisic odbératelti a 131 milionti
zhlédnuti (k 10. 4. 2016) a na némz nalezneme hlavné herni videa.
2. jeho druhym kanalem je MenTlive, na néjz vklada prevazné nesestithané ndhodné na-

tacené vlogy. Kanal ma 112 tisic odbérateld a 3, 6 milionu zhlédnuti.

Kromé¢ hernich videi ma na svém hlavnim kanale MenT 1 videa, ze kterych je patrné, ze
propaguji urcity produkt. Naptiklad video ,,Vyrabim valentynskd pfanicka... nebo ne?,
které bylo vytvoreno pro Milku a ma 181 362 zhlédnuti. Ve videu se dozvime, Ze MenT
neni Sikovny (manualné zru¢ny), a proto se nakonec uchyli k poslani valentynského pta-
nicka prostiednictvim stranky ,,www.reknitoposvem®, kterou ke svatku zamilovanych vy-
tvofila pravé spolec¢nost Milka. V ¢asti videa je umistén Product Placement, konkrétné
bonboniéra Milka ve tvaru srdce. Soucésti videa je soucasné€ i navod na zadavani prani na

propagované strance, na kterou je odkaz pod videem. (MenT, 2016)

Dal§im videem propagujicim produkt je video ,,10 RAD, JAK (ne)UDELAT SPRAVNOU
SELFIE!“, které je pfimou reakci na video jiné YouTuberky Fallenky ,,10 RAD JAK
UDELAT SPRAVNOU SELFIE®, pii¢emz obé videa propaguji limitovanou edici telefonu
ASUS ZenFone Selfie ZD551KL 32GB Dual SIM, na ktery najdeme odkaz pod videem

a jenZ nas piesméruje na stranky alza.cz, kde je tento mobil mozno ihned zakoupit.
Twitter — Honza Macak - @MenT _ (https://twitter.com/MenT )

Na Twitteru komunikuje Honza velice nepravidelné, nékdy vicekrat za den a n¢kdy tieba

jednou za 4 dny. Ma zde 311 tweettl, 25,2 tisic sledujicich a 217 lajkti. Sd€leni téchto pfi-
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speévkl je to, €O V bézném zivoté zaziva (jak usnul ve Skole, ze Sel na cider, jak mu dosel

mésicni datovy limit na mobilu atd.).
Facebook — MenT (www.facebook.com/MenTsChannel)

Dale je MenT aktivni i na Facebooku, kam dava ptispévky az na vyjimky kazdy den. Jsou

Jimi nejcastéji odkazy na jeho videa umisténa na YouTube.
Instagram — ment97 (www.instagram.com/ment97/)

Tuto socidlni sit’ MenT pfili§ nevyuziva. M4 zde sice 286 ptispévki, ty vSak vklada pouze
jednou za mésic nékdy i méné Casto. Mivaji formu fotografie, tak videa, pficemz posled-
nich Sest piispévka ma pres 8 tisic ,,lajki“. I ptes jeho nepravidelné a ne piili§ Casté zve-

fejiiovani piispévkd, jej na této siti sleduje 123 tisic uzivatela (k 10. 4. 2016).

10.2.2 YouTubefri proti Sikané

Pokud by na kampani bylo ochotno spolupracovat vice (tzn. asponi pét) YouTuberl, bylo
by nejefektivnéjsim feSenim natoceni spole¢ného kratkého videa, s postupnym zabiranim
jednotlivych YouTuberd, ve kterém by kazdy z nich ekl jen jednu vétu typu: ,,Byl/a jsem

Sikanovany/a®, ,,Vidéla jsem $ikanu a nic jsem neud¢lal/a* apod.

B ) 1s/243

Obrazek 13 Ukazkovy zabér (Zdroj: Silent Enemy Teaser Trailer, 2013)

Toto video bude zakonfeno bilym pozadim, na kterém by byl velky napis ,,STOP
SIKANE®, pod nimZ se objevi stejné velky napis ,,YouTubefi proti §ikan&“. Z tohoto videa
by tak jesté nebyla patrna spoluprace se zadavatelem (Linka bezpeci) a ptsobilo by to, jako

vlastni iniciativa YouTuberu.

Poté by video jednotlivi YouTubefi nasdileli na vSechny jimi pouzivané kanaly. Pfecdpo-

kladanym a velmi pravdépodobnym nasledkem by bylo rozpoutani Siroké diskuze, v jejimz
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ramci by do komentait pod tato videa fanousci téchto YouTubert psali o vlastnich zkuse-
nostech se Sikanou, o tom jak ji pfipadné piekonali, coz by jisté vedlo k natoceni riznych

vlogii a jejich vlozeni na informacni kanaly.

Vyhodou spole¢né kampang je to, ze vlogy, jako soucast reklamni kampané, by byly nata-
¢eny na zaklad¢ iniciativy samotnych YouTuberi a jejich predstav, pficemz podminkou,
od které by nebylo mozné se odchylit, je jednoznacné vyznéni reklamy ve smyslu, ze Sika-

na je Spatna a je nutné proti ni bojovat.

Videa by byla nato¢ena jako vlogy, ve kterych by YouTuber vypravél o svych zazitcich
tykajicich Sikany (idealné Skolni Sikany, 1ze vSak pouzit i Sikanu YouTubert apod.). Tato
¢ast by mohla byt rovnéz, podle uvazeni YouTuberd, prolozena ptectenim vybranych ko-
ci videa by musela vzdy byt linka (viz Obrazek 15) s logem Linky bezpeci a odkazem na

jeji webové stranky.

1161 11 www.linkabezpeci.cz

Obrazek 14 Ukazkova linka k videim (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Kampan by byla zakoncena pozvanim YouTuberl na jimi pofddany 24hodinovy stream,
ktery by se konal v prostorach Linky bezpeci a v ramci kterého by sledujici méli moznost

pfispivat na ucet Linky bezpeci.

Pro tuto ¢ast kampané by byly navic vytvofeny webové  stranky
www.youtuberiprotisikane.cz, na kterych by bylo umisténo tvodni spole¢né video, tiskové
zpravy, fotografie, nasledné pak i program streamu a prostfednictvim téchto stranek by
mozno rovnéz prispivat na konto Linky bezpeci. Tento web by budil zdani, Ze byl vytvofen
pfimo YouTubery, coZ by nepochybné zajistilo vyssi navstévnost téchto webovych stranek
oproti tomu, kdyby se jednalo o podstranku Linky bezpe¢i. I na webovych strankach

www.youtuberi protsikane.cz by se ov§em nachazela list€¢ podobna té na Obrazku 15.
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10.2.3 MoZnosti prispévki jednotlivych YouTuberi

Pokud by vybrani YouTubefi nechtéli toto téma otevtit spolecné, poptipadé by za kampan
chtéli zaplatit nepfimétené vysoké sumy nebo pokud by toto téma zaujalo pouze jednoho ¢i
dva z nich, existuje samozicjmé i varianta, kdy by na toto t¢éma mohli upozoriiovat jednot-
livi YouTubeti individudlng.

Piispévky by nicméné musely byt od sebe odlisitelné, zpracované s ohledem na charakter
dosavadnich ptispévku jednotlivych YouTubert tak, aby se od jejich standardnich ptispév-
kt ptili§ neodliSovaly. Musi byt tedy vymysSleny a zvefejiovany tak, aby cilovéa skupina
adresatli nezaznamenala, Ze jde o ,,uméle® vlozené téma, které nebylo iniciovano samot-

nymi YouTubery.

Z ptedchozi zkuSenosti s obdobnou formou propagace vyplyva, ze zadani YouTuberim by
melo byt volnou formou bez detailniho ndvrhu videa. ,,Méli jsme myslenku, jakou cdst
kampané pres né provedeme, nebyl ale dany presny scénar, jen jsme dopredu diskutovali,
co o znacce bude receno. Zadani jsme dali, napad byl na nich, findlni video slo ke schvale-
ni.”, jak uvadi Malecka (junior manazer znacky Milka), ktera jiz na kampani s YouTubery

spolupracovala. (Aust, 2015)
YouTuber by dostal na vybér ze tiech typu sdéleni, jak ma sviij ptispévek pojmout:

1. nesSikanujte
2. pokud jste Sikanovani, svéite se

3. jste-li svédkem $ikany, zastatite se nebo nahlaste.

Zasadni a preferovany je predevsim druhy a tieti typ sdéleni, protoze maji nejveétsi potenci-
al oslovit vétsi mnozstvi adresatt (pravé mezi Sikanovanymi a svédky Sikany se nachazi
nejvice déti).

Video bude vzdy koncit odkazem na zadavatelskou Linku bezpeci.

V této casti budou navrzeny mozné typy prispevki, jak by jednotlivi YouTubefi toto téma
mohli zpracovat a to zejména s ohledem na individualni charakteristiky jejich dosavadnich
prispevki, zjednodusené feCeno aby tyto nové piispévky co nejvice odpovidaly stavajici-
mu rukopisu jednotlivych YouTuberd. Jak bude dale patrné, prispévky budou koncipova-
ny tak, aby YouTuber hovofil z vlastni zkuSenosti se Sikanou. Tim bude dosazeno vét§iho

ztotoznéni adresatt s témito prozitky a jejich vEtsi autenticity.

NiZze jsou uvedeny konkrétni adresné navrhy pro ptispévky jednotlivych YouTuberd.
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GoGo a Hoggy

V jejich pripadé by bylo video spole¢né a to vzhledem k tomu, Ze jiz v minulosti nékolik
spolecnych videi natocili. V téchto videich se tito Youtubeii vzdjemné navstévuji a nataci
ge*, zvetejnény na YouTube kanidlu GoGoManTV, kde ma pies 1, 5 milionu zhlédnuti).

Navic tito dva YouTubefi patii k t¢ém vibec nejvice sledovanym.

Pro tuto reklamni kampan by mohli pouzit video typu ,,Two Truths, One Lie* (ptekl. aut.
Dvé pravdy, jedna lez). GoGo jiz video podobného typu natocil v lednu. Jednalo se o video
Detektor 1zi, jehoz smysl byl v tom, Ze on a jiny YouTuber fekli kazdy tfi véty / historky a
ten druhy musel hadat, zda se opravdu staly. Oba m¢éli toto video zvefejnéno na svém

YouTube kanale, pficemz u kazdého z nich mélo pies 450 tisic zhlédnuti.

Tento format by se dal vyuzit pravé pro téma Sikany, kdy jeden pravdivych ptibéha by byl
0 tom, jak byl GoGo na zakladni Skole Sikanovany nebo jeho jina zkuSenost se Sikanou.
Neékterym piibeéhiim se nasledné vénuje vice pozornosti, YouTubefi je spolu rozebiraji po-
drobngji a tohle byl pravé jeden z nich. Hoggy by tomuto ptib&éhu samoziejmé nechtél uve-
Sikan¢ branil atd. Navic by k tomuto piibéhu mohl Hoggy pfidat n¢jakou svou vlastni zku-

Senost se Sikanou.
Jirka Kral

V ptipadé Jirky se zda nejvhodngjsi piispévek typu ,,Draw My Life“ (ptekl. aut. Nakresli
muj Zivot), coZ je format videa, kdy je natdCena pouze bild popisovaci tabule, na kterou se
kresli smazatelnym fixem (ne kazdy vSak ma tabuli / tabulku, takze byva kresleno i na
oby¢ejny papir). Na tabuli ¢lovek postupné kresli a umazava jednotlivé ¢asti svého piibé-
hu. Tento typ videa je nejen mezi ¢eskymi YouTubery oblibeny — zvetejnil jej jiz naptiklad
GoGo, Hoggy ... Velkou vyhodou tohoto typu videi je, Ze jsou hodn¢ sledovana (u GoGa
napftiklad skoro 1,5 milionu zhlédnuti, u Hoggyho dokonce 2,2 milionu zhlédnuti) a praveé
s ohledem na skute¢nost, ze ptispévky Jirky Krale jsou nejvice sledované a pfitom tento
YouTuber prispévek takového typu nikdy nezpracoval, jevi se tento typ videa u tohoto
YouTubera jako nejvhodnéjsi. Navic tento typ ptispévku mize byt kazdym YouTuberem
zpracovan pouze jednou a vétSina ostatnich YouTubert jiz ptispévek takového typu publi-

kovala.
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V casti videa, ve které by Jirka kreslil o zakladni skole, by namaloval téma Sikany. Napfi-
klad o tom, jak byl Sikanovan starSimi spoluzaky nebo o tom, jak pravideln¢ vidal Sikanu
jiného, ale nedokéazal proti tomu vystoupit, coz je mu zpétné lito a vyzyva ostatni, aby stej-

nou chybu neudé¢lali.
Fatty Pillow

Jak bylo jiz uvedeno, jeho videa jsou pievazné koncipovana tak, ze hraje hru a u toho
o néfem vypravi. Fatty v zati 2015 jiz video na téma Sikany natocil. Nebylo vSak pfimo
o tom, ze by byl on sam obéti Sikany, ale o0 tom, jak jeho kamaradi Sikanovali n€koho tfeti-

ho.

Navrhované video by proto bylo ponékud jiné. Fatty by v ném vypravél, jak byl néjakym
zpusobem Sikanovany, a to pfedevsim kviili své nadvéze a jakym zptisobem se tomu snazil
zabranit. Vzhledem k tomu, jak je osobity, je mozné, ze takovou zkusenost opravdu nema
anebo ji nebude ochoten vefejné ptiznat. Proto by mohl pfipadné reagovat na néjaké
z komentait predchoziho videa (zaii 2015), ve kterych mu sledujici psali, jaké maji zkuse-
nosti s bitkami. Kromé téch, co se chlubili tim, ze bitky sami vyvolavaji, se totiz objevily
I komentare téch, co byli naopak Vv pozici téch bitych. A pravé na tyto komentafe by mohl
odpovidajicim zptusobem reagovat. Vzhledem k Fattymu slovniku a prapovidkam typu:
»A kdybych, vole, byl na zakladce ted’ tak je vSechny hodim do p****, nepfedpokladame
sice Uplné€ konstruktivni rady, ale mohl by jim zkusit poradit svym svéraznym zptsobem,
jak by se k dané situaci postavil on. Pro adresaty by navic mohlo byt piekvapujici, Ze se

vyjadiuje z pozice Sikanovanych a snazi se jim poradit.

Satan pre Ezic
i
& Mo bohuZel ja ano.jelikoz jsem zrzavej...asi nejhorsi byla ta kdy si mé chytli pred
al :lolou...ckolo mé kruh lidi s mobilama a jeden mé mlatil a vichni to nataceli..a mlaceni
mé bylo na dennim pofadlku

Obrazek 15 Komentart pod Fattyho videem na téma Sikany (Zdroj: Fatty byl obéti
Sikany?, 2015)
Video by bylo zakon¢eno radou, aby se Sikanovani pfipadné obratili n dospélého nebo na
Linku bezpeci. Kromé toho by mohl prostiednictvi spotu vyzvat sledujici, aby mu napsali

o svych zkusenostech se Sikanou a to z pozice Sikanovaného.
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MenT

Protoze je predevsim let’s player bylo by nejvhodnéjsi téma Sikany vclenit do jeho videi
prostiednictvim néjaké hry. Vzhledem k tématu kampané se piimo nabizi hra Bully: Scho-
larship Edition (piekl. aut. Sikana: Skolni edice), kterou je mozné hrat na PC. Autorem hry
je studio Rockstar, které je mimo jiné i tvircem hry GTA (Grand Theft Auto). Ve hie
Bully: Scholarship Edition ze hra¢ dostane do Akademie Bullworth, ktera je nechvalné
znama prave Sikanou. Ve hie mizeme vidét klasické ,,skupinkovani zakt (hraci americ-
kého fotbalu, Sprti ...), ueni zde ma podobu miniher a hra¢ musi fesit, zda se pfida na
stranu zastavajicich se nebo agresori a tim, Ze do Skoly nastupuje jako novy zéak, setka se

s §ikanou 1 osobné.

MenT by se vzdy ptidaval na stranu zastavajicich se a tim by se snazil u sledujicich vytvo-
fit dojem, ze takovy vzorec chovani je spravny a obdivuhodny. U této hry mizZe byt pro-
blematické to, Ze je nékterymi povaZzovana za agresivni a nasilnou. Cemuz odpovida dopo-
ruceny ve€k pro hrace, ktery je v rozmezi 15 az 16 let. V porovnani s jinymi hrami (napft.
GTA, doporucena vékova hranice 18 let), které YouTubefi hraji* a jsou pfitom sledovany
détmi, které doporuceného véku ani z daleka nedosahuji. Tato hra nebude v oblasti nasil-

nosti a agresivity nijak zvIast’ vy€nivat.
Teri Blitzen

O tématu Sikany by Teri mohla mluvit prostfednictvim svych videi ASK Teri, ve kterych
pravideln¢ odpovida na dotazy sledujicich. Dotazy jsou pokladany pies komentafe pod
videi ASK Teri na YouTube, poptipadé prostiednictvim piispévku Twitteru s hastagem
#AskTeri. Na zakladé vétsiho mnozstvi uméle vlozenych dotazii na téma Sikany (napf.
typu ,,Byla jsi Sikanovana? A mas né&jakou radu jak se s tim vyporadat?) by pak toto téma

bylo vybrano jako namét pro dalsi dal ASK Teri.

Soucasti takového dilu by mohlo byt video, ve kterém by radila, co délat, kdyZ n€koho
spoluzaci urcitym zplisobem Sikanuji, napiiklad pomlouvaji apod. Inspiraci by mohlo byt
podobné vytvorené video ,,Tipy na uceni®, ve kterém nabizela tipy a techniky, jak se efek-

tivné udit.

* u MenTa napf. Left 4 Dead — doporudeny vék: 18, Call of Duty: Modern Warfare 3 - doporuceny vek: 18,
Battlefield 3 — doporuéeny vék: 18
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Vzhledem Kk pievazujici cilové skupiné jejich sledujicich, kterou jsou divky, by mohlo byt
variantou i video, zaméfené piimo na Sikanu mezi dévCaty — pomlouvani, vyclenovani
z kolektivu apod. Ptinos tohoto videa by spocival pfedev§im v jeho ojedinélosti, nebot’
téma Sikany mezi divkami byva obecné spiSe opomijeno a typickou piedstavou Sikany pro

vétSinu z nas je (fyzické) Sikanovani mezi chlapci.
Kovy

Protoze Kovy pouziva ve svych videich ¢asto prostfihy do jinych souasné vytvarenych

videi, mohl by i u navrhovaného videa prostiihy ve formé scének pouzit.

Na zacatku videa by upozornil na to, Ze bude na vaznéjsi téma, se kterym se ale témét kaz-
dy nékdy setkal. Sd¢lil by prostfednictvim prostiihu, jakym zptsobem se s Sikanou setkal
on. Po ni by nasledovalo vyjmenovani druha Sikany, ze existuje nejen ta nejznamg;jsi fy-
zicka, ale 1 psychickd, kdy 1 na prvni pohled obvyklé a bézné chovéni jako je pomlouvani,
vyCletiovani, posmivani se, je povazovano za Sikanu (pii vyjmenovavani jednotlivych dru-
ha Sikany by nasledovaly prostiihy, ve kterych by ztvarnil realné situace). Dale by bylo
zminéno, Ze pro Sikanatory je to vétSinou legrace a i kdyz to na sob& nedava Sikanovany
znat, tak jej to boli a ublizuje mu to (zde by nésledoval dalsi prostiih na to, jak dité pfijde
domt a je nestastné a rano zkousi premluvit rodi¢e, aby mohlo ztstat doma, protoze ho
boli bticho. Rodice by ho ale do Skoly ptesto poslali s odivodnénim, ze kdyby to neustava-
lo, tak je mtize kontaktovat a oni pro n¢j ptijedou. Ve skole by pak dité vidélo piiblizovat
svého agresora a uz by se mu promitalo v hlave, co vSechno mu zase udéld). Video by
koncilo, pro mnohé piekvapivymi, statistickymi tdaji, ze 40% déti je ve Skole Sikanovano,
ze fyzickou Sikanou trpi ve Skole nejméné kazdy desaty zak a 21% zékl je Sikanovano
kazdy den (Minimalizace Sikany, s. 26, 2008), a rovnéz sdélenim, ze pokud jsou déti Sika-
novany, at’ se neboji s tim nékomu svéfit a pokud nemaji komu, mohou se obratit na Linku

duvery (zaroven by se objevilo logo Linky divéry a odkaz na jejich webové stranky).

10.2.4 Zpracovani tématu Sikany zahrani¢nimi YouTubery

O tématu Sikany nataceli videa jiz zahrani¢ni YouTubeti. Jako piiklad bude par z nich

uvedeno.
NigaHiga (Ryan Higa, 1990) - www.youtube.com/user/nigahiga

Ryan Higa je jednou z prvnich hvézd na YouTube, kde ma 16, 7 milionu odbératelti a 2,6

miliard zhlédnuti (k 13. 4. 2016). Higa natac¢i pfedevSim komedialni videa, ale mé také
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skece, hudebni videa atd. V soucasné¢ dobé patii k jedném z nejsledovanégjsich svétovym

YouTubertm.

Sedmi a pil minutové video, které publikoval 8. 8. 2014 pod nazvem Unpopular Opinion:
Cyber Bullying (piekl. aut. Nepopularni nazor: KyberSikana), se tykalo piedevsim kyber-

Sikany. Toto video ma ptes 4, 2 milionu zhlédnuti.

Vypravi o tom, ze kyberSikana je velmi rozebiranym tématem a podle jeho nazoru je
,FWP* (First World Problem; piekl. aut. hlavnim svétovym problémem). Ale hned na to
uvadi, zda by se vice neméla fesit ,,klasicka* Sikana, kterd je horsi v tom, Ze pfed ni nemu-
zete uniknout, na rozdil od kyberSikany. U té se totiz mizete odhlasit, zablokovat si své
agresory na profilu, smazat si ucet apod. Nasledn¢ zmituje to, jak byl sam Sikanovan a jak
pfemyslel nad sebevrazdou, protoze myslel, Ze to nikdy neskonci. Popisuje, Ze Sikana ne-
ptrestane kvili néjaké kampani, kdy agresor uvidi na Twitteru hastag #STOPBULLYING
(prekl. aut. #STOPSIKANOVANY) a tekne si, Ze by mél piestat. Proto by podle n&j mélo
byt vice kampani spise o tom, jak se vyrovnat se Sikanou, z ¢ehoz si dé€la legraci hastagem
#BULLYINGISNTGOINGAWAYSOLETSTEACHTHEKIDSHOWTODEALWITHBUL
LYINGANDOTHERSTUFF (prekl. aut.
#SIKANOVANINEKONCIPROTONAUCMEDETIJAKSEVYPORADATSESIKANOU

ADALSIMIVECMI). Pak uvadi svij piibéh o tom, jak byl Sikanovany, jak se citil a jak to
vytesil. Take tika, ze byt Sikanovany je urCitym zplisobem pozehnani, protoze se ¢lovek
casto dostane do situace, ktera je nefesitelna, ale stejné se s ni nakonec néjak popere a ¢lo-
veék se tak stane siln€jS§im. Dékuje a odpousti svym Sikanatoriim, protoZe nebyt jich, nebyl

by tim, kym je.

Kromé tohoto videa m¢l jiz 10. 4. 2013 video Draw My Life, ve kterém mimo jiné uvedl,

ze byl Sikanovan a jak to vyftesil, které mélo 25,3 milionu zhlédnuti.
sWooZie (Adande Thorne, 1988) - www.youtube.com/user/swoozie06

sWooZie je YouTube animator, gamer a vloger. Jeho videa vétSinou vypravi piibéh a snazi
se néjak poradit Pro zajimavost se sSWooZie Vv letosnim lednu stal jednou ze tfi osob, kteti
délali interview s americkym prezidentem Barackem Obamou v pribéhu YouTube live-

streamu. (Adande Thorne, 2001-)

O Sikané tento YouTuber natocil video School Bully, které na YouTube publikoval 22. 4.
2015 a které¢ ma 7,2 milionu zhlédnuti. V tomto videu popisuje, jak byl Sikanovany a jak

neni feSenim svéfit se uciteli, protoze pak dostanete jako Sikanovany mnohem vic. Vypra-
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vi, jak se jeho agresor zaméfil nakonec na nového kluka, ktery ptiSel do Skoly a tim piestal
Sikanovat jeho. Pokracuje tim, zZe nakonec Sikanovany kluk na toho starSiho, agresivniho,
zavolal svého bratrance, ktery jej zmlatil. Nasledujici den pftisel zbity agresor, S nikym se

nebavil a prestal Sikanovat.

Na konci videa vyzyva ty, co n¢koho Sikanovali, aby s tim piestali a abychom nikdy nedé-

lali ostatnim néco, co sami nechceme, aby oni délali ndm.
PewDiePie (Felix Arvid UIf Kjelberg, 1989) - www.youtube.com/user/PewDiePie

PewDiePie je piedevsim §védskym komentatorem videoher na YouTube, kde ma 43,3 od-
bératelt a 11, 8 miliard zhlédnuti (k 13. 4. 2016). Je jednim z nejpopularnéjSich svétovych

YouTuberl s nejodebiranéjsim kanalem.

PewDiePie sice nema video o Sikané, kde by vypravél o tom, jak se s ni setkal a vypotadal,
ale jako hrac¢ videoher, nato¢il nékolik videi (Piwdiepie Plays Bully) o jiz vySe zminované
hie Bully: Scholarship Edition. Prvni dil mél 9,8 milionu zhlédnuti, nasledovalo 20 videi
S primérné 2,5 — 3 milionu zhlédnuti, celé to bylo zakon€eno pfedposlednim videem, které
mélo 6,2 milionu zhlédnuti a poslednim videem s 14,1 milionem zhlédnuti. Tato hra v jeho
podani konéi tim, ze porazi Skolniho agresora, doc¢ka se pod€kovani od feditele Skoly

a polibku od divky.
Riyadh K (Riyadh Khalaf, 1991) - www.youtube.com/user/CaptRiyadh

Irsky YouTuber, ktery je jednim z hlavnich irskych aktivistii za prava gayi, lesbicek a bi-
sexudlti. Na YouTube kandle ma 139 tisic odbératelt a 11,4 milionu zhlédnuti (k 13. 4.
2016).

Ackoli tento YouTuber nema takové mnozstvi odbératelti a zhlédnuti, je zajimavy vzhle-
dem Kk tématu této prace, protoze natoCil osmiminutové video. V ném se svéfuje s tim, Ze
byl Sikanovany a v pribé&hu tohoto videa vola agresorovi, ktery mu kdysi ublizoval, aby se
ho zeptal, proc to délal. Na konci videa zminuje, ze pokud si nékdo nécim takovym pro-
chazi nebo prosel, mize se ozvat nadaci Anti Bullying Pro, se kterou on spolupracuje (logo
nadace je zobrazeno v pravém hornim rohu videa) a uvadi, ze odkaz na ni naleznou pod

videem. Nacez pod¢kuje za zhlédnuti atd.

Toto video bylo publikovano 28. 9. 2015 a mé 2,6 milionu zhlédnuti (k 13. 4. 2016).
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Marcus Butler (Marcus Lloyd Butler, 1991) - www.youtube.com/user/MarcusButlerTV

Britsky YouTuber, ktery ma na svém YouTube kanale 4, 3 milionu odbératelti a 321, 5

milionu zhlédnuti.

Marcus na svij kanal na YouTube vlozil 14. 1. 2014 video How To Deal With Bullying,
kde se snazi poradit, jak se vyporadat se Sikanou. Hned na zacatku uvadi, ze pokud je né-
kdo v situaci Sikanovaného, mél by se svéfit pratelim, roding... Dale zminuje, ze pokud
pfed agresorem projevime to, Ze nas jeho chovani roz¢iluje nebo nam vadi, tim spis v tom
bude pokracovat. Navazuje vlastni zkuSenosti, kdy mu bylo 12 a Sikanoval ho 16lety kluk.
Protoze se takto velkému klukovi nemohl postavit, fekl to uciteli, ktery mu to pomohl fesit.
Popisuje, Ze Sikana vznika casto proto, ze je nékdo jiny a v nécem lepsi nez ostatni (hraje
na hudebni néstroj, vynikd v néjakém sportu). V jeho piipad¢ Slo o gymnastiku, se kterou
kvili posmivani se spoluzakil prestal a ted’ ho to mrzi. Rika proto, abychom nekondili
s vécmi, ve kterych jsme dobfi, a které nas bavi jen proto, ze to ostatni nepovazuji za

,»cool*“ a kvili kterym na nas zarli.

Je dulezité véftit si a byt spokojeny s tim, co délame, protoze ti co se sméji, se nas jen snazi
potopit (stejné jako Marcuse, ktery dale zmifiuje reakce lidi, kdyz zacal davat videa na
YouTube). Koné¢i podékovanim, a pokud se video libilo, at’ ho ,,0lajkuji* nebo sdili. Video
ma 574, 9 tisic zhlédnuti (k 14. 4. 2016).

10.3 Spot — Jak to zvlada Vase dité?

Tato ¢ast bude zacilend na rodi¢e vSech déti, tedy nejen téch, co jsou Sikanovany nebo
téch, co studuji na druhém stupni zakladni Skoly, jak tomu bylo v pfipadé respondenti do-
taznikového Setfeni, o kterém bylo pojednavano v praktické ¢asti. Primarnim cilem re-
klamniho sdéleni ma byt, aby se rodice proaktivné zajimali o své déti, o to co prozivaji

a mohli tak Sikan€ eventualn¢ piedejit nebo ji alesponi v Cas rozpoznat.

Tento cil podporuje 1 etoped Michal Kolat, ktery upozoriiuje na to, ze jsou 1 ,,déti, zejména
starsi, které se vétsinou samy od sebe rodiciim nesvéri, a to ani v pripadé, Ze v rodiné
vladnou hezké vztahy.“ (Nemoc zvana Sikana, 2008) A ktery rovnéz ve svém e-mailu ze
dne 10. 4. 2016 (viz Pfiloha P IX) uvadi, Ze ,,Pro Sikanované dité je hodné bolestivé a zra-
nujici o svem tyrani mluvit. Hrozi mu, Ze ztrati posledni zbytky sebeucty. Téch ditvodii je

pomeérné hodné.*
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O tom, pro¢ se déti rodi¢um tak malo svéfuji, piSe 1 Peter Porubsky, vedouci Linky bezpe-
¢i, v e-mailu Lucie Kopejtové (specialitka PR a komunikace Linky bezpeci) z 12. 4. 2016
(viz Ptiloha P X), kterym bylo reagovano na dotaz autora této prace, ,,Pricin, proc¢ se ne-
ktere deti nesveruji svym rodicum muze byt nékolik. Roli hraje samoziejmé vychovny styl
rodicii a také osobnost ditéte. Za rizikové faktory, které ale snizuji otevienou komunikaci
v rodiné povazujeme nadmernou kontrolu a prisnost, projevovany nezdjem rodicii nebo
zkuSenost ditéte s bagatelizaci jejich problémit nebo primo vysméch. U Sikany ma pak vliv
na to, jestli se dité sveri nebo ne také to, jakym zpuisobem je ditéti v ramci Sikany vyhrozo-
vano. Agresori casto svou obét paralyzuji pravé vyhruzkou, ze pokud o Sikané nékomu rek-
nou, cekd je jesté vétsi ndsili.* Z e-mailu feditele Zakladni §koly Rezni¢kova v Olomouci,
Milose Palata, z 15. 4. 2016 (viz Ptiloha P XI), je patrné, ze tento ndzor nezastavaji pouze
odbornici, ale 1 lidi, ktefi jsou s détmi v kazdodennim styku. Podle né&j se ,,Déti se nerady
SVEruji, protoZe uz na prvaim stupni casto opada snaha rodicu vénovat jim sviij volny cas.
At uz z ditvodu jedné ¢i vice pract, aby se rodina uzivila, nebo z ditvodu, ze i rodice ,, chtéji
Zit* a deti je omezuji. Chybéji spolecné vylety, akce, proZitky a pouto se zeslabuje. A pak
staci, aby rodi¢ nemeél pevnad pravidla a zdsady pri vychové a pri riizné resenych stejnych
situaci casto rodic ztraci u déti ditvéru. Problémy déti se odsouvaji na potom a pak uz dité
citi takovy nezdjem, ze kontakt s rodici je utlumovan a nastupuje parta, ve které dité na své

“«

problémy pozapomene.....

Z t&chto dlivodu je potieba, aby rodife nespoléhaly na to, Ze za nimi dité pfijde s problé-
mem samo, ale aby jej pozorovali, v§imali si zmén i jeho chovani a nalad, opakovanych
bolesti biicha pted cestou do Skoly atd. a jej zkusili vyslechnout ¢i se jej ¢as od Casu inicia-
tivné zeptat, jestli je vSechno v pofddku a néco se nedéje. Coz odpovida dalSimu tvrzeni
Petera Porubského, ktery v e-mailu z 12. 4. 2016 zminuje i to, ze ,,Zdjem a oteviend komu-
nikace v rodiné ma urcite pozitivni efekt na to, aby byla Sikana ditéte odhalena co nejdrive.
Pokud maji rodice s ditétem vztah zaloZeny na diivere a respektu, miize byt pro dité snazsi
se sverit. Rodice by si predevsim méli vSimat taky znaku, které Sikanu provazi — vétsi uza-

vienost ditéte, vyhybani se skole, somatické potize, poskozené obleceni nebo veci apod...*.

Zobrazovani déti pfi Sikan¢ mize byt vnimano pomérné kontroverzng, kdy zaznivaji nazo-
ry, ze to zaky pfimo navadi k tomu, co mizou jesté délat, v podstaté je pro agresory inspi-
rativni vymyslenim novych nepoznanych druhti Sikany. Na druhé strané stoji obecny ar-
gument, ze dne$ni mladez stejn¢ vSechny tyto druhy Sikany jiz vid€la na internetu. Z du-

vodu snahy o zamezeni této kontroverze bude cely spot hrany dospélymi lidmi, a to tako-
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vymi, U kterych bude ziejmé, Ze se opravdu jedna o dospélé (muzi s vousy, zeny namalo-
vané). Tito ucinkujici se budou zobrazovani v situacich, které jsou typické pro skolni Sika-

nu. Cely pfibéh se tedy bude odehravat ve skolnim prostiedi (chodby, téida, Satna...).

Navrhovany spot ur¢eny pro televizni vysilani bude mit maximalni délku trvani 30s. Pokud
by vsak byl natocen i spot delsi, jehoz obsahem by bylo vice situaci zaroven, mohl by byt

zvetejnén na YouTube s tim, ze zavér televizniho spotu by na néj odkazoval.

10.3.1 Scénar spotu

Spot se bude skladat z né¢kolika kratkych zabérh na situace, se kterymi se nékteré déti musi

kazdodenné potykat. Nyni budou uvedeny konkrétni vybrané situace.

Situace 1.: Trida - Sku-
pinka Zen sedici o pie-
stavece spolu Vv zadnich
lavicich, pomlouvajici
jinou, sedici v ptedni lavi-
ci, ovSem tak, aby evi-
dentn¢ slySela, Ze se bavi

o ni (naptiklad Ze nema

znackové obleeni, Ze je . _ .
Obrazek 16 Spot — Situace 1. (Zdroj: Sonia Snirco-

trapna, ze je Sprtka nebo
P 1° P va, 8. 4.2016)

ze st vhodiné ulevila

apod.). Zeny ve skupince jsou  vykresleny jako  tfidni ,.barbiny“
a frajerky. Foti selfie, drbou o klucich, jsou nali¢ené, oblecené ve znackovych odévech
apod. Za to ta, ktera sedi sama je typové ,.tfidni Sprtka“ — pfipravuje si véci na dalsi hodi-
nu, nema outfit podle posledniho ¢asopisu, nosi bryle, neni nali¢ena a je na prvni pohled
obyc¢ejna a ni¢im zajimava.

Situace 2.: Skolni chodba - Muz — hezky, vysportovany, tfidni oblibenec — jde po chodbg,
na které Si jiny muz - tentokrat silngjsi (ve smyslu tlusty), ne pfiliz hezky — preskladava
véci (Skolni pomucky) ze skiinky do batohu. Ten vétsi kolem né& projde
a schvalné do n¢j vrazi. V disledku ¢ehoz se vypadnou Skolni pomticky (ucebnice, sesity,
penal atd.) z batohu na zem. Toho si samoziejmé v§imnou vSichni ostatni na chodbé, ale na
misto toho, aby pomohli slab§imu se sbiranim pomtcek, zacnou se mu posmivat. Muz -

agresor
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s vitézoslavnym usmévem odchazi,
zatimco jeho obét je nestastna a za
posméchu ostatnich zacne sbirat véci

ze zeme.

Situace 3.: Ttida v prib&hu prestavky
— k muzi, ktery sedi sam V lavici, pfi-
jde skupinka ¢tyf muzd. Jeden z nich
se tvafi, jakoby si chtél sednout na

zidli vedle n¢j, ale nakonec do n¢j bo-

kem zamérné silné stréi, takze osame-
ly muz spadne na zem. Nez se staci

zvednout ze zem¢, mu ti zbyli vezmou

Obrazek 17 Spot — Situace 2. (Zdroj: Sona
Snircova, 14. 4. 2016)

Z lavice sesit a zanou si s nim hazet s ostatnimi ve tfidé, ktefi se tim evidentné rovnéz

dobie bavi. Obét’ Sikany vstava a marné snaZzi se sesit ziskat zpét, tak Ze b&ha mezi hézeji-

cimi, ktefi ho pfi tom castuji Stouchanci.
Dalsi mozné situace:

- zamceni v Satné

- hazeni houbou na tabuli, kuli¢ek z papiru

- strhnuti obé&ti na zem za poutko batohu a zabranéni odchodu ze tfidy blokovanim

dveri

- schovéni véci do jiné Satny (papuce, véci do télocviku)

- nadavani muzi, ktery o sebe dba, Ze je gay nebo naopak zeng&, kterd ma spiSe chla-

peckou postavu, neli¢i se a ma kratké vlasy, Ze je lesba

Cely spot bude koncit zabérem s bilym pozadim, na kterém se objevi vyrazny népis ,,Jak

byste tohle zvladali Vy?*, pod kterym po dvou vtefinach objevi ,,A jak to asi zvlada Vase

dit&?*.

V ramci spoluprace s Linkou bezpeci by tato ¢ast mohla byt piipadné rozsifena o to, kde

rodice, ktefi maji podezieni na Sikanu, mohou hledat pomoc. Timto mistem je Rodi¢ovska

linka, ktera je vedena pod Linkou bezpeci. Tento zabér by se pak zménil jesté na dalsi, kde

by byl napis ,,Rodicovska linka“.
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10.3.2 Média

Tento spot by v riznych variacich (tzn. vZzdy jedna z uvedenych situaci) mésic bézel na TV

Nova, ktera je nejsledovangijsi televizni stanici v Ceské republice, kde by byl vysilan v:

- prvni v prvnim bloku reklam serialu Ulice,

- reklamnim bloku pfed Sportovnimi novinami.

Dale by byl vysilan v Ceské televizi pred pondélnim pofadem za¢inajicim ve 20:00, kte-
rym pravidelné¢ byva cesky kriminalni serial s vysokou mirou sledovanosti (pozn. aut.
v soucasné dobé jsou timto pofadem, viibec nejsledovangjsim na CT1, P¥ipady 1. oddéle-

ni).

Mimo to, by bylo toto video doplitkové uveiejnéno i na YouTube a na Facebooku, kde by

mohlo naplnit potencial viralniho videa a rodi¢e by jej sdileli mezi sebou.

10.4 Casova analyza

Planovani kampané a pfipadné shanéni finan¢nich prostiedki na ni by probihalo jiz od
cervna. V tomto obdobi by byli osloveni YouTubefi, kterym by byl koncept kampané
ptedstaven. S t€mi, jez by o spolupraci projevili zdjem, by byl dohodnut termin natdCeni
spotu a dalSiho postupu. Déle by se v tomto obdobi probehlo jednani s médii o cené vysi-
lani reklamniho spotu ,,Jak to asi zvlada Vase dité*, ktery by byl nejpozdéji v zafi natocen
ve finalni podobé. Pokud by uvefejnéni reklamy v televizi bylo pfili§ nakladné, je tuto do-
bu mozné vyuzit k sehnani partnera ¢i sponzora kampan¢, ktery by se na ni podilel finan¢-

nim pfispévkem.

Samotna kampan by byla zahajena na zacatku fijna, kdy se déti jiz plné€ dostavaji do Skol-
niho rezimu po prazdninach. Navic v kolektivech, si jiz za¢inaji zvykat i novi zaci a role

jednotlivct se zacinaji silnéji projevovat.

V tomto obdobi bude nasdilen spot YouTuberti, na jejich socialni sit¢, ¢imz se spusti feté-
zova reakce. V ramci této kampané bude spustén i web www.youtuberiprotisikane.cz, kde
budou k dispozici tiskové zpravy, fotografie atd. Také budou v tomto obdobi oslovena mé-
dia, kterym bude zaslana tiskova zprava o vzniknutém projektu a spusténi stranek, kde

budou postupné k dispozici dalsi informace pro média.

V nasledujicim tydnu bude spustén spot, cilici na dospé€lé, ktery pobézi mésic na televizi

Nova.


http://www.youtuberiprotisikane.cz/

UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 95

Kampan YouTubefi proti Sikan¢ bude zakoncena 24hodinovym streamem, ve kterém se
prostfidaji vSichni zapojeni YouTubeti, ktefi tyden dopfedu na webovych strankach
www.youtuberiprotisikane.cz a na jimi vyuZzivanych informaénich kanalech, zvefejni pro-
gram vysilani. V pribéhu tohoto streamu bude probihat sbirka na Linku bezpeci, ktera je
zadavatelem celé kampané. Po tomto vysilani bude na strankach mozné samoziejme i na-

dale ptispivat.

Nasledujici den bude zvefejnén pocet vybranych penéz v priabehu streamovani, stejné jako
data o tom, kolik lidi sledovalo vysilani, kolik se jich nejvic divalo v jeden moment apod.
Tyto informace budou samoziejm¢ uvedeny v tiskové zprave, pres kterou by se mohla mé-

dia snazit podnitit dosp€lé, aby ptispéli i oni, kdyz ,,mladi* zvladli vybrat ¢astku XY.

Také v tomto dni pod€kuji YouTubeti na svych socidlnich sitich vSem, kdo pfispéli na
dobrou véc.

Nasledné po dobu jednoho tydne bude jesté vysilan v televizich reklamni spot a ukon¢enim
jeho vysilani skon¢i i kampan. Stranky budou i nadale fungovat a bude jej mozné pouzit,

Vv pfipad€ zajmu, v dal§im ro¢niku.

Tabulka 1 Casovy harmonogram kampané (Zdroj: Vlastni zpracovani)

RIJEN 2016

PO UT ST CT PA | SO | NE
1. 2.
3. 4, 5. 6. 7. 8. 9.
TZ VIDEO YT VKLADANI PRISPEVKU
WEB YT
10. 11. 12. 13. 14. 15. 16.

JEDNOTLIVYCH YOUTUBERU

TELEVIZNI SPOT

17. 18. 19. 20. 21. 22. 23.

JEDNOTLIVYCH YOUTUBERU

TELEVIZNI SPOT
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24, 25. 26. 27. 28. 29. 30.
TZ MEDIALIZACE
TELEVIZNI SPOT
31
TZ

V piipadé, kdy by kampan byla zpracovana pouze jednotlivymi YouTubery, byly by jejich
ptispévky vloZzeny minimalné 14 dni od sebe od zacatku fijna. Vysilani televizniho spotu

by zlstalo stejné.

10.5 Nakladova analyza

Navrhované rozpocty jsou pouze orientacni. Je pravdépodobné, Ze by se, s ohledem na
socialni zaméteni kampané, daly pfinejmensim nckteré jeji casti udélat pro bono. DalS§im
feSenim, které by uSetfilo naklady, je osloveni sponzorti, ktefi by se na kampani podileli
finan¢né. I tak jsou niZe uvedeny jednotlivé polozky, které by rozpocet jednotlivych kam-
pani obsahoval a to za ptredpokladu, Ze by veskeré naklady musely byt zadavatelem plné
hrazeny. Jedn4 se tedy o maximalni moZné finan¢ni zatiZeni zadavatele. VSechny uvedené

ceny jsou véetné DPH.
YouTubefi proti Sikané

Tabulka 2 YouTubeti proti $ikané - nakladova analyza (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Cena jednotky Pocet ks Finalni cena
Vytvoteni a sprava webovych stranek 60 000 K¢ 1 ks 60 000 K¢&
Grafika (uprava fotek do tisk. zprav atd.) 600 K¢ / hod 20 hod. 12 000 K¢
PR (tisk. zpravy, media relations, FB apod.) 700 K¢ / hod. 25 hod. 17 500 K¢
YouTuber (natoceni videa, spoluprace) 15 000 K¢ 5ks 75 000 K¢&
Tvorba videa (Giprava, sestiihani, ad.) 3 000 K¢ 1 ks 3000 K¢
CELKEM 167 500 K¢

U této kampané je vychazeno z predpokladu, Ze je téma Sikany je samo o sob¢ tak zajima-
vé a dulezité, ze nebude nutné platit inzerci, at’ uz v novinach nebo casopisech. Média

0 tomto projektu budou informovat sama, coz bude podpofeno vytvofenim zvlastni sekce
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pro média na webovych strankach www.youtuberiprotisikane.cz a adresnym zasilanim

tiskovych zprav.

Dale by mohli byt nédklady poniZeny o cenu za YouTubery, nebot’ je zde divodny predpo-
klad, ze by na kampani spolupracovali z divodu zlepseni image a propagace (navyseni

poctu sledujicich) nez kvili jednorazovému ne piili§ vyznamnému zisku.
Prispévek YouTubera

Pokud by na téma Skolni Sikany méli YouTubefi upozorfiovat jednotlivé (ne v ramci spo-
le¢né kampané YouTubefi proti Sikané), pak by ¢astka na jednoho YouTubera ¢inila 15 —
20 000 K¢. V této castce je zahrnuto spolupodileni se na myslence a konceptu videa, jeho

natocCeni, upraveni a sdileni.
Spot — Jak to zvlada VasSe dité?

Néklady na tuto ¢ast kampané, 1ze rozdélit na samotné vytvoifeni spotu a jeho naslednou

medializaci.

Tabulka 3 Vytvoieni spotu — nakladova analyza (Zdroj: Vlastni zpracovani)

VYTVORENI{ SPOTU Finalni cena
Kamera RED 100 000 K¢
Dalsi technika (ozvuceni, svétla...) 40 000 K¢
Utinkujici 25 000 K¢&
Postprodukce 20 000 K¢
Prongjem prostor 5000 K¢
CELKEM 200 000 K¢

Pokud by ve spotu méla ucinkovat néjakd znama osobnost, cena za tuto polozku by se
mohla navysit. Takové navySeni ovSem neni piedpokladano, nebot” s ohledem na téma
kampané a jeho prospésnost, by odména témito osobnostmi nebyla pozadovéna a to v sou-
vislosti s jejich spolecenskou odpoveédnosti a moznymi negativnimi reakcemi jejich fa-

nousku.

Celkové by se mohla cena za vytvofeni spotu vyznamné snizit, pokud by jeji natoceni pro-
behlo v ramci spoluprace studia na kampani, kdy by byla dana vyrazna sleva ¢i by byl spot

vytvoren zcela zdarma.

Druhou ¢asti jsou naklady na vysilani 30s televizniho spotu, které by probihalo v fijnu

2016. Castky u TV Nova jsou bez DPH a zakladaji se na realném nacenéni, které je sou-
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¢asti prilozeného CD. Navrhovany rozpocet u této televizni stanice by se vS§ak mohl zménit

s ohledem na sledovanost potadu (obvykle se proto 20% prostor na doplanovani dle sledo-

vanosti).

Tabulka 4 Vysilani televizniho spotu (Zdroj: Vlastni zpracovani)

VYSILANI TELEVIZNIHO SPOTU Cena jednotky | Pocet ks Finélni cena
TV Nova - Ulice - 1. blok reklam, 1. reklama 61 254 K¢ 15 ks 918 810 K¢
TV Nova - reklamni blok pied Sport. novinami | 224 599 K¢ 21 ks 4716 579 K¢
Ceska televize - blok pred pondélnim serialem 20 000 K¢ 3 ks 60 000 K¢
CELKEM 5697 389 K¢

Vzhledem k vysoké finalni ¢astce by byly pfedevsim tyto televizni stanice pozadany o me-
dialni partnerstvi, které nejcastéji spociva praveé v poskytnuti prostoru pro vysilani neko-
meréniho spotu, coZ je uvedeno i v Kodexu Ceské televize, ktera takto podporuje obecné
prosp&sné aktivity. Z toho je zfejmé, Ze minimalné Ceska televize by tento prostor poskytla

zdarma.

Jak uvadi v e-mailu (viz Ptiloha P XII) ze dne 18. 4. 2016 pani Marcela Jiroutova (Senior
Client Leader TV Nova) tato stanice v cenovych podminkach socialni reklamu zohlediuje
pouze v piipadé, Ze ,,se jedna o aktivitu vizce propojenou s nasi televizi a podpora pak pro-

biha v low season mésicich, kdy neresime vyprodanost reklamou za standardni podminky “.

Resenim pii nedostatku financi je ponizeni poétu reklamnich spotil, piipadné piesunuti
jejich vysilani mimo prime time. To by vSak mohlo mit za dasledek mensi zasah cilového
publika a v tom ptipadé by bylo zvazovano pifesunuti kampané pouze na vefejnopravni

televizi.

MoZnym feSenim pokryti nakladli na vysilani spotu je i1 sehnéni sponzora pro tuto Cast

kampang, ktery by ji finan¢né zastitil.

10.6 Vyhodnoceni kampané

S ohledem na cil kampané nejde o okamzité feSeni problému.

V ramci jednotlivych jejich ¢asti v§ak muzeme alespon ¢asteéné zjistit zasah cilové skupi-
ny této kampang, a to diky informacim, ktera ziskame ze statistickych tdajt u jednotlivych
videi na YouTube (at’ uz u spole¢ného spotu, videi YouTubert, tak spotu ciliciho na rodi-

¢e). Dalsi data lze ziskat z webovych stranek www.youtuberiprotisikane.cz — navstévnost

stranky, demografické tidaje o téchto navstévnicich atd.
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Mimo vyse uvedené mize byt vliv kampané zietelny i ve vztahu ke kontaktovani Linky

bezpeci a Rodicovské linky.

Dopady kampané by vsak bylo nejvhodnéjsi zjistovat zhruba piil roku po jejim nasazeni,
tzn. v dubnu / kvétnu, kdy by probéhl vyzkum v ramci cilové skupiny (déti na 2. stupni ZS)
zjistyjici, zda jimi byla kampan zaznamendna, jestli je n€jak ovlivnila, ptipadné jestli znaji

nékoho, koho tato kampan podnitila ve zmén¢ chovani.
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ZAVER

Skolni §ikana je velmi aktualnim tématem, o kterém rozhodné stoji za to mluvit. Pfes vel-
kou medializaci tohoto problému v posledni dobé je nutno upozornit, ze v ramci Ceské
republiky v soucasnosti neexistuje kampan, ktera by na tento problém upozornila, at’ uz
déti ¢i rodice.

Cilem prace proto bylo vytvoieni kampané upozoriujici na nebezpeci Skolni Sikany tak,
aby oslovila co nejlépe cilovou skupinu, kterou byli Zaci studujici na druhém stupni za-
kladni skoly. Tento cil byl splnén v projektové casti a pfi jeho napliovani bylo vychdzeno
z vysledku ziskanych v praktické ¢asti, ktera byla tvofena kvantitativnim anonymnim do-

taznikovym Setfenim.

Nejdiive vSak bylo potieba seznamit se s odbornou literaturou a dal§imi dostupnymi zdroji
tykajicimi se problematiky. Teoretickd ¢ast byla proto zaméfena na definovani pojmi,
pfimo souvisejicich s tématem diplomové prace. Témito pojmy byly socialni marketing,
socialni reklama (v¢. podkapitoly, zabyvajici se etikou a regulaci socialni reklamy), Sikana
a Skolni Sikana. Kromé toho obsahovala teoreticka ¢ast metodiku praktické ¢asti, objasiu-

jici divody zvoleni vybrané vyzkumné metody a poloZeni vyzkumnych otazek.

rowr

Prakticka ¢ast diplomové prace blize popsala anonymni dotaznikové Setieni, jeho bloky,
vybér vyzkumného vzorku atd. Tento vyzkum zjistoval osobni zkuSenosti déti, studujicich
na 2. stupni zékladni Skoly se Sikanou, jejich vnimani zahrani¢nich kampani zaméfenych

na téma Skolni Sikany a snazil se najit nejvhodnéjsi zpiisob oslovovani této cilové skupiny.

Na zaklad¢ téchto vysledkl byla vypracovana kampan, vV ramci niz by byly déti oslovova-
ny prostfednictvim YouTubert, ktefi pro n¢ v dnesni dobé ptedstavuji urcité vzory a je-
jichz nazor je pro né nejvice presvédCivy. Idealni byla shledana hromadna kampan nej-
znamgjsich YouTubert, kterou by iniciovali s cilem upozornit na tuto problematiku. Limi-
tem tohoto navrhu miize byt vsak to, ze by tito YouTubefi, ptipadné néktefi z nich, nebyli
ochotni na kampani spolupracovat, ptipadn¢ by za svou ucast v ni chtéli zaplatit vysoky

honoréf.
Kromé toho bylo navrhnuto ptidani ¢asti kampané, cilené na rodic¢e. Ti mohou rozhoduji-
cim zptsobem ovlivnit, zda se jim dité se Sikanou svéfi, coz je podlozeno i citovanymi

nazory odbornikii. Rodi¢e by byli osloveni ,klasickym* reklamnim spotem vysilanym
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v reklamnich blocich pied nejsledovanéjsimi porady (nebo tam, kde to televizni stanice

umoziuje) na CT a na Nové.

I v souvislosti s vysledky praktické ¢asti by, podle autorky prace, bylo vhodné vice s détmi
komunikovat prostiednictvim zafizeni, na kterych travi vétsi mnozstvi Casu, ale hlavné
pomoci jejich opinion leadert, k jejichz nazorim vzhlizi. V ptipadé vyucovacich hodin, ve
kterych je probirana sikana, by bylo piinosnéjsi, dat détem co nejvétsiho mnozstvi prostoru
k vyjadieni, aby se hodina nestala pouze monologem vyucujiciho. Dtraz by mél byt kladen
na nazornost, uvadeni ptikladi a situaci typickych pro Sikanu, dale aktivni snaha o pocho-
peni toho, co si déti o Sikané mysli, z jakého divodu se nekteti z nich se Sikanou nesvétuji
apod. Toto téma by také mélo byt podano pro déti atraktivni formou napt. pousténi re-
Klamnich spotu, které se néjakym zpusobem dotykaji Sikany, jejich nasledna analyza a dis-

kuse.

Ptinosem realizace této kampané by bylo zvySeni povédomi o problému Skolni Sikany
a uvédomeni si, hlavné u déti, ze je tento problém potieba fesit. Na zakladé ¢ehoz by pak

z dlouhodobého hlediska mohlo dojit ke sniZzeni poctu Sikanovanych déti.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

DOTAZNIK PRO ZAKY 2. STUPNE ZS

Na otazky odpovidej zakrouzkovanim, kdyz je a), b), c)..., kdyZ neni, napis odpovéd’ na
radek.

Odpovidej prosim uptimné, dotaznik je anonymni, slouzi pouze k vyzkumu v ramci diplo-
mov¢ prace. Nebude nikde zvefejnén.

Mockrat dékuji za pomoc! ©

P. S. Pokud se chces rozepsat vice, pi§ kamkoli, kde je misto. Jen prosim uved’ ¢islo otaz-

ky, které se odpovéd’ tyka.

Skola:
Tida: vek:
Jsem: a) divka b) chlapec

l. BLOK
[1]  Co je podle tebe sikana?

[2] Které z nasledujicich projevii povazujes za Sikanu? MiZe$ zatrhnout vice variant.

a) vydirani f) pomlouvani

b) vyhrozovani 9) kdyz se dva kluci perou o holku
C) posmivani se h) ignorovani

d) popichovani a §kadleni ) rozkazovani

e) biti ) hadka

[3] Setkal ses nékdy ty osobné se Sikanou?
a) Ano. Napis v jaké situaci/ v jakych situacich, pokud jich bylo vice:
b) Ne.
[4]  Pokud ses se Sikanou setkal, v jaké pozici jsi byl?
a) Sikanovany C) Svédek Sikany
b) Ten, kdo sikanoval d) Z4dné z nich



[5] V ptipadé, ze jsi byl v pozici Sikanovaného, kdo byl agresorem? Kdy a kde se to
stalo? Opakovalo se to? Rekl jsi o tom nékomu? Pokud jsi v této pozici nebyl, pre-
jdi na dalsi otazku.

[6]  Nesel jsi nékdy do Skoly, protoze ses bal Sikany?
a) Ano.
b) Ne.
[71 Byl jsi nékdy u toho, kdyz n€koho Sikanovali?
a) Ano. Co se délo?
b) Ne.
[8] Sikanoval jsi nékdy nékoho? Pro&?

[9]  Zastal ses n¢kdy Sikanovaného? A jak?

[10] Kdybys byl nékdy sikanovany, co bys dé¢lal?

[11] Proc podle tebe nékteti zaci Sikanuji druhé?

[12] Co je podle tebe kybersikana?
[13] Setkal ses nékdy s kybersikanou?
a) Ano. Co se délo?

b) Ne.

1. BLOK
1. VIDEO

[14] Co si myslis o zhlédnuté reklamé?

[15] Co se ti na ni libilo a co naopak ne?

[16] Co myslis, Ze reklama chtéla fict (o cem byla), komu a pro¢?



2. VIDEO

[17]  Co si mysli$ o zhlédnuté reklamé?

[18] Co se ti na ni libilo a co naopak ne?

[19] Co myslis, Ze reklama chtéla fict (o ¢em byla), komu a pro¢?

3. VIDEO

[20]  Co si mysli$ o zhlédnuté reklamé?

[21] Co se ti na ni libilo a co naopak ne?

[22] Co myslis, ze reklama chtéla fict (o ¢em byla), komu a pro¢?

4. VIDEO

[23] Co si myslis o zhlédnuté reklamé?

[24] Co se ti na ni libilo a co naopak ne?

[25] Co myslis, Ze reklama chtéla fict (o cem byla), komu a pro¢?

5. VIDEO

[26] Co si mysli$ o zhlédnuté reklamé?

[27] Co se ti na ni libilo a co naopak ne?

[28] Co myslis, Ze reklama chtéla fict (o ¢em byla), komu a pro¢?

6. VIDEO

[29] Co si mysli$ o zhlédnuté reklamé?



[30]

[31]

1.
[32]

[33]

[34]

[35]

[36]

Co se ti na ni libilo a co naopak ne?

Na jakém zafizeni travi§ nejvice casu? Za vybrané napis priblizné€, kolik ¢asu za

den na ném stravis.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

mobilni telefon

tablet

notebook nebo stolni pocitac
televize

jakékoli herni konzole (Nintendo, X box ...)

Co tam nejcCastéji d€las? (napf. hrani her, Facebook, ...)

Jesté jednou moc dékuji! Pieji pékny den, snad bez pisemek a zkouseni! ©

Bc. Magdaléna Ondrusakova



PRILOHA PII: VIDEO C.1 - I WILL SURVIVE

Prvni reklamni spot, ktery déti shlédly, byl vysilan ve Spojenych statech na hudebnim pro-
gramu VH1 v roce 2014.

Cela reklama je na ndmét znamé pisné¢ Glorie Gaynor I Will Survive, mé vSak predélany

text, ktery zpivaji Sikanované déti.

Video zac¢ina zvonénim na piestavku, kdy silnéjsi chlapec s brylemi vchazi na chlapecké
toalety, kde na né&j jiz ¢ekaji dva hosi. Dalsi zabér je natacen z vnititku zachodu, kam tito
dva kluci potépi hlavu tomu s brylemi. Poté co mu ji vytdhnou, ti dva se sméji a brylaty
chlapec zacina zpivat. V nasledujicim zabéru ho chlapci tdhnout na chlapeckych toaletach
po zemi a jeden mu stahne kalhoty. Poté jiz vidime, jak chlapec vychazi z toalet, nasazuje
si kalhoty a zpiva o tom, jak zacal pracovat na pomsté, kdy chlapce, co ho Sikanovali, pii-

nuti, aby byli jeho otroky.

Dalsi zabér ukazuje jiného Sikanovaného chlapce, silnéjsiho, do ptl t¢la svle¢eného. Ten je
Vv Satn¢, pravdépodobné po télocviku, prehnut pies zabradli a drzen dvéma chlapci za ruce,
aby se nemohl hybat. V zabé&ru jsou dalsi tii hosi, kteti tohoto Sikanovaného Svihaji ruéniky
pies zadek, zatimco on zpiva: ,,All my power, I will abuse, I'll be the CEO, you'll be the
one who shines my shoes. (ptekl. aut. V§i své moci, budu zneuzivat. Budu feditelem spo-

lecnosti a ty budes ten, kdo bude lestit mé boty)

Nésleduje zabér na dalsiho Sikanovaného, ktery ma hlavu na lavici a na ni mu ,,sedi* spo-
luzak, ktery si ulevi. Kamera se oddaluje a my mizeme vidét, Ze jsou Sikany ucastni jeste
dalsi dva kluci — jeden, ktery mé chodidlo na zadech Sikanovaného a drzi ho tak, aby se
nemohl pohnout a dalsi, ktery je jen v pozadi a hodi po Sikanovaném papirovou kouli.
V pribéhu celé ,,akce* Sikanovany zpiva o tom, jak se jim pomsti, aZ bude jejich nadtize-
ny.

Dalsi Sikanovanou, a soucasn¢ dalSim ,,pfibéhem* reklamy, je divka, které se ¢oudi z vlast
a kterd utiké z t€locvicny. Ta zpiva o tom, Ze aZ bude nadfizena agresorovi, tak mu nikdy
neptida.

Poslednim Sikanovanym je chlapec, ktery je uvdzany na stozaru a ktery opé€t zpiva o své

pomsté.



Video konci zabérem na tohoto chlapce, po kterém zaci hazi papirové koule/tenisové mice
a textem ,,Nerds today, bosses tomorrow. Don’t bully. VH1* (ptekl. aut. Dnes S$prti, zitra

séfové. Nesikanujte. VHI)



PRILOHA PIII: VIDEO C. 2 - WORDS HURT

Druhym videem se snazila kanadska neziskova organizace Concerned Children’s Adverti-

sers, upozornit na to, ze i slova mohou bolet.

Spot z roku 2002 zacina ptichodem divky s u¢ebnicemi v ruce k fontance na piti. V pozadi
slySime kromé tekouci vody Septani. Divka se napije a podiva se na tfi divky stojici u skii-
nék, od kterych se Septani ozyva. Odchazi od fontanky, smérem k divkam a jedna z nich
fika: ,,There she is ... She is such a loser!* (pfekl. aut. Tady je ... Takova nula!) Ve chvili,
kdy tekne ,,loser* slovo se ,,zhmotni“ a vychazi divce, ktera jej fekla, z tst. Toto slovo leti
k divce s ucebnicemi a dava ji facku. Ta se chyta za tvar a divky pokracuji slovy ,,What
a geek!“ (piekl. aut. Sprtka!). Slovo ,,geek™ se opét ,,zhmotni®, vyleti z ust, chyti a hodi
s divkou s u¢ebnicemi o skiinku. Disledkem nérazu ji vypadnou ucebnice a divky se za-
¢nou posmivat, v priab&hu toho jim z st vylétavaji riizna pismena, kterd Gito¢i na Sikanova-

nou, ktera se marné snazi posbirat ucebnice, coz se ji nakonec podafi a tak utece.

Poté co se ji podafi probéhnout dvefmi, ziistdva zabér na nich a objevuje se text ,,Words

hurt. Don’t be a part of it.* (pfekl. aut. Slova boli. Nebud’te toho soucésti.)



PRILOHA PIV: VIDEO C. 3 - YOU CAN SPEAK OUT NOW

Tteti video pochazi z Velké Britanie z roku 2010. V tomto spotu kamera zabira div¢i pokoj
a postupné se zamétuje zezadu na divku, kterd sedi pred pocitaCem za stolem a odklada
panenku. Nasleduji detailni zabéry, nejdiive na jeji usta, do kterych vklada kousek nité,
dale na ruce, jak navlékaji nit na jehlu, pak jen na div¢ina tusta, na hlavu usmivajici se pa-
nenky, na obrazek na nasténce a zabéry, kdy divka tdhne rukou, ve které ma jehlu a nit.

Ustiihne nit a kamera najizdi na zrcadlo, ve kterém je div¢in odraz se zaSitou pusou.

Obraz mizi a nahrazuje jej tmavé pozadi, na kterém se objevi zeleny napis ,,If you re being
bullied who can you talk to?* (ptekl. aut. Kdyby vas Sikanovali, s kym byste si o tom
mohli promluvit?), ten po chvili zmizi a je zaménén za ,,cybermentors.org.uk*, ktery nako-
nec vystiida ,,you can speak out now* (ptekl. aut. ted’ muze$ mluvit otevien¢). Po celou
dobu, kdy je toto tmavé pozadi, je ve spodni ¢asti obrazu népis ,,Kids helping kids online.
CyberMentors is Beatbullying project. (pfekl. aut. Déti poméhaji détem online. Cyber-
Mentors je projekt proti Sikané) a logo CyberMentors.



PRILOHA P V: VIDEO C. 4 - IGNORED MESSAGES

Ctvrté, opét britské video, zatina zabérem na divku, sedici na posteli a divajici se do sesitu.
V pozadi mtizeme vidét 1 slySet vysavac. Divka se zveda a odklada sesit, na ktery detailnéji
najizdi kamera a zabira ¢ast, kde divka napsala ,,I was bullied again today* (prekl. aut. By-

la jsem dnes zase Sikanovana).

Dalsi zabér je na vyucujiciho sediciho v prazdné tfid¢, opravujiciho testy. V jednom z nich
je napsano ,,Can I talk to you? I'm being bullied.“ (ptekl. aut. MiZzu s Vami mluvit? Jsem

Sikanovana.) Ucitel se zadiva do dalky.

Nasleduje stfih a v zabéru je telefonujici pani v Zupanu s ru¢nikem okolo hlavy, ktera si
bere dZus z ledniCky. Jak zavird lednicku, jde na jejich dvefich vidét napis s barevnych

magnetickych pismen ,,mum i m being bullied* (ptekl. aut. Mami Sikanuji mg).

Opét stiih a nachazime s v knihovné, kde slySime cvakani klavesnice. Zpoza uli¢ky z kni-
hami vyjizdi kamera a my vidime chlapce, sediciho u pocitace, ktery pise ,,... I'm 14 and

I am being bullied. (pfekl. aut. ...je mi 14 let a jsem Sikanovany.)

V dal$im stfihu se pfesouvame na hiisté, kde si kope syn s otcem. V zabéru je také lavicka,
na které sedi babicka. Ta ty dva chvili sleduje, nasleduje zabér na chlapce, jak se na ni po-
diva, ona se usméje a bere si noviny na casti s kiizovkou, ve které¢ ma vepsano ,,] AM
BEING BULLIED* (ptekl. aut. Jsem Sikanovany). Kamera opét zabira pani, ktera se pre-

stava usmivat.

Nasleduje dalsi ,,ptibéh*, kdy jsme ve Skolni jidelné. Jedna hol¢icka sedi u stolu a smutné
se tvafi, kolem projde par déti s tdickem od obéda. Kuchatka zhasind svétla u vydejnich
mist, jidelna uZ je, aZ na hol¢icku, prazdnd. Ta se nakonec zveda a odchédzi. Kamera zabere
jeji talif od Spaget, ktery je oranzovy od omacky. A do tohoto zbytku omacky je napsano
,1'm being bullied* (pfekl. aut. Jsem Sikanovand). V dalSim zabéru vidime, jak talit bere

kucharka a ¢éte si vzkaz.

Po této casti se opét nachdzime v pokojicku prvni divky. Na posteli sedi jeji matka a na
klin€ ma otevieny div¢in sesit. Divka ptichdzi do pokoje a mama vstava a objima ji.

Video piejde do cerného pozadi, kde je ve spodni casti zlutym pismem
»dfes.gov.uk/bullying (pod odkazem na webové stranky ,education and skills*

a,,ChildLine 0800 1111). V horni ¢asti se postupné objevuje ,,All bullying is wrong. Don’t



suffer in silence. Tell someone.* (ptekl. aut. Kazdé Sikanovani je Spatné. Netrpte v tichu.

Reknéte to nékomu)



PRILOHA PVI: VIDEO C. 5 - FIND A VOICE FOR SOMEONE

Ptedposledni spot vznikl v roce 2013 ve spolupraci National Australia Bank (dale NAB)

a The Alannah and Madeline Foundation.

Video zacind zabérem na oblicej divky, kterd je smutna a ma zaslzené oci. V prubéhu za-
béru na divku slysime, jak néjaky chlapec tika ,,Nobody likes you. Nobody wants you he-
re. You gonna cry? Go on, cry!®, slySime, jak se vice chlapcli zasméje a pak jiny zacne
a ostatni se pfidaji ve skandovani: ,,Cry! Cry! Cry! Cry!...*. Zab¢r je stale na divce, ktera
fekne: ,,Stop it!“ a kamera zabere skupinku déti, ktefi kiic¢eli na blond’atého chlapce, kte-
rému vysypali batoh a ktery vypada, ze plakal. Po okiiknuti déti nechaly chlapcovi véci
a odbéhly.

Nasleduje zabér na divku — nyni jiz do ptl pasu — a ve spodni ¢asti se objevuje napis ,, Find

a voice for someone who can’t find theirs.* a vedle toho logo NAB.

Poté video mizi a nastupuje ¢erné pozadi s logem The Allanah and Madeline Foundation
a loga NAB, pod témito logy je napis ,,partnering to prevent bullying™ a ve spodni Casti
zabéru je odkaz ,,nab.com.au/saysomething®. Tato loga i ndpisy mizi a nahrazuje je pouze

logo NAB s napisem ,,more give, less take®.



PRILOHA P VII: VIDEO C. 6 - REDHEAD

Posledni video bylo natoceno roku 2004 pro kanadsky Family Channel a Bullying.org.

Zacina zabérem na chlapce se zrzavymi vlasy, jak si jde pies Skolni dviir pro kolo. Kamera
na chvili zabere skupinku ¢tyf déti (mezi nimi jeden blond’ak), které sedi na lavicce a stole
na tomto dvofte, a opét se piesouva na zrzavého chlapce, ktery jiz naseda na kolo. Vidime,
ze se k nému blizi skupina starSich chlapcii, ktefi na n¢j jiz volaji ,,Hey guys look Red
Riding Hook and her hairs on fire*. Nejvétsi z chlapcti si z batohu vytahuje ¢ervenooran-
zovou Cepici a tika: ,, Better call 911%. Jiny z chlapci tika: ,,Such a loser!* a placa chlapce
na kole po vlasech. Kamera zabird blond’atého chlapce sediciho na stole (jiz diive zminé-

ného), pak zase smutného chlapce se zrzavymi vlasy a vraci se na blond’dka.

Nasleduje dal$i den, kdy je chlapec opét u kola a ptichazi skupinka, kterd se mu posmivala
a slySime, jak fikaji: ,,There she (pozn. aut. ve smyslu Red Hiking Hood) goes again. Bet-
ter watch out for the big bad wolf.*“. Kamera se oto¢i na chlapce u kola a v pozadi vidime
skupinku sedici, stejné jako pfedchozi den, na lavici a stole, s tou vyjimkou, Ze blond’ak se
ptebarvil nazrzavo. Zabér je na chlapce, co se posmivali, ktefi si toho, Ze se ptebarvil, také
v§imli, a proto si ten nejvyssi z nich sundava cervenooranZzovou c¢epici a fika ostatnim, aby
S posmivanim ptestali, a bez jakéhokoli dalSiho posmivani odchazi. Nésleduji zédbéry na
starSiho kluka, ktery si obarvil vlasy a na kluka u kola, ktery se nakonec usméje. Kamera
zabere cely dvir, kde vlevo odjiZdi chlapec na kole, uprostred si hraji néjaké déti a vpravo
je skupinka sedici na lavicce a stole. Do tohoto zabéru se objevuje napis ,,Take a stand
against bullying. Take the pledge.*, ten po chvili mizi a je nahrazen ,,family.ca® a pod tim

»wWww.bullying.org®.


http://www.bullying.org/

PRILOHA P VIII: E-MAILOVA KOMUNIKACE S YOUTUBERY

YouTubefi byli v e-mail seznameni s divody jejich osloveni a bylo jim polozeno né¢kolik

otazek:

1. jak Casto ptidavaji posty na své informacni kanaly

2. jaké kanaly vyuzivaji (Facebook, YouTube apod.)

3. kolik maji followert, zhlédnuti... (u tohoto bodu byli pozadani o statistiku jejich
fanousku s ohledem na vék a pohlavi)

4. jakym zpuisobem funguje spoluprace, pokud by po nich nékdo chtél, aby video za-
méfili na ur€ité téma (kolik takova spoluprace stoji)

5. zda je napada néjaky zplsob, jak by mohli téma Sikany zpracovat, ptipadné, jestli je

napada jiny zplsob, jak oslovit cilovou skupinu tak, aby je to zaujalo

Na tento e-mail odpovédél pouze Kovy, ktery byl nasledné pozadan o zaslani

demografickych udajt a rozvedeni 4. bodu, na coz jiz bohuzel nereagoval.

\, gameballcz@email.cz 8 4 (pred 10 dny) - -
komu: mne |=

Ahoj,

1.2 2. Na youtube jednou do tydne, na instagramu tak dvalrat nebo tiikrat do tydne, na twitteru denné,
na facebooku cca trikrat do tydne.

3. Demograficly udaje nemam u sebe, mohu sehnat. Konkrétni poéty odbérateld & sledujicin vZdy
hez prnhlemu najdes na konrétnich soc. sitich ;)

4. MUiZu nabidnout platformu pro spulupram nedwm jsem délal na osvetovem projektu
pijsrozumem.cz coZ byla placena kampan

5. Urcite bych neco vymyslel. K tomu ale potfebuju konkrétni poZadaviey co by tam mélo zaznit. Je
to na delsi dobu. Mevymyslim to z fleku, to doufam chapes:)

S pozdravem,
Kooy



PRILOHA P IX: E-MAIL OD PHDR. MICHALA KOLARE

S etopedem Michalem Kolafem autor prace komunikoval 1 telefonicky. Sté€zejni je nicméné
jeho odpovéd’ na dotaz v e-mailu, pro¢ se déti, tak malo svétuji rodi¢tim.

Michal Kolaf 10. 4. (pfed & dny) L
komu: mné |-

Vazena pani kolegyneé,

jsem ve velkém ¢asovem tlaku.

Pro sikanované dité je hodné bolestive

a zraiujici o svem tyrani mluvit. Hrozi mu,
Ze ztrati posledni zbytky sebeticty.

Téch divodi je pomérné hodné.

Odpovéd’ najdete v meé knize Nova

cesta k lécbé Sikany. Taktéz na

internetu mam k tomu néjake texty.

Klidny a tichy nedélni vecer.

Michal Kolar



PRILOHA X: E-MAILOVA KOMUNIKACE S LUCII
KOPEJTKOVOU Z LINKY BEZPECI

Diplomova prace - Skolni Sikana Dorudens poits x &

Magdaléna Ondrusdkova 11. 4. (pred 7 dny) -
lomu: | kopejtkova [«

Krasny den pani Kopejtkova,

pidi diplomavou praci o sociaini reklamé se zaméfenim na Skolni Sikanu a rada bych se Vas zeptala na tfi véci, ktera bych
Ve sve praci rada citovala;

1. Zajimalo by mé, jestli znate n&jaké divody pro, Ze se déti tak malo svafuji, obzvI35te pak rodicim. R
2. Dale bych se chtéla zeptat, jestli si myslite, Ze by pomohlo, kKdyby se rodice proaktivné zajimali o to, co jejich dité proZiva
atd.

3.V posledni éasti navrhuji kampan, jak k d&tem toto téma dostat. Tim, Ze z vyzkumu vyplynulo, Ze déti v dnedni dobé travi
nejvice casu sledovanim YouTuberu, rozpracovavam moznou spolupraci s nimi, kde bych chtéla, aby na konci odkazovali na
Vasi Linku bezpecl. Chtéla bych se proto, Cisté informativng, zeptat jakym zpusobem na kampanich spolupracujete. Zda je
pro Vas delaji zdarma nebo si za propagaci platite (v tomto pripade, zda byste mi mohla uvest orientacne - jen pro potreby
prace - o jake Castky se jedna). A kde Linku propagujete - mozZna je to tim, Ze nejsem cilova skupina, ale nikde jsem
VYTAZNE|SI propagaci nezaznamenala.

Mockrat dékuji za odpoved a v pripadé zéjmu Vam rada diplomovou praci , po jejim dokonceni, zaslu.

5 pozdravem,

Bc. Magdalena Cndrusakova . o
2. rocnik navazujictho magisterskeho studia Marketingove komunikace, FME UTB ve Zling

Lucie Kopejtkova 12. 4. (pred & dny) -
o komu: mné (=

Hezky den,
NiZe zasildm ocdpovédi na jednotlivé otdzky. Snad vam taktc do diplomové prace postadi. ©.
Za nasledné zaslani Vasi diplomové prace budeme samoziejmé radi.

\ pfipadé dalSich dotaz( jsem vam k dispozici.
% pozdravem a pfanim pohodového dne,
Lucie Kopejtkova

lucie kopejtkovd | specialista PR a komunikace

linka bezpedi e ’

Az Ustavni 95, 181 02 praha &
E: Lkopsjtkova@linkobezoeci.cz

M: +[420] 808 7OB 545

T: +{420] 264 727 218

F. +{420) 266 727 974

www inkabezpeci.cz

www focebook com/linkabszpeci




From: Magdaléna Ondrudikova

Sent: Monday, April 11, 2016 10:03 AM
To: Lkopeitkova@linkabezpeci.cz
Subject: Diplomova price - skolni Sikana

Krasni den pani Kopejthova,

piéi diplomovou praci o socialnd reklamé se zaméfenim na Skolni Sikanu a rada bych se Vas zeptala na tii
veécl, které bych ve své praci rada citovala:

1. Zajimalo by mé, jestli znate n&jaké diwody pro. Ze se déti tak malo svéfuji. obzviaitd pak rodichm.
Pfitin. prot se nékteré déti nesveiuji svym rodicim mize byt nékolik Roli hraje samoziejmé viychovny styl
rodich a také osobnost ditéte. Za rizikové faktory, které ale snifuji otevienou komunikaci v rodingé
povainjeme nadmérnou kentrolu a pfisnost, projevovany nezijem rodith nebo zkuienost ditéte s bagatelizaci
jejich problémh nebo pfimo viysméch. U éikany ma pak vliv na to, jestli se dité svéfi nebo ne také to, jakim
zphsobem je ditéti v rimei §ikany vyhroZovano. Agresofi éasto svou obét paralyzuji pravé vihmizkou, ze
pokud o fikané nékomu felmou, Ceka je jesté vetii nasili. (Peter Porubsky, vedouci Linky bezpeti)

2. Dale bych se chtéla zeptat, jestli si myslite, Ze by pomohlo, kdyby se rodice proaktivng zajimali o to, co
jejich dité proziva atd.

Zajem a octeviena komunikace v rodiné ma urcité pozitivni efekt na to, aby byla Sikana ditéte odhalena co nejdiive.
Pokud maji rodiée s ditétem vztah zalofeny na divéfe a respekiu, mize byt pro dité snazsi se svéfit. Rodice by si
pfedeviim méli viimat taky znakd, které Sikanu provazi — vBt8 uzavfenost ditéte, wwhybani se Skole, somaticke
potize, poskozené ohledeni nebo véciapod... (Petere Porubsky, vedouci Linky bezpedi)

3.V posledni ¢asti navrhugt kampand, jak k détem toto tema dostat. Tim. Ze z vyzkumu vyplynulo, Ze dét v
dneini dobé travi nejvice fasu sledovanim YouTuberd, rozpracovavam moznou spolupraci s nimi. kde bych
chtéla, abv na konci odkazovali na Vasi Linku bezpeéi. Chtéla bych se proto, £isté informativné, zeptat
jakym zphsobem na kampanich spolupracujete. Zda je pro Vas délaji zdarma nebo si za propagaci platite (v
tomto piipadé, zda byste mi mohla vvést orientalng - jen pro potfeby prace - o jake éastky se jedna). A kde
Linkn propagujete - moZna je to tim. Ze nejsem cilova skupina. ale nikde jsem virazngjél propagaci
nezaznamenala.

Linka bezpedi pro osloveni dlové skupiny swch klientd vyu?ivg rizné nastroje. ledna se napf o pfimé osloveni skrze
Zkoly (zaslani letdkd s informacd o slutbéach), preventivni program Linka bezpedi ve vadi tFidé, kdy jsou konzultant

v pfimé interakci s Zaky, dale Ofast a prezentaci Linky bezpeéi na rizmych akcich pro dancou ciloveu skupinu (Barvam
neutetes, Utubering). ¥ neposledni fadé jsou to specidlni FB kampané a projekty, které jsou komunikovany rdznymi
kanaly tak, aby co nejlépe , pokryly” nadi clovou skupinu (tv, radio,enline atd.). Vzhledem k nardstajicimu wvwznamu
intermetu se budeme do budoucna nicméné vice pfiklanét ke komunikaci online a vyuiivat i youtubery. 5 youtubery
mame nicméng takovou zkuZenost, Ze, na rozdil od renomovanych jmen, ktera nas fasto zdarma podporuji (napr.
Ondfej Havelka, Vaclav Marhcul, skupina Mandrage), si youtubefi ve vétZiné pfipadl i u prace pro charitu feknou o
honorar. (Sam ozie jme zaleii na , typu” youtubera, ale castky za jejich kampan se Casto pohybuji v f@dech od deset
do statisic..).

MMockrat délayi za odpoved a v pipadé zajmu Vam rada diplomovou praci . po jejim dokonéeni, zashn
S pozdravem,

Be. Magdaléna Ondrmdakova
2. rotnik navamyjiciho magisterskeho studia Marketingove komunikace, FME UTB ve Zling



PRILOHA P XI: E-MAIL OD MILOSLAVA PALATA, REDITELE ZS
REZNICKOVA V OLOMOUCI

Pan feditel Palat byl jiz sezndmen s tématem prace, vzhledem ke skute¢nosti, Ze byl na
Skole, kde je feditelem, provadén vyzkum tykajici se této diplomové prace. Proto byl poza-

dan o zodpovézeni nasledujicich otazek:
1. Jaké jsou vlivy toho, Ze si déti z toho, ze Sikanuji, nic ned¢laji?
2. Sikana (ve 8kole) a jeji souvislost s p¥istupem rodi¢ a vychovou.

3. Proc¢ se déti (pfedevsim na 2. stupni) tak mélo svétuji rodicim?

Miloslav Palat - Z$ Reznitkova 15. 4. (pred 3 dny) - -
komu: mné [+

1. Hodné je zplhsobeno tim, Ze postradame absenci tzv kladnych hrdind v Zivoté. D&t méné &tou a
meéné chodi do kina na pozitivni filmy. Jsou éasto ponofeny do virtualni reality, kde neciti bolest,
pocity dotykajici se citowych vlastnosti jsou pouze dva — vyhraje& X prohrajes. Silnéjsi jedinec i na
zakladé téchto her se snaZi ovladnout dali jedince jakymkoliv zphsobem. Myslim, Ze je to
zplsobeno i zvifecimi instinkty v nds — byt vidce smecky. Ale pouze Elovék toto realizuje témi
nejzakefnéjdimi zplsoby — poniZovanim fyzickym i psychickym, &li Sikanou. Ne kaZdy ma tu
psychickou a moralni silu byt vzomy®, nebot pak stoji proti vétSing, kiera jde v Zivoté tou jednodussi
cestou menéiho tlaku na svoji osobnost a radéji se pfidava na stranu Sikanujicich i jako mléici
vét&ina, jen aby se vyhnul konfliktu a témito jedinci. Neuvédomuje si, Ze se to lehce proti nému mize
obratit. Vidime to vlastné i na vefejnych prostranstvich, v tramvajich a vlacich, Ze skupinku hluénych
a agresivnich jedinch malokdo napomene, nebot’ st vEichni uvEdomuji, Ze mu pak proti nim skoro
nikdo nepomuize. A tato deziluze buji &m dal vice a bude tim nejvét&im problémem budouciho
Zivota...

2. Tato otazka je vlastné popsana v minulé odpovédi. (viz vefejnad prostranstvi). Rodina prestava
byt vzorem chovani a jednani pro déti, protoie velka £ast rodin je rozvedenych a rodice si éasto
pfes dét vyfizuji swé acty, pomlouvaji toho druhého a bagatelizuji & neguji pravidla, ktera dava
druha strana. | ve spojeni rodina — 3kola je patrna snaha rodicd omluvit sva selhani ve vychové
(tasto zplsobena nedostatkem £asu na déti). A protoZe nechtéji pfiznat , Ze se détem moc
nevénuji ani v oblasti pfipravé na Skolu, pfipominky rodi¢d k jejich d&tem berou osobné a pied
détmi se negativné k utiteldm vyjadfuji. Tim oviem si neuvédomuiji, Ze déti tim padem pfichazeji
o jediny a nejblizii pozitivni vzor — osobnost utitele. V ramci puberty pak nerespektuji ani rodice
a nezbyva jim k napodobeni neikdo jiny nei néjaka parta. A protoie ubyva i zajmowych skupin,
kam déti dochazeji (sporty, junak, Pionyr), stavaji se éleny pouliénich part, které maji sva pravidla
a ritudly, ve kterych se jedinec musi tzv ukazat — a to jsou zkousky jako kradeie, ubliZeni jinym
jedincam apod.

3. Déti se nerady svéfuji, protoZe uZ na prvnim stupni ¢asto opada snaha rodiéd vEnovat jim
svij volny €as. At uZ z divodu jedné i vice praci, aby se rodina uZivila, nebo z divodu, Ze |
rodice ,chtéji 2it" a d&t je omezuji. Chybé&ji spolecne wylety, akce, proZitky a pouto se zeslabuje.
A pak staci, aby rodi¢ nemél pevna pravidla a zasady pfi wychové a pfi rdzné fedenych stejnych
situaci €asto rodié ztraci u dét divéru. Problémy déti se odsouvaji na potom a pak ui dité citi
takovy nezajem, Ze kontakt s rodici je utlumovan a nastupuje parta, ve které dité na své
problémy pozapomene.....
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Jiroutova Marcela =Marcela_Jiroutova@nova.cz> = 10:34 (pfed 6 hodinami) -,
komu: mné |=

Dobry den, Magdaleno,

kolegyné mi pfedala Vas e-mail s poZadavkem na kalkulaci cenowych podminek pro kamparn na
Linku bezpeti.

Wzhledem k tomu, Ze mate velmi pfesnou pfedstavu poradd, u kterych byste chtéla komunikaci
nasadit, vychazim z dlouhodobého praméru sledovanosti, nicméné musim upozornit, Ze
fakturace probiha vidy na zakladé redlné sledovanosti, nikoli odhadd, tzn. pokud by
sledovanost byla nizsi, fakturace by samozfejmé byla adekvatné poniZena, a plati to i naopak
smérem nahoru. Drtiva vétiina klientd ndm tak nechava obvykle 20% prostor pro nase
doplnanovani dle sledovanosti, éimi predejde vy3si fakturaci v pfipadé vyssi sledovanosti a
zaroven si pojist, Ze mi kampan doplnime, pokud by sledovanost byla nizsi.

Mas odhad potfebného rozpoétu je tedy cca. 2,9 mio CZK + DPH. 5 chledem na to, Ze Linka
bezpeti v poslednich letech v TV nekomunikovala, mate narok na slevu 15% pro nového klienta
+ navrhujeme slevu 25% v pfipadé moZnosti doplanovat €ast kampané dle sledovanosti + 10%p
sleva ze sezanniho koeficientu. Zaroven nezapoditavame priplatek 15% za komunikaci mimo
standardni rozloZfeni mezi TV kanaly, coi je podle ceniku 78 komunikace na TV Nova + 14%
Mova Cinema + 8% Smichov, Telka, Fanda

Rijen je shodou okolnosti spoleéné s listopadem nejdraZii mésic v roce, takie pokud byste
mohli upravit termin nasazeni kampanég, rozhodné bych to doporuéila.

Ohledné Vaieho dotazu, zda v cenowvych podminkach zohledfiujeme, Ze se jedna o socialni
reklamu, tak ¢inime pouze v pfipadé, Ze se jedna o aktivitu uzce propojenou s nasi televizi a
podpora pak probiha v low season mésicich, kdy nefeiime vyprodanost reklamou za standardni
podminky.

V pfipadé dopriujicich otazek jsem Vam k dispozici.
S pozdravem,

Marcela

Marcela Jiroutova
Senior Client Leader

Marcela.Jiroutova@nova.cz

M(+420) 724 666 132
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