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ABSTRAKT

Predkladana bakalaiska prace se zabyva problematikou domaciho nasili pachaného
na seniorech. Nastiiuje mozné zpisoby, kterymi by Slo seniorim pomoci, aby se bud’
sami, nebo za podpory ostatnich, dokazali domacimu nasili branit. Prace obsahuje
teoretické informace o domdacim nasili, s podrobnéj§im zaméfenim na nésili pachané
na seniorech, ziskané studiem odborné literatury a dalSich informacnich zdroja. Hlavni
podstatou prace je kvantitativni vyzkum, pomoci kterého by mély byt ziskany poznatky
o tom, zda se seniofi a seniorky setkali s domacim nasilim, jaké maji povédomi
o moznostech prevence domaciho nasili, kde tyto informace ziskali, nebo zda maji

poveédomi, kde informace ziskat. Cilem je veSker¢ znalosti aplikovat v budouci praxi.

Kli¢ova slova: domaci nasili, senior, zivotni pomoc, nasilna osoba, ohrozena osoba

ABSTRACT

The presented thesis deals with the issue of domestic violence against seniors.
It outlines the possible ways to help the elderly to resist the domestic violence either
on their own or with the support of others. The work includes some theoretical information
about domestic violence, with a detailed focus on violence against seniors, by studying
literature and other information sources. The main essence of the work is a quantitative
research which should show, whether seniors have experienced domestic violence, what
their awareness of the prevention of domestic violence is, where they have found
the information, or if they know where to get it. The aim is to apply all the knowledge

in future practice.

Keywords: domestic violence, a senior, help in life, a violent person, an endangered

person.
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UvVOD

Po celou dobu existence lidstva se setkavame s lidmi mocnymi a lidmi slabSimi.
Vsude muzeme ¢ist, Ze vSichni jsou si rovni a maji stejnd prava. Bohuzel tomu tak neni.
Vzdy se najde né€kdo, kdo si o sobé mysli, Ze je néco vic a snazi se uplatnit svou moc
na ukor druhych. To se napf. projevuje i pfi domacim nésili. Zranitelnymi se nejcastéji
stavaji zeny, déti a seniofi. I kdyZz jde o téma velmi vazné, mélo se o ném mluvi.
Stale predstavuje jakési spolecenské tabu, o kterém se velmi pomalu za¢ina hovofit.
Nejméné pak v souvislosti se seniory. A praveé seniofi jsou zvIasté zranitelni. Starsi lidé,
stejné jako déti, se jiz neumi branit, a proto se o téchto problémech vetejnost mnohdy ani
nedovi. Setkavame se s tyranim seniorll, jeZ jsou svéfeni do péce zdravotnickych nebo
socialnich zafizeni. Ale co je daleko hor$i a jen mélokdo si to dokadze ptedstavit je,
ze n¢kdo z rodiny anebo pratel, ublizuje starému ¢lovéku. Jakkoli je to neuvétitelné, déje
se to. Nejohrozenéjsi skupinou jsou starsi lidé se snizenou sobéstacnosti, se zdravotnimi
postizenimi, duSevné nemocni a star$i lidé zijici v odlehlych ¢astech venkova. Vyzaduji

specifickou podporu a pomoc.

Cilem bakalaiské prace je zamyslet se nad problematikou domaciho nasili u seniorii
a nastinit mozna feSeni jak seniorim pomoci, ¢i jak domécimu nasili pfedchazet.
Tato bakaladiska prace je rozdélena do dvou cCasti a to na teoretickou Cast a na Cast
praktickou. Teoretickd €ast byla zpracovana na zdkladé¢ shromdzdéni, studia a analyzy
dostupné literatury a informacnich zdrojii. Studovéna byla pfedev§im domaci literatura.
Zahraniéni a cizojazy¢na literatura slouzila k doplnéni a rozSifeni informaci o dané
problematice. Prvni kapitola teoretické Casti se vénuje reSersni ¢innosti publikaci, jeZ byly
nejptinosnéjsi pro tuto praci. Déle se prace zamysli nad vztahem pomoci, domaciho nasili
a socialni pedagogiky. Vymezuje také zakladni pojmy souvisejici s danou problematikou.
Druhéd kapitola se pokousi o ukotveni problematiky doméciho nasili. Od obecnych
informaci pfechdzi k tématu domaci nasili a seniofi a toto téma podrobnéji rozvadi.
Charakterizuje druhy a znaky nasili pachaného na seniorech a také pachatele téchto ¢int.
Zajimame se, jaka je role seniora a jaké uskali musime prekonavat pii pomoci seniortim.
V tteti kapitole jsou rozebirdny soucCasn¢ dostupné moznosti prevence a pomoci,
které ohrozené osoby mohou vyuzit. Jsou zde podrobnéji popisovany tti zakladni pilife
pomoci. Praktickd cast se zameéfuje na to, jak seniofi problematiku domdciho nésili

vnimaji. Zda védi, jak nasili predchazet, jak jej rozpoznat, jak mu Celit a kde maji hledat
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pomoc. Prostfednictvim dotaznikového Setfeni a kvantitativniho vyzkumu vyvratit nebo

potvrdit stanovené hypotézy a zodpoveédét cilové otazky bakalarské prace.
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. TEORETICKA CAST
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1 K TEORETICKYM VYCHODISKUM A ZAKLADNIM POJMUM

Ve snaze proniknout do problematiky domaciho nasili pachaného na seniorech,
je nejprve zapotiebi se seznamit s podstatou tohoto celospolecenského fenoménu.
Vétsina soucasné dostupné literatury se zabyva fenoménem doméciho ndsili popisné.
Navic se podrobnéji zaméfuje zejména na partnerské nasili — nasili pachané na zenach.
Negativni dopady doméaciho nasili na déti a seniory jsou doposud opomijeny a jen obc¢as
najdeme literaturu popisujici domaci nasili u téchto obéti. I presto lze zdkladni formy
a pri¢iny spojené s domacim nasilim v dostupné literatuie nalézt. Kromé literatury jsou
volné dostupné zakladni informace na internetovych strankach organizaci zamétujici se na
danou problematiku. Dal$imi zdroji, kde muzeme ziskat potfebné informace, jsou
organizace ziizené statem nebo nestitni neziskové organizace. Ty umoziuji ohrozenym
osobam vyznat se v cCelé situaci, zajistit psychologickou pomoc a poradit jim,
jak postupovat dale. V Ceské republice jsou od roku 2007 ziizena pro jednotlivé kraje
Intervencni centra. Jejich poslanim je pomoc osobdm ohroZzenym domdacim ndsilim.
Poskytuji ambulantni, terénni nebo pobytové sluzby s cilem zajistit ohroZenym osobam
bezpedi a pomoci jim navratit se zpét do bézného Zivota. Dale v Ceské republice existuji
linky krizové telefonické pomoci, kde miiZze osoba ohroZena domacim nasilim zavolat.

Aktudlnost snah o feSeni problému domaciho nasili se v poslednich letech odrazi
1 na vzniku nejriiznj$ich mezinarodnich organizaci s Sirokym spektrem plisobnosti v dané
oblasti (napf. International Network for the Prevention of Elder Abuse /INPEA/, v niz ma
Ceska republika jiz své zastoupeni) a Gasopist, které se tématu $patného nakladani
se seniory specialné vénuji (napt. Journal of Elder Abuse and Neglect). (Martinkova a kol.,
20009, s. 6).

Tendenci domaciho nasili je dopoustét se ho skryté, beze svédki. A to je jeden z nejvétsich
problému. Pravé z tohoto divodu chybi svédci a dikazy, ze k domacimu nésili dochazi.
Zalezi na spolecnosti, aby s tim néco dé€lala. Nevyhybala se odpovédnosti, a pokud se
s domécim nésilim setka, at’ jiz na vlastni kiizi nebo s doslechu, aby jej oznamila na PCR.

Pokud tak ¢init nebudeme, lidé budou dal trpét za zavienymi dveimi.
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1.1 O stavu zkoumani tématu v literature domaci, zahrani¢ni,
cizojazy¢né

V domadci literatuie chybi dostatek odbornych publikaci a vyzkumnych studii
zabyvajicich se problematikou domaciho nasili. Vétsina autort publikaci o domacim nasili
nebo obétech trestnych ¢inii pochazi z fad psychologl, advokatl a policistl. Publikace jsou
spiSe sborniky pfispévkll nebo jsou v nich popsany vlastni zkuSenosti obéti domaciho
nasili. Pfevazuji publikace popisujici domdci nésili na zenach. To je obecné nejvice
medializované. O nasili pachaného na seniorech mnoho publikaci nenajdeme. VétSinou
tyto informace nalezneme v odbornych ¢asopisech jako napi. Policista, Prevence trazi,
otrav a nasili, apod. nebo na internetovych portalech vénujicich se pomoci obétem
trestnych &inti — Bily kruh bezpeéi, Zivot 90 a dalii. Mezi odborné publikace definujici
a podrobné popisujici pojem domadci nasili patii knihy Pomoc obétem trestnych ¢inli
(Cirtkova, 2007), Domaci nasili na muZich a seniorech (Burianek a kol., 2006), Krizova
intervence (Vodackova, 2012) a diplomova prace Nasili na seniorech v ¢eskych rodinach
(Hribalova, 2008).

Uceleny ptehled informaci tykajici se obéti trestnych ¢inli podava kniha Pomoc
obétem trestnych ¢inii (Cirtkova, 2007). V péti kapitolach je podrobn& popsina
psychologickd, socidlni a pravni pomoc obétem. Jedna se o pfirucku urenou predevsim
pro lidi pracujici v pomahajicich profesich. Ale je vhodn4d 1 pro studenty, lékare,
pracovniky linky divéry a dal$i, nebot’ poskytuje praktické informace a rady, jak pracovat
s obétmi trestnych ¢inl. Kniha byla symbolicky vydéana u pfilezitosti oslav 15. vyroci
existence Bilého kruhu bezpeci a Evropského dne obéti.

Dalsi velmi ptehledny souhrn informaci o domacim nasili, jeho podobach, formach
mezi obyvateli Ceské republiky. Jedna z podkapitol se vénuje diisledktim domaciho nésili
a s tim spojeného syndromu tyrané osoby. V knize jsou podrobn¢ charakterizovany nasilné
osoby 1 osoby ohroZené domacim nésilim. Posledni kapitola se vénuje pomoci ohroZenym
osobam — je zde popsana Cinnost intervencnich center, interdisciplinarni spoluprace,
prevence a intervence v piipadech domaciho nasili. Stru¢né je zde vysvétlen i pravni ramec
domaciho nasili v Ceské republice.

Kniha Partnerské ndsili (Marvanova-Vargova a kol., 2008) poukazuje na nasili
Vv partnerskych vztazich z pohledu obéti, pachatelti a déti, jak ucastnici domaciho nasili

vnimaji tuto problematiku. Kniha je Clenéna na Ctyfi Casti. V Gvodu jsou vysvétleny
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zakladni pojmy, ddle formy domaciho nasili a jsou zde zmifiovany i o nejcastéjSich myty
spojené s nasilim v partnerskych vztazich. V dalSich ¢astech jsou popsdny mozné zplisoby
intervence, zakladni doporuceni pro efektivni pomoc obétem. Piilohou knihy je seznam
organizaci, jez se zabyvaji pomoci obétem trestnych ¢int.

Dobrym zdrojem informaci je Shornik textii k problematice domdciho nasili
(2010) vydany Centrem socialnich sluzeb Praha. V deseti kapitolach jsou shrnuty zavéry
ze setkani interdisciplindrniho tymu v Praze v letech 2008 — 2009, potadanych
Intervencnim centrem CSSP. Piehledné je zpracovana kapitola Prace s osobou ohroZenou
domacim nasilim. Nastifiuje zde ¢innost napt. Intervenéniho centra, Ob¢anského sdruzeni
ROSA, Bilého kruhu bezpeci, o.s. Dalsi prispévky se tykaji témat, jako je posttraumaticka
stresova porucha u obéti domaciho nasili, déti a domaci nasili, domaci nasili z pohledu
policie nebo soudni praxe, zavislosti a domaci nasili nebo domaci nasili v prestupkovém
fizeni. Jedna kapitola je vénovana stalkingu, neboli nebezpeénému pronasledovani.
Sbornik obsahuje i zahraniéni zkuSenosti zemi USA a Svédska s doméacim nasilim.

Dilezitym informaénim zdrojem pro ucely této prace je dokument Piehled
problému v oblasti prevence a poskytovini pomoci v oblasti domdciho ndsili a syndromu
tyrani a zanedbavani (EAN) pachaného na seniorech s dopadem na socidlni a zdravotni
oblast (Kosatova, 2013). Jde o dokument, ktery vznikl za podpory Ministerstva vnitra
Ceské republiky. Vénuje se domacimu nasili u seniort, jeho formam a znakiim. Podrobné
jsou zde popisovani pachatelé, faktory, specifika a diisledky domaciho nasili u seniort.
Samostatna kapitola je vénovana uskali pomoci seniorli, zmapovani dostupné pomoci
pro seniory v oblasti domaciho nasili. Dals$i kapitola se zabyva syndromem EAN. Soucasti
dokumentu jsou 1 statistické ptehledy za rok 2012 a n€kolik kazuistik. Zavér dokumentu se
zabyva navrhy na efektivnéj$i pomoc pro seniory ohrozené domacim nasilim a syndromem
EAN.

Ptinosnym zdrojem informaci je také diplomova prace Ndsili na seniorech
V Ceskych rodindach (Hiibalova, 2008). Autorka se v praci zabyva teoretickymi vychodisky
domaéciho nasili. Popisuje starnuti a stafi a pokousi se definovat pojem senior. Podrobnéji
se vénuje mezigeneracnimu nasili na seniorech a jeho pti¢indm. Také se v praci zabyva
legislativou domaéciho nasili v Ceské republice a mezinarodnim aktivitim spojenych
S domacim nasilim.

DalSim dobrym zdrojem informaci k ziskani piehledu o dané problematice je kniha

Krizova intervence (Vodackova a kol., 2012). Kniha se zaméfuje na problematiku krizové
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pomoci. Jsou Vv ni popisovany ruzné situace, pii kterych lidé vyhledavaji odbornou pomoc,
a také nastinuje, jaké jsou moznosti krizové intervence. Je rozdélena do dvou ¢asti. V prvni
¢asti jsou detailn¢ rozebirany teoretické vychodiska a rizné formy (setkani tvari v tvar,
telefonickd pomoc, krizova intervence pii katastrofach) a techniky krizové intervence.
Druha ¢ast se vénuje krizim spojenych s jednotlivymi fazemi lidského Zivota. Zde je i ¢ast
vénovana seniorim. Kniha také podava uceleny piehled pracovist krizové intervence u nas
i Vv zahrani¢i. Posledni kapitoly knihy se vénuji socialné-pravnim aspektim krizové
intervence.

Zakladni informace o agresivité, Sikanovani, psychickém tyrani na pracovisti —
mobbingu a fyzickém napadeni piedstavuje publikace Sdm proti agresi (Novak, Caponni,
1996). D4 se fici, ze jde o praktickou pfirucku na zvladnuti agrese v socialnich skupinach.
Popisuje riizné formy agrese a uvadi praktické rady, jak se ji branit. Dale se snazi naucit
odhalovat projevy agrese, branit se rliznym projevim agrese nebo jim piedchazet.
Je rozélenéna do deseti kapitol. Misto uvodu a zavéru je soudasti publikace test. Uvodni
test vystihuje pfistup ¢lovéka k Zivotu. Podle vysledku vyhodnoceni na néj navazuji dva
subtesty. Zavérecny test se tyka asociaci, jeZ ndm vyvstavaji u rodinnych pfislusnikda.

Pti vyplnovani testu se klade diiraz na zamysleni se nad svym chovanim.

Zahrani¢ni literatura slouzi pfedevSim jako doplnéni o odborné informace.
Problematiku domaciho nasili dale rozviji a pfinaSi mozZnost porovnat mnohé nazory
a zpusoby, jak se v zahrani¢i stavi odbornici i1 vefejnost k danému tématu.

Kniha Domadci nasili (Conwayova, 2007) je urCena nejen obétem domaciho nasili,
ale 1 tém, ktefi znaji nékoho v této pozici a chtéji mu pomoci. Autorka na deviti ptikladech
skuteCnych lidi popisuje rtizné zplsoby, jak se domadci nésili projevuje a zdroven
pfedstavuje moznosti, jak se mu muizZeme branit. Pomoci této knihy se snazi dat obétem
domaéciho nésili na védomi, aby si pfiznaly, ze se jich tato véc tyka. Aby oteviely oc€i
a nebaly se, si fict o pomoc.

Také v knize Nasili v partnerskych vztazich (Daligand, 2014) najdeme ptibehy lidi,
ktefi byli zasazeni domacim nasilim. Po Gvodnich definicich a statistickych udajich jsou
popisovany skute¢né piibehy lidi. Cilem knihy je ukazat utrpeni, kterym prosli, aby dalsi

lidé mohli podobnému osudu uniknout. Nasli v sobé odvahu a zacali hledat pomoc.
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V cizojazy¢né literatufe najdeme mnoho autorti z fad odbornikii i laikd, ktefi se
vénuji tématu domadciho nasili. Jde o problém vyskytujici se na celém svété. Kniha
Preventing partner violence: Research and evidence-based intervention strategies
(Whitaker, Lutzker, 2009) predstavuje komplexni piehled informaci o partnerském nasili.
V knize jsou rozebirany rizikové faktory, ucinky na zdravi, sledovani, prevence
a intervence pfi domacim nasili, vetné teorie. Autofi knihy tvrdi, ze hlavnim cilem
moderni civilizované spolecnosti je odhalit problém co nejdiive a zastavit diive, nez se
nékomu stane néco zlého. Tématikou domaciho nasili u seniorti se vénuje kniha Elder
abuse in perspective (Biggs, Phillipson, Kingston, 1995). Jde v poslednich letech o prvni
knihu, poskytujici kritickou a reflexni analyzu této rostouci problematiky. Zamétuje se
na otazky zneuzivani starSich spojené s odbornou piipravou a zkoumanim metod
intervence a prevence. Snazi se upozornit spolenost na tento problém a také ho pochopit

a vysvetlit.

1.2 Vztah tématu k socialni pedagogice

Vztah mezi doméacim nasilim a socidlni pedagogikou muze existovat ve vice
spektrech. Sta¢i si jen uvédomit, pro¢ doméci nasili vznika. Dle Cirtkové (2008, s. 42)
se tento vztah sklada ze ¢tyt faktord. Prvnim je faktor spolecensky (makrosystémovy).
Zde miiZzeme zatadit pfevladajici ndzory spolecnosti, spolecenské normy, myty, predsudky
souvisejici s domacim nasilim, reakce spolecnosti na tuto problematiku, postoje, tolerance.
Druhym faktorem je faktor situacni (exosystémovy). Tady mizeme mluvit 0 konkrétnim
socialnim prostiedi, zivotni situaci, nebo napf. o nezamé&stnanosti, nedostupnosti sluzeb,
postaveni a problémech rodin, o reakcich instituci na doméci nésili. Treti, rodinny
(mikrosystémovy), faktor popisuje vztahy mezi blizkymi. Hovoii se zde o uplatiovani
moci a kontroly uvnitf rodiny, o riznych typech interakce a piejatych vzorcich chovani.
Ctvrtym faktorem je faktor individualni (ontogeneticky, psychologicky). Jde o faktor
hlavnich aktéri domaciho nasili. Charakterizuje povahové rysy, sklony k agresi, labilni
emocionalitu a nezralost. U konkrétnich piipadu byva rtizna vaha téchto faktoru.

S domécim nasilim se muzeme setkat také u rodin, které jsou materidlné velmi
dobfte zajistény. Nemusi tudiz ¢elit Zadnym stresiim (odpadaji zde faktory na exosystémové

vvvvvv

jednotlivé souvislosti velmi peclivé, paklize chceme doméci nasili zastavit a ochranit tak
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ohroZenou osobu a poskytnout u¢innou pomoc viem z(lastnénym. (Cirtkova, 2008,
S. 41 - 42)

Socialni pedagogiku lze chapat jako celozivotni pomoc ohrozenym a socialné
znevyhodnénym skupindm obyvatel. V aplikaci na seniora u clovéka dochazi
s pribyvajicim v€kem k ubytku fyzickych sil. Ubyva pfatel a tim i socidlnich kontaktu.
S pribyvajicim vékem je stale vice zdravotnich omezeni. Ze samostatné osoby se postupem
Casu stava osoba vice ¢i méné zavisla na ostatnich. Zavislost je jedna ze Zivotnich situaci,
kterd u lidi ve vys§im ve€ku ptispiva k domacimu nasili. Dal§i moznou zivotni situaci byva
socialni izolovanost. Seniofi také trpi nedostatkem sebedtvéry. Mivaji dlouhodobéjsi
onemocnéni, mnohdy i zivazného charakteru. Casto se k nim vraceji bydlet jejich déti,
které jsou zavislé na drogéach, alkoholu nebo hracich automatech. Seniofi také Casto ziji se
svymi duSevné nemocnymi dospélymi détmi. Je proto dllezité vychovné a preventivné
pusobit na seniory tak, aby to nepfiznivé ptisobeni vyvazovalo. Za nejvice dulezitou je
povazovana prevence — profylaxi a nasledné reedukacni pisobeni kompenzujici negativni
projevy chovani u sledovanych lidi. Je na mist¢ se domnivat, Ze je UCinngj$i nastroj
prevence nez naslednd naprava veSkerych negativ. Vztah socidlni pedagogiky jako Zivotni
pomoci seniorim patfi k vyznamnym faktorim pomoci. Zjistime-li vztah seniord
K postojim k nasili, mizeme ziskat zpétnou vazbu o tom, jak vnimaji tuto zalezitost

a muzeme zatraktivnit a zefektivnit praci pii pomoci senioraim.

1.3 Zakladni pojmy pouZité v praci

Abychom pronikli do problematiky domaciho nasili, je nutné nejprve pochopit jeji
podstatu a porozumét jejimu obsahu. Tato podkapitola se vénuje vymezeni zakladnich
pojmu pouzitych v praci. K jejich vymezeni byly vyuzity pfedevS§im dostupné odborné
knihy, ale také dalS$i knihy a internetové zdroje souvisejici s danymi pojmy. Pfesto,
Ze pojem domadci nasili je u nas bézné uzivan, neexistuje jeho zadna platna Ceskd pravni
uprava a neni nikde definovan. Proto jsou niZe uvedeny tfi vyznamy pojmu domaci nésili
Z riznych zdrojt.

Domaci nasili

Domaci nasili je podle definice Ministerstva vnitra oznacovano jako ,,dlouhodobé

nasilné chovani v rodiné, které zahrnuje jakékoliv c¢iny nebo opomenuti spachana v ramci

rodiny nekterym z jejich clenu, které podkopavaji Zivot, télesnou nebo dusevni integritu,
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nebo svobodu jiného ¢lena rodiny, nebo vdzné poskozuji vyvoj jeho osobnosti.“ (MVCR,
©2016).

Némecky kriminolog Schneider (2007) tvrdi: ,, Domdci nasili je z hlediska vyskytu
nejrozsirenéjsi, nejvice podcenované, z hlediska zavaznosti a jeho frekvence a také
nejmeéné kontrolovatelné z hlediska latence. Jde o fyzicke, psychické, sexudlni, socialni,
ekonomické nebo emociondlni nasili mezi osobami, které spolu Ziji ve spolecném obydli. **

Helen N. Conwayova (2007, s. 13) fika, ze neexistuje jednoducha definice
domaciho nasili. Termin ,,domaci se uziva proto, nebot’ upozoriiuje na to, Ze nasili se
odehrava v osobnim vztahu nebo za zavienymi dvefmi mezi partnery, manzely nebo lidmi,
ktefi spolu ziji v domacnosti. Obcas je definici tfeba rozsifit, aby se vztahovala na dalsi

rodinné vztahy.

Senior

Podle slovniku cizich slov se pojmem senior oznacuje osoba jakozto ,,starsi nebo
nejstarsi clen néjakého spolecenstvi, shromazdeni apod., zpravidla poZivajici zvlastni ucty
nebo prav. “ (Klimes, 1983, s. 643)

Prizkumy hovoii o tom, ze pro teenagery jsou staii lidé jiz ve véku 34 let.
Pro zaméstnavatele jsou to Ctyficatnici. Tticatnici tvrdi, Ze stafi zacina ve v€ku 65 let.
Pro lidi ve v€ku 65 let zacina staii ve véku 75 let. Oficialni datum, které by znacilo staii,
vsak neexistuje. Pojem senior je spiSe kategorii sociologickou a nelze jej statisticky ani
pravné definovat. Statisticka definice podle véku neni ve svété ani Ceské republice

jednotna.

Zivotni pomoc

Muzeme podle Prochazky (2007, s. 66) chapat jako celozivotni, dlouhodobou
vychovu Clovéka od narozeni po smrt. S timto pojmem docentka BakoSova zakladéa tlohu
socidlni pedagogiky. Vidi ji v hledani optimélnich forem pomoci clovéku v riznych
situacich na jeho Zivotni draze, v utvafeni hodnotnych vychovnych podnéth
a v kompenzovani nedostatktl prostiedi. Uplatnéni ma socialni pedagogika vsude tam, kde

rodina a Skola ztratily svoji funkci a kde se vyskytly problémy rtizné spolecenské povahy.
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Nasilna osoba

Muze byt jakakoliv osoba, kterda spolecné se seniorem sdili prostory urcené
k bydleni. Pfi tomto nezaleZi na jejim postaveni v rodiné nebo domécnosti. Casto je ndm
znamy dvoji vzorec chovani, kdy na vefejnosti byvd velmi slusnd a ovlada se, ale
v soukromi byva bezohledna, nésilnickd az kruta. Sklon knasili mlze pramenit
nasili povazuje za spravny zpusob feSeni konflikti v rodiné a v partnerstvi. V minulosti se
jiz mohla stat ob&ti nebo svédkem domaciho nasili. Ma nizké sebevédomi. Ma snahu
neustale nékoho vychovavat, omezovat a kontrolovat své blizké. Ma pocit neschopnosti
a nedocenéni. Neni schopna vyjadfovat své city ani prozivat hlubsi mezilidské vztahy.
Véii ve stereotypni rozdéleni muzskych a zenskych roli. Ma sklony vinit ze svych ¢ini
ostatni a byva zarlivd. Své nasilnické jednani bagatelizuje, riznymi zpisoby je popira
a omlouva. K tomuto si vymysli riizné zdiivodnéni. Neni schopna se vyrovnat se stresovou
situaci. Neni pfipravena nést disledky, které vyplyvaji z jejiho nasilnického chovéni.
(Conwayova, 2007, s. 53) K témto povahovym rysim mulZeme pfirovnat rizné typy

nasilnika, kterym se budeme vénovat v kapitole 2.2.

OhroZena osoba

Stejné tak, jak mtze byt kazdy nasilnou osobou, mize byt i ohrozenou. Ohrozenou
osobou se mohou stat lidé rizného pohlavi, véku, rizné narodnosti, riznych socialnich
vrstev nebo rizného vzdélani (Conwayova, 2007, s. 28). Ohrozena osoba mé tendenci
minimalizovat skutky, které¢ se staly. NejCastéji vyhleddva pomoc bezprosttedné
po incidentu. Jeji ochota spolupracovat se slozkami, jez ji chtéji pomoci, kolisa.
To znamena, Ze v jeden moment je schopna spolupracovat a situaci feSit. OvSem napf.
nasledujici den odmitd naprosto spolupracovat. Postupné podléhd vyhruzkdm nasilné

osoby, napi. vezme zpét souhlas S trestnim stthanim osoby apod.

Nasilna osoba (pachatel) a ohrozend osoba (obét) jsou osoby blizké, vzijemné
citové, socialné i ekonomicky zavislé. Vzdy jde o jednostranné doméaci ndsili, nebot’ si

nasilna a ohrozena osoba nikdy neméni role. (Bily kruh bezpeéi, 2009)
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2 DOMACI NASILI U SENIORU

Domaci nasili prostupuje vSemi spoleCenskymi vrstvami. Nezéalezi na tom, z jakého
prostiedi pochazime, jakého jsme vyznani, jaky méame socialni status, etnicky ptivod nebo
vzdélani. (Marvanova-Vargova a kol., 2008, s. 106). Taktéz nezéalezi na naSem postaveni
vV rodiné nebo domécnosti. Doméaci nasili se tyka kazdého z nas. Z pohledu o nékolik
vice nez dvacet let (nejprve v Australii, USA, poté ve Velké Britdnii a Nizozemi)
(Burianek a kol., 2006, s. 81). Spolecnost piijala tento celosvétovy problém a snazi se
pomoci statnich nebo neziskovych organizaci proti tomuto problému bojovat. Nebylo tomu
ovSem tak. V minulosti se jednalo o problém, jenz ziistal za dvefmi domu, spole¢nost jak Si
védome tento jev potlacovala a nechtéla jej vefejné ptiznat.

,,Domdaci nasili je definovano jako fyzické, psychické anebo sexudlni tyrani mezi
blizkymi osobami, ke kterému dochdzi opakované v soukromi a tim skryté mimo kontrolu
verejnosti”’ (Cirtkovai a kol., 2007, s. 108). Jedna nasilna osoba ziskava a udrzuje moc
a kontrolu nad druhou. Utoky vedené zpocatku proti lidské diistojnosti, mohou byt pozdéji
sméfovany proti zdravi ¢i proti Zivotu ¢lovéka. Specifickym znakem doméciho nasili je
jeho opakovanost a dlouhodobost. Je to tzv. nasili na pokracovani. Druhym znakem je jeho
trvald a neménna asymetrie. Timto se rozumi jasnd a neménnd role ohroZené osoby
a nasilné osoby. DalS§im znakem, ale nemusi byt podminkou, jedna se pouze o podpirny
znak, je eskalace nésili. Jde bud’ o vristajici intenzitu nésili, nebo o castéjsi frekvenci
nasili. DalS§im podstatnym znakem je, Ze se domaci nasili odehravd v domacnosti
a tendenci je ho skryt pied vefejnosti (Zivot90, © 2008-2016).

Nejcasteji k domacimu nasili dochdzi mezi partnery. Jednd se o partnerské nasili,
pod kterym rozumime ndsilné chovani v intimnich vztazich. DalSim typem je nésili
mezigeneracni, jeZ smefuje od rodicii k détem nebo naopak (Marvanova-Vargova a kol.,
2008, s. 9). U mezigeneracniho nasili mohou byt nasilnymi osobami kuptikladu rodi¢/dite,
ale 1 prarodi¢/vnouce. A pravé starSi osoby se stavaji zvlaste ohrozenou skupinou.
U starSich osob se s pribyvajicim vékem zvySuji riznd zdravotni omezeni, ubyva fyzickych
i psychickych sil, dochazi také ke ztraté socialnich kontaktd. Postupné se z nezavislé,
samostatné osoby stava osoba vice ¢i méné zavisla na ostatnich lidech. Dal§imi zménami,
které pfispivaji k odkdzani na pomoc druhych, jsou omezenéjsi financni prostiedky,
piechod z pracovniho procesu do dichodu a omezené€js$i pfistup k novym informacim

(Zivot90, © 2008-2016). Kromé nasili pachaného na seniorech svymi bliznimi se miizeme
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setkat s nasilim pachanym na seniorech i v instituciondlnich zatizenich. Cetnost vyskytu
Spatného zachazeni se seniory dosahuje 3 az 10 % celosvétové seniorské populace,
pficemz v piipadé¢ fyzického a psychického ublizovani, finan¢niho zneuzivani
a zanedbavani se jednd o 3 az 6 % (Martinkova a kol., 2009, s. 8).

Vétsina seniortl se v souvislosti S domacim nasilim obava komukoliv svéfit a mléi.
Mezi hlavni obavy, se kterymi se senior potykd, patii stud a sebeobvinovani. Nékteti
seniofi pocituji, ze domaci naésili je jejich selhanim. Obavaji se o budoucnost agresora,
nechtéji konat jakékoliv kroky proti blizké osobé. Maji strach ze socidlni izolace, samoty
a reakce okoli. ZvysSuje se strach o jejich zivot a zdravi. Zaroven se ale boji, ze ptijdou
o svij domov. Maji strach, ze jim nikdo neuvéti a budou podezirani, ze trpi psychiatrickym
onemocnénim. Jsou nediivéfivi k odborné pomoci. (Zivot90, © 2008-2016). Kromé téchto
obav se navic seniofi potykaji s neinformovanosti. Leckdy jsou doma uzavieni, neptichazi
s nikym do kontaktu a uz viibec nerozumi internetu. Nemaji tuseni, kde ziskat informace

a kde hledat pomoc. To jesté vice umociiuje jejich strach a bezmoc.

2.1 Druhy nasili pachanych na seniorech a jejich znaky

Druhy doméciho nasili u seniort mizeme rozdélit do dvou kategorii, na nasili
aktivni a nasili pasivni. K aktivnim druhtim fadime nasili fyzické, psychické, sexudlni,
emociondlni, ekonomické a socialni, omezovani svobodného rozhodnuti nebo imyslnou
manipulaci s medikaci. K pasivnim druhtim nasili pak patii takové nasili, které je pachano
druhou osobou. Jde zejména o zanedbavani osobni hygieny, nedostatecné poskytovani
vyzivy, odpirani zdravotni péce a nechranéni pted vlivy prostiedi. (Zpravodaj BKB, 2012)
Tyto kategorie se zpravidla ned€ji izolovang. Vzajemné se prolinaji nebo na sebe navazuji.
Mezi nejCastéjSi druhy domaciho nésili pachaného na seniorech patii kombinace
psychického a fyzického nasili, doplnéné ekonomickym nasilim nebo sociélni izolaci.

Fyzické nasili, neboli také télesné tyrani. Jedna se o védomé zplsobovani fyzické
bolesti druhému, nebo o védomé zadmérné zranovani nebo fyzické omezovani. Mize se
jednat o facky, kopani, svazovani, Skrceni, biti rukama nebo rdznymi piedméty,
ohrozovéni zbrani, at’ uz stfelnou nebo bodnou, odepirani jidla, odepirani spanku az
po utok na zivot. Takové jednani se na seniorovi projevuje viditelnymi poranénimi, jako
jsou zlomeniny, vyrony, modfiny, hematomy, poranéni o¢i, odérky, fezné rany nebo

popaleniny. Jedna se také o stard poranéni, pro které nema senior vysvétleni. Projevy jsou
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spojeny s castymi navstévami lékafe, zejména u rdznych podvrtnuti ¢i zlomenin.
Na seniorovi mizeme také pozorovat modfiny, které nemuseji byt nahodné. Nachazi se
v oblastech na obou pazich nebo si v§imame vicebarevnych modiin, které poukazuji na to,
ze k nasili dochazi opakované. Do télesného tyrani mizeme také zatadit i sexudlni utok.
Psychické nasili predstavuje zptisob domaciho nasili, jez je z nejvétsi pravdépodobnosti
nejvice skryto ofim vefejnosti. Jednd se o urdzeni, obvifiovani, poniZzovani, zakazy,
zastrasovani, hrubé chovani az vyhrozovani, ni¢eni véci patfici obéti, vydirani, seniorovo
nerespektovani potieb a pfdni, terorizovani, psychicky natlak a nevhodné zachazeni.
Takové znaky domaciho nasili se projevuji jako utok na distojnost seniora. Ten se miize
projevovat zkosti a zmatenosti. Seniofi maji problémy se spankem a stydi se. Mivaji
deprese, projevuje se u nich beznad¢j. Mivaji mySlenky na sebevrazdu a trpi bezmoci.
MiiZzeme u nich pozorovat tibytek na vaze, nebo naopak nartst t€lesné hmotnosti, jeZ neni
zpusobena nemoci. Dal$im nésilim je sexualni nasili. Lze ho zaradit do fyzického nasili.
Jde zejména o sexudlni utok, ktery byva u seniorti mén¢ Casty, nez u mladsSich partnert.
Miize se jednat o nuceni proti své vlli k riznym sexudlnim praktikdm nebo znasilnéni.
Dochazi k sexudlnimu napadani, kdy je s blizkou osobou zachdzeno jako se sexualnim
objektem. Sexualni nasili se nejéastéji projevuje vyskytem modfin na vnitini strané stehen.
Bolestivosti genitalii, krvacenim. Vyskytem sexudlné pienosné nemoci nebo infekci.
Emocionalni nasili predstavuje soustavnou kontrolu seniora. Je hlidan, kam chodi,
co déla, skym se styka, komu piSe sms zpravy, emaily. Jednd se o seniOrovo
zesméSnovani, vyhruzky nasilim, citovym vydirdnim, vyhozenim zbytu ¢i domu.
Vyhrizkami umisténim do domova pro seniory. Vyhrizkami sebevrazdou, ztratou rodiny
a déti. Ekonomické nasili se vyznacuje zneuzivanim financnich zdroji a majetku seniora.
Pokud o seniora nékdo pecuje, je tato péce podminéna tim, Ze si senior ptispiva financni
¢astkou na domécnost. Tato vSak byva nepiiméfend jeho pfijmim a ma za dusledek to, Ze
seniorovi nezbyva potiebnd C¢astka pro vlastni potiebu. S timto byva spojeno
neposkytovani finan¢nich prostfedkii na spole€nou domacnost, pfipadné na déti, nebo také
omezovani ptistupu k penéziim. Absolutni kontrola nad vydaji a pfijmy seniora, zatajovani
finan¢ni situace rodiny. Senior byvd nucen k podpisu riznych dokumentli, kterym
nerozumi. Je nucen k pfevodu nemovitosti a také byva nucen k ptijckam a avéram. Takové
jednani miizeme na seniorovi pozorovat tak, ze nosi nepfiméreny odév, ma Spatnou vyzivu
a jeho zivotni Groven naprosto neodpovida jeho pfijmim. Senior nema ponéti o tom, jak je

s jeho financemi nakladano, a proto se rozhovortiim o financich vyhyba. Projevuje se to
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vSak 1 tim, Ze jeho rodina ma velky zajem o finan¢ni stranku zdravotni péce seniora.
Spociva v neochoté blizkych pfispivat na zdravotni pomticky. Mizeme pozorovat pfislib
celozivotni péce o seniora, pokud bude blizkym odkazan majetek. U tzv. lezicich seniort
pozorujeme vybirani finan¢ni hotovosti z bankomatli a neobvyklé pfevody financni
hotovosti. Socialni nasili je takové nasili, které mizeme také nazvat jako zanedbavani treti
osobou. Senior se dostava do socidlni izolace, ve které je uvéznén. Signalem k tomu muze
byt, ze je mu zakazovano styku a kontaktovani se Srodinou a ptateli. Na seniora byva
kladen psychicky natlak, u kterého byva vyuzivano déti nebo ostatnich osob jako
prostfedku. Mlze se jednat o nuceni k nedobrovolnému pobytu v uréitém zafizeni nebo
nuceni k ptevodu majetku. (Kosatova, 2013, s. 10; Sevéik a kol., 2011, s. 47 — 50)
Pokud ma senior specifické potieby a potiebuje pomoc jinych osob, tak si pfi setkani

v§imame jeho zdravotniho stavu a urovng, jakou se stravuje.

2.2 Role seniora pri domacim nasili

Senior ve styku s domacim nasilim muze figurovat v riznych rolich. Mezi né
muzeme zaradit role pachatele, coz je nasilnd osoba. Role obéti, coz je ohrozena osoba
a role svédka domaciho nasili. V kapitole 1.3 jsme se vénovali pojmu nasilna osoba. Nyni
tento pojem rozebereme z hlediska povahovych rysti nésilnika. Ceska viktimolozka
Ludmila Cirtkova rozdéluje pachatele domaciho nasili na tyto typy: domaci nasilnik,
rozpadly alkoholik, nepolepSitelny sadista, stresovany slaboch, normalni nasilnik, reaktivni
nasilnik, jiny pachatel (Zpravodaj BKB, 2003, s. 17). U pachatelti domdaciho nasili dochézi
k eskalaci nasili, kdy postupné sviij natlak na ohrozenou osobu zvysuji. Néktefi pachatelé
nejsou schopni si uvédomovat svoji frustraci a vytvari si tak klamnou image silnych
jedinct. U inteligentnéjSich pachatelli 1ze nasili rozpoznat velmi t€Zko, nebot” pachatel umi
své jednani dikladné maskovat. Pachatelem muze byt také osoba, ktera ma problémy
s navykovymi latkami, hracimi automaty, finan¢ni problémy a podobné&. NiZe jsou popsany

typy pachateli:

Domaci nasilnik — jednd se o pedanta, ktery baziruje na detailech. Na vetejnosti
slusny ¢lovek, v domacnosti tyran. Jedna se o tzv. fenomén dvoji tvare, kdy na vefejnosti
a Vv zaméstnani vystupuje jako sluSny clovék a chova se témét vzorove. Lidé takového
¢lovéka vnimaji jako vzdy usmévavého, veselého, hodného, spofddaného a milého. Pokud

vyplyne na vetejnost jakakoliv informace o tyrani, okoli je piesvédceno, ze se jedna
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0 pomluvu a nikdo této informaci nechce uvétit. Nasilnik tak mize bez pov§imnuti okoli
1éta nasili pachat dal. Toto miZe vyustit v to, Ze ohrozend osoba se do sebe uzavie a kolem
sebe si postavi ochrannou zed. V horSich piipadech se z ohrozené osoby stava také
nasilnik a svou bezmoc si kompenzuje na zvitatech, mentalné postizenych osobach nebo
seniorech. (Bily kruh bezpeci, 2009)

Rozpadly alkoholik — diky nadmérmému pozivani alkoholu si tento clovék
nad¢lal v pribéhu Zivota spoustu problémi, které neumél Kkonstruktivné vyiesit.
Diky zavislosti se stal nezaméstnanym, ¢imz se dostal do finan¢ni tisné a postupné mu
vznikaly dalsi problémy, které fesil dalsim pozivanim alkoholu. Je velmi tézké s takovou
0sobou zit ve spoleéné domacnosti. Rodina alkoholika trpi nedostatkem penéz z toho
duvodu, ze ten je schopen veskeré finance propit. Dochazi zde tak k astym projeviim
fyzického a slovniho napadani spojeného s psychickym tyranim. Alkoholik se ¢asto za své
jednani po vysttizlivéni omlouva s tim, Ze kdyby byl stfizlivy, tak by to neud¢lal. Toto
vsak muze slouzit jako pohodIna vymluva, nebot’ lidé, kteti pozivaji v hojné miie alkohol,
byvaji agresivni i pokud nejsou pod jeho vlivem. (Bily kruh bezpeci, 2009)

NepolepSitelny nasilnik, ,,socialni sadista. Mzeme fici, Ze se jednd o nejhorsi
model agresora. Za svého Zivota se stal ob¢€ti nésili a nikdy nepoznal vzor, jak ma vypadat
spravné jednani a chovani. Nem¢l se s kym pod¢lit o své radosti a nepoznal lasku. Takova
osoba neumi zvladat své emoce a souziti s takovou osobou je velmi narocné. Své blizni
mize svym jednanim pfinutit k sebevrazednému jednani nebo tutéku z domova.
V agresivnim jednani je utvrzen v piipad¢, kdyZ zjisti, Ze alespont kratkodobé dosahl svého
cile. Svou obét’ vydird i citové, a proto je agresor v celku jisty a pfiliS se neobava
protittoku postiZzené osoby. (Bily kruh bezpeci, 2009)

Stresovany slaboch - jeho slabosti je vlastni mizérie. K nasili jej vedou domnénky,
bud’ smyslené, nebo skute¢né Zivotni krize. Odreagovava se na partnerovi, protoZe neumi
nalézt pomoc a podporu. Mezi svymi prateli nebo u senioril, kteti jesté pracuji, se mu
nedafi, a proto si sviyj stres vybiji v domdacnosti. V kolektivu a zaméstnani tak stoji stranou,
jelikoz mé obavu, Ze by se mohla projevit jeho neschopnost prosadit se. Kompenzuje si
poté své ego U rodinnych pfislusnikt, ktefi pak celi psychickému a fyzickému nasili.
Jeho zivotni zklamani jej vSak neopraviiuje k tomu, aby ni¢il Zivot jinym. (Bily kruh
bezpeci, 2009)

Obét’ - v ramci domaciho nésili se do nedavna o této kategorii nehovotilo. O obéti

domaciho nasili nehovotfila ani laicka ani odbornd vefejnost. Z cinnosti policie
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a neziskovych organizaci je vSak patrné, Ze se jedna stale o zdvazné&jsi problém, ktery
postihuje tisice senioril. Seniofi byvaji vétSinou obéti ze strany blizkych osob a jejich déti.
Casto byvaji zavisli na agresorovi a ve svém véku, byvaji fyzicky a psychicky bezmocni.
Domaci nasili neoznamuji z divodu vdécnosti, Zze se o n¢ alesponn nékdo stara i kdyz
Spatn€. Maji také strach, aby nemuseli opustit sviij dam ¢i byt a jit do domova pro seniory.
Casto se také za situaci stydi a piikladaji ji vyznam toho, Ze berou vinu na sebe, oni vlastné
za vSechno muzou, protoze své déti Spatné vychovali. Nase populace stale starne, a proto je
prognoza zvySeného vyskytu domaciho nasili pachaného na seniorech do budoucna velmi
realnd a vazna. Mlizeme chapat rizné skupiny obéti senior. Prvni skupinou jsou zdravi
seniofi, ktefi ziji béZznym zivotem. Druhou skupinou jsou seniofi znevyhodnéni osamélosti,
nebo tizivou Zivotni situaci. Tieti skupinou jsou seniofi postizeni ¢i télesné nemocni.
Ctvrtou skupinou jsou dusevn& nemocni seniofi. (Cirtkova, 2007, s. 58 — 60)

Svédek — senior v postaveni svédka domaciho nasili je s nejvétsi pravdépodobnosti
svédkem také prestupku nebo trestného ¢inu. Klade si spoustu otdzek a provazi jej obavy.
Tépe, jestli ma véc oznamit na policii nebo n€komu blizkému. Nevi, kde vyhledat pomoc.
M4 obavu, zda mu budou osloveni véfit. Zda nebude vypadat jako hlupak. S timto je
dulezité nabidnou seniorovi potiebnou pomoc, ktera v§ak vzhledem kK jejich véku nabitym

zku$enostem vede k ur¢itému tskali. (Cirtkova, 2007, s. 60)

2.3 Uskali pomoci u seniori

Kazdy senior, ktery na vlastni kizi poznal domaci nasili, se za tuto skutec¢nost
nepiedstavitelné stydi a zaroven ho provazi pocity viny, Ze si to n¢jak zaslouzi (Vodackova
a kol., 2012, s. 294). Tento strach a obavy mohou blokovat moznosti vyuziti pomoci.
respektovani manzelstvi a nedotknutelnost rodiny. Diky pfirozenym zménam, které staii
pfinasi, se senior stdvd zvlasté ohroZenou skupinou doméacim nasilim. K témto zménam
fadime zejména ubytek psychickych i fyzickych sil a stdle pravdépodobnéjsi piitomnost
psychickych a fyzickych onemocnéni. Dal§im Uskalim je strach ze samoty a zvySovani
zévislosti na péci druhych. Senior se obava o své ¢i pachatelovo fyzické 1 psychické zdravi.
V mnoha piipadech je zéavisly na agresorovi jak po finan¢ni strance, tak po strance
mobility. S rostoucim vékem ma omezengj$i pristup k novym informacim. Dale mu

vzhledem ke své izolovanosti chybi povédomi o normalizaci tyrani. Nevi, ze je
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viktimizovan. Nese s sebou také uskali zakotveni po dlouhou dobu na ur¢itém misté a s tim
1 spojend sousedskd pouta. Mnohdy miva diky své poloze bydleni omezeny pfistup také
k socialnim sluzbam. M4 strach z odvety a trpi strachem o sviij Zivot. Objevuji se u n¢j
pocity viny a studu. Obava se toho, ze nezvladne celou situaci a boji se zvetejnéni pripadu.
Ma velky strach z nepochopeni a podezirani z psychického onemocnéni. Strach z toho,
ze ztrati kontakt se svymi nejbliz§imi a bude osamély. Z toho, Ze bude pfemistén
do domova pro seniory a ztrati sviij domov. Ma také strach z toho, ze nasilna osoba bude
mit Spatnou budoucnost. Nechce proti ni konat jakékoliv kroky. Toto mlize byt zejména
v piipadech velké socidlni izolace. Uskali spo¢iva také v tom, Ze senior cely problém
bagatelizuje, protoze si mysli, ze tim zatéZuje okoli. Dalsi spo¢ivd v tom, Ze agresor
postizeného domécim nésilim manipuluje. Zastrasuje jej slovy, Ze mu stejné nikdo neuveéii
a také tim, ze si za vSechno muze vlastné sam. Kvili Spatné informovanosti spojné
S izolaci, senior nema povédomi o tom, jaké ma prava a neznd mista pomoci. (Kosarova,
2013, s. 15 — 16) Pokud uz ale vi, kde pomoc hledat, vyvstava otazka, jak se k nému ti,
na které se obrati, zachovaji. Velkou roli zde hraje také Spatnd piedchozi zkuSenost
S institucemi, které uz jednou kontaktoval. Nejvétsi uskali ale spociva v neidentifikaci
seniora s tim, Ze je na ném pachano nasili a nedokaze si pfiznat to nejhlavnéjsi, Ze je
na ném nasili pachano. Nejen z téchto, ale i z dalSich jinych divodl se snizuje vyuziti

pomoci seniort postizenych doméacim nasilim.
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3  ZIVOTNI POMOC SENIORUM V SITUACI DOMACIHO NASILi

Ziejmé nejdostupnéjsi mistem pomoci mohou byt pracovisté telefonické krizové
pomoci - linky davéry, Senior telefon apod. Dalsi pomoci je misto, kde maji seniofi prostor
anonymity a kde miizou bezostySné¢ mluvit o své Zivotni situaci. Takovym mistem muize
byt PCR, kde pomoci je institut vykazani PCR. Pokud se seniofi policie obévaji,
je dulezité, aby senior dostal informaci o moZnosti obratit se na interven¢ni centrum.
Dalsi velkou pomoci pro obéti trestnych ¢int pfindseji poradny Bilého kruhu bezpeci.
Senior pii domacim nasili proziva spoustu naro¢nych situaci, je tedy dilezité, aby dostal
kontakt na dalsi organizace, jako jsou napf. l€kafi, pfi zhorSeni zdravotniho stavu, rtizna
obcanské sdruzeni, na cirkev atd. Dalsi pomoci je §ifeni informaci o moZnostech pomoci
z letaktl v &ekarnach PCR, u lékafe, na zastavkach autobusu, v domovech pro seniory,
z médii.

Je také dulezité v§imavosti lidi, zejména sousedil, rodiny a znamych. Dulezitym ¢lankem
pomoci je také vedeni statistik PCR. Pfi evidenci trestnych ¢inii pachanych na seniorech,
pfi evidenci prestupkd, pfi evidenci telefonatl na poradny a telefonni linky. Také ptipada
telefonati na linky pomoci i bez nasledného vyrozuméni PCR. Senior potiebuje také
zejména informace o mistech pomoci. Potfebuje védét, jaka je role policie a jaky je
obvykly postup Setfeni. Dllezité je pouceni seniora. Dllezita je také dlivéra a porozuméni.
Obét si zaslouzi respekt a citlivy pfistup. Jde o ubezpeceni poskozeného v tom, Ze je to
problém, ktery ma vSak feSeni. Osoba musi mit také pocit bezpeci. Tato pomoc spociva
v ukonceni aktudlniho nésili. Ohrozena osoba musi v&det, ze uz ji nic nehrozi. Musi byt
sezndmena s bezpecnostnim planem a dal§imi opatfenimi. Zakrocujici lidé pfi domacim
nasili by méli byt empaticti, kdy jde o vciténi se do situace obéti. Jde také o eliminaci
sekundarni viktimizace. NeponiZovat, nevméSovat se, nementorovat a nekritizovat. (Bily
kruh bezpeci, 2009) VSechny tyto aspekty urcité ptispivaji ke snizeni eskalace domaciho

nasili a hlavné k pomoci poskozeného seniora.

3.1 Jak rozpoznat tyraného seniora

Socialni pracovnik, policista, Gfednik, nebo ¢lovek pracujici se seniorem a chce mu
pomoci, by mél rozpoznat tyraného seniora. Jedna se zejména o uméni naslouchat a ptat se.
Existuje n¢kolik varovnych znakt, které¢ nasvéd¢uji moznému ohrozeni seniora. Muzeme

U né pozorovat, ze je socidln¢ izolovany. To znamend, Ze pecujici osoba odmita
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K seniorovi pustit dal$i osoby a nenechava nikdy seniora o samot¢ s jinym clovékem.
Senior byva ¢asto poranény, nebo ma na téle viditelné modfiny. Projevuje se na ném patrné
zanedbavani péce, kdy je zanedbany nebo podvyziveny. Nedostavuje se k pravidelnym
lékarskym prohlidkdm, nekomunikuje s 1€kafem, jelikozZ s nim chce komunikovat vyhradné
pecujici osoba nebo rodina. Ocitad se bez financnich prostfedkli, kdy pfestoze pobira
dichod nebo jiné davky, nezbyvd mu hotovost ani na jidlo nebo léky. On i jeho rodina
odmitaji socidlni a zdravotni sluzby. Nemé elan ani radost ze Zivota. Byva depresivné
ladény. Objevuji se u n€j znamky rezignace na Zivot, chybi u néj Zivotni perspektiva. Miva
sebevrazedné chovani nebo myslenky. Dava najevo své pfani zemfit. Prestoze pritomnost
vice téchto varovnych znak nemusi nutné znamenat tyrani seniora a muze mit i jiné
vysvétleni, je tfeba mu vénovat pozornost. Pokud je senior dostate¢né sebe uvédomély,
muze domaci nasili rozpoznat sam. Napf. pii sledovani zivotnich situaci, které momentalné
fesi. Kuptikladu, kdyz ma jeden z partnert jiny ndzor nez druhy, ale radéji si jej necha
pro sebe, aby zachoval klid a mir. Nebo pokud vykonava spoustu aktivit, pfestoze je nema
Vv oblibé jen proto, aby udélal partnerovi radost. Také pfi projednavani zadvaznych témat
s partnerem c¢ekd 1 nékolik tydnt na nejvhodnéj§i okamzik, neZ mu o tom fekne.
V partnerové blizkosti se neciti dobfe. Obava se partnerovych reakci, a proto se nemtiize
uvolnit. Vzdava se ptatel, protoze je partner neschvaluje. Na ptani a potieby partnera klade
vetsi dliiraz nez na vlastni. Pokud si domlouva schiizku, nejdiive se zepta partnera. Spousta
lidi ma obtiZe ptipustit si, Ze by se domaci nasili mohlo tykat pravé jich. Vzdyt se tika, Ze
takovy ten dédecek uz je, tak to tak musite brat. Je tedy velmi dulezité odhalit domaci
nasili v€as. Varovnym signalem muze byt, pokud seniora partner nebo pecujici osoba
dlouhodob¢é ponizuje nebo zesmésnuje v soukromi 1 na vetejnosti. Pokud hanobi jeho
socialni piivod, naboZenstvi nebo rasu. Kfi¢i na n¢j, slovné jej napada a neustale kritizuje.
Odmita s nim chodit do spole¢nosti. Kontroluje mu finance a utraci je. Bez ohledu na jeho
nazor déla rozhodnuti sam. Odbird mu kli¢e od bytu, auta a platebni kartu. Rikd mu,
at odejde z domu, nebo Ze odejde on. Podezira jej bezdivodné z nevéry. Ni¢i jeho
oblibené véci, nebo tyra domaci mazlicky, aby mu ublizil. VyhroZuje, Zze mu nebo nékomu
Z jeho blizkych ublizi. Snazi se s nim manipulovat. Lze a diva se na né&j zlymi pohledy.
Vyhrozuje, nebo jej ohrozuje stielnou zbrani. Pokud je vétSina odpovédi na tyto situace
kladna, je to varovny signal, ze u seniora dochdzi k domacimu nasili. (Kosafova, 2013,
s. 18; Zivot90, © 2008-2016) Aby k takovym to situacim nedochazelo, je velmi dilezité

takovému jednani piedchazet.
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3.2 Jak predchazet nasili u seniort

Pfedchazet nasili u seniori miizeme dukladnym pozorovanim chovani seniora
a informovat tak razné organizace, které nasledné¢ seniorovi poskytnout potiebné
informace ¢i konkrétni pomoc.

V tGstavech i v domdacnosti je velmi tézké nasili na seniorovi rozpoznat. Podlitiny,
modfiny, zlomeniny miizou byt zplisobeny i urazem seniora a z divodu nemoci muize také
dojit k ubytku na véaze. Tyto jevy proto nemusi vzdy znamenat projevy nésili. Navic maji
seniofi tendenci tajit své problémy a také trpi studem, strachem a bezradnosti situaci fesit.
Je tedy dilezité, aby senior pravidelné udrzoval kontakty se sousedy, prateli a svymi
vrstevniky. V pfipadé podezieni na jakéhokoliv Spatné zachdzeni by mél senior vyuZit
anonymni poradenské sluzby nebo tisnové linky. Senior by mél trvat na tom, aby jej
pravidelné vidél 1€kat, nebo osetiovatelky ¢i pecovatelky. Pokud senior déla v zivoté
dilezité rozhodnuti, nebo fesi zasadni situaci, mél by se vzdy poradit s pravnikem. M¢l by
mit ve svém byt¢, domé, nebo v domé s pecovatelskou sluzbou svoje soukromi. Musi mit
pravo na vlastni rozhodovani a pravo na informace. V piipadé, Ze sleduje jakékoliv
naznaky domaciho nasili, zanedbani nebo tyrani, mél by si senior pfipravit bezpe¢nostni
plan. Ten mize spoc¢ivat v budovani si kontakti na lince pomoci. Dale by si mél opatfit
nahradni kli¢e od bytu ¢i domu, uschovat si dilezité¢ doklady, naptiklad u divéryhodnych
osob. Také by si mél uschovat mozné dukazy o nasili, jako jsou fotografie poranéni nebo
zdznamy na mobilni telefon. V piipadé ohroZeni se nebat zavolat na PCR. Nestydét se
vyhledat pomoc odborniki a lidi, kterym senior véii. Zadny &lovék se nemtize dopiedu
pfipravit na zivotni situace, které ze zivota vyplynou. Vyplati se v§ak v pfedstihu zamyslet
nad tim, Ze pokud n¢kdo z partnerti zemfe nebo se u nékterého zhorsi jeho zdravotni stav,
jestli bude jejich soucasné bydlist¢ pro n¢ dostupné. Je proto tedy dilezité feSit zmeny
bydleni v dob€, kdy senior disponuje silou a orientaci. Muze také vymeénit sviij financné
naro¢ny a velky byt umistény ve vysSSim patie za men$i ekonomictéjsi a dostupnéjsi,
popiipad¢ bezbariérové bydleni. V aktivnéjSim zplsobu stifi se muze informovat
o dostupnych zdravotnich a socidlnich sluzbach v okoli bydlisté. Pokud pfemysli nad tim,
ze chce staii stravit v domoveé pro seniory nebo s pecovatelskou sluzbou, aby v piedstihu
nékolika let podal Zddost o umisténi do tohoto zafizeni. Pro seniora je dulezita také
finan¢ni zodpovédnost. Senior by m¢l myslet zejména na zajisténi svych potieb a vytvareni
si finan¢nich Gspor. M¢l by pocitat s tim, ze jeden z partner zemie a zlistane sim pouze se

svym piijmem. Vzrustaji také vydaje na lékarskou péci, Iéky a socialni sluzby. Senior by
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se mél proto vyhnout zadluZeni spojeného s pijcovanim pencz rodinnym piislusnikiim,
znamym, kamaradim, nakupiim na splatky a podobné. Finan¢ni potiZze snadno dostihnou
zeny, které vytvarely v produktivnim véku zazemi pro svého manzela a nemély vlastni
pfijem nebo byl velmi maly. Po imrti manzela je jejich dichod velmi nizky, a pokud
nebyli sezdani, nendlezi jim ani pravo na vdovsky dichod. Dal§im preventivnim opatfenim
muze byt to, Ze senior a jeho rodina vyuziva dostupnych socidlnich a zdravotnich sluzeb.
Jedna z pficin, pro¢ nasilné chovani vznika, prameni z pfetizeni osoby, ktera pecuje
0 osobu v domécnosti. Je velmi dalezité, aby se pecujici osoby vénovali ¢innostem,
pii kterych se dokazou odreagovat a nepiestavaji myslet na potieby své. Proto je dilezité
vyuzivani vSech dostupnych zdravotnich a socialnich sluzeb, které jim pomohou s péci
0 osobu blizkou. Miizeme zde zaradit peCovatelskou sluzbu, domaci zdravotni péc¢i, denni
stacionaf, osobni asistenci, odleh¢ovaci/respitni péci. Na tyto sluzby lze Zzadat piispévek
na péci, ktery lze vytidit na pobocce uradu prace. Prispévek je uréen pro lidi se snizenou
sobéstacnosti. Pokud uz se vSak nasili na seniorech projevi, je nutné se obratit
na organizace, které se problematikou domaciho nésili zabyvaji. (Kosafova, 2013,
s. 13 — 14, Bily kruh bezpeci, 2009)

Senior ma ve stafi mozZnost budovat nové kontakty, udrzovat stara pratelstvi
a navazovat nova. V mnoha méstech a obcich existuji spolky, které sdruzuji seniory a ti se
tak maji moznost zapojit do riznych volnocasovych aktivit. Senior se také muize stat
dobrovolnikem v riznych organizacich nebo pro sebe dobrovolnika mize ziskat. Senior
svym pfistupem také podporuje dobré vztahy v sousedstvi a v roding. O riznych aktivitdch
a dobrovolnictvi se senior muze informovat na linkach divéry, pfimo v obci nebo

V intervenc¢nich centrech.

3.3 Druhy pomoci seniortim

Ceska justice se na domaci nasili divala riznymi pohledy. Nejdiive se jednalo
0 extrémni nahled, kdy bylo doméaci nésili povazovano za soukromou véc, a zésah statu
vV avahu nepfichdzel. V pfipadé¢ zjisténi domdciho nasili bylo toto disledné
kriminalizovano a stat okamzité vstupoval do soukromi zacasténych osob a pachatele
odsoudil. Nyni se pii feSeni doméciho nasili setkdvame s uplatiovanim preventivniho
pfistupu. Cilem neni stihat a trestat nasilné osoby, ale zadsahem z vné&jSku zastavit nésilné

incidenty véas a pomoci tak ohrozenym osobam. Poslanci Evropského parlamentu a OSN
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doporucuji tento typ reakce z diivodu své finan¢ni nenaroc¢nosti, ucinnosti a komplexnosti.
Zaroven jej povazuji za nejvhodnéjsi typ reakce na domadci nésili. Je postaven na socialnim
a pravnim principu. Jde o kombinaci obcanskopravnich  spravné-pravnich,
a trestnépravnich nastrojii. Vyuzivaji se zde spravni organy jako je policie a justice. Patii
zde soudy spravni a trestni. Soudy civilni a poskytovatele socialnich sluzeb (IC, OSPOD),
S propojenosti vSech téchto slozek. Z oblasti represivni se feSeni doméciho nésili
V soucasné dob¢ piesouva do oblasti preventivni. Trva se na vC€asné reakci statu s cilem
navratit ohrozeny vztah do normalu. I samy ohroZené osoby preferuji normalni partnersky
zivot bez nasili a represe.

U seniori miizeme pozorovat tii reakce na domaci nasili. Prvni je tzv. reakce
bez reakce. Jde o véc soukromou. Druhou reakci je tvrda reakce, coz je kriminalizace
celého ptipadu a tfeti je flexibilni a kombinovand reakce, kde se uplatiiuje institut vykdzani
a socialng pravni opatieni. V Ceské republice existuje piistup, kterym lze doméci nasili
resit. Vyjadiuje se dle tzv. tfech pilifii. Mizeme jimi vyjadfit propojenost vSech slozek,
které poskytuji ochranu a pomoc obétem doméaciho nasili. Tyto pilife vychazeji ze Zakona,
kterym se méni nékteré zakony v oblasti ochrany pted domacim nasilim ¢. 135/2006 Sb.

I. pili¥ — pomoc ze strany PCR. Pii akutnim ohroZeni je pro seniora nejlepsi p¥imo
kontaktovat polici na lince 158. Jelikoz policisté vykonavaji nepfetrzity vykon sluzby,
muzou okamzité zasahnout na misté udalosti. Diilezitym faktorem je tedy operativnost.
Casto vyjizd&ji k incidentim majici znaky domaciho nasili, jsou na tuto problematiku
proSkoleni a miiZou na misté zajiStovat piipadné stopy. Pokud mé& domaci nésili znaky
prestupku ¢i trestného ¢inu mizou ihned situaci feSit. Pii dodrzeni zakonnych podminek
maji opravnéni ke vstupu do obydli. Disponuji Sirokou databéazi s informacemi o osobach
a diive feSenych pfipadech. Pfi zdsahu policie na misté incidentu a splnéni zakonnych
podminek je moZno vyuzit institutu vykazani nésilné osoby. Dfive pii feSeni problematiky
domaciho nasili odchéazela ze spolecného obydli ohrozena osoba. Od 1. 1. 2007 je G€inny
zakon ¢. 135/2006 Sb., diky kterému policie ziskala nové pravomoci, proto jiz odchazi
Z domova nésilnd osoba. Zakon nové upravil institut vykdzani a preventivni spravni
opatfeni, které ¢ini policie. Hlavnim cilem je zajiSténi ochrany a bezpecnosti ohroZzené
osoby negativnim chovanim nasilné osoby. Policisté nesou plnou odpovédnost za prvotni
zasah na misté a bezchybné provedeni celého zakroku. Je dulezité, aby na misté uplatnili
prvky jako operativnost, rozhodnost, empatii, zkusenost, erudici. Cilem tohoto zakroku je

zastaveni aktudlniho pfimo hrozictho nebezpe¢i nebo naésili. Poskytnuti ochrany
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bezpec¢nosti ohrozené sob¢, a pokud jsou splnény zakonné podminky pro vykazani,
realizovat jeho provedeni. Na dobu 10 dni je nasilna osoba vykdzana ze spole¢ného obydli,
které obyva s ohrozenou osobou a jakoz i z bezprostiedniho okoli. Bezprostiedni okoli
policista specifikuje v zaznamu o vykazani. Nasilna osoba ma povinnost zdrzet se vstupu
do prostor vymezenych policistou a zdrzet se styku nebo navazovani jakéhokoliv kontaktu
s ohrozZenou osobou. Policista miize vykazat nasilnou osobu i proti jeji vili a také proti vuli
ohrozen¢ osoby. Domaci nasili neni soukromou zalezitosti, a proto je zde pIn¢ odiivodnéna
legitimnost zdsahu ze strany statu. OhroZena osoba se miZe po celou dobu vykazani
obracet na policii. Zadat pomoc v piipadé, Ze vykézani osoba porusuje podminky
vykazani. Tyto podminky kontroluje policie a musi je vykonat do 3 dnti od provedeni
vykazani. Uklada za n€ sankce s ohledem na zavaznost poruseni povinnosti. Dal$im
ukolem policie u starSich a nemohoucich osob je kontaktovat odbor socialni péce, ptipadné
zajistit 1ékaiské oSetfeni, prevoz do zdravotnického ziizeni a ptedat kontakty ohrozené
0sobé na instituce, jez by ji mohly poskytnout pomoc. (CESKO, © 2016)

II. pilif — pomoc intervencnich center a orgdnl socialné-pravni ochrany deéti.
U seniori odbor socidlni péce. Intervencni centrum je organizace, ktera se specializuje
na pomoc obétem domaciho nasili. Nabizi bezplatnou pomoc v socialni, pravni
1 psychologické oblasti. Pokud to vyzaduje zdravotni stav seniora, 1ze domluvit i vyjezd
piimo na misto bydli§té seniora. Cinnost intervenéniho centra navazuje na zakrok policie,
ktera pfislusnému interven¢nimu centru zasila ozndmeni o vykézani. To musi ucinit do 24
hodin od doby, co je nasilna osoba vykazana ze spole¢ného obydli. Ve skute¢nosti vsak
policie vyrozumiva v pribéhu vykazani. Pomoc téchto organii spocivd v nasledné
psychologické, socidlni a pravni pomoci ohroZenym osobam a piipadné ochrané osob
nezletilych, které ziji se seniorem ve spolecném obydli. OhroZena osoba ma 10 dni na to,
aby si rozmyslela dal$i postup. Muze si také podat na civilni soud navrh na vydani
predbézného opatfeni. O tomto rozhodnuti je soud povinen rozhodnout do 48 hodin
od doby, kdy bylo podano. OhroZena osoba muze také podat navrh na rozvod, na tpravu
majetkovych pomérti, piipadé Gpravu péce o nezletilé osoby apod. To, jestli ohrozena
osoba tuto pomoc vyuzije, je pouze na jejim rozhodnuti. Co je schopno poskytnout
intervencni centrum - sestaveni bezpecnostniho planu, prvni psychickou pomoc a krizovou
intervenci, rozhovor s krizovym pracovnikem, poradenstvi a podporu prav a zajmd,
dilezité informace a kontakty, zakladni socidlné-pravni poradenstvi, zprostfedkovani

navazné pomoci podle potieby, azylové ubytovani, odbornou psychologickou
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a terapeutickou pomoc, utajené pobyty, A nasledné¢ také zprosttedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostiedim, doprovod pfijednani s institucemi, transport klienta (domu,
do azylového zafizeni, k utajenému pobytu, k jednani), intervenéni centra vyvijeji rovnéz
osvétovou &innost v oblasti domaciho nasili. (CESKO, © 2016)

III. pili¥ — pomoc justice. Na navrh ohrozené osoby a na zéklad¢ predbézného
opatfeni justice poskytuje obcanskopravni feSeni. V celé zalezitosti je fakultativnim
¢lankem. Policista musi stejné tak, jako na intervencni centrum tak i na soud, zaslat kopii
ufedniho zdznamu o vykéazéni do 24 hodin od vstupu do spolecného obydli ohrozené
a nasilné osoby. Ohrozena osoba vSak musi prokéazat iniciativu, kdy se jedné o feseni jeji
zivotni situace obcansko-pravni cestou. Ohrozena osoba muze podat navrh na predbézné
opatieni. Na zdklad¢ tohoto opatfeni musi nasilna osoba docasné opustit spolecné obydli
S ohrozenou osobou. Nesmi vstupovat do okoli domu specifikovaného policistou
v ufednim zdznamu o vykazdni a musi se zdrzet setkdvdni a navazovani kontaktd
s ohrozenou osobou. Takové opatieni vydava soud do 48 hodin od podani navrhu ohrozené
osoby. Na navrh ohrozené osoby muze v odivodnénych piipadech soud opatieni
prodlouzit az na pul roku. Po tuto dobu ma ohrozena osoba moznost dal§iho feseni jejiho
dosavadniho souziti s nasilnou osobou MiZze podat navrh na rozvod, na vyporadani
spoleéného jméni manzeld apod. (CESKO, © 2016)

Vsechny slozky, které jsou v€lenény do systému tii piliit, musi fungovat jako jeden
celek a musi spolupracovat. Na tom Stoji cela uspésnost aplikace vykazani. Domaci nasili,
ani zadné jiné nasili, neni zaleZitosti soukromou, proto je v téchto ptipadech plné
odiivodnéna legitimnost zasahu ze strany statu (Bily kruh bezpeci, o.s. 2008). Domaci
nasili je vSak doslova vetkané do spolecnosti. Proto je diilezitd spoluprace napti¢ obory.
Policie nemtliZze pracovat sama, stejné tak jako nemtiZze pracovat samo intervencni centrum.
Podminkou tspéchu je spoluprace na celostatni trovni. Ohrozena osoba muze kontaktovat
PCR, lékafe a zdravotnicka zatizeni, méstskou policii, intervencni centrum, socidlni
odbory obecnich Ufadl s rozSitenou pusobnosti, prestupkova oddéleni, poradny pro obéti
trestnych ¢inti a doméciho nésili, krizova centra, azylové domy, manZzelské poradny, mistni

samospravu a poucenou verejnost. Ne vSak vSechny instituce spolu spolupracuji.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMNEHO RESENI

Prakticka Cast bakalarské prace se uskutecnila v pfirozeném prostiedi seniort a to
v Domové¢ pro seniory Karolinka, Domé pokojného stafi Novy Hrozenkov, Charitnim
domé pokojného staii ve Valasské Bystfici, Domové pro seniory Vsetin Jasenka a Domoveé
pro seniory Vsetin Ohrada. V této kapitole budou blize popsany cile vyzkumného Setfeni,
stanoveny hypotézy a vyzkumné otazKy, popis pouzité metody sbéru dat a zpusob

zpracovani dat. Vyzkum probihal v mésici lednu a tinoru Vv pfirozeném prostredi seniord.

4.1 Cil vyzkumného Setieni

Vyzkumnym problémem je domaci nésili pachané na seniorech, pfi¢emz chceme
zjistit, jestli se vibec seniofi zijici v domovech pro seniory s domacim nasilim setkali.
Poptipadé v jaké formé a co jim pfipada jako nejucinngjsi zbran v jeho feSeni. Vyzkumny
problém se tyka seniord a jejich vztahu k problematice doméciho nasili. Zkouma jejich
piistup k domacimu nasili a zabyva se i dulezitosti prevence. Podstatnym aspektem
vyzkumu jsou také otazky, které se tykaji jejich vztahu k domacimu nasili. Maji seniofi
informace 0 domacim nasili? Jaké formy feSeni nasili jsou dle nich nejucinngjsi? Setkali se
s domécim nasilim? Existuji u seniorti rozdily v postojich k domacimu nasili v zavislosti

na pohlavi?

4.2 Stanoveni hypotéz a vyzkumnych otazek

Hypotéza piedstavuje jadro klasickych vyzkumt a musi znazoriiovat vztah mezi
dvéma proménnymi. Je to tvrzeni o rozdilech, vztazich nebo nésledcich, které se vyjadiuje

pomoci oznamovaci véty. (Gavora 2000, cit. podle Chraska, 2007, s.17)

Hypotéza ¢.1: U seniord, Zzijicich v domové pro seniory, existuje souvislost mezi

zkuSenosti s domacim nasilim a pohlavim.

eer

Hypotéza ¢.2: U seniora, zijicich v domové pro seniory, existuje souvislost mezi

védomostmi, jak poskytnout pomoc a Gc¢asti na prednasce o domacim nasili.
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v

Hypotéza ¢.3: U seniora, zijicich v domové pro seniory, existuje souvislost mezi

védomostmi, kde hledat pomoc a ucasti na prednasce o domacim nasili.

cey

Hypotéza ¢.4: U senioru, Zijicich v domové pro seniory, existuji rozdily v postojich

k prevenci domaciho nasili v zavislosti na pohlavi.

Vyzkumné otazky se naopak vyjadiuji vétou tazaci a jejich stanoveni nam slouzi
Kk vytvofeni dotazniku. Jak jiz bylo zminéno vyse, seniofi odpovidali v dotazniku celkem

na 17 otazek, tyto odpovédi jsou rozebrany v nasledujici kapitole.

Vyzkumné otazky

1. Ugastnili se nékdy uzivatelé Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného stafi
Novy Hrozenkov, Charitniho domu pokojného staii ve Vala$ské Bystiici, Domova
pro seniory Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada pfednasky o domacim
nasili?

2. Zajimaji se uZivatelé Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného staii Novy
Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stafi ve Valasské Bystfici, Domova pro seniory

Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada o problematiku domaciho nasili?

3. Mysli si uzivatelé Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného stati Novy
Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stafi ve Valasské Bysttici, Domova pro seniory

Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada, Ze védi, co je domaci nasili?

4. Chtéli by se uzivatelé Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného staii Novy
Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stati ve Valasské Bysttici, Domova pro seniory
Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada dozvédét o domacim nasili vice

informaci?

5. Pokud né¢kde uzivatelé Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného stati Novy
Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stati ve Valasské Bysttici, Domova pro seniory
Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada zjisti doméaci nésili, védi, kde maji

hledat pomoc?

6. Vé&di, jak by mohli uzivatelé Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného stéfi

Novy Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stafi ve Valasské Bystfici, Domova
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pro seniory Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada pomoci nékomu, kdo je

postizeny domacim nasilim?

7. Pokud by se uzivatelé Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného stafi Novy
Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stafi ve Valasské Bysttici, Domova pro seniory
Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada dozvédé€li o domacim nasili, na koho

se obrati?

8. Jaké instituce poskytujici pomoc obétem domaciho nasili uzivatelé Domova pro seniory
Karolinka, Domu pokojného stafi Novy Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stafi
ve Valasské Bysttici, Domova pro seniory Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin

Ohrada znaji?

9. Mysli si uzivatelé Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného stiti Novy
Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stafi ve ValaSské Bystfici, Domova pro seniory
Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada, ze prevenci lze doméacimu nasili

pfedchéazet?

10. Co by se podle uzivateld Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného stafi Novy
Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stafi ve Valasské Bystfici, Domova pro seniory
Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada mélo stat s pachatelem domaciho
nasili?

11. Setkali se n€kdy uzivatelé Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného stari Novy
Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stafi ve Valasské Bystfici, Domova pro seniory

Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada s letdky o domacim nasili?

12. Kdyby se uzivatelé Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného stafi Novy
Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stati ve Valasské Bysttici, Domova pro seniory
Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada stali obéti domaciho nasili, co by

bylo pro né€ kli¢Covym rozhodnutim véc nékam ohlasit?

13. Co je podle uzivateld Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného staii Novy
Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stati ve Valasské Bysttici, Domova pro seniory

Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada doméaci nasili?

14. Co si uzivatelé Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného stati Novy
Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stati ve Valasské Bysttici, Domova pro seniory

Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada mysli o domacim nésili?
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15. Setkali se uzivatelé Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného staii Novy
Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stafi ve Valasské Bystfici, Domova pro seniory

Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada nékdy s domacim nasilim?

16. Pokud se uzivatel¢é Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného staii Novy
Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stafi ve Valasské Bystfici, Domova pro seniory
Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada s domacim nésilim nékdy setkali, kdy

to bylo?

17. Pokud se uzivatel¢é Domova pro seniory Karolinka, Domu pokojného staii Novy
Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stafi ve Valasské Bystfici, Domova pro seniory
Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada S domacim nasilim nékdy setkali,

Vv jakém postaveni byli?

4.3 Metoda sbéru dat a technika vyzkumu

Vyzkumné Setfeni je provadéno kvantitativni formou. Je pfi ném pouzita metoda
sbéru dat pomoci pisemného dotazniku ptedlozeného seniorim v domovech pro seniory.
Zde je ptedpoklad, ze se s domacim nasilim jiZ setkali v jakékoliv formé. Mohli by o nasili
otevien¢ mluvit a zlstat tak v anonymité. Nemusi se tak obavat nasilné osoby nebo
posméchu jinych. Kvantitativni vyzkum je provadén s ohledem na veék respondentii
a citlivost tématu. Vyzkumné Setfeni je provadéno v domovech pro seniory v méstyse
Novy Hrozenkov, v mésté¢ Karolinka, Vsetin a v obci Valasska Bysttice. Vyzkumny

Dotaznik je zcela anonymni. Obsahuje 17 otazek tykajicich se domaciho nasili
u seniort,, které byly sestaveny na zakladé¢ predem stanovenych vyzkumnych cild.
Obsahuje polozky uzaviené nestrukturované. Oteviené dichotomické a polytomické.
Skalové dle Lickerova typu. Seniofi jej vyplnili v ramci volnodasovych spoledenskych
aktivit, v n¢kterych ptipadech za asistence socialni pracovnice. Prizkum byl realizovan
Vv mésici leden a tinor 2016.

Dotaznikovym Setfenim bylo celkem osloveno 110 respondentli. Vraceno bylo 77

dotaznikd. Veskeré vysledky byly zpracovany do grafické podoby.
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Tab. 1: Navratnost dotazniki

Navratnost Vyzkumny vzorek
dotazniki n %
Vyplnéno 77 70
Nevyplnéno 33 30
Celkem 110 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Graf 1: Ndvratnost dotaznikii
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Zdroj: viastni vyzkum, leden — unor 2016

4.4 Vyzkumny vzorek

vvvvvv

v domovech pro seniory v okrese Vsetin. VSichni respondenti byli obeznameni s tématem
vyzkumu. Z divodu anonymity nejsou pii sbéru dat zaevidovdna jména ani jiné divérné
informace. Vyzkum je provadén s ohledem na citlivost tématu. Dotazniky byly rozdany
jednotlivym seniorim, nebo byly umistény na piedem ur¢eném misté. Zde je mohli také
seniofi anonymné odevzdat do pfipravené uzaviené krabice. Zpiisob vybéru vyzkumného
vzorku byl ucelovy. S ohledem na téma nebylo mozné dosahnout, aby vSichni seniofi zijici
ve vybranych péti domovech vyplnili dotaznik. Z toho divodu byla pro vyzkumny vzorek

zvolena metoda ndhodného vybéru.
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Dotaznikové Setfeni bylo provedeno celkem v péti domovech pro seniory. VétSina
oslovenych senior byla schopna dotaznik vyplnit sama. Pouze v deseti ptipadech byla
nutnd asistence socialni pracovnice a to z toho divodu, Ze byla zjiSténa nedostatecna
velikost pisma v dotazniku. 12 z dotazovanych respondentii neznalo tyto pojmy - prevence,
socialni nasili a Bily kruh bezpeci. Tyto pojmy byly vysvétleny socidlnimi pracovnicemi

danych zatizeni.

4.5 Zpusob zpracovani dat

Data ziskana pomoci dotaznikového Setfeni jsou zpracovana v programu Microsoft
Excel. Zde jsou veskeré odpovédi slouceny do tabulek a naslednych grafii. Popisna metoda
je zvolena na zakladé vyhodnoceni vyzkumnych otazek. K pfijeti nebo odmitnuti
stanovenych hypotéz a k vyhodnoceni vyzkumnych otazek pouzijeme statistickou metodu
test nezavislosti Chi-kvadrat pro &tyfpolni tabulku. Ctyfpolni tabulka se dvéma fadky
a dvéma sloupci je zvlaStnim ptipadem kontingencni tabulky, kdy se ptfi ové€fovani vztaht
mohou objevit pouze dvé alternativni kvality (Chraska, 2007, s. 82). Pii testovani danych
hypotéz je moZnost zvolit si stejny postup vypocltu pouzivaného u testu nezéavislosti
Chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku. Tento test se pouziva v pfipad¢ ovéfeni souvislosti
mezi dvéma pedagogickymi jevy (Chraska, 2007, s. 76). Testovani probéhlo na hladiné

vyznamnosti 0,05.

Test nezavislosti Chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku (¢tyrpolni tabulku)

Do této tabulky jsou zaznamenana ziskand c¢iselnd data. V zavorkéach vedle téchto cisel
jsou uvedeny marginalni (o¢ekavané) Cetnosti. Tyto jsou vypocitany vynasobenim souctu
¢isel v fadku a sloupci a nasledné vydélenim celkového poctu respondentl. Nasledné je
podle niZe uvedeného vzorce vypo&itano testové kritérium x°, kde P je zjisténa hodnota

a O jsou ocekavané Cetnosti.

(P-0)*
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Dale si vypocitame pocet stupnii volnosti tabulky, které nam znaci pismeno f, kde r je
pocet fadka, a s je pocet sloupci:

f=(r-1) x (s-1)
Kritickou hodnotu testového kritéria pro hladinu vyznamnosti 0,05 a dany stupen volnosti

jsme vyhledali v tabulce v knize Metody pedagogického vyzkumu (Chraska, 2007, s. 248).

Nulovou hypotézu piijimame tehdy, pokud je vypocitana hodnota nizs$i nez kriticka
hodnota. V piipadg, ze je vypoéitana hodnota vyssi nez kriticka hodnota, nulovou hypotézu

odmitame a pfijimdme hypotézu alternativni.
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5 VYHODNOCENI A INTERPRETACE VYZKUMNEHO SETRENI

V této kapitole jsou vysledky =ziskané dotaznikovym Setifenim zpracovany
a interpretovany popisnou a statistickou metodou. Vysledky jsou zaznamenany do tabulek
a naslednych grafi. Demografické tidaje a vyzkumné otazky jsou vyhodnoceny popisnou
formou. Pifi verifikaci hypotéz jsme pouzili metodu testu nezavislosti Chi-kvadrat

pro kontingen¢ni tabulku.

5.1 Vyhodnoceni demografickych udaji

Tab. 2: Rozdéleni seniorii podle pohlavi

Vyzkumny vzorek
Pohlavi
n %
Zena 50 65
Muz 27 35
Celkem 77 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Graf 2: Rozdéleni seniorii podle pohlavi
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Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Cilem této otazky bylo zjistit kolik muzti a zen vyplnilo dotaznik. Z tabulky a grafu je

patrné, ze dotaznik vyplnilo 50 Zen a 27 muzd.
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5.2 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek

Vyzkumna otazka &. 1: Udastnili se nékdy uzivatelé Domova pro seniory Karolinka (dale

jen DS KA), Domu pokojného stafi Novy Hrozenkov (dale jen DPS NH), Charitniho domu
pokojného stati ve Valasské Bystrici (dale jen CHDPS VB), Domova pro seniory Vsetin
Jasenka (dale jen DS VSJ), Domova pro seniory Vsetin Ohrada (dale jen DS VSO)

prednasky o domécim nasili?

Tab. 3: Ucast seniorii na prednaskach o domdcim ndsili

Ukast na prednaskach Celkem
0 domacim nasili n %
Ano 7 9
Celkem 77 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Graf 3: Ucast seniorii na prednaskdach o domacim ndsili
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Cilem vyzkumné otazky ¢. 1 bylo zjistit, kolik z oslovenych seniort se ucastnilo pfednasky
0 domacim nasili. I kdyz mame mozZnost zejména z médii slySet o linkach duvéry a pomoci

seniortim, je z grafu patrné, Ze z po¢tu 77 vyplnénych dotaznikti respondenty se prednasky

Zdroj: viastni vyzkum, leden — unor 2016
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o domacim nasili zacastnilo pouhych 9 % (7) seniorti. Naopak 91 % (70) seniort se zadné
prednasky o domécim nasili neztcastnilo, coz 1ze povazovat za znepokojujici. Mlize to byt
zpusobeno tim, ze senioii nemaji v domové pro seniory dostatecny pfistup k informacim,

ale také tim, ze se u nich pomahajici organizace nezabyvaji touto problematikou.

Vyzkumna otazka €. 2: Zajimaji se uzivatelé DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS VSJ a DS

VSO o problematiku domaciho nasili?

Tab. 4: Zajimaji se seniori o problematiku domdciho nasili

Zajimam se o problematiku Celkem
domaéciho nasili n %
Rozhodné ano 5 6
Obcas 13 17
SpiSe ne 37 48
Viibec ne 22 29
Celkem 77 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Graf 4: Zajimaji se seniori o problematiku domdciho nasili
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O to, jestli se seniofi sami aktivné zajimaji o doméci nésili, bylo zjistovano otazkou ¢. 2.
Zde bylo zjisténo, ze u seniorii pievladd pasivni pfistup k domacimu nasili. VétSina
respondentll se 0Sobné o tuto problematiku spiSe nezajima a to 48 %. Znepokojujici je,
ze celkem 29 % se o tuto problematiku nezajima vibec. Pouze 6 % (5) seniori se samo
zajima o problematiku domaciho nasili. Muze to byt z toho divodu, Zze se S doméacim

nasilim doposud nesetkali, nebo z diivodu $patného pfistupu k informacim.

Vyzkumna otdzka €. 3: Mysli si uzivatelé DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS VSJ a DS

VSO, ze védi, co je doméci nasili?

Tab. 5: Povédomi seniorii, co je domdci nasili

Celkem
Vim, co je domaci nasili
n %
Ano 65 84
Ne 12 16
Celkem 77 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Graf 5: Povedomi seniori, co je domdact nasili
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Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Otazkou ¢. 3 bylo zjistovano, zda si seniofi o sobé mysli, ze vi, co domaci nasili je.
V 84 % bylo zjisténo, ze si seniofi mysli, ze védi co domadci nasili je. Pfestoze se vétSina

seniord o domaci nasili nezajima, mysli si, Ze védi co domaci nasili je.
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Vyzkumna otdzka ¢. 4: Chtéli by se uzivatelé DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS VSJ

a DS VSO dozvédét o domacim nasili vice informaci?

Tab. 6: Ziskani vice informaci o domacim nasili

Chci se 0 domacim nasili Celkem

dozvédeét vice informaci - %
Ano 43 56
Ne 34 44
Celkem 77 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Graf 6: Ziskani vice informaci o domdcim ndsili
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Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Z vyse uvedenych vysledkid vyplyva, ze 56 % (43) seniord by se chtélo o domacim nasili
dozvédét vice. Celych 44 % (34) respondentii odpovédélo, ze by se o domdacim nasili

nechtélo dozvédét vice.
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Vvyzkumna otazka ¢. 5: Pokud nékde uzivatelé DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS VSJ]

a DS VSO zjisti domaci nasili, védi, kde maji hledat pomoc?

Tab. 7: Seniori védi, kde hledat pomoc

Vim, kde mam hledat Celkem
pomoc . %
Ano 55 71
Ne 22 29
Celkem 77 100

Zdroj: viastni vyzkum, leden — unor 2016

Graf 7: Seniori vedi, kde hledat pomoc
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Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Otazka ¢. 5 byla zaméfena na zjisténi, jestli seniofi, ktefi by se setkali s domacim nasilim,
by védeli, kde hledat pomoc. 63 % (82) respondenti odpovedelo, ze veédi, kde hledat
pomoc. 29 % (22) odpovédelo, ze nevédi, kde pomoc hledat. Jedna se téméf o 1/3 seniord

cey

zijicich v domové pro seniory, ktefi nevédi, kde hledat pomoc v situaci domaciho nasili.
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Vyzkumna otdzka ¢. 6: Védi, jak by mohli uzivatelé DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS

VSJ a DS VSO pomoci nékomu, kdo je postizeny domacim nasilim?

Tab. 8: Seniori vedi, jak by mohli nékomu pomoci

Vim, jak bych mohl/a Celkem
nékomu pomoci n %
Ano 59 77
Ne 18 23
Celkem 77 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Graf 8: Seniori védi, jak by mohli nékomu pomoci
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Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Otazkou ¢. 6 bylo zjistovano, zda seniofi védi, jak by mohli pomoci osobé postizené

domacim nasilim. Z grafu vyplyva, ze 77 % (59) seniord vi, jak by mohli pomoci osob¢

postizené¢ domacim nasilim. 23 % (18) seniorl nevi, jak jinému clovéku pomoci Vv situaci

domaciho nasili. VétSina dotazovanych by tedy védéla, jak nékomu pomoci v situaci

domaciho nasili.
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Vyzkumnd otazka ¢. 7: Pokud by se uzivatel¢é DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS VSJ

a DS VSO dozvédeli o domacim nasili, na koho se obrati?

Tab. 9: Pokud senior zjisti domdci nasili, obrdti se na

Pokud senior zjisti domaci Celkem

nasili, obrati se na n %
PCR 68 88
Intervenéni centrum 4 5
Linku divéry 17 22
Bily kruh Bezpe¢i 5 6
Soud 5 6
Kamarad 11 14
Farar 9 12
Doktor 3 4
Necham si to pro sebe 1 1
Nevim, kam se mam obratit 0 0
Jiny zpusob 2 3

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — tinor 2016

Graf 9: Pokud senior zjisti domaci nasili, obrati se na
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U otazky ¢. 7 bylo seniorim ptedlozeno vice moznosti odpovédi, aby bylo zjisténo,
ze pokud by se o domdacim nésili dozvédéli, jakym zpiisobem by oni sami hledali,
¢i nehledali pomoc. Z uvedeného grafu vyplyva, Ze seniofi véii nejvice PCR, kdy tuto
moznost uvedlo 88 % (68) seniori. Déle by se svéfili se svou situaci na linku davéry, a to
celkovych 22 % (17) seniort. Ttetimu v pofadi by se seniofi svéftili osobé, které duveétuji,
a to svému kamaradovi, kterého uvedlo 14 % (11) seniort. Cirkvi, konkrétné panu farafi,
by se svéfilo 12 % (9). Totozny pocet seniori (5), cozZ je celkovych 6 % by se s domacim
nasilim obratili na soud a Bily kruh Bezpeéi. Znepokojujici je, ze intervencni centrum
uvedli pouze 4 seniofi. Za timto nasleduje 1ékaf, kterého uvedli 3 seniofi. Jeden senior
odpovédél, ze kdyby védél o domacim nasili, nechd si to pro sebe. Pozitivni vsak je,
ze zadny senior neuvedl, ze nevi, kam se ma se svymi problémy obratit. Jako dalsi
moznost, na koho by se seniofi obratili, uvedli své pfibuzné. Jeden z respondentli také

uvedl, ze by se obratil na svou dceru, kterd pracuje na socialnim odboru.

Vyzkumna otazka ¢. 8: Jaké instituce poskytujici pomoc obétem domaciho nasili uzivatelé

DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS VSJ a DS VSO znaji?

U otazky ¢. 8 nebyl seniorim piedloZen vybér odpovédi, nebot’ cilem bylo zjistit jaké
instituce, které jim mohou pomoci, osobné znaji. Nékteti odpoveédeli vice slovy, maximalni
pocet instituci, které jednotlivy senior napsal, byly 4. N&ktefi seniofi neuvedli ani
1 instituci, kterou by znali. VSech 7 senior(, ktefi se ucastnili pfednasky o domacim nasili,
uvedlo 4 odpovédi. Nejéast&jsi odpovédi byla PCR. Druhou nejéast&jsi bylo intervenéni
centrum. Celkem 50 seniori neuvedlo ani jednu instituci, kterou by znali, coz lze
povazovat za znepokojujici, nebot’ v piredchozich odpovédich 63 % seniorti uvedlo, Ze Vi,
na koho se obratit v situaci domaciho nasili a 77 % seniori uvedlo, Zze vi, jak pomoci

jinému ¢loveku v situaci domaciho nasili.
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Vyzkumnd otdzka ¢. 9: Mysli si uzivatelé DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS VSJ a DS

VSO, Ze prevenci lze domacimu nasili predchazet?

Tab. 10: Lze prevenci domacimu nasili predchdzet

Lze prevenci domacimu Celkem
nasili predchazet n %
Ano 61 79
Ne 16 21
Celkem 77 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Graf 10: Lze prevenci domdcimu ndsili predchdzet
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Zdroj: viastni vyzkum, leden — unor 2016

Je vSeobecné znamo, Ze prevence v oblasti domaciho nasili je velmi dualezitym
a pfinosnym faktorem. Vyhodnoceni otazky ¢. 9 ukazuje, Ze i seniofi si mysli, ze prevenci

domacimu nasili predchazet lze. Usuzuje tak 79 % (61) respondenti. Pouze 21 % (16)

oslovenych se domniva, Ze prevenci domacimu nasili predchazet nelze.
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Vyzkumna otazka ¢. 10: Co by se podle uzivatela DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS VSJ

a DS VSO méilo stat s pachatelem domaciho nasili?

Tab. 11: Co by se melo stat s pachatelem domdciho nasili

Graf 11: Co by se melo stat s pachatelem domdciho ndsili

Pachatel domaciho nasili Celkem
by mél n %
Jit do vézeni 63 82
Lécit se 20 26
Platit pokuty 4 5
Jiny zpiisob 2 3

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016
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Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Cilem otazky ¢. 10 bylo zjistit, jakym zpisobem seniofi pfistupuji k pachateli domaciho

nasili. Podle respondentti by mél pachatel domaciho nasili jit do vézeni, coz uvedlo 82 %

(63) dotazovanych respondentti. Z tohoto vyplyva, ze vétSina seniorti se stale ptiklani

k systému, ktery se v Ceské republice vyuzival dfive. To znamena, Ze seniofi zijici

v domovech pro seniory, maji tendenci domaci nasili kriminalizovat. Dalsich 26 % (20)

zastava nazor, ze nasilnd osoba by se méla 1éCit. Pouze 5 % (4) osloveni uvedli, ze by

stacilo, pokud by pachatel domaciho nasili platil pokuty. 3 respondenti si mysli, Ze dalSim

zpusobem feSeni by mohla byt domluva, kterou by se docililo toho, Ze by dale nasili

nepachal.
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Vyzkumna otazka ¢. 11: Setkali se nékdy uzivatelé DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS
VSJ a DS VSO s letadky o domécim nésili?

Tab. 12: Povédomi o letacich o domdcim nasili

Setkal/a jsem se s letaky Celkem

0 domacim nasili n %
Ne 44 57
Ano, u nas v domové 3 4
U doktora v ¢ekdrné 15 19
Na policii 5 6
Znam je z reklam v televizi 14 18
Na Internetu 11 14
Odjinud 0 0

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Graf 12: Povédomi o letacich o domdcim nasili
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U otazky ¢. 11 bylo seniorim piedlozeno vice odpovédi a to vzhledem ke skutecnosti,
7e se mohli setkat s informacemi 0 domacim nasili z vice zdroji. Znepokojujici je, Ze
vétSina seniorti, coz je celych 57 % (44) uvedlo, Ze se s letaky o domacim nasili nikdy

nesetkalo. Mlize to byt z toho divodu, Ze seniofi netravi pfili§ ¢asu mimo domov, prestoze
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vSichni osloveni byly sobéstacni a mobilni. Ti seniofi, kteti nékdy méli v ruce letaky
o domacim nasili, se s nimi setkali nejéastéji v cekarné u doktora, kde je predpoklad, Ze je
seniofi navstévuji se svymi zdravotnimi problémy, coz uvedlo 19 % seniort. DalSich 18 %
je zna z televize a 14 % z internetu. Pouze 6 % seniori se s letaky setkalo na PCR a jenom
4 % v domov¢, kde bydli.

Vyzkumnd otézka €. 12: Kdyby se uzivatelé DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS VSJ a DS

VSO stali obéti domaciho nasili, co by bylo pro né kli€ovym rozhodnutim, véc né¢kam

ohlasit?
Tab. 13: Klicové rozhodnuti domaci nasili ozndamit
Co by bylo klicové rozhodnuti véc nékam Celkem
oznamit n %
M¢él/a bych strach o svoje zdravi 44 57
Mél/a bych strach o zdravi nasilnika 0 0
Nikam bych to neoznamil/a, stydél/a bych se 15 19
Nikomu bych to nerekl/a 6 8
Nevim, jak bych takovou véc reSil/a 10 13
Jiné reSeni 2 3
Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016
Graf 13: Klicové rozhodnuti domaci nasili oznamit
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U seniorti se setkdvame s tim, ze maji strach domdci nasili nékam hlasit nebo se za ngj
stydi. Otazkou ¢. 12 bylo zjistovano, jaky maji seniofi pristup k problematice domaciho
nasili ve vztahu rozhodnuti se jit celou zalezitost nékam oznamit. VétSina oslovenych,
57 % (44), uvedlo, Ze by m¢lo strach o svoje zdravi. Dal$i nejcastéjsi odpovédi bylo, Ze by
seniofi domaci nasili nikam neoznamili, nebot” se stydi. Tuto odpovéd uvedlo 19 % (15)
seniort. Celkovych 13 % (10) dotazovanych nevi, jak by situaci feSilo. 8 % dotazovanych
by o domacim nasili nikomu nefeklo a nechalo by si to pro sebe. Nikdo z oslovenych by
nemél obavu o zdravi nésilnika. V odpovédich se objevili 1 dva jiné mozné zpusoby. A to,

7e by jednali s PCR.

Vyzkumna otazka €. 13: Co je podle uzivateli DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS VSJ
a DS VSO domaci nasili?

Tab. 14: Co je podle seniorii domdci ndsili

Celkem
Domaci nasili je

n %
Fyzické nasili 77 100
Psychické nasili 60 78
Sexualni nasili 31 40
Emocionalni nasili 16 21
Ekonomické nasili 15 19
Socialni nasili 11 14
Néco jiného, co? 0 0

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016
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Graf 14: Co je podle seniorit domaci nasili
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Cilem otazky ¢. 13 bylo zjistit, jak seniofi domaci nasili vnimaji. Byly jim nabidnuty
vSechny formy doméaciho nasili. Nékteti seniofi vybrali pouze jednu volbu. Nejvice vSak
uvedli tfi volby. VSichni osloveni, tedy 100 % uvedlo, ze domaci nasili je fyzicka forma
nasili. Druhou nej¢astéjsi odpovédi bylo psychické nasili se 78 %. Celkovych 40 % (31)
seniorti uvedlo, ze domdci nasili je sexudlni nasili. Nazor, ze domaci nasili je pachéno
emocionalnim nasilim, uvedlo 16 oslovenych, coz je 21 %. DalsSich 19 % seniort zastava
nazor, Zze domaci nasili je pachano formou ekonomického nasili a 14% formou socialniho

nasili. Nikdo z oslovenych neuvedl jinou moZnost.
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Vyzkumnd otazka ¢. 14: Co si uzivatelé DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS VSJ a DS

VSO mysli o domécim nasili?

Tab. 15: Co si seniori mysli o domdacim ndsili

Celkem
Myslim si, Ze domaci nasili

n %
Je soukromou zaleZitosti a mélo by ziistat utajeno v rodiné 17 22
By mélo byt diisledné kriminalizovano a pachatel by mél byt odsouzen 46 60
Je to ostuda, kdyZ je v rodiné domaci nasili 11 14
Nemam na to sviij nazor 3 4
Jiné FeSeni 0 0
Celkem 77 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Graf 15: Co si seniori mysli o domdcim nasili
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Odpovedi u otazky €. 14 méli respondenti uvést svlij osobni ndzor na domaci nasili.
Veétsina odpoveédi a to celkem 60 % (46) seniorti, byla, ze domaci nasili by mélo byt
disledné kriminalizovano a pachatel by mél jit do vézeni. Celkem 22 % coz je (17) seniort
zastava nazor, ze domaci nésili je soukromou zalezitosti, a mélo by zstat utajeno v rodin€.
Dalsich 11 oslovenych (14 %) se domniva, Ze kdyZ se v rodin€ vyskytne domaci nasili,
je to ostuda. Pouze 3 osloveni nemaji na domaci nasili ndzor. Jinou odpovéd neuvedl

nikdo z oslovenych.
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Vyzkumna otdzka ¢. 15: Setkali se uzivatelé DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS VSJ a DS

VSO nékdy s domacim nasilim?

Tab. 16: Setkani s domdcim ndsilim

Setkani s domacim Celkem
nasilim n o
Ano 41 53
Ne 36 47
Celkem 77 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Graf 16: Setkani s domdcim nasilim
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U otazky ¢. 15 bylo cilem zjistit, jestli se seniofi zijici v domové pro seniory za svého
zivota setkali s domacim nasilim. U 47 % (37) oslovenych bylo zjisténo, Ze se za svého
zivota nikdy nesetkali s domacim nasilim. Ostatnich 53 % respondentt, (41), se s domacim

nasilim uz setkalo.
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Vyzkumna otazka ¢. 16: Pokud se uzivatelé DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS VSJ a DS
VSO s domacim nasilim nékdy setkali, kdy to bylo?

Tab. 17: Kdy se seniori setkali s domdcim ndsilim

Celkem
Prvni setkani s domacim nasilim

n %
V détstvi 6 8
V dospélosti 25 32
V dichodu 9 12
V domove pro seniory 1 1
Nikdy jsem neslysel/a, Ze by nékde k domacimu nasili
dochazelo 36 47
Celkem 77 100

Zdroj: viastni vyzkum, leden — unor 2016

Graf 17: Kdy se seniori setkali s domdcim nasilim

BV détstvi
40 -
35 A
BV dospélosti
30 A
25 7 V diichodu
20 A
15 - V domové pro seniory
10 -
5 - ® Nikdy jsem neslysel/a, ze by
nekde k domacimu nésili
— i
0 dochazelo

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

Ze seniord, ktefi se nékdy setkali s domacim nasilim, se jich nejvice setkavalo s domacim
nasilim v dospélosti, a to 25, tedy 32 % oslovenych. Dalsich 12 % seniord v dichodu
a 8% v détstvi. Jeden z respondentl se s domacim nasilim setkal v domové pro seniory.
Dalsich 47 % tedy (37) oslovenych se sdomdacim ndsilim nikdy nesetkalo, coZz

koresponduje s ptedchozi odpovédi.
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Vyzkumnd otazka €. 17: Pokud se uzivatel¢ DS KA, DPS NH, CHDPS VB, DS VSJ a DS

VSO s domacim nasilim né¢kdy setkali, v jakém postaveni byli?

Tab. 18: Postaveni seniorii pri domdcim nasili

Celkem
Postaveni pri domacim nasili
n %
Jako svédek 14 18
Jako poskozeny 3 4
Jako agresor 0 0
Slysel/a jsem to z doslechu 24 31
Doposud jsem o domacim nasili neslysel/a 36 47
Celkem 77 100
Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016
Graf 18: Postaveni seniorii pri domdacim ndsili
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Smyslem posledni, otazky ¢&. 17, bylo zjistit a ovéfit, zda odpovédi koresponduji
s ptedchozi odpovédi. Bylo zjisténo, ze 47 % (36) dotazovanych se S domacim nasilim
doposud nesetkalo. Tento pocet odpovida s predchozimi dvéma odpovédmi.
Z respondentt, ktefi se s domacim nasilim setkali, uvedlo 31 % (24) dotazovanych, Ze
o domacim nasili v rodin¢ slySeli z doslechu. Celkovych 18 % (14) dotazovanych bylo

dokonce svédky domaciho nasili. Celkem 4 % (3) dotazovanych seniofi, se v dotazniku
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doznali, Ze se stali obéti domaciho nasili. Nikdo z oslovenych nezastava nazor, ze by prave

on mohl byt nasilnou osobou.

5.3 Verifikace hypotéz

Nejdiive jsme si stanovili K hypotézam vécnym hypotézy statistické, a to hypotézu

nulovou a hypotézu alternativni.

cey

Hypotéza ¢. 1: U seniort, zijicich vdomoveé pro seniory, existuje souvislost mezi

zkuSenosti s domdcim nasilim a pohlavim.

Ho: Frekvence zkuSenosti seniori zijicich v domové pro seniory s domacim nasilim je
u muzul i Zen stejné velka.

Ha: Frekvence zkuSenosti seniord zijicich v domové pro seniory s domacim nasilim je

u muzu i1 zen rozdilna.

Tab. 19: Ctyrpolni tabulka pro ovéreni prvni hypotézy

Pohlavi Maji zkusenost s DN | Nemaji zkuSenost s DN | Celkem (X)
Zena 25 (26,623) 25 (23,377) 50
Muz 16 (14,377) 11 (12,623) 27
Celkem (X) 41 36 77

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

X, = 0,099 + 0,183 + 0,113 + 0,209 = 0,604
f=(2-1)x(2-1)=1

X2 0,05 (1) = 3,841

Pro stupen volnosti 1 testového kritéria a hladiné¢ vyznamnosti 0,05 je kritickd hodnota
3,841. Jelikoz je vypocitana hodnota niz$§i nez hodnota kriticka, pfijimdme nulovou

hypotézu a odmitame alternativni hypotézu. Plati tedy, ze mezi zkuSenosti s doméacim
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ey

nasilim a pohlavim neexistuji statisticky vyznamné rozdily. Muzi a zeny zijici v domovech

pro seniory maji stejnou frekvenci zkusenosti s domacim nasilim.

cey

Hypotéza ¢. 2: U seniord, zijicich v domové pro seniory, existuje souvislost mezi

védomostmi, jak poskytnout pomoc a casti na prednaSce o domacim nasili.
Ho: Mezi ¢etnostmi odpovédi na obé uvedené otdzky neni souvislost.

Ha: Mezi ¢etnostmi odpovédi na ob& uvedené otazky je souvislost.

Tab. 20: Ctyfpolni tabulka pro ovéreni druhé hypotézy

Védi, jak pomoci | Nevédi, jak pomoci | Celkem (%)
Ucastnili se piednasky 7 (5,364) 0 (1,636) 7
Neucastnili se prednasky 52 (53,637) 18 (16,364) 70
Celkem (X) 59 18 77

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

X, = 0,499 + 0,049 + 1,636 + 0,163 = 2,347
f=(2-1)x(2-1)=1

X2 0,05 (1) = 3,841

Pro stupen volnosti 1 testového kritéria a hladiné vyznamnosti 0,05 je kritickd hodnota
3,841. Jelikoz je vypocitana hodnota nizSi nez hodnota kriticka, piijimame nulovou
hypotézu a odmitame alternativni hypotézu. Plati tedy, ze mezi védomostmi jak poskytnout
pomoc a Ucasti na prednasce o domacim nasili neexistuji statisticky vyznamné rozdily.
Seniofi, ktefi se ucastnili pfednaSky o domacim nasili, védi jak poskytnout pomoc stejné,

jak seniofi, ktefi se prednasky o domacim nasili neti¢astnili.
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cey

Hypotéza ¢. 3: U seniorl, zijicich vdomoveé pro seniory, existuje souvislost mezi

védomostmi, kde hledat pomoc a u¢asti na prednasce o domacim nasili.
Ho: Mezi ¢etnostmi odpovédi na obé uvedené otdzky neni souvislost.

Ha: Mezi ¢etnostmi odpovédi na obé uvedené otazky je souvislost.

Tab. 21: Ctyipolni tabulka pro ovéreni tieti hypotézy

Védi, kde hledat pomoc | Nevédi, kde hledat pomoc | Celkem (X)
Utastnili se piednasky 7 (5,182) 0(1,818) 7
Neucastnili se prednasky 50 (51,818) 20 (18,188) 70
Celkem (X) 57 20 77

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

X, =0, 638 + 0,064 + 1,818 + 0,181 = 2,701
f=(2-1)x(2-1)=1

Xz 0,05 (l) = 3,841

Pro stupeni volnosti 1 testového kritéria a hladiné vyznamnosti 0,05 je kritickd hodnota
3,841. Jelikoz je vypocitana hodnota niz$i nez hodnota kritickd, pfijimame nulovou
hypotézu a odmitame alternativni hypotézu. Plati tedy, ze mezi védomostmi kde hledat
pomoc a ucasti na prednasce o domacim nasili neexistuji statisticky vyznamné rozdily.
Seniofi, ktefi se ucastnili pfednaSky o domacim nasili, v&€di kde hledat pomoc stejné, jak

seniofi, ktefi se prednasky o domacim nasili neticastnili.

cey

Hypotéza €. 4: U senioril, zijicich v domove pro seniory, existuji rozdily v postojich

k prevenci domaciho nasili v zavislosti na pohlavi.

Ho: Podil seniort, ktefi si mysli, Ze prevenci Ize domacimu nasili predchazet je u muza
1 Zen stejny.
Ha: U Zen, zijicich v domové pro seniory, pievlada vice nazor, ze Ize prevenci domacimu

cey

nasili pfedchdzet, nez u muzi zijicich v domové pro seniory.
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Tab. 22: Ctyrpolni tabulka pro ovéreni ctvrté hypotézy

Pohlavi Lze DN predchazet | Nelze DN predchazet | Celkem (X)
Zena 38 (39,610) 12 (10,399) 50
Muz 23 (21,399) 4 (5,610) 27
Celkem () 61 16 77

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — unor 2016

X, =0, 065 + 0,119 + 0,246 + 0,462 = 0,898
f=(2-1)x(2-1)=1

Xz 0,05 (1) = 3,841

Pro stupeni volnosti 1 testového kritéria a hladiné vyznamnosti 0,05 je kriticka hodnota
3,841. JelikoZz je vypocitand hodnota niz§i neZz hodnota kritickd, pfijimame nulovou
hypotézu a odmitame alternativni hypotézu. Plati tedy, Ze mezi postoji k prevenci

u domaciho nasili a pohlavim neexistuji statisticky vyznamné rozdily. MuZi a Zeny Zijici

Vv domovech pro seniory maji stejny nazor na prevenci u domaciho nasili.

5.4 Shrnuti vyzkumného Setieni

Hlavnim cilem bylo zjistit, zda uzivatelé Domova pro seniory Karolinka, Domu
pokojného stati Novy Hrozenkov, Charitniho domu pokojného stati ve ValaSské Bystfici,
Domova pro seniory Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada maji zkuSenosti
s doméacim nasilim, zda se n€kdy ucastnili pfednaSky o domécim nasili, zda vé&di,
kde hledat pomoc a piipadng, jak pomoc poskytnout. Pomoci vyzkumnych otazek
a stanovenych hypotéz bylo zjisténo, Ze neexistuji souvislosti s GiCasti seniorti na prednasce
o domacim nasili a tim, kde hledat pomoc a jak pomoc poskytnout. Dale bylo zjisténo,
ze neexistuji rozdily ve zkuSenosti s domacim nésilim a pohlavim, rovnéz jako

ze neexistuji souvislosti v nazorech na prevenci domaciho nasili a pohlavim.

Vétsina oslovenych seniort se o problematiku doméciho nasili nezajima, ale zaroven
si vétSina z oslovenych mysli, Zze vi co domaci nasili je. Pfesto by se chtéli dozveédét

0 domécim nasili vice informaci. Déle osloveni seniofi uvedli, ze védi, kde maji hledat
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pomoc a védi také, jak by mohli pomoci osobé, kterda je domdcim nasilim postiZzena.
Pokud by se seniofi stali ob&ti domaciho nasili, obrétili by se v nejvice piipadech na PCR
a nasledn¢ na linku davéry. Seniofi vSak nedisponuji informacemi o institucich, jez pomoc
obétem domaciho nasili poskytuji, kdy bylo zjisténo, ze vétSina z oslovenych seniort
neuvedla Zadnou instituci, o které védi, ze poskytuje pomoc obétem domaciho nasili.
U seniort zijici Vv domovech pro seniory prevlada nazor, ze prevenci lze domacimu nésili
predchazet. Seniofi také zastavaji nazor, ze nasilna osoba by méla jit za své ¢iny do vézeni.
Zastavaji tak nazor, ze domaci nasili by mélo byt dusledné kriminalizovano. VétSina
seniort se nesetkala s informacemi o domacim nasili. Bylo zji$téno, Ze seniofi by domaci
nasili hlasili z ddvodu strachu o svoje zdravi. Témér kazdy z respondentti zastava nézor,
ze domaci nasili je pachano formou fyzického nasili. VéEtSina seniorti se s domacim nasilim

setkala a to jeste pied dichodovym vékem. Nejvice v dospélosti.

5.5 Doporuéeni pro praxi

Z vysledkd vyzkumu vyplyva, Ze seniofi nevédi, kde hledat pomoc, pokud se ocitnou
v situaci domaciho nasili. Je proto diilezité snazit se o osvétu. Seznamit seniory s touto

problematikou a poskytnout jim informace, kde hledat pomoc.

Jako mozné zplisoby se jevi:

— prednaskova cinnost — §ifit informace o domécim nasili a pokusit se zamezit
a snizit jeho riziko - PCR, organizace poskytujici pomoc ob&tem domaciho nasili,
socialni pracovnici domovt pro seniory, psychologové

— koncipovat prednéasky v kratSich Casovych intervalech, aby seniofi méli dostatek
¢asu na zapamatovani novych informaci

— sdélovaci prostiedky — TV, rozhlas, letaky - informovat o organizacich
poskytujicich pomoc obétem domaciho nasili

— motivovat seniory, napf. pii aktivizaCnich c¢innostech, aby se zajimali
o problematiku domaciho nasili

— zdlraziovat, ze pokud mame moznost pomoci nékomu v situaci domaciho nésili,

tak pomozme, protoze nikdy nevime, kdy budeme pomoc potiebovat my samy.
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ZAVER

Domaci nasili je stale diskutovanym tématem. Zakladaji se nové linky pomoci
pro seniory a vznikl novy zakon na ochranu obéti trestnych ¢ind. S tim souvisi
1 informovanost seniorti 0 moznostech pomoci a zptisobech feSeni zivotni situace. Prave
nevédomost mize nékdy zpusobit konflikty a problémy. Pii vzdélavani seniort je dulezité
vénovat se prevenci a dopliikovymi vzdélavacimi programy pro seniory. Propagovat letaky
S domacim nasilim a pofadat pfednasky o domacim nasili. Bakalafskd prace se zabyva
zivotni pomoci seniorim v situaci domaciho nasili. Do ¢asti teoretické byly zahrnuty
zakladni pojmy spojené s domacim nasilim. Pozornost byla vénovana charakteristickym
druhim nasili a jejich znaktm. Jaké jsou role seniora u domaciho nasili a tskali spojené
S pomoci seniorim. Stézejni kapitolou teoretické Casti byla tteti kapitola, kterd predstavuje
druhy pomoci seniorim, jak tyrané seniory rozpoznat a jak domacimu nasili u seniord

predchazet. Tato kapitola teoretickou ¢ast uzavira.

Hlavnim cilem bylo zjistit, zda uzivatelé Domova pro seniory Karolinka, Domu
pokojného staii Novy Hrozenkov, Charitniho domu pokojného staii ve Valasské Bystfici,
Domova pro seniory Vsetin Jasenka a Domova pro seniory Vsetin Ohrada maji zkuSenosti
s domacim nasilim, zda se n¢kdy ucastnili pfednasky o domacim nasili, zda védi, kde
hledat pomoc a ptipadng, jak pomoc poskytnout. Vysledky byly zjistény na zaklade
kvantitativniho vyzkumu, stanovenych vyzkumnych problémt, vyzkumnych otazek
a hypotéz.

ey

Celkové vysledky ukazaly, ze vétSina senioru zijicich v domovech pro seniory se
s domacim nasilim za svého zivota setkala a nezéalezi na tom, jestli se jednd o muze nebo
zeny. U seniord neexistuji souvislosti s ti¢asti seniortl na piednaSce o domacim nésili a tim,
kde hledat pomoc a jak pomoc poskytnout. Piesto, Ze vétSina seniord uvedla, ze védi, kde
hledat pomoc, neuvedli Zadnou organizaci, ktera by poskytovala pomoC ohrozenym
osobam. Bylo také zjisténo, ze by se seniofi chtéli o problematice domaciho nasili
dozvédét vice. Seniofi nejvice divéiuji PCR, ale vétina seniorti pomahajici organizace
nezna. Pfevlada u nich nazor, Ze prevenci lze domacimu nasili pfedchéazet. Vétsina seniorti
se nesetkala s informacemi o domacim nasili. Tyto skute¢nosti by mohly byt napomocny
pomahajicim organizacim, pii pofadani preventivnich akci, pfednaSek a zapojeni se

do vétsi informovanosti seniord.
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PRILOHA P I: VZOR DOTAZNIKU K REALIZACI VYZKUMNEHO

RESENI

Dobry den,

V Halenkové 10. ledna 2016

jsem studentem tfetiho ro¢niku oboru Socialni pedagogika na Univerzit¢é Tomase Bati

ve Zlin¢. Dovoluji si Vas touto cestou oslovit a pozadat o anonymni vyplnéni nize

uvedeného dotazniku, ktery je soucasti mé bakalarské prace. ZjiSt€né skutecnosti budou

pouzity pro ucely pomoci seniorim v Situaci domaciho nasili a vyuzity v praxi.

Vami zvolené odpovédi prosim zakrouzkujte nebo dopliite.

Dékuji Vam za straveny Cas a pieji hezky den

1. Ucastnil/a jste se nékdy pirednasky o domacim nasili?
a) ano
b) ne

2. Zajimate se o problematiku domaciho nasili?
a) rozhodné ano

b) obcas

c) spiSe ne

d) vliibec ne

3. Myslim si, Ze vim co je domaci nasili?
a) ano
b) ne

4. O domacim nasili bych se chtél/a dozvédét vice.
a) ano
b) ne

Daniel Kubacek



5. Pokud nékde zjistim domaci nasili, vim, kde mam hledat pomoc.
a) ano
b) ne

6. Vim, jak bych mohl/a pomoci nékomu, kdo je postiZeny domacim nasilim.
a) ano
b) ne

7. Pokud bych se dozvédél/a o domacim nasili, obratim se na?
a) policii Ceské republiky

b) interven¢ni centrum

¢) linku davéry

d) Bily kruh bezpeci

e) soud

f) feknu to kamaradovi, kamaradce
g) feknu to panu fararovi

h) feknu to doktorovi

ch) necham si to pro sebe

1) nevim kam se mam obratit

1) JINY ZPUSOD, JAKY? .o

8. Jaké instituce poskytujici pomoc obétem domaciho nasili znate?
Vyjmenujte

9. Myslite si, Ze prevenci 1ze domacimu nasili predchazet?
a) ano
b) ne



10. Pachatel doméaciho nasili by mél:

a) jit do vézeni

b) 1écit se

¢) m¢l by platit pokuty

d) Jiny ZpUisob FeSent, JaKY .....oouiiiiii e

11. Setkal/a jste se nékdy s letadky o domacim nasili?

a) ne nikdy jsem se s takovymi letaky nesetkal/a

b) ano u nas v domovée

C) u doktora v ¢ekarné

d) na policii

e) znam je z reklam v televizi

g) na internetu

D) Jinde, KA. ..o e

12. Kdybyste se stal/a obéti domaciho nasili, co by bylo kli¢ové rozhodnuti véc nékam
oznamit?

a) mél/a bych strach o svoje zdravi

b) mél/a bych strach o zdravi nésilnika

¢) nikam bych to neoznamil/a, stydél/a bych se

d) nikomu bych to netekl/a

e) nevim jak bych takovou véc fesil/a

£) JIn€ TeSent JaKE?. .. ...

13. Podle mé je doméci nasili?
a) fyzické nasili

b) psychické nasili

¢) sexualni nasili

d) emocionalni nasili

e) ekonomické nasili

f) socialni nasili

€) NECO JINENO, COT. .ttt e e



14. Myslim si, Ze domaci nasili

a) je soukromou zélezitosti a mélo by zlstat utajeno v rodiné

b) by mélo byt disledné kriminalizovano a pachatel by m¢l byt odsouzen
C) je to ostuda, kdyz je v rodiné domaci nasili

d) neméam na to sviij ndzor

€) Jin€ TeSent, JAKE? ......o.ii i e

15. Setkal/a jste se nékdy s domacim nasilim?
a) ano
b) ne

16. Pokud ano, kdy poprvé jste se setkal/a s domacim nasilim?
a) v détstvi

b) v dospélosti

c) v dichodu

d) v domové pro seniory

e) nikdy jsem neslysel/la, Ze by nékde k domacimu nésili dochazelo

17. Pokud jste se setkal/a s domacim nasilim, v jakém jste byl/a postaveni?
a) jako svédek

b) jako poskozeny

C) jako agresor

d) slysel/a jsem to z doslechu

e) doposud jsem o domacim nésili neslysel/a

18. Jste muz nebo Zena?
a) zena

b) muz

Pokud mate néjaky ndzor na domaci naésili, zde se mizete

vyjadfit:
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Triton, 2006, 108 s. ISBN 80-7254-914-6.
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nasilim. Druha ¢ast se zabyvd domacim nasilim na muzich a posledni domacim nasilim
na seniorech. Druhd a tfeti ¢ast obsahuji rizikové faktory, znaky nasili, nazory muzi
na aktudlnost tématu. Druhd kapitola je navic doplnéna i pfipadovou studii, tfeti potom
kazuistikami o tyrani a zneuZivani seniora.

CONWAY, Helen L. Domadci nasili: pi¥irucka pro soucasné i potencidlni obéti se
zdkonem ¢ 135/2006 Sb. platnym od 1. ledna 2007. 1. vyd. Praha: Albatros, 2007,
158 s. Albatros Plus. ISBN 978-80-00-01550-7.

Kniha je urcena nejen obétem domaciho nasili, ale i tém, ktefi znaji nékoho v této pozici
a cht&ji mu pomoci. Autorka na deviti pfikladech skute¢nych lidi popisuje rtizné zptsoby,
jak se domadci nasili projevuje a zaroven piedstavuje moznosti, jak se mu miiZzeme brénit.
Pomoci této knihy se snazi dat obétem domaciho nasili na védomi, aby si pfiznaly, Ze se

jich tato véc tyka. Aby oteviely o¢i a nebaly se, si fict o pomoc.

CIRTKOVA, Ludmila. Moderni psychologie pro prdvniky: [domdci ndsili, stalking,
predikce nasili]. Vyd. 1. Praha: Grada, 2008. 150 s. Psyché. ISBN 978-80-247-2207-8.

Autorka se v knize zamétfuje na vybranou skupinu socialné patologickych jevi nebo
deliktli - domadci nésili, stalking a mnohocetné vrazdéni. Kazdému z jevli je vénovana
samostatnd kapitola, jez obsahuje Gvodni seznameni s danou problematikou, zakladni

informace, druhy a pfiCiny jevu. Popisuje pfistupy k jejich feSeni a podava i jejich



psychologickou interpretaci. Krom toho jsou dale tyto jevy doplnény o nazory forenzni
psychologie.

CIRTKOVA, Ludmila a Kkol. Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych Cinii: piirucka
pro pomdhajici profese. VVyd. 1. Praha: Grada, 2007. 191 s. ISBN 978-80-247-2014-2.

V péti kapitolach je podrobné popsana psychologickd, socidlni a prdvni pomoc obétem.
Jedna se o ptiru¢ku urcenou predevsim pro lidi pracujici v pomdahajicich profesich. Ale je
vhodna 1 pro studenty, 1ékate, pracovniky linky ditvéry a dalsi, nebot’ poskytuje praktické
informace a rady, jak pracovat s obétmi trestnych ¢int. Kniha byla symbolicky vydana

u prilezitosti oslav 15. vyroci existence Bilého kruhu bezpeci a Evropského dne obéti.

DALIGAND, Liliane a Véronique BEDIN. Ndsili v partnerskych vztazich. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2014, 141 s. ISBN 978-80-262-0718-4.

V knize najdeme ptib¢hy lidi, jez byli postihnuti domacim nésilim. Po tvodnich definicich
a statistickych tdajich jsou popisovany skute¢né piibéhy lidi. Cilem knihy je ukézat
utrpeni, kterym prosli, aby dalsi lidé mohli podobnému osudu uniknout. Nasli v sobé

odvahu a zacali hledat pomoc

HRIBALOVA, Marie: Nasili na seniorech v ¢eskych rodindch. Analyza jeho p#icin.
Praha: Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Institut sociologickych studii,
2008. 184 s.

Autorka se v praci zabyva teoretickymi vychodisky domaciho nasili. Popisuje starnuti
a stafi a pokousi se definovat pojem senior. Podrobnéji se vénuje mezigeneracnimu nasili
na seniorech a jeho pfi¢indm. Také se v praci zabyva legislativou domaciho naésili v Ceské

republice a mezindrodnim aktivitdm spojenych s doméacim nésilim.

CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zdklady kvantitativniho
vyzkumu. Vyd. 1. Praha: Grada, 2007, 265 s. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-
1369-4.

Publikace je urCena pro studenty pedagogickych obort a pro pedagogy, nebot’ jde o ucebni
text. Ten se zabyva =zdklady kvantitativné orientovaného vyzkumu v pedagogice.
Vysvétluje zédkladni fakta klasického pedagogického vyzkumu a rozebird jeho zékladni
faze. Autor se vénuje otdzkdm méfeni, vyhoddm i nevyhoddm kvantitativniho pfistupu,

nejcastéji pouzivanym metodam sbéru dat v pedagogickém vyzkumu.



KLIMES, Lumir. Slovnik cizich slov. Vyd. 2., upr. Praha, 1983.

Jde o vykladovy slovnik obsahujici rozsahly vybér slov a vyrazii ciziho pivodu, se kterymi

se vV Ceském jazyce setkavame. Je uréen nejen pro skoly, ale i pro Sirokou vetejnost.

MARTINKOVA, Milada, Jifi VLACH a Soila KREJCOVA. Spatné zachdzeni
s osobami pokrocilého véku - se zvlastnim zietelem k domdcimu ndsili. Vyd. 1. Praha:
Institut pro Kkriminologii a socidlni prevenci, 2009. 98 s. Studie.

ISBN 978-80-7338-087-8.

Jednd se o studii Institutu pro kriminologii a socidlni prevenci, jez se zabyva
problematikou Spatného zachéazeni se seniory ze strany piibuznych (¢lent rodiny). Cilem
studie bylo pfispét k zmapovani vyskytu jednotlivych forem ublizovani seniorim jejich
pfibuznymi z pohledu socidlnich pracovnikli poskytujicich sluzby v soukromi domova.
Dale zjistit, co by piispélo k tomu, aby se vefejnost vice této problematice vénovala

a zvetejnit informace o kriminalit¢ pachané na seniorech od Policie Ceské republiky.

MATOUSEK, Old¥ich a kol. Encyklopedie socidlni préce. Vyd. 1. Praha: Portal, 2013.
570 s. ISBN 978-80-262-0366-7.

Jde o prvni ¢eskou encyklopedii z oboru socidlni prace. Obsahuje vice jak dvé sté€ hesel
uspofadanych do tematickych bloku. Poskytuje ptehled psychologickych a sociologickych
teorii a pristupt, prehled kli¢ovych pojmi, technik a metod socialni prace, poskytovanych

sluZeb a ohrozenych skupin.

NOVAK, Tomas§ a Véra CAPPONL. Sim proti agresi. 1. vyd. Praha: Grada, 1996,
123 s. ISBN 80-716-9253-0.

Publikace ptedstavuje zakladni informace o agresivité, Sikanovani, psychickém tyrani
na pracovisti — mobbingu a fyzickém napadeni. D4 se fici, ze jde o praktickou piirucku
na zvladnuti agrese v socialnich skupinach. Popisuje rizné formy agrese a uvadi praktické
rady, jak se ji branit. Dale se snazi naucit odhalovat projevy agrese, branit se riznym
projeviim agrese nebo jim piedchdzet. Je roz¢lenéna do deseti kapitol. Misto uvodu
a zavéru je soudasti publikace test. Uvodni test vystihuje piistup ¢lovéka k Zivotu. Podle
vysledku vyhodnoceni na n¢j navazuji dva subtesty. Zavereény test se tyka asociaci,
jez nam vyvstavaji u rodinnych pfislusnikd. Pfi vyplhovani testu se klade daraz

na zamysleni se nad svym chovanim.



PROCHAZKA, Miroslav. Socidlni pedagogika. VVyd. 1. Praha: Grada, 2012, 203 s.
Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-3470-5.

Kniha pfedstavuje komplexni pohled na minulost a soucasnost socidlni pedagogiky.
Je rozdélena do tfi Casti. Prvni ¢ast je vénovana popisu historickych a soucasnych
myslenkovych proudti, na kterych socidlni pedagogika stavéla sva paradigmata, pohledy
na vychovu a prostfedi. Druhd ¢ést se zabyva otazkami spojenymi se specifiky socidlni
pedagogiky- jejiho zaméfeni, obsahového pojeti a problematikou pojeti profese socialniho
pedagoga. Tteti Cast se zabyva vicero tématy, jeZ souvisi se socidlni pedagogikou a jez

ptispivaji k porozuméni vztahti a souvislostem v socidlni realité.

SCHNEIDER, Hans Joachim Internationales Handbuch der Kriminologie. Berlin:
De Gruyter Recht, 2007, 1065 s. ISBN 978-3-89949-128-9.

Publikace je mezinarodni piiru¢kou vénujici se zdsadnim oblastem kriminalistiky. Uvod
publikace je vénovan zhodnoceni pokroku v kriminologickém vyzkumu na mezinarodni,
evropské a némecké urovni. Celkové se ¢leni na pét kapitol. V nich je kladen diraz
na mezinarodni a mezioborové piistupy kriminologie. Pfirucka slouzi jako zékladni
literatura v kriminologickém vyzkumu a jako nastroj kazdodenniho rozhodovani pro 1ékaie

V systému trestniho soudnictvi.

SEVCIK, Drahomir a kol. Domdci nasili: kontext, dynamika a intervence. Vyd. 1.

Praha: Portal, 2011. 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2.

Kniha pfinaSi velmi ptehledny souhrn informaci o domacim nésili, jeho podobéch,
forméach a typech. Popisuje jeho cyklus i vyskyt mezi obyvateli Ceské republiky. Jedna
z podkapitol se vénuje disledkiim domaciho nésili a s tim spojeného syndromu tyrané
osoby. V knize jsou podrobn¢ charakterizovany nasilné osoby i osoby ohrozené domacim
nasilim. Posledni kapitola se vénuje pomoci ohroZzenym osobam — je zde popsana ¢innost
intervencnich center, interdisciplinarni spoluprace, prevence a intervence v piipadech
domaciho nasili. Struéné je zde vysvétlen i pravni ramec domaciho nasili v Ceské

republice.

VARGOVA, Branislava, Dana POKORNA a Marie TOUFAROVA. Partnerské ndsili.
Praha: Linde, 2008. 159 s. ISBN 978-80-86131-76-4.

Kniha poukazuje na nasili v partnerskych vztazich z pohledu obéti, pachatelti a déti, jak

ucastnici domaciho nasili vnimaji tuto problematiku. Kniha je Clenéna na Ctyfi Casti.



V uvodu jsou vysvétleny zékladni pojmy, déle formy domaciho nasili a jsou zde
zminovany i o nejcastéjSich myty spojené s nasilim v partnerskych vztazich. V dalSich
¢astech jsou popsany mozné zpiisoby intervence, zakladni doporuceni pro efektivni pomoc
obétem. Prilohou knihy je seznam organizaci, jez se zabyvaji pomoci obétem trestnych
¢int.

VODACKOVA, Daniela a kol. Krizovd intervence. 3. vyd. Praha: Portal, 2012. 543 s.
ISBN 978-80-262-0212-7.

Kniha se zamétfuje na problematiku krizové pomoci. Jsou v ni popisovany riizné situace,
pii kterych 1idé vyhledavaji odbornou pomoc, a také nastinuje, jaké jsou moznosti krizové
intervence. Je rozdélena do dvou casti. V prvni ¢asti jsou detailné rozebirany teoretické
vychodiska a rizné formy (setkani tvaii v tvar, telefonickd pomoc, krizova intervence
pti katastrofadch) a techniky krizové intervence. Druha €ast se vénuje krizim spojenych
s jednotlivymi fazemi lidského zivota. Zde je i ¢ast vénovana seniorim. Kniha také podava
uceleny piehled pracovist’ krizové intervence u nas i v zahrani¢i. Posledni kapitoly knihy

se vénuji socidlné-pravnim aspektiim krizové intervence.

WHITAKER, Daniel J. a John R. LUTZKER. Preventing partner violence: research
and evidence-based intervention strategies. Vyd. 1. Washington, DC: American
Psychological Association, 2009, 300 s. ISBN 14-338-0434-4.

Kniha ptedstavuje komplexni piehled informaci o partnerském nasili. V knize jsou
rozebirany rizikové faktory, u€inky na zdravi, sledovéani, prevence a intervence
pfi domdcim ndsili, vcetné teorie. Autoii knihy tvrdi, ze hlavnim cilem moderni
civilizované spole€nosti je odhalit problém co nejdiive a zastavit diive, neZ se n€komu

stane néco zlého.



PRILOHA Pll1: ADRESAR KONTAKTU VE ZLINSKEM KRAJI

Tab. 23: Adresdr kontaktit pomoci pro seniory

Adresar kontakti pomoci pro seniory

Nazev organizace Telefon Webové stranky E-mail
Azylové domy www.azylovedomy.cz info@azylovedomy.cz
Bily kruh bezpeéi 257 317 110 www.bkb.cz centrala.praha@bkb.cz
DONA linka 251511 313 www.donalinka.cz dona.linka@bkb.cz
Elpida 800 200 007 www.elpida.cz linkasenioru@elpida.cz
Infovictims 257 317 110 www.infovictims.cz
Intervenéni centra 472 743 835 www.domaci-nasili.cz apic@seznam.cz
Intervenéni centrum Zlin 577210809, 777 219 150 | www.centrum-poradenstvi.cz | info@centrum-poradenstvi.cz
Linky davéry 606 356 712 www.capld.cz
Linka pomoci obétem 116 006 www.linka-pomoci.cz
Méstska policie 156
Obcanské poradny www.obcanskeporadny.cz
PenéZita pomoc statu 221997 111 portal.justice.cz posta@msp.justice.cz
Policie Ceské republiky 158, 112 www.policie.cz epodatelna.policie@pcr.cz

Psychoterapeutické centrum
Gaudia

www.gaudia.cz

Rosa 241 432 466 , 602 246 102 |rosa-0s.cz poradna@rosa-0s.cz
Tisnové volani 112

Zachranna sluzba 155

Zdravotnicka péce 112 WWW.mzcr.cz

Zivot 90, Senior telefon 800 157 157 www.zivot90.cz seniortelefon@zivot90.cz

Zdroj: vlastni zpracovani
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