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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva tématem postoju zakl stiednich skol viici lidem s uprchlickym
statusem. Teoreticka ¢ast je zaméiena na migraci, uprchlictvi, multikulturalismus, ale také
na problematiku integrace. Najdeme v ni i vymezeni postojd, jejich charakteristiku
a faktory, které je ovliviiuji. V praktické ¢asti interpretuji vysledky svého vyzkumu, ktery

jsem provedl dotaznikovou formou na stiednich skolach.

Kli¢ova slova: Migrace, kultura, multikulturalismus, uprchlik, azyl, postoj

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the topic of secondary school students’ attitude towards the
people classified as refugees. The theoretical part is focused on migration, the phenomenon
of refugees, multiculturality, but also the issue of integration. It includes the definitions of
the attitudes, their characteristics, and factors which influence them. In the practical part,
| interpret the results of my research, which | conducted using questionnaires at high

schools.

Keywords: Migration, culture, multiculturality, refugee, asylum, attitude
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UvVOD

V minulém roce ottasla Evropou migra¢ni vlna, ve které se pohybovaly osoby, které byly
nuceny opustit sviij domov. Jednalo se zejména o osoby ze zemi Blizkého vychodu
a Afriky, které jsou v dneSni dob¢ stfediskem valecnych konfliktd, které vyustily po
reformacnim obdobi tzv. Arabského jara nebo které vyvolala radikalni islamska organizace
Islamsky stat. Tato situace se vSak nezrodila béhem minulého roku, trva jiz par let, ale
Evropy se zacala vyrazné dotykat az v prib¢hu minulého roku. Opét se tak ukazalo, Ze svét
je relativné malé misto, ve kterém se udalosti v jedné jeho ¢asti mohou promitnout i do
Sirsiho celku. Projevila se sila globalizace, zejména v dostupnosti a propojenosti. Utvrdili
jsme se opét v tom, ze na svete nejsme jenom my a nase problémy, ale i 1idé, kteti potiebuji
pomoc a podporu. Zarazejici se pak muze zdat piistup nékterych stati Evropy, které
nechtgji aktivné pomahat, nebot’ se obavaji kultury, zejména pak nadbozenstvi, ktera
s témito lidmi prichazi. Vefejnost Ceské republiky je na tom obdobng, coz dosvédéuji
o tom, Ze Ceska spoleCnost ma odmitavy postoj k uprchlikiim, je xenofobni a ma
predsudky, zejména pak k lidem, kteti v dneSni dobé¢ tvoii nejpocetnéjsi skupinu migrantii
a hlavné uprchlikti. Obavame se jiné kultury a zejména nezndmého nabozenstvi, které je
vetSinou prezentovano ve své extremistické forme, nikoli v té redlné kazdodenni, natolik,

ze opominame dlivody, pro¢ k nam tito lidé viibec ptichazeji a za jakym ucelem.

Cilem bakalatské prace je poskytnout vécny pohled na problematiku migrace, uprchliky
ana vyznam postoji. Budeme se zabyvat pivodem migrace, jejimi typy a sloZenim.
Uvedeme také, jaké problémy ve spojitosti s pohybem riiznych narodl ¢i etnik vznikaji
ajak se tesilo jejich souziti vjedné spolecnosti. Dale si ptredstavime uprchliky jakozto
specifickou skupinu, kterd se migrace U€astni, pfiblizime si ji v historickém kontextu a poté
se budeme zabyvat ¢innosti Vysokého komisafe OSN pro uprchliky. V posledni kapitole si
rozebereme postoje, jejich utvareni, funkce, zménu a piedstavime i jedny z negativnich
postojii. V praktické casti se pak zaméfime na vyzkum postoju studenti stfednich Skol

k lidem s uprchlickym statusem.
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|. TEORETICKA CAST
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1 MIGRACE, KULTURAA MULTIKULTURALISMUS

Migrace je soucasti lidskych déjin. Lidé se vzdy presidlovali a tento proces bude trvat
i nadale. Pocet migrujicich lidi v dne$ni dobé udajné nepifesahuje pocet migranti
vV minulych dobdch. Problém vSak nastdvd ve vnimani mezinidrodni migrace ze strany
vyspélejsich spoleCnosti. Vzrustaji zejména obavy z upadku ndrodni kultury a ztraty
narodni identity (Lid’dk, 2010 In Preissova Krejéi a Svachova, 2013, s. 55). V dnesni dobé
se tedy stava velmi aktualnim tématem vetejného Zivota, stoupa jeji dilezitost v zavislosti
na stale se zvySujicim poctu migranti. Cela Evropska unie se potyka s dopadem migrace,
ato zejména v souvislosti s integraci migrantii, nebot’ Gspé$na integrace je zasadni pro
socialni soudrznost a hospodaisky rozvoj. Jedna se o problematiku, kterd se dostava do
popiedi zajmi v oblasti mezindrodnich vztahi a mezinarodni politiky (Preissova Krej¢i

a Svachova, 2013, s. 55-56).

1.1 Problematika migrace

Migrace se V teoretické roviné neschazi sjednotnym vymezenim. Do studia migrace
zasahuje mnoho védnich oboril, a to diky jeji komplexité. Existuji vSak dva zékladni
koncepty problematiky, a to mikro a makro uroviiové teorie. Prvni koncept se soustiedi
zejména na mikrosocialni prostfedi jedince, makro Uroviiova teorie se pak soustfedi na
ekonomické, socialni a politické okolnosti, jez vytvafi prostfedi, ve kterém jedinec pohyb

realizuje (Drbohlav, 2007, s. 2-3).

Migrace je uvadéna jako st€hovani obyvatel z jednoho regionu do jiného regionu. Tento jev
tak ma podobu vnitrostatni ¢i mezinarodni. Bud’ jde o pohyb obyvatel na tizemi vlastni,
hranicemi vymezené oblasti, nebo pohyb lidi pies hranice vlastniho statu. RozliSujeme také
vlivy, kvili kterym lidé své zemé& opoustéji a kterymi jsou naopak do jiné urcité zemé
pritahovani. Pfichod migranta je také spojen s legalnosti a ilegalnosti (MatouSek, 2003,

5. 102).

V dnesni dobé je dilezité vysvétlit dva odlisné pojmy, které jsou ¢asto zaménovany. Pod
pojmem ,,mobilita* jsou skryty druhy pohybu osob s riznou pravidelnosti, ucelem, smeérem
¢i vzdalenosti. Vyraz ,,migrace* se spise poji se zménou trvalého bydlisté (Rolny a Lacina,

in Palat, 2014, s. 7-8).
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1.1.1 Teorie migrace

Prvni popis migrace je uveden v odborné praci anglického geografa a kartografa Ernsta
George Ravensteina, jeZ nese nazev Ravensteinovy zakony a obsahuje dvé dila z let 1885
a 1889. Ravenstein formuluje sedm zakladnich zakonti migrace, mnohé z nich uz v dnesni

dob¢ nejsou aktualni nebo jsou velmi spekulativni (Palat, 2014, s. 15).

To nahrava kritice, kterou podrobili migra¢ni teorie Drbohlav a Uherek (Drbohlav, 2007,
S. 3). Zjejich kritické reflexe vyplyva, ze vétSina teorii neni plnohodnotna, a to v ramci
kritérii, ktera jsou nutné pro validitu teorii. Nesplituji napt. obecnou platnost, nemaji funkci

explanacni i1 predikéni. A jde tedy spiSe o koncepty, perspektivy, ptistupy.

Existuje vSak hned né€kolik zndmych a rozebiranych teorii, které se migraci snazi z riiznych
uhli pohledu popsat. Nejcastéji teorie vychdzi z ekonomické perspektivy a za elementarni
podnét pro migraci se uvadi zlepSeni pracovnich podminek neboli migrace za praci, ale
také akumulace kapitalu. Ty se lisi dle stupné analyzy a posuzuji se dle zem¢, jednotlivce,
domacnosti nebo strukturdlnosti trhu prace. DalSi teorie se snaZi popsat pietrvavani
mezinarodni migrace, mezi né patii napt.: Teorie siti, Teorie transnaciondlniho prostoru,
Institucionalni teorie, Teorie kumulativni pfi¢innosti. Svou povahou na sebe tyto teorie
navazuji. Teorie siti popisuje koncept socidlniho kapitdlu a koncept silnych a slabych
vazeb. Dusledek socialnich vazeb! je pak vznik tzv. migra¢ni sité. Nékteii autofi dokonce
hovoii o ,,zachranné siti*. Tyto sit€¢ napomahaji pfichozim migrantim k snadnéjsi adaptaci,
nebot’ vytvari jist¢ ekonomické a socidlni zdzemi a to minimalizuje rizika spojené
s migraci (Granovetter, 1973, in Palat, 2014, s. 23). Teorie transnacionalniho prostoru pak
dokresluje divody pretrvani migrace Vramci globalizace a rozvojem informacnich
technologii. To ma za nasledek jak rychlejsi pfesun migranta do pfijimaci zemé, tak i fakt,
Ze migrant neztraci své vazby se svou piivodni zemi. Institucionalni teorie se pak zabyvaji
¢innosti statnich a neziskovych instituci a zmifuji také regulaci migra¢nich tokt. Teorie

kumulativni pficinnosti chape migraci jako disledek fady zmén, které se postupné stupiuji

a vytvaii predpoklady pro dals$i narGst migrace. Tato teorie také zastfeSuje diive vzniklé

1Socialni vazby jsou vytvafeny mezi jiz adaptovanymi migranty a potencidlnimi migranty. Jsou popisovany

jako vazby narodnostni, pfibuzenské, kontakty s prateli, znamymi atd.
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teorie socidlnich siti a institucionalni teorie, které vysvétluji zapoceti, pietrvani a zesilovani

migracnich aktivit (Palat, 2014, s. 18-25).

1.1.2 Typologie migrace

Typologie migrace je velmi dalezita, nebot’ nam rozliSuje typy a formy, které se mohou stat
zékladem pro tvorbu novych teorii. Struktura typologie se segmentuje ve tfech dimenzich.
V prvni roving jde o odliSnost mezinarodni a vnitfni migrace, u druhé se uvadi rozdilnost
mikro a makro pfistupu a tieti se zabyva vyvojem migrace. Nesmi pak opomenout ani faze
migraéniho procesu, které nam popisuji situace?, jez se s migraci poji (Drbohlav, 2007,

s. 12).

Demuth (Uherek et. Al, in Palat, 2014, s. 8) pfinasi dvoji ¢lenéni migrace, a to na
dobrovolnou a nucenou. Jde o typologii, kde se jedna zejména o individualni rozhodnuti.
Dobrovolna migrace je dale ¢lenéna do podskupin, které rozlisuji, zda jde o migraci za
ucelem zaméstnani, slouéeni rodiny, studia ¢i vyzkumu nebo za G¢elem zlepseni podminek.
Nucena migrace pak vychazi ze zivelnych katastrof nebo lokalnich konfliktd, které mohou
mit charakter politicky, etnicky, ndboZensky nebo valecny. RozliSuje se vSak i casovy
faktor. Ten zahrnuje kratkodobou (do jednoho roku), dlouhodobou (vice nez jeden rok)
a prechodnou (omezena doba pobytu migranta) migraci. Kyvadlova migrace je pak
terminem, pod kterym se skryva navrat migranta z cilové zemé zpét do zemé svého

puvodu.

r~r r~r

Komplexni typologizaci ptinasi studie Heniga (2007 In Palat, 2014, s. 8-9). Ten pohlizi na
migraci dle tii kritérii a jejich naslednych ¢lenéni. Prvni kritérium se zabyva prostorem,
kde k migraci dochazi. Druhé kritérium se zaméiuje na odivodnéni pficiny, za které
k migraci dochazi. Toto kritérium se ¢astecné prekryva s Demuthovym vymezenim, avSak
nachazime zde 1 aspekty, jez predchozi typologie postrada. To je patrné zejména
u nedobrovolné migrace, kterou Henig rozliSuje podle jeji sily na vnucenou a vynucenou.

Vnucend migrace nastava v momenté nerovnych mocenskych vztaht mezi lidmi, je to

2Faze migra¢niho procesu jsou premigra¢ni, migraéni a postmigracni
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zejména v obdobi valek, ale také se zde objevuje pojem tzv. socidlniho inZenyrstvi®.
Vynucena migrace je pak spojena s nastupem zivelnych katastrof. Posledni kritérium pak

rozliSuje trvalost migrace.
Schéma je nasledujici:
1. Kritérium lokace,
»  Mezinarodni (kontinentalni nebo mezikontinentalni),
» Interni (migrace uvniti jednoho statu),
2. Kritérium pficiny,
> Dobrovolna,
» Nedobrovolna,
e Vnucen3,
e Vynucen4,
3. Kiritérium Casovosti,
» Permanentni (trvald zména bydliste),
» Docasna (pfesunuti na omezenou dobu).

Dalsi oblasti pro typologii migrace je pravo. Tento spoleCensky fenomén nam rozliSuje
legalni a ilegalni migraci. O legalni migraci jde, pokud osoba pfii vstupu do zemé splni
vSechny nalezZitosti, které ji dana zem¢ pro vstup a pripadny pobyt nafizuje. Ilegalni
migrace ma nékolik podob. MiZze jit o migranta, jenZ do zemé ilegalné vstoupi (bez
patiicnych dokumentii opraviiujicich ke vstupu), ilegaln€¢ v ni pobyva (po vyprSeni viza,
neprodlouzeni povoleni k pobytu) nebo se stal obéti, ovsem s kapkou vlastniho pfi¢inéni,

trestného Cinu, jako je obchod s lidmi nebo padélani doklada (Palat, 2014, s. 9-10).

3Jde o budovani lidskych statkdi majici vliv na masovou skupinu obyvatel (stavba piehrady, elektrarny,

dalnice). V ramci jedné zemé se pak tyto osoby mohou oznacovat jako vnitfné¢ pfemisténé.
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1.1.3 Migrant

Tento termin je v soucasnosti hojné vyuzivan zejména médii. Jednd se spiSe o neutralni
pojem zastieSujici spektrum osob, které jsou v pohybu mimo svou vlast a nebyl jim ptiicen
konkrétni status, ,,0znaceni”. Délenim migrantli se zabyvaji Rabusi¢ a Burjanek (2003),

ktefi vytvofili sedm kategorii:
1. Uprchlici,
2. Osoby pobyvajici mimo svoji matetskou zemi, které se nemohou nebo nechté;ji

vratit do zemé pluvodu na zdkladé odivodnénych obav z pronasledovani

Z narodnostnich, rasovych, politickych a jinych pfticin,
3. Zadatelé o azyl,
4. TIlegalni migranti,
5. Docasni pracovni migranti,
6. Rodinni pfislusnici,

7. Navratilci (In Palat, 2014, s. 10-11).

Organizace spojenych narodii ma pro migranta obecnéjsi definici, dle které jde 0 kazdou
osobu, ktera ptekro¢i mezinarodni hranice a zlstava v jiné zemi déle nez rok (UNSD, 2012

In Palat, 2014, s. 10).

Cesky pravni fad migranta doslova neznd. Operuje pouze s oznalenim cizinec nebo
azylant. Dle zakona o pobytu cizinct je cizincem ,,fyzicka osoba, ktera neni ob&anem
Ceské republiky véetné ob&ana Evropské unie” (Cesko, 1999a). Oznadeni cizinec se také
vztahuje na osoby, které jsou zadateli o udéleni mezinarodni ochrany, nebo osoby, kterym
byla udélena doplnkova ochrana. Azylantem se pak stava osoba, které byla dle zdkonem

stanovenych podminek udélena mezinrodni ochrana ministerstvem vnitra (Cesko, 1999b).

1.1.4 Migrace pohledem Ceské republiky

Ceska republika se ve vétsing piipadii potyka s ekonomickou migraci, jen velmi maly
zlomek tvofi uprchlici. V roce 2014 bylo evidovano cizineckou policii 449 000 cizinct,

ktefi pobyvali legdlné na Uzemi naSeho statu. Z piredbéznych statistickych vysledkt
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uvadénych cizineckou policii se dozvidame, Ze nartst v roce 2015 byl za devét mésicu az
108 % (Policie CR, 2015). To vie nasvédéuje tomu, e se Ceska republika stava &im dal
vice vyhledavangjsi destinaci cizincti. Pro ¢eskou spolecnost to vSak nemusi mit negativni
charakter. Je znamo, e Cesko zaznameniva demografické zmény (nizka porodnost,
starnuti populace) a diky imigraci nejsou populacni ztraty vysoké. Na pracovnim trhu pak
imigranti vétSinou zapliuji mista, kde je vyzadovana niz§i kvalifikovanost, i kdyz tato
mista mohou byt poskytnuta ¢eskym ob¢anlim, vétSina z nich radéji vyuziva stédry systém
socialnich davek a podpor. Také obCany odrazuje vySe minimalni mzdy, vysoké zdanéni

ceny prace obecné a piijma zvlasté (Drbohlav a kol., 2010, s. 110).

1.2 Kultura

Kultura je odvozena od latinského slova ,,colere”, to v ptekladu znamend obd¢lavat.
V preneseném vyznamu to skryva lidské dilo a celkové vytvory cloveka, které pred
zasahem cClov€ka nebyly sou€ésti Zivota na Zemi. Vymezit kulturu a kulturni odliSnosti
vSak neni jednoduché, prilomova prace ptichazi od Alfreda Louise Kroebera a Clydea
Kluckhohna, ti kategorizovali jednotlivé definice tohoto pojmu a ptedstavili i rizné thly
pohledu, z nichz Ize na kulturu nahlizet. Jejich definice kultury je pak nasledujici: ,,kultura
sestava z vzorci jak explicitnich, tak implicitnich, a také =z chovani ziskaného
a pfedavaného pomoci symboll, které vytvareji specificky uspéch lidskych skupin,
zahrnujice jejich ztélesnéni v hmotnych artefaktech® (Preissova Krejéi, 2014, s. 63). Za
jadro kultury pak povazuji tradi¢ni ideje a jim piipsané hodnoty. Tuto definici pak miZeme
doplnit o Eriksenovo obecnéjsi pojeti, pro néhoz je kultura proménliva, mnohozna¢na
a vV neustalém procesu vyvoje (Preissova Krejci, 2014, s. 62-63).

wevr

auzsiho pojeti. V $irSim pojeti uvadi, ze kultura zahrnuje jak materialni vysledky lidské
¢innosti (napt. obydli, nastroje, odévy, plodiny, prumysl), tak duchovni vytvory lidi, které
zahrnuji umeéni, nabozenstvi, moralku, zvyky, vzdélavaci systémy aj. Podle uzsiho pojeti se
pojem kultura vztahuje Kk projeviim chovani lidi, za které mizeme povazovat zvyklosti,
symboly, komunika¢ni normy, jazykové ritudly, sdilené hodnotové systémy, preddvané

zkusenosti atd. (Pricha, 2004, s. 45).
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Jednotna kultura je spolecnd pro etnické spoleCenstvi neboli narod, nebot’ si ji sami
vytvareji. Od toho se pak také odviji uzivani konceptu etnické, respektive narodni kultury.
Ptesny pocet kultur ve svété vSak neni zjistén, nebot” kazdé etnikum si nese svou kulturu.
V Pruchovi (2004) se mizeme docist, ze na svété existuje az 5 000 riznych etnik, které
jsou co do poctu pfislusniku velmi rozdilné. Nicméné to samé nemiize fici o kulturach.
Presny pocet kultur neni zndm, popsdno je pouze 1 264 etnickych kultur,
atovetnologickém atlase na Univerzité Yale (Pracha, 2010, s. 31-32). Mnohost
a jedinecnost kultur pak zastieSuje teoreticky princip kulturni pluralita, ten apeluje na
potiebu tolerance a respektu ke zplsobu Zivota jednotlivych spolecenstvi, jejich hodnotdm

a normam (Prtcha, 2004, s. 46).

Dle Eriksena vsak existuje rozdil mezi narodem/etnikem a kulturou. Ten spoc¢iva v tom, ze
kultura a socidlni organizace jsou univerzalni a vé¢né, kdezto narody a etnické skupiny
nejsou, a to v dusledku vale¢nych sport, kdy se stavalo, ze ptislusnici potencialnich naroda
a jejich potomci byli vyhlazeni nebo splynuli s vétsinou (Eriksen, 2008 In Preissova Krejci,
2014, s. 68).

1.2.1 Narod a etnikum

Barsa (1999) uvadi, Ze zakladem naroda je zapomnéni a zruSeni vétSiny tradi¢nich kultur,
uzakonéni jednoho nafec¢i do spisovné formy oficialniho jazyka a sestaveni mystického
ptfibéhu o jedné spolecnosti tam, kde ve skuteCnosti existovala pluralita pfibéhti mnoha
uzemné, kulturné¢ a ekonomicky rtiznorodych skupin (In Preissova Krejéi, 2014, s. 66).
Eriksen (2007) vsak vznik naroda vklada do rukou mocnych, kteti se na jeho existenci
shodnou a rozhodnou o ni. Narod je tedy zkonstruovany, umély, ale zaroven vysoce realny.
Tuto realitu pak dokazuje fakt, Ze lidé jsou schopni za svlij narod umfit (In Preissova

Krej¢i, 2014, s. 68).

Rozlisit ndrod a etnikum vSak nejde bez problémt. Moderni narody, jez maji své staty, se
vyvinuly z pfislusnych etnik — a pokud jsou na tzemi téchto narodt pfitomna jina etnika,

jsou povazovana za etnické nebo narodnostni mensiny (Prticha, 2004, s. 53).
Narod se d4 identifikovat podle tiech kritérii, které se mohou kombinovat:

1. Kritérium kultury — zahrnuje spisovny jazyk nebo spole¢né nabozenstvi nebo

spole¢nou dé&jinnou zkusenost.
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2. Kiritéria politické existence — narody maji vlastni stdit nebo autonomni postaveni

VvV mnohonarodnim ¢i federativnim stats.

3. Psychologicka kritéria — jednotlivci néaroda sdileji spolecné védomi o své

ptislusnosti k ur¢itému narodu (Pricha, 2004, s. 54).

Velky sociologicky slovnik (1996) definuje etnikum jako spolecenstvi lidi, ktefi maji
spole¢ny ptivod, obvykle spolecny jazyk a sdileji spolecnou kulturu. Etnikum se pak
vyznacuje svou vlastni etnicitou (In Pricha, 2004, s. 51). Etnicita oznacuje kulturni
praktiky a nazory urcité skupiny lidi, které ji odliSuji od ostatnich charakteristik, které
umoznuji etnické skupiny rozliSovat. Nejcastéji se jednd o jazyk, d&jiny, plvod,

nabozenstvi, styl oblékani nebo zdobeni (Giddens, 1999, s. 228).

Vznik a vyvoj ndrodl je spojen zejména se snahami a bojem za narodni samostatnost,
k cemuz dopomohlo i upevnéni narodni identity ,,narodnimi buditeli (Preissova Krejéi,
2014, s. 66). Nicméné Cesky historik Hroch (In Pricha, 2004, s. 52) spojuje se vznikem
¢eského naroda ,.etnickou pospolitost* Cili etnickou identitu. Etnicka identita jsou postoje,
hodnoty, vira a zptisoby chovani, které si jedinec uchoval ze své etnické skupiny. Etnickou
skupinou se pak rozumi spolecCenstvi lidi se spoleénym rasovym piivodem, obvykle
spoleénym jazykem a spole¢nou kulturou. Etnologové a sociologové se vSak shoduji, Ze

podstatnym znakem etnika je zpravidla jazyk (Pricha, 2004, s. 52).

1.2.2 Kulturni konflikt

Jedna se o konflikt spocivajici v prosazovani kulturnich prvki dvou vzajemné
propojenych, komunikujicich kultur nebo subkultur. Tento konflikt v§ak miZze probihat
i uvnitf osobnosti napf. pii kulturnim $oku?, kdy jsou kulturni hodnoty, normy a ideje

stavény proti hodnotdm jiné kultury (Matikova, 1996, s. 519).

Den Hollander narazi na obsirnost pojmu kulturni konflikt a preferuje spiSe uzivani vyraza

»habozensky konflikt®, ,jazykovy konflikt“, ,ideologicky konflikt, nebot’ nestdva se

U téchto osob miize vznikat zmatenost, objevuji se uzkosti a deprese. Stava se tak vétSinou pfi asimilaci

nebo integraci uprchlikd (Matousek, 2008, s. 92)
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Casto, ze by aspektem kulturniho konfliktu byl vzdy stiet celého souboru kulturnich prvka

(Scheu a Aslan, 2011, s. 22).

O kulturnim konfliktu se v dne$ni dobé hovoti v souvislosti s nabozenskou odlisnosti.
Narazi se na stavbu mesit a minaretd v evropskych méstech, na zdkaz muslimskych $atki
ve Skolach, na boj proti nucenému manzelstvi nebo na ritualni usmrcovani zvitat dle
nabozenskych predpist. Tento druh konfliktu se objevuje zejména ve vztahu mezi tradi¢ni
evropskou spole¢nosti a komunitami, Které pfiSly z neevropskych zemi (Scheu a Aslan,

2011, s. 17).

Kulturni konflikt mlze v jisté mife podnécovat i nacionalismus. A to zejména v prvni
formé, ktera podnécuje stiet mezi kulturami. Vyzkum, ktery zkoumal vlastnosti ¢eského
naroda pohledem rakouskych respondentli, ukazal, ze se na prvnim misté negativnich
vlastnosti objevil nacionalismus (Priicha, 2004, s. 141). Nacionalismus je ,,narodni
uvédoméni, které se vyhranuje v protikladu k ptislusnikim jinych narodt“ (Matikova,

1996, s. 664). Obecné jsou vymezeny Ctyfi pri¢iny vzniku nacionalismu:
1. Naérod zije v podruci jiného naroda nebo je jinym nadrodem omezovan,
2. Pfislusnici riznych narodd Ziji na jednom tzemi, avSak pfislusnici jednoho z nich
vyuzivaji vyhod, které jsou pro ostatni neodiivodnéné,

3. Pfislusnici jednoho naroda se od jiného odliSuji zvlastnostmi svého chovani

a zpusobu Zivota,

4. V narodni struktufe dochdzi k nahlé¢ zmeéné, zejména spojené s hromadnym
pfist¢hovalectvim nebo s vyraznym nariistem poctu pfirtistkli ndrodnostnich skupin

(Matikova, 1996, s. 664).

Nacionalismus uz je podle nékterych autort spise historickou zalezitosti, sviij nejveétsi
rozmach zazil od Francouzské revoluce asi do poloviny 20. stoleti (Mafikova, 1996,
S. 664). Za jeho pfinos je mozné mimo jiné povazovat Wilsonovu doktrinu, kterd vychazi
Z ptesvédceni, ze civilizovany lid by mél fidit sam sebe. To se vSak pozdé&ji ukdzalo jako
nerealistické, nebot’ na svété existuje pies 5 000 etnickych skupin a pouze 170 statd, coz
nekoresponduje s tim, ze kazdy narod by m¢l mit vlastni stait. A zejména tento nepomér

vede k tomu, Ze je dnes nacionalismus povazovan ,,za nejpotentnéjsi ideologii na sve&té*

(Eriksen, 2007 In Preissova Krej¢i, 2014, s. 67).
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Je pravdou, ze nacionalismus ptispél k uskupeni prvniho ¢eskoslovenského statu, nicméné
etnick¢ slozeni obyvatel vté dobé na naSem uUzemi bylo vice heterogenni,
k ¢eskoslovenskému narodu se piihlasilo jen 64,3 % obyvatelstva, nez je dnes. Takika
homogennim statem se Ceska republika stala az po zaniku &eskoslovenské federace, byl to
vSak dusledek historického vyvoje ve 20. stoleti, ktery byl zejména spojen s udalostmi,
které prob&hly za 2. svétové valky a tésné¢ po ni (Preissova Krejéi, 2014, s. 22). Ani
komunisticky rezim nepftispél k vétsimu zastoupeni etnickych skupin na nasem tuzemi, a to

muze byt divod, pro¢ je ¢eska populace stale povazovana za ,,uzavienou* a xenofobni.

1.3 Multikulturalismus

»Multikulturalismus tvrdi, ze lidé s riznymi kofeny mohou zit pospolu a ucit se porozumét
obraznosti druhych, mohou a méli by se bez predsudku ¢i iluzi divat pfes hranice rasy,
jazyka, rodu a véku a ucit se myslet na pozadi promiSené spolecnosti. Multikulturalismus
zastava skromné nazor, Ze nékteré z nejzajimavéjSich véci v historii a kultufe se déji na

rozhrani riznych kultur (Hugues, 1994 In Barsa, 2003, s. 5).

Multikulturalismus lze povaZovat za ideologii, diskurs, jednotlivé politiky statd, a to
zejména proto, Z¢ nema jednotné vymezeni. Jednotlivi autofi definuji, typologizuji
multikulturalismus rizné (Danics a Kamin, 2005, s. 103—104). Proto si pfedstavime tfi
sméry, které vyvoj multikulturalismu nejvice ovlivnily. Pluralisticky multikulturalismus je
jednim z prvnich pojeti, ve kterém jsou kultury piedstavovany jako uzaviené skupiny, které
je nutno takto uchovat a podpofit. Spolecnost je tvoiena ze skupin ¢i komunit, které
pomoci své jednotné kultury vytvaieji urcitou kolektivni identitu. Cilem v oblasti vzdélani
je rozvijet multikulturni gramotnost. Pfedstavitelem tohoto sméru je Charles Taylor, ktery
pozaduje uznani ryst jednotlivych kultur a také vyzaduje, aby byla zachovéna
nedotknutelnost mensin — €ili zachovani kultur takovych jaké jsou. Taylor také tvrdi, Ze pfi
univerzalnim pfistupu dochazi k asimilaci kulturnich odliSnosti, a to shledava jako
nepfijatelné. DalSim smérem je Liberalni multikulturalismus. Ten stejné jako piedchozi
smér sleduje uznani specifickych charakteristik jednotlivych kulturnich skupin. Chce
dosdhnout rovnopravného obcanského spolecenstvi. Vymezuje se proti nacionalismu
a pripousti pozitivni diskriminaci, avSak pouze pro uplatnéni idealu rovnosti. Hlavnimi

predstaviteli jsou Will Kymlicka a John Rex. Poslednim smérem je kriticky
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multikulturalismus, ktery vznika az v poloviné 90. let minulého stoleti. Tento smér vznikl
jako reakce na kritiky a ohraiiuje se proti nékterym praktikdm dvou pfedchozich sméra.
Podstatou tohoto sméru je poukazat na nerovnosti v pfistupu k jednotlivym skupinim,
zejména pak ve vzdélani a distribuci zdroji. Upozoriiuje na mechanizmy, které vytvaii
socioekonomické vrstvy a maji vliv i na preduréenost Zivota ur¢itych vylouc¢enych skupin.
Napravou tohoto stavu muiize byt koncept solidarity, ktera zachova rozdilnosti, ale nabidne
i spole¢ny cil pro jednotlivé ¢leny spole¢nosti. Zastanci tohoto proudu jsou Peter McLaren

a Joe L. Kincheloe (Moree a kol., 2008, s. 18-21).

Jednim z Kritikd multikulturalismu je Giovanni Sartori (2005, s. 9-15), ten se zaobira teorii
dobré spolecnosti, za kterou povazuje spolecnost pluralitni. Uvadi, Zze pluralismus je
V dnes$ni dobé pojiman Spatné a to zejména v piipad¢ ,,antipluralitniho* multikulturalismu,
kdy je milné se domnivat, Ze tato politika tvoii jakési prohlubovani pluralismu. Za
pluralitni spole¢nost povazuje spolecnost otevienou, nebo Vv pojeti liberalismu za

svobodnou.

1.3.1 Multikulturalismus v praxi

Liberalng-demokraticky princip vyZaduje, aby stat respektoval kazdého ob¢ana. Ustiedni
politickou otazkou multikulturalismu pak je sladéni protichiidnych koncepci individualnich
lidskych prav a prava kulturni kolektivni, menSinova. Multikulturalismu zacal byt
frekventovanym pojmem od konce 60. let v souvislosti s rasovymi, etnickymi a sexualnimi
menSinami, které zdiraznovaly své skupinové charakteristiky ve vefejnych institucich, a to
zejména ve Spojenych stitech a Kanad¢. V Evropé se tento termin dostavd na scénu
s problémy, které souvisely s integraci neevropskych piistéhovalct (Danics a Kamin, 2005,
s. 105; Barsa, 2003, s. 7). Diky rozdilné povaze problémd, se kterymi se zemé& potykaly, si

muzeme vymezit ndsledujici modely ptistupti.
Kanada

Zde se multikulturalismus projevuje ve formé konkrétni politiky. Mimo jiné se Kanada
snazi zachovat ideologii kulturniho pluralismu a koncepci spolecnosti vyznacujici se
etnickou rozmanitosti. Kanada je jednou z prvnich zemi, ktera diky nové ptichozim
imigrantim, ktefi si pfali, aby se jim dostalo stejného pftistupu, jaky byl patrny u dvou
nejsilnéjSich narodnich skupin, zacala zavadet vyrazné politické zmeény, které se dotykaly

jak socidlniho zivota tak i toho institucionalniho. Imigranti si pfali pravo na uchovani
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vlastni kultury a etnicity, coz se jim podafilo, nebot’ jejich kultura byla, brana jako znak
kanadské narodni identity. Kanada oficidlné pfijala politiku multikulturalismu, pfiijala
celou fadu zakont tykajicich se institucionalniho zabezpeceni prav jednotlivych etnickych
skupin. Cilem Kanady se stalo zajistit prava asvobody kazdého clena kanadské
spole¢nosti, umoznit mu, aby svobodné uchovaval a sdilel kulturni dédictvi a zavazek, Ze
jednotlivé kultury bude podporovat a rozvijet. Tomuto pfistupu se zacalo piezdivat

,,Kanadska mozaika“ (Danics a Kamin, 2005, s. 106).
USA

Ve Spojenych statech se setkdvame s piistupem nazvanym ,,melting pot*. Vysledkem
»taviciho kotliku®“ méla byt asimilace etnickych mensin do jednoho proudu americké
spolecnosti. Vychéazel z americké zkuSenosti, kterd ma hluboky historicky zaklad uz od
prvnich kolonistii. Problémem pro pfijeti multikulturalismu v podobé¢, jaky byl tfeba
v Kanadg¢, se jevila vladnouci skupina WASP, ktera vnucovala svou kulturu jako zadvaznou
normu, nebot’ se obavala, ze piijeti jiného stanoviska miize vyustit v rozpad Ameriky jako
takové. AZ po druhé svétové valce se Amerika zacala zabyvat i jinym pohledem. Od 60. let
20. stoleti se zacal formulovat ideal kulturniho pluralismu a podpofila se vize Ameriky
jako ,naroda narodnosti“. V poslednich tficeti letech se tak 1 v Americe zacina
menSindm dostavat patfiné rovnosti a cili se na jejich plnou narodni integraci (Barsa,

2003, s. 21-33).
Francie

Francouzska politika je zalozena na idealech volnosti, rovnosti a bratrstvi. S problémem
integrace se potyka az s ptichodem muslimskych obyvatel z byvalych kolonii. Ve Francii
neznaji zadny institut narodnich mensin, existuje jen francouzské obcanstvi. Francie se
prezentuje jako ,,jeden nedélitelny narod“. Obcané této zemé vystupuji na vefejnosti se
stejnymi pravy a povinnostmi, to ma za nasledek jist¢é omezeni napf. nabozenskych
projevi, které mohou praktikovat pouze v soukromi (Danics a Kamin, 2005, s. 107; Barsa,

2003, s. 7-8).
Velka Britanie

Britsky kulturni pluralismus je zaloZen na uznavani a podporovani kulturnich odli$nosti.
Dé&je se tak vSak na ukor ekonomické rovnosti. Integrovani mohou uzivat svou kulturni

odlisnost, to se vSak odrazi v jejich socidlné¢ ekonomickém postaveni. Proto se také mluvi
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0 tzv. Britském hierarchickém kulturnim pluralismu. To znamen4, ze ¢im vice chce ¢lovek
stoupat po spolecenském zebficku, tim vice se musi podfidit Britské kultufe (Danics

a Kamin, 2005, s. 107).
Némecko

V této zemi se setkavame s pojmem ,,gastarbeiter”. Némecky pohled na integraci je pouze
ekonomicky. Po druhé svétové valce piichazeli do této zem& migranti hlavné z Turecka.
Némecko je bralo jako levnou pracovni silu a poskytlo jim praci. Tim byli ekonomicky
integrovani, nepocitalo se s tim, ze by cizinci v zemi zUstali, proto se jim dostavala nizsiho
statusu neZ plnohodnotnym Némcim. Némeckd zemé je zalozena na spoleCenstvi
spojeném krvi a jazykem. Nicméné u druhé i tfeti generace prist€hovalci uz Némecko

zacina zCasti priznavat pravo na plnohodnotné obcanstvi (Danics a Kamin, 2005, s. 108).
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2 PROBLEMATIKA UPRCHLIKU

V poslednich letech se Evropa potyka se zvySenym poctem uprchliki, ktefi putuji zejména
ze zemi Blizkého vychodu a ze zemi afrického kontinentu. Je to Siroké spektrum osob,
které opoustéji své domovy z rozdilnych divodi. Mezi nejcastéjsi diivod v dne$ni dobé
patii ozbrojeny konflikt, ktery obyvatele dané zemé nuti opustit své obydli a vydat se na
cestu, na jejimz konci tito lidé ocekéavaji pomoc, ochranu, bezpeci a celkové lepsi
podminky pro Zivot. V této kapitole se vSak zabyvame specifickou skupinou téchto osob,

a tou jsou uprchlici.

Nejptesnéjsi definici uprchlika najdeme v pravnim dokumentu Umluva o pravnim
postaveni uprchlikti z roku 1951. Dle ni je uprchlik osoba, ktera nedobrovolné opustila
svou vlast, ve které ji hrozilo pronasledovani zrasovych, nabozenskych nebo
narodnostnich divodii nebo z divodu pfislusnosti k uréitym specifickym vrstvam nebo
zastavani politickych nézori. Tento vycet divodli vede k tomu, Ze osoba odmita ochranu
své vlasti anebo se nechce &i nemtize z téchto ditvodi do své vlasti vratit (CESKO, 1993).
Umluva tvofi zakladni kdmen ochrany uprchlikii a principy v ni zakotvené se staly sougasti
riiznych mezinarodnich norem. Dopliujicim dokumentem k Umluvé je pak Protokol
tykajici se pravniho postaveni uprchlikii z roku 1967, ktery rozsifuje pisobnost pfedeslého
dokumentu zejména z hlediska geografického a ¢asového (UNHCR, 2009). V roce 2011
bylo evidovano 142 stati, které podepsaly Umluvu a Protokol a tim se zavazali
k dodrZzovani n€kolika ustanoveni. Mezi tato ustanoveni patii spoluprace s UNHCR,
pfedavani informaci o narodni legislativé, vztahujici se k aplikaci Umluvy tajemnikovy

OSN a vynéti z principu reciprocity (UNHCR, ©2016).
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2.1 Uprchlik v historickém kontextu

Uprchlik své postaveni v mezinarodnim pravu ziskava az v 50. letech minulého stoleti.
Historie je vSak plna momentt, kdy lidé nedobrovolné prchali ze svych domovia pied
valkou, nésilim, pronéasledovanim. Soucasti téchto skupin byly i vyznamné osobnosti, a to
kulturniho, védeckého i politického Zivota (napt. Albert Einstein, Jan Amos Komensky,
Jan Werich, Jaroslav Jezek, Jiti Voskovec aj.). I presto, ze chybéla zastieSujici mezinarodni
umluva, bylo témto lidem poskytovano Utoc¢isté. V historii se setkavame se tfemi druhy
azylu, které jednotlivé zemé poskytovaly lidem za uréitych podminek. Jednd se o azyl
uzemni, diplomaticky a naboZensky. Z prvopocatku byl azyl chipan jako budova, kde
prchajici nachazeli patficnou pomoc ¢i ochranu, az se pozd¢ji zacal spojovat s izemim
celého statu. NejstarS$i formou je azyl nabozensky, ktery je spojovan s chramy ¢i kostely.
Dochézelo vsak k omezovani svétskou moci, a to mélo za nésledek vznik uzemniho azylu.
Feudalové prostrednictvim toho poskytovali azyl pouze na svém uzemi. Od 14. stoleti se
pak azyl zacal poskytovat pouze jako ochrana pted politickym utlakem. Od 15. stoleti
vznik4 diplomaticky azyl. Tento druh azylu se poskytoval osobam, které byly stihdny na
uzemi statu z nepolitickych trestnych c¢int, az o stoleti pozdé&ji se zacal poskytovat
vyhradné politickym uprchlikim. Od 18. stoleti se opct zavadi tizemni azyl namisto
diplomatického. DoSlo také k jednotnému nazoru na poskytovani azylu. Azyl byl
poskytovan pouze osobam, které nespachaly trestni ¢in. V letech 1848 az 1849 doslo ke
stabilizaci uzemniho politick¢ého azylu, tento institut se vymezil pouze na uprchliky

z politickych diavodu (Filipova, 2008, s. 8-10).

V historickém kontextu 20. stoleti se Ceskoslovenské republiky dotklo nékolik
uprchlickych vin. Prvni je znama jiz ze samého pocatku CSR, kdy na nase izemi pfislo asi
8 000 uprchlikti z Ruska. Uz v této dob¢ jako reakce na tuto udalost vznikaly v naSem staté
instituce (Vybor pro pomoc Rusku), které poskytovaly pomoc témto osobam. Dalsi viny
jsou zaznamenany V letech 1920 a 1933, prvni se poji se vznikem SSSR a druha
s hromadnym odchodem z nacistického Némecka. Dalsi vyznamné organizace pro pomoc
uprchlikim byly Liga pro lidskd prava a Demokraticky vybor pro pomoc uprchlikim.
Po roce 1948 se vyvoj nasi azylové politiky velmi zbrzdil, pti¢inou byl komunisticky
rezim, ktery naopak zacal ,,produkovat® osoby, které se rozhodly opustit nas tehdejsi stat za

ucelem ziskédni azylu v zahrani¢i. Po roce 1989 se Ceskd a Slovenska Federativni
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Republika zacCala opét potykat s uprchliky, slouzila jako tranzitni zem¢ a postupné se
zacala stavat i zemi cilovou. Na tuto situaci musela reagovat — a zacala tak fesSit problém
vzniku a dal$iho vyvoje uprchlické legislativy, propracovani azylového fizeni a riiznych
feSeni azylového tizeni. Kompetence pro piipravu pravni Gpravy, zabezpeceni uprchlickych
stiedisek a uprchlikd v nich byly svéfeny Ministerstvu vnitra (Faberova In Sigkova, 2008,

5. 60-61).

Pro lepsi orientaci mezi uprchliky doslo ke kategorizovani téchto osob, které se odviji od

historického vyvoje a mezinarodn¢ pravni praxe. Existuje Sest kategorii:
1. Statutarni uprchlik — splituje kritéria Zenevské konvence a Newyorského protokolu,
2. Uprchlik de facto — uprchlik, jenz nechce ziskat postaveni statutarniho uprchlika,

3. Uprchlik in orbit — uprchlik, ktery nenachazi zemi ochotnou posoudit jeho Zadost

nebo je jeho zddost odmitéana,

4. Uprchlik prima facie — uprchlik, o jehoz statusu se rozhodlo v rdmci masového

prichodu uprchlikti. Jeho zaddost nebyla posouzena jednotlive,

5. Mandatovy uprchlik — jde o osoby, které se nachazeji v zemi, ktera nepodepsala

Umluvu &i Protokol,

6. Uprchlik sur place — uprchlici, ktefi svlij status ziskali pozdéji neZ v okamziku

odchodu ze zem¢ (Filipova, 2008, s. 6-7).

2.2 Proces udéleni azylu

Predtim, nez si vymezime proces udélovani azylu, si uvedeme data z Evropské statistické
databaze. Podle dat dostupnych z Eurostatu se Ceska republika pohybuje ve étvrté ze Sesti
skal, které hodnoti pocet zadatelti o azyl. V Ceské republice v roce 2015 Zadalo 1 525 osob
o azyl, pro srovnani s Némeckem, kde v tomtéz roce zadalo 476 620, je to zanedbatelné
vSak neevidovala vice jak 190 000 zadosti. Mezi zemé¢, které evidovaly nejméné Zadateli
0 azyl, patfi Chorvatsko s 210 zadostmi a Slovinsko s 275 Zadostmi. Jedné se vSak pouze

0 srovnani zemi Evropské unie (Eurostat, 2016).
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Zakladni legislativni dokumenty vztahujici se k oblasti mezinarodni ochrany jsou:
e Ustavni zakon ¢&. 2/1993 Sb., Listina zakladnich prav a svobod;

e Zakon & 326/1999 Sb., o pobytu cizincti na uzemi Ceské republiky a o zméné

nékterych zédkont, ve znéni pozdéjsich predpist;
e Zakon €. 325/1999 Sb., o azylu, ve znéni pozd¢jsich predpisii;

e Sdéleni & 208/ 1993, o Umluvé o pravnim postaveni uprchlikéi a Protokolu

tykajicim se pravniho postaveni uprchliki;
e Zakon €. 221/2003 Sb., o do¢asné ochrané cizinci (MPSV, ©2016).

Proces, pii kterém se posuzuje, zda m4 jedinec narok na azyl ¢i poptipad¢ jiny typ ochrany,
zacinad v moment¢, kdy cizinec poda, at’ Gstné ¢i pisemné, zadost o udéleni mezinarodni
ochrany. Takovéa zadost se podava na tizemi Ceské republiky, a to cizinecké policii na
zakonem stanovenych mistech (hrani¢ni pfechod, pfijimaci stfedisko, odbor cizinecké
policie a zafizeni pro zaji§téni cizincl). V piipad¢, Ze cizinec nepoda zadost v pfijimacim
sttedisku, je povinen se do n& dostavit do 24 hodin. V pfijimacim stfedisku cizinec
poskytne podrobnéjsi udaje k podané zadosti, které zahrnuji vedle faktografickych udajt
0 cizinci a jeho roding i1 diivody, pro které opustil cizinec svou zemi. S zZadatelem se vede
jeden ¢i vice pohovord. Pohovory zajiStuje odbor azylové a migracni politiky. Pohovor
patii mezi nejdulezitéj$i ukony azylové procedury, nebot” dava zadateli moznost popsat
detailné své problémy a situaci vzemi pivodu. Na Uplném zacatku pii vstupu do
ptijimaciho stfediska je v8ak cizinec povinen strpét ukony ke zjisténi totoznosti, osobni
prohlidku a prohlidku svych véci. Cizinec je také podroben lékarskym vySetfenim, kterym
se zjistuje, zda netrpi nékterou pienosnou a nebezpecnou chorobou. Po provedeni vsech
nezbytnych tkold se Zzadatel pfemistuje do pobytového strediska, pokud ministerstvo
nerozhodne jinak. V pfijimacim stfedisku mize byt zadatel zajistén az po dobu 120 dnu.
V pobytovém stiedisku pak zadatel ¢eka na rozhodnuti. V prib¢hu fizeni ma cizinec pravo
na tlumoc¢nika, aby mohl jednat v rodném jazyce, ma také pravo po celou dobu fizeni byt
v kontaktu s Utadem Vysokého komisate OSN pro uprchliky. Rozhodnuti ve véci
mezindrodni ochrany vyda ministerstvo Sest mésici ode dne poskytnuti podrobnéjsich
udajt, nebo si tuto lhitu za urcitych podminek muze prodlouzit. Ministerstvo rozhoduje pfi

posuzovani zadosti o mezinarodni ochranu o udéleni téchto instituti:
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e Azylu(dle § 12 a § 13 zdkona o azylu),
e Humanitarniho azylu (dle § 13 zakona o azylu),
e Doplnkové ochrany (dle § 14 zédkona o azylu).

Ministerstvo mtize zadost zamitnout nebo zastavit fizeni o ud€leni mezinarodni ochrany.
Pfi rozhodovani u nediivodnych zadosti se provadi tzv. zrychlené fizeni, ve kterém musi
byt rozhodnuto do 30 dnli od poskytnuti zadosti. Proti pravomocnému rozhodnuti 1ze podat
zalobu ke krajskému soudu, poptipadé kasacni stiznost k Nejvy$§imu sprdvnimu soudu
v Bmé. Cely tento proces probihd jako spravni fizeni, které provadi Ministerstvo vnitra

(MV, ©2016).

2.2.1 Statni integracni program

Nova koncepce statniho integra¢niho programu vesla v platnost od 1. 1. 2016. Tento
program se snazi odstranit prekazky integrace azylanti a snazi se usnadnit postupné
a pfirozené zacleniovani téchto osob do Zivota a vazeb majoritni spolecnosti. Integrace
probihd prvni fazi v integracnich azylovych stiediscich Ministerstva vnitra, druha faze se
pak zaméfuje na usidleni téchto osob v obcich. Integracni stiediska, ktera provozuje Sprava
uprchlickych zafizeni, maji za tukol zjednodusit adaptaci azylanti na Zivot v Ceské
republice. Azylanti zde pobyvaji v samostatnych bytovych jednotkach, ve kterych plati
najemne. V soucasné dob¢ se program zameétuje na ti1 hlavni oblasti. Jedna se o pomoc pii
zajiStovani ndjemného bydleni, zajiSténi vyuky ceského jazyka a na pomoc pii uplatnéni
azylantl na trhu prace. Tato ¢innost se neobejde bez vzajemné spoluprace MV CR, kraj,
obci a nestatnich neziskovych organizaci. Ukotveni, co se do role statu a ulohy kraji ve
vtahu K integraci tyce, nalezneme v zakoné o azylu. Program je financovan ze statniho
rozpoctu, finan¢ni prostiedky jsou uréeny pro zajisténi najemného bydleni, zajisténi vyuky
¢eského jazyka Stat také ze svého rozpoctu nebo z finan¢nich prostfedkd vyclenénych pro
CR v ramci Evropského uprchlického fondu piispiva na aktivity nestatnich neziskovych
organizaci (napf. Poradna pro integraci, Centrum pro integraci cizincti, Charita Ceské
republiky, Sdruzeni pro integraci a migraci), pii poskytovani poradenstvi pro azylanty,
pii zprosttedkovani  kurzti Ceského jazyka, pii zajiStovani zakladniho vybaveni
integracnich byt azylanti. Program je pak kazdoroén& vyhodnocovan MV CR (MV,
©2016; Trombik In Sigkova, 2008, s. 71-72).
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2.3 UNHCR
UNHCR se zajima o:
e Uprchliky, ktefi jsou vymezeni dle Umluvy o pravnim postaveni uprchlike,

e Osoby, které prchaji ptred konfliktem nebo zavaznym narusenim vefejného potradku

(j. uprchlici dle definice Umluvy OAU a Kartagenské deklarace),
e Navridtilce, tedy byvalé uprchliky,
e Osoby bez statniho obc¢anstvi,
e Vniting presidlené osoby (Jastram a Chiron, 2001, s. 15).

UNHCR je humanitni nepolitickd organizace. Jeji tplny nazev zni ,,Ufad Vysokého
komisafe OSN pro uprchliky* (Office of the United Nations High Commissioner for
Refuges®). Organizace vznikla na zéklad¢ Valného shroméazdéni OSN v roce 1950, zaroven
ji byl udélen mandat chranit uprchliky a pomahat jim v feSeni jejich situaci. Organizace
zacala fungovat od 1. ledna 1951, méla pomahat uprchlikim po druhé svétové valce
v zemich, kde zadaji o azyl, za timto uéelem byla vytvofena Umluva o pravech a postaveni
uprchlikil, upravena pak byla Protokolem o postaveni uprchliki. Mandat UNHCR byl
omezen pouze na tfi roky, ale v ramci pretrvavajiciho fenoménu uprchlictvi tento organ
zustal ¢inny a rozrostl se z malé agentury na organizaci, ktera ¢itd néco malo pod 8 000
zameéstnanct, pusobi ve 125 zemich a v dnesni dobé pomaha ptiblizné 33,9 milionu osob.

Od roku 2003 ma UNHCR mandat na neomezenou dobu (UNHCR, ©2016).

Cinnost UNHCR se zaméfuje na prosazovani smluv a monitorovani dodrzovani
mezinarodniho uprchlického prava vladami. Pfi realizaci tohoto prava pak pracovnici
pomahaji zejména piislusnikim hrani¢ni kontroly, novindiiim, nevladnim organizacim,
soudclim a vysokym vladnim cinitelim. UNHCR také zajiStuje zakladni lidské potieby,
jako je ubytovani, strava, voda, hygienicka a Iékaiskda péfe. V rdmci této pomoci
koordinuje ¢innost poskytovani a dodavky, poméha také fidit jednotlivé uprchlické tdbory.
Zamétuje se na poskytovani informaci uprchlikim o podminkach, které panuji v jejich
zemi pivodu pro piipadnou repatriaci, pomaha také pfi integraci v azylovych zemich

(UNHCR, 2009, s. 19-21; Jastrama Chiron, 2001, s. 14).
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3 POSTOJE

V prvni poloviné minulého stoleti je tento pojem poprvé uveden do socidlnich véd autory
Williamem Thomasem, Florianem Znanieckym a Luisem Thurstonem. Velmi rychle se
rozsifil, a to i diky rozsifenim vyzkumnych metod, které se zacaly na meéfeni postoji

uzivat. V dnesni dob¢ existuje fada definic postoju, které jsou pojaty z riznych hledisek.

vvvvvv

e Fishbein a Aizen: ,,Postoje jsou naucené predispozice k celkové ptiznivé nebo

nepiiznivé reakci na dany objekt, osobu ¢i udalost™;

e Osgood, Suci, Tannenbaum: ,,Postoje jsou predispozice k reakci, které se od jinych
stavii piipravenosti lisi hodnoticim charakterem reakce, ke které predisponuji

(In Leontiyeva, Vavra, 2010, s. 18).
O postojich pak miizeme obecné fici, ze:

e Jsou naucené — S postoji se nerodime, postoj si utvaiime k objektu az v dobé, kdy se

s objektem nebo s informaci o ném setkame.

e Jsou hodnoceni — pfi vytvofeném postoji mame tendenci i objekt kategorizovat,

vytvaiime mu hodnotu a pfifazujeme mu emoce.

e Ovlivilyji naSe chovani — tim, jak postoj ovlivni naSe vnimani okoli a nase smysleni

o ném, ovlivni zaroven 1 nase chovani.

e Maji valenci a intenzitu — jsou to dvé zakladni veli¢iny, jez udavaji postoj. Valence
predstavuje smér (pozitivni, negativni), kterym se hodnoceni ubira. Intenzita uvadi,

jak je silné hodnoceni postoje (Galik, 2012, s. 18).

Praveé hodnoceni je pak uvadéno jako dulezity aspekt vtahu Clovéka ke svétu. Hodnota ma
pro subjekt osobni vyznam — nebo je to zkratka to, co je pro objekt zadouci. Kladna
hodnota pak tvofi objekt atraktivnim, tim zvySuje i motivaci pro jednani ¢lovéka, aby
dosahl svého cile ¢i odmény. Kladné hodnoty jsou kategorizovany do nékolika skupin.
Existuji biologické, kulturni, duchovni, socialni a dal$i kategorie. Vztah k hodnotam pak
tvofi obsah postojii (Nakonecny, 2009, s. 234). Pokud budeme chapat postoje jako
motivujici Cinitele, je tieba vymezit vztah postoji a motivli. Motivy jsou psychologické
pti¢iny sméru a divodu chovani, které nas vedou k ur¢itému uspokojeni. Postoje pak s nasi

kognitivni analyzou ovliviuji zpiisob chovani. Pokud se tedy setkame s osobou, ke které
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mame pozitivni vtah, budeme s ni jednat pozitivné. Miru tohoto jednani vSak ovliviiuje
intenzita postoje, ta se chape jako mira odolnosti vici jeho zméné nebo naopak jako

stabilita postoje. (Nakone¢ny, 2015, s. 502-503).
G. Wiswed (2004) uvedl nasledujici ukazatele sily postoje:
e Postoje se stava silnéjsim, pokud je opakované vyvolavan a potvrzovan,
e Postoj je silngjsi, pokud existuje mensi pocet alternativ postoje,
e Postoj je silngjsi v zavislosti na sile motivaéni podpory,
e Postoj je silnéjsi, pokud roste pocet souladnych postoji,

e Postoj je silngjsi, pokud je odvozen z piesvédCivé hypotézy nebo hodnoty

(In Nakonecny, 2016, s. 503).

Vlastnosti postoju se dle Nakone¢ného (2009, s. 237) uvad&ji v péti zakladnich bodech.
1. komplexnost (postoj se sklada ze tii slozek), 2. konzistence (jednotlivé slozky,
~komponenty*, se projevuji vE€t§i ¢i mensi soudrZnosti, vzajemné se podporuji a jsou
konzistentni nebo naopak inkonzistentni), 3. konsonance trsu postoji (vytvareni kategorii,
»trst, vyznaCujici se mirou konsonance postoji — napf. postoj vuci vladé nebo
nabozenstvi apod.), 4. rezistence postoje vii¢i zméné (centralni a extrémni postoje jsou vici
zméné nejvice odolné), 5. intenzita postoje (postoj mlze byt chapan jako nékterd pozice od
extrémné kladného ptes neutrdlni az po extrémné zaporné hodnoceni).

Dtlezité je pak zminit rozdéleni postojli na explicitni a implicitni. Explicitni postoje jsou
ty, které si uvédomujeme a o kterych vime, Ze je mame. Implicitni postoje jsou ty, kterych
si nejsme veédomi. Tyto postoje se vSak projevuji zejména v riznych situacich, tedy

v momentech, kdy nase chovani nemame pod Uplnou kontrolou (Galik, 2012, s. 20).

3.1 Utvareni a funkce postoji
Vagnerova (2004, s. 293) vymezuje vznik postoji v nasledujicich souvislostech:

e Vytvafeji se socidlnim ucenim, postoje jsou piejaty od lidi, ktefi jsou pro nas
emoc¢né vyznamni, nebo je povazujeme za autoritu. Déje se tak napodobou nebo

identifikaci.
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e Vznikaji na zakladé postoje, ktery pievazuje v socidlni skupin€, dochazi
tzv. k pfejimani postoje, to je vyvolané potifebou sounalezitosti se skupinou. Postoje

jsou vyvolany hodnotami a normami dané skupiny.

e Vznikaji na zaklad¢ vlastni zkuSenosti. Zejména prostfednictvim emocniho

prozitku, ktery je mnohdy silnéjsi nez racionalni hodnoceni.

Nakonecny (2016, s. 506) uvadi, ze postoje jsou diisledky individualni zkuSenosti, coz
znamena, ze jde o produkty reaktivniho, instrumentalniho i1 observa¢niho uceni. Werthova
a Mayerova (2008) piedstavuji jako zvlastni formu utvafeni postoji, zptusob uceni
oznaceny jako evaluativni podminiovdni. Jedna se o uceni (podminovani) zaloZzené¢ na
asociaci objektu semo¢ni reakci na néj a ulozené v paméti. Specificky druh tohoto
podminovani se nazyva spreadings attitude-effect. Uvedeme si ho na ptikladu, kdy osoby A
a B cCasto vidame spolu. V piipadé, kdy si vytvoifime negativni postoj k jedné z nich,
naptiklad k A, dojde k asociaci s osobou B, a vytvofime si tak negativni postoj i vuci ni (In
Nakone¢ny, 2016, s. 506). Podle dalsi teorie je vyvoj postoji spojen s uspokojovanim
potieb. Vytvatime si pfiznivé a neptiznivé postoje. Nepiiznivé v piipadé, ze ndm nékdo
nebo néco brani v dosaZeni cile. Pfiznivé postoje se pak utvareji k lidem a pfedmétiim, jenz

nase potieby uspokojuji (Nakonec¢ny, 2016, s. 506).

Pro uréeni ptivodu postoju pak slouzi ,, Tripartitni model®, ktery byl definovan Zannomem
a Rempelomem (1988 In Galik, 2012, s. 21). V tomto modelu doslo ke slouceni tii slozek,

znamych uz ze socidln¢ psychologickych teorii. Jedna se o slozky:
1. Kognitivni

Jde o soubor informaci o ur¢itém objektu, které osoba ziska a na zakladé¢ téchto informaci
pak objekt hodnoti. Pfi ziskani pozitivnich informaci je objekt hodnocen pozitivné

a naopak. Hodnoceni je pak zalozeno na racionalnich argumentech.
2. Afektivni/Citova

Vyznam daného objektu pro jedince se projevi emocionalnim hodnocenim nebo prozitkem.
Ten miiZze byt pfijemny nebo nepiijemny, a umoziuje tak rozliSovat intenzitu u pozitivnich
¢1 negativnich postoji. Tato slozka muze také ovliviiovat rozumové hodnoceni a urcuje

také motivacni charakter postoje.
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3. Konativni

Jedna se o ,,vnéjsi projev postoje. Projevuje se V nasi reakci a je ovlivnéno emocni
a rozumovou slozkou postoje. Muze to vSak byt i naopak, kdy odhadujeme své postoje na
zaklad€ naSeho chovéni, a to v tom piipadé, kdy chybi onen kognitivni ¢i afektivni zaklad
naseho postoje, zejména pak tehdy, kdy si svym postojem nejsme zcela jisti (Galik, 2012,
s. 21; Vagnerova, 2004, s. 292).

3.1.1 Funkce postojii

Vagnerova (2004, s. 291) rozliSuje nékolik funkci postoji. Postoje slouzi clovéku ke
snadnéj$i orientaci ve svété, a to prostiednictvim kategorizace informaci. Postoje také
dodavaji jistoty v feSeni riaznych problémi. Mohou slouzit k regulaci chovani. Cini lidské

jednéni srozumitelnéj$im a predvidatelnéjsim. A mohou mit ochrannou funkci.

U kazdého jedince nalezneme individudlni systém postoji, které se Cleni na postoje
centralni, které jsou nejvyznamnéj$i, a postoje okrajové, ty jsou meéné vyznamné
(Vagnerova, 2004, s. 294). Centralni postoje maji integrativni funkci, ¢ili utvrzuji jedince
ve vztazich, které pro n¢j maji vyznam. Konformni postoje poméhaji redukovat zménu
pozitivniho postoje v negativni. Postoje mohou upeviiovat sebevédomi, pfispivaji
k sebevyjadieni, sebeospravedlinovani, pomahaji pfekonat nejistotu a tizkost. Pomahaji také

k vytvareni sebepojeti a vlastni identity (Nakone¢ny, 2009, s. 237).
Funkce postojil ddle mizeme délit na:
e Kognitivni

Postoje se uziji jako kognitivni schéma, a to tak, Ze zjednodusi nase zpracovani informaci
diky tomu, Ze ptredstavuji praktické shrnuti presvédceni o objektech. Umoznuji nam
zapominat detaily pfedmétu postoje: nemate-li radi brokolici, rovnou jidlo odmitnete a
nebudete zkouSet jeji upravu. Toto zjednoduSeni se vyvolava automaticky pii setkani se

s danym objektem a mtize klesnout az na Groven dobry — Spatny.
e Motivacni

»Postoje jsou funkéni pii dosahovani cilii, jakoz i pro pfedvidani chovani.“ Motivacni

funkce je dulezitd pro identitu a sebehodnoceni. Tzv. ego-vtazna funkce postoje nam



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 34

umoziuje sebevyjadieni. Pozdéji postoje piinaseji kladné sebeciténi, kdyz je chovani

subjektu v souladu s nimi (Werthova a Mayerova, 2008 In Nakoneény, 2016, s. 504).

3.2 Postoje z vyvojového hlediska

V této podkapitole se zamefime na obdobi dospivani, zejména pak na jeho druhou fazi,
kterd se oznaCuje jako pozdni adolescence. Obdobi dospivani je z v€kového hlediska
vymezena od 10. do 20. roku zivota. Jde o obdobi velkych zmén projevujicich se ve v§ech
oblastech osobnosti. Tyto zmény jsou podminény biologicky, ale ovliviuji je také
psychické a socialni faktory. Dospivajici se snazi co nejdiive oOprostit od détskych atributi
a socidlni podfizenosti. Dochdzi tak k pfehodnocovani a hledani zralejsi formy vlastni
identity. Toto obdobi se déli na dvé faze, a to na ranou adolescenci a pozdni adolescenci.
Pozdni adolescence trvd od 15 do 20 let. Vstup do této fidze je vymezen pohlavnim
dozranim a komplexnéjsi psychosocidlni proménou. Rozviji se vlastni identita, méni se
ptistup k seberealizaci. Jedinci méa byt vtomto obdobi poskytnut ¢as a moznost pro
porozuméni si, zvoleni budoucich cili a osamostatnéni se ve vSech oblastech, ve kterych se
to od n& vyzaduje. Dllezitym meznikem je ukonceni profesni piipravy a ekonomicka
nezavislost, ktera je povazovana za jeden z dukazii dospélosti (Vagnerova, 2005,

5. 321-325).

Postoje se vtomto obdobi méni v zavislosti na jednotlivych oblastech, které jedince
formuji a ovliviiuji. V oblasti télesné promény dochazi k riznym fyziologickym zménam,
nastavd zmeéna télesné¢ho vzhledu, adolescent se zacini zajimat o to, jak se prezentuje
spolecnosti, musi se libit sob¢ i jinym. Vzhledem k tomu se uprava zevnéjsku a obleceni
stava prostiedkem k vyjadieni identity. V tomto kontextu pak mtize dochazet k vyjadieni
moralizujiciho postoje, jedinci davaji najevo své rozlicné hodnoty a vyjadiuji nejistotu
vlastniho sebepojeti. V oblasti vyvoje poznavacich procesi nastdva zména uvazovani, ktera
ovlivitluje 1 postoj k zédkladnim psychickym potfebam. Méni se také zplsob jejich
uspokojovani. U potieby jistoty a bezpe¢i dochazi k piehodnoceni, jedinec se snazi nastinit
si budoucnost, infantilni jistota mizi a jedinec je nucen usilovat o novou. Potfeba
seberealizace ovliviluje zejména postoj k budoucim moznostem a perspektivam. Dochazi
k pfehodnocovani vykonnosti, odkladani nerealizovatelnych zalezitosti. Emoc¢ni vyvoj ma
zejména vliv na utvaieni postojii, je znamo, ze v tomto obdobi se zmény v této oblasti

projevuji vetsi impulzivitou a nedostatkem sebeovladani, vztahovacnosti, hostilitou
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¢i agresi. To muze mit za nasledek vznik postoju, které jsou v pozdéjsi vyvojové fazi
ptehodnocovany. Toto emoc¢ni prozivani se stabilizuje ke konci adolescence (Vagnerova,
2005, s. 326-344). Oblast socializace je velmi vyznamna, mizeme zde sledovat utvareni ¢i
zménu postoju ve sféfe rodinné, Skolni, vrstevnické. Zména postojii miize nastat také ve
vtahu k zaméstnani, spoleCenskym normam a k riznym spoleCenskym otazkam. M¢ni se
I vliv riznych socialnich skupin na jedince. Rodina je stile vyznamnym socialnim
zdzemim — 1 pfes to, ze na ni jedinec neni tak vazany. Ke konci adolescence se stabilizuji
i vztahy srodi¢i. Sekundarni vzdélavaci instituce je vyznamna ztoho hlediska, Ze
poskytuje dalsi socidlni diferenciaci, kterd je spojena s rozvojem vlastnosti a dovednosti.
Pracovisté ovliviiuje vymezeni socialni identity starSiho adolescenta, se kterou se poji
pracovni role nebo celkové instituce, ve které pracuje. Vrstevnickd skupina v této dobé
poskytuje jedinci nejveétsi emocni a socialni oporu. Rozviji symetrické vtahy, jako je
ptatelstvi, partnerstvi. Ve star$i adolescenci je pak vétsi duraz kladen na individudlni

sebevymezeni (Vagnerova, 2005, s. 346-348).

3.3 Zména postoji

Zména postoju je moznd, mize mit nékolik pficin, mnohdy je to proto, Ze postoj nevyplyva
z vlastni zkuSenosti nebo myslenkové Cinnosti. NejvyuZzivanéjsi prostiedek pro vyvolani
zmény postoje je persvaze (presvédcovani). Persvaze je jista forma komunikace snazici se
ovlivnit duSevni stav recipienta v atmosféfe svobodné volby. Je tak dulezité odliSovat
persvazi od konceptu natlaku, kdy je naopak ¢loveék donucen k ur¢itému chovani proti své
vali. Persvaze cili na zmény duSevniho stavu recipienta, tato zména se pak mize
promitnout v postoji, mySlence, piesvéd¢eni, nazoru ¢i dokonce chovani. Zdrojem
persvazivni informace vSak nemusi byt jen osoba, muze se jednat o zpravu z novin,
informa¢ni material nékteré instituce aj. Persvazivni informace pak v sobé nese
emociondlni a raciondlni obsah. V ramci rliznych vyzkumi se zjistilo, Ze emocionalni
obsah zintenziviiuje emociondlni odezvu, a to zvySuje efekt persvaze. Vyuziva se jak
pozitivni, tak negativni odezva, nebot’ jak se ukazalo u postoji napt. ke zdravi, dopraveé
asni spojenym rizikem, zivotnimu prostfedi a jeho vlivu na ¢loveéka, zména postoje se
navodi lépe, kdyz se v osob¢ vyvold negativni emoce. Zména postoje predstavuje nahodny
proces, ktery se vSak sklada z péti kroki, které na sebe navazuji. Kazdy tento krok ma vliv

na efekt persvazivni komunikace. Jednd se o pozornost, porozuméni, piijeti, uchovani
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a presvédéeni. Pro uspéSnou persvazi je dulezité realizovat kazdy krok (Galik, 2012,

S. 9—11; Vyrost a Slaménik, 2008, s. 138-141).

Ustiedni roli pfi zméné postojit mé i piesvédéeni. Piesvédéeni je vniméano jako vztah mezi
objektem a né&jakou vlastnosti, dochazi k tzkému spojeni kognitivni a emotivni slozky
postoje, které je vyvolano silnym motivem, jehoz obsahem jsou zivotné vyznamné
hodnoty. Existuji dva zptisoby zmény. Prvni je navodit situaci, ve které osoba sama vnima,
ze se u objektu vyskytuji jen jeho vlastnosti a ne jiné. Druhy umoznuje zprostiedkovat
informaci osob¢ z vnéjsiho zdroje, Zze dany objekt ma také vlastnosti. Je dualezité si
uveédomit, Ze nepusobime na vSechna piesvédceni, kterd jsou pro postoj dilezitd, ale jen na
néktera z nich. Na otazku, kolik je tieba pfesvédceni, aby prob&hla zména postoje, védci
uvadi pocet 5-9 presvédéeni vtahujici se k postoji (Vyrost a Slaménik, 2008, s. 141-142;
Nakone¢ny, 2016, s. 505).

3.4 Predsudky a stereotypy

Tvoti dilezitou ¢ast kolektivniho védomi a kolektivnich pfedstav o jinych narodech,
to mohlo byt pfi¢inou pro vypuknuti svétovych valek a holocaustu, jak uvadi Jan Kosek
(2011). I pfes tento ,,varujici historicky vyvoj“ se vSak v bézném zivoté bez predsudkl
neobejdeme, prostiednictvi postojii vyjadiujeme sami sebe, postoj je soucdsti psychicke
struktury osobnosti a hranice mezi postoji a pfedsudky byva nezietelna (Kosek In Preissova

Krejéi, 2014, s. 23).

Z pohledu interkulturni psychologie se jednd o zakladni pojmy, které odrazeji realnou
situaci v lidské spolecnosti. Objevuji se zejména ve vztazich mezi etniky, narody, rasami
a kulturami. Jedna se o relativné stabilni predstavy, nazory a postoje, které zaujimaji
jedinci ¢i skupiny osob k jinym skupindm ¢i k sobé samym. Stereotypy a predsudky jsou
charakteristické svym silnym emocionalnim nébojem, kdezto raciondlni obsah muize byt
potlacen. U nékterych autort se setkdvame s tvrzenim, Ze pravé ona objektivni ¢astecnd ¢i
uplnd neznalost urcit¢ho predmétu ¢i skupiny je vynahrazovana piedsudkem nebo
stereotypem. Stereotypy a piedsudky se proto objevuji jako predmét zkoumani u mnohych
psychologii a sociologii, jelikoz sehravaji roli pii souziti etnik a narodl, zejména pak pii
jejich vzajemné percepci. Tyto fenomény jsou Sifeny v mnoha formach prostfednictvim
masové komunikace ¢i ve Skolnich ucebnicich nebo slouzi jako manipulace vefejného

minéni politickymi kruhy (Pricha, 2004, s. 67-68).
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Nakone¢ny (1997) definuje stereotypy jako minéni o tfidach individui, skupinach nebo
objektech, které jsou vnimany skrze vytvorené Sablony, které se netvoti pfimou zkuSenosti
subjektu, ale jsou ptfevzaty a udrzuji se tradici (In Pracha, 2004, s. 67). Definice od
Gordona W. Allporta stereotyp upiesiuje, dle néj jde o ,,ptilis§ silné presvédCeni spojené
s n¢jakou kategorii. Jeho funkce spoc¢iva v tom, Ze ma ospravedlnit nase chovani a postoj

vuci této kategorii® (Allport, 2004, s. 215).

Piedsudky se dle Vagnerové (2004) vytvaii na afektivni bazi a pro svou iracionalnost
byvaji t€Zzko ovlivnitelné a nepoddajné vii¢i rozumovym argumentim. Jak uvadi Pricha,
proto selhdvaji programy multikulturni vychovy na Skolach. Ptedsudky jsou piejimany
prostfednictvim socidlniho uceni a u jedincti vytvaii pocit jistoty a bezpeci. Na lidské
chovani maji negativni vliv a vedou k riznym diskrimina¢nim projeviim (Prucha, 2004,

S. 69; Vagnerova, 2004, s. 295).

Kazdy odmitavy postoje ma sklon projevit se nékde néjakou akci, ¢im intenzivngjsi pak
postoj je, tim roste tendence, ze vyusti v neptatelsky ¢in. Allport (2004, s. 46-47) vymezil

pétistupniovou Skalu nepratelskych akei.

1. Osocovani — jedna se 0 verbalni projev predsudki, ktery také u vétSiny lidi timto

krokem kon¢i.

2. Vyhybani se — je to reakce siln€jsiho pfedsudku na neoblibenou skupinu lidi, stale

se nejedna o piimé ohrozovani.

3. Diskriminace — jedna se o aktivni zpusob projevu pfedsudkl, mize mit riznou
podobu, osoba se snazi piislusniky urcité¢ skupiny vyloucit z n€kterych druht
zameéstnani, z obytnych ¢tvrti, zbavit je politickych prav, ptilezitosti ke vzdélani ¢i
zabavé, odepfit jim kostely, nemocnice nebo jiné socialni vyhody. Segregace je pak

institucionalizovanou formou diskriminace.

4. Fyzické napadeni — jak se emoce stupnuji, muize dojit k ndsilnym nebo
polonésilnym ¢€inim. Skupiny osob mohou byt ndsiln€ ohrozovany ¢i dokonce
vypuzovany ze sousedstvi. Mize dochazet k znesvécovani nahrobkii nebo

k otevienym nasilnym konfliktim mezi skupinami.

5. Vyhlazovani — jednd se o nejvyssi stupeil nasilného projevu piedsudku. Jde o

lynCovani, pogromy, masakry a hitlerovské genocidni programy.
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Nakonecny (1997) k této problematice dodava, ze podle zahrani¢nich odbornikl je
zakladnim faktorem vzniku pfedsudkl rodinnéa vychova, nebot’ do 3—4 let véku lidé neznaji
predsudky. Avsak predsudky se také spojuji s osobni, nabozenskou, politickou a jinou
ideologii a mohou proto byt vlastni také vysoce vzdélanym osobam (In Pricha, 2004,

S. 69).
Postoji vétSinové populace se zabyva Robert K. Merton, ten rozlisil Ctyfi zékladni typy
postojui a chovani vii¢i menSinam:
1. Neochvéjny liberalni — vii¢i menSindm u jedince nevznikaji zadné ptedsudky,
odmita se podilet na diskriminaci i pfes osobni riziko.

2. Prizptsobivy liberalni — jedna se o osobu bez predsudku, ktera ovSem ,,ptjde*
S vétSinovou populaci, nez aby na to doplacel.

3. Opatrny rasista — ma predsudky vic¢i mensinam, ale z riznych diivodd se snazi
chovat rovnostarsky.

4. Aktivni rasista — pocituje predsudky k jinym etnickym skupindm a skute¢né je

diskriminuje (Merton, 1949 In Giddens, 1999, s. 235).
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4 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

V teoretické Casti se zaméfujeme na tematické ramce, které souviseji, at’ uz uzce nebo
v §ir$im pojeti, S tématem prace. Clenéni teoretické &asti se snazi zachovavat deduktivni
postup od obecného ke konkrétnimu, proto zac¢ind migraci, kde je vysvétleno, co migrace
znamena, jaké ma formy, druhy, je zde popsadno, na jakém zéklad¢ se migrace rozliSuje,
dale je predstaveno i c¢lenéni migranti jako nedélitelnych c¢lankG migrace. V dalsi
podkapitole je rozpracovéana kultura a jeji celkovy vyznam, nastinéné jsou zde i negativni
jevy, které mohou pii spojeni vice kultur vznikat. Treti podkapitola se vénuje
multikulturalismu, ktery se zabyva problematikou interkulturniho souziti. Druhé kapitola
se vénuje uprchlikiim. Definovdna je zde zakladni mezindrodni Uprava a pozornost je
zaméfena i na spravni fizeni o azylu a integraci azylantl. Dozvime se vSak i néco z historie,
a to zejména o dob& pied vznikem Umluvy. Pozornost je vénovana i piistupu Ceské
republiky k uprchlictvi. V posledni podkapitole je rozpracovana zakladni charakteristika
UNHCR, zacileno je i na vycet ¢innosti. Posledni kapitola je vénovana postojiim, najdeme
zde zakladni vymezeni postojii, zpUisoby jejich utvafeni a funkci. V podkapitole postoje
z vyvojového hlediska se zaméfujeme na obdobi dospivani a s nim spojené zmény.

Rozpracovana je i zména postojii a pfedstaveny jsou znamé negativni postoje.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUMNA CAST

5.1 Vyzkumny problém

Vyzkumny problém je zaméfen na postoje zaku stfednich Skol k lidem s uprchlickym
statusem. Uprchlici jsou v dne$ni dobé velmi rozebiranym tématem, coz zapfiiiuje
zejména to, z jakych zemi ptichazi a v jakém mnozstvi. Pravé ono mnozstvi pak vyvolava
otazku, kdo poskytne témto lidem utocisté. Podle zprav z minulého roku, je mozné se
domnivat, ze n¢jaké procento pfichozich uprchliki bude umisténo do Zlinského kraje,
ktery ma z minulych let s uprchliky zkusSenost, ale zejména proto, Ze se na piijeti uprchlikti
chystaji mistni farnosti, které na vyzvu papeze chtéji poskytnout potfebnou pomoc. Proto

povazujeme za vhodné zmapovat, jaké postoje studenti k uprchlikiim zaujimaji.

Vyzkumiim s tématikou postoji k uprchlikiim se vénuje Centrum pro vyzkum vetfejného
minéni, v ramci pravidelného Setfeni. Postoje k imigrantiim pak zkoumala naptiklad Yana
Leontiyeva a Hodnoty a postoje gymnazistli ve vztahu k odlisné etnicité a kultute zkoumala

Andrea Preissova Krej¢i.

5.2 Vyzkumné otazky
Hlavni vyzkumna otazka
e Jaké postoje zujimaji zaci stfednich Skol k lidem s uprchlickym statusem?
Diléi vyzkumné otazky
e Jak se Z4ci a jejich rodice stavi k pfijimani uprchliki?
e V jakém kontextu jsou zaktim ve $kolach prezentovany informace o uprchlicich?
e Zjakych zdroju Zaci ziskavaji informace ohledné uprchliki?
e Jaké vybrané faktory nejvice ovliviiuji postoje zakt k uprchlikiim?
e Jaké sympatie maji respondenti k vybranym narodnostem?

e Jakou solidaritu projevuji respondenti k uprchlikim?
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5.3 Vyzkumné cile

Hlavnim vyzkumny cilem je Zjistit postoje zaku stfednich kol k lidem s uprchlickym

statusem.

Od hlavniho cile byly odvozeny dil¢i vyzkumné cile:
e (Odhalit postoj zak a jejich rodict k otazce piijeti uprchliki.
e Zjistit zda byli zaci v rdmci vyucovani seznameni s problematikou uprchliki.
o Zjistit zdroje, ze kterych Zaci ziskavaji informace o uprchlicich.

e Zjistit vliv jednotlivych vybranych faktort na utvafeni postoji respondenti

K uprchliktim, z jejich subjektivniho hlediska.
e Zjistit sympatie zakt k vybranym narodnostem.

e Zjisti miru solidarity u respondenti.

5.4 Vyzkumny metoda

V ramci provadéného kvantitativniho vyzkumu byla vyuzita metoda dotaznikového Setient,
ktery se vyznacuje Casovou nenaro¢nosti, ziskem vysokého poctu respondentti a jejich
anonymitou, ale také relativné rychlou analyzou dat (Chraska, 2007, s. 163). Negativem je
naptiklad niz§i navratnost a omezend moznost odpoveédi. Dotaznik tvoti 23 polozek, které
nabizeji uzaviené, polouzaviené a oteviené typy otazek. Celkem bylo rozdano 180
dotaznikd, navracenych dotaznik bylo 162 a vyfazeno bylo 12, nespravné vyplnénych
dotaznikd. Analyza dat tak probéhla ze 150 dotaznikl. Pocet dotaznikli byl ovlivnén

moznostmi, které oslovené Skoly poskytly.

5.5 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor byl vybran na zakladé dostupnosti a tvofi jej zaci stfednich Skol ze
Zlinského okresu. Vybérovy soubor pak tvoii v prevazné vétSin€ Zaci 3. a 4. rocnikda.
Zvolen byl typ stfednich Skol s oborem zakonfenym maturitou a s oborem zakoncenym

vyuénim listem. Setfeni na oslovenych gymnaziich nebylo umoznéno.
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6 ANALYZA ZISKANYCH DAT

Tato ¢ast prace je vénovana prezentaci vysledki, které budou znazornény pomoci grafii.

Demografické polozky

100%; 150
65%; 97
53%; 80
47%; 70
41%; 62
35%; 53
23%; 35 23%; 35
l m l
Nematuritni obory Maturitni obory Celkem

B Mufi ®mZeny m Celkova etnost kategorie

Graf 1 — Pohlavi a druh oboru, dle jeho zakonceni

Prvni tfi otdzky v dotazniku se zaméfuji na identifikacni Gdaje: pohlavi, v€k a typ stiedni
Skoly. Z naSeho prvniho grafu vypliva, ze dotaznik byl rozdan 150 studentim a genderové
zastoupeni je 53% Zen a 47% muzl. Maturitni obor studuje 65% respondentl a zastoupeni
nematuritniho oboru je pak 35%. Z uvedené¢ho grafu je také patrné, Ze u nematuritnich

obortl panuje vys$i zastoupeni muzl, u maturitnich je tomu naopak.
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Graf 2 — Vékové slozeni respondentt

Dalsi graf se zabyva vékovym sloZzenim respondentti. Ti byly rozdéleni do tfech kategorii,
je patrné, Ze nejpocetnéjsi je druhd kategorie, slozena z vékového rozpéti od 18 do 20 let,
kterou tvoii 55% respondenti. Prvni kategorie, od 15 do 17 let, pak tvoifi 37%
dotazovanych a nejméné pocetna treti kategorie, od 21 let, spada 8% dotazovanych. Pro
zajimavost pak uvadime, Ze nejstar$i osobou, kterd se dotaznikového Setteni Ui€astnila, byla

7Zena ve véku 26 let.

PoloZzky vztahujici se na rodinu

14%; 21

86%; 129

= Ano = Ne

Graf 3 — Je ¢lenem vasi rodiny osoba jiné nez ¢eské narodnosti?
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Otazka ¢. 4 zjistuje, zda je ¢lenem rodiny osoba jiné narodnosti. Tato otdzka byla do
dotazniku zatazena z predpokladu, na kterém méla byt postavena hypotéza, ze zaci, ktefi
maji v rodin€ Clena jiné nez Ceské narodnosti, budou mit pozitivné€jsi postoj k piijimani
uprchlikti. Pfi zaznamendvani absolutnich Cetnosti, se vSak ukazalo, ze takovy predpoklad
je milny a na postoj k pfijimani nemd Zadny vliv. Z nasledujiciho grafu pak vypliva, ze
14% zaku odpovédélo na otazku kladné, tedy ano, a zbylych 86% zaporné. Mezi nejéastéji
zminované narodnosti pak pattily: Slovenska, Némecka, Americka (USA), Australska,
Italska. Dalsi jednotlivé uvedené narodnosti byly: Holandska, Recka, Irska, Vietnamska,

Ruska a Spanélska.
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69%;103  67%; 101
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28%; 42

40 24%; 36
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, 1R mm

Pro pfijeti Pro nepfijeti Nedokazi posoudit

B Matka ® Otec

Graf 4 — Postoj rodict zéka, k otazce pfijimani uprchlikt

Otazka ¢. 5 mapuje postoje rodict zaka, K otazce prijimani uprchlikd. Z nasledujiciho grafu
muzeme vycist, Ze drtiva vétSina rodict (69% matek a 67% otcl) je, dle odpoveédi zaki,
proti pfijeti uprchliki. Pro pfijeti je pak pouze 7% matek a 5% otcii. Zaci postoj rodica

nebyli schopni posoudit u 24% matek a u 28% otcu.
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Polozka vtahujici se na postoj respondenta
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Graf 5 — Postoj zaku k otazce ptijimani uprchlikt

Otazka €. 6 se zamétuje na postoj respondenta k otazce piijimani uprchlikd. Jak uvadi graf,

drtiva vétsina je pro nepiijeti uprchlikd. Pro pfijeti je pouze necela 1/5 zaku.

4

Polozky vtahujici se na vzdélani Zaku a zdroje informaci

Pocet respondentu
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35%; 52
28%; 42
27%; 41
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V pfedmétu Pfednaska vedena externistou  Denni nebo vicedenniho Neprobirali

projet

Forma vyuky

B Nematuritni obory B Maturitni obory m Cetnosti celkem

Graf 6 — Zafazeni problematiky uprchlikti do vyuky
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Otazka ¢. 7. se snazi zjistit, zdali Zaci ve Skole problematiku uprchlikd probirali a jakou
formou. Tato otazka poskytovala moznost zvolit vice odpovédi, to v§ak uskutecnili pouze
dva zaci. Z nasledujiciho grafu je pak patrné, ze 55% zaku se stouto problematikou
seznamilo V ramci vyucovani a 43% zaku tuto problematiku ve Skole viibec neprobiralo.
To muize byt vysvétleno tim, ze zéaci nebyli pfitomni na hodin¢ nebo ucivu neveénovali
pozornost. NejCastéji zvolené predméty, v ramci kterych méla vyuka probihat, byly
Obcanska nauka a Pravo. Dale se v odpovédich vyskytovali pfedméty jako Ekonomie,
Cestina, Technologie u téchto pfedméti lze pak predpokladat, Ze se jednalo pouze o

diskuzi.
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Graf 7 — Piejes si do vyuky zaradit vice informaci o uprchlicich a jejich kulturach?

Otazka ¢. 8 zjist'uje, zda si zaci pieji do vyuky zatadit vice informaci o uprchlicich. Z grafu
pak vychazi, Ze 62% zakid si nepieje zafadit vice informaci do vyuky. To mulze byt
zapti€inéno 1 tim, ze Zaci vici jistym narodnostem mayji silné pfedsudky a o celkové téma
se nezajimaji, nebot’ jsou rozhodnuti uprchliky nepfijimat. Na mozZnost ano odpovédélo

22% a nevim zvolilo 16% zaka.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 48

120
99

100 88

80

60

40

20
20 6 8
3
0 R — || -
Jiné Skola Rodina Noviny a ¢asopisy Televize Internet

Graf 8 — Hlavni zdroje informaci

Otazka ¢&. 9 zjistuje u zaki hlavni zdroje informaci ohledn& problematiky uprchliki. Zaci u
této otazky volili vice moznosti. Prvni pficku obsadil internet, druhou televize. Slabsi
pocet, tedy 20 respondentt, pak zvolilo jako hlavni zdroj noviny a ¢asopisy, 8 respondenttl
zvolilo rodinu a 6 respondenti zvolilo jako hlavni zdroj informaci Skolu. Moznost jiné
vyuzili tfi respondenti, jako odpovédi pak uvedli, Ze jejich zdrojem informaci ohledné

uprchliki jsou kamaradi a radio.
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Graf 9 — Vybrané faktory a jejich vliv na utvareni postoje zaka k uprchlikim

V otazce ¢. 10 respondenti zaznamenavali vliv jednotlivych vybranych faktorti na jejich
postoj K uprchlikiim. Jak lze vycist z nasledujiciho grafu. Nejvétsi vliv na zaky ma internet,
tuto moznost zvolilo 55% dotazanych, nasleduje televize, ktera ma vliv na 45%
dotazanych. Dale nasleduji noviny a ¢asopisy, které maji shodnych 27% s rodinou, co se
vlivu na postoje kuprchlikim u zaka tyce. Na poslednim misté¢ je pak Skola, ktera

ovliviiuje 19% dotadzanych. Velky vliv internetu neni nic prekvapivého, v dne$ni dobé na
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ném mladi lidé travi spoustu volného casu, otazkou vSak je kde konkrétné ziskavaji

informace, ohledn¢ uprchliki.

PoloZzky vztahujici se na vnimani médii

Otazka ¢. 11 do zna¢né miry koresponduje s otazkou predchozi a nésledujici, jelikoz jsme
zjistili, ze nejveétsi vliv na respondentiiv postoj ma televize a internet, za pomoci této
otazky zjistime, které konkrétni medialni zdroje respondenti povazuji za nepravdivé. Tato
otazka dala prostor oteviené odpovédi. Uvedené informace, jsme kategorizovali a sefadili
dle absolutni Cetnosti. Zjisténo bylo, Ze zaci nejvice uvadéli televizni stanice jako: Nova
(50), Prima (15), ale i CT1 (7) nebo CT24 (2); v kategorii bulvarniho tisku se jednalo o:
Blesk (24), Aha (2) a Sip (1); v kategorii socialnich siti byl uveden pouze facebook.com
(31); v kategorii internetového zpravodajstvi byly uvadény Novinky.cz (7), ldnes.cz (4),
Prask.cz (1), Super.cz (1); vkategorii jiné, zaci uvedli jako zdroje, které poskytuji
nepravdivé informace, Cirkev (1) a dobro¢inné organizace (1); byl zaznamenan taky pocet

respondentu, ktefi tuto polozku nevyplnili (23), nebo napsali nevim (17).

Otazka ¢. 12 se naopak zaméfila na zdroje, které Zaci povazuji za pravdivé. Odpovéedi byly
opét kategorizovana a sefazeny dle absolutnich etnosti. Televizni stanice: CT (20), Nova
(16), Prima (8), CNN (1); Noviny: Pravo (1), Mlada fronta (1), Aha (1); Socialni sité:
facebook.com (1); Internetové zpravodajstvi: Novinky.cz (25), Idnes.cz (8), Tn.cz (1),
Parlamentni listy (1); Jiné: Stfepiny, Rodi¢e, Antiiluminati.cz, Rozpad.cz, IVCRN, Usvit

narodni koalice, Islamisté.cz, Svobodné noviny, Protiproudu; Nevim (14); Nevyplnil (18).
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Polozky zjist'ujici informovanost o uprchlikua a postoje k uprchlikim
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Graf 10 — Duvody kvili kterym uprchlici opousti svou vlast

Otazka ¢. 13 zjistuje, zda jsou zZaci, obeznameni S divody, které uprchliky nuti opoustet
své domovy. Zaci volili vice odpovédi. 62% zaki, volilo moznost z divodi valky. Dale
pak Zaci jako divod uprchlikii k opusténi své vlasti uvadéli politickou situaci v 32% a hned
potom nésledovaly ekonomické diivody, tento diivod volilo 30% Zaka. Posledni poloZku,

Z nabozenskych divodu, volilo 10% zakd.
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Kuba
Rusko
Vietnam
Syrie

Ukrajina

M Nesympatie ™ Neutrdlni ™ Sympatie

Graf 11 — Sympatie a nesympatie k vybranym narodnostem
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Otazka €. 14 zjistovala sympatie studentl k vybranym ndrodnostem. Jedna se o Sest
vybranych narodnosti, které vroce 2015 nejdastdji zadaly o udéleni azylu v Ceské
republice. Zakim byla poskytnuta $kdla od 1 do 5, kde 1 byla nejméné sympatiéti a 5
nejvice sympaticti. Tuto $kdlu jsme prevedli do grafu, kde jsme zaznamenali sympatie,
neutralni postoj a nesympatie. Jak vyplyva z grafu, nejvice nesympatii sklidili Ira¢ané
celkem od 81% zakd, tésné za nimi se umistili Syfané, k tém nesympatie projevilo 79%
zaki. Jako tfeti nesympatickou narodnost Zaci ve 49% oznacili Ukrajince, nasledovala
narodnost kubanska, ktera pfisla nesympaticka 41% zakti, Nejméné nesympaticka pfisla
zakim narodnost Ruskd, kterou oznacilo 39% zaki. Nejvice sympaticka pak zakiim pftisla

narodnost Ruska, ktera dostala sympatie od 33% zak.

26%; 39

74%; 111

= Ano = Ne

Graf 12 — Hrozba ze strany ptichozich uprchlika

Otazka €. 15 zjiStovala, zda Zaci povazuji nékterou z narodnosti uvedenych v otazce ¢. 14
za hrozbu. Ano zvolilo 74% zakd a ne zvolilo 26% Zakl. Pokud Zaci zvolili ano, byly
vyzvani aby uvedli o které si to mysli a ditvod proc€ si to mysli. Nejvice uvadéné narodnosti
byly: Syrska a Iracka, malo frekventovanéjsi byla Ruska, Kubanska a Vietnamska. Divody
pak uvadéli spise ve vztahu s muslimskymi narody, povazuji je za hrozbu kvuli: Jiné
kultufe, ktera se jevi zakiim jako nepfizptisobiva a mohli by tak vznikat problémy s jejich
zacCleflovanim, za hrozbu je povazuji i kvlli Castym atentatim a teroristickym utokim a
terorismu celkoveé. Dale zéaci uvadéli jako divod hrozby islamské nabozenstvi, dle
nékterych toto naboZenstvi je fanatické a ma jiné hodnoty. Déle uvadéli, Ze v migracni viné
se mohou vyskytovat terorist¢ nebo Ze se nejedna o uprchliky, kteti pfichazi za ucelem

zéachrany zivota, ale naopak jdou do Evropy, aby ji ovladly, osidlily. V odpovédich se také
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objevilo, ze jde o zaostalé lidi. Na druhou stranu se vSak objevovaly vyroky, ze nelze

posoudit, ktera narodnost je Spatna ¢i dobra.
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o 16 45
uprchlikim.
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Graf 13 — Polozky 16, 17, 18
Z nasledujiciho grafu se dozvidame, ze 31% zaka je pro poskytovani ochrany vSem lidem
bez rozdilu, dalSich 38 % zaki je také pro poskytovani ochrany vSem lidem, ale uZ ma o
tomto vyroku mirné pochyby, jelikoz zvolili druhou moznost Skaly, spiSe souhlasim.
Otazka, zdali je dilezité poskytnout pomoc lidem, jejichz zivot je ve vlastni zemi ohrozen,
se také setkala s kladnym pojetim ve vice jak poloviné piipadech. Opét vsak 38% zvolilo
odpovéd, spiSe souhlasim, coz znaci, Ze osoba ma k tomuto vyroku jisté vyhrady. Na
otazku zda ma Ceska republika poskytnout azyl vice osobam uZ, v§ak razantné odmitavé
reagovalo 55% respondenttli, naprosto kladna odpovéd’ byla zaznamendna pouze u 1%
dotazanych. Témito polozkami u studentt shledavame jistou miru solidarita, ta se vSak

vytraci, pokud se bude problematika vztahovat na nasi zemi.
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Graf 14 — Polozky 19, 20, 21, 22, 23

U otazky tykajici se pomoci se zac¢lenénim uprchlikli do nasi spole¢nosti se opét setkdvame
s razantnim nesouhlasnym pfistupem. Naprosto nesouhlasim, v této polozce zvolilo 55%
zakd a spiSe nesouhlasim 17%. U polozky, kterd se zamétfuje na emocionalni slozku
postoje, vSak mira nesouhlasu klesla, naprosto nesouhlasim, zvolilo 42% zakl a spiSe
nesouhlasim 18% zakl. Mozna je to tim, Ze je néco jiného posuzovat cloveéka individualné
a posuzovat ho v ramci skupiny. Na otazku zda uprchlici mohou negativné ovlivnit nasi
bezpecnost, odpoveédélo 57% zakid naprostym souhlasem, 21% pak zvolilo moznost, spise
nesouhlasim. Divody pro€, Zaci maji takovy postoj, miizeme najit v otazce €. 15. I dalsi
otazce je vétSina odpoveédi negativnich, Zaci si nedokédzi predstavit, ze by nasi kulturu
uprchlici mohli pozitivné obohatit v 50% naprostého nesouhlasu s vyrokem a 22% s timto
vyrokem spiSe nesouhlasi. Posledni vyrok cili na ziskavani védomosti o cizich kulturéch,
diky kterym pak bude lepsi souziti s nimi. [ u této polozky se v§ak nachazime s vétSinovym
nesouhlasem. Ktery je v poméru 28% zaki, naprosto nesouhlasim a 27% zaku, spisSe

nesouhlasim.
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6.1 Interpretace dat

MY W

Data ziskané dotaznikovym Setfenim pfina$i dosti negativni vysledky. Napfi¢ castmi
vyzkumného Setieni, se dozvidame, ze pievladaji spiSe negativni postoje, n¢kdy se
projevuji az extrémisticky.

Z vypovedi zaka je patrné, ze vétSina rodicu je proti pfijimani uprchlikii, a u zaka je to
obdobné stanovisko, navic zaci dopliuji tento fakt i tim, Ze si nepfeji, aby Ceska republika
pfijimala vice uprchlikd. Tento odmitavy postoj k pfijimani se projevu taky v hodnoceni
sympatii, které zaci projevuji k uvedenym narodnostnim mensinam. Je také prekvapivé,
Vv jaké mife je vétSina antipatii projevovdna zejména k lidem, kteti jsou isldmského vyznani
nebo pochdzeji ze zemé, kde je islam hlavnim nabozenstvim. ZardZzejici jsou i davody,
které Zaci uvadi, pti otdzce zda nékterou z narodnosti povazuji za hrozbu, vycet ditvodi je
mnohdy xenofobni, i extremisticky aZ rasisticky. Zaci jsou velmi ovlivnéni obavou z oné
cizi kultury a zejména pak obavou z islamského néboZenstvi. Snahou u nékterych Zzaka
neni ani potieba dalSiho vzdélavani v této oblasti, které by jim mohlo pomoci danou situaci
1épe pochopit a snad i piijmout. Jejich zdroje se omezuji z vétsi ¢asti na internet a televizi,
které je pak zvelké casti ovliviiuji. Mizeme se také domnivat, Ze néktefi zaci
nerozeznavaji rozdil mezi pojmy uprchlik a ekonomicky migrant, jak se mulZeme
presveédcit u otazky €. 13. Co se tyka otazky ochrany prava a poskytnuti pomoci, jsou Zaci
spiSe pozitivné naklonéni, Cili zastavaji postoj, Ze prava vSech lidi je nutné ochraiovat a
zaroven 1 poskytovat pomoc lidem, jimz hrozi Zivotni Gjma. Ale pii samotném aktu
pomoci, ktery by méli sami Z4ci uéinit, uz jsou nazory opét odmitavé. Zaci také nesdileji
myslenku, ze by se nase kultury mohly vzajemné obohatit, tedy Ze kultura uprchlikii mtze
obohatit tu nasi. Nakonec i pfesto, ze vétSina zakt vyjadiuje negativni postoj, k lidem
s uprchlickym statusem nasli se v rdmci vyzkumu 1 jedinci, ktefi nezaujimali stoprocentné

pozitivni postoj, ale jejich smysleni vykazovalo spiSe pozitivni postoj.
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DOPORUCENI PRO PRAXI

Vysledky vyzkumu jsou zarazejici v tom, jakd negace se v postojich zakl projevuje a je
tfeba na ni patficnym zptisobem reagovat, navic se nejedna o téma, které by v brzké dobé
zaniklo, dokonce se da ptredpokladat, na zakladé¢ aktualniho déni, ze bude stale vice
diskutabilni. Je tieba tedy pfipravovat zaky na zivot ve spole¢nosti a ve svété, ktery nebude
stale tak homogenni. Proto se musime snazit, skrze veskeré mozné zpiisoby zbofit clonu,
ptes kterou jsou zakiim podavany informace, s kterymi neumi pracovat nebo které jsou
natolik skreslené, Ze si na jejich zdkladé nemtzou utvorit néjaky nezaujaty obraz. Je tedy
dalezité apelovat na poskytovani Uplnych a pravdivych informaci z4kiim a to zejména
v celém kontextu. Jak poukazuje vyzkum, zakliim chybi vhodné vzdélani v této oblasti,

vzhledem k moznostem, které existuji.
Doporuceni pro Skoly a pedagogy.

Jednim z mozZnych feSeni je zavedeni Multikulturni vychovy mezi prifezova témata
U maturitnich  obori. Multikulturni  vychova svym obsahem rozviji socialni,
persondlni a obcanské kompetence zakd a tim tak, mimo jiné, podporuje aspekty
pozitivniho interkulturniho souziti. Dal§i moZnosti Skoly jak poskytnout kvalitni edukaci
zaktim, je uast na vzdélavacim programu Varianty, ktery zastieSuje organizace Clovék
Vv tisni. Ten poskytuje odbornou piipravu pro pedagogy, pomoc Skolam, ale také rtizné
mnozstvi projektii tykajicich se interkulturniho vzdéldvani. Samotny pedagog pak pro
doplnéni vzdélani o uprchlicich u zakl, mize vyuzit vyukové moduly, které vytvoftilo
UNHCR a které je mozné zatadit do vyuky ve vice pfedmétech. Tyto moduly jsou volné
dostupné na strankach tohoto ufadu, a jsou podrobné vypracované pro jejich snazsi
aplikaci. Pokud vSak zaky neoslovi toto institucionalni vzd€lani. Je tieba hledat dalsi
zpusoby jak zaky oslovit. Jednou z moznych variant mohou byt tzv. Peer programy, tedy
preventivni programy, které zapojuji pfedem vySkolené dobrovolniky, ktefi svymi postoji

mohou pozitivné plsobit na své vrstevniky, coz miize vést k potlaceni rizikového chovani.

Pokud se vSak odchylime od vzdélavaci oblasti a budeme hledat dal§i zpiisoby jak
redukovat mnozstvi negativnich postojii, objevime naptiklad v medialni oblasti kampan
UNHCR s nazvem ,,Sami jsme byli uprchlici, kterd pfinasi rozdilny pohled na uprchlictvi,
v tom, ze Cechiim predstavuje piib&hy jejich krajant, ktefi byly sami nuceni vycestovat do

zahrani¢i.
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ZAVER

Bakalafska prace splnila vyty¢ené cile z uvodu. Pfinesla popis problematiky migrace, jeji
teoretick¢é vymezeni, zakladni dé€leni, vymezila jeji ucastniky a Vv druhé kapitole se
specifikovala na jednu kategorii migrantd, a to na uprchliky. Po migraci jsme si vymezili
kulturu, jeji zakladni definice, seznamili jsme se s jejimi znaky a nositeli, vymezili jsme si
narod, etnikum a zaméfili jsme se na kulturni konflikt. Po kultufe jsme se seznamili
s pojmem multikulturalismus, jehoz pfistupy jsme si piedstavili v praxi, jak byly
aplikovany v jednotlivych zemich. V druhé kapitole byla pozornost vénovana jiz
zminénym uprchliklim. Uvedli jsme si vznik statusu uprchlik i jeho historii pted tim nez
tento status oficialné vznikl. Zminili jsme také historické piistupy Ceské republiky
K uprchlikim a predstavili si zvlasté vnitrostatni zakladni pravni Gpravu dneska
k uprchlictvi. Pozornosti neunikl ani priibéh spravniho fizeni v Ceské republice o udéleni
azylu a pozornost byla vénovana i patronovi uprchliki, kterym je UNHCR. V kapitole tieti
se zabyvame postoji 1 z toho diivodu, ze jsou zdjmem naSeho vyzkumu. Obecné jsme je
formulovali a zaméfili jsme se také na zmény v obdobi adolescence, které jsou spojené se

zménou postoji. Nakonec jsme se v teoretické ¢asti zaméfili na negativni postoje.

Prakticka ¢ast se vénovala samotnému zkoumani postojii. Tématem pro vyzkum se staly
postoje studentti stfednich $kol k lidem s uprchlickym statusem. Byl vytvoien dotaznik,
ktery byl rozdan na Skolach, které dotaznikové Setfeni umoznily. Dotaznik poskytoval
otazky, které respondentovi umoznovali vyjadfit se k otazce pfijimani uprchlikii a k otazce
vzdélani ohledn€ uprchlikd. Dale jsme zjiStovali jistou solidaritu, kterou respondent
disponuje. Zaméfili jsme se také na to, co respondenta ovliviiuje a jaké zdroje uziva pii
ziskavani informaci. Z vysledki vyzkumu pak mizeme usuzovat postoje, které studenti
k této kategorii migrantii maji, a mizeme si tak 1épe uvédomit, ¢emu vénovat pozornost,

aby bylo dosazeno zlepSeni postojti a celkove lepsiho interkulturniho souziti.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
WASP  White Anglo-Saxon Protestant

UNHCR  United Nations High Commissioner for Refugees
OSN Organizace spojenych naroda

CSR Ceskoslovenska republika

MV CR  Ministerstvo vnitra Ceské republiky
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Vazeni studenti,

jmenuji se Lukds Zlamal, jsem studentem oboru Socidlni pedagogika a timto se na Vas
obracim s prosbou o vyplnéni dotazniku, k mé bakalaiské praci. Téma prace je ,,Postoje
studentu stfednich Skol k lidem s uprchlickym statusem®. Dotaznik je zcela anonymni a
zabere par minut. Vysledky dotazniku budou zpracovany a publikovany v empirické ¢asti,

mé bakalatské prace.

Dé&kuji za Vas Cas a odhodlani vypliovat dotaznik co nejpravdivéji.

Zvolenou odpovéd’ zakrouzkujte

1. Pohlavi:
a) muz
b) Zena

2. Vek:

3. Studuji:

a) Gymnazium
b) Stiedni Skola — obor zakon¢en maturitni zkouskou
c) Stiedni skola — obor zakoncen vyu¢nim listem

4. Je ¢lenem Vasi rodiny osoba jiné neZ ¢eské narodnosti?
(Pokud ano, uved’te prosim jeho/jeji ndrodnost)

a) Ano
b) Ne
C) NArodnost: ........coovviriiiiiiieieieeceeeae,

5. Jak se stavi tvi rodi¢e k uprchlikiim?

Matka

a) M¢li bychom je pfijmout a nechat je usadit se zde

b) M¢li bychom je ptijmout do doby, nez se budou moci vratit do zemé svého pivodu
¢) Neméli bychom piijimat uprchliky

d) Nedokazi posoudit

Otec

a) Méli bychom je pfijmout a nechat je usadit se zde

b) Méli bychom je ptijmout do doby, nez se budou moci vratit do zemé svého ptivodu
¢) Nem¢li bychom pfijimat uprchliky

d) Nedokazi posoudit



6. Jak se stavis k uprchlikiim ty?
a) M¢li bychom je pfijmout a nechat je usadit se zde
b) Mz¢li bychom je pfijmout do doby, nez se budou moci vratit do zemé svého pivodu
c) Neméli bychom piijimat uprchliky

7. Ve skole jste problematiku uprchliku probirali v ramci:
Moznost zvolit i vice odpovéedi.

a) Pfedmétu
A Uved predmet: ......oouiiii i
b) Pfednasky vedené externistou
¢) Denniho nebo vicedenniho projektu
d)Neprobirali

8. Ptél by sis do vyuky zatadit vice informaci o uprchlicich a jejich kulturach?
a) Ano
b) Ne
¢) Nevim

9. Jaky je tvily hlavni zdroj informaci ohledné problematiky uprchliki?
a) Skola
b) Rodina
c) Televize
d) Noviny a ¢asopisy
e) Internet
) Jiné: .o

10. Jaky vliv na utvateni tvého postoje k uprchlikiim dle tebe maji.
(U kazdé moznosti zakrouzkuj miru vlivu, 1 znamena nejvétsi vliv a 5 znamena

nejmensi vliv)

Skola 12345
Rodina 12345
Televize 12345
Noviny a casopisy 12345
Internet 12345

11. Uved’ konkrétni medialni zdroje, které dle tebe podavaji nepravdivé informace o
uprchlicich.
(napf. ndzev novin, nazev televiznich stanic, webové stranky, socidlni sité, aj.)

12. Uved’ konkrétni medialni zdroje, které dle tebe podavaji pravdivé informace o
uprchlicich.
(napf. ndzev novin, nazev televiznich stanic, webové stranky, socidlni sité, aj.)



13. Z jakého divodu si myslis, ze vétSina uprchliki opousti svou vlast, v posledni dobé?

a) Politicka situace v zemi
b) Valka

c¢) Ekonomické duvody
d)Nabozenska prislusnost

14. Vyjadii miru své sympatie k nésledujicim uprchlikti, dle statni ptislusnosti.
(1 — nejméné sympaticti, 5 — nejvice sympaticti)

Ukrajina 1 2 3 4 5
Syrie 1 2 3 4 5
Vietnam 1 2 3 4 5
Rusko 1 2 3 4 5
Kuba 1 2 3 4 5
Irdk 1 2 3 4 5

15. Je dle tebe opravnéné, povaZzovat nékterou z vyse uvedenych narodnosti za hrozbu?
a) Ano
b) Ne

Pokud jsi uvedl ano, uved’, o kterou se jedna a diivod, proc si to myslis.

Zde jsou vyroky, u kterych zakrouZkuj jednu ciselnou moZnost, ktera nejvice
vystihuje tviij postoj.

1- Naprosto souhlasim
2- SpiSe souhlasim

3- Nevim

4- SpiSe nesouhlasim

5- Naprosto nesouhlasim

16. Je dulezité ochranovat zakladni prava vsech lidi bez rozdilu.

| 1 | 2 | 3 4 | 5

17. Je duleziteé, poskytnou pomoc lidem, jejichZ zivot ve vlastni zemi je ohroZen.

S s e T T
18. Ceska republika by méla poskytovat azyl vice uprchlikéim.
S s e T T




19. Pomohl bych se zaclenénim uprchlikii do nasi spolecnosti.

.+ | 2 | 3 [ 4 |

20. Nevadilo by mi, mit za blizkého pfitele ¢lovéka muslimského vyznani.

.+ | 2 | 3 [ 4 |

21. Uprchlici mohou negativné ovlivnit nasi bezpecnost.

¢+ [ 2 | 3 [ 4 |

22. Uprchlici mohou pozitivné ovlivnit nasi kulturu.

.+ [ 2 | 3 [ 4 |

23. ZlepSeni védomosti o cizich kulturach, zlep$i souziti s nimi.

.+ [ 2 | 3 [ 4 |

Jesté jednou dekuji za tvilij Cas a ochotu pfi vypliovani dotazniku.



