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	Téma diplomové práce:
	Elekronické služby města


Hodnocení práce:
Předložená diplomové práce Elektronické služby města řeší aktuální a zajímavou problematiku 
e-governmetnu. Tato problematika je dnes velmi diskutovaná, jelikož ve větší nebo menší míře 
se využívá na všech úrovních státní správy. Téma práce proto hodnotím jako dostatečně obtížné 
a aktuální. 

Diplomová práce je členěna na část teoretickou a praktickou. V teoretické části se diplomantka vysvětluje základní pojmy a definice, včetně zákonné úpravy dané problematiky. Dále jsou zde uvedeny přínosy pro občana i pro veřejnou správu. 
V praktické části se diplomantka věnuje rozboru elektronických služeb města Zlína a města Ostravy. V obou případech jsou uvedeny kromě úřadů také příspěvkové organizace. Dle mého názoru by bylo vhodnější, věnovat více prostoru službám poskytovanými čistě úřady a tedy obecně službám, které vedou k vyřizování správních agend. Zajímavou částí je průzkum, kde diplomatka udělala průzkum využívání elektronických služeb a stanovuila jejich oblíbenost. Výsledky budou jistě přínosné pro směřování dalšího rozvoje e-governmentu. Toto diplomantka nastiňuje v dalších kapitolách, uvádí tedy možné směry rozvoje e-govermentu, které vycházejí z jejího průzkumu. 
Práce je dobře rozvržena a po formální stránce ji nelze vytknout žádné zásadní nedostatky. Text práce je čtivý, přehledný a s malým množstvím chyb. Diplomantka mohla v práci věnovat větší prostor samotnému návrhu zlepšení a následné diskusi přínosů takového návrhu. 

Otázky k obhajobě:

1) Čím je podle Vás způsobeno, že je malý zájem o vyřizování agend elektronicky?

2) Lze stanovit, jaké opatření by nejvíce podpořily rozvoj elektronických služeb?

3) Vysvětlete význam časového razítka ve Vámi navrhovaném systému elektronické komunikace. 


Celkově práci hodnotím jako dobrou a shledám, že diplomatka je schopna samostatné odborné práce a proto práci doporučuji k obhajobě.
	Celkové hodnocení práce:
	
	
	
	
	
	


Známku uvede oponent dle svého uvážení dle klasifikační stupnice ECTS: 
A – výborně, B – velmi dobře, C – dobře, D – uspokojivě, E – dostatečně , F – nedostatečně. 
Stupeň F znamená též „nedoporučuji práci k obhajobě“.

	Předloženou diplomovou práci  FORMDROPDOWN 
 k obhajobě a navrhuji hodnocení

 FORMDROPDOWN 
.

V případě hodnocení stupněm „F – nedostatečně“ uveďte do připomínek a slovního vyjádření 
hlavní nedostatky práce a důvody tohoto hodnocení.
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