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ABSTRAKT

Bakalaiska prace pojednava o vyznamu komunikace na socialnich sitich a je rozdélena
na teoretickou a praktickou cast. Teoreticka Cast je zaméfena na ulohu a vyznam
modernich komunikacnich technologii v zivoté déti a mladeze. Zabyva se komunika¢nim
procesem a vyvojem komunikacnich prostfedkl od historie az po soucasnost. Déle jsou
ptiblizeny pojmy komunikace, média, internet a socidlni sit€. Komunikaci realizované
prostiednictvim socidlnich siti je vénovana vétsi pozornost, pfedev§im s diirazem na mozné
pozitivni €1 negativni vlivy na déti a mladez. V praktické €asti jsou zpracovany vysledky
kvantitativniho vyzkumu provedeného formou dotazniku. Otazky jsou orientovany
na zjisténi vyznamu socidlnich siti v Zivoté déti a mladeze.

Klicova slova: komunikace, média, internet, socialni sit’, déti, mladez.

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with importance of communication on social network and is
divided into theoretical and practical parts. The theoretical part focuses on the role and
importance of modern communication technologies in the lives of children and youth. It
deals with the communication process and the development of means of communication,
from history to the present. Furthermore, the terms are described as communication, media,
internet and social networks. Communications implemented through the social networks is
given more attention, especially with emphasis on the possible positive or negative effects
on children and youth. In the practical part the results are presented of quantitative research
conducted using a questionnaire. Questions are focused on the findings the importance of

social networks in the lives of children and youth.

Keywords: communications, media, internet, social network, children, youth.
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UVOD

Jako téma bakalatfské prace jsem si zvolil ,,Vyznam komunikace na socialnich sitich
pro déti a mladez.“ Jednim z hlavnich diivodd, pro¢ jsem se rozhodl k tomuto tématu je,
ze se denné setkavam s détmi, ktefi jiz jsou, nebo v budoucnu budou vystaveni moznému
vlivu modernich komunika¢nich technologii. Chtél bych ziskat a poskytnou uceleny
ptehled podrobnéjsich informaci o tomto zpusobu komunikace, které by mohli byt
pedagogtim, rodicim popiipadé vychovnym poradciim pomtickou pro spéSnou vychovu
déti.

Déti a mladez v obdobi dospivani prochazi velice komplikovanym Zivotnim obdobim.
Piedev$im vlivem technologického pokroku je posledni dobou jejich hlavnim zajmem
vypocetni technika a veskeré ¢innosti s ni spojené. I kdyz se zajmy déti v tomto Zivotnim
obdobi zacinaji obracet i smérem k druhému pohlavi, tak ,,veskery* kontakt probiha pouze
prostiednictvim vypocetni techniky. Na jednu stranu je to dobfe, protoze kontrola ze strany
rodi¢t je o to jednodussi. Pouhym nahledem do osobniho pocitace béhem nékolika malo
vtetin rodie védi, kde se jejich ratolest celé hodiny pohybuje. Na druhou stranu
a to pfedev$im z hlediska dospélého ¢lovéka zajmy jako fotbal, hokej, tanec a mnoho
dal8ich ¢innosti, které byli charakteristické pro pfedchozi generace, jsou v ur¢itém utlumu
a zajem o tyto Cinnosti se snizuje. D¢ti se timto zplisobem pripravuji o kus svého détstvi,
jsou ochuzeny o celou fadu zazitku, ale izkuSenosti na které by s odstupem ¢asu rady
zavzpominaly. Dospély ¢lovék aniz by siuvédomoval, nebo aniz by si chtél pFipustit
je také soucasti tohoto pro dne$ni dobu charakteristické kolobéhu. Kazdé rano po zapnuti
televizoru, nebo radiového piijimace nas moderator ptimo nabada k tomu, abychom poslali
piispévek na jejich adresu socialni sité a tim se podileli na tvorbé obsahu vysilani. Lidé
jsou neustdle pod medialnim tlakem a jsou doslova nuceni pfijimat mnoho informaci, které
pro n¢ mnohdy nemaji prakticky zadny vyznam. Samoziejmé je velké mnozstvi dospélych
lidi, kteti komunikuji prostfednictvim socialnich siti, e-mailovych, nebo textovych zprav.
Pro ¢ast uzivateld to mize byt pouze nutnost pii plnéni pracovnich povinnosti, ale pro
druhou skupinu je to pouze prostiedek zabavy a zpusob traveni volného Casu. Dospély
clovék by mél byt détem vzorem a mél by byt schopen na zakladé ziskanych Zivotnich

zkuSenosti rozeznat rizika, které tento novodoby komunikaéni trend predstavuje.

Hlavnim cilem bakalarské prdce je objasnit problematiku komunikace prostrednictvim

socialnich siti a jejich mozného vlivu na dospivajici generaci. Dilc¢imi cily je zjisteni,
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Z jakého ditvodu jsou socialni sité predmétem zdjmu mladé generace a jakou merou
se mlada generace podrizuje tomuto novodobému trendu. Dalsim dilcim cilem je
poskytnout informace, které by mohli rodice, ucitelé zdkladnich skol, popripadé vychovni
poradci cerpat pro mozné preventivni piisobeni proti socidlné patologickému jednani

aplikovaném prostirednictvim socidlnich siti.

Tato prace by meéla ctenafi poskytnout potiebné informace pro ziskani orientace
vV novodobych komunikacnich prosttedcich a vztahu dospivajici generace k témto formam
komunikace. Dale by prace méla ¢tenafe informovat v moznych pozitivech a ptinosech
socialnich siti v Zivoté mladé generace, ale také zaroven upozornit na mozZna rizika, které
socidlni sit¢ predstavuji. Ke zpracovani bakalaiské prace na toto téma byla pouzita
dostupnd odborna literatura a dostupné internetové zdroje. Déle byly vyuzity vysledky
kvantitativniho vyzkumu, ktery byl realizovan formou dotazniku, jehoz cilem bylo zjistit,

zda a jakou mérou socialni sit¢ ovliviuji zivot mladé generace.
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TEORETICKA CAST
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1 CHRAKTERISTIKA SDELOVACICH PROSTREDKU

Termin komunikace pochazi z latinského slova ,,communicare* jehoz pieklad znamena
sdilet, radit se, mit podil na néfem spoleéném. Hlavnim vyznamem tohoto pojmu
je potieba Cloveéka néco sdélit, pfijmout, vzajemné si vyménovat informace s ostatnimi
lidmi.! P¥i kazdé komunikaci dochazi k socialni interakci, kterou je reakce lidi na sebe
navzajem. Komunikace je nezbytnou podminkou Zzivota ve spoleCnosti a stejné jako
spole¢nost prochazi ur¢itymi vyvojovymi stadii. Vyvoj mezilidské komunikace je spojen

/4 I . 4 4 /4 o o A . 4 2
S neustalym objevovanim novych zplisobt pfenosu informaci.

Z hlediska vyvoje jednotlivce se jedna o proces, ktery v souvislosti s biologickym,
psychickym a socidlnim vyvojem osobnosti prochazi ur¢itymi vyvojovymi stadii, v nichZ
dochazi k vyraznym zménam. Méni se zpisob vnimani, reagovani a dochazi k rozvoji

komunikaénich dovednosti.

Mezilidska komunikace ma dvé zékladni slozky — Verbalni,
— neverbalni.

Vyvojové star§i jak =z hlediska vyvoje lidstva, tak zhlediska vyvoje jednotlivce
je neverbalni komunikace. ,Neverbdlni komunikace je komunikace beze slov. “3
Komunikace je zprostfedkovana pohybem té€la, gesty, mimikou a zvukovymi projevy.
Hlavni nevyhodou oproti verbalni komunikaci je obtiznéjsi interpretovatelnost.
Prostfednictvim neverbalni komunikace ¢lovék projevuje své aktudlni dusevni rozpolozeni
a pocity mnohem ryzeji a pravdivéji, nez prostfednictvim verbalni komunikace.
Pfi verbalni komunikaci jsme schopni své pocity potlatovat a kontrolovat obsah sdéleni.

Neverbalni komunikace je vtomto sméru mnohem obtiznéji kontrolovatelna, takzvana

MM v . . v v r v 7 ’ v v v 4
e téla“ Jako je naptiklad zdvizené oboci, nebo ismév hovoti mnohdy za vse.

Vyvojové mladsi je verbalni komunikace, kterd mize probihat mluvenou, nebo psanou
formou. Zakladem je jazyk a hlavnim cilem verbalni komunikace je zprostiedkovat
informaci a sdélit obsah informace. Verbalni komunikaci tvofi mimo obsahu naseho

sdéleni také zplsob sdéleni. Mluvend fe¢ mize probihat tvaii v tvar, nebo telefonicky.

! SYKORA, Fr., Uvod do studia predmeétu socialni komunikace. Brno: IMS. 2008, s.5

2 MUSIL, J., Elektronickd média v informaéni spole¢nosti. Praha: Votobia, 2003, s.20
¥ SYKORA, Fr., Uvod do studia predmétu socialni komunikace. IMS Brno. 2008, s.17
* VIZDAL, Fr., Socialni psychologie I. Brno: IMS. 2010, 5.102
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Psana fe¢ mize byt v klasické nebo elektronické podobg.> Vyhodou verbalni komunikace
je, ze muze byt doplnéna neverbalni slozkou. Mimika, nebo gesta dokonale dopliuji
a zduraziuji vyznam pienaSené informace. ,,Nevyhodou* verbalni komunikace je, ze jsme
schopni ménit obsah sd€leni a upravovat jej dle vlastni potieby. Mnoho lidi tohoto
prostfedku vyuziva k svému prospéchu a jejich klamavé vyroky mohou poskodit jak

jednotlivce, tak celou spole¢nost.

V d¢jinach lidstva lze rozliSit vyvoj mezilidské komunikace do tfech zakladnich

obdobi.
e Obdobi fe¢ové komunikace.
e Obdobi dokumentové komunikace.

e (Obdobi elektronické komunikace.

Vlivem technologického rozvoje se nabizeji nové zplisoby pienosu informaci, které
vyrazné¢ ovliviiuji dosavadni a z historického pohledu zakladni zpisoby komunikace.
Vysledkem téchto zmén je, ze se lidskd populace stale vice izoluje od redlného svéta.
Tradi¢ni zplisoby komunikace, jako jsou fecovd a dokumentova komunikace, budou

ale vzdy zakladem mezilidské a socialni komunikace.®

1.1 Média

Termin ,,médium* pochazi z latinského slova ,,medium* jehoz pieklad je stied, stfedni,
nebo uprostfed. Stimto terminem se setkdvame v mnoha nesouvisejicich oborech.
Od socialnich, ptirodovédnych véd az po vypocetni techniku. Medium ma charakter
prostiednika a je povazovano za technicky prostiedek &i nastroj komunikace.” Pod timto
terminem Si Ize predstavit cokoli, co na nas néjakym zpisobem pisobi a ovliviiuje nase

poznani. Mohou to byt napiiklad tiskoviny, vefejny rozhlas, magnetofonova paska,

® SYKORA, Fr., Uvod do studia predmétu socialni komunikace. IMS Brno. 2008, s.12
6 CEJPEK, J., Informace, komunikace a mysleni. Praha: Karolinum, 1998, s.47
" SCHELLMANN, B., Média- zakladni pojmy-navrhy-vyroba. Praha: Europa-Sobotales cz., 2004, 5.10



UTB ve Zlin¢, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 13

kompaktni disky, nebo televizor. O soucasné spolecnosti se fikd, Ze je medialné saturovana,
coz znamena, ze vetejn¢ dostupnd média se stala neodmyslitelnou soucésti zivota a kultury
spole¢nosti. Podileji se na kazdodenni organizaci zivota a poskytuji lidem informace, které
jim pomahaji k orientaci v moderni spole¢nosti.® Hlavni snahou moderni spole¢nosti je,
aby komunika¢ni proces a pfenos informaci probihal v urcité spoleCensky pfiijatelné
urovni, Z tohoto dtvodu vklada lidstvo stale vice nadéji do rozvoje medialnich prostiedka.
Meédia jsou schopny poskytnout informace o udalostech a ¢inech, které se odehrali
na vzdalenych jimi nedostupnych mistech. Nabizeji moznost vzajemné komunikace,
aniz by 1lidé fyzicky sdileli stejny prostor a poskytuji poznatky o spole¢nosti,
&imz obohacuji uZivatele riizné prozitky.®

Mezi nejcastéji vyuzivané medidlni prostiedky patii bezesporu tisk, audiovizudlni
technika a internet. Tyto technologie nabizeji informace, o které je z néjakého duvodu
zajem. ACkoli se mize zdat, ze obsah sdé€leni je urCen Siroké vetfejnosti, nemusi to byt vzdy
uplné pravda. Jsou vysilany potady, jejichz zaméfeni je uréeno pouze pro konkrétni
skupinu, kterou mohou byt déti, zeny, muzi, sportovni pfiznivei, nebo i etnickd mensina.
Podstata a ucel jejich vyuziti spociva nejen v aktualni potiebé, ale také v dovednostech
a schopnostech uzivatele.’? Média jsou nejen prostitedkem komunikace, ale jsou také
prosttedkem vzd€lavani, relaxace a zabavy. Vyraznym zplsobem média zasahuji
do ekonomické oblasti. Poskytuji moznost zaméstnani, podporuji primyslovy rozvoj

a prostfednictvim reklamy zvysuji ekonomické zisky jednotlivych instituci.

.....

»Média jsou nejen komunikacni kanaly schopné transportovat systémy znakii. Jsou to také
organizace, tedy ucelné socidlni a komplexni systémy, které maji velky vliv na vsechny
neodmyslitelné vrstvy spolecenského byti. Jsou to institucializovand zarizeni, kterd hraji

, Vg v .1l
svou ulohu v usporadani spolecnosti.

& http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Zvof/545/MEDIA-JAKO-PREDMET-POZNANI.html/, 2013-11-11 10:00
® THOMPSON, J. B., Média a modernita. Praha: Karolinum, 2004, s.19

19 http://clanky.rvp.cz/clanek/s/Z/542/MEDIALNI-STUDIA-A-PREDMET-JEJICH-
ZAIMU.html/, 2013-11-11 10:20

! SCHELLMANN, B., Média- zakladni pojmy-navrhy-vyroba. Praha: Europa-Sobotales cz., 2004, s.11
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Zakladni déleni médii
Média lze rozdélit podle ¢ty zakladnich kritérii:

1. Déleni podle technickych Kritérii: média délime podle toho kolik prijimac,

nebo vysila¢ vyuziva technickych prostiredkii.

e Primarni, sekundarni a tercialni média

2. Déleni podle tilohy v komunika¢nim procesu:

e Prfenosova a transportni média (fec, telefon, rozhlas) a média slouzici k ukladani

a fixovani dat (rukopisy, obrazy, kompaktni disk).

3. Déleni podle stupné zverejnéni:

e Interpersonalni komunikace, komunikace malé skupin€, komunikace v organizaci

a masova komunikace.

4. Déleni podle poctu pouzitych medialnich prvkii:

e Monomédia, dualni média a multimédia.'?

Studium médii je pfedmétem zajmu fady odbornikli, ktefi zdlraziuji tlohu médii
ve spoleCnosti, ekonomice, politice a technice. Jednim z nejvyznamnéjSich a dodnes
uznavanym odbornikem, jenz se touto problematikou zabyval, byl americky politolog
Harold Lasswell, ktery je autorem tak zvané Lasswellovi formule. V tomto komunika¢nim
modelu se pokusil vysvétlit ucinky médii v souvislostech, ve kterych se médii nachazeji

. “ . .. rqsr 1o X 13
ajasnc Vymezr[ PoOzicC1 médii v komunika¢nim Procesu.

2 SCHELLMANN, B., Média- zékladni pojmy-navrhy-vyroba. Praha: Europa-Sobotales cz., 2004,
s.12-15

3 SCHELLMANN, B., Média- zakladni pojmy-névrhy-vyroba. Praha: Europa-Sobotales cz., 2004, 5.19
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vry s . ’ 1 . ’ rve Jd4
., Kdo 7ika co, jakym kandlem, komu, s jakym ucinkem? "

Kilo Fiki co J.|k:\‘m Fomm .R.]“k".m.
o > kandilem —r — udcinkemn?
Komunikator Zpriva Prostiednik Prijimaé Ffekt
Obriazek 1 Lasswelliiv komunika¢ni model.
(X3 16

,,Nezalezi jen na tom, co sdélujeme, ale také na tom, jak to sdélujeme.

V soucasnosti se stale castéji objevuje termin ,masova komunikace.“ Jejim
charakteristickym rysem je, Ze obsah sdéleni je vysilan z jednoho zdroje k velkému poctu

adresatu.

Zakladnimi prostiedky masové komunikace jsou periodicky tisk, rozhlas a televizor.
V soucasnosti, jsou ale tyto tradicni prostfedky masové komunikace vytlaCovany
elektronickymi médii, ktera jsou nyni povazovanyza zakladnich komunika¢ni

prostiedek.’

Elektronicka média

V Sedesatych letech dvacatého stoleti Marshall McLuhan poprvé pouzil termin
,hova média“. Tento termin se stal nejasnym souhrnnym nazvem pro elektronicka média.
Ve druh¢ poloviné dvacatého stoleti byl vytvoien prvni mikroprocesorovy osobni pocitac,
coz bylo zakladem Krozsifeni a prosazeni se masovych digitalnich médii.
Charakteristickym rysem elektronickych médii je nesekvencni piistup, prohledavatelnost,
hypertextovost, otevienost a anonymita. V souvislosti s masivnim nastupem internetu
v 90. letech dvacatého stoleti, se novd média stala soucasti kazdodenniho Zivota, zasahujici

do spolecnosti ve vSech rovindch od vzdélani, ekonomiku az po politiku. Jejich masivni

Y SCHELLMANN, B., Média- zakladni pojmy-navrhy-vyroba. Praha: Europa-Sobotales cz., 2004, s.19
13 http://communicationtheory.org/lasswells-model/, 2013-10-29 9:32
® SCHELLMANN, B., Média- zakladni pojmy-navrhy-vyroba. Praha: Europa-Sobotales cz., 2004, s.19

" http://clanky.rvp.cz/clanek/s/Z/542/MEDIALNI-STUDIA-A-PREDMET-JEJICH-
ZAJMU.html/, 2013-01-12 9:45


http://communicationtheory.org/lasswells-model/
http://clanky.rvp.cz/clanek/s/Z/542/MEDIALNI-STUDIA-A-PREDMET-JEJICH-ZAJMU.html/
http://clanky.rvp.cz/clanek/s/Z/542/MEDIALNI-STUDIA-A-PREDMET-JEJICH-ZAJMU.html/

UTB ve Zlin¢, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 16

rozvoj spociva ve vyvoji vypocetnich a tloznych kapacit, zvySujicimu se poctu sitového

ptipojeni a leh¢i dostupnosti.

Dodnes neni ptfesné stanovend definice elektronickych médii. Obecné jsou,
ale povazovana za média, ktera jsou zalozena na elektronické a digitalni bazi,
jsou interaktivni, podporuji komunikaci a zp&tnou vazbu.'® Nastup elektronickych medii

predstavuje zlom v mezilidské komunikaci.

Clenéni elektronickych médii.

Existuje mnoho zptsobtl ¢lenéni novych médii, ale nejcastéji jsou novad média délena
podle pouzité technologie. Tento zpusob ¢lenéni rozdéluje média do péti zakladnich

skupin.
¢ Internetové aplikace (internet, on-line hry, e-mail, chat, icq).
e Pocitacove aplikace (multimédia, hry).
e Masmedidlni aplikace (digitalni TV a radio).
e Mobilni aplikace (globalni polohovaci systém).

e Ostatni HW aplikace (CD/DVD ROM).*

1.2 Zakladni funkce médii

Média byla stvofena za jasnym ucelem a to je pfenos informaci. Aniz bychom
si uvédomovali, zasahuji do Zzivota spole¢nosti v mnoha smérech a plni fadu dalSich
rozmanitych funkci. Na zdkladé¢ toho, Ze jsou média vyuZivdna vSemi vékovymi
kategoriemi a slouzi k uspokojovéani individudlnich potieb jednotlivce, je funkce médii
vnimana odliSnymi zpisoby. Na zpiisobu vniméni se podili nékolik faktord,
jimiz je naptiklad vék, pohlavi, nebo intelekt jednotlivce. Odlisnym zptisobem pak vnima
funkci médii dité, dospély ¢lovek, ekonomicky odbornik, nebo délnik. Médiim lze ptipsat

celou fadu funkci, které mohou optimalng plnit.?

8 PAVLICEK, A., Nova média a web 2.0. Praha: Oeconomica, 2007, 5.9-13
¥ PAVLICEK, A., Nova média a web 2.0. Praha: Oeconomica, 2007, .30
%0 SCHELLMANN, B., Média- zakladni pojmy-navrhy-vyroba. Praha: Europa-Sobotales cz., 2004, 5.55
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V odbornych literaturach je uvadéno nejcastéji pét zakladnich funkci médii.

e Informacni funkce — média jsou zdrojem informaci. Poskytuji aktudlni informace
0 udalostech ve spole¢nosti. Umoznuji lidem nahlédnout do jiné kultury, aniz by
opustili teplo domova. Podileji se na zptistupnovani kultury a napomahaji naSemu

poznani. Timto zplisobem média usnadiiuji orientaci ve svéte.

e Kulturni funkce — média nejsou pouze némymi pozorovateli, ale naopak jsou
aktivni soucasti na$i kultury. Obsah sdéleni prezentovany prostfednictvim médii,
piimo odrazi kulturu, v niz se nachazime. Sdéleni mize napiiklad byt sportovniho,
polického, nebo zabavného charakteru. Media maji schopnost formulovat
nejruznéjsi projevy spole€nosti, které vyrazné mohou zménit jeji kulturni vyvoj.
Dokonalym ptikladem je rok 1989, kdy se média v tehdejsim Ceskoslovensku
vyraznym zpusobem podilela na politickém pievratu, ktery ovlivnil kulturni

mysSleni nasi spole¢nosti.

e Socialni funkce — z individualniho hlediska se média vyrazné podileji na formovani
osobnosti, a to zejména u déti a mladistvych. To jak se chovame a vystupujeme,
nemame zakoédovano v genech, ale musime se tomu naucit. Média nabizeji urcité
vzory chovani, které pfebirame za své. Zasahuji do vychovného a vzdélavaciho
procesu a podileji se na socializaci jedince ve spolecnosti. Z globalniho hlediska
média prispivaji udrzovani demokratického uspofddani svéta a napomahaji

Kk soudrznosti spole¢nosti.

e Zaibavna funkce — média jsou nepochybné nejvétsimi bavi¢i soucasnosti.
Jsou zdrojem zabavy a uspokojuji potfebu odreagovani a rozptyleni se. Vytvaieji
idealni podminky pro odpocinek a regeneraci sil. Pozitivné ptsobi na jednotlivce
po strance fyzické ipsychické. Tato funkce médii md, ale i negativni stranku.
Zabava prostiednictvim médii je nendro¢nd aje nejjednodusSim zplsobem
jak doslova ,,zabit“ volny ¢as. Tato funkce piedev§im otupuje piedstavivost, uréuje

vkus a méni kulturni hodnoty.
e Politickd funkce — média poskytuji prostor, kde vSichni politicti aktéfi mohou
predstavit své politické programy a cile. Tim umoziuji lidem pochopit zakladni

souvislosti politického déni. Média pomahaji vytvofit urcity ndzor na politiku
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a politické aktéry, ktery lze vyjadfit v demokratickych volbach. Vybizeji svym

piisobeni populaci k aktivnimu politickému mysleni.*

Dalsimi funkcemi, které média zastavaji, jsou:
e Komunikac¢ni funkce.
e Hospodafska funkce.

¢ Reklamni funkce.”

Mnozi teoretici zabyvajici se problematikou médii nespatiuji funkci médii pouze
Vv pozitivnim svétle. Upozoriuji na mozné negativni disledky a socialni dopady. Americky
ekonom a medidlni analytik Edward Herman poukazuje na to, Ze média maji na spole¢nost
obrovsky vliv a mohou byt jistym zpiisobem vic¢i spolecnosti zneuzitelnd. Média jsou
dokonalym prostfedkem, ktery napomaha ke zkreslovani objektivni reality. Casto jsou tak
spojovéana s propagandou.?® Jejich negativni vlastnosti také je, Ze um&ji vyjmout fe¢nicky
obrat z kontextu, formulovat jej ve prospéch vlastniho zajmu, nebo vysSSiho napiiklad
politického zajmu a pusobit pozitivné ¢i negativné na vefejné minéni. ,, Verejné minéni
je zpravidla chdpdno nikoli jako minéni veétsiny, ale jako soubor ndzori které aktivné
plisobi ve verejné sfére a vnima média jako soucast kulturniho systému.“24 Je jisté,
ze média zasahuji do fungovani spoleCnosti na globdlni Grovni a jeji fungovani

V pozitivnim ¢i negativnim smyslu razantnim zptisobem ovliviuji.

2 POSPISIL, J., PROCHAZKOVA, D., Medidlni vychova. Kralice na Hané: Computer média s.r.o.,
20009, s.33-36

2 MUSIL, J., Elektronickd média v informacni spole¢nosti. Praha: Votobia, 2003, s.40
Z PAVLICEK, A., Nova média a web 2.0. Praha: Oeconomica, 2007, 5.52
2 MUSIL, J., Elektronicka média v informacni spolecnosti. Praha: Votobia, 2003, s.41



UTB ve Zlin¢, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 19

1.3 VIliv sdélovacich prostiedkua na déti a mladez.

Védecko-technologicky rozvoj medialnich prostiedkti je charakteristickym rysem
moderni spole¢nosti, ktery zasadnim zpisobem zasahuje do zivota vSech generaci.
Nejvice a nejsnadnéji ovlivnitelnou skupinou jsou déti a dospivajici generace. Ackoli
se maze zdat, ze dospély clovék ma dokonaly ptehled o vyvoji novych technologii, opak
je pravdou. Zajmy star$i generace se ve VEt§iné pifipadi upinaji jinym smérem
a technologicky pokrok pro né neni nikterak dilezity. Oproti dospélym déti tyto zmény
vnimaji rychleji a intenzivnéji. Na prvni pohled se muze zdat, ze déti se v tomto obtizném
prostiedi neuméji orientovat, ale déti se oproti dospélému adaptuji mnohem rychleji
a jejich schopnosti a dovednosti vtomto sméru c¢asto pirevySuji schopnosti dospélého
Clovéka. Nelze ftici, ze V historii tomu bylo jinak. Naptiklad pted patnacti lety,
kdy vlastnictvi mobilniho telefonu bylo ,nadstandard“ a internet v Ceské Republice byl
Vv pocatecnich stadiich vyvoje, nebyl zcela jisté na obyvatelstvo vyvijen medialni tlak jako
V soucasnosti. Vypocetni technika, televizor, nebo napiiklad zmiflovany mobilni telefon
byli sice soucasti zivota, ale téméf vzdy byly tyto prostfedky az na druhém misté. Lidé
se Cast¢ji stykali, provozovali vice zajmovych aktivit, ke kterym timto zpusobem vedli své
déti a rozvijeli mezi nimi tak zvanou zdravou rivalitu. Nahled na problematiku vyuzivani
modernich komunikaénich technologii ve volném cCase se v mnoha smérech rozchazi.
Pokud budeme hovotit pouze o schopnostech a dovednostech, kteréjsou u déti
Vv souvislosti ovladani medialnich prostiedkli rozvijeny, vSe je v absolutnim poiadku.
V soucasné dobé je znalost této problematiky nezbytnosti. Pokud se ale zamyslime,
jakym zplisobem medialni prostiedky ovliviiuji kvalitu zivota, nejsou medialni prosttedky

spatfovany v dokonalém svétle.”

Televizni ptijima¢, radiovy pfijimaé, pocita¢, mobilni telefon a nové i tablet se staly
Cleny rodiny, bez nichz si je tézké piedstavit Zivot. Podle statisticky udaji televizor
a radiovy piijimac vlastni kazdd domécnost a vice jak pétina domacnosti vlastni nékolik
pfijimaci. Témét pctina deéti ma televizor ve svém pokoji & neomezené mohou sluzby
televizoru vyuzivat. Déti jsou schopny denné sledovani televizoru vénovat celé hodiny.
Cas straveny timto zpisobem pak chybi k rozvoji dilezitych Zivotnich dovednosti,
jako jsou predstavivost, inteligence a Vv neposledni tadé ziskani zkuSenosti v realném

zivot€. Rodice si mohou myslet, Ze televizor je idedlnim mistem, kde déti mohou ziskat

% htp://www.celeceskoctedetem.cz/cz/menu/579/rodicum/deti-a-vliv-medii/, 2014-02-20 10:30
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obrovské¢ mnozstvi informaci a sledovani vzdélavacich programi, které poskytuji
informace zabavnym a vtipnym zpasobem je pro rozvoj jejich intelektu prospés$né.
Problémem vsak je, Ze televizor patii mezi pasivni média, coz znamend, ze nevyzaduje od
uzivateli aktivitu. Staci pouze televizor zapnout a bez mySlenkovité¢ sledovat nabizené
programy. Nelze popfit, ze v uritém sméru sledovéani televizoru miize byt pfinosem,
ale zaroven je nutno dodat, Ze u déti se formuje pod zaminkou vzdélavani prostiednictvim
televizni obrazovky zlozvyk nadmérného sledovéni televizoru.?® Ztéchto diavodi
je dilezité, aby rodi¢e vénovali détem vice svého volného ¢asu, nebo poptipadé
»vytipovali“ vhodné programy, které budou pro déti v jistém sméru piinosem. Rodice
by méli mit na paméti, ze: ,, Televizor dité neobejme, nevysvétli mu to, cemu nerozumi,

t.““"Neni to, ale pouze televizor, ktery ptsobi

a nebude je driet za ruku, kdy? se bude ba
na mysleni déti a mladeze. Novodobymi fenomény, k nimzZ se upina zrak mladé generace,
jsou produkty nabizejici pfipojeni internetu. Dlouhodobé se na vrcholu zajmu v tomto
sméru drzi domaci pocitat au movitéjsich rodin pienosny pocita¢, neboli notebook.
\elice moderni zalezitosti, ktera v kratkém Casovém horizontu ovlivnila vét§inu mladé
generace, je tablet. Jedna se o kapesni pocita¢ s dotykovym displejem, ktery reaguje
na pohyb prstii po obrazovce. Tablet je aktivnim médiem, jehoz pouziti je podminéno
aktivitou uzivatele. Tablet je vefejnosti vniman jako pomticka, ktera by v budoucnu mohla
byt v mnoha smérech piinosem. N¢kolik malo stfednich a zakladnich $kol dokonce
uvazuje o zakoupeni téchto produkti a jejich nasledné vyuzivani béhem vyucovani. OvSem
vétSina déti si pod vyslovenim tohoto pojmu piedstavi pouze produkt, ktery slouzi
K pfipojeni k internetu a hrani her. O dalSich moZnostech vyuziti ani nepfemysleji.
Vlastnictvi mobilniho telefonu je mladou generaci povazovano za samoziejmost. Bohuzel
se vlastnictvi téchto produktt doslova zvrhlo v soutéz o to kdo vlastni leps$i, kvalitnéjsi

a drazs8i produkt. Souhra téchto faktort urcuje postaveni jedince ve spole¢nosti, V niz mize

obstat pouze ,,nejsiln€jsi a nejmovit&j$i. V tomto sméru umeji déti byt velmi agresivni,

.....

Déti diky nizkému véku a nedostatku Zzivotnich zkuSenosti jsou velmi snadno
ovlivnitelné. Elektronickd média jako je pocitac, televizor, tablet ¢i mobilni telefon jsou
v tomto sméru dokonald, jejich negativni plisobeni je zpravidla zahrnuto ve dvou sférach.

V prvé fadé jsou to viditelné aziejmé obsahové vlivy, obsaZené v televiznim,

%8 http://www.celeceskoctedetem.cz/cz/menu/579/rodicum/deti-a-vliv-medii/, 2014-02-20 11:00
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nebo internetovém vysilani, jako je nasili, sex a vulgarnost. Druhou oblasti je zamérné
ovliviiovani predev§im reklamnim ptsobenim.?? Nadmérné  vyuZivani medialni
prostfedkic v mnoha pripadech vede Krozvoji psychickych, socialnich
ale i zdravotnich problémi, které vyraznym zpusobem ovliviiuji kvalitu Zivota.
Z téchto divodu je nutnosti vénovat této problematice dostate¢nou pozornost a piijimat

urcita preventivni opatieni, kterd by vedla k minimalizaci téchto negativnich jevi.

% http://blisty.cz/art/15104.html, 2014-02-25 16:00
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2 INTERNET A SOCIALNI SITE

V soucasnosti je internet povazovan za nejmodernéjsi komunikaéni nastroj disponujici
obrovskym mnozstvim informaci, které lze vyuzit v soukromém i pracovnim Zzivote.
Internet asocialni sité se staly neodmyslitelnou soucasti zivota mnoha lidi,

pro které piedstavuje tento fenomén prosttedek zabavy, relaxace, obchodu a vzdélani.

2.1 Internet

Internet je neskute¢né mocné médium nabizejici neomezené moznosti v mnoha
smérech. Je komplexnim celosvétovym systémem, v némz jsou navzajem propojeny
pocitacové sité¢ a jednotlivé pocitace, které mezi sebou mohou vzajemné komunikovat.
Vzijemna komunikace vyuziva zékladni prvky komunikace, jako jsou: fe¢, text, obraz, ton
a video.?

Internet, jehoz podobu dnes zname a je naSim ptitelem a pomocnikem se zrodil v 90.
letech minulého stoleti. Vznik a jeho historie je vSak mnohem slozit¢jsi. Internet vznikl
v roce 1958 v USA a od té doby zaznamenal mnoho podstatnych zmén. Vytvofeni internetu
bylo reakci na védecké uspéchy Sovétského svazu a neustalou hrozbou atomové valky.
Cilem Spojenych Stati Americkych bylo vytvofeni vojenské sit€é bez zranitelného
centralniho uzlu, kterd by zajiStovala bezdratovou komunikaci a v piipadé ohrozeni
fungovala jako prostfedek k Sifeni informaci a to i v piipadé atomového utoku. Z tohoto
davodu ARPA (Advanced Research Projects Agency) pod zastitou oddéleni ministerstva
obrany USA vyvinulo zpisob skupinového ptenosu dat. Vroce 1969 byl zprovoznén
syst¢tm ARPANET, ktery spliioval vSechny tyto parametry. Tento systém byl spustén mezi
Ctyfmi institucemi, jejichZz pocitaCové systémy byly vzdjemné propojeny. Po tspéSném
testovani, se na syst¢ém ARPANET pfipojilo o tfi roky pozdéji padesit vojenskych
a védeckych instituci. V roce 1983 se k ARPANETU ptipojili dalsi sit€, mezi nimiz byli
Usenet, Bitnet a EUnet. Z divodu zvySujiciho se poctu piipojeni byla v roce 1986 tato sit’
rozdélena na vefejnosti neptistupnou vojenskou sit MILNET a vetejnou sit’ jejiz ndzev byl
zachovan. Vroce 1987 vnikd pojem ,, Internet”, ktery mél byt souhrnnym nazvem
pro tak zvanou ,sit’ siti. Dal$im meznikem ve vyvoji internetu bylo v roce 1990 vytvoieni

tak zvané¢ho World Wide Web (www). Cilem bylo poskytnout dokumenty s grafickymi

% http://educ.tym.cz/internet/, 2013-11-20 6:10
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funkcemi. Na ziklad¢ tohoto nového zpisobu pienosu informaci, ktery umozinoval
prohlizeni webovych stranek z jakéhokoli mista na svété, se internet zacal vyuzivat

ke komerénim uceliim.°

Historie bezdratového internetu v Ceské republice se datuje od roku 1995. V tomto
obdobi skonc¢il monopol spole¢nosti Eurotel, ktery se vztahoval na vSechny pfenosy dat
na nasem uzemi. Pad toho monopolu umoznil nastup dalSich komer¢nich poskytovateld

v . P ye P p X , . 1
sluzeb internetu a tim byl zahajen masivni rozmach tohoto fenoménu v Ceské republice.’

Nyni se mize zdat, ze po tak vyraznych technologickych zménach, které vyvoj
internetu v minulosti zaznamenal, uz neexistuje mnoho moznosti dal§iho rozvoje. Rozvoj
internetu se ale samoziejmé nezastavil a vznikaji stale nové zplsoby jeho vyuziti.
V soucasné dobé je internet povaZzovan za nepostradatelny nastroj, ktery zasahuje
do spole¢nosti v mnoha smérech. Poskytuje obrovské mnozstvi informaci slouzicich
nejen kK osobni potiebe, ale stal se také prostiedkem obchodu, reklamy a v neposledni fadé
také prostiedkem komunikace. Viyuzivatelnost sluzeb internetu ma neustale vzrustajici
tendenci a to nejen v obchodnim, ale také rodinném sméru. Pocet pfipojenych domacnosti
se kazdoro¢né zvySuje, coz je znamkou, Ze internet se v moderni spole¢nosti stal béZnou

soucasti zivota velké vétSiny obyvatelstva plnici rizné funkce.

celkem  msvysokorychlostnim pripojenim

65% :
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32% 33%
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Obrazek 2 Ceské domicnosti s pFipojenim k internetu (% doméicnosti z celkového
ooy 32
poctu).

% SCHELLMANN, B., Média- zékladni pojmy-navrhy-vyroba. Praha: Europa-Sobotales cz., 2004,
5.237

*! http://www.imip.cz/historie-internetu-v-cr/, 2013-11-20 6:45
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Zakladni funkce Internetu

Internet oproti klasickym mediim disponuje interaktivnimi prvky, které umoziuji
propojeni obrazu, zvuku, ale pfedev§$im se nabizi moznost vlozeni komentaie k udalosti,
ktera byla zvetfejnéna. Funkce Internetu jsou mnohem rozmanitéjsi a obsahlej$i nez
u klasickych médii. Funkce internetu lze roztiidit do ¢tyf zakladnich kategorii, které plni

nasledujici funkce.

e Informacni funkce — internet je zdrojem informaci. Vyhodou této funkce je,
7e internet poskytuje stejné informace jako klasickd meédia s tim rozdilem,
ze informace jsou zvefejnovany v elektronické podobé, ale pfedevSim disponuje
vét$si mirou aktudlnosti. Informace na internetu maji trvaly charakter a jsou
aktualni, kdezto klasického média postradaji trvalost zdznamu. Z ¢ehoz vyplyva,
ze po odvysilani obsah informace jiz neni k dispozici. Prostiednictvim internetu

se vSe déje v redlném Case, nebo se nabizi moZnost opétovného zhlédnuti.

e Zaibavné funkce — internet nabizi oproti klasickym médiim nové zplsoby zabavy,
které pfevazuji nad ostatnimi druhy zabavy. Jsou to napiiklad, on-line hry
a virtudlni svéty. DalSim zplisobem zabavy, ktery nam internet nabizi, je tak zvané
surfovani nebo browning, jedna se o prohlizeni desitek az stovek webovych stanek
bez konkrétniho cile. Tato Cinnost se stala S nejvétsi pravdépodobnosti nejvice

vyuzivanou sluzbou v oblasti internetu.

e Komercni funkce — mimo reklamnich tceld, ke kterym je internet vyuzivan se stal
internet také prostifedkem elektronického nakupu a prodeje. Naptiklad: Aukro,
Kasa, Bazos, Mall a mnoho dalSich servertt umoziuji prodavat ¢i nakupovat zbozi,
aniz by uzivatel potteboval néjaky prostor, nebo dopravni prostfedek. Nabidka

téchto sluzeb patii zcela jisté mezi nejvice vyhleddvané oblasti na internetu.

e Dalkové provozované sluzby — tyto sluzby internetu zejména piedstavuji
internetové formy komunikace, jako jsou: E-mail, Instant messaging, chat, ale také
elektronické bankovnictvi a elektronické sluzby tufadi. Dalkové provozované
sluzby jsou neustdle na vzestupu a jsou pro obCansky a podnikatelsky zamér

s r 33
zajimave.

¥ MUSIL, J., Elektronick4 média v informacni spole&nosti. Praha: Votobia, 2003, 5.165
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Internet samoziejmé jako klasickd média disponuje rlznymi moZznostmi vyuziti.
Internet predstavuje ovSem také urcité hrozby a rizika, o kterych je nutné védét a spravné
na né reagovat. V porovnani internetu srealnym svétem neni vyrazné vice ¢i méné
nebezpecny. Zatimco bylo bézné upozornovat déti, at’ se na ulici nebavi s cizimi lidmi,
dnes se to stava ojedinéle. RodiCe spise upozornuji déti, aby ,,nechatovali“ na internetu
S cizimi lidmi a neodkryvali tak své soukromi. Velka vétsina déti si je téchto rizik védoma,
ale podcetiuji je a diky svému nizkému vé&ku jsou navic zbrkli a neopatrni.®* V tomto sméru
byvaji sluzby Internetu velmi cCasto zneuzivany. Internet nema ptesné definovaného
pozorovatele, coz znamena, Ze obsah muze shlizet a tvofit kazdy a jeho identifikace

je velice obtizna. Z hlediska obsahu internetovych stranek lze rozliSovat:

e Jlegidlni obsah webovy stranek — jsou spoleCensky neakceptovatelné za kazdych
podminek a jsou povazovany za trestny ¢in. Jsou jimi napiiklad: organizovani
a Siteni terorismu, pedofilie, rasismus, obchod sbilym masem, Sifeni drog,

podvody, poruSovani autorskych prav a mnoho dalSich socialné patologickych jevi.

e Skodlivé obsahy — jsou spole¢ensky neakceptovatelné za jistych podminek, nejedna
se 0 trestné Ciny, ale o obsah, ktery mize byt vuci spole¢nosti, nebo jednotlivci
zneuzit. Jsou jimi naptiklad: nevyzadana reklama, Spionaz, porusovani soukromi,

hackerstvi.®®

Dalsim socialné patologickym jevem, ktery se v souvislosti s vyuzivanim internetu
objevuje je tak zvana ,zavislost na internetu”. Zavislost na internetu je povazovana
zanemoc, kterou Ize obecné definovat jako nadmérné vyuzivani sluzeb internetu
postihujici psychickou i socidlni stranku jednotlivce. Hlavni rysem zavislosti je potieba
neustalého kontaktu a neustalého pritoku informaci. Nejnavykovejsimi aplikacemi jsou ty,

, anT . . 36
které umoziuji oboustrannou komunikaci.

% ECKERTOVA, L., DOCEKAL, D., Bezpecnost déti na internetu. Praha: Albatros Média a.s., 2013,
s.24

% MUSIL, J., Elektronickd média v informacni spole¢nosti. Praha: Votobia, 2003, 5.174-178
% http://poradna.adiktologie.cz/article/zavislost-na-internetu/, 2013-11-20 8:10
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2.2 Socialni sité

Pod vysloveni pojmu ,socialni sit* si vétsina lidi predstavi Facebook, MySpace,
nebo Twitter, ve skutecnosti, ale pojem socialni sit’ predstavuje nékolik vyznamu. Pivodné
tento termin pochdzi ze sociologie a poprvé byl pouzit vroce 1954 J.A.Barnesem,

7 1 . v
% Socialni struktura je tvofena souborem

v souvislosti s popisem socialnich struktur.
socialnich aktérii, jako jsou lidé, nebo organizace, které jsou spojeny urcitou vazbou.
Socialni struktury tedy jsou povazovany za vzajemné propojené skupiny lidi, které slucuje
néjaky spolecny zajem, pratelstvi, rodinnd, ndboZenska, rasova, nebo sexudlni ptisluSnost.
Pfedmétem spole¢ného zajmu mohou byt také pouhé spolecenské prozitky. Lidé v téchto
skupinach na sebe vzajemné pusobi, ¢imz dochazi k ovliviiovani a k obohacovani celé
skupiny. Kazdy ¢lovék se rodi do urcité socidlni skupiny, jejimz ¢lenem je po cely zivot.

Ptislusnost ke konkrétni skupiné se promita v oblasti chovani, vystupovani, ale 1 mySleni.

,Sociologie definuje socidlni sit' jako propojenou skupinu lidi, kteri se navzajem
ovliviiuji, pricemz mohou, ale nemusi byt pribuzni. Socialni sit se tvori na zaklade
spolecnych zdjmii, rodinnych vazeb nebo zjinych vice pragmatickych divodii,

jako je napiiklad ekonomicky, politicky ¢i kulturni zdjem. “*®

Termin socidlni sit” byl vyuzivan jiz pfed samotnym vznikem internetu. Z historického
hlediska internetu, byla prvni socialni sit' tvofena skupinou lidi, ktefi vyuzivali
e-mailovou komunikaci. Prvni, kdo tento zptisob komunikace pouzil, byli vroce 1971
americti vojaci v siti Arpanet. Dal§im vyznamnym krokem pro vyvoj internetu a socialnich
siti, jehoz autorem byl finsky student Jarko Ojkarinnem bylo objeveni IRC (Internet Relay
Chat — chat pfes internet), ktery piedstavoval systém pro komunikaci Vv realném case.
Prvni socialni sit’ Classmates.com, ktera jiz z ¢asti splinovala soucasné charakteristiky
socidlnich siti, byla vytvofena v roce 1995 Rendy Conradem. Hlavnim cilem této socialni

sit& bylo pomoci hledat a udrzovat vztahy mezi studenty a spoluzaky.*

Na internetu lze povazovat socialni sit’ za druh online sluzby poskytujici spolecensky
prostor, ktery umoziuje uzivatelim zaloZeni vlastniho profilu a moZnost komunikace

s ostatnimi uZivateli. Cleny kazdé socialni sité spojuje spoleény zajem, jehoZ predmétem

3 POSPISIL, J., PROCHAZKOVA, D., Medialni vychova. Kralice na Hané: Computer média s.r.o.,
20009, s.82

% PAVLICEK, A., Nova média a web 2.0. Praha: Oeconomica, 2007, 5.94-95

¥ pOSPISIL, J., PROCHAZKOVA, D., Medialni vychova. Kralice na Hané: Computer média s.r.o.,
2009, s.82
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je naptiklad pratelstvi, obchodni zaleZitosti nebo i pouha zvédavost. Zakladem socialnich

siti je sdileni informaci mezi prateli, respektive jejich uzivateli.

Soucasné socidlni sité jsou charakteristické dvéma zakladnimi prvky. Prvnim prvkem
je komunikace mezi uZivateli a druhym prvkem je sdileni informaci.*® Néstup internetu
a soucasnych socialnich siti zcela jist¢ v mnoha smérech méni nasi spolecnost. Otazkou je,
zda je to vzdy spravnym smérem? Pted dvaceti lety, kdy vlastnictvi internetu bylo pouze
vyhradou elity a vétSina lidi neméla o internetu a socidlnich sitich ani tuseni se vse délo
realnym zpisobem. Dé&ti se vice navstévovaly a provozovaly ve vEétsi mife zajmové
aktivity. Dnes, kdy se nabizeji nesCetné moznosti vyuziti volného ¢asu, se zajem o tyto
aktivity rapidnim zplisobem snizuje a déti se mnohem castéji uchyluji ke komunikaci
a uspokojovani svych potieb prostiednictvim socidlnich siti. VSe se tedy déje virtualnim
zpusobem. MliZeme konstatovat, Ze socialni sité jsou tak rozsdhlym fenoménem, Ze je lze
chéapat jako specifickou soucast zivotniho stylu, které svoji schopnosti dok4dzou naplnit
komunikacni, socidlni, emo¢ni a pozndvaci potieby jejich uzivateld. Jednou z nejvice
zasazenych skupin obyvatelstva je nastupujici mladd generace, ktera s internetem vyrtsta
avnima zaloZeni profilu na socidlni siti jako nezbytny prvek jejich zivota. Ten kdo

se ovSem neucastni tohoto novodobého trendu, prakticky jako by ,,neexistoval®.

26%

19%
16%

59, 6%

' 2%

0-17 18-24 25-34 3544 4554 55-64 65+

Obrazek 3 Vékova struktura uZzivateli socialnich siti.**

% ZOUNEK, J., SUDICKY,P., Ueni (se) s online technologiemi. Praha: Wolters Kluwer CR, 2012,
5.106-107
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2.3 Zakladni déleni socialnich siti
Socialni sité lze rozdelit nasledujicim zpGsobem:

e Profilové zalozené socialni sité — jejich funkce je zalozena a organizovéana kolem

uzivatelského profilu. Naptiklad: Facebook, MySpace, Lidé a Spoluzaci.

e Obsahové zalozené socialni sit¢ — hlavnim centrem pozornosti je nabizeny obsah.
Profil uzivatele neni podstatnym prvkem. Hlavni oblasti jejich zaméfeni je sdileni

videa, hudby a riznych dokumenti. Naptiklad: YouTube.com, Stream.cz a Last.fm.

e Socialni sité typu ,,White-label — tyto sit¢ poskytuji uzivateli moznost vytvoremi

vlastni socialni sité. Naptiklad: Ningh a PeopleAggregator.

e Virtudlni socidlni sité¢ — tyto sit€¢ se zaméfuji na vytvareni online virtualniho

prostiedi. Napiiklad: Sekond Life a World of Warcraft.

e Micro-blogovaci socialni sit¢ — svymi funkcemi umoznuji uZzivateli publikovat

kratké zpravy. Naptiklad: Twitter, Icq aJ aiku.*?
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Obrazek 4 Nejoblibenéjsi socialni sité.*

*2 http://kasv2013-cz.webnode.cz/socialni-site/druhy-socialnich-siti/, 2013-11-24 11:22
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Socialni sité lze také rozdélit z hlediska jejich ucelu.

e Osobni socialni sité — tyto sité jsou urceny pro sdileni osobnich informaci a obsahtl.
Nemaji konkrétni cil a uzivatelem mtize byt prakticky kazdy, kdo splni podminky

registrace.

e Profesni socialni sit¢ — profesni socidlni sit€¢ nejsou jednotné, kazda z nich
se zaméfuje na specifickou oblast, pro jejiz ucely byla piimo vytvoiena. Jejich

’ . v 7w v v s r1 44
hlavnim rysem je, Ze maji pfesné urceny cil.

Zahrani¢ni socialni sité

Na celém svété existuje cela fada socialnich siti. Mnoho z nich ovSem nefunguje
na globalni Grovni, ale jsou pouze provozovany v ramci jedné zemé. Mezi nejznaméjSimi
anejvice navstévované zahrani¢ni socialni sit€, jimiz se budeme podrobnéji zabyvat,

jsou Facebook a Twitter.

e Facebook.com

Facebook je jednozna¢né nejznaméjsi, nejvlivnéjsi a nejoblibengjsi socialni siti u nas
i ve svété. Byl zalozen Mackem Zuckerbergem pii studiu na Harvardské univerzité.
Puvodné méla tato sit’ slouzit pouze pro ucely studentt Harvardu a jinych univerzit,
ale vroce 2006 byl piistup otevien vefejnosti. Oblibenost ziskala tato sit’” diky snadné
registraci a Siroké oblasti svého zaméfeni. Facebook funguje na zakladé pratelstvi,
to narozdil od Twitteru lze navazat pouze symetricky to znamena, Ze jestlize pratelstvi
nepotvrdi jedna nebo druhd strana, nebude nikdy navézano.*® Pro zaregistrované &leny
Facebook predstavuje nejjednodussi spojeni se svétem. Prostfednictvim této socidlni sité
lze komunikovat, pridavat si pratelé do svého profilu, diskutovat na forech, sdilet videa,
fotografie, které Ize zp&tné hodnotit, nebo hrat online hry.*® Hlavnim mottem Facebooku

= . ’ 11 .. . . v Ve v ’ .. ’ ) 47
je: ,,Facebook vam pomaha spojit se s lidmi ve vasem zivoté a sdilet s nimi své zazitky. *

* http://wiki.aktualne.centrum.cz/datarama/socialni-site/, 2013-11-24 14:28
** DEDICEK, D., Facebook jednoduse. Brno: Computer Press a.s., 2013, 5.36

46 POSPISIL, J., PROCHAZKOVA, D., Medialni vychova. Kralice na Hané: Computer média s.r.o.,
20009, s.83

*" https://cs-cz.facebook.com/, 2013-11-25 15:00
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Ackoli registraci lze provést az po dovrSeni tfinacti let je bézné, ze na Facebooku jsou déti
navstévujici patou tfidu zakladni Skoly. V Sesté a sedmé tfid¢ uz je to spiSe vyjimkou,
aby dit¢ zaloZeny ucéet nemélo. Facebook se doslova stal fenoménem dne$ni doby.

Mistem, kde s jistotou najdete déti a mladez, je Facebook. “*®

e Twitter.com

Jednou z dalSich nejvice pouzivanych socidlni siti na svété je Twitter. Tato socialni sit
byla zaloZzena vroce 2006 Jackem Dorseyem. Jednd se o mikroblogovaci sit,
ktera zamétena prevazné na sdileni kratkych zprav tak zvanych ,tweett“, coz je zprava
s maximalné¢ 140 znaky. O Twiteru se velmi ¢asto mluvi jako o sms internetu. Diky tomu,
ze sms sluzba internetu je oproti zaslani bézné sms zdarma, ziskal Twitter svoji popularitu.
Rozdilem mezi béZznym posladni sms a tweetem je, Ze komunikace na této siti probiha
pievazné vetejné. Hlavnim motem Twitteru je: ,, Spojte se s lidmi, at jste kdekoli, kdykoli
budete chtit.“*® Z divodu snahy udrzet krok s konkurencnimi sitémi Twitter zacal nabizet
i nové moznosti. Prostfednictvim Twitteru lze ¢ist zpravodajstvi, komunikovat s prateli,
sledovat celebrity a také kontrolovat co o nas pi$i ostatni. Twitter je tedy tim,
¢im si ho sami udélate. Diky své interaktivni schopnosti se neustale zvySuje obliba této

socialni sit&.>°
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YouTube or other video
Gaogle+

Photo sharing sites

Forums

Sacial booxkmarking/maws sites
Geo-location

Daily deats o =

Obrazek 5 Nejnavitévovandjsi zahraniéni socialni sité v roce 2012. >

*8 ECKERTOVA, L., DOCEKAL, D., Bezpecnost déti na internetu. Praha: Albatros Média a.s., 2013,
s.28

*9 https://about.twitter.com/products, 2013-11-26 8:00
% http://www.zdrojak.cz/redakce/jak-zacit-pouzivat-twitter/, 2013-11-26 8:30

*! http://www.uniweb.cz/marketing/clanky/studie-vyuzivani-socialnich-siti/, 2013-11-26 9:45
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Ceské socialni sité

Zahrani¢ni socidlni sité jako Facebook, Twitter a Gogole+ jsou sice v popiedi zdjmu
vefejnosti, ale to neznamena, ze jsou jediné, které stoji za pozornost. Ackoli, Facebook
porazil v roce 2009 vSechny Ceské socialni sité¢ a od té doby Ceské sité ztraceji uzivatele,
vznikaji v ¢eskych podminkach nové socialni sité a ptivodni sit¢ byt v mensi mife stale
funguji. Nejvice navitévovanymi socialnimi sitémi v Ceské republice, kterym se budeme

e v . v s 1z 2
podrobnéji vénovat, jsou Spoluzaci.cz a Lidé.cz.”

e Lidé.cz

Nejnavstévovangj§im internetovou Ceskou socidlni siti je server Lidé.cz . Tuto socialni
sit’ provozuje spole¢nost Seznam.cz , kterd provozovatelem mnoha dalSich sesterskych
projekti jako jsou naptiklad: Firmy.cz, Horoskopy.cz, Hry.cz, Spoluzici.cz. Hlavni
podminkou uspéSné registrace je zalozeni e-mailu. Tato socidlni sit ma stejné jako
nejznamejsi svétové socialni sit¢ velice rozsahlou oblast zaméfeni a je rozdélena
do n¢kolika kategorii: seznamka, profily, chat, videa, spoluzaci a diskuze. Svymi funkcemi
uzivatele. Uzivatelé, jsou zastoupeny vSemi generacemi, ale nejsilné€j$i zastoupeni maji
uzivatelé ve veéku 15 az 44 let. Struktura uzivateli dle pohlavi je téméf vyvazena
49 procent uzivatelti tvofi Zeny a 51 procent muzi. Ackoli se miize zdat, Ze tento server
je ve stinu svétovych socidlnich siti, patii stale k nejvice vyhleddvanym portalim v Ceské

republice.>

e Spoluzici.cz

Server Spoluzaci.cz stejné jako Facebook.com, jehoZ prvotni ideou, neZ se celosvétové
rozsitil, byla komunikace mezi studenty na Harwardské univerzité, se také zamétuje
na tuto oblast. SpoluZici.cz je komunitni server jehoZz hlavni podstatou je vyhledavani
byvalych, nebo soucasnych spoluzakd. K registraci stejné¢ jako u serveru Lidé.cz
je zapotiebi e-mail. Tento server poskytuje také prostor pro sdileni fotografii, studijnich

podkladd, nazorl, domlouvani schiizek, ale i k pouhému chatovani mezi ptateli. Prednosti

*2 http://www.justit.cz/wordpress/2011/04/02/vzestup-a-pad-ceskych-socialnich-siti/, 2013-11-27 9:00
*% http://onas.seznam.cz/cz/lide-cz.html, 2013-11-27 14:45
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této socialni sité je, Ze nabizi nescetné mnozstvi ucilist, zakladnich, stfednich a vysokych
Skol scelou historii az po soucasnost. Tyto instituce jsou rozdéleny podle okrest
a nasledné¢ podle mést, coz velmi usnadiiuje orientaci uvnitt této sité. Nejpocetnéji jsou
zastoupeni uzivatelé ve véku 25 az 34 let se stfedoSkolskym vzdélanim, 56 procent
uZivateli tvofi Zeny a 44 procent uZivateld jsou muzi.>* Spoluzacicz jsou velmi
vyuzivanou socialni siti a to nejen soucasnymi studenty, ale také mezi jiz dostudovanymi

lidmi a jsou v mnoha smérech pro obé& tyto skupiny skv&lou pomickou.™

® lide.cz @ spoluzaci.cz @ ® libimseti.cz

Daily Unigue Visito Google Tr

Jan 2009 Apr 2009 Jul 2009 Oat 2009 Jan 2010 Apr 2010 Jul 2010 Oat 2010 Jan 2011

Obrazek 6 Vyvoj navitévnosti socidlnich siti od roku 2009 do roku 2011.%°

** http://onas.seznam.cz/cz/spoluzaci-cz.html, 2013-11-27 11:30
*® http://www.protext.cz/zprava.php?id=6788, 2013-11-27 9:30
%8 http://www.justit.cz/wordpress/2011/04/02/vzestup-a-pad-ceskych-socialnich-siti/, 2013-11-27 9:00
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3 PRINOSY A RIZIKA SPOJENA S VYUZIVANIM SOCIALNICH
SiTi
Komunikace realizovana prostfednictvim socialnich siti je moderni a souc¢asné dobé
velmi oblibeny zptisob komunikace mezi lidmi. Lidé timto zptisobem vyjadiuji své pocity,
zazitky a aktudlni informace o které se chtéji podélit se svymi prateli. Tento zpiisob

komunikace je v mnoha smérech v zivoté lidi piinosem, ale zaroven piedstavuje rizika,

ktera nelze podceiiovat.

3.1 Prinos socialnich siti v Zivoté mladé generace

Vyznam a piinos socidlnich siti vniméa kazdy ¢loveék odliSnym zpiisobem. Nékdo
nepiikladd komunikaci prostfednictvim socialnich siti téméf Zadny vyznam a socidlni sité
jsou pro n¢ho prakticky tabu. Pro mnoho lidi a to pfedev§im pro mladou generaci
predstavuji ale socialni sité nezbytny prvek v jejich zivoté, na jehoz prib&hu se znacnou
meérou podileji. Tento zptisob komunikace se stava mezi lidmi stale vice oblibeny. Hlavnim
davodem je, Ze socialni sité nabizeji obrovské mnozstvi informaci, jistou miru anonymity,
casovou usporu a flexibilitu. Pozitivni vlastnosti je, Ze socialni sit¢ uméji spojit zabavu

se vzdélanim.

Socidlni sité predstavuji komunikaéni nastroj, ktery podporuje a rozviji
komunikaéni schopnosti. Interakce, ke které béhem komunikace dochazi, nuti uzivatele
pifemyslet a procviCovat ruzné socialni dovednosti, coZz napomaha k rozvoji osobnosti
jedince. Dalsi pozitivni vlastnosti, kterou oceni zejména dospivajici je, ze socialni sité
nabizeji moznost navazani nepieberného mnozstvi vztahii bez ohledu na lokalitu. Socidlni
sit¢ jsou prostiedim, kde mizeme snadno ziskat nové pratelé anekdy i partnery.
Pozitivnimi vlastnostmi socidlnich siti vnimanych pfedev§im mladou generaci je nabizejici
se moznost sdilet fotografie, videa, ndzory a pocity. Dal§im prvkem, kterym socidlni sité
bezesporu disponuji je, Ze maji schopnost tak zvané disinhibice, neboli odloZeni zabran.
Tuto vlastnost oceni pfedevs§im introverti, pro které je obtizné navazat kontakt s ostatnimi
lidmi. Pozitivni vlastnosti socialnich siti je také rovnocenné postaveni uzivateli.,, Uzivatel
neni zatizen svym vzhledem, vékem, rasou, vysi prijmu a dalsimi okolnostmi, které by ho

. L e 57
mohli v rediném svété oviiviiovat.

> http://kasv2013-cz.webnode.cz/socialni-site/vyhody-socialnich-siti/, 2013-12-10 11:00
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Dulezitou roli hraji socialni sité také v zivoté minorit, kterym vyuzivani tohoto
komunikaéniho prostifedku pomahd zvladnout a pochopit majoritni jazyk spole¢nosti.
Aniz bychom si uvédomovali, jsme obklopeni socidlnimi sitémi. Rano po zapnuti
televizoru, nebo radiového piijimace nas moderator piimo nabada k tomu, abychom poslali
prispévek, nebo nazor na zminovanou problematiku. Bezesporu nejvyznamnégj$im prvkem,
ktery zcela jisté nejvice vnima mlada generace je, Ze socialni sité nabizeji moznost aktivni

ucasti na tvorb¢ obsahu, coz v lidech vzbuzuje pocit dilezitosti a uspokojeni.

Projekty zamérené na rozvoj osobnosti

Pod vyslovenim pojmu ,,Socialni sit* si vétSina lidi vybavi server, ktery je pfedevsim
uréen k vzajemné komunikaci, sdileni videi, obrazki. EXistuje, ale fada socialnich siti,
které jsou zaméfeny na rozvoj osobnosti. Vlivem neustalého rozvoje informacnich
technologii a komputerizaci spolecnosti, jsou socidlni sit¢ mnohem castéji vyuZivany jako
prostiedek slouzici ke vzdélavani. Jsou zakladany socialni sité, které jsou piimo
orientovany na tuto oblast a jsou uféeny pro konkrétni uzivatele. V této souvislosti

se setkavame s pojmem e-learning.

e E-learning
E-learning ptedstavuje ,, wuku podporovanou modernimi elektronickymi prostredky
(pocitace, multimédia, internet), a to v distancni, kombinované i prezencni formé

“8  Tento zpusob vzd&lavani je podmindn Fadou faktori, z nichZ

vzdélavani.
nejvyznamnéjSim je vék a pocitacova gramotnost. Elektronické vzdélavani je vyuzivano
predevsim mladou generaci ve vékovém rozmezi 15 az 18 let. Prestoze, studium
odbornych textli v tiSténé podob& stale pievazuje nad témito zpisoby vzdélavani,
stal se e-learning pohodlnou a duleZitou soucasti vzdélavaciho systému. Pozitivem je,
Ze pfi tomto zpusobu studia je rozvijena samostatnost studenta, vlastni usudek

a také moznost zpétné kontroly. Pfimo ovliviiuje mysleni a podili se na rozvoji intelektu

studenta.*®

%8 SAK, P, Clov&k a vzdélani v informadni spole¢nosti. Praha : Portal s.r.0., 2007, 5.149

5 SAK, P, Clovék a vzdélani v informadni spolecnosti. Praha : Portal s.r.o., 2007, s.154
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e Pismak.cz

Je modernim literdrnim serverem, ktery je zaméfen na rozvoj literdrniho talentu.
Poskytuje moznost on-line publikace d¢él amatérskych autort, ¢etbu dé€l jinych autord,
jejich hodnoceni a poptipadé vlozeni komentafe. Tento server je také zaméfen

v v

na organizovani vystav, soutézi, ale ina pouha setkani autori dél. Nabizi tedy také
moznost navazani pratelstvi. Veskera tato ¢innost vede k takzvané ,,zdravé rivalité* a ptimo
vybizi autory k dal3i ¢innosti, coz pomaha k rozvoji jejich talentu.?® Dalgimi podobnymi

servery zaméfujici se na literarni rozvoj osobnosti jsou: Www.saspi.cz a www.poeta.cz.

e E-umeni.cz

Server e-umeni.cz byl zaloZzen jako prostor, kde se setkavaji a prezentuji sva dila lidé,
zabyvajici se vytvarnym uménim, fotografovanim a kulturou. UZivatelé mohou mezi sebou
komunikovat, hodnotit navzajem sva dila a tim i Cerpat inspiraci pro budouci uméleckou
tvorbu. Socialni sit’ e-uméni.cz disponuje také moznosti Gi€asti v riznych uméleckych
soutézich a prehledem pldnovanych akci zamétfenych na uméleckou tématiku. Tento server

je pfimo zamétfen na umélecky rozvoj osobnosti.®*

Vyznamem a vlivem socialnich siti na déti a mladez jsou si védomi i pedagogové
zékladnich skol. Z tohoto diivodu se mnohem ¢astéji uchyluji k tomuto zptisobu predavani
informaci. VétSina zakladnich 8kol vlastni internetové stranky, na kterych jsou
zvetejnovany aktudlni informace, naptiklad v oblasti rozvrhu vyucovani, vyletl, seznamu
t¥id, studentt a fotogalerii. V ojedinélych piipadech nabizeji internetové stanky zakladnich
Skol, také moznost diskuze. Déle pak nabidku mimoskolniho vyucovéni, ptehled
zdjmovych krouzkli a planovanych akci. Novodobym trendem jsou elektronické tiidni
knihy a také zadavani domacich ukoli v elektronické podobé, coz pro studenta piestavuje
zna¢nou vyhodu ausnadnéni prace. S jistotou lze konstatovat, Zze internetové stanky
zakladnich skol mzou byt povaZzovany za socidlni sité disponujici informacemi, majici pro

studenty urcity vyznam. V tomto sméru se socialni sit¢ staly vyznamnou pomickou nejen

8 http://www.pismak.cz/index.php?data=text&id=5, 2013-12-10 11:15
® http://www.e-umeni.cz/redakce.php, 2013-12-10 11:40
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pro studenty a pedagogy, ale také pro rodice, ktefi timto zpisobem maji aktualni ptehled

0 pracovnich vysledcich svych déti.®?

3.2 Rizika spojena s vyuzZivanim socialnich siti

Sluzby internetu a socialnich siti jsou vyuzivany napfi¢ vSemi generacemi a vyrazné
se podileji na zpiisobu zivota mnoha lidi. Je nesporné, Ze socidlni sit€¢ jsou jistym
zpusobem pro naSi spole¢nost pfinosem, ale zaroven je nutné dodat, Ze socialni sité
predstavuji ur€itd rizika, kterym se uzivatelé vyuzivani téchto sluzeb dobrovolné vystavuji.
Socialni sité¢ nabizeji vEétsi miru otevienosti a uzivatel se pak citi mnohem odvaznéji,
vyfecnéji a uvolnénéji nez v redlném sveéte.

Dalsimi dalezitymi jevy, které se vyskytuji v souvislosti s vyuzivanim socialnich siti,
jsou redukce uzkosti, absence sankci, sexudlni narazky, moZnost 17i, pfetvaiky, pocit
fyzického bezpeci, absence sebe sama jako fyzického objektu a v neposledni fad¢ vysoka
mira anonymity.® V tomto sméru se nabizi otdzka, zda jsou socidlni sit¢ pro mladou
generaci opravdu piinosem. Dospély pocitatové gramotny ¢lovék by si mél byt pIné
védom rizik a nastrah internetu a socialnich siti. Mél by byt schopen uvédomit si mozné
dasledky nespravného vyuziti téchto aplikaci. Mezi skupiny moZzného ohroZeni patii tedy
zejména déti a mladistvi s niz8i pocitacovou védomosti. Ti na socialnich sitich vystupuji
jako dospély ni¢im neohrozeny ¢lovek. V domnéni, Ze socidlni sité jsou plné anonymni,
sdileji Casto s piateli citliva osobni data, fotografie, videa a jiné dokumenty. Ve skute¢nosti,
mohou ale tyto informace sdilet tisice ,nechténych“ uzivateli. Sta¢i jen nékolik
neopatrnych pohybli mysi a vSe je vyzrazeno. Nepfimeiena opatrnost mize dostat Uzivatele
do nezavidénihodné situace, ze které neni téméft tiniku. UZivatel se stane teréem posméchu,
nadavek, urazek, ale také ob&ti mozného vydirani. Socidlni sité disponuji obrovskou
silou, kterou si malokdo uvédomuje a existuje velmi mnoho pripadi, kdy tato forma

nasili dokonale znicila nejeden lidsky Zivot.

82 http://www.zskomenskeho-skutec.cz/index.php, 2013-12-09 11:30
8 SMAHEL, D., Psychologie a internet. Praha: Triton s.r.o., 2003, 5.23-26
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e Kybersikana

Jde o Sikanu, ktera probiha ve virtualnim prostredi, prostrednictvim modernich

g v, ., oy , v . J1 Vv B4
komunikacnich technologii. Muze se prolinat s tradicni Sikanou v realném svéte.

Kybersikana je specifickym druhem Sikany, kterou lze charakterizovat jako ,, situaci
kdy dité, nebo dospivajici opakované trapi, hrozi, prondsleduje, ponizuje, zesmésnuje nebo
se jinak zaméruje na dalsi dité nebo dospivajiciho pomoci textovych zprav, e-mailii,
nebo pomoci jakéhokoli typu modernich komunikacnich technologii. «65 Kybersikana
se od klasické Sikany odliSuje tim, ze u klasické Sikany je identita agresora a ob&ti znama
a setkavaji tvari v tvar. Agresor demonstruje svou fyzickou silu a obét ma moznost
se branit. Kdezto u kyberSikany, mtize zlstat identita agresora skryta a obrana obéti

je takika nemozna.

Témer kazdd kyberSikana zafind nejapnym Zertem, ktery se ale vymkne kontrole.
Obétmi kybersikany jsou piedevS§im déti a mladistvi. V ojedinélych piipadech mize byt
obéti 1 dospely ¢loveék. VEtSina uzivateli si zalozila sviij uet na socidlni siti na zéklade své
dobrovolné viile. Podmétem zaloZeni uc¢tu mohla byt naptiklad potieba navazani piatelstvi,
vyhledani starého znamého, nebo také pouha zvédavost. Existuje, ale skupina uZzivateld,
ktefi se nachazeji ve velmi nevyhodné pozici a byli k zaloZzeni uctu na socialni siti
»donuceni okolnostmi. Takovou skupinou jsou naptiklad pedagogové zékladni, stfednich,
ale i vysokych skol. Néktefi pedagogové si zalozili ucet na socialni siti pouze z divodu
kontroly obsahu sdéleni. Pedagog se v soucasné dobé nachazi ve velice obtizné situaci,
zaci oproti nému disponuji zbranémi v podobé mobilnich telefond, kterymi mohou
nahravat vyroky pedagoga, pofizovat videozaznamy a nasledné je zvefejnovat
prostiednictvim socidlnich siti. Zaci by méli pedagoga vnimat jako pfirozenou autoritu,
vzhlizet k nému a pln¢ jej respektovat, ale pokud se tak nedéje, jsou socialni sité idealnim
mistem jak dokonale pedagoga zesmésnit. V tomto okamziku se pedagog ocita v pozici
kybersikanované objeti a obrana proti tomuto zptisobu ndsili je velmi obtizna. Motivem
K tomuto jednani byva ptedev§im touha po pomsté za néjaky provedeny ¢in. Pedagog jako
dospély ¢loveék pln zkuSenosti by se mél S touto situaci snaze vyrovnat a mél by byt

schopen néjakym zplisobem tuto situaci fesit.

® ECKERTOVA, L., DOCEKAL, D., Bezpecnost déti na internetu. Praha: Albatros Média a.s., 2013,
s.64

% HULANOVA, L., Internetova kriminalita pachand na détech. Praha: Triton, 2012, s.37
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Mnohem castéji nez dospéli lidé jsou ale obétmi kyberSikany déti a dospivajici
mladez. Tise s touto formou nasili mnohem hiife vyrovnavaji. V ojedinélych ptipadech
jsou dusledky tohoto jednani tragické. Ptikladem je smrt Ameri¢anky Jessicy Lohan.
Byvaly pritel této divky psychicky neunesl jejich rozchod a zvetejnil prostfednictvim
socialni sité jeji intimni fotografie. Tato divka se stala teréem posméchu, urdzek
a ponizovani ze strany svych spoluzaki. Situace se natolik vyhrotila, ze vysledkem tohoto
jednani divka spachala sebevrazdu.®® Kybersikana se miize vyskytovat v riiznych forméch.
Tento novy zpusob nasili, ktery se tyka predevsim déti a v nekterych ptipadech i1 dospélych
lidi vymezila Ameri¢anka Nancy Willard, ktera rozdélila kyberSikanu do sedmi

specifickych kategorii.

Tabulka ¢. 1 Kategorie kybersikany

Kategorie kybersikany Popis

Ohniva on-line valka, on-line Internetova diskuse, ktera se méni v hrubé osobni

souboje (Flame War nebo Flaming) | oso¢ovani komunika¢niho partnera.

On-line obtéZovani (On-line Opakované zasilani nechutnych,

Harassment) urazlivych a ato¢nych zprav.

Kyberpronasledovani On-line obtéZovani, které obsahuje hrozby fyzickym

(Cyberstalking) ublizenim a nadmérné zastrasovani.

Ocernovani, zostuzeni On-line odesilani Skodlivych, nepravdivych, nebo

(Denigration) krutych prohlasenich s cilem nékoho poskodit.

Ptetvarka/vydéavani za n€koho Vydavani se za nékoho jiného a zasilani Skodlivych

jiného (Masquerade, materialil jinym osobam s cilem ocernit osobu, za

Impersonation) kterou se vydava.

Odhalovani imtimnosti (Outing) Zvefejnéni, nebo zasilani osobnich, citlivych, nebo
zostuzujicich informaci o osobé€ bez jejiho souhlasu.

Vylouceni (Exclusion) Hrubé vylou&eni z on-line skupiny.®’

66 HULANOVA, L., Internetova kriminalita pachana na détech. Praha: Triton, 2012, 5.46
" HULANOVA, L., Internetova kriminalita pachana na détech. Praha: Triton, 2012, s.39
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Objeti kybersikany se muze stat prakticky kazdy. Stupiiujici se agresivita pachana
prostfednictvim modernich technologii byla podmétem pro zalozeni celé¢ fady projektt
vénujicich se bezpecnému chovéani na internetu. NejzndméjSimi internetovymi projekty
zabyvajici se bezpeCnym chovani na internetu jsou: www.bezpecne-online.cz,
www.e-bezpeci.cz, www.saferinternet.cz., www.proti-sikene.cz., www.prvok.upol.cz.®®
Mezi nejzndméjsi tisténé verze zabyvajici se touto problematikou patii knihy: Bezpeénost
déti na internetu, Internetova kriminalita pachana na détech, Déti a online rizika
a Patron bezpefného netu. VSechny tyto projekty se zabyvaji rizikovym chovanim
na internetu, upozoriuji a informuji déti, rodiCe a také pedagogy pred novymi formami
nasili a jejich aplikaci ve spole¢nosti. Cilem téchto projektl je pfedevSim prevence pied
socialné patologickymi jevy v souvislosti s vyuzivanim modernich informaénich

technologii a poskytnuti rad a ndvodt jak bezpe¢né vyuzivat sluzby internetu.

3.3 Vliv socialnich siti na vyvoj osobnosti

Oproti ptfedchazejicim generacim, které stdly u zrodu novych komunikacnich
technologii a jejich vyuzivani bylo vyhradou pouze né¢kolika malo jednotlivcl, soucasné
déti a mladistvi se setkavaji s modernimi komunika¢nimi prostiedky jiz od velmi utlého
détstvi. Snadnéjsi pfistup k témto modernim technologiim znamena, Ze tyto technologie
se budou vyznamnou mérou podilet vyvoji ditéte. Internet, jenz je mistem, kde se setkavaji
rizné kultury a jehoz prostfednictvim jsou prezentovany modely chovani at’ v pozitivnim
¢i negativni smyslu se stal mistem, které pfimo vybizi k aktivnimu jednani. Coz vyraznym
zpusobem napomahd k rozvoji sociadlnich dovednosti osobnosti. Zakladnimi schopnostmi,

které dité v ramci pohybu na internetu rozviji, jsou:

e Exploration (zkoumani) — je pfirozenou potiebou ditéte néco hledat, objevovat
a ucit se néco nového coz vede k samostatnosti, rozvoji flexibility a mySleni.

e Expresion (vyjadieni) — je schopnosti, vyuzivat rizné komunikaéni nastroje,
¢imz si dit¢ o komunikaci vytvaii nové piedstavy a témito pro ného novymi

zpusoby komunikuje a je v ptimé a efektivni interakci s ostatnimi lidmi.

8 SZOTKOWSKI. R., Patron bezpec¢ného netu. Olomouc: 2011, s.23
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Exchange (vyména) — je potiebou ditéte vyménovat si urcité napady a informace
S ostatnimi lidmi a to na misté¢ kde se ditéti dostane odpovédi na jeho otazky.
Dokonalym mistem pro tuto ¢innost jsou socidlni sité, které disponuji témito

interaktivnimi schopnostmi.®

Psycholozka Marcia K. Johansonovd, ktera se podrobné&ji vénuje této problematice,

konstatovala, ze kazda on-line aktivita ma zcela jisté vliv na kognitivni rozvoj osobnosti.

Naptiklad on-line hry pomahaji zlepSovat pozornost, predstavivost a pamét. Jakakoli

forma on-line komunikace posiluje schopnost interpretace, napomaha rozsifit slovni

zasobu a zdokonaluje koordinaci ruka-oko. Navs§tévovani webovych stranek posiluje také

gramotnost a schopnost feSit problémy. V neposledni fad¢ on-line aktivity podporuji

multitasking, coZ je schopnost soustiedit se v jeden moment ne vice ukoli.”

Otazkou ale zlistava, co ve skutecnosti déti a dospivajici na virtualni prostiedi tolik

ptitahuje. Podle Sulera jsou to Ctyfi zakladni okruhy potieb, jejichz uspokojeni on-line

prostiedi nabizi.

Objeveni vlastni identity — on-line prostor poskytuje odpovédi na otazky
,kdo vlastné jsem,* ,.kym chci v budoucnu byt a ,,s kym se chci piatelit*.

Potfeba intimity a spolu nalezeni — piedstavuje touhu patfit do né&jaké skupiny,
s nékym se identifikovat a sdilet snim podobné pocity, emoce a nazory.

Separace od rodiny — je potiebou osamostatnit se, ziskat pocit volnosti, zazivat

a délat néco nového bez dohledu rodicu.

Ventilace frustrace — v obdobi dospivani je frustrace velmi ¢astym a intenzivnim
jevem. Virtualni prostiedi je dokonalym mistem kde lze pod zastitou ,,anonymity*
napiiklad prostfednictvim on-line her projevit agresivitu, vztek a zlost relativné

. . 71
,bezpecnym® zpisobem.

Virtualni prostiedi a jakakoliv forma on-line komunikace pisobi na psychiku

a socializaci déti a mladeZe. S mirnou nadsazkou lze konstatovat, Ze internetové pfipojeni

a zaloZzeni profilu na nékteré ze socidlnich siti je mladou generaci vniméano jako

samoziejmost, bez které jejich Zivot jako by ,ztracel“ smysl. Socidlni sit¢ urcuji

8 KORINKOVA. K., Déti a on-line rizika. Praha: Sdruzeni Linka bezpe¢i, 2012, 5.23
" KORINKOVA. K., Déti a on-line rizika. Praha: Sdruzeni Linka bezpe¢i, 2012, 5.78
™ KORINKOVA. K., Déti a on-line rizika. Praha: Sdruzeni Linka bezpe¢i, 2012, 5.79
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spolecenské trendy, jsou prostfedkem zabavy, komunikace a zdrojem informaci rizného
druhu, které déti doslova hltaji a plné se jejich vlivu podfizuji. Ten kdo je ale 0 moznost
ucasti na tomto procesu z néjakého divodu ochuzen, se miize lehce ocitnout na okraji
spole¢nosti. Z téchto divodu jsou socidlni sit¢ v zivoté mladé generace velmi dilezitym
prvkem, kterému piikladaji obrovsky vyznam a zcela svij zZivot tomuto novodobému

trendu podiizuji.
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PRAKTICKA CAST
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4  VLASTNI VYZKUM - DETI, MLADEZ A SOCIALNI SITE

Zatim co teoretickd ¢ast bakalaiské prace je zamétena na popis a vysvéetleni zakladnich
pojmu tykajicich se procesu komunikace, internetu, socidlnich siti a jejich mozného vlivu
na mladou generaci. Prakticka Cast je zaméfena na vlastni kvantitativni vyzkum v podobé
dotazovani starSich zakG zakladni Skoly. V praktické casti je vymezen cil
vyzkumu, vyzkumny vzorek, metoda realizovaného vyzkumu, vyhodnoceni vyzkumnych

otazek a vlastni zavér provedeného vyzkumu.

4.1 Cil, metoda vyzkumu, stanoveni hypotéz

Pro sbér dat byla zvolena metoda kvantitativniho vyzkumu realizovana formou
dotaznikového Setfeni. Dotaznik obsahuje 20 otazek zaméfenych na problematiku
vyuzivani internetu a socialnich siti mladou generaci. Otazky jsou kladeny srozumitelnym
zpusobem S moznosti vybéru dvou az Sesti moznosti odpovédi. Cilem a hlavni prioritou
realizovaného vyzkumu bylo zjisténi stavu, jakym zpiisobem déti travi vétsinu volného casu,
Z jakého diivodu se uchyluji ke komunikaci realizované prostrednictvim socidlnich siti

a jaky vyznam ma tento zpusob komunikace V jejich Zivote.

Stanoveni hypotéz

H1l: Predpokladam, Ze vétSina Zakid II. stupné zakladni $koly travi nejvice svého
volného ¢asu u pocitace.

H2: Predpokladam, Ze drtiva vétSina zakua II. stupné zakladni Skoly ma zaloZen
profil na nékteré socialni siti.

H3: Predpokladam, Ze Zaci II. stupné zakladni Skoly uprednostiiuji komunikaci
prostiednictvim socidlnich siti pred interpersonalni komunikaci.

H4: Predpokladam, Ze Zaci I1. stupné zakladni Skoly vystupuji na vefejnosti stejnym
zpusobem, jakym se prezentuji na socialnich sitich.

HS5: Predpokladam, Ze Zaci II. stupné neuvadéji na socidlnich sitich pravdivé

osobni udaje
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4.2 Charakteristika vyzkumného vzorku

Vyzkum byl realizovan na zakladni $kole Smetanova Skuted.’? Pied realizaci
samotného vyzkumu byl proveden s péti zaky sedmé a osmé tiidy predvyzkum, ktery byl
zaméfen na srozumitelnost pokladanych otazek. Dotazniky byly rozdany mezi zaky
navstévujici sedmou, osmou a devatou tiidu ve vékovém rozmezi dvanacti az patnacti let.
Celkem bylo rozdano 100 kust dotaznikd. Dotaznikového Setfeni se zucastnilo
78 respondentti, Z nichz bylo 45 chlapct a 33 divek. Zpracované vysledky realizovaného

vyzkumu byly nabidnuty fediteli této zakladni Skoly, jenz o né€ projevil zajem.

4.3 Analyza vysledkii dotaznikového Setieni a prezentace vysledkii
vyzkumu
Z celkového poétu 100 dotazniki, bylo vyplnéno a vraceno 78 dotaznikd. Vracené
dotazniky byly peclivé ptepoclitany a graficky zpracovany. Grafické zpracovani bylo
provedeno v programu Microsoft Office — Excel formou grafického znazornéni a stru¢ného
popisu vyslednych odpovédi. Vysledky byly zpracovany v potadi uvedeném v dotazniku.

Dotaznik je soucasti ptilohy ¢.1. bakalaiské prace.

Otazka €. 1 Jak travite vétSinu svého volného ¢asu?

23%

Jinym zpusobem

Zajmova ¢innost 37%

Obriazek 7 Vyhodnoceni otazky ¢. 1

"2 http://zs-smetanova.cz/, 2014-02-26 18:00
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Nejpocetnéji zastoupena skupina dotazovanych respondentd 31 (40%) uvedla,
ze vétSinu svého volného Casu travi u pocitace. Druha skupina respondenttt 29 (37%)
se vetSinu svého volného Casu vénuje zajmové Cinnosti (sport, umélecké krouzky atd.)

a 18 (23%) respondentt travi ¢as jinym zptisobem.

Otazka ¢. 2 Jak ¢asto vyuzivate Internet?

4% 0%

926%

“Denné = Ixtydné *Internet nevyuzivam

Obrazek 8 Vyhodnoceni otazky ¢. 2

VetSina  respondenti 75 (96%) uvedla, ze denné vyuziva sluzeb internetu.
3 (4%) dotazovani uvedli, ze sluzby internetu vyuZivaji 1X tydn€. Moznou variantu
odpovédi ,internet nevyuzivam® nezvolil nikdo z dotazovanych respondentt. Z odpovédi

na tuto otazku vyplyva, ze internet je doslova fenoménem dnesni doby.
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Otazka ¢. 3 Kterou z uvedenych socialnich siti nejéastéji vyuzivate?

Nemam zalozen profil na

tidné sociilnist ) 3%
Libim se ti
Twitter
Lide
Spoluzaci
Facebook ] 97"
0 S0 100

Obrazek 9 Vyhodnoceni otazky ¢. 3

Drtiva vétSina dotazovanych respondenti 76 (97%) vyuziva sluzeb Facebooku.
Pouze 2 (3%) dotazovani odpovédéli, ze nemaji zaloZzen ucet na zadné socilni siti.
Socialni sité¢ Spoluzéaci, Lidé, Twitter, Libim se ti, nevyuzivd nikdo z oslovenych

respondentt.

Otazka ¢. 4 Jak velké mnozZstvi ¢asu travite denné na socialnich sitich?

4avice hod. [ 177
2- 3 hod. | 29%
1-2 hod. | 1%
30 min- 1hod. [ 9%
0-30min. [ 14%

0 5 10 15 20 25 30

Obrazek 10 Vyhodnoceni otazky ¢&. 4
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Nejpocetnéjsi skupina dotazovanych respondentti 24 (31%) uvedla, ze na socialnich
sitich travi jednu az dvé hodiny denné. Druha nepocetnéji zastoupena skupina respondentti
23 (29%) travi na socialnich sitich dvé az tfi hodiny denng. Ctyti a vice hodin travi timto
zpusobem svij volny cas 13 (17%) dotazovanych. Pouhych 11 (14%) dotazovanych
vyuziva socialni sité do tficeti minut denné a 7 (9%) dotazovanych respondentd vyuziva

tyto sluzby od tficeti minut do jedné hodiny denn¢.

Otazka ¢. 5 Pro jaké ucely vyuZivate socidlni sité.

o,
19% 3%
5% ']
73%
“ Komunikace = Sdileni videi, obrazka a videi
= Hrani on-line her " Socalni sité nevyuzivim

Obrazek 11 Vyhodnoceni otazky ¢. 5

Vétsina dotazovanych respondentl 57 (73%) vyuzivd socidlni sit¢ ke vzajemné
komunikaci. K hrani on-line her vyuziva socialni sit¢ 15 (19%) dotazovanych. Za tGéelem
sdileni videi, obrazkli a pocitl vyuzivd socidlni sit¢ 4 (5%) respondenti a 2 (3%)

dotazovanych respondentti socidlni sité¢ nevyuZziva.
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Otazka ¢. 6 Jsou socialni sité ve vaSem Zivoté dulezité?

67%

“ Ano mNe

Obrazek 12 Vyhodnoceni otazky ¢. 6

Vice jak polovina 52 (67%) dotazovanych respondentti uvedla, Ze socialni sité,
jsou v jejich zivoté velmi dulezité. Pro skupinu 26 (33%) dotazovanych nejsou socialni sité
dulezité.

Otazka ¢. 7 Vyuzivate socialni sité v mobilnim telefonu?

46%

S4%

“Ano ®Ne

Obriazek 13 Vyhodnoceni otazky &. 7

Socialni sit¢ pomoci mobilniho telefonu vyuziva 42 (54%) dotazovanych respondentu.

Druhd méné zastoupend skupina 36 (46%) tuto aplikaci v mobilnim telefonu nevyuZiva.
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Odpovédi naotdzku ¢. 6 a €. 7 potvrzuji rozsitenost chytrych telefonti a dulezitost

socialnich siti v zivoté¢ mladé generace.

Otazka ¢. 8 Jaky zpisob komunikace se svymi prateli upfednostiiujete?

47%

53%

“ Prostrednictvim socialnich sii - = Osobni komunikace

Obrazek 14 Vyhodnoceni otazky ¢. 8

Pocetnéji zastoupena skupina 41 (53%) oslovenych respondentti upiednostiuje
komunikaci prostiednictvim socialnich siti pfed osobni komunikaci. Osobni komunikaci

preferuje 37 (47%) respondenti.

Otazka ¢. 9 Ziskal/a jste diky socialnim sitim nové pratele?

82%

“Ano ®Ne

Obriazek 15 Vyhodnoceni otazky ¢. 9
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Z celkového poctu 78 respondentl prevaznd vétSina 64 (82%) uvedla, ze pomoci
socialnich siti ziskali nové pratelé. 14 (18%) dotazovanych doposud nové piatele timto
zpusobem neziskalo. Pocet kladnych odpovédi potvrzuje, ze socidlni sité

jsou také prostiedkem slouzici k navazovani novych ptatelstvi.

Otazka ¢. 10 Setkal/a jste se s témito prateli osobné?

33%

67%

“Ano " Ne

Obrazek 16 Vyhodnoceni otazky ¢. 10

Skupina 52 (67%) respondentt se s piateli ziskanymi pomoci socialnich siti setkala
osobnég. 26 (33%) dotazovanych se s prateli ziskanych timto zpisobem doposud nesetkala.
Na zéklad¢ téchto odpovédi Ize usoudit, ze si déti neuvédomuji rizika, kterym se timto

zpusobem seznamovani vystavuji.
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Otazka ¢. 11 Umite si predstavit Zivot bez socidlnich siti?

“Ano " Ne

Obrazek 17 Vyhodnoceni otazky ¢. 11

Na otazku zda si déti uméji predstavit Zivot bez socidlnich siti, odpovédéla vice
jak polovina 43 (55%), ze si zZivot bez socialnich siti umi pfedstavit. Pro druhou pocetnéji
méné zastoupenou skupinu 35 (45%) predstavuji socialni sit¢ prvek, bez kterého

by nemohly ,.existovat®.

Otazka €. 12 Kontrolujete si ucet na socidlnich sitich rano nez jdete do Skoly?

Ano, kontroluji kazdé rane i 10%

Obriazek 18 Vyhodnoceni otazky ¢. 12
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40 (51%) dotazovanych respondentii G¢et na socialni siti pfed odchodem do §koly
nekontroluje. Uget na socialni siti kontroluje 1x az 2x tydné pred odchodem do $koly 30

(39%) dotazovanych. Kazdé rano si ucet na socialni siti kontroluje 8 (10%) dotazovanych.

Otazka ¢. 13 Ovlivituji socidlni sité vaSi pozornost? ( Napriklad: PFi domaci

pripravé na skolni vyuéovani.)

49%

“Ano " Ne

Obrazek 19 Vyhodnoceni otazky ¢. 13

Pocetnéji zastoupend skupina 40 (51%) dotazovanych respondentt uvedla, Ze socialni
sit¢ neovlivituji pozornost. 38 (49%) dotazovanych uvedlo, Ze socidlni sité¢ pfimo pisobi
na jejich soustiedéni, napiiklad pti domaci ptipravé na Skolni vyuCovani. Z vysledki

odpovédi 1ze usoudit, ze socialni sité mohou ovliviiovat studijni vysledky déti a mladeze.
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Otazka ¢. 14 Vystupujete na vefejnosti stejnym zpusobem, jakym se prezentujete

na socialnich sitich?

| N

T4%

" Ano “Ne

Obrazek 20 Vyhodnoceni otazky ¢. 14

Pievazna vétSina dotazovanych respondenttt 58 (74%) nevystupuje na vefejnosti
zpusobem, jakym se prezentuje na socidlnich sitich. Pouhych 20 (26%) dotazovanych
se prezentuje na vefejnosti stejnym zpisobem, jako na socialnich sitich. Z odpovédi
vyplyva, Ze socialni sité jsou détmi vnimany jako prvek, ktery pro né predstavuje ur€ity
zpusob bezpeci. Prostfednictvim socialnich siti mohou pod jistou zastitou anonymity
provozovat Cinnosti, které by pro né na vefejnosti byly nepfijatelné a za vyroky,

jimiz Se timto zptisobem prezentuji, by se mnohdy stydéli.
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Otazka €. 15 V kolika letech jste si zaloZil/a profil na Facebooku?

Nemam zalozen profil na zadné

S 3%
socialni siti l

13 let a vice I 6%
6ai9let [N 21%

0 M 20 30 40 50 60

Obrazek 21 Vyhodnoceni otazky €. 15

Nejpocetnéji zastoupena skupina oslovenych respondentu 55 (70%) vlastni profil
na dotazované socialni siti jiz od 10 az 12 let jejich Zivota. Od 6 az 9 let ma zalozeno profil
16 (21%) respondenti. Ve 13 a vice letech si profil na socialni siti zalozilo
5 (6%) oslovenych. Pouze 2 (3%) osloveni respondenti nemaji zalozen profil na Zadné

socialni siti.

Otazka €. 16 Uvadite na socialnich sitich pravdivé uadaje?

Nemam zalozen profil na zidné I 3%
v . o
socialni siti.

Vidy ne i 9%
Anovidy [ 22%

0 1020 30 40 S0 60

Obrazek 22 Vyhodnoceni otazky ¢. 16
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Na otazku odpovédeélo 52 (66%) respondentil, Ze obCas neuvadéji na socialnich sitich
pravdivé udaje. 17 (22%) dotazovanych uvedlo, ze vzdy uvad¢ji pravdivé tidaje. Odpoved,
vzdy neuvadim pravdivé udaje na socidlnich sitich, uvedlo 7 (9%) respondentt.

2 (3%) respondenti nemaji profil na zadné socialni siti.

Otazka ¢. 17 Precetl/a jste si podminky pi‘ed zaloZenim profilu na Facebooku?

22%

L

L T8%

" Ano “Ne

Obrazek 23 Vyhodnoceni otazky ¢. 17

Drtiva vétSina respondentti 61 (78%) se nesezndmila se smluvnimi podminkami pfed
zaloZenim profilu na dotazované socidlni siti. Pouze 17 (22%) ucinilo opak. Odpovédi
naotazky ¢.15 a ¢.17 potvrzuji rozmach socidlnich siti mezi mladou generaci.
Je alarmujici, ze 1 prestoze profil na socialni siti Facebook Ize zalozit az po dovrsSeni 13 let
Zivota a po precteni smluvnich podminek, ma ucet zalozena vétSina dotazovanych bez
splnéni téchto podminek. Coz potvzuji odpovédi na otazku ¢. 16 o pravdivosti osobnich

udaji.
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Otazka ¢. 18 Co Vs vedlo k zaloZeni profilu na socialni siti?

Nemam zalozen profil na zadné

e 3%
socialni siti I

Jiny duvod I 5%
Pritomnost mych pritel na i
RSl T7%
socialni siti
Zvédavost [ 15%

0 10 20 30 40 50 60 70
Obrazek 24 Vyhodnoceni otazky ¢. 18
Pro nejpocetnéjsi skupinu 60 (77%) respondentii, byla podmétem pro zalozeni profilu
pfitomnost jejich pratel na socidlni siti. 12 (15%) dotazovanych si zaloZilo profil pouze
ze zvédavosti a 4 (5%) respondenttl si zalozilo profil z jiného divodi, nejcastéji z divodu

hrani  on-line her. 2 (3%) dotazovani respondenti nemaji zaloZen profil na zadné socialni

siti.

Otazka ¢. 19 Jaké je vaSe pohlavi?

42%

. 58%

“Muz =Zena

Obriazek 25 Vyhodnoceni otazky ¢. 19
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Z celkového poctu 78 dotazovanych respondentli se vyzkumu ztcastnilo 45 (58%)
chlapcii a 33 (42%) divek. Ackoli mirn¢ ptevazovali chlapci nad divkami na objektivnost

vysledkt vyzkumu nemél tento faktor vliv.

Otazka ¢. 20 Jaky je Vas vék?

6%

“12 H13 M 14 w5

Obrazek 26 Vyhodnoceni otazky ¢. 20

Z celkového poctu 78 dotazovanych respondentt bylo 31 (40%) respondent ve
véku 14 let, 30 (39%) respondentti ve veku 13 let, 12 (15%) dotazovanych ve véku 12 let,

nejméné zastoupenou skupinou 5 (6%) dotazovanych respondentli bylo ve véku 15 let.
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4.4 Zavér praktické Casti

Z analyzy vysledkl dotazniku praktické casti lze usoudit, Ze vétSina déti (40%) travi
vétSinu svého volného casu u vypocetni techniky, nelze vSak opomenout, ze (39%)
oslovenych déti se vénuje sportovnim aktivitdim. Sluzby internetu denné vyuziva drtiva
vétSina (96%) oslovenych déti. 97% respondentii uvedlo, Ze vlastni profil na nékteré
socialni siti. Nejvice vyuzivanou socidlni siti mezi dotazovanymi respondenty
je Facebook.com. Na otazku jak velké mnozstvi ¢asu déti vyuZzivaji sluzeb socialnich siti,
odpovédélo 31% respondentli, ze tyto sluzby vyuzivd 1 az 2 hodiny denné
a 29% respondentii odpovédelo, ze timto zplsobem travi 2 az 3 hodiny denng.
Coz je pomérné velké mnozstvi Casu a potvrzuje se, Zze vypocetni technika je v popiedi
z4jmu mladé generace. 67% dotazovanych respondentii uvedlo, Ze socidlni sité jsou
V jejich zivoté dulezité a 54% dotazovanych, vyuziva tyto sluzby v mobilnim telefonu.
Pro 45% dotazovanych respondentti, socialni sité prestavuji prvek, bez néhoz si zivot nelze
predstavit. Vice jak polovina (53%) dotazovanych vyuziva socialni sité ke komunikaci
mezi prateli a 82% dotazovanych uvedlo, ze diky socialnim sitim ziskali nové pratelé,
S nimizZ se 67% respondentl osobné setkalo. Bohuzel téméf u poloviny (49%) oslovenych
déti tyto moderni komunika¢ni prostiedky ovliviiuji ptipravu na Skolni vyucovani.
Pouze mala skupina (26%) oslovenych déti vystupuje na vefejnosti stejnym zptsobem,
jakym se prezentuje na socialnich sitich. Z ¢ehoz vyplyva, ze skupina téchto déti se nestydi
za své jednani a pravdépodobné se prezentuji na socialnich sitich v souladu s dobrymi

mravy. Bohuzel u druhé 74% zastoupené skupiny tento piedpoklad nelze potvrdit.

Dale bylo zjisténo Vv kolika letech a co bylo hlavnim podmétem K zaloZeni profilu
na socialni siti. Vétsina (70%) dotazovanych respondentd uvedla, Ze profil na socidlni siti
st zalozila ve vékovém obdobi mezi 10 a 12 lety. Otazka se tykala konkrétni socialni sité,
na které lze provést registraci az po dovrSeni 13 let. Z odpovédi vyplyva, ze déti neuvadéji
pravdivé osobni udaje, cozse potvrdilo votazce ¢. 16, kde (75%) déti uvedlo,
7e na socialnich sitich neuvadi pravdivé udaje a drtiva vétSina (78%) déti necte smluvni
podminky, které jsou jednou z podminek k zaloZeni profilu na socidlni siti.
Hlavnim motivem Kk zaloZeni profilu byla pro vétsinu (77%) dotazovanych piitomnost

jejich pratel v této aplikaci.

Dotaznikového Setieni se celkem zucastnilo 78 zakli Zakladni Skoly Smetanova

Skute¢. Pomér respondenti dle pohlavi byl téméf rovnomérny, z 58% byly zastoupeny
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chlapci a z 42% divky. Dle vékového rozvrstveni byla nejpocetnéji zastoupena skupina déti
ve véku 14 let (40%), ve véku 13 let bylo (39%), ve v€ku 12 let bylo (15%) a ve veéku
15 let bylo (6%) dotazovanych respondentd.
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Vyhodnoceni hypotéz

H1: Predpoklidam, Ze vétSina Zaki II. stupné zikladni Skoly travi nejvice svého
volného ¢asu u pocitace.

Vyzkum prokazal, zajmové ¢innosti nejsou v poptredi zajmu mladé generace. Pievazna

vétSina zakl II. stupné zékladni Skoly vénuje nejvice svého volného Casu ¢innosti spojené

s vypocetni technikou.

Hypotéza H1 byla potvrzena.

H2: Predpokladam, Ze drtiva vétSina zaki II. stupné zakladni Skoly ma zaloZen
profil na nékteré socialni siti.
Vyzkum prokazal, ze drtiva vétSina zaka II. stupné zakladni Skoly ma zaloZen profil
na socialni siti. K tomuto zjisténi ptispiva i velmi vysoky pocet zaku vyuzivajicich denné
sluzby internetu.

Hypotéza H2 byla potvrzena.

H3: Predpokladam, Ze Zaci II. stupné zakladni Skoly uprednostiiuji komunikaci
prostiednictvim socidlnich siti pred interpersonalni komunikaci.
Vyzkum prokazal, Ze komunikace prostfednictvim socidlnich siti je zaky II. stupné

zékladni Skoly upiednostiovana pied interpersondlni komunikaci. Coz potvrzuje i velmi

vysoké procento poctu zalozenych profilii na socidlnich sitich mladou generaci.

Hypotéza H3 byla potvrzena.

H4: Predpokladam, Ze Zaci II. stupné zakladni Skoly vystupuji na verejnosti stejnym
zpusobem, jakym se prezentuji na socialnich sitich.
Vyzkum prokazal, Ze vétSina zaka II. stupné zakladni Skoly nevystupuje na vefejnosti
stejnym zpiisobem, jakym se prezentuje na socialnich sitich. Stejnym zplsobem vystupuje
pouze tietina dotazovanych respondenta.

Hypotéza H4 nebyla potvrzena.
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HS5: Predpoklidam, Ze Zaci II. stupné neuvadéji na socidlnich sitich pravdivé
osobni udaje
Vyzkum prokazal, ze drtivdA vétSina zdkd II. stupné zékladni Skoly neuvadi
na socialnich sitich pravdivé osobni idaje. Pouha ctvrtina dotazovanych respondentti uvadi
na socidlnich sitich pravdivé udaje. K tomuto zjisténi ptispiva i fakt, ze vétSina zakh
druhého stupné necte smluvni podminky pro zalozeni profilu na socialni siti.

Hypotéza H5 byla potvrzena.
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ZAVER
V bakalarské praci je popséno, jakym zplisobem zasahuji moderni komunikaéni
prostiedky, zejména pak socidlni sit¢ do zivota mladé generace. Cilem prace bylo dale

objasnit, zjakého divodu se mlada generace podfizuje tomuto novodobému

komunika¢nimu trendu a jaky vyznam maji socidlni sit¢ v zivoté mladé generace.

V poslednich letech a to predev§im diky védecko-technologickému pokroku prochéazi
komunikaéni proces fadou zmén. Doslova se méni zpusoby komunikace mezi lidmi.
Oslabuje interpersonalni komunikace a naopak komunikace zprosttedkovana modernimi
komunika¢nimi prostfedky se dostava do popiedi zajmu Siroké vetejnosti. Hlavni vyhodou
je rychlost, aktualnost a mnozstvi pienesenych informaci. Tyto charakteristiky dokonale
spliuji socialni sité, které se staly doslova fenoménem v komunika¢nim procesu.
NejcastéjSimi uzivateli jsou bezesporu déti a dospivajici generace. V soucasné dobé ma
mnoho déti zaloZen profil na nékteré socialni siti. Socialni sit€ jsou pro n¢ uréitym zdrojem
zabavy a piinaseji fadu uspokojeni Vv mnoha smérech. Déti aniZ by opustily teplo domova,
maji dokonaly ptfehled o déni ve svém okoli, coZ jim zna¢nym zplisobem usnadiiuje zivot.
Nejsou ni¢im nuceny k navstévé svych pratel, nebo rtiznych zajmovych aktivit. Jednoduse
zapnou pocita¢ a veskeré potiebné informace maji ihned na dosah. Z provedené¢ho
vyzkumu bylo zjisténo, Ze timto zpisobem jsou déti schopny travit celé hodiny. Dale bylo
zjisténo, Ze nejoblibenéjsi socidlni siti je jednoznacné Facebook.com. Do poptedi zajmu
mladé generace se tato sit’ dostala piedevsim diky moznosti navazani nového pratelstvi
a pritomnosti v¢tSiny pratel na této siti. Oblibu ziskala tato socialni sit’ také diky
obrovskému mnozstvi nabizenych aktualnich informaci, které muize uzivatel na této
socialni siti neomezené sdilet. Dale bylo zjisténo, ze Socialni sité se podileji nejen
na formovani nazort, ale znaénym zpisobem ovliviiuji vystupovani achovani déti.
Nepiijemnym zjisténim také bylo, Ze potieba byt neustale on-line se negativnim zpisobem
promita do piipravy na skolni vyucovani. Pro mladou generaci se socialni sité staly
neodmyslitelnou soucasti jejich zZivotniho stylu, jehoz tempo doslova urcuji.
Lze konstatovat, Ze veSskeré zajmy mladé generace prevySuje zajem byt neustale

on-line.

Skola a zejména rodi¢e by neméli podcefiovat vliv socialnich siti a oblasti medialni
vychovy by méli vénovat dostate¢né mnozstvi ¢asu. Déti délaji pouze to, co délaji ostatni

anejsou schopny rozliSit, zda je to pro né¢ dobfe Ci spatné. Nepiiméfené pouzivani
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vypocetni techniky se bezesporu podepisuje na zdravotnim, psychickém a socialnim vyvoji
ditéte. Neustale se zvysujici pocet obéznich déti je zndmkou Spatného zivotniho stylu,
ktery je ,podporovan® pravé témito aplikacemi. Pro rodie je samoziejmé mnohem
jednodussi nechat détem vtomto sméru ,,volné ruce®, ale kdo jiny, nez pravé rodice
by se détem mél vice v€novat. Rodi¢e a Skola ma zcela jisté na déti nejvetsi vliv
a predevsim oni by méli poméhat détem organizovat jejich volny ¢as a pfijimat preventivni
opatieni, kterymi by vymezily pro ob¢ strany pfijatelna pravidla.

Zavérem bych rad podekoval tediteli zakladni Skoly Smetanova Skute¢, za jeho
vstticny piistup. Vétim, ze vysledky zpracovaného vyzkumu budou do hodin medidlni
vychovy piinosem, popiipadé budou sSkolam, vychovnym poradcli, nebo rodicim

napomocny pii tvorbé preventivnich programd.
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RESUME

Ve zpracované bakalarské praci se zaméfuji na téma ,Vyznam komunikace

na socialnich sitich pro déti a mladez*.

Prvni kapitola je zaméfena na popis vyvoje komunika¢niho procesu a od historie
az po soucasnost. Pokousim se vymezit jednotlivé komunikacni prostfedky a popsat jejich
ulohu a funkci v komunika¢nim procesu. V zavéru prvni kapitoly se zaméfuji na mozny
vliv sdélovacich prostfedkt na déti a mladez.

Druha cast bakalatské prace je zaméfena na internet, socialni sité¢ a jejich rozdéleni.
V tvodni ¢asti druhé kapitoly popisuji vznik a vyvoj internetu. Dale popisuji jednotlivé
funkce, které mize internet v zivoté obyvatelstva optimaln¢ plnit. V dalsi ¢asti se vénuji
socidlnim sitim, kterym je v€novana vétSi pozornost. Zabyvam se historickym vyvojem

socialnich siti, jejich rozdélenim a popisem struktur jednotlivych socialnich siti.

Tteti kapitola je zaméfena na piinosy a rizika spojend s vyuzivanim socidlnich siti.
Uvodem popisuji pozitivni vlastnosti socialnich siti a jejich mozny ptinos do Zivota mladé
generace. Zametuji se na projekty, které se vénuji a podporuji vSestranny rozvoj osobnosti
a talentu. Vyznamnymi projekty zaméfujici se na tuto oblast jsou: www.e-learning,
www.pismak.cz, www.saspi.cz, www.poeta.cz a www.e-uméni.cz. Ve druhé Casti tieti
kapitoly, vénuji pozornost rizikim, ktera mohou vzniknout v souvislosti s neodbornym
vyuzivanim socialnich siti. Popisuji jednotlivé formy kyberSikany a zmifuji projekty
zabyvajici se bezpeCnym vyuzivanim sluzeb socialnich siti a internetu. NejznaméjSimi
takto zaméfenymi projekty jsou www.bezpecne-online.cz, www.e-bezpeci.cz, Bezpe¢nost
déti na internetu a Internetova kriminalita pachand na détech. Zavérem treti kapitoly
se vénuji moznému vlivu socidlnich siti na vyvoj osobnosti. Zdlraziiuji mozny pozitivni
vliv na vyvoj osobnosti, ale zdrovenl upozorfiuji na mozné negativni disledky vzniklé

V souvislosti nadmérného vyuzivani modernich komunikaénich technologii.

Na tieti kapitolu navazuje prakticka ¢ast, ve které jsem se pokusil zjistit, z jaké duvoda
jsou socidlni sit¢ pfedmétem zdjmu mladé generace. Dale jsem chtél zjistit mozny vliv
tohoto novodobého komunika¢niho zplsobu a vyznam socialnich siti v zivoté mladé

generace. Za vyzkumny vzorek jsem zvolil déti ve vékovém rozmezi 12 az 15 let.


http://www.bezpecne-online.cz/
http://www.e-bezpeci.cz/
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

CD-ROM Kompaktni disk.
(Compact Disc)

DVD-ROM Digitalni videodisk

(Digital Video

Disc)

Chat Kratkd komunikace nebo rozhovor dvou nebo vice lidi

prostfednictvim komunikacni sité.

E-mail Elektronicka posta
Icq (I Seek You) Software pro instant messaging.
Instant messaging Internetova sluzba umoznujici svym uzivatelim sledovat, ktefi

pratelé jsou on-line piipojeni.

On-line Indikuje stav ptipojeni.

ZS Zakladni skola.
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Priloha ¢.1: Dotaznik

Socialni siti je, kazdy registrovany portal, ktery slouzi ke komunikaci, sdileni videi,

fotografii, pocitt atd.

Spravnou odpovéd’ zakrouzkujte.

1. Jak travite vétSinu svého volného casu?
A) Zajmova Cinnost
B) U pocitace

C) Jinym zplisobem

2. Jak Casto vyuzivate Internet?
A) Denné
B) 1 x tydné&
C) Nevyuzivam viibec

3. Kterou z uvedenych socialnich siti nejcastéji vyuzivate?
A) Facebook
B) Spoluzaci
C) Lidé
D) Twitter
E) Libim se ti

F) Nemam zalozen profil na zadné socialni siti

4. Jak velké mnozstvi €asu travite denné na socidlnich sitich?
A) 0 - 30 minut
B) 30 min. — 1hodina
C) 1 -2 hodiny
D) 2 — 3 hodiny
E) 4 a vice hodin

5. Pro jaké ucely vyuzivate socialni sité?
A) Komunikace
B) Sdileni videi, obrazkl a pocitii
C) Hrani on — line her

D)Socialni sit€ nevyuzivam
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6. Jsou socialni sité ve vasem zivoté dalezité?
A) Ano
B) Ne

7. Vyuzivate socialni sit¢ v mobilnim telefonu?
A) Ano
B) Ne

8. Jaky zptisob komunikace se svymi ptateli upfednostiujete?
A) Prostfednictvim socidlnich siti

B) Osobni komunikace (navstivim je doma)

9. Ziskal/a jste diky socidlnim sitim noveé pratele?
A) Ano
B) Ne

10. Setkal/a jste se s témito prateli osobné?
A) Ano
B) Ne

11. Umite si piedstavit zivot bez socidlnich siti?
A) Ano
B) Ne

12. Kontrolujete si ucet na socialnich sitich rano, nez jdete do $koly?
A) Ano kontroluji (kazdé rano)
B) Obcas (1x, 2x tydné)
C) Ne nekontroluji

13. Ovliviiuji socidlni sité¢ vasi pozornost? (napiiklad: Pfi domaci pfipravé na skolni

vyucovani)
A) Ano
B) Ne
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14. Viystupujete na vefejnosti stejnym zplsobem, jakym Se prezentujete

na socidlnich sitich?

A) Ano
B) Ne

15. V kolika letech jste si zalozil/a ucet na Facebooku?
A) 6 -9 let
B) 10 — 12 let
C) 13 let a vice

D) Nemam zalozen profil na zddné socialni siti

16. Uvadite na socialnich sitich pravdivé udaje?
A) Ano vzdy
B) Obcas ne
C) Vzdy ne

D) Nemam zalozen profil na zddné socialni siti

17. Piecetl/a jste si smluvni podminky pied zalozenim osobniho
na Facebooku?

A) Ano
B) Ne

18. Co Vas vedlo k zalozeni profilu na socialni siti?
A) Zvédavost
B) Ptitomnost mych pratel na socidlnich sitich
C) Jiny ditvod - jaky?(napiSte)

D)Nemam zalozen profil na zadné socialni siti

19. Jaké je VasSe pohlavi
A) Muz
B) Zena

20. Jaky je Vas vek?

uctu



