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ABSTRAKT

Bakalatskd prace se zabyva problematikou socidlni integrace sluchové postizenych
0sob v mladé dospélosti, nebot” je nezbytné podporovat a vytvaiet vhodné podminky pro
integraci minoritnich skupin, které nejsou schopny dosahovat vysoké miry socializace pfi-
rozenym zpusobem. Popisuje osobnost neslySiciho, moznosti komunikace, zabyva se také
vyvojem sluchové postizeného v mladé dospélosti a socialni integraci. Zamér prace je za-
chytit specifika socialni integrace neslySicich osob v obdobi mladé dospélosti pochazeji-
cich z rodiny se sluchovym postiZzenim a ze slySici rodiny. Pfedstavit moznosti a schopnos-
ti neslysiciho jedince, ovlivnéného rodinnym ¢i internatnim prostiedim a volbou komuni-

kacniho prostredku.
Kli¢ova slova:

Socialni integrace, integrace, inkluze, sluchové postiZeni, neslySici, socializace, mlada

dospélost, sluchové vady, sebereflexe, osobnost neslysiciho

ABSTRACT

This bachelor’s thesis is concerned with the issues of social integration of hearing-
impaired persons in early adulthood since it is crucial to encourage and create suitable
conditions for integration of minority groups which are not able to reach high level of soci-
alisation in a natural way. Intention of this thesis is to capture particularities of social inte-
gration of hearing-impaired persons in their early adulthood who come both from families
with hearing impairment and from hearing families. And to introduce possibilities and abi-
lities of a hearing-impaired person influenced by family or boarding school surroundings

and the choice of means of communication.
Keywords:

Social integration, integration, inclusion, hearing-impaired, deaf person, socialisation,

early adulthood, hearing defekt, reflection, personality deaf,
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UvVOD

Zaclenéni jedince do spolecnosti je pfirozenou soucasti kazdého ¢loveka, ale lidé se
specidlnimi potfebami maji tento proces ztizeny z hlediska svého handicapu. Jelikoz zacle-
néni téZce dosahuji pfirozenym zplisobem, je nezbytné je v tomto podpofit riznymi moz-
nymi pfistupy a prostfedky. Dilezitym ¢lankem spésné integrace je komunikacni schop-
nost (kompetence), Ktera se u sluchové postizenych osob slozité rozviji, zde a tak pristup
rodiny K rozvijeni komunika¢ni schopnosti v rané péci a posléze vliv $kolniho prostiedi

sehravaji vyznamnou roli.

Danou praci se zabyvame z divodu osobni angaZovanosti, nebot’ se pohybujeme
v komunité neslySicich jiz dlouhd 1éta a vniméame problém zacletiovani sluchové postize-
nych jedinc mezi majoritni spole¢nost nejvice v obdobi mladé dospélosti, kdy opoustéji
institucionalni prostfedi, které jim tvofilo urcitou zaruku bezpec¢i pred odmitavym posto-

jem ze strany slysicich, a jsou nuceni se zaclenit do bézného zivota vétSinové spolecnosti.

V bakalaiské praci se budeme nejprve zabyvat osobnosti neslysiciho ¢lovéka, jeho slu-
chovymi vadami a poruchami, ale také zvlastnostmi a moznostmi komunikace. Ptiblizime
zde vyvojové obdobi mladé dospélosti, jednotlivé ukoly, a osobnost zralého lidského je-
dince. Dale se vénujeme socialni integraci a S ni spojenému pfijimani roli, které vnimame
jako ptirozenou soucast vyvoje dospélého ¢loveéka. Nicméné jsou vSak pro postizeného
hife dosazitelné. Zabyvame se moznosti vzdélavani sluchové postizenych osob a jejich

naslednou profesni drdhou. Zminime potiebu realizace v partnerstvi a rodiovstvi.

Proces socializace ovlivituje prostiedi jak rodinné tak Skolni a vrstevnické. Cilem préace
je poukazat na specifika socidlni integrace neslySicich osob v obdobi mladé dospélosti po-
chézejicich z rodiny se sluchovym postizenim a ze slySici rodiny. Pfedstavit moZnosti a
schopnosti neslysiciho jedince ovlivnéného rodinnym ¢i internatnim prostfedim a volbou
komunika¢niho prostfedku. V nasem vyzkumu zminime jeho pocity pfi samostatném za-

¢lefiovani, vnimani vlastni GispéS$nosti jak po draze profesni tak osobni.

Jelikoz se v naSem vyzkumu zamétfujeme na jedince v obdobi mladé dospélosti, zvoli-
me zamérny zpusob vybéru respondentt a ke sbéru dat pouzijeme polostrukturovany roz-
hovor, ktery budeme analyzovat pomoci otevieného kodovani. Nasledné provedeme inter-

pretaci dat, abychom mohli naplnit cil vyzkumu.
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. TEORETICKA CAST
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1 NESLYSICI JEDINEC

Je zfejmé, Ze se v nasi spoleCnosti postupem ¢asu méni postoj k neslySicim 0sobam,
kdy je k nim pfistupovano ne jenom jako k lidem s postizenim, ale také jako k lidem
s vlastnim jazykem a kulturou. Spousta neslysicich se také citi byt ptislusniky jisté jazyko-
vé a kulturni menSiny a rovnéz se vnimaji jako rovnocenni partneti se slySicimi. Takovi

pak sami sebe oznacuji jako NeslySici s velkym N. (Horakova, 2012, s. 109-110)

Existuji vsak také neslysici, ktefi se nepovazuji za ptislusniky vyc¢lenéné skupiny a spi-
Se maji sklony se zcela integrovat mezi béznou populaci a ti se oznacuji jako neslysici s

malym n. (Slowik, 2007, s. 81)

V zakong ¢. 384/2008 o komunikac¢nich systémech neslysicich a hluchoslepych osob se
piSe, ze: ,,za neslySici se pro ucely tohoto zakona povazuji osoby, které neslysi od naroze-
ni, nebo ztratily sluch pted rozvinutim mluvené feci, nebo osoby s plnou i praktickou hlu-
chotou, které ztratili sluch po rozvinuti mluvené feci, a osoby tézce nedoslychavé, u nichz
rozsah a charakter sluchového postizeni neumoziuje plnohodnotné porozumét mluvené

feéi sluchem.*

1.1 Osobnost neslysiciho

Je velmi obtizné vymezit a definovat osobnost jedince se sluchovym postiZzenim, nebot’
kazdy €lovek je individuum se svymi typickymi charakterovymi vlastnostmi, schopnostmi,
dovednostmi, védomostmi a také svym charakteristickym zptisobem chovani. Obecn¢ vSak
lze uvést, ze vyvoj sluchové handicapované osobnosti ovliviiuje zdvaznost sluchového
postiZeni, doba vzniku, obdobi diagnostikovani vady, Groven poskytované péce a také ne-
pochybné i prostiedi, v némz dité vyrista. (Horakova, 2011, s. 32)

Probiha spousta vyzkum, které se vénuji zkoumani riznych stranek osobnosti v zavis-
losti na urcitém typu postiZzeni. Nelze vSak fici, Ze by existovala typicka osobnost neslysi-
ciho. Nalezneme né¢které spolecné rysy, které se vSak nevyskytuji u vsech handicapova-
nych. Je mimotfadné dillezité, jak jsou vnimani postizeni vétSinovou spolecnosti a jaky je
jeji postoj k nim, nebot” je mnohokrate vtla¢i do urcitého stereotypniho chovani. Vyznam-
nou ulohu zde hraje socialni akceptace. Ke vzniku podobnych rysti osobnosti u sluchové
postizeného jedince jako je uzavienost, plachost, mala sociabilita, vede problém postizeni
feci a tim 1 moznosti komunikace. Neslysici se Spatn¢ vyjadiuje, hlife rozumi, je pro n¢j

mnohokrat snazsi vyjadiovat se ve znakovém jazyce. (Vagnerova, 1999, s. 71-76)
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Rada sluchové postizenych lidi omezuje své socialni kontakty pouze na supiny stejné
postizenych jedinct pravé z diivodi snadného dorozumeéni, coz ale mize vést k socialni
izolaci. Rozpor mezi zddnim nepostizené¢ho ¢lovéka, které miize vyvolat neslySici jedinec
ve svém okoli, a mnozstvim piekazek, které ptivodi v jeho zivoté obzvlast komunikacni
deficit, vede bohuzel mnohdy k podceniovani jeho socidlnich a komunikacnich potieb.
(Slowik, 2007, s. 81)

Podstatné pro vztah mezi utvarenim osobnosti a postizenim se zda fakt, ze osobnost se
vyviji vzhledem k individualni situaci, ve které jedinec zije, a vzhledem k biologickym ¢i
socialnim vyvojovym moznostem a omezenim. Na jednotlivé slozky osobnosti v§ak maji
odlisny vliv ruzné faktory. (Vagnerova, 1999, s. 64-65)

Dle Vagnerové (1999, s. 65) ,,co je vice biologicky podminéno, méni se hife (tempe-
rament), co je vice zavislé na socialnich vlivech, je vice ovlivnitelné (charakter), pfi¢emz
Vv pripad¢ postizeného jedince mize byt praveé biologicky faktor mimotradné dulezity, pro-

Je tfeba si uvédomit, Ze rozpor ve vlivu postizeni na jednotlivé sloZzky osobnosti zpliso-

buje také mira postiZzeni a ¢as kdy postizeni vzniklo. (Vagnerova, 1999, s. 65)

1.2 Sluchové vady a poruchy

Clenéni vad a poruch vychéazi v prvni fadé z lékaiské diagnostiky, jenz identifikuje
funkéni a organové nedostatky a odchylky. Sama medicina ale mnohdy neumi jednotlivé

poruchy a vady odstranit a nedokaze ani zabranit jejich vzniku. (Slowik, 2007, s. 26)

Vada, porucha, defekt je dle Slowika (2007, s. 65) ,,naruSeni (abnormalita) psychické,

anatomické ¢i fyziologické struktury ¢i funkce.*

Sluchové vady a poruchy miiZou vzniknout z organického poskozeni nebo funkéniho
poruseni jakékoliv Casti sluchového ustroji. Jednd se bud’ o periferni ¢ast, kdy miize byt
zasazeno vnéjsi ucho, které tvoii boltec a zvukovod, nebo stiedni ucho, coz predstavuje
bubinek, sluchové kustky a Eustachovu trubici, ¢i vnitini ucho, jez utvafi rovnovazné
ustroji (labyrint a hlemyzd’) a tzv. kochlea. Nebo se mlze jednat o centralni ¢ast, kterd po-
stihuje vady a poruchy sluchového nervu, resp. mozkového centra ve spankovém laloku,
jez se nazyvaji Wernickovo senzorické centrum sluchu a Broccovo motorické centrum

feci. (Slowik, 2007, s. 74)
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Obr. 1. Stavba ucha (Kardsek, 2010, on-line)

Nerv
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Vysetieni sluchové ztraty Ize provadét prostiednictvim riznych vySetfovacich metod

jako je napf. klasicka sluchova zkouska nebo subjektivni ¢i objektivni audiometrie.

Lidé vSak ptfevazné slysSi hiife, neZ je nastaveny primérny idedl, tzv. nulova hladina.

Pravé vzdalenost od ni a individudlniho prahu sluchu se nazyva sluchova ztrata. Cim je

tato ztrata vySsi tim je schopnost slySet horsi. (Lejska, 2003, s. 28-30)

Normalni stav sluchu

Lehké vada, porucha sluchu

Stiedné tézka vada, porucha sluchu

Tézka vada, porucha sluchu

Velmi tézké vada, porucha

Hluchota komunikaéni (prakticka)=zbytky sluchu

Hluchota tplna (totalni)

Tab. 1. Schéma miry sluchové ztraty (Lejska, 2003, s. 36)

0dB-20dB
20dB -40dB
40 dB - 60 dB
60 dB — 80 dB
80 dB -90dB
90 dB a vice

bez audiometrické odpovédi
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1.2.1 Klasifikace sluchovych vad a poruch

Klasifikace sluchovych vad a poruch neni jednoducha. Vzhledem Kk jejich pocetnosti je

prirozené, ze existuje mnoho klasifikaci.
Napft. Lejska (2003, s. 23) d¢li sluchové vady a poruchy na dv¢ velké skupiny:
- vady senzorineurdlni (percepcni)
- poruchy prevodni
Slowik (2007, s. 74-75) klasifikuje postiZzeni podle ruznych kritérii:
Podle typu e pievodni (vnéjsi a stiedni ucho)
e percepéni (vnitini ucho a CNS)
e smiSené

Podle stupné (intenzity) sluchové ztraty e nedoslychavi

e neslysici

e ohluchli
Podle doby vzniku e vrozené postizeni
e ziskané postizeni (prelingvalni ¢i
postlingvalni)
Podle etiologie e organové postizeni

e funkéni postiZzeni

Tab. 2. Klasifikace sluchového postizeni podle riiznych kritérii (Slowik, 2007, s. 74-75)

My se zde budeme zabyvat podrobné;jsi klasifikaci autora Lejsky, nebot’ se nam jevi ja-

ko 1épe rozpracovana.
Z hlediska veku a fixace feci déli Lejska (2003, s. 24) vady a poruchy sluchu:
l. Vady a poruchy sluchu u déti (pred fixaci Feci)
a) Vrozené (hereditarni)vady sluchu- geneticky podminéné a kongenitdlné ziskané
b) Ziskané (postnatdlni) vady sluchu
1. Vady a poruchy sluchu u dospélych (a vétsich déti po fixaci Feci)

a) Prevodni poruchy
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b) Senzorineuralni vady (percepcni)
l. Vady a poruchy sluchu u déti (pred fixaci Feci)

Vrozené (hereditarni) vady a poruchy sluchu, kdy postizeni vzniklo pted fixaci fedi,
¢inni vzdy poruchu vyvoje fe¢i a s tim spojené i komunikaéni schopnosti. Cim diive slu-
chova vada vznika, tim se vytvaii vétsi problémy v komunikaci. Vse zavisi na stupni vad a
poruch i na ¢asovém obdobi vyskytu. Mensi stupen a krat$i obdobi muze zpusobit jen
opozdény vyvoj feci, naopak tézsi stupent a dlouhodobé obdobi az defektni vyvoj feci. Ge-
neticky podminéné vrozené vady jsou takové, u kterych lze potvrdit ¢i ocekavat poruchu
genetické informace prenasejici se z generace na generaci. Tato vrozena sluchova vada se
vSak vyskytuje ojedinéle. Jinak jsou na tom kongenitaln¢ ziskané sluchové vady. Ty se
vyskytuji pomérné Castéji. Jedna se o vadu ziskanou v prenatalnim obdobi, tj. pfed naroze-
nim, infek¢ni chorobou prodélanou matkou ditéte ¢i o postiZzeni v perinatalnim obdobi,
doprovazejici ptimo porod, jako je napf. asfyxie, poporodni zloutenka atd. V nékterych
ptipadech nelze ani pfesnou piic¢inu sluchového postizeni u déti nalézt. (Lejska, 2003, s.

25)

Jako ziskané (postnatalni) sluchové vady oznacujeme ty, které se objevi po narozeni di-
téte do tzv. fixace teci, tj. do 6-8let véku ditéte. Maji rozlicny dopad na komunikacni
schopnosti, nebot’ fe¢ se dale nevyviji. Ba naopak, ziskané feCové stereotypy se ztraci a
dit¢ se nadale komunikacné rozviji jako neslysici. Jako pfi¢inu mizeme oznacit rtizné in-
fekéni choroby (meningitida, ptfiuSnice apod.), onemocnéni centralniho nervového systé-

mu, traumata, ale také nachlazeni a hnisavé zanéty stfedniho ucha. (Lejska, 2003, s. 26)
1. Vady a poruchy sluchu u dospélych a vétsich déti po fixaci reci

Vady senzorineuralni neboli percepéni postihuji smyslové a sluchové buiiky vnitiniho
ucha ¢i postizeni nervovych spojii v mozku. LéCebné piisobit na postizeni v obou uvede-
nych ptipadech neni mozné, nebot’ je trvalé. Tento typ sluchové vady bohuzel prevlada, a
s rostoucim fyzickym vékem nartsté jejich pocet. Patii sem vrozené sluchové vady, starec-
ka nedoslychavost nebo poskozeni sluchu po infek¢nich chorobach ¢i vystaveni nadmér-
nému intenzivnimu hluku. Odbornym terminem vada oznacujeme lééebn€ neovlivnitelny

stav. (Lejska, 2003, s. 24-27)

Chorobny stav, kdy se zvukova vlna nedostdva do oblasti sluchovych bun€k, nazyvame
poruchou pievodni nebo také konduktivni. Sluchova buiika je sice v potadku, ale nedosta-

va se ji podnétu zvukem, jelikoz vyvolavajici energie je zbrzdéna ve vnéjSim zvukovodu ¢i
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sttedousi. To mize zpisobovat napt. ucpani zvukovodu mazem, nadorem, sristy nebo roz-
trzenim fetézu kustek, prodéravénim blanky bubinku zdnétem nebo traumatem apod. Ter-

min porucha ndm sd¢luje moznost 1é¢ebného obnoveni. (Lejska, 2003, s. 24-27)

V pedagogice sluchové handicapovanych osob je zna¢ny rozdil mezi jedinci se ziska-
nym ¢i vrozenym sluchovym postiZzenim. Pfi naprosté absenci sluchovych vjemi nebo je-
jich vyrazném omezeni dochazi k deficitu ve vyvoji mysleni a fe¢i, pokud se neza¢nou

intenzivné podporovat vSechny mozné nadhradni zplsoby komunikace. (Slowik, 2007,
S. 76)

1.3 Komunikaéni schopnosti a moznosti

Pro vhodny pfistup rodiny ke komunikaci s ditétem a nasledné odborné péce je nutna
v€asna diagnostika stavu sluchu. Obzvlasté pro rodinu je nezbytné poskytnuti adekvatnich
informaci, pripadné podpory k ptijeti sluchové postizeného ditéte. Rozdilné jsou jisté pii-
stupy a postoje vzhledem k tomu, zda jde o slysici anebo neslysici rodige. (Sediva, 2006,
s. 11)

Narodi-li se sluchové postizené dité slySicim rodi¢iim, ovliviiuje to nejen vztah mezi
nimi, ale i vzdjemnou interakci. Pokud dité neni schopno pasivné vnimat okoli, mize to
vést rodiCe k prehnané péci. Vliv, jaky ma hluchota na komunikaci, pokladame za pticinu
emocnich poruch a poruch chovéani neslySicich, nebot je dit¢ casto frustrovano
z nedostatecné komunikace s nejbliZz§imi osobami. Je nutné zminit, Ze narodi-li se neslySici
dit¢ neslysicim rodi¢tim, maji pfirozeny piistup k pfijiméni handicapu a tudiz nespatiuji
problém v jeho vychové. Od pocatku jej vedou jemu snaze vnimanym komunika¢nim sys-

témem, jenz je znakovy jazyk. (Horakova, 2011, s. 34)

Komunika¢ni bariéry neslySicich jsou zavislé nejen na typu sluchové vady, nybrz také
na jejich osobnosti a schopnosti dorozumét se s okolim. Mohou si sami zvolit, jak cht&ji
byt vnimani vétSinovou slysici spolecnosti, jestli jako ¢lenové majoritni spolecnosti ¢i jako

ptislusnici spole¢enské mensiny. (Slowik, 2010, s. 80)

Nebot: ,,Neslysici a hluchoslepé osoby maji pravo svobodné si zvolit z komunika¢nich
systémt uvedenych v tomto zdkong, ktery odpovida jejich potfebam. Jejich volba musi byt
v maximalni mozné mife respektovana tak, aby méli moznost rovnopravného a ucinného
zapojeni do vSech oblasti zivota spolecnosti i pii uplatiovani svych zakonnych prav,* do-

klada to zékon ¢. 384/2008 Sbh.
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1.4 Komunikaéni systémy

Komunika¢nimi systémy neslySicich 0sob jsou dle zakona ¢. 384/2008 Sb.:

o Cesky znakovy jazyk,

o komunikacni systémy vychazejici z ceského jazyka.

Cesky znakovy jazyk je piirozenym komunikadnim systémem neslysicich a povazuji
jej za hlavni prostiedek své komunikace. Jiz ve vySe zminovaném zakoné ¢. 384/2008 Sb.
je definovan jako: ,,pfirozeny a plnohodnotny komunikaéni systém tvoieny specifickymi
vizuadlné pohyblivymi prosttedky, tj. tvary rukou, jejich postavenim a pohyby, mimikou,
pozicemi hlavy a horni ¢asti trupu.© Dale se zde piSe, ze: ,,ma zakladni atributy jazyka, tj.
znakovost, systémovost, dvoji ¢lenéni, produktivnost, svébytnost a historicky rozmér, a je
ustalen po strance lexikdlni 1 gramatické.” Znak, ktery je jednotkou znakovych jazykl, ma
slozku manualni, tvofi ji napf. misto (kde se znak ukazuje), tvar ruky (jenz znak piedstavu-
je), pohyb (znakujicich rukou), vzajemna poloha rukou nebo také orientace dlané ¢i prstu.
Ma také nemanualni slozku. Ta predstavuje predev§im mimiku a gestikulace. Jeji zastou-
peni ve znakovém jazyce je nepostradatelné, nebot’ se diky ni Uipln€ méni vyznam sdé€leni.

(Horakova, 2012, s. 55-56)

Mezi komunika¢nimi systémy vychazejici z ceského jazyka se dle zdkona €. 384/2008

Sb. fadi: znakovana cestina, prstova abeceda, vizualizace mluvené cestiny.

Znakovana cestina je uméle vytvofeny systém, ktery vyuziva gramatické prvky cestiny,
ktera mize byt artikulovana hlasité ¢i bezhlasn€. Pohybem a postavenim rukou jsou uka-
zovany jednotlivé znaky prevzaté ze znakového jazyka spolu s Ceskymi slovy. Muzeme
fici, ze je jakymsi kompromisem mezi znakovym jazykem a mluvenou feci, jenzZ napoméaha

ke snadné&jsi komunikaci mezi neslySicimi a slySicimi lidmi. (Skakalova, 2011, s. 51-52)

Prstova abeceda dle zdkona 384/2008 Sb. ,,vyuziva formalizovanych a ustalenych po-
staveni prstl a dlan€ jedné ruky nebo prstii a dlani obou rukou k zobrazovani jednotlivych
pismen Ceské abecedy.” Muze byt vyuzivana zejména k odhldskovani cizich slov nebo
odbornych terminti. Mame jednoruc¢ni a dvouru¢ni formu prstové abecedy, kdy dvourucni
vyuzivaji predev§im dospé€li sluchové postizeni jedinci. Dochazi zde vSak 1 ke smésici

téchto dvou forem. (Horakova, 2012, s. 64-65)
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Vizualizace mluvené Cestiny piedstavuje ztetelnou artikulaci jednotlivych slov usty tak,
aby bylo mozno odezirani mluveného projevu jedinciim, ktefi ovladaji ¢esky jazyk a jako

svij komunikaéni prostiedek preferuji odezirani. (Skakalova, 2011, s. 52)

Formy komunikace a obzvlasté vybér a rozvoj slovniku vede dité-klienta k nejvyssimu
stupni nezavislosti. K tomu nas dovede také dobie vybudovana fungujici zdkladna, kterou
tvoii komunika¢ni chovani a dovednost. Je tieba dobfe pozorovat jiz vV raném véku ditéte,
jakym zpiisobem projevuje libost ¢i nelibost a toto plné respektovat. Jedna se o senzorické
odpovédi, kdy dit¢ bud’ vizualné fixuje a sleduje drahu nebo je potieba zdokonalovat vyu-
ziti zrakového kontaktu. Je nezbytné davat ditéti pozitivni odpovédi, reagovat na jeho pro-
jevené informace. Jediné tak mizeme dosahnout smysluplné komunikace, ktera bude pro

dité efektivni a bude jej motivovat k jejimu pouzivani. (Potmésil, 2003, s. 70-71)

Nelze obecné fici, kterd metoda komunikace je nejlepsi. Zde je nutné zvazit, kterd me-
toda je nejvhodnéjsi pro konkrétniho jedince s urcitymi vlastnostmi zijiciho v dané spolec¢-

nosti. (Sediva, 2006, s. 13)

V zavéru této kapitoly o komunikaci sluchové postizenych je nutné zminit, Zze ackoliv
se muze zdat, ze pokud komunikujici jedinec nereaguje pomérné rychle a s pfijatelnym
porozumeéni, ze je mén¢ inteligentni. Neni tomu tak. Jejich reakce je pouze odrazem toho,
ze komunikujeme odliSnym jazykem. Vybér jejich komunikaéniho prostiedku je rozdilny,
zavisly dle sluchové vady nebo poruchy. Pii komunikaci se sluchové postizenymi jedinci
nesmime také opomenout to, Ze neslysici jsou odkdzani na vnimani a pfijiméani informaci

pouze zrakem a nedivaji-li se, nemaji moZnost Zadné informace vnimat ani pfijmout.
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2 NESLYSICI V OBDOBI MLADE DOSPELOSTI

V nasi spole¢nosti neni pocatek mladé dospélosti jednoznacné vymezen. Za jakysi
meznik 1ze snad povazovat dosazeni zletilosti, ale ani to vSak neni zcela jasny ukazatel pro
zménu statusu mladého ¢loveéka, ktery by byl spolecnosti akceptovan. (Vagnerova, 2007,

5. 9)

Dospélost Ize definovat dle Vagnerové (2004, s. 183) ,,jako obdobi svobody rozhodo-

vani spojeného s odpoveédnosti za sva rozhodnuti a schopnosti ziskat a plnit pfislu$né role.*
Vagnerova (2007, s. 9) ¢leni vymezeni dospélosti na:

a) biologické — je vazano na dosazeni fyzické zralosti a vyznamnou proménu

postoje k sexualité, ktera se stava prostfedkem ke zplozeni ditécte,

b) psychosocialni — neni ¢asové jednoznaéna, projevuje se zménou osobnost-

niho rozvoje, zménami v individualizaci.

Psychosocialnich znakt dospélosti je mnohem vic a mohou Se vyskytovat v riznych
oblastech. Jako prvni rys miizeme uvést zménu osobnosti, kdy mé dospély clovek relativni
svobodu v rozhodovani se schopnosti odpovédnosti za své skutky. Pfedpokladem je také
realisticky odhad vlastnich sil a kompetenci s uménim ovladat své emoce i1 jednani. Za
dalsi znak 1ze povaZovat zménu v socializa¢nim rozvoji, kdy jedinec piestava byt zavisly
na své puvodni rodin€ a jsou pro n¢ vyznamné symetrické vztahy s vrstevniky. Je spo-
jen se schopnosti parového souziti a plnit pozadavky rodi¢ovské role. Posun se projevuje i
ve zralosti vztahl k lidem a zvladani interakce s lidmi v profesni oblasti. Pfedpokladem
pro socidlni osamostatnéni je ekonomicka nezavislost. Svou sobéstacnost ¢lovék potvrzuje

Vv ramci profesni role. (Vagnerova, 2007, s 10-11)

Langmeier, Krej¢itova (2006, s. 167) vymezuji ¢asnou dospélost od 20 do 25-30 let s

pfihlédnutim ke tfem kritériim:
o kvé&ku,
o Kk pfevzeti urcitych vyvojovych tkolu,
o k dosazeni urcitého stupné osobni zralosti.

V nasi praci se budeme zabyvat klasifikaci dle Vagnerové (2007, s. 11), jenz obdobi
mladé dospélosti jedince zahrnuje od 20 do 40 let.
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Muzeme fici, ze soucasnd dospélost je typickd individualismem, kdy se dnesni mlady
dosp€ly nechce podiizovat pozadavkim SirSi rodiny, vice se emancipuje z vazby na vlastni
rodinu. Pfednosti se pro néj stava subjektivni hodnota a mira uspokojeni, které¢ se mu do-

stava. (Vagnerova, 2007, s 11)

Pti srovnavani s jinymi jazykovymi mensinami, Vyvoj jedince se sluchovym postizenim
provazeji zcela specifické podminky, které nasledné ovliviuji vztahy a vyvoj ve skuping.
V zé4sadé¢ jsou totiz podminky nastaveny pro nepostizené, nebot’ vétSinova spolecnost slysi
a je tudiz vétSina informaci zalozena na mluveném slové anebo na zvladnuti jazyka na

urovni porozumeéni. (Potmésil, 2007, s. 11)

Nedostatek empirickych studii, které by se vyvojem v dospélosti zabyvaly, a nedosta-
te€na pozornost vénovand psychickym zménam po ukonceni dospivani vytvareji zabrany
ve snaze o porozuméni V pribéhu celého lidského Zivota. (Langmeier, Krej¢itova, 2006, s.

166)

2.1 Vyvojové tkoly v obdobi mladé dospélosti

Je zfejmé, Ze nelze obecné charakterizovat vyvojové obdobi mladého jedince, nicméné

jsou urcité vyvojové vlastnosti, které jsou pro tuto etapu ptiznacné.

Naptiklad Langmeier, Krejéitova, (2006, s. 168) uvadéji charakteristiku ¢asné dospé-

losti jako:

o upevneni identity dospélého, identifikace s roli dospélého produktivni orien-

tace, upresneni osobnich cilu,
o nezavislost na rodicich, hledani partnera, zakladani viastni rodiny,
o predbéznou volbu povolani a postupné ziskavani odpovédnosti v profesi.

Dospélost, disledkem tlaku okoli ¢i osobni volby, je obdobim zna¢né diverzifikace
psychosocialniho vyvoje. Zd4 se, Ze teritoriem tohoto véku je cely svét. Ziskana zkuSenost
ovlivituje jak veskeré slozky psychiky, tak zpisob zvladani dospélého veku. Se stabilizaci
nékterych osobnostnich vlastnosti je spojeno individudlné specifické chapani jednotlivych
tomu u predchazejicich vyvojovych roli. Je charakteristickd vétSimi pravy, ale soucasné i
narstem povinnosti. O¢ekavani spolecnosti smétuje predevsim ke zvladnuti roli vztahuji-

cich se ke splnéni socialni normy. (Vagnerova, 2007, s. 12-13)
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Mezi ty zasadni patti role: profesni, partnerska a rodicovska (Vagnerova, 2004, s. 184).
K jejich piijeti dojde u vétSiny mladych lidi. Pfinasi pocit uspokojeni a stability ¢lovéka,
proto je dulezité v prvni fad¢ tyto role ziskat a pak se starat o jejich kvalitu. V mnohych

ptipadech se jedinci spokoji jen s uréitou formou bez ohledu na hodnotu. (Vagnerova,

2007, s. 12-13)

Langmeier, Krejéifova (2006, s. 170) mluvi v této souvislosti o Socidlnich hodinach,
kdy ptavodné velky socialni tlak na spravné nacasovani piijeti roli jiz v dne$ni dobé ztraci
na diiraze. Akceptace dospé€lé role prestava byt uniformni, nariista tolerance pro individu-

alni vyvojové cesty jedince.

Nicmén¢ vyvojové obdobi mladé dospélosti je velmi rozmanité, tim i zivotni cesty U
spousty lidi jsou znaéné€ riznorodé, at’ uz je to vzdélavani, které nabizi rizné varianty, ne-
bo velmi pestré pracovni uplatnéni. (Ri¢an, 2006, s. 229)

Vagnerova (2007, s. 15) pise o obdobi mladé dospélosti jako o fdzi intimity, jejimz tko-
lem je ,,vytvofeni divérného, spolehlivého a stabilniho vztahu, ktery by mohl slouzit jako

zdroj citové jistoty a bezpeci.“ Dospély se zde snazi vytvofit vztah k partnerovi, détem dle

vlastnich ptfedstav, neubrani se vSak vlivu ur€ité emoc¢ni vazby, kterou zazil v détstvi.

2.2 Znaky dospélého ¢lovéka

Po adolescenci, ktera je oznacovana jako jisté pfechodné obdobi, nastupuje nova etapa
zivota, kde by se mé&ly projevit typické znaky dospélého ¢loveka. Je vSak pravdou, ze né-

kteti jedinci dosahnou téchto schopnosti pozdé€ji nebo se u nich viibec neprojevi.

Dle Ri¢ana (2006, s. 230) dospély ¢lovek:

kond produktivni praci, jejiz smysl chdpe a ktera ho cinni existencné sobéstacnym,
- je schopen spolupracovat bez zbytecnych konfliktit,

- Samostatné hospodari, prinejmensim si samostatné opatiuje a udrzuje osobni véci,
- Jedna vyspéle vici nadrizenym v praci nebo ve studiu,

- Md do budoucnosti realistické plany, které odpovidaji jeho hlubsim zajmiim,

- bydli samostatne,

- je schopen travit volny cas sam, md vsak jednoho nebo vice blizkych pratel, kteri

stoji o jeho spolecnost,
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- Je schopen stykat se s prislusniky stejného pohlavi bez prilisnych zabran a plachosti,
- cilevedome rozsiruje svou orientaci v prostiedi, v néemz Zije a pracuje,
- aktivné se zajima a pecuje o blaho rodiny, pratel i sirsitho lidského spolecenstvi.

Mladé¢ obdobi je tedy spojeno i s fazi stabilizace zodpovédnosti se zaméfenim na dlou-
hodobé cile jedince, jejichz prostiednictvim si chce néco dokazat. Je na vrcholu svych sil
s uréitym socidlnim postavenim, které je spojeno se socidlni prestizi, ale o to vetsi zodpo-
veédnosti a jistym omezenim osobni svobody. Takovy ¢lovék mé potfebu seberealizace,
ktera se zaméfuje nejen na rodinu, ale také na jiné socialni skupiny nebo instituce. Tticeti-
lety dospély je schopen potlacit aktualni osobni potieby, jelikoz ma tendence budovat trva-
lejsi hodnoty, které presahnou jeho fyzickou existenci a potvrdi jeho kvality do budoucna.
(Vagnerova, 2007, s. 16-17)

Dvacétnik jiz tedy dokoncuje své hledani v oblasti prace ¢i spolecenském uplatnéni a po
néjaké dob¢ experimentovani se rozbiha po kone¢né profesionalni draze. Objevuje a nava-
zuje zraly milostny vztah, ktery mnohdy vyusti do manzelského svazku. Stava se partne-
rem, posléze rodi¢em, a zacina se pohybovat v nové dimenzi existence, ktera tim pro néj

vznikla. (Ri¢an, 2006, s. 232)

Po 30. roce zivota vsak ptichdzi obdobi prvniho bilancovani pro mladého jedince, jenz
predstavuje zéklad pro dalsi zivotni sméfovani a mize byt také urcitym impulsem ke zme-
né. Cilem je zhodnotit kvalitu vlastniho Zivota a naplnéni ziskanych roli. Pokud ¢lovék
dosud neptijal ¢i neziskal ur€itou roli, snazi se o jeji pfijeti nebo alespon nalezeni jistého
kompromisu. Bilancovani ve 30 letech ma tendenci sméfovat k n¢jaké zmenég, napt. bydlis-

té, zaméstnani, partnera atd. (Vagnerova, 2007, s. 16)

2.3 Osobnost v obdobi mladé dospélosti

Dosazeni osobni zralosti byva udavano jako jedno z kritérii dospé€losti. Za zakladni znak
zralosti muzeme povazovat piekonani rozpori détstvi a dospivani. Zraly jedinec ma byt
nezavisly na svych rodicich, pfitom ale udrzet si k nim pozitivni vztah. Dale by mél umét
nalézt hluboké a trvalé pouto k partnerovi, se kterym se rozhodl stravit sviij zivot, nicméné
by mél byt schopen zachovat ¢i utvaret 1 $irsi pratelské vztahy. Jako dalsi obecnéjsi znak se
jevi v plném rozvinuti prace a vyrovnanosti v ni. Zraly ¢lovék by také nemél byt plny ne-

pratelstvi k druhym, ani viic¢i sobé. Soucasti je rovnéZ pfimétené sebehodnoceni a také au-
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tenti¢nost. Nechovat se tak, jak ho chtéji vidét druzi, ale tak jak se jevi sam sob¢, pravdivé.

(Langmeier, Krejéifova, 2006, s. 169-170)

Svou zralost si dospély postizeny jedinec prokaze tim, ze si vytvofi identitu, ktera
V sob¢ zahrnuje hendikep a omezeni souvisejici s jeho postizenim. Pokud to dokaze, mtze
aspirovat na dalsi vyvojovy stupen, stadium intimity, a stat se tak po psychické strance
rovnocennym partnerem. (Vagnerova, 2004, s. 184) Budovani identity je u neslysicich,
stejné jako je tomu u jinych mensinovych skupin, problematické, jelikoz se pohybuji ve
svété dvou jazykul 1 kultur. Pozitivni pfijeti sebe sama je ovlivnéno nejen zpusobem vni-
mani a chépani druhych, ale také vztahem ke své rodin¢ a skupin€ lidi, se kterymi se iden-

tifikujeme. (Kosinova, 2008, s. 43-44)

Je patrné, Ze lidé dosahuji odliSné miry zralosti v odliSném case a odliSnym tempem.
V soucasné dobé piechod do dospélosti a pievzeti dospélych roli zabird dosti dlouhé zZivot-
ni obdobi. Jde o zivotni fazi, v niz si jedinec osvojuje spoustu novych znalosti a praktic-

kych dovednosti a ptijima mnoho novych ukold. (Langmeier, Krejéitova, 2006, s. 170)

Podle Langmeiera, Krej¢itové (2006, s. 169) je ,,élovek zpravidla povazovan za zralého,
kdyZ po dokonceni dospivani piejima plnou osobni a ob¢anskou zodpoveédnost, zacina byt
ekonomicky nezavisly, rozvinul pln€¢ své osobni zdjmy, ustavil legalizovany vztah
k Zivotnimu partnerovi, pfijal o¢ekavané vychovné tikoly vii¢i svym potomkiim a na druhé

stran¢ se prizptuisobuje svym starnoucim rodi¢tim.*

Langmeier, Krejéitova, (2006, s. 169) pisou: ,,jini psychologové (napt. A. Maslow)

spatiuji zralost v seberealizaci, tj. v rozvinuti a v uskute¢néni vSech nejlepsich potenci.*

Za mozné negativné pusobici faktory ovliviujici konstrukci okolniho svéta pro osob-
nost zralého jedince bez jazyka, kterym pravé sluchové postizeny je, se jevi minimalni
znalosti o svéte, nizka Groven sebeticty, jistd socidlni izolace v raném détstvi ¢i vliv rodi-

¢ovského stresu. (Potmésil, 2007, s. 35-36)

2.3.1 Sebereflexe

Jako dalsi dtilezitd slozka osobnosti lidského jedince se jevi védomi o sob€ samém.
Mluvime o vnitfnim prozivani ovliviiujicim nejen Skolskou integraci, ale také integraci

jako celozivotniho procesu sluchové postizenych osob. (Potmésil, 2007, s. 35)
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Pojem sebereflexe chape Potmésil, (2007, s. 35) jako ,,soubor schopnosti jedince, které
mu umoznuji provadét rozhodovaci proces ve vztahu k vlastnim potiebam, schopnostem a

moznostem v konkrétni situaci.*

Schopnost sebereflexe, ktera v sobé zahrnuje védomé sebehodnoceni, sebepoznani a
seberegulaci, dava Zivotu jedince naprosto novy rozmér. Je jedinecné co ¢lovek ke svému

jé& vztahuje a jakymi prostiedky tak ¢ini. (Vyrost, Slaménik, 2008, s. 92)

Zakladem pro sebereflexi se stava dle Potmésila (2007, s. 74) ,,schopnost uvédomit si

vlastni pocity, pojmenovat je a zaradit se.*

Muzeme fici, ze lidskéd schopnost vnimani sebe sama je podminéna jistou odpovédnosti
a je tedy vyznamna i pro etiku a také vnimani a hodnoceni vlastniho jednani. Tudiz pokud
ma jedinec schopnost o vlastnim jednani pfemyslet a spolehlivé jej hodnotit, smime jej

uznat jako odpovédnou a svobodnou osobu. (Vesely, 2010)

U sluchové postizenych ma vliv na rozvoj sebereflexe jejich komunika¢ni deficit zpu-
sobeny sluchovou vadou. Pritom dilezitost schopnosti sebereflexe u neslySicich se vysky-
tuje u rozvoje osobnostnich ryst a socidlnich dovednosti, které¢ se podileji na jejich mite
nezavislosti a moznosti obstat v konkurenci na trhu prace. Do schopnosti a kvality sebere-
flexe sluchové postizenych se odrazi také fakt, zdali se jedinec identifikuje se skupinou
vykazujici prvky mensiny oznacujici se jako Neslysici s velkym N a nepfijima timto ozna-

¢eni postizeny ¢i handicapovany. (Potmésil, 2007, s. 11-35)

Nelze vsak oc¢ekavat rozvoj schopnosti sebereflexe a jejiho vyuziti v zivoté jedince, po-
kud mu nebyla dana vychovou piijatelna mira sebeduvéry, sebeticty, a pokud nema uspo-
kojivé zaloZenou vlastni identitu. Pro uspé€Snou celozivotni integraci neslySicich je nutné
nejen ziskani socidlnich a komunikaénich dovednosti, ale také osobni rozvoj na zékladé

vlastnich potieb a sebepojeti. (Potmésil, 2007, s. 58-59)

2.4 Socialni schopnosti a dovednosti

Muzeme fict, Ze je to pravé sluchové postizeni v raném véku, které ma negativni vliv
na ziskavani socidlnich dovednosti a védomosti. Jsou to pravé komunikacni kompetence,
zvladani jazyka, vytvofeni pojmové zasoby, které se podileji na socialnim uceni, nahod-
ném uceni, sdileni socialnich zkusenosti ¢i aktivni uc¢asti na socialnim déni kolem sluchové
postizenych. Na obtizném rozvoji téchto dovednosti se paradoxné podili i relativné klidné

déni probihajici v jejich okoli. Dochazi zde, diky nedostate¢né komunika¢ni urovné téchto
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osob, k dezorientaci a k pokfivenému obrazu svéta, ktery ovliviiuje i jejich vlastni reflek-
tovani. (Potmésil 2007 s. 35-36)

Diilezitou soucasti je realny pohled na vlastni moznosti a predpoklady, nebot” mnohdy
dochazi ze strany rodiny k nedocenovéni ¢i naopak ptfeceniovani schopnosti neslySicich.
Postizeny pak tyto nazory prejima a tidi se jimi pfi jeho sebehodnoceni. Prvoradé je, aby
¢lovek uz jako dité, byl veden k uvédomovani si svych prednosti i nedostatktl, a posléze na

svych silnych strankach budoval nejen pocit sebejistoty, ale také vlastni hodnoty. (Sediva,
2006, s. 57-58)

Socialni dovednosti se povazuji za zakladni ptedpoklad pro tspésné zaclenéni jedince
do spolecnosti, ptipadné do socidlni skupiny. Jejich vycvik se opirad zejména o motivaci ke
komunikaci, k niz se fadi i potieba byt akceptovan a spiatelit se, pfipadné byt souéasti so-
cidlni skupiny. MiiZzeme k nim nésledné zahrnout také napt. uméni jejich efektivniho pou-
ziti, stimul pro interakci s ostatnimi, znalost pravidel a moznosti souziti a také ovladat své
chovani v reakci na riizné situace. Sluchové postizeni mohou byt vSak v tomto uceni limi-

tovani svym postizenim. (Hajkova, Strnadova, 2010, s. 25-26)

Piedpokladem uspé&sné seberealizace handicapovaného jedince je pravé spravné zhod-
noceni a rozvinuti schopnosti a dovednosti, které nezanikly kvtli defektu nebo nemoci.

(Matousek, 2005 s. 104)
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3 SOCIALNI INTEGRACE NESLYSICICH

Socializa¢ni proces za¢ina bezprosttedné po narozeni. Na zakladé zrani a uceni se jedi-
nec vyviji a dochazi k realizaci vrozenych piedpokladii, postupné se zacleniuje do spolec-
nosti a vytvari socidlni vztahy. Pro pozdéjsi vytvareni emocni a socidlni zralosti je dilezité
navazani primarniho vztahu, nejcastéji s matkou, pozdé&ji vsak i s ostatnimi ¢leny rodiny a
spolecnosti. Jiz zde miizeme spatfit prvotni rozdily, nebot’ neslySici dit€¢ mize na svou
matku v interakci reagovat jinak nez by ocekavala, ta znejisti a miize je tim méné stimulo-
vat. U sluchové postizenych, jejichz komunikaéni dovednosti jsou na nizsi arovni, mizeme
pozorovat mén¢ socialnich zkusenosti, které prameni z ochuzeného mimovolného slucho-
vého vnimani a také pro n€ nedostatecnych interak¢nich situaci. Socidlni chovani byva
proto Casto z téchto diivodil na niz$i vyvojové tirovni a mivé specifické rysy jako je zvyse-
na mira egoismu & vztahovagnost, coz miize ovlivnit projev vici spoleénosti. (Sediva,

2006, s. 11)

Postizeni jsou evidentné soucasti kterékoli spolecnosti, ale aby byli uspokojiveé ptijima-
ni, je potieba naucit se jim rozumét, chapat jejich potieby i pfi¢iny jejich odlisnosti. (Vag-

nerova, 2004, s. 192)

Matousek, (2005, s. 102): ,,Clovék s postizenim se citi byt vyfazen ze spole¢nosti pravé
do té miry, jak se k nému chova ¢i jak s nim zachazi jeho okoli. Tak i mira integrace Slu-
chové postizenych souvisi S jistou toleranci, ohleduplnosti a empatii od jejich okoli, nebot’
i kdyz maji tito jedinci pro zaclenéni do spolecnosti nejlepsi predpoklady, at’ uz je to diky
oralnimu vedeni, odezirani, ¢i vyuZzivaji sluchadlo nebo kochlearni implantat, pfesto nepie-
stavaji byt sluchové postizeni. (Sediva, 2006, s. 12) Mnohdy nevime, jak s neslysicim ko-
munikovat, jak mu pomoci, nebot’ nezname rozsah omezeni, které je s handicapem spoje-
no. Méjme vsak v paméti, ze smyslova postizeni nejsou na prvni pohled tak patrna, jako je
tomu u jinych postizenich, nicméné jejich potfeby nesméji byt opomijeny. (Matousek,

2005, s. 103)

Integrace je vzdy proces dvou stran, proto postoje a z nich vyplivajici chovani postize-
nych a zdravych ji nesmirné ovliviiuji. Integraci lze dle Vagnerové (2004, s. 192) definovat
jako ,,za¢lenéni postizeného jedince do spolecnosti zdravych, kdy v ni dovede bez problé-

mu Zit, citi se ji pfijat a sdm se s ni identifikuje.*
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Avsak dle Matouska (2005, s. 97) integrace a inkluze ,,jsou procesy, které usiluji o pl-
nohodnotny spolecny zivot hendikepovanych i zdravych jedinct s respektovanim jejich

individualnich schopnosti a moznosti rozvoje.“

Nami zkoumana socialni slozka integrace piedstavuje zaclenéni do kolektivu, spole¢né
prozivani béznych radosti a starosti, navazani blizsich pratelskych vztahii alespon s nekte-
rymi lidmi. (Sediva, 2006, s. 48) Matousek, (2005, s. 97) definuje Giplnou sociélni integraci

jako: ,,stav spolecenské a osobni pohody a Giplna i¢ast v socialnich vztazich.

Integrace tedy prosazuje prava ¢lovéka na rovnost v ucasti na spole¢né kultufe. Charak-
teristikou takovéto kulturni spole¢nosti je inkluze, ktera dovoluje vSem spole¢né, bez ja-
kychkoli rozdila, podilet se na jejim zivoté. Inkluzi nelze tedy povazovat jen za optimali-
zovanou a roz§ifenou integraci, nybrz také za koncept, dle néj maji vSichni jedinci byt sou-
¢asti hlavniho vzdélavaciho proudu bez ohledu na stupen postizeni. (Hajkova, Strnadova,

2010, s. 12-13).

Nesmime vSak opomenout zminit, ze hlavnim aktivnim ¢lankem v procesu integrace
sluchové postizeného jedince ma byt predevsim rodina. Piipojit se také musi socidlni sluz-
by, které zajist'uji potfebnou podporu spojenou s konzultaci s riznymi odborniky. Kvalita
této spoluprace se poté odrazi na Grovni socializace a dosazené sobéstacnosti jedince. Za-
roven by vSak mély byt postoje rodiny realistické, bez nadmérného ocekavani ¢i pesimi-
zmu. Zarovenl by neméla péstovat u neslySiciho nesamostatnost ¢i patologickou zavislost
na rodin€ a také bezmeznou viru v pomoc od stitu nebo jinych neziskovych organizaci.
(Novosad, 2009, s. 35) Nebot’ vyrovnany postoj ke svému postizeni a odpovidajici pfistup
vetejnosti k postizenému muiZe velmi ovlivnit rozvoj, ptipadné zachovani jeho schopnosti,
dovednosti a mozného sebepojeti. Tak se tvofi zaklad pro zdarné zvladnuti nasledujicich
stupnil integrace, at’ uZ na Urovni Skoly ¢i zaméstnani nebo spole¢nosti. (Vagnerova, 2004,

5. 193).

3.1 Vzdélavani jako cesta k socializaci

Odbornici, rodice i sami neslySici po celém svéte si kladou otazku, co 1ze udélat pro to,
aby sluchova vada co nejmén¢ ovliviiovala rozvoj sluchové postizeného, aby se mohli lidé
S touto poruchou co nejlépe zaclenit do vétSinové spolecnosti, kterd by je vice akceptovala.
I u nas se vedou diskuse o tom, jakym nejvhodnéj§im zpiisobem je mozné neslysSici vzdé-

lavat, pomahat jim navazovat kvalitni vztahy s vefejnosti a umoznit jim pocitit vlastni
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kompetentnost v ramci spolecnosti. Otazkou je, zdali je vzdélanost vzdy jen dosazeni ma-

turitniho vysvédéeni nebo ji tvoii i ziskani kvalitnich socialni dovednosti a nezavislosti?

Autorka Sediva (2006, s. 32) pie: ,,Schopnost fungovat ve spole¢nosti a pocity spoko-

jenosti nejsou vzdy piimo umérné formalnimu vzdélavani.«

»Zakladni snahou ve vychovné vzdélavacim procesu sluchové postizenych je, aby slu-
chova porucha nelimitovala rozvoj schopnosti ¢loveéka a aby sluchové postizeni mohli do-
séhnout takového vzdélani, ke kterému maji intelektové, motivacni a volni ptedpoklady.*
(Sedivé, 2006, s. 33) Dnes mluvime o posunu v uchopeni vzdélavani neslysicich, ktery
rucuje pravo na vzdélani s pouzitim znakového jazyka. Také diive vyluéné segrega¢ni mo-
del vzdélavani vykazoval jisté znaky diskriminaéniho chovéani vétSinové spolecnosti vici

minorité zdravotné postizenych. (Valenta, 2003, s. 16-17)

Novou socialni situaci, kterd umoziuje ziskat mnoho poznatkii, dovednosti, ale také se-
tkani s uspéchem ¢i neuspéchem, povinnostmi, piedstavuje pro dité nastup do Skoly. Za-
kladnim ptedpokladem pro zatazeni do urcitého typu Skol proto tedy je, aby dité bylo
schopno prozivat Gspéch a s naslednym budovanim své sebejistoty a sebedtivéry uspokoji-
lo jednu z podstatnych socialnich potieb ¢lovéka. Vhodnou alternativu $kolniho za¢lenéni
sluchové postizeného ditéte navrhuje Specidlné pedagogické centrum po dohodé s rodici

feditelem $koly, ktery rozhoduje o jeho zaiazeni do koly. (Sediva, 2006, s. 48)

Spousta rodic¢l si preje umistit své dité do takového prostiedi, kde by se mu dostavalo
vzdélani v jazyce, ve kterém se mu vyjadiuje nejsnaze, a dosahlo stejné tirovné jako slysici
studenti. Pro mnohé je prostfedkem k plnohodnotnému vyjadieni znakovy jazyk, ktery
vSak ucitelé na nékterych skolach plné€ neovladaji a détem tak nejsou predany potiebné

znalosti. TudiZ se potom jevi vedeni ordlni metodou jako vhodné&jsi, 1 kdyZ tomu tak zcela

neni. (Hay, 2006, on-line)

Zasadni podminkou dal§iho vzdélavani je zédkladni porozuméni psanému textu, coz je
jedna z nejdiskutovanégjSich dovednosti u neslysicich, protoze k jejimu vytvafeni dochazi
Vv zéavislosti na jednotlivych charakteristikach a ptfedpokladech jedincii velmi obtizné a po-
malu. U mnohych sluchové postizenych nebyva rozvinuta viibec. To pak mé za nasledek
piekéazku nejen ve vzdélavani, ale také pti bézném fungovani ve spolecnosti, nebot’ funkcni

gramotnost je pievazujici soudasti socializace ¢lovéka. (Sediva, 2006, s. 52)
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Uvadi se, ze troven schopnosti ¢ist a psat neslysiciho zaka na druhém stupni zakladni
Skoly se rovna urovni slysiciho zdka ve druhé tfidé. Mnohdy si se slozit¢jSim textem nepo-
radi ani dospély neslysici jedinec. Vyuka ¢teni a psani je nejen prvotni snahou rodi¢u a
pedagogu, ale je také soucasti vSech komunikacnich technik, které se shoduji ve vyznamu

recepce a produkce psaného textu. (Hordkova, 2012, s. 73)

Stejné jako je tomu u slysici populace, je i u neslysicich potieba jistych predpokladi ke
zvladnuti studia ¢i urcitého ucebniho oboru, jako je napf. primérna obecna inteligence,
zakladni porozuméni ¢tenému textu, vhodné volni vlastnosti ¢i motivace ke studiu. Sama
sluchova porucha by jiz neméla znamenat omezeni ve vzdélani s vyuzitim intelektovych a
osobnich pifedpokladi, jelikoz se na mnohych $kolach komunikuje i znakovou fe¢i nebo

Ize vyuzit tlumocnickych sluzeb. (Sedivé, 2006, s. 56)

3.1.1 Komunika¢ni techniky

Z hlediska pouzivani komunikacni techniky Ize dle Potmésila (2003, s. 73) v dnesni
dob¢ vymezit pét skupin sluchové postizenych, které pravé z pohledu narokti na komuni-

kaci jsou rizné a velmi specifické. Jedna se o skupiny, které vyzaduji:

o Ordlni pristup,

O PrFistup s vyuzitim totdalni komunikace,

O Pristup postaveny na bilingvalni komunikaci,

o komunikacni techniky vhodné pro sluchove postizené zdky v integraci,

o komunikacni techniky vhodné pro praci s détmi s kochledrnim implantdtem.

Oralni ptistup je nejpropracovanéj$im piistupem pouzivanym pii vychové a vzdélavani
sluchové postizenych, a také nejdiskutované;si ve smyslu efektivni metody. Predpokladem
pro jeji osvojeni je srozumitelné pouzivani mluvené teci, dobra schopnost odezirani mlu-
vené feci neslySicim jedincem z Gst druhych lidi, coZ ¢ini mnohym zna¢né potize. Je tfeba
mit nejen talent pro odezirani, ale také je tfeba ptfihlédnout k uréitym podminkdm (pomalé
tempo, jednoduché véty, zndma slova), aby komunikace s ordlnim piistupem probehla
uspésné. (Slowik, 2007, s. 77-78) Odezirani je schopnost, kterou Ize tréninkem rozvinout,
nicméné pokud tato schopnost schazi, nepomuiZe ani intenzivni cvieni. Mizeme tedy fici,
ze ryze oralni pfistup do jisté miry rozhoduje o osudu neslysicich. Je tfeba zdaraznit, ze
vnimavé¢ lze odezirat bez pferuSeni mozna pil hodiny, coz vzhledem k délce vyucovaci
hodiny se zda byt zna¢né vycerpavajici. (Hruby, 1999, s. 74) Zde je vhodné uvazovat spise

o filozofii vychovy, nez o skute¢ném naplnéni cile vzdélavani. V oralnim programu je vice
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citit zasah 1ékaid do vyvoje misto toho, aby bylo vice ptihlizeno na vlivy ptlisobici na dité,
jeho rodinu, ptipadné vztahy mezi nimi. Sledujeme preferovani mluvené feci na tkor pii-
vaci a vychovné vysledky. Je tfeba poznamenat, Ze myslenka oralniho pfistupu je spravna
Vv piipadech rozhodnuti rodi¢t déti s vyuzitelnymi zbytky sluchu, ale ne v piipad¢ neslysi-
cich déti. (Potmésil, 2003, s. 74)

Dle Potmésila (2003, s. 78) totalni komunikace v sobé zahrnuje ,,spojeni manualnich a
manualné-oralnich prostfedkli podle komunikacnich potieb a vyjadfovacich a pfijimajicich
schopnosti Gcastniki komunikace.* Zaklada se na oboustranné ochoté respektovat a uzna-
vat jazyk druhé strany a také na zpasobu jejiho vyjadiovani. Velmi duilezita je zde slozka
celkového ptlisobeni odborné podpory rodicim v jejich vychovném snazeni smérem
k ditéti. Je velmi slozité ovladnout znakovy jazyk za kratkou dobu, proto vidime v totalni
komunikaci jakysi kompromis - znakovanou cestinu. Pii tomto pfistupu se vSak lze setkat
s interferenci, coz mizeme oznacit za vzajemné negativni ovliviiovani, ruseni nebo kiizeni
dvou jazykid. NeslySicim détem jsou tedy piedkladany dva jazyky, kdy ani jeden z nich
nerespektuje jejich vlastni gramatiku a nejsou ani plnohodnotné v pfenosu informaci. Chy-
bi zde zejména podvédomé setkani s jazykem. Presto musime hodnotit kladn¢ veskeré sna-
hy o zlepSeni komunikace s neslySicimi détmi. Ptinos uZiti totalni komunikace jako pte-
chodného pfistupu vidime zejména tam, kde slysici rodi¢e ¢i pedagogové nejsou plné pii-
praveni vyuzit aktivné znakovy jazyk jako prostiedek komunikace se sluchové postizenym

ditétem. (Potmésil, 2003, s. 78-80)

Bilingvalni pfistup, mizeme charakterizovat jako pfenos informaci, ve dvou jazyko-
vych kodech jak mezi neslySicimi vzajemné tak mezi neslySicimi a slySicimi. Jedna se o
znakovy jazyk neslySicich a mluveny jazyk - €eStinu. (Horakova, 2012, s. 78) Oproti vySse
zminénym prfistupim miZeme zde vidét zménu v tom, jak se odrézi vztah neslySiciho a
slySiciho prostiedi. Poprvé se tu setkdvame s oznaCenim jazykova menSina ve spojeni
neslysici a jejich prvni jazyk — znakovy jazyk. Bilingvélni vychova zad4 tedy nejen vyuku
ve znakovém jazyce, ale také vyuku tohoto jazyka. Zaroven ale také vyZzaduje porozuméni
a respekt ke kulturnimu dédictvi, kulturnim a hodnotovym odli§nostem. Uspé&snost piistupu
spoc¢iva v zaméstnavani sluchove postizenych pedagogti a aktivni zapojeni vice neslySicich
dospélych, kteti jsou dobte znali obou jazykii. Mezi klady 1ze uvést plnohodnotné rozvijeni
pojmové banky, kterd v podobé znakové zasoby je normalné vyvinuta oby€ejné¢ mezi Ses-

tym a sedmym rokem véku ditéte, ke které se pfidava druhy jazyk v psané, piipadn¢ mlu-
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vené a odezirané podobé. Jelikoz nedochazi k uc¢eni novych slov a novych pojmi v jazyce,
ve kterém je zrovna vychovéavano a vzdélavano, zabranuje se tak mozné disproporci, ktera

by negativné ovlivnila dalsi vyvoj. (Potmésil, 2003, s. 80-82)

Diskuse, ktera metoda vzdé€lavani je optimalni, je na misté u neslySicich déti a nedosly-
chavych se zcela malymi zbytky sluchu bez moznosti rozvoje mluvené feci. Nedoslychavé
déti by mély byt vzdélavany, pokud je to mozné, normalné. Nicméné je na rodicich, aby
vzdélavani. Je vSak nutné zminit fakt, ze ordlné¢ vzdé€lavani neslySici nemaji zpravidla
vlastni identitu. Mohou citit, Ze mezi slySici nepatii, ale neslySicimi zase opovrhuji, nebot’
sami sebe vnimaji jako inteligentnéjsi. Naproti tomu neslySici vedeni bilingvalnim pro-
gramem mluvi nesrozumitelng, ale nemaji obvykle se svou hluchotou zadny problém ani

pti kontaktu se slySicimi. (Hruby, 1999, s. 65)

3.2 Profesni orientace

Svou potiebu seberealizace uspokojuje mlady dospély jedinec v profesni oblasti. Slu-
chové postizeny byva omezen nejen pii volbé povolani, ale také pti hledani vhodného pra-
covniho mista. (Vagnerova, 2004, s. 184) Mohli bychom piedpokladat, Ze nalezeni vhod-
ného pracovniho mista pro neslySiciho jedince a jeho UispéSné zatazeni do pracovniho pro-
cesu je podminéné mirou dosazené¢ho vzdélani. Neni to vSak zcela jednozna¢né, nebot’

ochota zaméstnat sluchové postizeného je ovlivnéna do zna¢né miry jeho urovni komuni-

kaénich schopnosti. (Horakova, 2012, s. 86-87)

Vzhledem ke snizené socialni orientaci a omezenému mimovolnému uceni, nelze u slu-
chové postizenych ocekavat obecné podvédomi o struktute pracovnich ¢innosti. Je nezbyt-
né jim tedy informace o rtznych druzich profesi a pfipadném mozném uplatnéni zpro-
sttedkovat. U sluchové postizenych mladych lidi ma volba povolani nékolik hledisek,
z nichZ jsou nékteré specifické a nékteré shodné s hledisky jejich slysicich vrstevniki. (Se-
diva, 2006, s. 55-57)

Specificka je zdravotni stranka, kterd se znacné lisi v posudkovém hledisku na praci,
kterou mohou anebo nemohou neslySici vykonavat. Diive byvalo mezi zdkladnimi kritérii
to, Ze sluchové postizeny nemiize vykondvat praci napft. v trvale hlucném prostiedi, které
by mohlo zptsobit dalsi poSkozeni sluchu. Dnes se pracovni podminky v mnohych ohle-

dech zmeénily. Lze vyuzivat riznych chranicl sluchu nebo vizualizac¢nich signalizacnich
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zafizeni. Plati také to, ze se neslySici mize sdm rozhodnout, zda pozadda o zménu pracovni
schopnosti ¢i nikoli. Je fada uc¢ebnich a studijnich obort, kde sluchova vada neni prekaz-
kou. Jsou vsak i takové, které musi odmitat sluchové postizené z bezpecnostnich davodi.

(Sediva, 2006, s. 55-56)

Dalsi (specifické) hledisko je komunikacni, kdy urcité pracovni zatfazeni, zvIasté pti
praci s lidmi, ziistava problematické i pro docela dobfe komunikujici nedoslychavé. Podle
samotnych neslySicich maji vétsi uplatnéni na trhu prace ti, ktefi komunikuji dle svych
schopnosti mluvenou fe¢i, maji dobfe rozvinuté socialni dovednosti spolu se sebejistym a

zdvofilym chovanim. (Sediva, 2006, s. 56)

Uplatnéni se na volném trhu prace je tedy pro neslysiciho jedince provazeno fadou pro-
blému a komplikaci. A¢koli v soucasné dobé uklada zakon zaméstnavatelim povinnost
zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim, zdaji se byt moznosti svobodné volby povo-
lani pro sluchové postizené ve srovnani se slySicimi znaén¢ omezené. (Hordkova, 2012, s.
86) Pric¢inou muze byt jak nedostate¢na piipravenost, zralost ¢i postradani potiebnych pro-
fesnich a socialnich dovednosti na stran¢ postizeného jedince, tak mezera v mife informo-
vanosti, neochoté a ptetrvavajicich predsudcich viuéi neslySicim na strané slySici vefejnosti.

(Vagnerova, 2004, s. 184)

Ale v souvislosti s celkovym Zivotnim vyhledem je potieba, aby sluchové postizeni byli
vedeni k pochopeni toho, Ze i jejich slysici vrstevnici maji ur¢itd omezeni. Ze naptiklad
jejich volba povolani, je také omezena dle jejich pfedpokladli a schopnosti, Ze 1 oni musi
prekonavat fadu piekazek pti kontaktu s vetejnosti (se spolecnosti) nebo na cesté za vzdé-
lanim. Jako nejhorsi vklad do Zivota neslySiciho se jevi vypéstovani pocitu, Ze veskeré jeho
problémy prameni ze sluchové poruchy, kterou ma, a Ze kdyby slySel, bylo by vSe tplné

jiné. (Sediva, 2006, s. 59)

3.2.1 Vrstevnici

V obdobi mladé dospélosti dochazi k dosti zdsadni zméné v oblasti vrstevnickych vzta-
ht. Takovym signalem promény je dosaZzeni intimity, kterd je jistym opakem povrchnich
kratkodobych vztahli. MiiZe piedstavovat pratelstvi ¢i partnerstvi, jeZ mnohdy usti k dlou-
hodobym, trvalym svazkiim. ZkuSenost z prozité, naplnéné intimity ovliviiuje dalsi vztahy
k blizkym lidem. Mlady jedinec nahrazuje ptivodni vazbu na rodinu vazbou pratelskou ¢i
partnerskou, ktera ma pro n¢j dvoji vyznam. Jednak prostrednictvim vztahi dosahuje rtiz-

ného uspokojeni (napf. spoleénych aktivit), jehoz by jinak docilil jen obtizng, nebo je vy-
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tvofeni vztahu cilem napliujicim zakladni psychické potfeby (napi. pocit jistoty). V této
piibuzni. Plati to zejména tehdy, pokud mlady jedinec jesté nevstoupil do manzelstvi.

(Vagnerova, 2007, s. 34-35)

Pocatek pro trvalé emocni vazby v dospélosti je dan jiz v dospivani, kdy nové vztahy
navazované s vrstevniky napomahali jedinci ziskat jistotu, kterou ztracel pfi odpoutavani
se od rodiny. UZzsi vztah k blizkému pfiteli umoziuje vzajemné sdélovani zkuSenosti a sdi-
leni vlastnich pociti s pocity druhého. Zv1asté dilezita je moznost rozmluvy s vérohodnym

pritelem pii ztraté jistoty ve svych osobnich rolich. (Langmeier, Krejéitova, 2006, s. 154)

Postizeni jedinci se mnohdy neciti byt vétSinovou spolecnosti pfijimani, proto mivaji
tendenci vytvaret specifické skupiny. Toto jednani byva ovlivnéno urcitymi postojovymi
stereotypy, mezi které patii ukiivdénost nebo podeziravost bez ohledu na to, zda jsou
opravnéné. Byvaji Casto presvédCeni, ze zdrava vetejnost nema o spoluziti zdjem. Vzajem-
né vztahy jsou ovlivnéné predsudky a také vlastnimi zkuSenostmi. Diky nedostate¢né in-
formovanosti a chybé&jicimu porozuméni se posiluje izolovanost na obou stranach. (Vagne-
rova, 2004, s. 191) ,,Jakékoli postizeni je faktorem, ktery mize ménit mezilidské vztahy.*

(Vagnerova, 2004, s. 186)

V prubéhu vyvoje dochazi ke zméné postoje k vlastnimu postizeni. Mnohdy tak vznika
potieba néjak vyniknout a snaha o vyrovnani se zdravym vrstevnikiim, a tim si potvrdit

svou kvalitu. (Vagnerova, 2004, s. 178)

3.3 Partnerstvi

V socializacnim procesu sluchové postizenych se vyskytuje fada problému, které sou-
visi s jejich handicapem. Patifi mezi n€ i osamélost, ktera prameni z jisté socidlni izolace.
Dusledkem miize byt také nesoulad v osobnich vztazich. Proto je pro znevyhodnéného
jedince prioritou zivota nalézt si vhodného partnera, ktery by mu dokazal nejen porozumét

ale také vcitit se do toho, co znamena mit postizeni. (Matousek, 2005, s. 101-102)

Ziskani partnera ma tudiZ pro neslySiciho daleko vétsi vyznam nez pro slySiciho jedin-
ce, nebot’ ziskani partnera funguje jako ditkaz normality. (Vagnerova, 2004, s. 186)

Ke komplikacim pti vytvareni partnerského vztahu pfispivaji projevy postizeni, které
mohou neznalé jedince vylekat ¢i odradit. Také obtizna komunikace sezndmeni pfili§ ne-

podporuje, nebot’ se neslySici mizou slySici populaci jevit jako nejisti, neprojevujici se
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nebo uzavieni do sebe. Mnohdy se zdaji byt také méné inteligentni, coz ale skute¢né ne-
musi odpovidat realité. Vzajemné poznavani, ale také vlastni dorozumivani mezi lidmi,

komplikuje snizené sluchové vnimani ¢i jeho uplna absence. (Novosad, 2009, s. 55)

Ke vzniku urcitych osobnostnich rysi, které ztéZuji navazani a udrzeni partnerského
vztahu (jako napt. projevy negativniho sebehodnoceni, pocity ménécennosti ¢i egocentric-
ké sklony), vedou horsi predpoklady spolecenské uplatnitelnosti a akceptovatelnosti. Vy-
zralej$i pro partnersky zZivot se jevi postiZzeni jedinci, ktefi maji moznost uplatnit své nada-
ni 1 schopnosti a tim ziskat potfebnou seberealizaci a vyznamné korigovat sviij pohled na

sebe (sebenazirani) ve spolecenské interakci. (Novosad, 2006, s. 37)

Partnerské pouto dvou postizenych lidi by mélo byt pfirozenym vyusténim vzajemné-
ho, spole¢né utvafeného vztahu a nikoli vSak tnikem pted lhostejnosti okolniho svéta.
existenc¢nich problémech a omezenich. Naopak jako rodina ¢i par by méli aktivné fungovat
nejen uvnitt, ale také navenek. Pro diskuzi se nabizi partnersky vztah mezi ¢lovékem zdra-
vym a postizenym. Pokud je jejich pouto zaloZené na vzajemné ucté a rovnopravném sbli-
zeni, pak lze pfijmout tento vztah s pochopenim. MiZe jit o souZiti pfinosné pro oba part-
nery, kdy si uvédomuji, co jim takovy vztah dava a naopak dat nemiize. Mnohdy si vice
vazi toho, co je prirozené spojuje a tési je. (Novosad, 2009, s. 57-59) Ziskani zdravého
partnera se muze stat pro znevyhodnéného idedlem a napomaha snizovat osobni miru han-

dicapu, kolikrate bez ohledu na osobni kvalitu jedince. (Vagnerova, 2004, s. 187)

Radu teorii, které se snazi ilustrovat princip volby partnera, se snazi slougit kom-
plexni teorie D.Mursteina (1976). (Kratochvil 2000, s. 93) Dle néj se pti volbé uplatiu-

Ji ti1 pritazlivé sily:

o podnet,
o hodnoty,
o role.

Tyto sily pisobi ve tiech fazich, jejichz vyznam se postupné méni. V prvni fazi, kdy
mluvime o f4zi podnétu, se partner jevi jako plisobici podnét, obzvlasté svym poutavym
vzhledem a chovanim. Podstatny vyznam ma zde také mira pfijeti této charakteristiky oko-
lim. Ve druhé fazi zjist'uji partneti pfi vzajemném kontaktu, zda maji spole¢né zajmy, po-
stoje, hodnoty, nebo zdali se (na nich) mohou shodnout. Ve tieti fazi jde 0 zaujmuti ¢i vy-

tvofeni vzajemné se doplnujicich roli, které by partnerim mohly uspokojit jejich potieby.
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Uplatiiuji se zde jak podobné, tak i protikladné rysy ¢i potieby. (Kratochvil, 2000, s. 94-
95)

Ptipadné uzavieni manzelstvi uspokojuje u neslySicich nejen potiebu citové jistoty a
zazemi, ale také jisté seberealizace, ktera je t€zce dosazitelna v jinych oblastech. Typickym
znakem téchto svazku je sluchové postizeni u obou partnert, jelikoz nemaji mnoho jinych
ptilezitosti k seznameni nez na aktivitach poradanych pravé neslysicimi. Spojuje (stmeluje)
je také védomi spole¢ného postizeni a pocit rovnocennosti. Rozpad téchto manzelstvi ne-
byva tak Casty, jako je tomu u slySici spolecnosti, nebot’ strach ze samoty a také védomi

omezenych moznosti seznameni se jevi jako stabilizujici faktor. (Vagnerova, 2004, s. 186)

Partnersky a sexualni zivot lidi se sluchovym postiZzenim je nezbytné zbavit bariér (jako
jsou napf. socialni ¢i komunikaéni bariéry), které jim zhorSuji nejen vybér partnera, ale i
osobni a spole¢enské uplatnéni. Je v§ak nutné odstranit také jisté predsudky vuci této mi-
norité také v nas, nebot’ kazdy ¢lovek, at’ uz je jakkoliv hendikepovany je jedinecna osob-
nost, ktera ma pravo naplnit svou citovou a télesnost touhu s blizkym ¢lovékem. (Novosad,

2009, s. 56)

3.3.1 Rodicovstvi

Jako dal§i moznou, zdanlivé snadno dostupnou alternativou pro uspokojeni potieby se-
berealizace se nabizi pro postizen¢ho jedince praveé rodiCovstvi. Rodi¢ovska role mé pro
postizeného jisty kompenzacni vyznam. Dité je totiz, zejména v prvnich letech Zivota, za-
vislé a nesamostatné, coz potvrzuje jeho autoritu a dominanci. Pro postiZzeného je to velmi

dulezita zkusenost, nebot’ posiluje jeho sebetctu a sebejistotu. (Vagnerova, 2004, s. 188)

Déti jsou pro sluchové postizené dle Vagnerové (2004, s. 188) ,,moznym dikazem
normality a potvrzenim hodnoty Clovéka.* Pravo stat se rodi¢i prosazuji handicapovani za
kazdou cenu, citi to jako pomysIné vitézstvi nad zdravymi, ktefi by je chtéli v tomto pravu
omezovat. Nelze fici, Ze by §lo o necitlivost k moznému riziku postiZeni jejich ditéte, ne-
bot’ oni sami si je neptipousti. Jsou se svym postizenim sziti a nejevi se jim az tak hrozivé
jako se jevi zdravym. Nutkava potieba mit dité se obvykle ukoji narozenim prvniho po-
tomka, dal$i rozhodovani je jiZ ovlivnéné anamnézou ditéte a byva vice racionalni. (Vag-

nerova, 2004, s. 188)

Nemaly vliv na rodi¢ovstvi ma také tlak z okoli, které ma piedsudky o partnerském zi-

voté a o rodiCovskych schopnostech osob se zdravotnim postizenim. Vefejnost bohuzel
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Casto predpoklada, ze partnerstvi znevyhodnénych je obtizné ba n¢kdy i nemozné, a déti
neslysicich rodi¢l jsou chudaci, nebot’ jim rodice nemohou dat vSe, co potiebuji a tim je

jejich vyvoj 1 budoucnost nejasna. (Novosad, 2009, s. 31)

Nicmén¢ narodi-li se neslysici dité€ neslySicim rodi¢tm, jevi se vychova pro né daleko
jednodussi, nezli je tomu v piipadé narozeni neslySiciho ditéte slySicim rodic¢im. Nebot’
¢lenové neslysici rodiny maji shodny komunikacni prostfedek a byva tedy jejich rozvoj

zpravidla bezproblémovy. (Souralova, 2012, on-line)

3.4 Volny ¢as

Zivot osob se sluchovym postizenim je spojen s fadou problémd, které komplikuji
nejen oblast navazovani socialnich vztaht ale také oblast psychickou. Snahou je tedy kom-
penzace tohoto omezeni takovym zpusobem, jaky respektuje jejich potencialni a realnou
moznost. K vyrovnani se se skutecnosti (realitou) slouzi nepochybné riizné technické po-
mucky, ke kterym zajisté miizeme ftadit pocitace, které diky vyuziti vSech jejich moznosti
umozhuji napf. eliminovat socialni izolovanost neslySicich. Dokazou je povzbudit
Vv oblastech, kde se vyrovnaji slySici vefejnosti, Nnebo zmirnit existujici komunikaéni barié-
ry ¢i zvysit pfisun informaci. Nabizi také sebevzdelavani pro ty, ktefi potfebuji dosavadni
poznatky rozsifovat, ptipadné doplinovat. Nebezpe¢i zde vSak mize hrozit v komunika¢ni
zavislosti na pocitaci, kdy se postizeny jedinec ocitne v zivoté virtualni reality. (Novosad,
2009, s. 42-43)

Miizeme fici, Ze uzivani internetu, ktery je pfedevSim grafické a textové médium, se
smazava rozdil mezi neslySicimi a slySicimi. K jeho dokonalému ovladani nemusime totiz
ani slySet a ani mluvit, jen je potfeba umét Cist a psat. Musime vSak podotknout, Ze internet
muze neslySicimu uZivateli pomoci vyplnit volny ¢as nebo také zménit styl zivota, ¢i mu

mize usnadnit uplatnéni na trhu prace. (Hruby, 1998, s. 238-244)

Jistou kompenzaci se stavaji také volnoCasové aktivity, které jsou vétSinou sportovné
zamétené. Sport je pro mnohé neslysici jedince dobry zpisob traveni volného ¢asu. Pro-
stfednictvim n¢j maji moznost ziskat kamarady i mimo $kolu, sebevédomi ¢i motivaci byt
lepsi. Pomoci sportu se mohou sluchové postizeni snaze zaclenit do vétSinové spolecnosti,
samoziejmé s ohledem na stupen postizeni a povahu jedince. Sportovci se mohou setkavat
I ve sportovnich oddilech pro neslysici zaméfenych na rtizné sporty, i za ucelem ucasti v

zavodech at’ uz na regionalni ¢i mezinarodni Grovni. (Pankracova, 2008, s. 15) Sluchové
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postizeni svym charakterem nijak neomezuje neslysiciho ¢lovéka provozovat rtizné spor-
tovni ¢innosti, a pokud pieci jen, tak Ize pomérné snadno tyto piekdzky odstranit. Problé-
my mohou pfiijit v situacich, kdy je odkézan jedinec na sluchovy vjem (napt. vystiel pii
startu), ale i toto Ize eliminovat uzitim vizudlnich prostiedkti (napf. mavnuti praporkem).

(Langer, 2008, s. 8)

Objevuji se vSak také jiné zajmové organizace, jako je Automotoklub ¢i Klub rybaid.
Nabizeji se 1 takové, které jsou zaméiené na urCitou ¢innost, mezi né¢ muzeme zaradit napf.

vyuku znakového jazyka, kulturu mladych neslysSicich apod. (Kosinova, 2008, s. 18)

Nekteti neslySici uplatni své nadani v uméni. Mlizeme zminit malifstvi, sochafstvi ¢i
architekturu, obzvlasté pak divadelni uméni, které umozni sluchové postizenému asi nejlé-
pe realizovat sebe sama. Znakovy jazyk nabizi jedinci neomezené moznosti. Diky vyrazné
gestikulaci a zietelné mimice se stava predstaveni zivéjsi nez v bézném mluveném projevu.

(Kosinova, 2008, s. 29-30)

Ve volném case se vétSinou sluchové postizeni sekavaji s komunitou neslysicich, kde
nalézaji podobné té€lesné vlastnosti a kulturni zvyklosti. Setkavani sluchové postiZzenych pii
ruznych udélostech patii neodmyslitelné k jejich Zivotu. Takova setkani probihaji v klu-
bech, néktera se konaji pravidelné¢ v prubéhu celého roku, jina pouze pfi vyznamném datu
vztahujici se k organizaci ¢i klubu. Jedinec je zde zpravidla dobte piijat ostatnimi ¢leny, Se
kterymi komunikuje znakovym jazykem a plné jim rozumi. Odstranuje se tedy komuni-
kacni bariéra. Bez potizi si zde mohou vymeénit nejen vzajemné poznatky a zkuSenosti ze
svého Zivota, ale také vyplnit sviij ¢as riznymi aktivitami a hrami. Neslysici vitaji jakou-
koli moznost vzajemného setkani a jsou ochotni urazit i nékolik kilometrti, aby toto shle-

dani uskute¢nili. (Kosinova, 2008, s. 14-19)

7 w7

tavym piistupem okoli, a predstavuje pro né jisté bezpeci. Je pro né snazsi unikat do svého
svéta. Do jisté miry je to déno jejich povahou, kterd je bohuzel poznamenana jejich slu-
chovou vadou. Jsou vice podeziravi a trpi utkvélou predstavou, Ze se o nich stale nékdo
bavi, Ze je pomlouva. Také kvili komunika¢ni bariéfe mivaji pocit, ze Z mluveného proje-
vu sluchové postizenych mohou slySici nabyt dojmu, Ze jsou méné inteligentni. Zdali miize
rodina ¢i institucionalni prostiedi odbourat tyto bariéry a nakolik mohou ovlivnit uspésné
zaClenéni neslysiciho jedince do spole¢nosti, Se budeme zabyvat ve vyzkumné ¢asti nasi

prace.
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1. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

Neslysicimi jedinci a problematice socialni integrace se v této bakalaiské praci zaby-
vame z divodi osobni angazovanosti a dlouholeté praxe s nimi. Ziskané zkuSenosti pocha-
zi z role slySiciho ditéte neslySicich rodic¢tu a soucasné také z profese tlumoc¢nice do znako-
vého jazyka. Z tohoto pohledu tedy vnimame zaclenovani sluchové postizenych jedinct
mezi majoritni spole¢nost problematické nejvice pravé v obdobi mladé dospélosti. Jsou
v situaci, kdy opoustéji institucionalni prostiedi, které jim tvofilo uréitou zaruku bezpeci
pfed odmitavym postojem okoli, a jsou nuceni se zaclenit do vétSinové spolecnosti, ktera je
vicéi nim plnd predsudki a odsuzujiciho (negativniho) ptistupu. V naSem vyzkumu se za-
méfime se na pristup rodiny, uciteldl k neslySicimu jedinci, a také zminime jeho pocity pii
samostatném zaclefiovani. Jeho vlastni vnimani Gspé$nosti jak po draze profesni, tak osob-
ni. Formulovali jsme tedy vyzkumny problém a stanovili si cil vyzkumu. Dutlezity byl vy-
bér vhodné metody zkoumani, vzhledem k respondentiim a jejich postizeni. Vytvofili jsme

vyzkumné otazky a zvolili kritéria pro zdmérny vybér vyzkumného vzorku.

4.1 Cil vyzkumu a vyzkumny problém

Cilem vyzkumu je zjistit specifika socialni integrace neslysicich osob v mladé do-
spélosti a aspekty ovliviiujici miru socidlni integrace z pohledu osob se sluchovym posti-

zenim pochazejicich z rodiny se sluchovym postizenim a ze slySici rodiny.

Vyzkumnym problémem jsou specifika socialni integrace neslySicich osob v obdobi
mladé dospélosti ovlivnéné slySicim a neslySicim rodinnym prosttedim.

411 Vyzkumné otazky

Formulace hlavni vyzkumné otidzky zni:

Jaké jsou specifika socialni integrace neslySicich osob v obdobi mladé dospélosti po-

chézejicich z rodiny se sluchovym postiZzenim a ze slySici rodiny?

Diléi vyzkumné otazky

1. Jakou roli méla podle neslysiciho jedince rodina pfi jeho zaclenovani do vétsi-

nové (majoritni) spolecnosti?

2. Jak vnimaji volbu komunikacniho prostiedku pii zaélenovani sluchové postize-

ného jedince do vétSinové spolecnosti samotni jedinci?
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3. Jak vnimaji neslysici jedinci skolni prostfedi pii jejich zacleniovani do spolec-

nosti?
4. Jak probihalo jejich zacleniovani do pracovniho kolektivu?

5. Jak vnimaji neslySici jedinci bariéry v soucasnosti?

4.2 Metody sbéru dat vyzkumu

Ke zpracovani empirické ¢ast vyzkumu jsme zvolili kvalitativni vyzkum, jenz nam
umoziuje proniknout hloubé&ji do podstaty tématu. Kvalitativni design jsme realizovali
formou hloubkového rozhovoru, ktery dovoluje citlivy pfistup k jednotlivym responden-
tim vzhledem k jejich sluchovému postizeni a umoznuje nam také zachytit slova, vypové-
di v piirozené podobé. Dotaznikové Setfeni se zda z divodu cilové skupiny respondenti
méné validni. Zvolili jsme tedy hloubkovy polostrukturovany rozhovor, jenz nam dovoluje
S pfedem pfipravenymi danymi otdzkami lépe fidit interview. Pfinos spatfujeme v kladeni
otazek, kdy se badatel nemusi striktné drzet pfedem urenymi otazkami, ale mtze vhod-
nymi dopliiujicimi otdzkami vstupovat do rozhovoru. V otazkdch jsme se zaméfovali
Zejména na oblast rodiny (pfistup rodict a volba komunikace), nasledné na skolni prostredi

a zam&stnani. Zajimal nas také pohled respondentt na jejich soucasnou situaci.
Otazky pouzité v rozhovoru:

Oblast otazek zamé&tenvych na rodinu:

e Jak pfijala SirSi rodina fakt, Ze mate sluchovou vadu?

e Jaky k Vam meéli rodice ptistup? Podporovali Vas? Sméfovali Vas nékam rodi-

ce?

e Vem Vam byli rodi¢e ptikladem? Jak Vas rodi¢e vedli k samostatnosti?
(V jaké oblasti byste uvital/a vice samostatnosti?)

e Kam s Vami chodili rodi¢e v détstvi do spolecnosti? Vice mezi neslySici nebo
mezi slySici?

e Jak dulezity byl pro Vas kontakt s neslySicimi? A slySicimi?

e Jak hodnotite vyznam rodiny pro Vas zivot? Jak dileZzité je pro Vas zdzemi,
které Vam rodina nabizi?

e Jak vnimate GispéSnost rodicl, co se tyka jejich zaclenéni do spolecnosti, feSeni

konfliktt a problémovych situaci?
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Oblast otazek zaméfenvch na komunikaci:

e Jak sVami komunikovali rodi¢e? Pouzivali znakovy jazyk nebo preferovali
odezirani? Nebo totalni komunikaci? Pouzivali psanou formu komunikace?

e Jaky zpisob komunikace preferovali ve Skole? Znakovy jazyk nebo uptednost-
novali odezirani? Nebo totalni komunikaci?

e Jaky zptusob komunikace preferujete v soucasné dob¢?

e Jakym zpisobem ovlivnila volba komunikace Vas Zivot?

Oblast otazek zamé&fenvch na Skolni prostiedi:

e Jak vzpominate na roky ve Skole? Jaky typ Skoly jste navstévoval/a? Jaky obor
jste studoval/a?

e Jaky byl pfistup uciteli? Co byste vytkl/a a naopak pochvalil/a z hlediska cho-
vani ucitel k Vam? A z hlediska vyuky?

e Jak s Vami pracovali a komunikovali? (Jaké to mé¢lo vyhody ¢i nevyhody?)

e Bydlel/a jste po dobu studia na internaté? Jak Vas ovlivnilo internatni prostredi?

e Jakym zplsobem Vam prospélo odlouceni od rodiny? Na co vzpominate ne-
rad/a?

e Jaké jste m¢l/a kamarady? (slySici — neslySici) Jak jste travil/a volny ¢as mimo
Skolu? Jaké jste mél/a konicky?

e Jak myslite, ze Vas toto obdobi mezi vrstevniky ovlivnilo? V ¢em viem Vam

pomohlo? Nebo ublizilo?

Oblast otazek zamé&fenych na zaméstnani:

e Jakym zplsobem jste hledal/a zaméstnani pom Skole? Jak jste se citil/a? Kdo
vam V tomto obdobi nejvice poméhal?

e Prijali Vas mezi sebe kolegové v praci? Jaka byla komunikace s nimi?

e Jak jste se zapojoval/a do kolektivu? M¢l/a jste pocit, Ze k nim nepatfite?

e Co jste musel/a vsechno zvladnout pii vstupu do zaméstnani? Jaky jste mél/a

vvvvvvvvvv
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Oblast otazek zaméfenych na souéasnost:

e Kde mate okruh svych piatel? Jak travite sviij volny ¢as? Cemu se vénujete?

e Vyuzivate tlumocnickych sluzeb?

e V Cem vidite nejvétsi problém sluchového postizeni?

e Jak vidite ptistup zdravé vetejnosti ke sluchové postizenym? Co povazujete za
nejvetsi zménu k lepSimu / k horSimu?

e Jaké mate zkuSenosti s lidmi ze svého okoli? (Vychazite s nimi?)

e (o povazujete za dilezité pii zaclenéni do kolektivu?

e Co si myslite po Vasich zkusenostech, Ze by nejvice pomohlo rodi¢tim, kterym

se narodilo dit€ se sluchovym postizenim? Co by byvalo pomohlo Vam?

4.3 Popis vyzkumného souboru a zpiisob vybéru

Zpisob vybéru respondentti byl zdmérny. Do naseho vyzkumu jsme oslovili neslySici,

vvvvvv

vyzkum jsme zvolili, vzhledem k snadné dostupnosti, mésta Brno, Zlin, Bieclav.

Z hlediska cile naseho vyzkumu, ktery se zaméfuje nejen na sluchové postizené jedince
a specifika jejich integrace, ale také na prostiedi odkud pochézeji, byl zamér rozdélit vy-
zkumny soubor do dvou skupin a to tak, aby jednu skupinu tvoftili neslySici respondenti
Z neslySiciho rodinného prosttedi a druhou skupinu neslySici respondenti ze slySiciho ro-

dinného prostiedi.

Respondenti museli splnit tfi nami stanovena zakladni kritéria:

1. veék — obdobi mladé dospélosti dle Vagnerové 20-40 let,
2. sluchové postizeni se ztratou sluchu nad 90%,
3. rozdilné rodinné prostredi.

Do naseho vyzkumu jsme vybrali vyzkumny soubor, ktery se sklada celkem z osmi
sluchové postizenych osob ve véku od 27-35 let. Dva neslysici jedinci pochazeji z Unie
neslySicich Brno, dva ze Spolku neslySicich Zlin. Ze Spolku neslySicich Bieclav jsou Ctyfi.
Splnila se 1 podminka rozdilného rodinného prostiedi a to tak, Ze ¢tyii dotazovani pochéaze-

ji z neslySiciho rodinného prostiedi a Ctyti ze slySiciho rodinného prostredi.
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4.3.1 Respondenti z neslySiciho prostiedi

Libor 35 let - ma sluchovou vadu od narozeni, ztratu sluchu ma 98% na levém uchu a
100% na pravém, pfi€ina je genetickd. Sluchadlo nepouzivd. Ma ukoncené sttedoskolskeé
vzdé€lani s maturitou v oboru elektrotechnickém, je svobodny, vychovava s pfitelkyni jedno
dit¢ a momentaln¢ pracuje jako pomocny tiskaf, bydli v Bfeclavi. Volny cas travi doma,
avSak ma i spoustu rtiznorodych konickt, sport, po¢itac. Narodil se uz jako neslysici dité a

tvrdi, ze nema pocit, Ze mu néco chybi, také diky tomu, Ze nema srovnani.

Lubomir 27 let - ma sluchovou vadu od narozeni, ztratu sluchu méa 99% na ob¢ strany,

pti¢ina je geneticka, sluchadlo nepouziva. Ma ukoncené vysokoskolské vzdelani v oboru
informatiky, je zenaty, bezdétny a momentalné pracuje jako socidlni asistent, bydli v Brng.
Je nesportovni typ, proto jeho zalibou je pocitac, ktery je pro néj nejen pracovnim nastro-
jem, ale i koni¢kem. Od mali¢ka neciti zadny problém. Mysli si, ze neslysici nejsou chuda-
ci, nebot’ mohou chodit do skoly, komunikovat. I kdyz zalezi na vychové. Kdyz byl maly,

rodic¢e znakovali, byl to pro n¢j matetsky jazyk, znakovy jazyk byl pro né&j ptirozeny.

Marek 27 let - ma sluchovou vadu od narozeni, ztratu sluchu ma 100% na ob¢ strany,
pfic¢ina je dédi¢na. Sluchadlo nepouziva. Ma ukonéené stiedoskolské vzdélani s maturitou
v oboru elektrotechnickém, je zenaty, dvé déti a momentalné pracuje jako frézaft, bydli ve
Zlin¢. Je sportovné zaméifeny, oblibeny ma fotbal. Rodinu mé i jako konicek. Vyrustal

s neslySicimi rodi¢i, myslel si, Ze vSichni okolo také neslysi, Ze Zivot je pro vSechny stejny.

vvvvvv

Daniela 32 let — ma sluchovou vadu od narozeni, ztratu sluchu ma 99% na obé strany,
pti¢ina je dédi¢na. Sluchadlo nepouziva. Ma ukoncené vysokoskolské vzdélani na divadel-
ni fakulté, je vdana, bezdétnd a momentalné pracuje jako ucitelka na zékladni Skole, bydli
v Brné. Hréla volejbal, ma rada fotografovani, kterému by se chtéla v budoucnu vénovat.
Je zvykla na Zivot mezi neslySicimi, jelikoZ jeji rodina jsou neslySici jiz tfi generace zpét.

Ptala by si neslysici dité, aby jejich generace neslySicich pokracovala.
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Pro pfehlednost uvddime data v tabulce:

Jméno/Bydlisté = Vék | Sluch. ztrata Stav Vzdélani Zaméstnani

Libor / Bfeclav = 35 | 98%a 100% | svobodny | SSsmaturitou = Pomocny tiskat

v

Lubomir/Brno | 27 99% Zenaty VOS Socidlni asistent
Marek / Zlin 27 100% zenaty | SS's maturitou Frézaf
Daniela/Brno | 32 100% vdana VOS Utitelka

Tab. 3. Respondenti z neslysiciho prostredi (vlastni vyzkum)

4.3.2 Respondenti ze slySiciho prostiedi

Lubos 28 let — narodil se slysici, ohluchl v jednom roce, ztratu sluchu ma 97% na obé
strany, pfi¢inou byla nemoc a nasledné prasknuti bubinku. Pouziva sluchadlo. Ma ukonce-
né stiedni odborné ucilisté v oboru zamecnik, je svobodny, momentalné pracuje jako za-
mecnik, bydli v Bieclavi. Hraval fotbal, ted” se rad&ji vénuje praci a piitelkyni. Oba rodice
sly$i, pouze on Vv rodin€ neslysSi. Kompenzuje tuto ztratu sluchadlem, se kterym slysi jen

zvuky i na dalku.

Stefan 27 let — neslysi od narozeni, sluchovou ztratu ma 100% na obé usi, piicina je ne-
znama, sluchadlo nepouzivd. Ma ukoncené stfedni odborné ucilisté v oboru zamecnik, je
svobodny, momentalné pracuje jako d€lnik, bydli v Bfeclavi. Na zakladni Skole hral fotbal,
pozdéji dle jeho slov vyzkousSel snad vSechny sporty. Rodice i oba bratfi slySi. Trochu pro-
blém vidi v tom, Ze neumi moc odezirat a nerozumi slySicim. Vyhovuje mu, Ze neslysici
plné znakuji.

Bohdana 29 let- neslysi jiz od narozeni, sluchovou ztratu ma 100%, pfi¢ina je neurcena,

sluchadlo nepouziva. Ma ukonéené stiedoskolské vzdélani s maturitou v oboru, je vdana,
momentaln¢ je na rodicovské dovolené, bydli ve Zlin€. Hrala rada hazenou, ve které ji uci-
telé podporovali. Je jedind neslySici v roding, ale nedokéze posoudit, do jaké miry to pliso-
bilo na jeji Zivot.

Iveta 29 let- neslysi od narozeni, sluchovou ztratu ma 100% na jedno ucho a 99% na

druhé, pficinou je geneticka porucha, pouziva sluchadlo. M4 ukoncené vysokoskolské



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

45

vzdélani na divadelni fakulté, je svobodnd, momentalné pracuje jako socialni asistentka,

bydli v Bieclavi. Zadny vylozené srdcovy konicek nema, rekreaéné cvici aerobik ¢i plave.

Spolu s ni je v rodiné neslysici i bratr, rodi¢e jsou slySici. Sama problém ve svém zivoté

nevidi, ma kamarady, rodinu, snazi se.

Pro pfehlednost uvadime data v tabulce:

Jméno/Bydlisté
Lubos / Bteclav
Stefan / Bieclav
Bohdana / Zlin

lveta / Breclav

Vék | Sluch. ztrata

28

27

29

29

97%

100%

100%

99% a 100%

Stav
svobodny
svobodny

vdana

svobodna

Vzdélani
SOuU
SOu

SS s maturitou

~

VOS

Tab. 4. Respondenti ze slySiciho prostiedi (viastni vyzkum)

Zaméstnani

Zamec¢nik

Délnik

Rod. Dovolena

Soc. asistentka
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5 PRUBEH VYZKUMU

Po dohodnutém terminu ptes elektronickou postu, jsme navstivili Unii neslySicich Brno
a Spolek neslySicich Bieclav v dobé, kdy se konaly akce pofadané témito organizacemi.
Na mozné respondenty ze Zlina jsme ziskali kontakt ve Spolku neslySicich Bieclav. S pre-
dem vytypovanymi vhodnymi respondenty jsme navazali hovor ve znakovém jazyce, aby-
chom zjistili, zda spliiuji ndmi zvolena kritéria, jsou ochotni a schopni s nami vést rozho-
vor a zda si rozumime. Vybranému vyzkumnému vzorku byl vysvétlen cil vyzkumné pra-

ce.

Vyzkumnik rozhovory realizoval dle piani zvolenych neslysicich a byly vedeny ve
znakovém jazyce. Délka jednotlivych interview se pohybuje od 20-45 minut. Pulka rozho-
vorl se odehrala v soukromi bytu dotazovanych a druha piilka ve spolku neslysicich tak,
aby bylo vyzkumnému souboru zaruceno soukromi a byla zachovana diskrétnost.
Z diivodu autenti¢nosti a moznosti doslovného piepisu byl rozhovor zaznamendvan na
(video)kameru a nésledné byl videozaznam piepsan do textové podoby. Byla provedena
doslovna transkripce. Respondenti podepsali souhlas s nahravanim pouze pro ucely této

vyzkumné prace.

5.1 Metody zpracovavani dat

Data ziskana od sluchové postizenych metodou polostrukturovaného rozhovoru, jsme
zpracovavali pomoci techniky oteviené¢ho kodovani. ,,Koédovani obecné predstavuje opera-
ce, pomoci nichZ jsou udaje rozebrany, konceptualizovany a sloZzeny novym zpiisobem.*

(Svaticek, 2007, s. 211)

Oteviené kodovani nam umoznilo text doslovné ptepsaného rozhovoru rozbit na jed-
notlivé dily, kterymi mohla byt nejen jednotlivé slova, ale i véty ¢i celé odstavce. Nasledné
jsme piidélili témto jednotlivym dilkiim jména neboli kody. To ndm umoZzni detailni na-
hled na ziskany text a zaroven rozkryvani skrytych vyznami, které bychom pii b&Zzném

¢teni nebyli schopni zachytit.
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6 VYSLEDKY VYZKUMU

Kody, které jsme ziskali otevienym kodovanim textu jednotlivych rozhovorti, jsme na-
sledn€ jeden po druhém pftifadili ke kategoriim, jez jsme vytvorili. Kategorie, nesouci kaz-
da svij nazev, shlukuji kédy, které jsou si tematicky (vyznamove) podobné a vypovidaji
nam o vztazich a zavislostech mezi nimi (vztahovych souvislostech). Vzhledem k tomu, ze
nas vyzkum tvoii dva vyzkumné soubory, vénuje se tudiz tato kapitola analyze rozhovoru
jak s respondenty z neslysiciho prostiedi tak s respondenty ze slySiciho rodinného prostie-
di.

wr r

6.1 Analyza rozhovorii s respondenty z neslySiciho prostredi

1. Postaveni rodiny

vdék rodic¢tim, rodicovsky vzor, bez vazby k rodi¢im, stmeleni s rodi¢i, sourozenecké
stranéni, naprostd dilezitost rodiny, rodinné pouto, nevelky vyznam rodiny, jisté zazemi od
rodiny, netplna plvodni rodina, vzor od mémy, bez vazby na rodice, rodina pro budouc-
nost, diilezitost rodiny, ucta k rodi¢im, neurcity vyznam rodiny, bezkonfliktni rodina, tou-

ha po pocitu domova, vikendovy domov, beze stesku po rodi¢ich, ptijeti do rodiny

Kategorie postaveni rodiny ndm vypovida o vztahu neslySiciho respondenta ke svym
rodi¢lim, objevuje se zde tcta 1 vdek: ,,rodice se mi museli vic vénovat, psali se mnou, Cet-
li, brali m¢ do krouzk, takze dékuji rodi¢tim.” Soucasné se ale také projevuje zna¢na ne-

zavislost na rodiné: ,,vazbu na rodi¢e neznam.*
2. Vedeni rodic¢u

rodice se vice vénovali, strach rodi¢l o dit&, rodi€ovsky nesouhlas s uciteli, stejny smeér
s rodi¢i, malo Casu s rodic¢i, generacni cesta, zdjem od rodiny, bez natlaku rodici, souhlas
s matkou, rodi¢e posilali bavit se, odpoutani od rodi¢u, pasivni rodi¢e ve vedeni vys, pod-
pora od rodiny, bez vedeni rodi¢i k samostatnosti, schopnost rodi¢ti, soudrznost rodicd,

otec stmeluje lidi, otec vedouci komunity, rodice byli §t’astni, rodi¢e schopni ucit.

V této kategorii se nam shlukuji koédy vztahujici se k problematice rodiny a jejiho pfi-
stupu k postizenému jedinci. Vyskytuji se projevy podpory rodiny, ale je zde také patrno
vyznamné zastoupeni vedeni rodi¢i k samostatnosti jedince. ,,Sam jsem se protloukal, ro-
di¢e ano, podporovali, ale nic vic.” nebo ,,nesmétovali mg, nechali mé¢, abych to zvladal
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sam.
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3. Specifika komunikace

verbalni snaha, dilezita vzédjemna domluva, ne bézna komunikace, pracovni komunika-
ce, komunikacni problém, uméni znakovat, diilezitd komunikace, komunikuji riizn€, dule-
Zita je vSestranna komunikace, dilezitad srozumitelnost, internatni debata, zvladnuta komu-
nikace, rtiznoroda komunikace, souc¢asné komunikuji kombinované, oteviend komunikace

Vv praci, kolegialni snaha komunikovat, pracovni komunikace,

Kategorie Specifika komunikace je utvofena z koéda vypovidajicich 0 rozmanitosti
technik komunikace a riznych systému komunikace, které dotazovani pouzivaji pfi rozho-
vorech v praci ¢i soukromém zivoté. Objevuje se zde i uvédomeni si dulezitosti vzajemné-
ho respektu a tolerance se slysici vefejnosti. Jako napiiklad: ,,Musim se domluvit i oralné,

kdyZ budu na né znakovat, tak mi rozumét nebudou.
4. Komunikaéni boj

tézka volba komunikace, pocate¢ni nedorozumeéni, nedostatecna soukroma komunika-
ce, t€zka doba nedorozuméni, mala slovni zasoba, po ¢ase komunikacni pfepracovanost,
nutnd znalost zpisobu komunikace, nedostatecnd komunikace se slySicimi, ¢astecné nedo-

rozuméni, diilezita telefonickd komunikace, nejtézsi je komunikace

Kategorie Komunika¢ni boj nam seskupuje kody priblizujici komunikaci a vznikajici
prekazky, jez ji doprovazeji. U vétSiny respondentd je snaha o pfekonani bariér, avsak ne
vzdy zdafila. ,,Mezi slySicimi kamarady mam, ale komunikace tam moc neni, vétSinou
odezirdme a nékdy toho moc nerozumim.* Jako jeden z moZnych diivodu vznikajicich po-
tizi pfi dorozumivani jiny dotazovany uvadi: ,,Po skole je slovni zasoba mala a pro Zivot je

to velka skoda.*
5. Vitézstvi v komunikaci

donuceni komunikovat, nelze nekomunikovat, bez komunikacnich problémi, ve vy-

sledku je perfektni komunikace, nemam problém s jazykem, komunika¢ni vzestup

V kategorie Vitézstvi v komunikaci nam shluk kéda ukazuje pozitiva v komunikaci.
Ptevazuje zde celkové dorozuméni se v bézném zivoté (se slySici vefejnosti), at’ uz je to z
donuceni okolnosti:,, musime se sejit a domluvit se, kdo co bude délat.“ nebo dovednosti

respondenta: ,,rozumim ¢eskému jazyku.*
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6. Prioritni komunikace

Cisty znakovy jazyk, totalni komunikace, pfirozena znakovka, prvotné jazyk, druhotné
psat, dilezitd znakovka, primarn¢ znakovy jazyk, rodinnd komunikace znakem, ptipadna
psana forma, vnimavéjsi znak, znakové povédomi, prvotné znakovy jazyk, mateisky zna-
kovy jazyk, jen a jen znakovka, devadesatiprocentné znakuji, nutnost znakovat, znakovy

smér od rodic, primarni znakovy jazyk a odezirani,

Kody obsazené v kategorii Prioritni komunikace nam vypovidaji o systémech pouziva-
nych dotazovanymi jako prvotni a jevi se jako zasadni pfi samotném dorozumivani. Pfeva-
zuje znakovy jazyk, ktery chapou jako matefsky a dulezity pro samotny rozvoj osobnosti.
Ovladaji jej stoprocentné a pouzivaji jej pfirozen¢. Jako napft.:,,samoziejm¢ znakovym ja-

zykem, protoze od narozeni to byl mateisky jazyk az do ted™
7. Odezirani jako bitva

oralni nedokonalost, obtizné odezirani, naro¢né odezirani, naucené odezirani, sekun-

darni prac. odezirani, vyjimecné oraln¢, srozumitelné odezirani,

Odezirani jako bitva je kategorie vytvotena kody, jez se vztahuji k odezirani a jeho pfi-
jeti neslySicimi ke svym dorozumivacim znakiim. VSichni se shoduji a berou jej jako nutné
k dorozumivani se se Sirokou vefejnosti a jako potiebné ke zvladnuti komunikace jako
takové. Zaroven vsak citi, ze je pro né€ neptirozené, spiSe naucené. ,,Odezirani jsme se uci-

li.“ nebo: ,,jsem cviceny na oralni metodu.*
8. Skolni komunikace

nucena oraln¢ komunikovat, ve Skole zakaz znakovani, Skola beze znaku, ucitelska
komunikace oralno-znakova, Skolni oralni metoda, sttedni $kola pIln¢ znakovana, ve skole
odezirani, zakaz znakovani na ZS, nutnost odezirat na ZS, studentsky vlastni jazyk, znako-

vy jazyk na SS

Kategorie Skolni komunikace nam svymi kody piiblizuje systémy pouzivané ve $ko-
lach, kde ptevazuje zakaz pouzivani znakového jazyka, coz respondenti citi jako nesprav-
né. Na vétsing zakladni Skol je priorita odezirdni, na sttednich Skolach uz je pak ¢astecné
podporovan i znakovy jazyk. ,,Kdyz jsem znakovala, tak mi davali po rukach, Ze se to ne-

smi, musela jsem mit ruce za zady a mluvit.*



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 50

9. Neopomenutelné dovednosti

diive nuceni mluvit, dulezitost ¢teni, dulezitost vSestranné gramotnosti, ¢teni a psani

nutné

Neopomenutelné dovednosti je kategorie seskupujici kody, které zobrazuji dovednosti,
0 nichz si neslySici uvédomuji, Ze jsou nezbytné pro dorozuméni se se slySici vetejnosti.

»Dulezita je znakovka, ale se psanim, umét piekladat gramatické véty, to je dilezité.*
10. Nepostradatelna komunita

dalezity kontakt s neslySicim, vétSinou mezi neslySici, stale komunita, zachovani ko-
munity, hromadny smér komunity, klubové spolecenstvi, dilezity kontakt s neslySicimi,
dilezitd komunita, komunitni divéra, dilezity komunitni kontakt, dfive byli bez komunity,
stdle jen v komunité, davna izolace neslySicich, krasnd kultura, dilezity kontakt
S neslySicimi, spole¢nd komunita, komunitni diilezitost, komunitni komunikace, navs§tévuji

klub,

Tato kategorie je utvotena koédy, které vypovidaji 0 komunité a o zavislosti dotazova-
nych na ni. U v8ech dotazovanych se projevuje potieba kontaktu se stejné¢ handicapovany-
mi a vyskytuje se pocit soundlezitosti. Zaroven je zde citit 1 jistd ostrazitost vici slySici
vetejnosti. ,,Neslysici si davetuji pouze navzajem a berou zasah slySici vefejnosti jako za-

sah do svého teritoria.*

11. Komunitni pratelé

neslysici ptatelé, tihnu k neslySicim, vice pfatel mezi neslySicimi, spousta neslysicich
kamaradu, neslysici pratelé, vétSinu kamaradi mezi neslySicimi, bliz$i neslySici

Kategorie komunitni ptatelé ndm priblizuje ptatelstvi dotazovanych. Prioritni jsou pro
vSechny neslySici ptatelé. ,,VSechno to jsou neslysici, slySici nemam zadné* nebo ,,Parta je

mensi, ale dal se schazime a patfime mezi neslySici.*
12. Jedna velka rodina

soucasti komunity neslysicich, jedna velka rodina, parta stejnych, cesta ke komunité

skrz rodice, rodinny handicap, rodinni znami v komunité, neslysici kolektiv jako rodina

Jedna velka rodina je nazev pro kategorii, jenz seskupuje kody vztahujici se ke komuni-
té a vazbé dotazovanych k ni. Je zde citit pouto, které se dosti blizi k rodinnému. Do jisté

miry je zde citit spojitost s ptivodni rodinou, ktera je zcela neslySici. ,,Kdyby moje rodina
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byla slysici, tak bych hledal asi néco jin€ho, ale kdyz moji rodice neslysi, tak jsem automa-

ticky Sel s nimi stejnou cestou.*
13. Styl vyuky

Skolni poc¢atecni hra a zdbava, tresty za ptirozenost, napiil u¢eni do budoucna, bez stiz-
nosti na vyuku, vysvétleni uciva, nutnost svych poznamek, bézné vyuka, vysvétleni , bez

znakova vyuka, spokojen se vzdélanim

Kategorie Styl vyuky nam vypovida o vedeni vyuky ve $kolach, kdy se neslysici vyja-
druji kladné k obsahu vzdélavani, kde vid€li jisty smysl uceni do budoucna. ,,Vic jsme se

museli sami postarat, naptl uz nas ucili do budouciho zivota.*
14. Ucitelska role

nejednotnost ucitell, pfisni ucitelé, ve Skole neprofesiondlni ucitelé, vytrvalost ucitele,
nekompetentni ucitelé, ucitelé bez vazby k détem, neprofesionalni vychovatelé, ucitelé

vyucujici ptistup, pristup ucitelti bez rozdild, vstiicnost ucitelll, tolerance profesionality

Tato kategorie se vztahuje k ucitelské roli a jeho pozice v oCich respondentt. Objevuji
se zde nejen stiznosti na neprofesionalitu ucitelll, ale také zminky o jejich riznych povaho-

vych rysech. ,,N¢kteti ucitelé byli hodni, n¢kteti zase byli takovi nepiijemni.*
15. Uskali vzdélavani

spousta Skolni teorie, malo praxe do Zivota, Skola bez metodiky vyuky, vyuka bez pti-
pravy, rozdilna vyuka, nestejny intelekt, problémy Skolni trovné, utlak intelektu, nutné

vzdélani

Shluk kédt vytvatejicich kategorii Uskali vzdélavani vypovida o problémech v oblasti
vzdélavani. Potiz vidi neslySici v jiné metodice vyuky pouzivané na Skolach pro slySici a
neslySici. Citi, Ze metodika Skol pro neslySici neni tak propracovand. Neni také mozZnost
vice studenty roztidit do skol dle schopnosti zdka zvladat ucivo, jako tomu je u slySicich
zaki. ,,Ne vSichni maji stejnou Uroven intelektu, ale vSichni jsou v jedné tiid€ a cast latku

pochopi, nékteti ne.” Nebo ,,Ti moudiejsi museji cekat, aZ se to nauci i ti slabsi*
16. SlySici svét

obcas sluchovy kontakt, respekt ke slySicim, obava ze slysicich, existujici slySici vetsi-
na, pouze ¢astecnd zkuSenost s neslySicimi, potfeba souziti, neporozuméni okoli, bez slysi-

ci komunity, bez znevyhodnéni, potteba vzajemného piizplsobeni, slySici jen znami, riz-
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norodé zkusenosti s okolim, dilezité je mit pochopeni, vzajemné pochopeni, respekt jeden
ke druhému, nepfistupnost slysicich, slySici cizinci, kamaradstvi se slySicimi s neporozu-
ménim v komunikaci, nemam srovnani vaci slySicim, kamaradstvi se slySicimi s neporo-

zumeénim v komunikaci

V kategorii SlySici svét se seskupuji kody vztahujici se k vnimani slySicich neslySicimi
jedinci. Dotazovanymi je slysici svét respektovan s jistymi obavami, nicméné bez znamek
pratelstvi. ,,Nechtéla jsem do prace, kde by byli sami slysici, to bych asi nezvladla, vim
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to.
17. Prijeti slySici vefejnosti
podpora okoli, pfijeti ze slySiciho okoli, nepfistupna vefejnost, neohleduplnost, hano-
beni, nepfistupnd vetejnost, neohleduplnost, neetické chovani, pocatecni nezvyk mezi sly-
Sicimi, rozpacité pfijat mezi slySici, jako rarita v o€ich slySicich, nemdm zkuSenost se sly-
Sicimi, slovni Sikana, snaha o sblizeni, okoli bez problémul, ptizpisobeni, pfekvapivé pozi-

tivni pfijeti, lhostejnost okoli, fajn pfijeti z blizkého okoli, pfijeti pfizpltisobenim se

Tato kategorie obsahuje kody vypovidajici o ptistupu slySicich k neslySicim. Pfevazuje
rozpacité pfijeti souvisejici také s nizkou informovanosti vefejnosti. ,,Kdyz jsem nastoupil
do prace, tak vSichni se na m¢ divali a fikali si* toto je ten neslySici* a ja jsem tam stal a

bylo to nepiijemné.*
18. Povédomi slySicich o nas

star$i stadle zmateni, neinformovanost okoli, neinformovanost slySicich, neinformova-
nost doby minulé, lepsi informace, individualni povédomi, dilezité povédomi o nés, pouze
slabé povédomi, nedostatecnd informovanost, individualni informovanost, nemam srovnani
vuci slysicim

Povédomi slySicich o néas je kategorie, kde se objevuji koédy souvisejici
s neinformovanosti slysici vefejnosti o potiebach neslysiciho jedince K uspésnému pieko-
nani bariér a celkového pfistupu k handicapovanym. ,,Myslim si, Ze by slySici a neslySici
mgéli travit as spole¢né.* K netspéchu ptispiva také malo trpélivosti: ,,kdyZ neumi navazat

kontakt, tak se na to vykasle.
19. Internatni kouzlo

skvély détsky Zivot, bezinternatni, spousta détskych zazitk vyblbnuti s détmi, nutnost

dodrZovani pravidel, vice ¢asu na internat, krasné internatni roky, 1éta na internaté, inter-
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natni skupina, internatni zdbava, letmé negativni internatni vzpominky, spousta int. konic-
ka, existujici inter. fad, pozitivni vzpominky na internat, internatni samostatnost, internatni
kamaradi, stale internat, internatni soupeteni, krasny zZivot na internat¢, internatni zachrana,
krasné Skolni vzpominky, Skolni zédbava, Skolni 1éta na internaté, pozitivni vzpominky na

internat, nerespektovani fadu, tresty od vychovateld, Skolni prima parta

Tato kategorie seskupuje koédy, které vypovidaji o vztahu dotazovanych k internatnimu
prostiedi. NeslySici vnimaji internat velmi pozitivng, pfinesl jim spoustu peknych zazitk,
ale také nezbytnych poznatkli do zivota. Vidi jej jako neopomenutelnou slozku zivota.

»S velkou laskou na to vzpominam, uzili jsme si v§eho, vSechno bylo dobré.*
20. Kolektivni souhra

Skolni jedna skupina, Skolni parta, vSichni na jedné lodi, skupinovy internatni program,
klucici parta, dilezité vrstevnické obdobi, kolektivni trest, kolektivni vina, kolektivni hra,
sportovni souhra, kolektivni feSeni problémt, vzajemna zkusSenost s vrstevniky, vzajemné
sd¢lovani znalosti, stejny nazor v parté, predavani informaci mezi sebou, na internaté délba

o informace, vice piedavani informaci,

Kolektivni souhra je kategorie tvofena kody ptiblizujicimi déni na internaté. Kolektiv,
jeho schopnost stmeleni a moznost predavani informaci mezi sebou, je dotazovanymi po-
vazovan za nepostradatelny pro jejich budouci existenci. ,,Kdyz nam dali n&jaky trest, tak
jsme byli vlastné vSichni vinni.*“ Nebo: ,,diky internatu, ktery mi dal navod, jak fesit pro-

blémy.*
21. Pracovni uskali

¢ekani na prac. misto, vyrovnavani se s kolektivem , sobecti kolegové , osamocena
v prac. kolektivu, k prac. kolektivu nepatiim , nutna prac. pfiprava, zpocatku bezradna
Vv prac. metodice, hororovy prac. zac¢atek, odmitavé prac. pfijeti, zpocatku obtizny hmyz,
V praci obtizny hmyz, bez moZznosti vlastniho uplatnéni, bez pracovni volby, ztraceny pfi
hledani prace, potieba vzajemného poznéni, trochu vyc€lenén, podcenovani inteligence,
nedavéra v profesionalitu, prioritni prac. posloupnost, stanoveni si pracovni priority, bez
karierniho cile, dulezitd prace a mzda, trpélivost pii hledani prace, nutné mé posouzeni
schopnosti na UP, diky brozufe znalost postupu pii hledani prace, , na zagatku prace poci-
ty tézké, slozité uplatnéni v praci, pracovni diskriminace, neprostupnd hranice moznosti,
zklamani, snizend pracovni uroven, smifeni s t€ZSim prac. zafazenim, rok nezameéstnan,

malo s6lo moznosti
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Kategorii Pracovni tskali nam utvaii kody vztahujici se k problematice v zaméstnani.
Pievazuje zde pocit diskriminace pfi hledani zaméstnani a moznostech uplatnéni. Neopo-
menutelné jsou pocatecni tézkosti v pracovnim procesu se zaclenit ke kolektivu. ,,néktefi

neslysici by chtéli nékam nastoupit, je to jejich pfani tam dé€lat, ale nevezmou je.*
22. Sluneéni paprsky v zaméstnani

doporucena pro praci, zvladnuti prac. procesu, kolegialni vypomoc, momentaln¢ jiz re-
spektovana, manualni pracovni ¢innost, zapojeni pii kolektivni praci, muset spolupracovat,
praci jsem nehledal, praci mi nabidli, probihal soubéh profesi, Zadna nezamé&stnanost, pii-
Sla prac. nabidka, nejednotvarnost, kolegialita, soucast prac. kolektivu, v praci diskutuje-
me, vnéjsi pfipojeni ke mné, postupné zapojovan do kolektivu, soucast kolektivu, nuceni

spolupracovat

V kategorii Slune¢ni paprsky v zaméstnani najdeme kody vypovidajici o pocitu vitéz-
stvi dotazovanych v pracovnim procesu. Kdy se citi byt potfebnymi, plnohodnotnymi pra-
covniky a jsou nedilnou soucasti pracovniho kolektivu. ,,U té prace je potieba hodné ko-
munikovat, musime komunikovat, vyptavat se.” ,,A také oni sami zacali zakladni znaky a

tak, takové zjednodusSené znaky uz uméji*
23. Ztrata orientace

zpocatku nepochopeni svéta, pozdé€ji pochopeni slySicich, pocate¢ni nepochopeni ko-
munikace, kulturni neinformovanost, po¢atecni prac. neznama, nedivéra vici vefejnosti,
neporozuméni, zpocatku nevédomi o svété (cizi svét), konec vztahii kvili neporozuméni,

pocatecni pocit osamoceni, pocateéni zmatenost

Ztrata orientace je kategorie, ktera shlukuje koédy svédcici o zmatenosti respondentti pti
chapani slySiciho svéta. ,,Kdyz jsem byl maly, tak jsem to nechapal, fikal jsem si, pro€ se

pouziva znakovka oddélené, pro¢ musime mluvit jinak, pro¢ se musime ptizpiisobit?*
24. Ziskané kompetence

samostatna, respekt ke Skolnimu prosttedi, domaci fad, zkuSenost s détmi, potieba opo-
ry, pfizplisobeni se, nutnost motivace, potieba opory, procitnuti ve vztazich, samostatné
vyfizovani, samostatny, pribojné€jsi, co potiebuju rozumim, hodn¢ toho umim, samostat-
nost, nauceny smysl pro poradek, samostatnost, odpovédnost, samostatnost, vloZzena vol-
nost do zivota, samostatnost, hrdy na znalosti, velmi zvidavy, samostatnost, pfirozenost,

zkuSenost, nezavislost na rodicich, vlastni cesta, pozitivni internatni zkuSenosti, napomoc-
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ny jinym, privodce, zodpoveédnost, pokora, slusné chovani, nezéavisly, ptikladna pravdo-
mluvnost a Cestnost, naucend samostatnost, schopnost osamostatnéni, rychld vyspélost,

vlastni iniciativa, vztah k divadlu, divéra od rodiny

Kategorie Ziskané kompetence obsahuje kody, pfiblizujici nabyté dovednosti neslysi-
cich v prub&hu dosavadniho zivota. Znaéné pievazuje schopnost samostatnosti ,,Dalo mi to

samostatnost, dokéazal jsem feSit problém, vSechno jsem se naucil diiv.*
25. Kompenzace

dle odbornosti tlumoc¢nika, operatorské sluzby, emailova posta bez tlumo¢nika, dle po-
tteby tlumocnika, dalezitd informacni média, na zacatku pomoc tlumocnice, posléze bez
tlumocnice, tlumoc¢nice pottebuji zfidka, zvladam vyfizovat saim, média ku prospéchu,
existujici vizuelni informace, uspéch v oznamovaci technice, tlumocnik dle slozitosti, vy-
jimecné tlumocnik, dostupné specializacni pomicky vyuzivam operatorské sluzby, tlu-
mocnik pii dulezitych vécech,

Kompenzace je kategorie shlukujici kody, které vypovidaji o moznostech kompenzace.
Dotazovani vyuzivaji Sirokou $alu vSech moznych dostupnych kompenzaénich pomiicek a
prostfedkd. ,,NapiSu to operatorovi a on uz zavola, kam potiebuji.“ Nebo: ,,Kdyz vim, Ze
bude velké a tézké vyfizovani, tak si s sebou vezmu tlumocnici, ale kdyz se jedné o n¢ja-

kou malickost, tak si to vyfidim sam.*
26. Lokalita

vyhoda velkomé&st, vyhoda vétSich mést, lokalitni nezkuSenost s neslySicimi, rozhoduje

spolecnost ne lokalita, pfistup dle lokality

Tato kategorie je utvofena kody ptiblizujicimi moznosti, piilezitosti lokality. Je zde
zminovana vyhoda vétSich mést. NeslySici si uvédomuji, ze dulezitou roli pro zvladnuti
prekazek a potiebné zaclenéni hraje lokalita. ,,V Praze maji spoustu programi pro déti, na

vesnici nic takové neni.*
27. Moudro svéta

ctit vzajemna pravidla, rozdilnost komunikace se odrazi v intelektu, chyba nutit mluvit,
dialezité je porozuméni a vstticnost, intelekt neni vazan na Skolu, ptani dobré informova-
nosti, dilezita skola jen pro neslysici, slozita rada pro rodice v rané péci, cilem je Skola pro

neslySici, poznani nas piinasi pochopeni, potieba stejné piijeti nazorti, nutné je privyknout



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 56

si, znakovy jazyk ke kultufe neslySicich, nutnost umét znakovat, rodice neslySicich déti

nezoufejte

Koédy v této kategorii odrazi ur¢ité mySlenky a rady respondenti. MuZzeme ji chapat ja-
ko ur¢ity odkaz vetejnosti, ktery chtéli neslySici zanechat. ,,Je dvandct, tfinact a chytii jsou

rozprostieni po kazdé té skole, neznamend, ze kdyz nékde jen mluvi, tak je chytiejsi.*
28. Zpravodajstvi

dalezity je ptisun informaci znakem, pro pochopeni svéta jsou zdkladem informace,
generacni problémy V ziskdvani informaci, vic informaci je ve znaku, informace cesta

k mluveni, neslysici informatofi, klub — zdroj informaci

Kategorie Zpravodajstvi je tvofena kody vztahujicimi se ke zdroji informaci. Dotazo-
vani vnimaji isp&$né pronikani informaci prostfednictvim znakového jazyka. Je jimi pova-
Zovén za zdkladni zdroj informaci i skrze komunitu. ,,Tak neslySici pfipomenou dilezité.*

Nebo: ,,v klubu jsou akce a ti starsi, ktefi tam znakovali, mi dali spoustu informaci.*
29. Zmény K lepsimu?

rozvijejici se technologie snizuje bariery, ubyvajici problémy spojené s postizenim, ma-
lo tlumoc¢nik, rodic¢e neslySicich déti nezoufejte, vyhodné kurzy od komunity, nuceni na-
1ézt kompromis, mame sviij svét, novy zivot, lepsi perspektiva v tlumocnikovi, zlepSeni
Skolského pftistupu, pfistup vetejnosti beze zmén, diive byl vice odmitavy piistup okoli,

dobra doba minula,

Zmény k lepsimu? je kategorie s kody vypovidajicimi o uréitych zménach. Neslysici
zde mluvi o zméné, jak ji vidi v pozitivnim i negativnim sméru. ,,Ale davno to bylo horsi,

ted je to lepsi diky informacim. VSechno je, je se kde zeptat.*
30. Vira v sam sebe

hluchota jako soucast mého ja, neutéSena sva prani, automaticka zivotni cesta, protlou-
kal jsem se sam, ziji dobfe, mam svou cestu, spoustu véci zvladnu sam, neni divod k litos-
ti, Zivot mame stejny, nezdolatelnd pomyslnd hranice, podporovana vlastni touha, skvéla
kariéra, nejlip se citim sam, zvyk na Zivot s postizenim, bez izolace, nutnd vlastni cesta,

momentalni Spokojenost

V této kategorii nesouci ndzev Vira v sdm sebe nalezneme kody, které zrcadli pocity

jedince, ktery se vyrovnava se svym postizenim. Dotazovani jsou se svym handicapem do
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jisté miry smifeni a dokazi si jit za svym cilem. ,,SlySici by méli vidét neslySici na stejné

urovni, j& jsem ¢lovek a oni také.*

6.1.1 Vztahy mezi jednotlivymi kategoriemi - paradigmaticky model

Prioritni komunikace Uskali vzdélavéni

Postaveni rodiny

\

Vedeni rodic¢a

/

Specifika komunikace ——>| Skolni komunikace

O\

Styl vyuky

Odezirani jako boj /I

Vitézstvi v komunikaci

/ \ Ucitelska role

Komunikacni boj —> Slysici svét

Neopomenutelné dovednosti

Prijeti slySici vereijnosti

Nepostradatelna komunita

Povédomi slySicich o nas

Komunitni piatelé

J eé\na velka rodina

Ztrata orientace

Internatni kouzlo

J/ Kompenzace
Kolektivni souhra
Pracovni / \
uskali Lokalita Zpravodajstvi
2 Ziskané kompetence Zmény k lepSimu?

Sluneéni paprsky v zaméstnani

. Vira v sam sebe
Moudro svéta
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Postaveni rodiny ovliviiuje Vedeni rodiny, kde piistup rodiny ke sluchové postizené-
mu se projevi v Neopomenutelnych dovednostech. VVedeni rodiny se poji také s Nepo-
stradatelnou komunitou, ktera souvisi také s Internatnim kouzlem. To vytvaii Ziskané
kompetence spolu s Vedenim rodi¢u, které ptasobi na Sluneéni paprsky v zaméstnani,
Moudro svéta ¢i Viru v sam sebe. Volba komunikacniho prosttedku se odrazi zejména ve
Specifikach komunikace a Komunikaénim boji, na které se nasledné vazi dalsi vztahy,
jako jsou Skolni komunikace & SlySici svét. Komunikaéni boj se zrcadli piedeviim
(zvlaste) v Kompenzaci, kterou podporuji a vytvaii Ziskané kompetence, Zmény

k lepsimu?, Vira v sam sebe a Moudro svéta.

6.2 Analyza rozhovori s respondenty ze slySiciho prostredi

Nasledujici kategorie jsme vytvofili na zdkladé jednotlivych kodu, které jsme ziskali z

otevieného kdédovani.
1. Zavislost na rodiéich

potfad spolu s rodici, potfebuji rodice k zivotu, dulezité mit rodice, dilezité mit rodinu,
zavislost na rodi¢ich, dalezita rodina, rodi¢e potiebuji, nelze zit bez rodiny, potiebuji rodi-

v

Cce

Kategorie Zavislost na rodi¢ich seskupuje kody vztahujici se k rodiné a zavislosti na ni.
Mizeme fici, Ze se zde objevuje zna¢na zéavislost na rodicich a potieba mit je stale nabliz-
ku. ,,Rodice potad potebuji. Bez nich bych nemohla zit, to nejde, potiebuji jejich kontakt,

roee
1

jsem zvykla na jejich chovani.
2. Status rodiny

rodi¢e nebyly vzor, vy€lenéna z rodiny, pii hledani prace maminka nepomohla, nevi-
dim problémy rodictl, v détstvi vic tihla k tatinkovi, u rodi¢ii jsem byla stale sama, jsem po
mame, stejné zvyky s rodici, rodice podcenovali, obavy rodi¢i, rodi¢e do spolecnosti malo,

hodni rodi¢e, mozna po mamince, bezproblémovi rodice, vikendovy domov

Status rodiny je kategorie utvotena kody, které priblizuji pozici rodiny v Zivoté jedince.
U neslysicich respondentl pfevazuje bezproblémovy vztah s rodici, jsou zde patrné jisté
pocity vyclenéni a neporozuméni ze strany rodi¢u jejich potiebam. ,,Vzdycky kdyz jsem
vidéla, jak si vSichni povidali, nerozuméla jsem tomu, pro né typické nebylo pro mé typic-

ké, bohuzel.*
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3. Nepodporovana samostatnost

rodice  k samostatnosti  nevedli, rodice nepodporovali, maminka nevedla

k samostatnosti, rodi¢e nevedli k samostatnosti

Tato kategorie shlukuje kody, které se zaméfuji na podporu samostatnosti. Dotazovani
se shoduji, ze nebyli rodic¢i vedeni k samostatnosti. ,,Od malic¢ka si nepamatuji, ze by mé

rodi¢e v nécem podporovali, nic se nedélo.”
4. Rodicovska snaha

Ptistup rodict rozpacity, obcas tata doprovod, pomoc od rodict, doprovod rodict, ma-
minka si plnila sviij sen, rodi¢e hledali informace, rodice se pfili§ snazili, rodi¢e mé trochu
nutili, rodi¢e mé neposlouchali, rodi¢e vlastni ambice, rodi¢e nerespektovali mé nazory,

rodice se snazili o zaclenéni, stala pomoc rodicii, rodice velmi opatrni

Kategorie Rodi¢ovska snaha je tvotfena kody, které vypovidaji 0 podpoie rodiny. Pie-
vazuje zde usili ze strany rodicl o jistou pomoc svému ditéti jakoukoliv formou, nicméné
bez respektu k pozadavkim odpovidajicim potiebam respondentt. ,,Rodi¢e mé trochu nuti-

"C

li, tlacili mée: ,,béz, zkus to!*, ale ja jsem vlastn€ nebyla spokojend. M¢la jsem jiny nézor,

chtéla jsem néco jiného, ale rodice mi nevefili.
5. Maminka no.1

stale s mamou, mama jako doprovod, mél jsem rad maminku, zvyk na maminku, dva
mésice zase s maminkou, mamahotel, moje mama poméahala pti hledani prace, obavy ma-
minky, mamu potiebuju, mdma mi pomohla, mama pfi ruce, zase ta mama, ted’ tthnu vic

k mamince

V této kategorii najdeme kody vypovidajici o roli maminky v zivoté¢ dotazovanych.
Zna¢na dulezitost a nepostradatelnost jeji osoby Vv zZivoté jedinct je znat u vSech respon-
dentt. ,,Vic jsem byl s mdmou, doprovazela mé k doktorovi, na ifad prace, méstsky urad

kvuli ob¢ance a tak.” Nebo ,,mamu potiebuji, sam bych plakal.*
6. Rodinné dorozumivani

rodi¢e ukazovat neuméli, rodi¢e neumi znakovat, touha po znakujicich rodi¢ich, rodice
neumi znakovat, pomalu mluvime s rodi€i, rodi¢e pomalu odezirali, s madmou c¢aste¢né

znakovaly
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Rodinné dorozumivani je kategorie seskupujici kody, které vypovidaji o dorozumivani
se v roding neslySicich. Nalézame zde jistou nespokojenost s formou dorozumivaciho pro-
sttedku. Dotazovanym chybi znakovy jazyk v komunikaci s rodi¢i. ,,Kdyby maminka umé¢-
la znakovat, vic bych ji rozumél a vic by mi pomohla.® Nebo ,,rodi¢e na mé pomalu odezi-

rali, pak mama né&jak Spatn¢ mluvila, nerozumél jsem ji, tak jsem to ignoroval.*
7. Dorozumivaci kvalita

zpocatku jsem rodiClim nerozumél, maminka vysvétlovala, ignorace komunikace
S mamou, v détstvi nesrozumitelnd komunikace S rodici, ted’ lepsi komunikace s rodici,
rodi¢lim jsem nerozuméla, maminka mé nezapojovala do komunikace, mama vysvétlovala

vyrazy, mama neucila véty, maminka nevysvétlovala slova,

Tato kategorie shlukuje kody vztahujici se ke kvalit¢ dorozumivéani rodic¢li se svymi
sluchové postizenymi détmi. NeslySici si sté¢zuji na kvalitu komunikace s rodi¢i, nicméné
je zde patrna snaha rodic¢i o dorozumivani jakoukoliv formou, naptiklad i psanou formou:
»Sam jsem veédel, a kdyz jsem nerozumél, tak jsem fekl mamince a pak jsme $li spolu, ona
mi to vysvétlila a tak.” Nebo ,,Cizi slovo, kdyz jsem vidé€la na papife a zeptala jsem se

mamy a madma mi to vysvétlila vlastn€ psanim, ale jinym vyznamem.*
8. Boj rodiny

rodice uznali potfebu odlouceni, Rodi¢e postiZenim zaskoceni, Smifené ptijeti postiZeni
rodi¢i, Rodi¢e handicap pfijali beze slov, nemluvili jsme o mém postiZeni, rodi¢e nemluvili

0 postizeni

Kategorie Boj rodiny je tvofena kody vypovidajicimi o roding a piekonavani piekazek
spojenych s handicapem. Ukazuje se, Ze bylo pro rodi¢e naro¢né vyrovnavat se se vzniklou
necekanou situaci, jakou bylo narozeni neslySiciho ditéte: ,,Rodice byli v Soku, neveédéls,
jak maji postupovat, jak mé maji ucit.“ Nebo jeho potiebou jit do svéta a opustit rodinné

zazemi: ,,rodice byli radi, Ze jsem si vybrala jiné misto, Ze jsem neziistala doma.*
9. Skola aforma

na ZS znak pouze mezi spoluzaky, na ZS se znakovat nesmélo, na SS mluvilo se i zna-
kovalo, mezi spoluzdky znakovka, uditelé viibec neznakovali, ignorace uciteli z davodi
neporozuméni, na ZS ucitelé pouze mluvili, na SS pouze znakovali, na ZS museli odezirat,
na Skole vysvétleni v ZJ, ve tfid¢ jen odezirani, pouze odeziranim jsem se Spatné ucila,

ucitelé neuméli znakovat, na SS bez zkuSenosti s jazykem, na SS ignorace uciteld,
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Skola a forma je kategorie, ktera vypovida o pouzivané formé komunikace ve $kole.
Respondentiim chybél ve Skolach pievazné znakovy jazyk K porozuméni uciva. ,,Na za-
kladni $kole u¢itelé jen mluvili, viibec jsem jim nerozumél, tak jsem je ignoroval.” Shoduji
se, ze byli nuceni komunikovat pomoci odezirani. ,,Na zakladni Skole byli vSichni neslysici
a znakovalo se pouze mezi spoluzaky* nebo ,, ve Skole jsme museli odezirat, znakovat uci-

telé nesméli, pouze jsme odezirali.*
10. Dilema - znak ¢i odezirani

na odezirani si zvykl odmalicka, nyni znakovka i odezirdni, tézké odezirani, lepsi je
odezirat a znakovat, neni jen znakovka, naucili jsme se odezirat, na urad¢ psanad forma,
primarn¢ odezirani, doma nucena stale mluvit a odezirat, odezirdnim izolovana, z odezirani

unavena, odezirani naro¢né,

Kategorie Dilema - znak ¢i odezirani nam shlukuje kody pfiblizujici dilema
v preferenci komunikacni techniky. Pfevazuje oralni pfistup z piivodni rodiny, pouzivani
znakového jazyka neni pro dotazované tolik zasadni. ,,Musel jsem odezirat, ukazovat rodi-
¢e neuméli, ale uz jsem si zvykl odmali¢ka.” Nebo ,,ze bych radd znakoval, to tak neni.*
Pouzivaji 1 psanou formu dorozumivéni: ,, Tfeba na ufad¢ odezirani moc nerozumim, tak

zadam psanou formu.*
11. Kvalita komunikace

slySicim moc nerozumim, nemam komunika¢ni problém, mezi slySicimi tézka komuni-
kace, moZzZnost vizudlni komunikace, slySici nechtéji znakovat , dllezitd zase ta komunika-

ce, smifeny s volbou komunikace,

Kvalita komunikace je kategorie s kody vypovidajicimi 0 komunikaci a jeji kvalité. Ob-
jevuje se zde dulezitost, ale i naro¢nost komunikace ve vztahu se slysici vefejnosti. ,,Kdyz
slysici pfijdou a mluvi na mé, tak jim moc nerozumim.* Pfevazné jsou smifeni s volbou

komunikace: ,,Myslim, Ze to bylo dobré tak nebo tak, bylo by to ted’ potad stejné.*
12. Pracovni komunikace

V praci nemam Zadny problém, pracovni komunikace neni problém, mluvit v praci ne-
pottebuji, kolegy moc neposlouchdm, v praci spi§ tak mlcime, kolegové mi nerozuméli,
ucim je par slov aby byla lepsi komunikace, v praci mezi slySicimi mluvim, pfiblizila jsem

jim pravidla komunikace, v praci snaha se ucit znaky
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V této kategorii nalezneme kody vztahujici se ke komunikaci v zaméstnani. NeslySici
Vv praci nefesi prili§ velké komunikaéni konflikty, spiSe se snazi o zaclenéni do kolektivu.
,Kolegové se dohadovali, co jsem vlastné fikala z divodu Spatné feci a skladby véty.« Ne-
bo ,,Po ¢ase mé napadlo dat jim pravidla komunikace s neslySicim, Ze je potieba o¢ni kon-

takt, odezirani, ze je tieba trpelivosti apod.*
13. Znak je gré

znakovy jazyk je pro mé néco, bavilo m¢ znakovat a pochytavat vyrazy, mame vlastni
jazyk, jako neslysici potfebovala jsem znakovat ,znakovanim do spole¢nosti, moje vlastni
je znakovat, zéklad je znakovat, ted’ je dilezité znakovani, nutny znakovy jazyk, pfi uceni

potieba znakovky, je lepsi znakovat

Kategorie Znak je gr6 piedstavuje kody, které se vztahuji k znakovému jazyku. Re-
spondenti citi, ze znakovy jazyk jim dal nejen néco dosud nepoznaného, ale také Cerstvy
vitr do plachet. Shoduji se, Ze znakovy jazyk je pro n¢ zdrojem novych informaci. ,,Znako-
vy jazyk mi daval pocit nééeho, bylo to prima.” Nebo ,,Znakovy jazyk s neslySicimi je leh-

ky, rozumime v§emu, mame vlastni jazyk.*
14. SlySici a ja
détstvi mezi slySicimi, mam dobrého slySiciho kamarada, blizky slySici kamarad, ke

slySicim jsem nechodil, slySici pratelé ptibuzni, doma slySici déti délaly spolecnost, slySici

pouze o vikendu

Slysici a ja je kategorie, ktera je tvotfena kody vypovidajicimi o vztahu respondenti ke
slysici vefejnosti. Je vnimana spiSe pozitivn€ S ndznakem bliz8iho pratelstvi. ,,Vic jsem byl
zvykly na slySiciho kamarada, kazdy den jsme byli spolu, jezdili jsme spolu na kole, plavat

a tak.” Nebo: ,, mame sousedy, ktefi slysi a méli slySici déti, tak to byla dobra spole¢nost.*
15. Kamaradi?

Nemadm moc kamaradi,, castd navstéva piibuznych, malo skute¢nych kamaradd,

v détstvi mamincin okruh piatel, vétS§inou sami jako rodina, nechodili jsme mezi lidi

Tato kategorie seskupuje kody, které piiblizuji okruh navazanych pratelstvi responden-
ty. Ukazuje se, Ze se v détstvi pohybovali spiSe v rodinném prostiedi: ,,My jsme vzdycky
chodili na navstévu k maming sestfe potad dokola.” N&kteti dotazovani nemaji pfili§ mno-
ho skutecnych kamaradu: ,,na FB mam dost pratel, ale pro mé jsou diileziti skute¢ni kama-

radi, ale téch mam malo.“
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16. Blizci mému ja

Vv détstvi s neslySicimi malo, ne az tak dualezity kontakt s neslySicimi, kamaradi spi$
mezi neslysicimi, na ZS vsichni neslysici ptatelé, piatel spoustu v klubu i mimo klub, vét-
Sinou neslysici pratelé, spi§ jsem tihla k neslySicim v Klubu, mezi neslysici diky sousedce,
velmi dulezity kontakt s neslySicimi, mezi neslySicimi znovuzrozend, ve Skole kamaradi
mezi neslySicimi, vic tithnu k neslySicim, vice mezi neslySicimi, ted’ ptatelé mezi neslysi-
cimi

Kategorie Blizci mému ja nam vypovida o vztahu dotazovanych k neslysicim. Je patna
blizkost a souznéni S neslySicimi a nepochybné také dilezitost jejich kontaktu. ,,Mezi sly-
Sicimi jsem byla jako znovuzrozena, bavilo mé pochytavat vyrazy* nebo ,,Mezi neslysicimi

je samoziejmé maly svét, malo se vidime, bohuzel, ale o to vic se téSime.
17. Lekce

ucitelé dobfi, ucitelé vysvétlovali a pomahali, ucitelé motivovali, jeden ucitel oblibeny,
utitelka ugila velmi dobfe, nepfemyslim nad roky ve $kole, na SS spousta zodpovézenych
otazek, na SS srozumitelna vyuka, na Z$ piili§ maly na protest, $patny ucitel Geského jazy-
ka, ucitelé se zbavovali odpovédnosti, ucitelé vice odezirali, spokojena s télocvikem, ucitel
podporoval ve sportu, na ZS nespokojend, na SS dobré vztahy, na VS horsi parta, nejlepsi

na SS, cizimu jazyku viibec nerozuméla,

Lekce je kategorie shlukujici kody, které se vztahuji k vyuce. Objevuji se zde naznaky
nespokojenosti na zakladnich Skolach s pfistupem uciteld, ale na stfednich Skolach vladne
spiSe spokojenost s vedenim vyuky uciteli. ,,Bylo pozdé na to, abych protestoval na za-
kladni skole, Ze ucitelé neznakuji, na to jsem byl maly. Nebo ,, neuméli vysvétlit. Misto

toho, aby se vénovali jazyku, tak se vénovali zprdvam okolo.*
18. Internat

na ugilisté dojizdél, na ZS na internaté, internatni pravidla, nebyl jsem na internaté, sta-
le internat, volil jsem internat z pohodli, na internaté¢ jsme si navzajem vysvétlili spoustu
veci, internat me€ vychovaval, spoustu véci me naucili na internaté, jsem vdécny internatu,
po celou dobu na internaté, lepsi ¢as na internate, feditelska Sikana na internaté, negativni
brzké spani, internatni stfedni, vyhoda interndtnich vychazek, méla jsem S§tésti na dobry
fad, na ZS vzpominam, diky internatu samostatnost, na internaté bez kontroly rodi¢a, in-

ternatni hloupé hadky
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V této kategorii nalezneme kody ve spojitosti s pobytem na internaté. Dotazovani jsou
internatnimu prostiedi celkem vdééni za spoustu znalosti a ocenuji zde nabyté zkuSenosti
do Zivota. ,,Mohla jsem si d€lat, co jsem chtéla, nikdo mé nekontroloval.” Nebo ,, Internat

byl dobry, méla jsem $tésti, ze tam méli takovy Fad.*
19. Pracovni zarazeni

po skole prace u znamého, potom kratkodoba zaméstnani, v chranéné dilné jiz tfi roky,
po $kole bez prace, zadost na UP, potom brigada, zajimala mé ta prace, piijimaci zkouska
na praci, prvni zaméstnani ve vétsSim méste, v praci diky spoluzac¢¢iné mamince, zaméstna-
na pouze rok, zpocatku zkraceny ivazek, s praci pomohla tlumocnice, praci jsem hledala

v$ude, poméhali na UP, prace pil roku po $kole, nejednotvarna prace

Kategorie Pracovni zatazeni je tvofena kody, které vypovidaji o zaméstnani. Pro nesly-
Sici nebylo snadné nalézt praci. Shledanim jim pomahali piibuzni ¢i tlumocnice nebo na
Utadu prace: ,,tak jsem $el na ufad prace, kde jsem vypsal zadost, pak jsem to $el zkusit do
jedné firmy, tam si zapsali moje tdaje. Mezi tim jsem stale hledal praci.“ Nebo ,,Potiebo-
vala jsem porddné zaméstnani, tak diky tlumocnici, kterd mi poméhala, jsme chodili a hle-

dali praci se zamétfenou na dramatickou vychovu.*
20. Pracovni vitézstvi

zvladl pracovni postup, samostatny pfi praci, praci rozumim, v praci nepotiebuji aby mi
nekdo pomahal, jsou se mnou spokojeni, davaji mi vice prace, jsem lepsi nez kolegove,
ukdzal jsem Ze toho moc umim, $tésti na zaméstnani se stejné postizenymi, spoluprace pii

planu dne, spokojena s praci

Pracovni vitézstvi je kategorie s kody, které ptiblizuji pozitiva v zaméstnani. Dotazo-
vani nalezli své uplatnéni v zaméstnani a citi se byt rovnocenni se svymi slySicimi kolegy
V pracovnim procesu. ,,Po néjaké dobé mi davali vic préce, tak jsem se zeptal, pro¢ to ne-
déla druhy, odpoveédéli mi, ze jsem lepsi.“ Nebo ,, na druhy den jsem uz védél, co bude

potieba, to uz jsem zvladl pfipravit sam.
21. Kolegialita a autorita

kolektiv je dobry, s vedoucim jsme kamaradi, s vedoucim vzajemna vypomoc, dileZzity
vedouci, kolegové se chovali slu§né, pracovni kolektiv byl dobry, stmeleny pracovni ko-
lektiv, kolegové se neuméli ptizpusobit, kolektiv mé piehlizel, jedna skupina se bavily jen

mezi sebou, ve druhé skupiné vzajemna spoluprace,
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Tato kategorie se se svymi kody zamétuje na spolupraci v zaméstnani. NeslysSici vy-
chazeji s kolegy ve svém zaméstnani vcelku dobte, setkavaji se s oboustrannou potiebou
prizpusobit: ,,Chovali se ke mné¢ slusn¢, nebylo to takové, ze by mi fikali, co tady chci, ale
slusné se zeptali co a jak, kde je problém a bylo to.” Nicmén¢ je zminka i o pohrdani ze
strany kolegt: ,.kdyz vstoupili do dvefi, tak mé jen minuli, ani se na m¢ nepodivali. Jako

by mé nevidéeli.*
22. Pracovni askali

na zacatku v praci zmateny, spousta neznamych lidi, sam bych v praci byt nemohl,
obava zaméstnavatele, opakovana prace, strach zaméstnavat neslysici, zpoc¢atku pracovni
nervozita, nespokojend s prvnim zaméstnanim, zpocatku v praci stydliva, v praci pocatecni
beznad¢j, v praci jsem se v pocatku stydéla, citila jsem se jako exot, nepiijemné pohledy

kolegyn, nucena pracovat v noci, strach z naplni prace, nucena zvyknout si

Pracovni uskali je kategorie vytvorena z kodu priblizujicich pracovni negativa. Situace,
s nimiz se neslySici museji vypotfadavat, plynou nejen z obavy z velkého kolektivu, kdy se
v zaméstnani musi zaclenit do pracovniho procesu, ktery ¢itd prevazné vice lidi, ale takeé
z neinformovanosti a obavy zaméstnavatelii o povaze sluchového postizeni. ,,Samoziejmé,
na zacatku jsem sedéla sama, stydé¢la jsem se.” Nebo ,,Bali se, ze kdyZ neslySim, tak tomu

nebudu rozumét, tak si me¢ vyzkouseli a mluvit jsme u toho nepotiebovali.*
23. Verejnost

pfistup okoli je stale stejny, n¢ktefi kamaraddi mé chrani a pomahaji, dfive se slySicimi
zabava, bez konfliktu s okolim, s okolim nemam zadny problém, zkuSenost z okoli dle

sympatii,

Kategorie Vefejnost shlukuje kody vztahujici se k okoli dotazovanych. Prevlada bez-
konfliktni pfistup slysici vefejnosti k dotazovanym, zaznamenavaji spise pozitivni reakce
z okoli. ,,Nemam zadny problém, bavime se, neni problém.* Nebo ,,nikdy jsem nemél né-

jaky konflikt, nemam Spatnou zkuSenost.*

24. Jiny svét

pozd¢jsi pochopeni slySiciho svéta, slySici jsou jini, mezi slySicimi odstréend, se slysi-
cimi je to tézké, slySici maji sviyj Zivot, slySici hodné mluvi, snaha o pratelstvi se slySicimi,
marna snaha o slySici ptatelstvi, vzacné pratelstvi, slySici plan¢ slibuji, zklamana svétem

slySicich,
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V této kategorii se objevuji kody ve spojitosti se slySici vefejnosti. NeslySici zminuji
snahu pfiblizit se slySici vefejnosti a pokusy o navazani ptatelstvi se slySicimi. Jsou vSak
doprovazena zmatenosti a zklamanim pramenicim z rozdilné povahy. ,,Kdyz jsem byl ma-
ly, tak na m¢ mluvili a ukazovali prstem, co chtéji, kdyz jsem byl velky, tak jsem pochopil,
ze jsou vsichni slySici a neumi znakovat.* nebo ,, Mluvi, Ze zajdou na kavu a nakonec nic,

to bych necekala, takze povahu slySicich nechapu.*
25. Cesta obou stran

prizpusobil jsem se, potieba pfizplisobit se, vztah s lidmi musi budovat Iéta, je dulezité
mit prostfednika, potieba prostfedniky, slySici nemaji problém se ptizplsobit, potieba si

zvyknout na sebe, potfeba prizplsobit se mi, potieba vzajemného respektu

Cesta obou stran je kategorie tvotfena kody vypovidajicimi o pfizpisobeni se slySicich a
neslysicich osob. Dotazovani jsou ochotni se pfizpusobit, ale jsou si védomi toho, Ze je

wer

potieba trpélivosti a zachovani vzajemného respektu rozdilnych kultur. ,,SlySici nechtéji

znakovat, chtéji pohodIn¢ mluvit, kdezto my neumime souvisle mluvit.“ Nebo ,,SlySici
hodné€ mluvi, kdyz jim feknu, Ze nesly§Sim, aby mluvili pomalu, tak nemaji problém.*

26. Sam ja

netroufam si sdm, nyni touha po osamostatnéni, zkousel jsem vSechno, byl jsem dare-
bak, sam jsem chodil ven, byl jsem zvykly sdm, byl jsem lump, myslim do budoucna, ne-
vracim se zpét, staré véci meé nezajimaji, je lepSi se divat dopiedu, nerad vzpominam,
zvladnu vyftidit sdm, sama to nezvladam, Sokovala rodice samostatnosti, odlouceni ukéaza-

lo-Ze sama zvladnu hodné, vzepiela jsem se rodi¢im, méla jsem chut’ zmizet, néco zvladnu

sama, zvykl jsem si na odlouceni

Tato kategorie shlukuje kody vztahujici se k osobnosti neslySiciho. Respondenti se ¢as-
te¢né citi byt sob&stacni, ale soucasné citime nejistotu v jejich krocich, potiebu ujisténi se,
ze délaji véci spravné. Neustalé kontroly nad sebou samymi. ,,Vzdycky kdyz jsem sama,
tak to nezvladam, nerozumim tomu.“ Nebo ,,Byla jsem piekvapend z toho, Ze jsem se sama
dokazala vzepfit, to jsem vitbec necekala, ale myslim, ze divodem byla takova vnitini ner-

vozita, chut’ zmizet.*
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27. Kompenzace

tlumo¢nik nebo rodi¢ na pomoc, v dilezitych vécech tlumocnice, madma zjistovala
moznost kompenzace, pii vaznych vécech tlumoc¢nik, minimalné pfitel jako tlumocnik,

tlumocnice pii diilezitych vécech

Kompenzace je kategorie s kody, které se vazou na kompenzaci sluchového postizeni.
Dotazovani se vyporadavaji s handicapem pievazné s pomoci rodicd ¢i tlumocénickych
sluzeb. ,,Pii vaznych vécech, kdy pottebuju véci napiiklad v bance vyfizovat, tak je tam

potieba tlumoc¢nik.* Nebo ,, v dulezitych vécech, kde se mluvi, tak potiebuji tlumo¢nici.*
28. Dovednosti

naucili me¢ potradku, ziskany smysl pro poradek, az ve Skole samostatnost, nauceny

smysl pro pofadek

V této kategorii nalezneme kody, které ptiblizuji ziskané dovednosti respondentt. Nau-
¢eny smysl pro potadek je zminovan vSemi neslySicimi, ktefi za néj vdéci predevsim inter-
natnimu prostredi. ,,Interndtu mohu podé¢kovat, mam pékné uklizené skiiné doted’.“ Nebo ,,

taky mi to dalo urcity smysl pro poradek.*
29. Achillova pata

problém neslySiciho vidim pokud neumi odezirat, my neumime mluvit, je téZké ucit se
slova,, nerozumim celé vété, rozumim pouze slovim, mam problémy s vétami, obavy
Z neporozuméni, ja umél vSe pozdéji, problém neslySicich v komunikaci, problém
vV komunikaci, pokud nezndm- déla mi to problémy, nepiijemna neofekavana situace, mam
malou slovni zasobu, nerozumim textu, zpocatku dezinformovana, opozdéné informace,

zapomenuté vzpominky,

Kategorie Achillova pata ptiblizuje citliva mista respondentti, kde citi svou slabinu ve
srovnani se slySici vefejnosti. ,,Celé vété nerozumim, pouze sloviim ano, u toho psani to
tak vétsinou, bohuzel.” Nebo ,, Pochopila jsem to pozdgji, protoze informace k neslySicim

se dostavaji pozdéji, protoze ¢ist nemohu, nerozumim obsahlému textu.*
30. Doporuceni aneb Zivot naucil

pfi pozadani nau¢im znakovat, doporucuji zakladni Skolu pro neslysici, je dobré znako-
vat - ale také mluvit a odezirat, znakovka je povinnost od malic¢ka, v pozd¢jSim véku ode-
zirat a mluvit, slySici umi vSechno dfiv, nejradéji bych ucil rodic¢e znakovou fec, rad pora-

dim a vysvétlim co a jak, jsou lepsi kluci nez holky, je dilezité vénovat se Ceskému jazyku,
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ted’ je jina doba, potfeba snazit se znakovat, prvotné doporucuji znakovat, zkusenost veli
znak, potiebuji ruce a znakovy jazyk, diky znakovce se utvoii vztahy hned, v bézném zivo-
té odezirani dilezité

Tuto kategorii tvoii poznatky respondentl, tak jak je zivot naucil se vyporadavat se
svym handicapem. MliZeme je brat jako jisty odkaz, ktery by chtéli zanechat pro dalsi uce-
ni ¢i pfedmét zkoumani. ,,Myslim, ze je dobré znakovat, ale také naucit odezirat a mluvit,
protoze do budoucna to také budou potiebovat.“ , Kdyz se mluvi, neni to ono, nevi se o
¢em. Kdyz rodice slysi a dité neslysi je lepsi znakovat.” Nebo ,, to uz jsem zjistila davno,

ze ja jsem Clovek, ktery potiebuje ruce a znakovy jazyk.*
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6.2.1 Vztahy mezi jednotlivymi kategoriemi — paradigmaticky model
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\
Kvalita komunikace Skola a forma Internat Doved nog\i
Pracovni komunikace Lekce
N
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kompenzace
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Cesta obou stran

Vefejnost
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Status rodiny pusobi jak v Rodinném dorozumivani, tak v Rodi¢ovské snaze. Volba
komunikacniho prostfedku v Rodinném dorozumivani ovliviiuje Kvalitu komunikace s
dorozumivacimi schopnostmi jedince, na kterou se vazi kategorie Znak je gro, SlySici a
ja, Pracovni komunikace ¢i Skola a forma. Pracovni komunikaci doprovazeji nejen
Pracovni uskali, ale také Pracovni vitézstvi. Zavislost na rodi¢ich ma za nésledek nejen
maly okruh pratel - Kamarady?, jenz se odrazi ve Kvalité komunikace, ale také Nepod-
porovanou samostatnost. Coz se projevuje Vv kKategorii Sam ja, kde si také diky nedosta-
tetnému sebevédomi uvédomuji svou Achillovu patu. Jako nastroj pro odstranéni téchto
nedostatktl slouzi Kompenzace, ke které 0sti a zaroven k ni sméfuje Doporuceni aneb

Zivot naucil vytvorené jedinci v pribéhu dosavadniho Zivota.

6.3 Shrnuti vysledkt vyzkumu

Kategorie, které jsme vytvotili z kodu vyplyvajicich z otevieného kddovani jednotli-
vych rozhovort, které jsme poftidili pii sbéru dat od vyzkumného souboru, ndm mohou
odpovédét na dil¢éi vyzkumné otazky, které jsme si stanovili na pocatku nasSeho vyzkumu.
Z hlediska cile naseho vyzkumu, (kterym je zjistit specifika socidlni integrace neslySicich
0sob v mladé dospélosti a aspekty ovliviiujici miru socialni integrace z pohledu osob se
sluchovym postizenim pochazejicich z rodiny se sluchovym postizenim a ze slySici rodi-
ny), budeme interpretaci dat provadét z pohledu dvou skupin. Prvni bude patfit responden-
tam pochazejicich z neslysiciho rodinného prostiedi a ta druha bude pattit respondentim
pochézejici ze slySiciho rodinného prostfedi. Chceme zde poukazat na aspekty v rozliSném
rodinném prostiedi a pohled samotnych jedincii, jak vnimaji své uspéchy ¢i prohry pii je-

jich zaclenovani do majoritni spole¢nosti.

6.3.1 Role rodiny p¥i za¢lefiovani neslySiciho jedince do vétSinové spolecnosti

~r o7

Respondenti z neslysiciho rodinného prostiedi vnimaji vztah k rodiné za zna¢né neza-
visly, nicméné postiehli jsme, ze zde nechybi projev vdéku a ucty k rodi¢im. Objevuje se
vsak podpora rodiny s vyznamnym vedenim k samostatnosti. Roli rodiny mizeme u dota-
zovanych povazovat za dosti dulezitou z hlediska vedeni k nezavislosti a podpory samo-

statnosti.

~r o7

Dotazovani ze slySiciho rodinného prostiedi, uvadéji fakta, ze kterych vyplyva, ze za-
vislost dotazovanych jedinct na rodi¢ich je zna¢na, zejména poté na maminku. Projevuje

se potfebou mit je neustale nablizku pti jakékoliv pfilezitosti. Jejich vztah je sice bezpro-
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blémovy, ale poznamenany neporozuménim potieb neslysicich. Rodice je k samostatnosti
nevedli, naopak, upfednostiovali své predstavy a plany navzdory pianim samotnych jedin-

o

Cu.

Za povs§imnuti u téchto dvou skupin stoji vztah dotazovanych K rodi¢tim a Vv jejich ve-
deni ditéte k samostatnosti. V neslySicim rodinném prostiedi je samostatnost podporovana,
ve slySicim rodinném prostiedi je potlacovana. Budi v nas pozornost také fakt, ze zavislost
na rodiné u jedincu Ve slySicim prostiedi je az nezdrava, zvlasté pak na matku, ktera jej

doprovazi na kazdém kroku.

6.3.2 Volba komunikaéniho prostiedku pii zacleniovani sluchové postiZeného je-

dince do vétSinové spolecnosti

Jako matetsky, prioritni jazyk oznacuji respondenti z neslySiciho prostfedi znakovy ja-
zyk, ktery ovladaji stoprocentné a pouzivali jej od narozeni jako komunikaéni prostiedek
s rodi¢i. Vnimaji jej jako nepostradatelny pro samotny rozvoj osobnosti. Dotazovani pou-
zivaji rozmanité mnozstvi technik a systémi komunikace, jako napiiklad nauc¢ené odezira-
ni, presto nedokazi zabranit jistym ptekazkam v komunikaci se slySici vefejnosti. Nicméné
donuceni okolnostmi se dorozumi, nebot’ si uvédomuji potieby vzdjemného respektu a

tolerance.

Dotazovanym ze slySiciho prostiedi chybi znakovy jazyk v roding. Jsou nespokojeni se
zvolenou formou dorozumivani rodici, kterd obsahovala jak odezirani, psani ¢i ¢astecny
znak. Pfevazoval vsak oralni pfistup, pfesto je odezirani pro né naro¢né a mluvi o naroc-
nosti dorozumivani se se slySici vefejnosti. Shoduji se, ze znakovy jazyk je pro né zdrojem

novych informaci.

Pti pohledu na obé skupiny respondentt je tieba zdiraznit, ze volba komunikac¢niho
prostfedku v rodiné byla rozdilna, u neslySicich v neslySici rodiné se pouZzival znakovy
jazyk, kdezto ve slysici rodin€ odezirani. Piesto obé skupiny hovofi o naroc¢nosti dorozu-
mivani se se slysici vefejnosti. Nelze tedy fici, zda volba komunikaéniho prostiedku mize

ovlivnit uspesné zaclenéni jedince do vétSinoveé spolecnosti.

6.3.3 Skolni prostiedi a jeho tiloha p¥i za¢lefiovani do spole&nosti

Respondenti z neslysiciho prostfedi shrnuji fakt, Ze na zakladni skole jim bylo zvoleno
odezirani jako prioritni komunika¢ni prostfedek, na stiedni byl pak ¢aste¢né podporovan i

znakovy jazyk. NeslySici se vyjadiuji kladn€ k obsahu vzdélavani, kde vidi jisty smysl
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uceni do budoucna. Negativné se vSak vyjadiuji o ucitelich, které oznacuji za neprofesio-
naly. Vétsi potiz vidi neslysici v jiné metodice vyuky pouzivané na Skolach pro slysici a
neslysici. Citi, Zze metodika Skol pro neslySici neni tak propracovana. Upozoriuji, Ze neni
moznost vice studenty rozttidit do $kol, dle schopnosti zdka zvladat ucivo, jako tomu je u
slysicich zakt. Svou ulohu sehral i internat. Neslysici jej vidi jako neopomenutelnou sloz-
ku zivota, nebot’ jim pfinesl nejen spoustu zazitkt, ale také nezbytnych poznatk do bu-

doucna v¢etn¢ nepostradatelnych informaci.

U dotazovanych pochazejicich ze slySiciho prostiedi se na zakladni $kole preferoval
oralni pfistup, byli tedy nuceni odezirat. Respondentim chybél znakovy jazyk k porozu-
méni uciva. Nebyli spokojeni s pfistupem uciteld, ktefi neovladali znakovy jazyk a nedo-
kazali také vysvétlit u€ivo. Svou pozitivni roli sehrdl internat, kterému jsou vdécni za

spoustu znalosti. Ocenuji zde nabyté zkuSenosti do Zivota.

Jako komunikaéni systém ve Skolach, bylo u obou skupin zvoleno odezirani (vizualizo-
vana ¢estina). Shodné se zaporné vyjadiuji k uciteliim, ktefi podle dotazovanych nezvladaji
metodiku vyuky ¢i samotny pfistup ke sluchové postizenym. Celkové je Skolni prostredi
hodnoceno negativné. Pozitivné se vSak zmifuji o internatnim prostiedi, které jim piineslo
spoustu znalosti a dovednosti. Mizeme tedy fici, ze Skolni prostiedi, zejména t0 internatni,

sehralo vyznamnou roli v Zivoté jedince pfi osamostatnéni a zaclenéni se do Zivota.

6.3.4 Zac€lenovani do pracovniho kolektivu

Neslysici z neslySiciho prostfedi vypovidaji, Ze zpo€atku pocitovali diskriminaci pfi
hledani pracovniho mista a moznostech uplatnéni, nebot’ zaméstnavatelé je nechtéli pfi-
jmout na pracovni pozici odpovidajici jejich kvalifikaci z obavy, ze nezvladnou danou pra-
ci. Maji dojem, Ze je zna¢né podcenovana jejich inteligence. Pocate¢ni potiZze pii zaclenéni
se do kolektivu pominuly a vystiidaly je pocity tspéchu. Citi se byt potiebnymi, plnohod-

notnymi pracovniky a jsou nedilnou souc¢asti pracovniho kolektivu.

Pro respondenty ze slySiciho prostfedi nebylo snadné nalézt préci, s hledanim jim po-
mahali ptibuzni, tlumoénice ¢i Utad prace. Negativni situace, s niz se museli vypotadavat
béhem hledani zaméstnani a zaclenéni se do pracovniho procesu, plynuly podle sluchové
postizenych nejen z obavy z velkého kolektivu, ale také z neinformovanosti zamé&stnavate-
It o povaze sluchového postizeni. Pfitom v praci neslySici nefesi pfili§ velké komunikacni

konflikty, spiSe se snazi byt soucasti pracovniho kolektivu. Vychazi se svymi spolupracov-
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niky dobfe, setkdvaji se s oboustrannou potiebou prizpiisobit se. Diky tomu se také citi byt

rovnocenni se svymi slySicimi kolegy v pracovnim procesu.

Sluchové postizeni se vV obou skupinach shodné vyjadiuji, jak je tézké hledat volné pra-
covni misto. Budi v8ak pozornost fakt, Ze v pomoci pii hledani neni u neslysicich z nesly-
Siciho rodinného prostiedi zminka o doprovodu, kdezto jedinci ze slySiciho rodinného pro-
stiedi se bez né&j pii hleddni neobesli. Pocatecni zmatenost pii zaclenéni do pracovniho
kolektivu vSak zminuji ob¢ skupiny. Nakonec se vsak citi byt rovnocenni se svymi slysi-

cimi kolegy V pracovnim procesu vsichni (oboji).

6.3.5 Bariéry v soucasnosti

~ror

Respondenti z neslySiciho prostfedi vyuzivaji Sirokou $alu v§ech moznych dostupnych
kompenzaénich pomucek a prostiedk. Uvédomuji Si, Zze jsou nezbytné jisté dovednosti
pro dorozuméni se se slySici vefejnosti, jako je psani a umét prekladat véty gramaticky
spravné. Neslysici slySici vefejnost respektuji, nicméné chybéji zde zminky o pratelstvi.
Muze to souviset S neinformovanosti o potiebach sluchové postizeného jedince, coz by
jisté pomohlo K aspésnému piekonani bariér a lepsiho pfistupu k handicapovanym. Lze
fici, Zze dulezitou roli pro zvladnuti piekazek a potfebné zaclenéni hraje lokalita, jista vy-
hoda vétsich mést. Nepostradatelnou tlohu podle respondentti maji i zpravy, které k nim
pronikaji nejen z médii ale i prosttednictvim znakového jazyka, ktery povazuji za zakladni
zdroj informaci i skrze komunitu. Zmény k lepSimu vnimaji jak v pozitivnim tak i negativ-
nim sméru. Dotazovani jsou se svym handicapem do jisté miry smifeni a dokazi si jit za

svym cilem.

U neslySicich ze slySiciho prostfedi nalézame skuteCnost, ze se vypotadavaji
s handicapem pfevazné s pomoci rodict ¢i tlhumocnickych sluzeb. Jsou ochotni ptizplsobit
se slySici vefejnosti. PokouSeji se navazat pratelstvi se slySicimi, doprovazeji je vSak roz-
pacité pocity z rozdilnych povah. Jsou si védomi toho, Ze je potieba trpélivosti a zachovani
vzajemného respektu rozdilnych kultur. Prevlada bezkonfliktni pfistup slySici vetejnosti
k dotazovanym, zaznamenavaji spise pozitivni reakce z okoli. Respondenti se ¢aste¢né citi
byt sobéstacni, ale soucasné citime nejistotu v jejich krocich a potiebu ujisténi se, ze délaji
véci spravné. Potfebu neustalé kontroly nad sebou samymi.

Zde mizeme zdlraznit fakt, Ze neslySici z neslySiciho rodinného prostiedi vyuZivaji
vSech mozn¢ dostupnych kompenzacnich pomiicek, kdezto jedinci ze slySiciho rodinného

prostiedi spiSe spoléhaji na pomoc druhé osoby a o jinych moznostech kompenzace se ne-
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zminuji. Ukazuje se, ze snahu o sblizeni se slySici vefejnosti nalézame jen u dotazovanych
ze slysiciho rodinného prostiedi. Z uvedenych dat vyplynulo, Ze neslySici respondenti
Z neslysiciho prostiedi maji viru v sebe. Muzeme fici, Ze jsou vyrovnani, cilevédomi, vice
sebevédomi. Kdezto neslySicim ze slySiciho prostfedi chybi diivéra ve své ja, jsou znacné

nerozhodni a potfebuji neustalou kontrolu nad sebe samymi.

6.3.6 NevyzZiadana data

Z analyzy rozhovorti nam vyplynuly jesté jisté skuteCnosti, na které se nas vyzkum ne-

zamé&foval, ale jsou neméné zajimavé.

U neslysicich z neslySiciho prostiedi se ukazala byt nepostradatelna komunita, coz se
projevuje potiebou kontaktu se stejné¢ handicapovanymi, kde se vyskytuje i pocit sounale-
zitosti. Maji i své komunitni pfatele, se kterymi tvofi, podle jejich slov, jednu velkou rodi-
nu. Domnivame se, Ze do jisté miry je zde spojitost s pivodni rodinou, ktera je zcela nesly-
Sici. Vzhledem Kk tomu, Ze se celé détstvi pohybovali spiSe mezi sluchové postizenymi je-
dinci, byl pro n¢ slysici svét zpocatku zcela neznamy a plny zmatkd a neporozuméni.
Mozna z toho plyne jista ostrazitost vici slySici vefejnosti, kterou vnimame u dotazova-
nych. NeslySici spoustu dovednosti ziskali jiz v pivodni roding, kterd pfistupovala ke svym
détem s davérou a vlozila jim volnost do zivota. Tim dali svym potomkum jedine¢nou
moznost ziskat nezavislost na rodin¢ a neopomenutelnou schopnost jako je samostatnost.
Nicmén¢ je nutné zminit, Ze tyto dovednosti byly rozsifeny v internatnim prostiedi, kde na
né pisobil dalsi vychovny Cinitel a podilel se na jejich zdokonalovani. Z tohoto postaveni
vyplyvaji myslenky, které béhem rozhovoru respondenti zanechali jako urcity odkaz, radu
¢i pfipominku. Tykaji se poznatki, zkusenosti a potfeb neslysicich jedinct.

~r o7

U dotazovanych ze slySiciho rodinného prostiedi se objevil fakt, Ze se rodina musela
vyporadavat s necekanou situaci, jakou bylo narozeni postizeného ditéte, coz pro né bylo
velmi naro¢né. Ukazuje se, Ze se v détstvi pohybovali spiSe v rodinném prostiedi a pratele
tvorili 1 slySici déti ¢i slySici piibuzni. V détstvi byli tedy s neslySicimi malo, o to vic jsou
vdécni za spoustu pratel v klubu (komunité) i mimo néj. Je patnd blizkost a souznéni
s neslySicimi a nepochybné také dllezitost jejich kontaktu. MlzZeme fici, Ze vyznamnou
ulohu pfi ziskavani dovednosti u vSech dotazovanych sehralo internatni prostiedi, kde se
neslysici jedinci naucili mit smysl pro pofadek. Uvédomuji si své slabiny ve srovnani se
slySicimi, naptiklad v gramatice, komunikaci ¢i pii obtizném ziskavani informaci. Béhem

svého dosavadniho zivota se naucili se se svym handicapem vypotadat. Jisty odkaz, ktery
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v rozhovorech zanechali, zachytava kategorie Doporuceni aneb Zivot naucil. Najdeme zde
zminku pfevazné o dulezitosti prvotné pii komunikaci s neslySicim ditétem pouzivat zna-

kovy jazyk.
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7 ZAVERY VYZKUMU

Z uvedenych vysledki naSeho vyzkumu muizeme poukazat na shodna i rozdilna speci-
fika doprovazejici socialni integraci neslysicich pochazejicich z odlisného rodinného pro-

stiedi.

U respondentli pochazejici ze slySiciho prostfedi byla patrnd zna¢na vazba na rodice,
potazmo na matku, a velmi nizké hodnoceni sebe sama. Kdezto u respondentti pochazeji-
cich z neslysiciho prostiedi vznikla nezavislost na rodicich a byly vybudovany zéaklady

samostatné osobnosti spojené s lepsi orientaci v majoritni spolecnosti.

Komunikaéni prostfedek byl rodinou volen rozdilné, ptfesto obé skupiny hovoii o na-
ro¢nosti dorozumivani se slySici vefejnosti. Nelze tedy fici, zda volba komunika¢niho pro-
sttedku miize ovlivnit uspéSné zaclenéni jedince do vétSinové spolecnosti. Lze vSak po-
dotknout, ze vyznamnou roli v zivoté neslySicich hraje institucionalni prostfedi, které jim

ptinasi spoustu znalosti a dovednosti vedoucich Kk jejich osamostatnéni.

Potize pti hledani pracovniho mista spatfuji sluchové postizeni v obou skupinach. Roz-
dil vidime v pomoci pii hledani prace, kdy u neslysicich z neslySiciho rodinného prostredi
neni zminka o doprovodu, zatimco u jedincu ze slySiciho rodinného prostfedi se bez ngj
hledani prace neobeslo. Nicméné pocatecni zmatenost pii zaclenéni do pracovniho kolekti-
vu zminuji taktéz ob€ skupiny, v kone¢ném disledku se vSak citi byt rovnocenni se svymi

slySicimi kolegy v pracovnim procesu.

Muzeme zdiraznit fakt, ze neslySici z neslySiciho rodinného prostiedi vyuzivaji vSech
mozn¢ dostupnych kompenzacénich pomticek, kdezto jedinci ze slySiciho rodinného pro-
stfedi spiSe spoléhaji na pomoc druhé osoby a o jinych moznostech kompenzace se nezmi-
fuyji. Oproti tomu, snahu o sbliZzeni se slySici vefejnosti nalézame jen u dotazovanych ze
slySiciho prostfedi. Z vyzkumu plyne skutecnost, Ze neslySici respondenti z neslySiciho
rodinného prostiedi maji viru v sebe. Muzeme fici, Ze jsou vyrovnani, cilevédomi, vice
sebevédomi. Kdezto neslySicim ze slysiciho rodinného prostiedi chybi divéra ve své ja,

jsou zna¢n€ nerozhodni a potiebuji neustalou kontrolu nad sebe samymi.

Skutecnost, na kterou se na$ vyzkum nezamétoval, avSak vyplyva z rozhovori se vSemi
respondenty, se ukazala byt nepostradatelnost komunity neslysicich, jenz se projevuje po-

ttebou kontaktu se stejné handicapovanymi. Je patna blizkost a souznéni s neslySicimi a
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nepochybné také dulezitost kontaktu s nimi. Musime podotknout, Ze poskytuje taktéz jistou

ochranu pied okolnim slySicim svétem, nalézaji zde pochopeni a citi sounaleZzitost.
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8 DISKUZE

Neslysici jedinec je nasi spolecnosti chapan riizn€. Mnozi slySici pouzivaji pro slucho-
vé postizené oznaceni ,,hluchonémi®, coz spousta neslySicich povazuje za hanlivé. Brani
se, ze nejsou némi, pouze neslysi. Mnohdy je podcenovana jejich inteligence na zakladé
jejich Spatného fecového projevu Ci ztraté orientace pii neo¢ekavané situaci. A divime se?
Zname to preci Z praxe, ze ani samotny socialni pracovnik nezné detailn¢ problematiku
sluchové postizenych ¢i  ministersky ufednik srovnavd tlumocnickou sluzbu

S poradenstvim.

Domnivame se, ze pravé neinformovanost Siroké slySici vefejnosti, potazmo i rodi¢u,
kterym se narodi sluchové postizené dité, ma za nésledek Spatny piistup k neslySicim je-
dinctm ¢i jejich samotnym détem. Sluchové postizené dité se ve slysici roding citi vétsinou
jako vetielec, hlavné tam, kde jsou jiz slySici sourozenci. Je brano jako nemocné, nikoliv
jen jako neslySici. Je otdzkou, zda se tento ochranitelsky pfistup ndsledné¢ neodrazi
na zavislosti nejen na rodicich, ale také napt. na tlumocnicich ¢i jemu blizkych lidech. Ne-
bot’ neni pomoc jako pomoc. Mlizeme sluchové postizené dit¢ doprovazet, délat mu tlu-

moc¢nika, nikdy bychom ale neméli hovofit misto n¢j. Mame za to, ze by toto dit€¢ mélo mit

moznost vyjadfit sviij nazor, jelikoz je toho schopno, na coz mnohdy rodice zapominaji.

Neni disledkem toho vSeho slabé sebevédomi neslySicich jedincil, kteti vyrlstaji ve
slysici roding? Cim to je, Ze se u neslysicich jedincti vyristajicich v neslys$icim prostiedi
projevuje vice duveéry v sam sebe? Za zamysleni stoji také fakt, zda volba komunika¢niho
prostfedku a pfedavani informaci skrze néj do jist¢ miry neovliviluje schopnost kvalitné

obstat v Zivote. Je pouze v sildch rodici tyto disledky zmirnit? Domnivame se, Ze nikoli.
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ZAVER

V nasi bakalaiské praci jsme se zaméfili na specifika socialni integrace neslySicich
0sob v obdobi mladé dospélosti pochazejicich z rodiny se sluchovym postizenim a ze sly-
Sici rodiny. Zaméfili jsme se predev§im na to, jak vnimaji své aspéchy ¢i prohry pfi zacle-

néni samotni sluchové postizeni.

Prostfednictvim ndmi zdmérné vybraného vyzkumného souboru miizeme poukazat na
shodna 1 rozdilna specifika doprovazejici socidlni integraci neslySiciho jedince z odliSného
rodinného prostiedi. Vzhledem k poctu vyzkumného souboru nelze mluvit v obecné rovi-
né, nicmén¢ znaseho vyzkumného Setieni vyplyva, ze dulezity je pfistup rodiny
K postizenému, nebot’ to ovlivni vnimani sebe sama a schopnost vyrovnat se s handicapem
jako takovym. Pokud je podporovana samostatnost, neslysici dité ziskava vice sebevédomi,
které mu napomaha ptekonavat kladené piekazky a v pozdéjsim veku se snaze orientuje v
majoritni spole¢nosti. V opacném piipadé ziistava zavisly na roding, nejvice na matce, a
ma velmi nizké hodnoceni sebe sama. Pokud je sluchové postizeny jedinec vice odkazan
sdm na sebe a tudiz nespoléhd na pomoc druhé osoby ¢i neustaly doprovod urcitého ¢lena
rodiny, nauci se vyuzivat vice moznosti, jak komunikovat s okolnim svétem a efektivné tak

kompenzovat sviij handicap.

Je v8ak nutné zminit, ze vyznamnou roli v Zivote sluchové postizenych hraje i instituci-
onalni prostiedi, které jim pfinasi spoustu znalosti a dovednosti vedoucich k jejich osamo-
statnéni. Zde také nalézaji nepostradatelny kontakt se stejné handicapovanymi. Musime
podotknout, Ze internatni prosttedi poskytuje taktéz jistou ochranu ptfed okolnim slySicim

svétem, nalézaji zde pochopenti a citi sounélezitost.

Pokud je postizeni sluchu u ditéte brano pouze jako nemoc, je to pro sluchové postize-
ného jedince bariéra, ktera se hiife prekonava v pozdéjsim veéku. Ztracena divéra ve své ja
se tézko ziskava zpét a jedinec zustava stale zavisly na roding, je zna¢né nerozhodny a po-

trebuje neustalou kontrolu nad sebou samym.

Cim miize vefejnost G¢inné prispét k lepsi integraci neslysicich k majoritni spole¢nosti?
Domnivame se, ze je potieba motivovat rodic¢e ke komplexnéjsi informovanosti o slucho-
vém postizeni. TéZ doporucit rodi¢im navstivit komunitu neslySicich, kterd pro mnohé
z nich mtze byt zdrojem tolika potiebnych informaci. Zlepsit odborné poradenstvi v této
oblasti a zajistit profesionalitu socialnich pracovnikt, nebot’ ti tvoii zakladni patef systému

pomaoci.
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SOUHLAS KLIENTA S VIDEONAHRAVKOU ROZHOVORU

Souhlas klienta se zaznamem rozhovoru na videokameru v ramci

bakalatské prace

Souhlasim, aby Marcela Zakova, studentka 3. roéniku oboru socialni pedagogika Fa-
kulty humanitnich studii UTB ve Zling, v ramci bakalafské prace na téma: Socialni inte-
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