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ABSTRAKT

Cilem této diplomové prace je vypracovat projekt na vybudovani kempu na Tovacovskych
jezerech, jako moznost zvySeni atraktivity a podpory rozvoje cestovniho ruchu v mikrore-
gionu Stfedni Hana. Teoreticka ¢ast ma za tkol objasnit zakladni pojmy problematiky roz-
voje regionu a cestovniho ruchu s ohledem na specifika marketingu tohoto odvétvi. Analy-
ticka Cast se zaméfuje na piedstaveni a charakteristiku mikroregionu Stfedni Hana, ktery je
nasledné podroben socioekonomické analyze. Analytické tidaje jsou doplnény o informace
ziskané z dotaznikového Setieni. Takto ziskané informace jsou roztfidény pomoci SWOT
analyzy. Tato analyza slouzi jako podklad pro vypracovani projektu vybudovani kempu na

Tovacovskych jezerech, ktery je v zavéru podroben ndkladové a rizikové analyze.

Klic¢ova slova: region, regiondlni politika, cestovni ruch, rozvoj, mikroregion, SWOT ana-

1yza, projekt.

ABSTRACT

The aim of this thesis is to develop a project to build a camp on Tovacov’s lakes, such as
possibility of increasing the attractivity and development of tourism in the microregion of
Central Hana. The theoretical part is to explain the basic concepts of the issue of develop-
ment of regions and tourism with regards to the specifics of the marketing in this industry.
The analytic part focuses on the performance and characteristics of the microregion Central
Hana, which is then subjected to the social-economic analysis. The analytical data are sup-
plemented by information obtained from the survey. This data was selected by SWOT
analysis. This analysis serves as a basis for develop a project to build a camp on Tovacov's

lakes, which is at the end subjected to cost and risk analysis.

Keywords: region, regional policy, development, tourism, microregion, project.
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UvVOD

Cestovni ruch dnes predstavuje vyznamnou polozku v narodnim hospodaistvi kazdého
statu, ale nebylo tomu tak vzdy. V minulosti, kdy lidé méli velice omezené moznosti vy-
cestovat za hranice svého statu, bylo odvétvi cestovniho ruchu utlumeno. Nicméné dnes,
v dobé otevienych hranic a Siroké nabidky cestovnich agentur a kancelari se odvétvi ces-
tovniho ruchu stava jednim z nejvétSich obori podnikatelské ¢innosti a v mnoha regionech

je také hlavnim zdrojem investic a pracovnich mist.

Objektl zajmu potencidlnich navstévniki je Sirokd Skala, od rekreace u mote, pies pozna-
vani historickych pamatek az po adrenalinové zazitky. V zavislosti na poptavce, je nabidka
cestovniho ruchu piizpisobena témto pozadavkiim a lidé maji na vybér mnoho mist, kde

mohou své potieby uspokojit.

OvSem ne vSechny regiony maji stejny potencial pro rozvoj cestovniho ruchu. Nekteré
maji tu vyhodu, Ze disponuji vyznamnymi pamatkami svétové historie a turisté je navsté-
vuji téméf bez toho, aby tyto regiony vynalozily vyraznéjsi snahu o svoji propagaci. Vétsi-
na regionti vSak takové $tésti nemd a musi se do rozvoje cestovniho ruchu aktivné zapojit.
Jedna se o malé regiony stati, které jsou v povédomi lidi velice méalo nebo dokonce viibec.
To ovSem neznamena, Ze je jejich historicka minulosti nebo piirodni bohatstvi méné zaji-

mava a poucna nez je tomu tak u téchto svétoveé znamych kulturnich a historickych center.

Pravé takovou oblasti je mikroregion Stfedni Hand. Dalo by se fict, Ze jeho nabidka je za-
stinéna nabidkou sousednich, atraktivnéjSich regioni Olomoucko a Krométizsko, ale na
druhou stranu se tato skutec¢nost da vyuZit k rozvoji cestovniho ruchu pravé mikroregionu

Stfedni Hana.

Cilem této diplomové prace bylo nejdiive vypracovat teoreticky zédklad pro zpracovani
praktické Casti a poté vypracovat analyzu soucasné¢ho stavu mikroregionu Stifedni Hana.
Hlavni ¢ast prace tvofi projekt, jehoZ realizace ma vést ke zvySeni turistické atraktivity
mikroregionu. Aby mohl byt projekt vypracovan spravné, musi byt nejdiive provedena

prave analyza soucasného stavu.

V analytické ¢asti je charakterizovan profil mikroregionu a popis jednotlivych obci, které
jsou soucasti tohoto dobrovolného sdruzeni obci. Nésledné je provedena socioekonomicka
analyza daného Uizemi, kterd je zaméfena zejména na problematiku cestovniho ruchu. Aby

bylo dosazeno co nejpiesnéjSich vypovidacich schopnosti analyzy, bylo také provedeno
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dotaznikové Setieni, které mélo za kol prozkoumat povédomi mistnich obyvatel o moz-
nostech cestovniho ruchu mikroregionu a nazory obyvatel okolnich regionii na mikroregi-
on Stfedni Hana. V zévislosti na vysledcich analyzy a dotaznikového Setteni byla vypraco-

vana SWOT analyza, ktera byla podkladem pro vypracovani projektu.

V projektové Casti je zpracovan projekt vybudovani kempu na TovaCovskych jezerech.
Vybudovani kempu ma za kol pomoci k rozvoji cestovniho ruchu a ke zvySeni turistické
atraktivity mikroregionu Stfedni Hand. Je zde popsén cil projektu a cilové skupiny, u kte-
rych se predpokladd primarni zajem o vyuziti sluzeb kempu, vypracovan ¢asovy harmono-
gram realizace projektu a projekt je nasledné podroben ndkladové a rizikové analyze. Lze
ptedpokladat, Ze realizaci tohoto projektu bude rozsifena nabidka dosavadnich sluzeb a

dojde ke zvySeni navstévnosti atraktivit mikroregionu Stfedni Hana.
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I. TEORETICKA CAST
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1 REGIONY A JEJICH ROZVOJ

Region je uzemné vymezeny prostor na tvorbu a uskutecovani regionalni a strukturalni
politiky. Jde o prostorové-ekonomickou jednotku, ve které jsou raciondln€ rozmisténé eko-
nomické a socialni ¢innosti, které vyZaduji mistni zdroje a jsou zaméfené na uspokojovani

potieb.

Mezi Gceloveé sdruzeni obci patii mikroregiony. Mikroregion predstavuje mensi Uzemni
celek, ktery je vytvoren na zékladé ptirodnich, kulturnich, historickych a jinych podminek
obci, které spolu sousedi. Tyto obce soustfed’uji v ramei regionu prostiedky na budovani
spole¢né infrastruktury, managementu a marketingu, s cilem ziskat podpory pro financo-
vani spole¢nych projekti z riznych fondi. V ramci mikroregionti jsou uzavieny nejinten-
zivn€j$i regiondalni procesy — predevsim dojizd’ka za praci a zédkladni druhy sluzeb. Tento

druh regionu se vyznacuje nejvyssi integritou v rdmei regionalni struktury.

Dalsi tzemni jednotkou jsou mezoregiony. Jedna se o rozlehlé tzemni jednotky, jejichz
integrita je spjata s prostorovymi vztahy obyvatelstva. Mezi meziregionalni procesy patii
nepravidelna dojizd’ka, migrace obyvatelstva apod. Mezoregiondlni centra jsou tedy vy-

znamnym koncentracnim prostorem socioekonomickych aktivit.

Regiony sdruZené na nadnarodni urovni se nazyvaji euroregiony. Euroregion je regionalni
uzemni jednotka, jejiz podstatou je zahranicni spolupréace s cilem podpoftit hospodarsky a
socidlni rozvoj izemi v oblasti spole¢ného zajmu. (Gucik, 2010, s. 247), (Wokoun, 2004,

s. 73)

1.1 Struktura regionu

vvvvv

rozliSovany dva zékladni typy geografickych regiond. Jednd se o homogenni a nehomo-
genni regiony. Jak uZz ndzev napovida je pro homogenni regiony typicka stejnorodost
vlastnosti, u nehomogennich regionli jsou vlastnosti nestejnorodé a vyznacuji se funkéni
jednotnosti. Pfi regionalizaci se vyuZzivaji rizna kritéria stejnorodosti (region, ktery je vy-

mezen na zaklad¢ nékolika métitek, musi byt ve vSech téchto métitkach splnén pozadavek

stejnorodosti).
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1.2 Strategie regionalniho rozvoje

1.2.1 Rozvojové procesy v regionech, méstech a obcich

Pti zkoumani jednotlivych rozvojovych procesu, které jsou zévislé na zvySovani ekono-
micko-socidlniho rozvoje 1 kvalitu Zivota v jednotlivych sidlech, neni dostacujici pouZzivat
pouze tzv. tvrda data (statistické informace o mobilité obyvatel, o struktuie ekonomickych
subjektl apod.), ale vénovat se také analyzdm sociologickych a socidln¢ psychologickych
ukazatelii, které ovliviiuji rozvojové €innosti 1 schopnost pifijimat zmény, které zvySuji

atraktivitu uzemi.

Mezi hlavni indikatory rozvoje Gzemi patii mira nezaméstnanosti, odvétvova mira neza-
méstnanosti, hruby regiondlni produkt, rozsah a cilova odvétvi investic do regionu, daflova
vytéznost a dalsi.

Hodnoceni potencialu a dynamiky rozvoje jednotlivych uzemi je podlozeno multidiferen-
cidlni analyzou, kterd kombinuje ukazatele ovliviiujici kone¢ny potencial daného tizemi. U
komplexniho hodnoceni se pracuje s vice nez 50 rlznymi faktory, mezi které jsou mimo

Jiné zahrnuty:

o sidelni struktura,

o ptirodni 1 kulturni zdroje izemi,

o kvalita a dostupnost technické infrastruktury (vodovody, kanalizace, telekomuni-
kace apod.),

o dopravni obsluznost izemi,

o obcanska vybavenost (socidlni a zdravotni sluzby, kvalita a dostupnost vzdélava-
cich ustavi, kulturni vyziti),

o bytovy fond a jeho dostupnost,

o lidské zdroje (produktivita, cena pracovni sily, demografickd struktura),

o danové zatéze,

o prostor pro rozvoj firem, ceny nemovitosti,

o finan¢ni sluzby,

o klima mésta a dalsi. (Kadetabkova a Pekova, 2012, s. 47 — 49)
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1.3 Regionalni politika

Navzdory tomu, ze vznik regionalni politiky se datuje do 30. let 20. stoleti, do soucasnosti

nevznikla zddna obecné uznavana definice.
Mezi riznorodé definice regiondlni politiky patii napf. tyto:

,,Je to soucdast statni politiky, ktera ovliviiuje rozmisténi hlavnich ekonomickych zdrojii a
aktivit na celém uzemi statu nebo v jeho casti. Regiondlni politika zahrnuje opatieni na-
pomdahajici na jedné strané ristu stupné ekonomickée aktivity na uzemi, kde je vysokd ne-
zameéstnanost a mala nadéje na prirozeny ekonomicky rist, a na druhé strané opatreni

slouzici kontrole ekonomickych aktivit na uzemich s nadmérnym rustem* (Stejskal a Ko-
varnik, 2009, s. 12)

., Regionalni politika je soubor opatieni a nastroju, pomoci kterych ma dojit ke zmirneni
nebo odstranéni rozdilii v ekonomickém rozvoji dilcich regionu. “ (Wokoun, 2011, s. 94)
Regionalni politika ovliviiuje hospodarskou strukturu v regionech takovym zptisobem, aby

ptispivala ke zlepSeni efektivnosti hospodaiské politiky. Za timto ucelem jsou identifiko-

vany tf1 zdkladni typy regionalni politiky:

e Ristové orientovand regiondlni politika — ma za ukol alokovat vyrobni faktory

v prostoru formou spravné koordinace soukromych a vefejnych investicnich aktivit.

e Stabilizacné orientovand regiondlni politika — jejim cilem jsou vyvaZené hospodar-

ské struktury v jednotlivych regionech. Toho je dosazeno diky koordinaci regional-
ni politiky a odvétvovych politik.

e Infrastrukturdlné orientovana regionalni politika — se stara o to, aby vybaveni jed-

notlivych regionil infrastrukturou bylo relativné rovnomérné.

Ve vétsiné evropskych zemi vychazi definice regionalni politiky z podpory rozvoje pro-
blémovych regioni a také snahy redukovat mezinarodni diference. S timto snizovanim
regiondlnich disparit je spjat cil celostatni vykonnosti ve vSech regionech. Diky efektivni
alokaci regiondlnich zdroji je mozno maximalizovat efektivnost celého hospodarstvi.

(Wokoun, 2003, s. 13-14)
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Vrwe

1.3.1 Priciny vzniku regionalni politiky

v

I kdyz jsou pfi¢iny meziregionalnich rozdili a vznik tzv. problémovych regionl riizné,

muzeme obecné rozlisit tfi hlavni typy téchto regiont:
Regiony nedostate¢né vybavené prirodnimi zdroji

Z velké casti to jsou odlehlé ¢asti jednotlivych zemi, kde diky pfirodnim podminkam bylo
vyuzivano pouze extenzivni formy zemé&délstvi — tato orientace pretrvala do soucasnosti. Je
logické, Ze s ristem narodniho produktu v celostdtnim méfitku zemédélsky region, ktery
neni atraktivni pro expanzi primyslu, nemiize nabidnout svému obyvatelstvu takovou Zzi-
votni uroven, ktera by byla srovnatelna s ostatnimi regiony statu. Sanci na zménu je pouze
zvrat ve vyvoji tohoto typu regionu za piedpokladu, ze je region lakavy pro cestovni ruch,

ktery je Casto jedinou moznosti pro celkové ekonomické oziveni.
Regiony s nedostateénym vyuZzitim vlastnich zdroji

Nedostatkem kapitalu je zpravidla zplisobeno nizké vyuziti vlastnich zdroja. Disledkem je
nizka Grovenl v porovnani s rozvinutymi regiony. Zlepseni v téchto problémovych regio-
nech je zavislé predevSim na ekonomické situaci v jinych Castech a na technologickém

pokroku tak, aby se vyuziti izemnich zdroji stalo ekonomicky piijatelné.
Regiony se stagnujicimi ¢i upadajicimi zakladnimi odvétvimi

Patfi sem regiony, které diive patfily mezi nejvyspélejsi, avSak diky zménam ve struktuie
poptavky nastala stagnace nebo upadek tradicnich primyslovych odvétvi (tézba uhli, hut-

nictvi, textilni vyroba, apod.). Tyto regiony se obvykle vyznacuji:

o rostouci mirou nezameéstnanosti;

o klesajici ekonomickou urovni ve srovnani s jinymi regiony;
o nizkou mirou ekonomické aktivity, pfedev§im v ptipadé€ Zen;
o vysokou mirou emigrace;

o neodpovidajici infrastrukturou.

Té&mito problémy se v Ceské republice vyznaduji nékteré tradi¢ni primyslové regiony, jako

je napt. Ostravsko, PodkruSnohofti, Kladensko).

V né€kolika zemich s trzni ekonomikou bylo ptistoupeno k formulaci a realizaci regiondlni
politiky, kterd ma za ukol vybudovat podminky pro odstranéni nebo alespont zmirnéni
nadmérnych rozdili ve vyvoji jednotlivych ¢asti statu a dosazeni vyrovnané regionalni

struktury. (Wokoun, 2011, s. 92 — 93)
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1.3.2 Cile a nastroje regionalni politiky

Nastroje regionalni politiky jsou odvozovany od jejich cili. Cile regiondlni politiky vycha-
zeji z identifikace hlavnich regiondlnich problémul a z pojeti statni hospodaiské politiky.
Tyto cile by mély byt formulovany tak, aby bylo moZno kontrolovat jejich plnéni a sou-

casn¢ hodnotit t¢innost pouzitych nastroji.

K zakladnim opattenim statni regiondlni politiky naleZi zainvestovani regionu technickou
infrastrukturou. Nastroje regionalni politiky jsou tedy zpravidla zaméfeny na ziskani kapi-
talu a podnikatelskych aktivit do regionu, vyuziti vnitinich rozvojovych zdroja, stabilizaci

obyvatelstva a mohou byt ¢lenény do tii hlavnich skupin:

o makroekonomické nastroje — patii zde fiskalni politika (napf. sniZzena sazba dani
u vybranych podporovanych regionti), monetarni politika (napf. usnadnéni ptistupu
k avérim ve vybranych regionech), protekcionismus (napf. nastaveni dovoznich
limith a cel na produkty, které jsou vyrabény v upadajicich regionech),

o mikroekonomické nastroje — mezi které patii realokace pracovnich sil (napft. Cas-
te€na Ghrada ndkladl na stéhovani), realokace kapitalu (levné phjcky, subvence na
pracovni silu a dopravu, kapitalové subvence apod.),

o ostatni nastroje — vyuzivaji se spiSe vyjimecné a patii mezi né administrativni na-

stroje a institucionalni nastroje.

V roce 2006 navrhl tym pod vedenim R. Wokouna nové ¢lenéni nastroji regionalni politi-

o nastroje nefinan¢ni — patfi mezi né¢ administrativni nastroje (legislativni upravy
regiondalni politiky, zdkazy, restriktivni a administrativni opatfeni), institucionalni
nastroje (instituce realizuji opatfeni regionalni politiky, programy a projekty), véc-
né a jiné nefinan¢ni nastroje (poskytovani sluzeb, propagace regionu, poradenstvi
aj.),

o nastroje finan¢ni — obsahuji neinvesti¢ni i investicni podnéty (transfery a nevratné
dotace, granty, uvéry a pujcky apod.), kapitalové podilnictvi, daitova zvyhodnéni
(napt. slevy na danich, slevy na socidlnim a jiném zakonném pojiSténi), rozpoctova

zvyhodnéni. (Wokoun, 2008, s. 35 —37)
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1.3.3 Uzemni ¢lenéni Ceské republiky pro potieby regionalni politiky

S u¢innosti k 1. 1. 2000 je tizemi Ceské republiky rozdéleno na 14 kraji a 77 okrest
(okresni utady byly zruseny k 31. 12. 2002). Od 1. 1. 2001 se zacala rozebirat ¢innost kraj-
skych arada, kde vSechny kraje ustanovily odbory regionalniho rozvoje, které maji na sta-

rosti nekteré aktivity ve sfétfe regiondIni politiky.

Zéakladnimi Grovnémi v regionalnim rozvoji Ceské republiky jsou po dohodé s Eurostatem

stanoveny timto zptisobem:
NUTS I - celé izemi Ceské republiky

NUTS II — 8 izemnich jednotek, tzv. regioni soudrznosti (Praha, Stiedni Cechy, Jihoza-

pad, Severozapad, Severovychod, Jihovychod, Stfedni Morava a Moravskoslezsko).
NUTS III — troven kraji, tj. 14 izemnich jednotek

NUTS IV — 77 okresii

NUTS V —obce

Hlavni aktéri regionalni politiky

Nasledujici slozky jsou hlavnimi aktéry regionalni politiky Ceské republiky na jednotli-

vych trovnich:

e zakonodarné slozky statu (Senat, Poslaneckd snémovna),

e vykonné slozky statu (vlada, usttedni spravni ufady a;.),

e regionalni rady (na urovni NUTS II),

e organy samospravy (na obecni a krajské urovni),

e poradni a koordina¢ni organy (Vybory regionalniho rozvoje, Ridici a koordinaéni
vybor),

e rozvojové agentury na celostatni nebo regionalni pasobnosti (napt. Czechlnvest,
CzechTrade, Ceska centrala cestovniho ruchu apod.),

e hospodarské a agrarni komory, agentury, zdjmova sdruZeni, zaméstnavatelské a
zaméstnanecké organizace,

e instituce vefejného sektoru (Skoly, zdravotni a socidlni zafizeni aj.), nestatni ne-
ziskové organizace,

e subjekty soukromého sektoru. (Wokoun, 2008, s. 156 -157), (Wokoun, 2003,
s. 179 — 180)
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2 CESTOVNI RUCH

Ryglova (2011) ve své knize udava, ze cestovni ruch byva definovan mnoha zpiisoby,
zpravidla podle toho, z kterého hlediska védni discipliny je cestovni ruch zkouman a defi-
novan. Je dilezité vytvofit co moznd nejpiesnéjsi definici tohoto pojmu, protoZe je na ni

zavislé dalsi sledovani, vyhodnocovani, planovani a fizeni cestovniho ruchu.

Definice, kterd povazuje cestovni ruch jako soucast spotieby obyvatelstva, ktera je dopro-
vazena presunem kupnich prosttedki do mist cestovniho ruchu, zni: ,, cestovni ruch je eko-
nomicky jev spojeny se spotiebou hmotnych a nehmotnych statku, hrazenych z prostredku

v o6

ziskanych v misté trvalého bydlistée. “ (Ryglova, Burian a Vajcnerova, 2011, s. 17)

Cestovni ruch, by mél byt vniman jako primysl, ktery poskytuje komplexni sluzby spojené

s cestovanim a turistikou. Tyto sluzby lze rozd¢lit do jednotlivych sektort:

e Ubytovaci sluzby — poskytovatelé ubytovacich sluzeb, od velkych hotelovych fe-
tézcu az po rodinné penziony apod.

e Atrakce — to, co pfitahuje navstévniky do danych oblasti, napt. kulturni a historic-
ké pamatky, narodni parky, botanické zahrady, sportovni centra apod.

e Doprava — leteckd, automobilovd a autobusova doprava, vodni, rtizné plijcovny
vozidel.

e Zprostiedkovatelé — cestovni kancelafe, agentury, organizatofi, rezervaéni systé-
my, touroperatofi apod.

e Organizace — tento sektor obsahuje riizna regionalni centra, turistické centraly, tu-

ristické asociace apod. (Ryglova, Burian a Vajénerova, 2011, s. 17)

Pti jakémkoliv pokusu definovat cestovni ruch a plné€ popsat jeho plisobnost musi byt bra-
ny v uvahu rtizné skupiny, které se tcastni a jsou ovlivnény timto odvétvim. Pro potieby

cestovniho ruchu lze identifikovat ¢tyfi rizné pohledy na cestovni ruch:

[.  Cestovni ruch — turisté hledaji riizné psychické a fyzické zkuSenosti a uspokojeni.
Povaha druhu cestovniho ruchu bude do znacné miry zaviset na ¢innostech, které

preferuji.
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II.  Obchodnici nabizejici zboZi a sluzby cestovniho ruchu — podnikatel¢ vidi ces-
tovni ruch jako pftilezitost k vytvofeni zisku tim, ze jsou dodavateli zbozi a sluzeb,
které trh cestovniho ruchu pozaduje.

III.  Vlada navstivené oblasti — politici pohlizeni na cestovni ruch jako na faktor zvy-
Sovani bohatstvi ekonomiky v jejich jurisdikci. Vlada mitize hrét dilezitou roli v po-
litice cestovniho ruchu, jeho rozvoj, propagaci a realizaci.

IV.  Obyvatelé navstivené oblasti — cestovni ruch je mistnimi obyvateli vétSinou vni-
man jako kulturni a pracovni faktor. Vyznam této skupiny je napf. interakce mezi
velkym poc¢tem navstévnikll a mistnich obyvatel. Tento uc¢inek mize byt bud’ pro-

spesny, nebo Skodlivy u obou téchto skupin. (Goeldner a Ritchie, 2009)

2.1 Cestovni ruch jako ekonomicky systém

Vychodiskem se pro potieby vymezeni systému cestovniho ruchu z hlediska ekonomickeé-
ho bere trh. Cestovni ruch je systém, ktery je otevieny a dynamicky se vyvijejici a ktery
tvoti dva podsystémy. Témito podsystémy jsou subjekt a objekt cestovniho ruchu. Subjek-
tem cestovniho ruchu je navstévnik, ktery je nositelem poptavky a je v pozici spotiebitele
produktu cestovniho ruchu. Objekt cestovniho ruchu ptedstavuje nabidku produktu, ktery

je pfedmétem spotieby, a ktery tvofi cilové misto, podniky a instituce cestovniho ruchu.

U systému cestovniho ruchu existuje systém vazeb nejen mezi jeho podsystémy a jejich
prvky, ale také mezi cestovnim ruchem a jinymi systémy, které tvoii jeho okoli. Cestovni
ruch ovliviiuje jeho ekonomické, socidlni, politicke, ekologicke, technologické a kulturni

prostiedi. (Gucik, 2010, s. 39 — 40)
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SYSTEM CESTOVNIHO RUCHU

Vstupy Doprava Destinaéni Vystupy
subsystémy
vydaje turistd
doprava v misté ubytovani spokojenost
dovednosti o
zaméstnanci terminaly stravovani zisk
kultura
kreativita hlavni dopravni nakupovani Vliv na turistickou
podnikatell subsystémy L. oblast
scenérie
kapital investor( aktivity
Turisticky
maloobchodni systém

1

Vlivy vnéjSiho prostredi
PESTEL

Obr. 1 Systém cestovniho ruchu (Jakubikova, 2009, s. 21)

2.1.1 Subjekt cestovniho ruchu

Subjektem cestovniho ruchu je ¢lovek, ktery je sttedobodem celého snazeni v cestovnim

ruchu. Je to ndvstévnik, turista nebo vyletnik.

., Za subjekt cestovniho ruchu se povazuje kazdy jednotlivec, ktery se zucastiuje cestovniho
ruchu ve svém volném case a mimo bézné Zivotni prostredi, pricemz se tato ucast hradi

z verejnych zdroju nebo individualnich prijmit* (Gucik, 2010, s. 41)

2.1.2 Objekt cestovniho ruchu

Objektem cestovniho ruchu je vSe, co se mize stat cilem zmény pobytu, at’ je to piiroda,
kultura, hospodafstvi nebo spolecnost. Navstévnik je schopen uspokojit své potieby v ces-
tovnim ruchu jen tehdy, je-1i k dispozici vhodny ekvivalent na jejich uspokojovani. Na-
v§tévnik cestuje do cilového mista, kde podniky a instituce vyvijeji ¢innost cestovniho

ruchu a tvofi komplexni produkt k uspokojovani jeho potieb.

Podniky cestovniho ruchu jsou organiza¢ni jednotky tvotici soubor zafizeni, které poskytu-
Ji sluzby na uspokojeni potieb navstévniki. Podniky cestovniho ruchu jsou soucasti sekun-

darni nabidky, ktera je odvozena od nabidky cilového mista.
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Instituce cestovniho ruchu se snazi slad’ovat nabidku a poptavku cilového mista. Tato ulo-
ha nalezi orgdniim mistni a regionalni samospravy a uUstfedni statni spravy — vytvéafeji

podminky pro rozvoj cestovniho ruchu. (Gucik, 2010, s. 44 —45)

Socialni prostiedi Ekonomické prostiedi
Cestovni ruch
Kulturni Politické
prostiedi Subjekt Objekt o Itl(j e,
prostredi
Technologické Trh cestovniho Ekologické prostiedi

prostiedi ruchu

Obr. 2 Vlivy prostredi na cestovni ruchu (Gucik, 2010, s. 45)

2.2 Druhy cestovniho ruchu

Druhti cestovniho ruchu je nékolik skupin, které se od sebe lisi na zakladé toho, podle ja-
kych kritérii jsou sestaveny. Podle ¢asu se jedna o krdtkodoby a dlouhodoby, podle mista to
je domaci €1 zahranicni a podle zplisobu organizace jde o individualni ¢i skupinovy cestov-
ni ruch. Za zakladni se bere klasifikace podle tc¢elu neboli motivii, ¢i cild. Foret (2001, s.

17) udava tuto strukturu rozdé€leni:

e Rekreacni — ten je realizovan s cilem odpocinku, regenerace fyzické i psychické
kondice, patti sem také ptiméstska rekreace na chatach a chalupach.

o Kulturné-poznavaci — sousttedény na pozndvani historie, kultury, tradic, jinych na-

rodl. Jednd se zejména o piirodni pamatky (jeskyné, pralesy, pouste), spoleCenské
udalosti (festivaly, slavnosti), umélecka dila, architektonické pamatky apod.

e NdbozZensky — navstévy poutnich mist, cirkevnich pamatek.

e Vzdélavaci — cilem je néco nového se naucit (jazyky, sporty, rucni prace aj.).

e Spolecensky — zde dochazi k setkavani s pfibuznymi, ptateli a zndmymi. Patii sem

také akce potadané napf. pro veterany nebo pfiznivce rtiznych udalosti.
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Zdravotni — zdravotni prevence, rehabilitace, rekonvalescence. V Ceské republice
jsou pro tento druh cestovani ptiznivé podminky, také z diivodu vyskytu vzacnych
ptirodnich zdroji.

Sportovni — kde tadime jak aktivni sportovni vykony, tak 1 pasivni G¢ast na spor-
tovnich akcich.

Dobrodruzny — akce, narocnéjsi na fyzické 1 psychické vlastnosti jedinci. Jde napf.
o sjizdéni divokych tek ¢i skakani z vysek (bungee-jumping).

Profesni — obchodni pracovni cesty, cesty, které maji zlepSit vztahy se zaméstnanci
apod.

Politicky — zahrnuje sjezdy a riizné meetingy politickych stran.

Ndkupni — cesty za nakupy.

Specificky — jedna se napft. o turistiku pro zdravotné¢ znevyhodnéné.

Pro Ceskou republiku miazeme pidat také venkovsky cestovni ruch, ktery ptispiva k udrzo-

vani tradic a zvykd, k ochrané ptirody a k sblizovani méstského a venkovského obyvatel-

stva.

2.3 Typy ucastniki cestovniho ruchu

V cestovnim ruchu rozeznavame nékolik typi i€astniki, kteti se od sebe 1i8i riznymi sku-

te€nostmi. Nasledujici rozdéleni bude zohlediiovat vyznam pojmu, jak v mezindrodnim,

tak 1 v domacim cestovnim ruchu.

Staly obyvatel

v mezindarodnim CR se ve vztahu k dané zemi jednd o osobu, ktera Zije v zemi
nejméné jeden rok pied tim, nez vycestuje do jiné zemé na dobu krats$i nez jeden
rok.

v domacim CR jde o osobu, ktera zije v ur¢itém misté alespon Sest bezprosttedné po
sob¢ jdoucich mésici pied ptijezdem do odliSného mista na dobu, kterd je kratsi

nez Sest mésicu.
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Navstévnik

Turista

v mezinarodnim CR je navstévnikem osoba, ktera cestuje do zemé, kde nema trvalé
bydlisté, za jinym ucelem, nez je vykondvani vydéleéné Cinnosti a doba jejiho po-
bytu neptesahne jeden rok.

v domacim CR jde o osobu, ktera ma v zemi trvalé bydlisté a cestuje na jiné misto
v této zemi na dobu kratsi neZ je Sest mésict a hlavnim Gcelem cesty pfitom neni

vykonavani vydéle¢né ¢innosti v nav§tiveném misté.

v mezinarodnim CR je to osoba, ktera cestuje do zemé, ve které nema své trvalé
bydlisté na dobu, ktera zahrnuje nejméné jedno pienocovani, ale neni delsi nez je-
den rok. Hlavni i¢el cesty je jiny neZ vykonavani vydéle¢né ¢innosti v této zemi.

v domacim CR je turistou osoba, ktera ma trvalé bydlisté¢ v dané¢ zemi a cestuje do
jiného mista, neZ je jeji béZné Zivotni prostiedi. Doba, kterou zde pobude, musi za-
hrnovat jedno pienocovani, avSak nesmi byt delSi nez Sest mésicii a hlavni ucel ces-

ty musi byt jiny, nez vykonavani vydéleéné ¢innosti v této zemi.

Vyletnik

v mezindarodnim CR je to osoba cestujici do jiné zem¢ nez ma trvalé bydlisté a béz-
né zivotni prostifedi na dobu kratsi nez 24 hodin, aniz by v této zemi pienocovala.
Hlavni acel cesty musi byt jiny, nez vykonavani vydéle¢né ¢innosti.

v domacim CR piedstavuje vyletnik osobu, ktera trvale obyvéa danou zemi a cestuje
do mista odliSné¢ho od mista jejiho trvalého bydlisté a bézné¢ho zivotniho prostredi
na dobu kratsi nez je 24 hodin a bez ptenocovani. Hlavni ucel cesty nesmi byt vy-

kondvani vydélecné ¢innosti. (Pourova, 2010, s. 7)
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2.4 Sluzby cestovniho ruchu

Podle Schwartzhoffové (2013) predstavuji sluzby v cestovnim ruchu rozhodujici soucast
produktu. Tyto sluzby jsou heterogenni soubor riiznych efekti, které jsou uréeny pro uspo-
kojovani potieb ucastnikli cestovniho ruchu. Zde dochazi k poskytovani sluzeb od ubyto-
vani pres stravovani az po ostatni sluzby, které jsou zprostiedkovavany. Z toho vyplyva, ze

tyto sluzby maji priifezovy charakter.

Sluzby jako nehmotné produkty se od sebe liSi rliznymi zvlastnostmi. N&které specifika

sluzeb cestovniho ruchu jsou:

e (asova a mistni vdzanost na primarni nabidku CR — spotteba sluzeb cestovniho ru-

chu je zadana ptedevs§im v oblastech, kde se vyskytuji né¢jaké pfirodni krasy, histo-
rické pamatky apod.

e Vazanost na ¢as, misto a poskytovatele dané sluzby — ptedstavuje jednu z hlavnich

a pro cestovni ruch dulezitych specifik. Jde zde o hned troji vdzanost Casu, mista a
poskytovatele (napt. autobus Student Agency z autobusového nadrazi ve Zliné

v 19:00 hodin).

e Sezonnost poptavky — nékteré sluzby nejsou a ze své povahy nemohou byt posky-

tovany celoro¢né. Proto jsou poskytovany jen v urcitém obdobi (napt. lyzaiské vle-
ky, venkovni koupalisté apod.)

o Komplexnost — ucastnikim cestovniho ruchu je nabizen Siroky sortiment sluzeb,
které jsou nabizeny v souvislostech na sob¢. Produkt v cestovnim ruchu miize byt
tedy balikem jednotlivych sluzeb spojenych v celek.

e Nevyhnutelnost informaci — informace jsou pro klienta dalezité, aby byl schopen

ud¢lat spravné rozhodnuti a také proto, aby si sestavil produkt a objednal sluzby,

které chce. (Schwartzhoffova, 2013, s. 21 —22)

2.5 Ubytovaci sluzby

Jak napsala ve své knize Indrova (2009) jsou ubytovaci sluzby podminkou rozvoje cestov-
niho ruchu. Lze je charakterizovat jako poskytnuti pfechodného ubytovani mimo misto
trvalého bydlisté. Rozvoj riaznych volnoCasovych aktivit tcastnikli cestovniho ruchu ne-
piimo diktuje pozadavky na sluzby, které by mély ubytovaci zatizeni poskytovat (ischov-

na kol, lyzi, hlidan¢ parkovisté apod.).
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Charakteristika kategorii ubytovacich zarizeni

e Hotel - jedna se o ubytovaci zafizen nejméné s 10 pokoji pro hosty, vybavené pro
poskytovani pfechodného ubytovani a sluzeb s tim spojenych (stravovani). Cleni se
do péti tiid.

e Motel — ubytovaci zatizeni nejméné s 10 pokoji pro hosty, které poskytuje pte-
chodné ubytovani a doplitkové sluzby pro motoristy. Parkovani je v blizkosti mote-
lu.

e Penzion — toto ubytovaci zafizeni musi disponovat nejméné péti pokoji, s omeze-
nym rozsahem spolecenskych a doplikovych sluzeb, ale ubytovaci sluzby jsou
srovnatelné s hotelem.

e Botel —ubytovaci zatizeni trvale umisténé na zakotvené lodi.

e Kemp — Glastnici cestovniho ruchu jsou zde ubytovani bud’ ve vlastnim zatizeni
(stan, obytny pfivés) nebo v ubytovacich zatfizenich poskytované provozovatelem
(chatky, bungalovy).

e Chatovd osada — prechodné ubytovani v zatizenich provozovatele (chaty, sruby).

o Turisticka ubytovna — jedna se o jednodussi ubytovaci zatizeni pro pfechodné uby-
tovani s vétSim poctem lizek v ubytovacich mistnostech. (Indrova, 2009, s. 31 —

40)

2.6 Stravovaci sluzby

Stravovaci sluzby uspokojuji zakladni lidskou potiebu — potiebu vyzivy. Téchto sluzeb
vyuziva ucastnik cestovniho ruchu nejen pii pobytu na cilovém misté, ale 1 pii pfemisto-
vani. Stravovani v nékterych regionech nemusi pfedstavovat pouze formu obzivy, ale také
prostiedek seznameni se s urcitou kulturou a vyzkouSeni mistnich a regiondlnich pochou-

tek — to byva Casto ptfimo motivem navstévy.

Formy stravovani

e Individudlni stravovani — ucastnik cestovniho ruchu si stravovani zajistuje sam.

e Spolecné stravovani — jde o hromadnou piipravu pokrmi a napoji pro velkou sku-

pinu osob.
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e Vefejné stravovani — slouzi jak domacim obyvatelim, tak tcastnikiim cestovniho

ruchu. Jeho hlavni vyhodou je tispora Casu.

e Ucelové stravovani — je stravovani specificky vymezenych skupin osob (Indrova,

2009, s. 41 —42)

2.7 Dopravni sluzby

Dopravni sluzby jsou neodmyslitelnou sluzbou cestovniho ruchu a pfimo s nim souvisi.
Existuje mnoho zpiisobu dopravy, kde kazdy tento zplisob piedstavuje pro tcastnika zajez-
du urcité silné a slabé stranky. Jednd se zejména o dopravu leteckou, zelezni¢ni, vodni,
silniéni a dopravu v terénu. Vybér daného druhu dopravy zavisi zejména na charakteru

cesty, kterou ucastnik cestovniho ruchu realizuje.

Produktem dopravnich sluzeb je dostat zdkaznika z jednoho mista na druhé, to vSak vyza-
duje propracovany soubor zvolenych prvki a vlastnosti. Proto se provozovatelé¢ dopravy
snazi rozsifit svlj produkt doplikovymi sluzbami, aby uspokojili co nejvice zdkaznikl
(skibusy, cyklobusy). Tyto sluzby v§ak mohou negativné ovliviitovat neptedvidatelné situa-

ce na trasach (zacpy, dopravni nehody apod.). (Horner a Swarbrooke, 2003, s. 306 — 307)

2.8 Informacéni sluzby

Tyto sluzby umoznuji Sifeni objektivnich poznatkl o cilovych mistech, objektech a sluz-
bach cestovniho ruchu, coz mize byt napomocno k rozhodovani potencionalnich ucastnikti
cestovniho ruchu. Jsou to piedev§im informace o klimatickych podminkach, obyvatelstvu,
infrastruktute, kvalit¢ nabizenych sluzeb, moznosti pojiSténi, cestovnich nakladech, cel-
nich, pasovych a vizovych podminkach a mnoho dalSiho. Diky existenci riiznorodosti slu-
zeb, Sirokého sortimentu sluzeb a riznorodosti cen se miize poskytovani informaci pretvo-

fit na poradenskou ¢innost.

V misté bydlisté (ve tazi rozhodovani) lidé aktivné vyhledavaji informace z riznych vetej-
nych zdroj (tisk, rozhlas, televize), komercnich zdroji (veletrhy, propagace) nebo skrz
zprostiedkované zkuSenosti od ptatel. Béhem cestovani vyuzivaji Gi¢astnici cestovniho ru-
chu predevS§im informacni tabule na silnicich a dalnicich. V cilovém misté se UcCastnici

cestovniho ruchu shanéji pfedevsim po informacich o objektech cestovniho ruchu a sluzeb.
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2.8.1 Turisticka informaé¢ni centra

Turistickd informacni centra (TIC) jsou zafizeni cestovniho ruchu, kterd jsou zfizovana
ucelné v mistech a sttediscich cestovniho ruchu. Protoze jsou soucasti informa¢niho sys-
tému Ceské republiky, maji charakter vefejné sluzby. Pracovisté téchto center jsou oznace-

na mezinarodni znackou ,,1°.

Bezplatné poskytovani informaci vetejnosti predstavuje hlavni ¢innost. Za doplikovou
¢innost se povazuji sluzby, které jsou poskytovany za uplatu. VétSinou jsou to komplexni
informace o zajimavostech a sluzbach daného mista a regionu cestovniho ruchu véetné

poskytovani propagacnich a informac¢nich materiala. (OrieSka, 2010, s. 26 — 28)

2.9 Nové trendy ve vyvoji cestovniho ruchu

Neni pochyb, Ze cestovni ruch je vyznamnym prvkem z n€kolika hledisek. Jeho rozvoj a
pusobeni dopad4 a promita se do mnoha oblasti, napt. ekonomické, socialné-kulturni ¢i
environmentalni. Tyto dopady ovliviiuji pfedev§im misto realizace cestovniho ruchu. Mezi
hlavni faktory, které ovliviiuji rozvoj cestovniho ruchu, patii: demografie, volny cas, Zi-
votni styl, doprava, informac¢ni technologie, jistota, bezpeci, udrzitelny rozvoj, vzdélani,

zdravi a zkuSenosti s cestovanim.

Spole¢nost IPK International zpracovala ke konci roku 2012 svétové trendy v cestovnim

ruchu, kterymi jsou:

e cestovni ruch odolava ekonomické Krizi,

e turisté jezdi méné, ale vice utraceji,

e turisté Castéji objednavaji ,,on-line* a jsou starsi nez diive,

e zvySeni cen v hotelech,

e zajem o dobrodruzny a zdravotnicky cestovni ruch,

e plavby se potykaji s problémy, predev§im v oblasti cen a bezpecnosti,
e poptavka je stale individudIng;si,

e vyznam socialnich siti se zvySuje.
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Je samoziejmé, ze veskeré trendy nelze zatim predikovat, ale jisté je, Ze zdjem o cestovni

ruch, stoupd a to jak na strané nabidky, tak 1 poptavky.

Konkrétné Ceska republika ma idealni podminky pro veskeré moderni produkty cestovniho
ruchu, zvlasté pak pro rozvoj venkovské turistiky. Venkovska turistika zahrnuje také agro-

turistiku a ekoturistiku, které je mozno aplikovat také do chranénych krajinnych oblasti a

narodnich parkil. S venkovskou turistikou izce souvisi také cykloturistika a zejména pak
rozvoj cyklotras. Tento rozmér cestovniho ruchu je zaroven stabilizatnim faktorem ve

vztahu k mistnimu obyvatelstvu, ale 1 ve vztahu k socidln¢ kulturnimu zazemi.

Nové trendy v cestovnim ruchu pro Ceskou republiku jsou: zajmovy cestovni ruch, vyssi
kvalita sluzeb, rozdélené dovolené, odpovédnost za zdravi, turistika seniorti a rodinna tu-

ristika, zdjem zahrani¢nich turistii apod. (Kotikova, 2013, s. 25-27), (Pourova, 2010, s. 19)
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3 MARKETING CESTOVNIHO RUCHU

Marketing jako takovy je n€kdy vetejnosti nespravné chapan. Lidé marketing Casto zame-
fuji s prodejem, cozZ je zcela mylna predstava. Sdm Philip Kotler tika: ,, Marketing neni
umenim, jehoz cilem je najit chytry zpiisob, jak se zbavit toho, co vyrobite. Marketing je

umeénim, jak vytvaret skutecnou hodnotu pro zakaznika.

Cilem marketingu je vytvaieni hodnoty. Hodnota je vytvafena tim, ze je zdkaznikovi na-
bidnuto feseni problémd, je mu Setfen Cas 1 Usili pf1 vyhledavani nabidky a realizaci prode-

je a rust zivotni urovné spolecnosti je podporovan jako celek.

Mezi zékladni ukoly marketingu patii zjistovani, co lidé potiebuji a co je mozno jim na-
bidnout, rozhodovani o uvedeni produktu na trh za vhodnou cenu se zajiSténim distribuce a
podpory prodeje, dale je zde také zahrnuto monitorovani vysledka, podle kterych se ptiji-
maji opatteni ke zlepSeni a v neposledni fad¢ je to rozhodovani o tom, které produkty bu-

dou z trhu staZeny.

Nyni je marketing orientovan pfedevsim na komunikaci se zdkaznikem — naslouchani jeho
prani a nasledna reakce. Prechazi se z monologu k dialogu se zakaznikem. Marketing tedy
ptechazi od marketingu orientovaného na produkt k marketingu orientovaného na zédkazni-

ka. (Molek, 2009, s. 33 —35)

3.1 Specifika marketingu cestovniho ruchu

Marketing cestovniho ruchu je ovlivnén procesem rozhodovani navstévnika, ktery je pro
cestovni ruch kliCovym. Obecné lze fici, Ze ndvStévnik dlouhodobé upfednostituje urcity
typ cestovniho ruchu. Tento ndvstévnik je aktudlné ovlivnén svou motivaci k cestovani a
vybird si destinace podle svych preferenci napt. poctu aktivit v destinaci, délky doby ces-
tovani, kulturnich aspektii, cenové a geografické dostupnosti a kvalité¢ sluzeb cestovniho

ruchu.

Hlavni specifikum piedstavuje produkt cestovniho ruchu. Jedna se o komplexni sluzbu,
ktera vznika prostfednictvim slozité provazanosti spoluprace dodavatelti a zprostfedkovate-
14 sluzeb. Kvalita této komplexni sluzby, ktera je subjektivné hodnocena klientem, je za-
visla na mnoha faktorech od pocasi a dalSich ptirodnich jevil, lidského faktoru ze strany

poskytovatelll, ostatnich klientti 1 mistnich obyvatel.
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Zakladnimi znaky kvalitni sluzby v cestovnim ruchu jsou spolehlivost, bezpecnost, sprav-
ny pomér mezi kvalitou a cenou, zpiisob nabidky, rychlost zajisténi sluzby, komplexnost

sluzby a jeji ptipadnd individualizace. (Zelenka, 2010, s. 77)

3.2 Marketingovy mix

Klasicky marketingovy mix ma Ctyii slozky, tzv. 4P (produkt, cena, propagace, distribuce).
Pti tvorbé marketingového mixu je dulezita faze strategick€ého rozhodovani v oblasti seg-
mentace, zacileni a umisténi, tyto ¢innosti by mély ptfedchazet tvorbé marketingového mi-
xu. Na zaklad€ neustadlych zmén potieb zdkaznika a trznich podminek se marketingovy
mix rozsifuje o dalsi nastroje. V soucasné dob¢ se ptihlizi k 7P (zakladni 4P + lidé, procesy
a materialni prostiedi), pfedevSim ve sluzbach. Avsak aby byl marketingovy krok tspésny,

musi byt kreativni a inovativni.

Konkrétné marketingovy mix obce je soubor taktickych nastrojl, které vyuziva manage-
ment obce k pfiblizovani produktu, k jeho odliSeni od konkurence, k jeho umisténi na trhu.
Marketingovy mix obce slouZi také k rozhodovani o lidech, kteti produkt realizuji, o mate-
ridlnim prostiedi, kde je produkt nabizen a dodavan. Marketingovy mix obce napomaha
k vybéru procest, diky kterym se produkt dostava k jednotlivym zakazniktim. (Janeckova,

1999, s. 55), (Stanikkova, Vorlova a Vickova, 2010, s. 94 — 95)

3.2.1 Produkt

Prvni charakteristikou produktu cestovniho ruchu je to, Ze se jedna o sluzbu. Neuchopitel-
nost produktu miize predstavovat potize pro poskytovatele sluzeb na trhu cestovniho ruchu.
Produkt cestovniho ruchu si zdkaznik nemize vyzkouset ani provéfit, jako tfeba napf. pii
nakupu pracky nebo DVD piehravade. Pti koupi produktu cestovniho ruchu je zapotiebi
vysoky stupent duvéry kupujiciho, piredev§im praveé proto, ze dovolena je Casto nejdrazsi

nakup zakaznika za rok. (Holloway, Humphreys a Davidson, 2009)

Palatkova (2006) uvadi, ze kazda oblast se snazi prodat svou jedine¢nost a podle toho vy-
tvari 1 své produkty, které jsou konkrétné diferencovany at’ jiz kvalitou nebo vyuzitim ji-
nych pfednosti regionu (napf. ptirodni ¢i kulturni pfedpoklady). Produkt cestovniho ruchu
se sklad4 z n¢kolika slozek. Je to soubor, ktery spojuje ubytovaci, stravovaci a dopravni

sluzby, sluzby agentur a informacnich center, sluzby turistickych atrakci.
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Obecné je kazdy produkt souhrn tfi rovin:

Jadro produktu — je identifikaci klientovych potieb, zda mé zajem o relaxaci, pohyb, za-

bavu ¢i adrenalin napt. v podobé¢ sjezdu feky na raftech.

Hmotny produkt — je konkrétni formalni nabidka, kterd ma dany termin, misto a je za

stanovenou cenu.

LA

Rozsireny produkt — poskytuje pfidanou hodnotu k zdkladnimu produktu (lektor raftingu,

bezpecnosti opatieni, ptijcovna vybaveni).

Nekdy se mize v souvislosti s produktem cestovniho ruchu objevit nazev ,,totalni pro-
dukt cestovniho ruchu®. Tento vyraz vychazi s myslenky, Ze pro zdkaznika je dovolena
néco vic, neZ jen pouze soubor aktivit vdaném misté. Pro zdkaznika dovolena ptedstavuje
celkovou zkuSenost zahrnujici postoje 1 ocekavani od okamziku odjezdu do okamziku na-
vratu (ubytovani, vylety, image navStiveného mista, ceny, kvalita lidského faktoru apod.).

Produkt cestovniho ruchu je tedy unikatni ve vztahu ke konkrétnimu zékaznikovi.

3.2.2 Cena

Cena piedstavuje hodnotu, které se jsou zdkaznici ochotni vzdat vyménou za ziskani urci-
tého produktu. Cena piedstavuje nejpodstatnéjsi polozku marketingového mixu a je zaro-
ven jeho nejpruznéjsi ¢asti — jedin€ cena lze v kratkém ¢asovém horizontu ménit na rozdil
od vyrobku, propagace ¢i distribuce. Zakaznik o¢ekava urcitou kvalitu za pfiméfenou cenu,
proto je dilezité, aby byla cena stanovena se zfetelem na tuto skutecnost. Cena by tedy
méla co nejvice korespondovat s kvalitou proddvaného produktu. Kdyz je cena sprave sta-
novena, dochdzi ke shod¢, jak na strané prodavajiciho, ktery uspokojuje svilij ekonomicky

zajem, tak na strané kupujiciho, ktery chce uspokojit své potieby za ptijatelnou cenu.

Cena v cestovnim ruchu nevystupuje jako reprezentant pouze jediné sluzby, ale celého
baliku sluzeb, mnohdy i z rozdilnych odvétvi. Pti tvorbé ceny v oblasti cestovniho ruchu je
nutné vyuzit znalosti samotného odvétvi sluZzeb cestovniho ruchu v daném sektoru 1 zatize-
ni, ve kterém ma byt cena stanovena. Tvorba ceny v cestovnim ruchu predstavuje slozity
proces, napt. pii cené zajezdu musi byt zohlednény dalsi produkty (informace, doprava,

stravovani apod.), které jsou jeho soucasti.

Casto dochazi k tzv. diferenciaci cen, coZ znamena, Ze rizné segmenty plati za stejny pro-

dukt rozdilnou cenu (seniofi, studenti, rodiny s détmi apod.). Je také bézné poskytovani
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slev mimo sezonu, ¢i o vikendech a naopak navySovani cen v dob& vrcholu sezony nebo

pi1 konani rtiznych akci. (Jakubikova, 2009, s. 232 — 233), (Soukalova, 2004, s. 30)

3.2.3 Distribuce

Distribuce ma za ukol co nejvice ptiblizit zdkaznikovi své produkty. Staitkkova (2010) se
zamétuje na distribuci sluzeb a uvadi, ze pti distribuci sluzeb se vyuziva vice ptimych dis-
tribucnich kanala. Vybér distribu¢niho kandlu je zavisly na charakteru sluzby a na interak-

ci mezi poskytovatelem. U sluzeb se rozliSuji tfi typy interakce a to:

o Zakaznik jde k poskytovateli sluzeb — prodejna musi byt tedy umisténa
v blizkosti zdkaznika a musi o ni zdkaznik védét. Tyto provozovny jsou umistova-
ny v mistech nejvétsi koncentrace poptavky (nameésti, nddrazi apod.). Vysokou roli
zde hraje materialni prosttedi.

e Poskytovatel sluzeb jde k zakaznikovi — tady je diraz kladen na osobni jednani.
Misto prodejny zde nehraje tak zasadni roli (proto jsou Casto umistény na okrajich
meést). Sluzba je poskytovana piimo u zakaznika (zapojeni kabelové televize, inter-
netu, tklidova sluzba).

e Poskytovani sluZeb probiha na dalku — misto zde nehraje zadnou roli, ale dilezi-

tost je zde kladena na spolehlivé komunikaéni prostfedky (napt. mobilni operatofi).

Na distribuci maji velky vliv technologie. Nejvétsi podil na jejim rozvoji ma telekomuni-

kace (callcentra), internet (sluzba je poskytovana 24 hodin denné¢ s téméf neomezenou ge-

ografickou pusobnosti), automatizace (zaméstnanci jsou nahrazovany riiznymi stupni me-
chanizace, rozSifuje se neosobni kontakt — mycky, bankomaty, automaty na jizdenky

apod.), vypocetni technika (slouzi k usnadiiovani poskytovanych sluzeb — rezervaéni sys-

témy aj.).

3.2.4 Propagace

Propagaci mtizeme definovat jako jisty vztah mezi prodévajicim a kupujicim. Pro utvafeni
toho vztahu se vyuzivd marketingovych nastroji, zejména komunika¢niho mix (reklama,
public relations, osobni prodej, podpora prodeje, ptimy marketing). Zelenka (2010) uvadi,
ze v cestovnim ruchu je diraz kladen pfedevSim na zazitek a emocialni stranku, spolehli-
vost sluzeb a jejich bezpecnost, neobvyklost ¢i odliSnost. K propagaci v cestovnim ruchu

patii razné veletrhy cestovniho ruchu, workshopy, vyuzivaji se brozury, prospekty, po-
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hlednice, katalogy, c¢lanky v casopisech, WWW stranky, reklama vrozhlase nebo
v televizi, rizné propagacni materidly apod. Jednotlivé nastroje propagace se vyuzivaji na
miru kazdému konkrétnimu produktu v zavislosti na Zivotnim cyklu, ro¢nimu obdobi a

typu produktu.

Z toho tedy vyplyva, ze propagace je v prvni fadé¢ zaméfena na ovliviiovani poptavky.
Podle stavu poptavky je potom nutné zvolit vhodnou propagaci, napt. pii zadné poptavce
je zapotiebi vyvolat zdjem o danou oblast, v piipad€ negativni poptavky (oblasti politicke
nestability) je propagace cilend na zlepSeni image oblasti. Propagace také vyznamné pii-

spiva k tvorb¢ vlastni image a znacky destinace. (Palatkova, 2006, s. 158 — 160)

3.2.5 Lidé

Produktem v cestovnim ruchu je sluzba a poskytovateli sluzeb jsou lidé, ktefi v cestovnim
ruchu zaujimaji razné pozice (vlastnik, investor, manazer, zaméstnanec apod.). Lidé tedy
pfimo ¢1 nepfimo ovliviuji kvalitu poskytovanych sluzeb a tim i spokojenost zdkaznika.
Lidé mohou pfedstavovat jak silnou stranku, tak i slabou stranku cestovniho ruchu, je tedy
nezbytné, aby firmy investovaly do rozvoje lidskych zdroji, kde hraje vyznamnou roli in-
terni a personalni marketing. Pro zajiSténi kvalitni sluzby je podstatny vztah zaméstnance a
zaméstnavatele. Pokud je o zaméstnance dobfe postarano a citi ve svém zaméstnani jistotu,
odréazi se to na kvalité jeho prace. Vysledkem je potom spokojeny klient, ktery bude mit
chut’ se vracet a doporuci navstévu dal§im potencidlnim navstévnikim. (Jakubikova, 2009,

s. 264 — 266), (Palatkova, 2006, s. 135)

3.2.6 Procesy

Poskytovatelé sluzeb mohou volit rizné procesy jejich distribuce k zdkaznikovi. Tyto pro-
cesy ovliviluje zejména neoddélitelnost sluzeb od zakaznika a jejich znicitelnost. Komuni-
kace mezi poskytovatelem sluzby a zdkaznikem se sklada z nékolika krokd. Podle mnoz-
stvi téchto krokt se sleduje slozZitost procesu poskytovani sluzeb a moznost volby zptisobu

poskytovani sluzby vyjadiuje riznorodost procesu poskytovani sluzeb.
Systémy procest jsou definovany tii:

e Masové sluzby — jsou typické nizkou osobni interakci, vysokou standardizaci po-
skytovanych sluzeb a je zde moznost nahrazeni prace automatizaci ¢i mechanizaci.

Jde o bankovni a finan¢ni sluzby a n¢které sluzby z oblasti cestovniho ruchu nebo

dopravy.
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o Zakazkové sluzby — u téchto sluzeb je vysoka mira ptizptisobivosti nabidky po-
ttebam zdkaznik.
¢ Profesionalni sluzby — jsou poskytovany specialisty, ktefi jsou se zdkaznikem do

procesu vysoce zapojeni.

Proces poskytovani sluzeb je velice narocny na lidskou praci. Pfi vysokém kontaktu se
zékaznikem je velice obtizné zvySovat produktivitu zavedenim automatizace, proto se ¢as-
to prechazi k zapojovani zdkaznika do procesu. Zakaznici to nemusi Casto piijmout
s pozitivni odezvou, ale toto zvySeni produktivity mize vést ke snizeni nakladl a tim pa-

dem 1 ke sniZzeni kone¢né ceny.

Mezi sluzby, u kterych bylo pravé takto dosazeno vyssi produktivity, patii napf. samoob-
sluzné Cerpaci stanice, samoobsluzné bufety, zavedeni voziku na zavazadla misto nosici

na letistich.

Na druhé strané jsou vSak sluzby, u kterych jsou zakaznici ochotni si ptiplatit pro vétsi
pohodli, to jsou napt. obchod s nabytkem, ktery zajistuje dovoz zbozi az do doby, restau-
race dorucujici jidlo na zdklad¢ telefonické objednavky az do domu ¢i peCovatelska sluzba

v misté bydlisté. (Janeckova a Vastikova, 2000, s. 164 — 169), (Jakubikova, 2009, s. 271)

3.2.7 Materidlové prostiedi

Materidlni prostfedi ovlivituje prvni vjemy a dojmy, které ziska zédkaznik pii vstupu do
prostord, kde je sluzba poskytovana, které poté navozuji ptiznivé ¢i nepiiznivé ocekavani.
K uspotadani produktu v materidlovém prostiedi neexistuji zadna predem stanovena pravi-
dla. Jedna se predevs§im o otazku vkusu, médy, tvaréi schopnosti architekta a designéra,
kterd by méla odpovidat pfedstavam zakaznika. Styl, ve kterém je objekt zatizen, navozuje

naladu a ovliviiuje chovani zékaznika.

Pti fizeni materidlového prostiedi je nezbytné brat v potaz velikost prostoru, rozmisténi
zafizeni s ohledem na bezpecnost, uroven vytapéni, intenzita hluku a osvétleni, znaceni.
Chovani zadkaznika také ovliviiuje atmosféra v daném subjektu. K vytvareni dobré atmosfé-
ry paii hudba, viin€, zrakové vjemy, barvy, teplota ¢i chlad, uzitny material a jeho vlast-
nosti. Materialové prostfedi doplituje periferni prostfedi v podob¢ drobnosti, které si mize

zékaznik odnést domi. (Janeckova a Vastikova, 2000, s. 144 — 151)
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Specialné pro cestovni ruch jsou jesté brana v potaz dalsi ,,P* a to spoluprace (partner-

ship), tvorba a obsah baliku sluZeb (packaging and programming).

Pti spolupraci jsou dalezité dobré vztahy mezi dodavateli (napt. poskytovateli ubytovacich,
stravovacich a jinych sluzeb), piepravci a obchodnici nabizejici produkty cestovniho ru-
chu. Tvorba balikli zahrnuje kombinace veSkerych pozadovanych sluzeb, jako jsou dopra-
va, ubytovani, aktivity, stravovani a doprovodné sluzby béhem cesty i v misté pobytu.
Spravné nastaveny balik sluzeb, ktery vyhovuje pozadavkiim zakaznika, prodluzuje pobyt

a vytvari pozitivni image. (Stafikkova, Vorlova a VIckova, 2010, s. 145)

3.3 Marketingovy vyzkum

Marketingovy vyzkum je definovan jako proces, jehoz cilem je specifikace, sbér, analyza a
interpretace dat a vytvofeni informac¢ni zékladny o prostiedi, ve kterém se dany subjekt

nachazi. Cilem tohoto procesu je lepSi porozuméni prostiedi a dalsi rozvoj subjektu.
Marketingovy vyzkum zahrnuje:

e Vyzkum trhu — jehoz cilem je vytvofit informaéni zakladnu, ktera by umoziovala
s vysokou pravdépodobnosti pfedvidat budouci vyvoj trhu a jeho prvkl, zejména
tedy potieb a poptavky.

e Vyzkum konkurence — identifikuje stavajici 1 potencialni konkurenty a odhaluje je-

jich silné a slabé stranky.

e Vyzkum spokojenosti zakaznikli — je zaméfen na celkové vnimani jednotlivych

produktt zakazniky, ale také zjiStuje jejich nazory na jednotlivé nastroje marketin-
gového mixu a faktory, které utvareni vlastnosti téchto produktti. Hlavnim cilem
tohoto vyzkumu je zdkaznika 1épe pochopit a porozumét mu. (Molek, 2009, s. 47 -
49)

Pi1 marketingovém vyzkumu je nezbytné ziskat data, ktera budou dale zkoumana a vyhod-
nocovana. K ziskavani dat mize byt vyuzivano nékolika metod. Mezi tyto metody patfi:
Pozorovani — u marketingu destinace neni pfili§ vyuzivano, pouZziva se napt. pii pozoro-

vani kupniho chovani zékaznika.
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Sbér sekundarnich dat — jsou vyuzivana data, ktera jiz byly shromazdény a settidény.
Jsou to data od statistickych ufadu, bank, nakoupend data od specialistti, ale 1 internet, no-

viny nebo vnitrofiremni ukazatele.

Sbér primarnich dat — je nakladny zpisob sbéru dat. Jedna se o sbér surovych dat, ktera
se ziskavaji napt. individualnim pohovorem, Gstnim a telefonickym Setfenim nebo pro-
sttednictvim experimentd. Cilem je ziskat data, ktera budou vyuzitelna pro kvalitativni i

kvantitativni vyzkum. (Palatkova, 2006, s. 84)

Proces marketingového vvzkumu

Efektivni marketingovy vyzkum se sklada z péti zékladnich krok, kterymi jsou:

1. definovani problému a cili vyzkumu,
2. sestaveni planu vyzkumu,

3. shromazdéni informaci,

4. analyza informaci,
5

prezentace vysledk.

Kazdy konkrétni marketingovy vyzkum je tedy pfizplisobovan povaze feSené¢ho problému.
Samotny vyzkum miZeme rozdélit na dvé zakladni etapy, a to etapu piipravy vyzkumu a
etapu jeho realizace. Kroky, které se béhem téchto etap uskuteciiuji, spolu navzajem souvi-
seji a ovlivituji se.

Definovani problému je nejdalezitéjsi ¢asti vyzkumu. Pokud problém neni presné defino-
van, muze se stat, ze se cely projekt stdva bezcennym a vSechna prace byla zbyte¢nd. Na
zéklad¢ problému je stanoven cil vyzkumu. Vysledkem by mély byt objektivni a hodnotna
data, jejichz hodnota ptevysi hodnotu nakladii vynalozenych na vyzkum. Dal§im krokem je
sestaveni planu vyzkumu, ktery specifikuje potiebné informace, postup jejich ziskavani a
plan dalsiho postupu vyzkumu. Po té jsou shromaZd’ovany informace. Pro sbér primar-

nich dat se pouzivaji ti zdkladni techniky a to dotazovani, pozorovani a experiment. (Foret

a Stavkova, 2003, s. 20 — 32).
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4 ZAVER TEORETICKE CASTI

Teoreticka ¢ast byla zpracovana na zaklad€ nastudovanych literarnich poznatkl tykajicich
se dané problematiky a byla rozdélena do tfi oblasti. Obsah téchto oblasti byl zvolen v za-
vislosti na jejich vyuzitelnosti v praktické ¢asti diplomové praci.

Prvni ¢ast byla zamétena na vysvétleni problematiky regionil a jejich rozvoje. Jelikoz je jiz
v ndzvu prace pojem mikroregion, je zacatek této kapitoly vénovan vysvétleni zakladnich
pojmi. Byla také zminéna oblast regiondlniho rozvoje a jeho hlavni indikatory, které jsou
sledovany. Potencidl a dynamika rozvoje je dale hodnocena a pti tomto komplexnim hod-
noceni je vyuzivano vice jak padesat riznych faktorti. Dalsi ¢ast této kapitoly byla zame-
fena na vysvétleni regionalni politiky, kterd vznikla, aby pomohla teSit nedostatky a pro-
blémy nékterych regionti Ceské republiky. Jsou zde také popsany cile a nastroje regionalni
politiky. Posledni &ast je vénovana charakteristice izemniho &lenéni Ceské republiky, kdy
je po dohod¢ s Eurostatem nase tzemi rozdéleno na uzemni jednotky s ndzvem NUTS.
Pokud ma urcity subjekt zajem o rozvoj nékteré oblasti, je nutné, aby se o tuto oblast ak-
tivn€ zajimal, proto je dalsi kapitola vénovana cestovnimu ruchu. Cestovni ruch je moZné
si pfedstavit jako prvek, ktery ndm poskytuje komplexni sluzbu. Tato komplexni sluzba je
dale slozena z nckolika sluzeb, které je nutno fidit a usmériiovat tak, aby dochdzelo k
uspokojeni zdkaznika. Obsah téchto sluzeb je zde nadsledné také podrobné popsan. Cestov-
ni ruch vSak ovliviiuje a je ovliviiovan nejen témito jednotlivymi sluzbami, ale také jeho
vnéjs$im okolim. Tato kapitola je tedy zaméfena na vymezeni objektu a subjektu cestovniho
ruchu, druhy cestovniho ruchu a typy navstévniki, se kterymi se mtizeme v oblasti cestov-
niho ruchu setkat. Konec této kapitoly je v€novan novym trendim, které se v cestovnim
ruchu zacinaji objevovat napft. agroturistika ¢i venkovska turistika.

Posledni tfeti ¢ast je orientovana na podrobnéj$i prizkum marketingu cestovniho ruchu.
Zde jsou nejdiive vymezena specifika, kterymi se tato oblast marketingu vyznacuje, a na
které navazuje marketingovy mix, jehoz zékladni ¢ast je podrobné rozpracovana pro potie-
by cestovniho ruchu. Pro dobry marketing dané oblasti je nutné, aby jeho pfedstavitelé a
realizatofi cestovniho ruchu méli podrobné nastudované moznosti jednotlivych ¢asti mar-
ketingového mixu a byli schopni je v§echny sladit a koordinovat. Posledni ¢ast je vénovana
marketingovému vyzkumu, ktery poskytl teoreticky zaklad pro potiteby analytické casti

diplomové prace.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

5.1 Zakladni charakteristika mikroregionu Stfedni Hana

Mikroregion Stfedni Hana je rovinatou oblasti, jejimz sttedem protékd feka Morava. Mik-
roregion Stfedni Han4 je tvofen 14 mésty a obcemi, které lezi na rozhrani byvalych okresti
Pterov, Prostéjov a Krométiz a tedy kraji Olomouckého a Zlinského. K 1. 1. 2013 mél
mikroregion Stfedni Hana 17.994 obyvatel a jeho rozloha byla 15.319 ha. Je soucasti turis-
tického regionu Stiedni Morava a je situovan uprostied mezi centry Stfedni Moravy -

Olomouci, Prerovem, Prostéjovem a Krom¢tizi.
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Obr. 3 Mikroregion Stredni Hana

K logickym souvislostem, které vedly ke vzniku mikroregionu, patii jak geograficka bliz-
kost obci, tak pfedevSim spolecné kulturni a historické tradice, které se tyto obce snazi
spolecnymi silami udrzet. Nemén¢ dulezity divod vzniku mikroregionu bylo také efektiv-

vvr

néjsi Cerpani financnich prosttedkl ze statniho rozpoctu i z fondl Evropské unie, coZ by

v v

umoznilo operativnéjsi a efektivné;si feSeni téchto spole¢nych problémiti.

Sdruzena mésta Kojetin, Tovacov a Némcice nad Hanou predstavuji ptirozend spadova
centra mikroregionu Stfedni Hana. Je tomu tak, jak z pohledu pracovnich ptilezitosti a
podnikani, tak i z pohledu dobré socialni vybavenosti, Skolstvi, zdravotni péCe a nabidky

sportovnich a kulturnich ptileZitosti. (Stfedni Hana, ©2014)
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5.2 Charakteristika ¢lenskych obci mikroregionu Stfedni Hana

@ Ivan

Obec Ivan lezi 14 km jihovychodné od Prostéjova a 3 km jihozapadné od Tovacova. Obec
se rozklada na rovinatém Hornomoravském uvalu v nadmotské vySce 172 m. Prvni zminka

o obci pochazi z roku 1359, kdy byla znama pod jménem Ewany. (Historie, ©2014)

@ Kojetin

Prvni pisemnd zminka o mésté Kojetin je z roku 1233. Tato hanackéd metropole lezi na pra-
vém biehu feky Moravy v nadmotské vySce 201 m. Rozloha mésta je 3103 ha s 6.330 oby-
vateli. Mésto disponuje mnoha kulturnimi a historickymi pamdatkami, kde mezi nejvy-
znamngj$i patii kostel Nanebevzeti Panny Marie, ktery dotvati siluetu mésta. Vyznamnou
skutecnost v d¢jinach mésta predstavuje existence zidovské komunity, kterou dodnes pii-
pomind nejstarSi stavba ve mésté — zidovskd synagoga, kterd je nejpravdépodobnéji nej-
star$i stavbou tohoto druhu v celé republice. Mezi dalsi pamatky patfi fara, radnice a rizné

sochy svétci. (Kulturni pamatky Kojetina, ©2000-2012)

% Krenovice

Kienovice lezi na pravém biechu feky Hané 4 km jihozapadné od Kojetina v nadmotské
vysSce 202 m. Nejstarsi zminka o obci je z let 1320 — 1322. Od roku 1976 byly Kienovice
casti Kojetina, ale od komundlnich voleb v roce 1990 jsou opét samostatnou obci. Hlavni

dominantou obce je kostel sv. Jana Nepomuckého z roku 1887. (Historie, ©2014)

@ﬁ% Lobodice

L/
Obec Lobodice patii mezi nejstarSi obce na Morave, prvni pisemna zminka se datuje jiz do

roku 1131, kdy byla obec majetkem olomouckého biskupstvi. Obec Lobodice leZi v tésné
blizkosti feky Moravy a ptirodni rezervace Zastudanc¢i. Mezi nejvyznamnéjsi pamatky pat-
t1 farni kostel Neposkvrnéného poceti Panny Marie z roku 1771, Hanacky Zudr u domu ¢.

47 z konce 18. stoleni a socha sv. Jana Nepomuckého. (Historie obce, ©2014)
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W Mcérovice nad Hanou

Me¢érovice nad Hanou lezi mezi Kojetinem a Némcicemi nad Hanou, na levém biehu feky
Hané. Ptesny letopocet vzniku obce neni znamy. Nejprve se jednalo o osadu, kterd byla
obklopena luznimi lesy, mocaly a jezery, kterd s dnesni podobou obce neméla nic spolec-
ného. Prvni pisemna zminka o obci je z roku 1406, kdy byly Mérovice soucasti Kojetin-
ského panstvi az do roku 1990, kdy se osamostatnily. Jedna se o stfedné velkou zemédél-
skou obec, kde maji dominantni zastoupeni obhospodaiované plochy orné pudy. (O obci,

©2014)

W’ Némcice Nad Hanou

18

Mésto Némcice nad Hanou leZi v jizni ¢asti Olomouckého kraje, na levém biehu feky Ha-
né v nadmoiské vysSce 204 metrii. I kdyz je v katastru mésta velké mnoZstvi archeologic-
kych nalezii, prvni zminka o mésté pochazi az z roku 1406. V roce 1914 byla povolena
zména nazvu na Némcice na Hané a v roce 1925 pak na soucasny nazev Némcice nad Ha-
nou. V roce 1960 se Némcice nad Hanou staly soucasti okresu Prostéjov. Roku 1970 byly
Némcice nad Hanou povySeny na mésto a staly zajimavou oblasti kulturniho zivota, skol-

stvi, zdravotnickych sluzeb, Gfadl a obchodu pro jizni ¢ast okresu Prostéjov. (Historie,
©2014)

Obédkovice

Obec lezi 15 km od mésta Prostéjov. Prvni zminkou o obci je zakladni listina klastera Hra-
disko u Olomouce z roku 1078. Poloha obce, jako 1 ostatnich obci regionu, pfimo ptredur-
cuje k zeméde€lskému charakteru obce. Rozloha katastru je 259 ha, z ¢ehoz je 238 ha ze-
médélska ptida. V katastru obce nejsou zadné lesy a nejbliz§im vodnim tokem je Valova,

ktera lezi mimo katastr obce. (O obci, ©2014)

% Oplocany

Obec Oplocany lezi v okrese Pferov na levém biehu feky Valové na silnici Kojetin - Tova-
¢ov, 9 km od Kojetina. Prvni pisemna zminka o obci pochézi z roku 1131. Oplocany jsou
zemédélska vesnice. Mezi pamatky obce patii socha sv. Floridna a hrani¢ni kdmen (u bu-

dovy skoly), ktery ptivodné urcoval hranici pozemk patticich obci. (Historie, ©2014)
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% Polkovice

Hanacka obec Polkovice, lezi pti statni silnici TovaCov — Kojetin v nadmotské vysce 200
metrd, jejiz celkova rozloha je 706 ha. Prvni zminka o obci spad4 do roku 1275. Hlavni
dominantou obce je kostel sv. Bartoloméje z poc¢atku 20. stoleti, ktery je svou architektu-
rou zcela netypicky pro oblast Hané. Mimo ¢lenstvi v mikroregionu Stfedni Hana je obec
Polkovice také ¢lenem SdruZeni obci Stiedni Morava a Svazu mést a obci Ceské republiky.

(O obci, ©2014)

')’(' Stribrnice

Prvni zminka o obci Sttibrnice je znama z roku 1406, kdy obec pattila pod Kojetinské pan-
stvi. Lezi na mirném pahorku na pravém biehu feky Hané. Jedinou historickou pamatkou

je kaplicka z dob Marie Terezie. (Stfedni Hana, ©2014)

¥| Tovacov

Me¢ésto Tovacov se stejnojmennym zamkem leZi pti stfednim toku feky Moravy v nadmof-
ské vysce 200 m. Je stfedem pomysIné ¢tvefice mest Olomouc, Pierov, Kromé&fiz a Prosté-
jov. Diky této strategické pozici se jiz v minulosti stalo kiizovatkou dtlezitych obchodnich
cest. Mésto je bohaté na kulturni a historické pamatky. Obecné ho miizeme charakterizovat
jako nejstarsi renesancné pojaté urbanistické zalozeni v nasi zemi. Namésti bylo zalozeno
vroce 1475 a patii k nejstar§Sim v €eskych zemich, jehoz nejcennéj$i pamatkou je rene-
sancni portal na budové méstského Ufadu a kaSna zroku 1694 se sochou sv. Viaclava
z roku 1872. Hlavni dominantou je 96 m vysoka véz zdejSiho zdmku, ktera je patrna z da-
lekého okoli. Zamek Tovacov byl zalozen v druhé poloviné 11. stoleti jako utocisté lovct.

Jeho vstupni portél je nejstar§i renesancni pamatkou na sever od Alp. (Historie, ©2014)

'~’ Troubky

\

Prvni p1semné zminka o obci pochdzi z roku 1348. Do roku 1380 byly Troubky samostat-
nym panstvim, ale od tohoto roku se staly na dlouha staleti sou¢asti TovaCovského panstvi.
Obec lezi v oblasti urodné Hané, asi 8 km jihozapadné od mésta Prerov nedaleko od souto-
ku feky Moravy a BeCvy. V blizkosti obce se nachazi tzv. SkaSovskd jezera, kterd jsou
vyuzivana k tézbé Stérkopisku a jsou také vodarenskym zdrojem. Na zivot v obci se vyraz-
né podepsaly povodné vroce 1997, kdy rozvodnénd teka Becva zaplavila celou obec.

(Soucasnost, ©2014)
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G Uhricice

Podle povésti byly UhfiCice zalozeny ceskym panovnikem pii valecné vypravé proti
Uhrim. Prvni pisemna zminka se vaze k roku 1131. Uhfi€ice lezi v jizni Casti okresu Pte-
rov na pravém biehu feky Moravy v nadmoiské vySce 200 m asi tf1 kilometry od Kojetina.
Zajimavosti, o které malo kdo vi, je stavba, ktera fesi prekiizeni feky Valova s mlynskym
nahonem — tzv. Sifon, ktery byl vybudovan pfed sto lety. Pozoruhodné na této stavbé
z betonu je, ze mohutnéj$i mlynsky ndhon podtékd pod dnem feky Valové. (Soucasnost,

©2014)

it

Stredni Hana, lezi na uzemi Zlinského kraje v okrese Krométiz nedaleko mésta Chropyné.

rrrrr

V okoli obce se rozléhaji luzni lesy. Zajimavosti obce je kovovy hieb, tzv. Ham, ktery pfi-

rrrrr

5.3 Socioekonomicka analyza mikroregionu Stfedni Hana

5.3.1 Demografické udaje

K 31. 12. 2012 zilo v jednotlivych obcich mikroregionu Sttedni Hana celkem 17 994 oby-
vatel. Ve spadovych centrech (Kojetin, Némcice nad Hanou a Tovacov) to bylo 10 828
obyvatelem, coz je 60% z celkového poctu. Nasledujici tabulka ¢. 1 zndzorfuje vyvoj po-
¢tu obyvatel v jednotlivych obcich mikroregionu za poslednich pét let. Je patrné, ze prede-
v8im ve spadovych méstech obyvatelstva razantn€ ubyva. Z celkového hlediska ma pocet
obyvatelstva v mikroregionu klesajici charakter. Vyjimku tvofi pouze rok 2009, kdy se
pocet obyvatelstva v mikroregionu mirn¢ zvysil. Celkova zména za vSechny obce, za po-
slednich pét let zobrazuje ubytek 201 obyvatel. Zda je to z divodu piirozené¢ho €1 migrac-
niho ptirGstku nastini nasledujici kapitola, ktera je zamétena na pohyb obyvatelstva. (Da-

tabaze demografickych udaji za obce CR, ©2013)
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Tab. 1 Vyvoj poctu obyvatel v mikroregionu Stiedni Hana v letech 2008 — 2012

(lastni zpracovani dle CSU)

Zmeéna
YL T 2008 2009 2010 2011 2012 2009 - 2013
Ivan 517 510 503 498 500 -17
Kojetin 6421 6 467 6 439 6 398 6330 -91
Kfenovice 429 425 422 424 429 0
Lobodice 690 683 707 729 730 40
Mérovice nad Hanou 689 678 671 688 679 -10
Némcice nad Hanou 2149 2136 2110 2032 1999 -150
Obédkovice 262 272 271 279 278 16
Oplocany 296 304 314 321 328 32
Polkovice 517 512 533 516 518 1
Sttibrnice 234 244 249 263 269 35
Tovacov 2575 2554 2536 2498 2499 -76
Troubky 2043 2049 2078 2111 2102 59
Uhficice 628 622 608 590 580 -48
Zarici 745 751 757 765 753 8
Celkem 18195 | 18209 | 18198 | 18112 | 17994 -201
Olomoucky kraj 642 137 | 642 041 | 641 681 | 638 638 | 637 609 -4528
Vyvoj poctu obyvatel v mikroregionu
Stredni Hana

18 250

18 200 >— d\
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18 050 "\\
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=@ Pocet obyvatel v jednotlivych letech v mikroregionu Stfedni Hana

Graf 1 Vyvoj poctu obyvatel v mikroregionu Stiedni Hand v letech 2008 — 2012

(vlastni zpracovani)
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Pohyb obyvatelstva

Obecné predstavuje starnuti populace charakteristicky rys demografického vyvoje Ceské
republiky 1 dalSich rozvinutych zemi Evropy. Pti pohledu na ptirozeny ptirtstek v tabulce
¢. 2 je tento trend patrny i1 v mikroregionu Stfedni Hand. Od roku 2006 se ptirozeny piiras-
tek stale vice propadal do zapornych hodnot. I pres tuto skutecnost se celkovy ptirtstek
drzel v kladnych hodnotach, které podporovalo kladné saldo ptirtistku migracniho. Avsak
kdyz v poslednich letech dochazelo ke snizovani také migracniho ptirGstku, upadl celkovy
prirastek hluboko do zapornych Cisel. Z toho vyplyva, ze podil na celkovém tbytku obyva-

tel v mikroregionu Stfedni Hana maji oba tyto pfirastky.

Resenim této situace mize byt zaméfeni se na podporu tvorby strategii zaméstnavatelim
vUci star§Sim zaméstnanciim, zabranéni diskriminaci na zakladé v€ku a rozvoj spoluprace
mezi statni spravou, regiondlni a mistni samospravou a neziskovymi organizacemi. Lidé
obecné preferuji pobyt v priméstskych lokalitach, které jsou ptiznivé jak pro Zivot, tak pro
rekreaci. Pokud obce vyuziji svlij potencial a pfipravi vhodné zdzemi pro Zivot, mohou
pfedpokladat, Ze se lidé do mikroregionu Stfedni Hand zacnou zase pozvolna vracet.

(Uzemné analytické podklady, ©2013)

Tab. 2 Pohyb obyvatel v mikroregionu Stredni Hana v letech 2006 — 2012

(lastni zpracovani dle CSU)

Rok 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Narozeni 185 218 182 182 189 167 169
Zemfeli 197 242 216 203 226 216 225
Prirtstek -12 24 -34 21 37 -49 .56
pfirozeny
Piistehovali | 377 535 456 374 385 301 256
Vystéhovali | 337 471 397 339 359 338 318
Prirdstek 40 64 59 33 26 37 62
migraéni
Prirtstek 28 40 25 14 1 86 -118
celkovy
Celkovy
pocet

18130 | 18170 | 18195 | 18209 | 18198 | 18112 | 17994
obyvatel
(k 31.12)
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Struktura obyvatelstva

U vékové struktury obyvatelstva je zjistovan pomér mezi ekonomicky aktivni ¢asti popu-
lace (produktivnim obyvatelstvem) a neaktivni ¢asti populace. Tato struktura piispiva
k planovani dichodové politiky nebo mist pro zéky ve Skolstvi. Z téchto ¢isel miizeme také
vypocitat tzv. index ekonomického zatiZeni, ktery vyjadiuje kolik déti ve véku 0 — 14 a
osob starSich 65 let pfipada na 100 osob v produktivnim véku. V ptipadé mikroregionu
Stfedni Hana je tento index 47,48. To znamena, Ze na 100 ekonomicky aktivnim osob pfi-
pada témét 48 ekonomicky neaktivnich osob. Obecné plati, ze ¢im, je tento index nizsi, tim

je pomér mezi ekonomicky aktivnimi a neaktivnimi ptiznivé;si.

Témét ve vSech obcich mikroregionu Stiedni Hana pievySuje pocet obyvatel 65 a vice let
nad obyvatelstvem 0 — 14 let. I tato tabulka tedy dokazuje proces starnuti obyvatelstva.
Dochazi tady k demografickému starnuti, kdy podil osob starSich 65 let se zvySuje a podil
osob mladsich 15 let se snizuje. (Veiejna databaze CSU, © 2014)

Tab. 3 Vékova struktura obyvatelstva v mikroregionu Stiredni Hana k 31. 12. 2012

(lastni zpracovani dle CSU)

Potet |Promarny Zakladni vékové skupiny Produktivni
obyvatel | vék | g141et| 15-64let 65 |Obyvarelstvo
Stav k 31. 12. 2012 vice let [%]
Ivan 500 41,5 81 334 85 66,80
Kojetin 6330 40,9 961 4307 1062 68,04
Lobodice 429 42,6 47 304 78 70,86
Kfenovice 730 41,3 97 511 122 70,00
maer:g;"ce nad 679 39,4 120 462 97 68,04
E:r':)c;ce nad 1999 41,6 275 1384 340 69,23
Obédkovice 278 38,8 57 181 40 65,11
Oplocany 328 43,9 44 214 70 65,24
Polkovice 518 40,9 85 340 93 65,63
Sttibrnice 269 41,3 52 161 56 59,85
Tovacov 2499 42,2 345 1688 466 67,55
Troubky 2102 42,3 301 1421 380 67,60
Uhficice 580 43,2 84 379 117 65,34
Zarici 753 42,7 100 515 138 68,39
Celkem 17 994 41,61 2649 12 201 3144 67,80
Olomoucky kraj 637 609 41,5 93 440 435 300 108 869 68,27
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Naésledujici tabulka zobrazuje vzdélanostni strukturu obyvatel mikroregionu Stfedni Ha-
na starSich 15 let. V mikroregionu Stfedni Hana maji nejvyssi procentualni zastoupenti lide,
kteti ziskali stfedoSkolské vzdélani bez maturity (témét 35 %). Druhou nejpocetnéjsi sku-
pinou jsou lidé se stfedoskolskym vzdélanim s maturitou. Z pohledu vzdélanosti muzi a
zen jsou Cisla relativné vyrovnanad s vyjimkou pravé stiedniho vzdélani bez maturity a
s maturitou. U stiedoSkolského vzdelani bez maturity prevazuji muzi, u sttedoSkolského

vzdélani s maturitou vedou Zeny.

V porovnani s Olomouckym krajem jsou hodnoty téméf totozné. Obecné se da fici, ze
v mikroregionu Stfedni Hana ptevazuji lidé, ktefi maji uplné stfedni vzdélani s maturitou a
niz$i a naopak v Olomouckém kraji prevazuji lidé s nastavbovym vzdélanim a vy$Sim. Pro
lepSi predstavu je tato skutecnosti znazornéna v nasledujicim grafu €. 2. (Zakladni infor-

mace o vybranych izemnich celcich podle SLDB 2011, © 2013)

Tab. 4 Vzdélanostni struktura obyvatel mikroregionu Stredni Hana

k 26. 3. 2011(vlastni zpracovani dle SLDB 2011)

Mikroregion | [%] muzi | Zeny OIOT:;;‘Cky [%]
Obyvatelé celkem 17616 100 8670 | 8946 628 427 100
Obyvatelé ve véku 15
let a vice

15050 85,43 | 7311 | 7739 538 029 85,62

podle nejvyssiho dosa-
Zeného vzdélani

Bez vzdélani 108 061 | 46 | 59 2 805 0,45
LU GRS 3307 18,77 | 1177 | 2133 99 213 15,78
neukonceného

Stredni v¢. vyuceni

. 6153 3493 | 3630 | 2523 190683 | 30,34
(bez maturity)
e eanaze e 3398 19,29 | 1461 | 1937 | 144852 | 23,05
(s maturitou) ;
Nastavbové vzdélani 301 1,71 | 106 | 195 13984 2,23
oo 158 09 | 51 | 107 6154 0,98
vzdélani :
W ER G 1039 59 | 508 | 531 61 480 9,78
vzdélani :
ztoho: f I N
bakaldiské 219 125 | 85 | 142 10994 1,75
magisterské 820 4,65 433 | 389 50486 8,03
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Graf 2 Vzdélanostni struktura obyvatel mikroregionu Stiedni Hand a Olomouckého kraje

(vlastni zpracovani)

5.3.2 Trh prace

Analyza trhu prace je provedena k 31. 12. 2011. Je to mu tak proto, ze k 1. 1. 2013 doslo
ke zméné metodiky sledovani nezaméstnanosti. Pfechdzi se na novy ukazatel, ktery ma
nazev Podil nezaméstnanych osob, ktery vyjadiuje podil dosazitelnych uchazecii o zamést-
nani ve véku 15 — 64 let ze vSech obyvatel ve stejném veku. Data o nezaméstnanosti na
urovni obci za rok 2012 nejsou na okresnich Gfadech prace k dispozici, jelikoZ ptechazely
na jiny informacni systém.

v

Mira nezaméstnanosti mikroregionu Stfedni Hand je dlouhodobé vyS$si nez mira nezamést-
nanosti Olomouckého kraje. V porovnani s Ceskou republikou je mira nezaméstnanosti
mikroregionu Stfedni Hana vyssi dvojnasobné. Ve tiech obcich mikroregionu Stfedni Hana
pfesahuje mira nezaméstnanosti kritickou hranici 20%. Vyvoj na trhu prace
v mikroregionu Stfedni Hand Ize hodnotit jako negativni. Pfikladem mize byt mésto Ko-
jetin, kde zemé&d¢€lské druzstvo zaméstnavalo pies 1 200 pracovnikli, a dnes zaméstnava

pouze 150.

Zvyseni turistické atraktivity mikroregionu Stiedni Hané ptispéje k rozvoji cestovniho ru-

chu, coZ povede k vytvoreni novych pracovnich pfilezitosti.(Z tzemniho hlediska, © 2014)
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Tab. 5 Prehled uchazecii o praci a mira nezaméstnanosti k 31. 12. 2011 (vilastni

zpracovani dle CSU a MPSV)

Pocet
EAG Pocet :e(:;;t: ?;?:;: Volna ::‘hf:r: Mira nezamést-
uchazecl o mista , nanosti [%]
zecl covni
k31. 12. 2011 misto
Ivan 245 36 35 0 - 14,30
Kojetin 3312 552 517 8 69 15,61
Kfenovice 223 25 25 1 25 11,21
Lobodice 345 77 74 1 77 21,45
maer:g;"ce nad 360 103 94 0 . 26,11
Némcice nad
1035 97 95 1 97 9,18
Hanou
Obédkovice 113 31 29 0 - 25,66
Oplocany 161 27 26 0 - 16,15
Polkovice 214 36 36 4 9 16,82
Stfibrnice 112 18 18 1 18 16,07
Tovacov 1283 164 160 1 164 12,47
Troubky 964 107 105 6 17,8 10,89
Uhficice 305 52 52 0 - 17,05
Zarici 329 65 65 0 - 19,80
Celkem 9001 | 1390 1331 23 16,63
mikroregion
Olomoucky kraj 323 121 38119 36 748 1066 35,80 11,37
Ceska republika |5709 218 | 508 451 491 958 35806| 14,20 8,62

Podnikani a podnikatelské subjekty

Hospodatska struktura mikroregionu Stfedni Hana je dana historickym vyvojem a ptirod-

nimi podminkami. V mikroregionu Stfedni Hana jsou zastoupeny zejména podniky, které

jsou dle kategorie fazeny mezi malé a sttedni. V méstech Kojetin a Tovacov je nékolik

regionalné vyraznych firem, které predstavuji vyznamné mistni zaméstnavatele.

Misti firmy jsou zaméfeny zejména na zpracovatelsky primysl a zemédélskou prvovyrobu

(tabulka €. 8). Oblast sluzeb a neziskové sféry je v mikroregionu Stfedni Hana zastoupena

na relativné nizké rovni, ale i pfesto tato uroven odpovida mistnim podminkam a poza-

davkiim. (Dokumenty MAS, © 2011)
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Tab. 6 Vyznamnéjsi podnikatelské subjekty v mikroregionu Stredni Hana

(Dokumenty MAS, © 2011)

Firma Pfedmét Cinnosti Obec

Hanak nabytek, a. s. truhlafstvi, vyroba nabytku Kojetin

Mlyn Kojetin, spol. s r. o. mlynarstvi Kojetin

HG STYLE s. r. o. Calounické prace Kojetin

MORAVSKY LIHOVAR, a, s, | Y70Paa uprava kvasného lihu, 1 ..
vyroba bezvodého lihu

KOVO TOPIC, a. s. kovovyroba Kojetin

BALMAT, s. r. o. velkoobchod s barvami Kojetin

RESTA DAKON, s. 1. o, nakladani se stavebnimi odpady, Kojetin
recyklace

. Meérovice

Energo IPT, a. s. kovovyroba nad Hanou

TOPOS PREFA, s. T. o. vyroba zelezobetonovych kon- | o
strukci

Ceskomoravsky stérk, a.s. |tézba $térkd, piskd Tovacdov
stavebnictvi, zamecnictvi, opra- Y .

Propal, spol. sr. o. .o Kfenovice
vy stroju

PARAMAT CZ, 5. 1. 0. tru,hlarstw, zamecnictvi, zemni Troubky
prace

BETONIKA, spol. sr. o. vyroba] betc’Jn?vych a zelezobe- Lobodice
tonovych dilcl

5.3.3 Dopravni infrastruktura

Diky poloze mikroregionu je dopravni dostupnost mikroregionu na dobré tirovni a stale se
pracuje na jejim dalSim zlepSeni.

Silnic¢ni spojeni

Dobra silnicni dostupnost mikroregionu je zajiSténa dalnicemi D1 a D2, které napojenim
v Kojetiné zabezpec€uji dopravni spojeni s Brnem, Kroméfizi, Zlinem a Prahou a také s
Bratislavou ¢i Vidni. Hlavni komunikace, které prochazeji mikroregionem Stfedni Hana,
jsou:

1/47 Vyskov — Kojetin — Pferov — Hranice

V7w

[1/367 Prostéjov — Kojetin — Kroméfiz — Tlumacov
11/435 Olomouc — Dub nad Moravou — Tovacov — Polkovice

Stav téchto komunikaci je na dobré trovni, jelikoz vétSina z nich pros$la v poslednich le-
tech rekonstrukci. Mistni komunikace jednotlivych obci naopak vyzaduji opravy. VétSina

obciuvadi, ze do zlepSeni stavu mistnich komunikaci je nutné v nejblizs$i dob€ investovat.
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Autobusova spojeni

Autobusova dostupnost v mikroregionu Stfedni Hand je na velice dobré irovni. Autobuso-
va spojeni s okolnimi obcemi, okresy a regiony zajiStuji na Uzemi mikroregionu Stfedni
Hana tfi pfepravci. Spojeni v ramci okresu Prerov jsou zajiStovana piepravni spolecnosti
Arriva Moravia, a. s. Spojeni s kroméfizskym okresem a Zlinskym krajem zajiSt'uje pie-
pravni spole¢nost KRODOS SERVIS, a. s. a spojeni s okresem Prostéjov ma na starosti

spolecnost FTL — First Transport Lines, a. s.

Zelezniéni spojeni

I pfesto, ze zelezni¢ni trat’ prochazi pouze obcemi Kojetin a Mérovice nad Hanou, je Ze-
lezni¢ni spojeni regionu na dobré Grovni. Je tomu tak ptfedevsim proto, ze Kojetinem pro-
chézi regionalné vyznamna trat’ ¢. 300, ktera spojuje Brno a Pierov. Mésta Olomouc a Pie-
rov, ktera pfedstavuji vyznamné nadregionalni Zelezni¢ni uzly propojujici trasy smérem na
Prahu, Brno, Bfeclav 1 Ostravu, lezi v t€sné blizkosti mikroregionu Stfedni Hana. K dal$im

vyuzitelnym tratim patfi:
270 Praha — Ceské Ttebova — Olomouc — Pferov — Bohumin
330 Pterov — Otrokovice — Bieclav
303 Kojetin — Krométiz — Hulin — Valasské Mezifici
301 Olomouc — Nezamyslice — Brno

Zelezniéni trat’ Kojetin — Uhfi¢ice — Lobodice — Tovacov, ktera prochazi skrz mikroregion
Stiedni Hand, slouZi pouze pro ndkladni dopravu mistnich stavebnich firem. V dob¢ riz-
nym kulturnich akci v Kojeting€ ¢i Tovacové je takto trat’ vyuzivana k piepraveé osob v his-

torickych vozech. (Stfedni Hana, © 2014)

CyKklisticka spojeni

Diky své poloze a rovinaté krajin¢ je mikroregionu Stfedni Hané idedlnim mistem pro pro-
chdzky a cykloturistiku. Mikroregionem Stfedni Hand prochazi Moravska stezka, ktera
spojuje Jeseniky s Jizni Moravou (Jesenik — Mikulov). Tato cyklostezka je 314 km dlouha
a je vhodna pro pokrocilé 1 mén¢ zdatné jedince. Na tuto cyklostezku se u Lobodic napoju-

je cyklostezka Becka, ktera je dlouhd pfes 160 km. RovnézZ se jedna o nenaro¢nou trasu,
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ktera do mikroregionu piivede navstévniky ze severovychodni Moravy. Tato cyklostezka
kopiruje tok teky Bec¢vy az po jeji soutok s fekou Moravou u Tovacova. U Lobodic odbo-
cuje z Moravské stezky také mistni cyklotrasa ¢. 5040, kterd prochazi Kojetinem, pies

Némcice nad Hanou a Prostéjov az k Plumlovu. (Dokumenty MAS, © 2011)

5.3.4 Technicka infrastruktura
Vodovody a kanalizace

Vsechny obce mikroregionu Stiedni Hana maji vybudovanou vodovodni sit’ déle jak 50 let.
Na tuto sit’ je napojena vétSina obyvatel mikroregionu kromé obce Mérovice nad Hanou,
kde je na mistni vodovod napojeno pouze 50% ekvivalentnich obyvatel. Stav mistnich vo-
dovodi je na dobré trovni. Skupinovy vodovod Kojetin spole¢nosti Vak, a. s. Prerov za-
sobuje odbératele obci a méstskych ¢asti z upravny vody Troubky a vodniho zdroje Klopo-
tovice: Kojetin, Kienovice, Lobodice, Mérovice nad Hanou, Obédkovice, Oplocany,

Polkovice, Sttibrnice, Tovacov a UhtiCice. (Stfedni Hand, © 2014)

Na rozdil od vodovodil neni stav kanalizace v obcich mikroregionu Stfedni Hana na tak
dobré trovni. VéEtSinou se jedna o destové kanalizace, které vyzaduji rekonstrukci ¢i mo-
dernizaci. Spravu téchto kanalizaci maji nastarosti VaK, a. s. Pferov a VaK, a. s. Prostéjov

vzdy podle toho, do jakého okresu dané¢ obce mikroregionu spadaji.

Na tizemi mikroregionu Stfedni Hana se nachézeji tfi &isticky odpadnich vod (COV). COV
v Kojeting a Tovagové jsou v majetku spoleénosti VaK, a. s. Pierov a COV v Troubkach je

v majetku obce. (Provozované vodovody, © 2014)

Plynofikace

Obce mikroregionu Stfedni Hand byly kompletné plynofikovany v rozmezi let 1992 —

1996. Na plyn je v celém mikroregionu ptipojeno vice jak 90% ekvivalentnich obyvatel.

Na tUzemi mikroregionu se nachdzi jeden ze zéasobniku spolecnosti RWE Gas
Storage, s. r. 0. Plynarna lezi u obce Lobodice a objekty zasobnikl jsou situovany po obou
bfezich pivodnich meandrt feky Moravy v luznim lese, jehoz ¢ast tvoii 1 ndrodni piirodni

rezervace Zastudanc¢i. (RWE Lobodice, © 2013)
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Likvidace odpadu

Odvoz komunalniho odpadu provadi v mikroregionu Stfedni Hand tfi firmy. Ve vétSiné
obci ma nakladéani s odpady nastarost spolecnost Van Gansewinkel, a. s., ktera se izce spe-
cializuje na likvidaci odpadi vSeho druhu. Dalsi firmou, kterd zajiStuje odvoz odpadi
z obci je SITA Moravia, a. s., kterd poskytuje komplexni sluzby v odpadovém hospodai-
stvi. Vobci Troubky provadi svoz netfidéného odpadu Technické sluzby mésta
Pterova, s. r. 0. O nebezpecny odpad v obcich mikroregionu Stfedni Hand se staraji odpa-

dové firmy dvakrat do roka. (Stiedni Hana, © 2014)

O sbér a recyklaci obalovych odpada se v jednotlivych obcich stard autorizovana obalova
spolecnost EKO-KOM. Efektivita celého systému recyklace odpadu je zalozena na spolu-
praci s kraji a obcemi. Jednim z projektti zamé-
fenych na podporu a popularizaci ttidéni odpa-
da je projekt ,Jak tfidit“. Do toho projektu je
zapojeno mésto Tovacov. Jednd se o specialni
projekt, kdy obCané obdrzi zdarma sadu Zluté,

modré a zelené taSky na ttidéni. Cilem tohoto

&

projektu je podpofit a motivovat obyvatele obce ’:.-"‘4_/”?:

ve tiidéni. (Obce a mésta, © 2011) Obr. 4 Realizace projektu ,,Jak tridit

Obcané mikroregionu Stfedni Hand mayji také moznost vyuzit sluzby zpétného odbéru elek-
trozafizeni. Ptikladem této spoluprace je projekt ,,Intenzifikace zpétného odbéru elektroza-
fizeni a oddéleného sbéru elektroodpadu v krajich Ceské republiky“. Tento projekt se sou-
sttedi predev§im na obce jednotlivych smluvnich kraji. Diky tomuto projektu byly
v obcich Kojetin, Némc¢ice nad Hanou, Tovacovem a Troubky ziizeny sbérné dvory. Ob-
cim, které nemaji sbérny dvir, nabizi spolecnost
ELEKTROWIN, a. s. feSeni formou ,putujicich

kontejnera“, které st mohou objednat prostrednic-

shér

G - tvim svazku obci, vnémz jsou sdruZeny — tuto
elekirozafizenf

moznost do dnes vyuzilo pouze mésto Tovacov,
ve kterém se nachazi ¢tyii tyto kontejnery. (Obce

a sbérné dvory, © 2011)

W
uu\.ulekrrowin z

Obr. 5 Sbérné kontejnery spolecnosti
ELEKTROWIN
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5.3.5 Ob¢anska vybavenost
Skolstvi

Na tzemi mikroregionu Stfedni Han4 se nachazi celkem 28 Skolskych zatfizeni rizného
druhu. Vzhledem ke klesajicimu poctu déti ma mikroregionu Stfedni Hana odpovidajici
pocet matetskych i1 zakladnich Skol. I ve Skolstvi jsou spadovymi centry mésta Kojetin,

Tovacov a Némcice nad Hanou.

Témét kazdéa obec disponuje matetskou Skolou, kterych je na izemi mikroregionu celkem
dvanact. Dale mensi obce jako Kienovice, Lobodice, Mérovice nad Hanou ¢i Polkovice
maji ztizenou Zakladni Skolu nizs§iho stupné (1. — 5. tfida). Zakladnich skol vyssiho stupné
(1. = 9. tfida) je v mikroregionu Sest — v Némcicich nad Hanou, Tovacove, Troubkach a tii
jsou v Kojetin€. Mikroregion Stfedni Hané nabizi také moznost stfedoSkolského vzdélava-
ni. V Tovaové mohou studenti navstévovat Stfedni Skolu fezbatskou s u¢ebnimi obory
truhlaf a uméleckofemesIné zpracovani dieva se zaméfenim na fezbaiské prace. Odborné
ucilisté s ucebnimi obory kuchat, prodavac¢, zahradnik, pecovatel a pekat mohou studenti
navstévovat v Kienovicich a v Kojetiné je pro né k dispozici mistni gymnazium. Déti a
mladistvi, ktefi maji zdjem o hudbu, mohou v Kojeting¢, Némcicich nad Hanou a Tovacové

chodit do Zékladni umélecké Skoly. (Stfedni Hana, © 2014)
Zdravotni a socialni péce

Zdravotnickd zatizeni a socidlni péCe funguji ve spaddovych meéstech, zdravotni péce je
ambulantné poskytovana ve vSech hlavnich specializacich. Zdravotni pé¢i vyssiho stupné
vyhledéavaji mistni ob¢ané v okresnich nemocnicich v Pierové, Prostéjove, Kroméfizi pti-

padné v Olomouci.

V Sesti obcich mikroregionu neni zdravotnickd péce poskytovana viibec a tamni obcané
dojizdé€ji do spadovych obci. V Kienovicich, Polkovicich a Uhti¢icich je 1ékat pritomen
nepravidelné bud’ jednou za ¢trnact dni, nebo jednou za mésic.

Jiz né€kolikrat zmiované spadové obce (Kojetin, Némcice nad Hanou a Tovacov) disponu-
Ji zdravotnimi stfedisky, ve kterych maji své ordinace prakticni 1ékati, zubni lékati, koZni
1€kati, détsky lékar 1 gynekolog. V Tovacove je domov pro seniory a dim s peovatelskou
sluzbou, ktery je také v Némcicich nad Hanou. Kojetin, jako nejvétsi obec mikroregionu

nabizi Sir$i Skalu, jak praktickych, tak 1 specializovanych I¢kaiti, cCtyfi domy



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 56

s peCovatelskou sluzbou a Charita Kojetin zde provozuje krizové centrum pro matky

s détmi, klub romskych Zen s détmi a denni stacionaf pro seniory. (Stfedni Hana, © 2014)
Kultura a sport

Kultura a prevazné sport patii mezi vyznamné volnocasové aktivity mistnich obyvatel.
V mikreogionou Stfedni Hané je nabidka zdzemi pro kulturni vyziti na Siroké trovni. Bo-
huzel, co se tyka technického stavu jednotlivych zatizeni, neni vzdy na tak vysoké urovni,
jak by bylo zapotiebi a vyzaduje rekonstrukci &i modernizaci. Reseni tohoto problému

v8ak neni vZdy v kompetenci obci, protoze ne vzdy jsou vlastniky téchto zatizeni.

Kulturnim stfediskem mikroregionu Stfedni Hand je mésto Kojetin. Je zde soustiedéno
Meéstské kulturni sttedisko, Vzdé€lavaci a informacni centrum a regionalni Méstskéa knihov-
na. Tyto instituce zajiSt'uji expozici muzea, galerii, podavani informaci v§eho druhu. Kni-

hovnou disponuji vS§echny obce mikroregionu.

Dale se zde také klade diraz na dodrZovani lidovych zvyki a tradic. Region Hand jako
nejvetsi a nejstarSi pisemné dolozeny narodopisny region na Moravé jich ma mnoho. O
jejich zachovani se v jednotlivych obcich staraji pfedev§im handcké soubory. V téchto
souborech se sdruzuji lidé, ktefi se uci lidovym pisnim a tanctim, které pak predvadéji na
rtiznych kulturnich akcich. Napft. v roce 2012 bylo mésto Tovacov spole¢né s mistnim ha-
nackym souborem Haté TovaCov potadatelem III. Setkani Hanakii na Svatovaclavskych

hodech. Této akci se zic€astnilo 33 hanackych souborl se 665ti Hanaky.

V obcich mikroregionu Stfedni Hana je mnoho spolkti a zdjmovych sdruzeni. Nejpocetnéj-
$1 skupinou jsou télovychovné jednoty Sokolu a Sdruzeni dobrovolnych hasict. Tato za-
jmova sdruzeni jsou zastoupena ve vSech obcich mikroregionu Stfedni Hand. Mezi dalsi

spolky a zajmova sdruzeni patii Cesky svaz zahradkait a chovatelti, Myslivecké sdruzeni,

Svaz v¢elaii, Kynologicky svaz, Oddil kanoistiky ¢1 Klub leteckych modelatt.

Co se tyka sportu, maji obyvatelé¢ mikroregionu Stfedni Hana mnoho moznosti. Sportovni
zafizeni jsou vétSinou ve spravé nékterého z vySe jmenovanych spolka. V kazdé obci je
fotbalové hiisté a histé pro déti. Dale jsou zde k dispozici tenisova a minigolfova hiiste,
multifunkéni sokolovny 1 télocviény. V Lobodicich mistni sbor dobrovolnych hasicti ne-
nové¢ rekonstruovana sportovni hala, kterd je vyuzivéana jak sportovci, tak i pro rizné spo-
leCenské akce. Cely mikroregionu Stfedni Hané je potom vhodny pro provozovani nordic

walkingu, ktery se v dnesni dobé¢ stava velice popularni. (Stfedni Hana, © 2014)
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5.3.6 Cestovni ruch

Z pohledu cestovniho ruchu ma mikroregionu Stiedni Hand svym néavstévnikiim co nabid-
nout. Mezi ptiznivé skutecnosti patii zejména celd fada kulturnich pamatek a ptirodnich
zajimavosti, pofddané kulturni a spoleCenské akce, rozsifujici se sit’ cyklostezek, ale také

vhodné klimatické podminky.

Vedle existence kulturniho a ptirodniho potencidlu je také nutné mit vybudovanou sit’ slu-
zeb pro potencialni navstévniky, coz by jim umoznilo delsi a pfijemnéjsi pobyt. Jedna se o
ubytovaci a stravovaci zatizeni a volnoCasovy program. I navzdory tomu, Ze se situace
v jednotlivych obcich 1 mikroregionu jako celku neustale zlepSuje, skutecnosti zistava, ze

je zde vyrazna absence ubytovacich kapacit.

V kazdé obci mikroregionu Stfedni Hana je moZné narazit na nékterou z historickych pa-
matek ¢i pfirodnich zajimavosti. K vyznamnym historickym a pfirodnim pamatkadm patii

zejména:

Renesancni zamek v Tovacové

213

Jeho dominantou je 96 m vysoka tzv. ,,Spanila véz* s nejstarSim vstupnim renesancnim
portalem u nas (1492). Zamek byl zalozen v 2. poloviné 11. stoleti jako utocisté lovcl a
pozdéji slouzil jako dobte chranénd vodni tvrz. Za Cimburkl byla zapocata prestavba hra-
du na renesan¢ni zdmek. Dals$i chloubou zdmku je ran¢ barokni kaple a levé kiidlo zdmku

se schodistém ve videnském stylu. (Titulni strana, © 2011 —2014)

Naucna stezka po stopach bitvy u Tovacova

Méstem Tovacov a Komitétem pro udrzovani pamatek z valky 1866 je pravidelné kazdy
rok potfadana tradi¢ni vychazka po bojisti u Tovacova, pii niz jsou navstévnici podrobné
seznameni s prubéhem bojii a pamatkami, které se v této oblasti nachdzeji. Dominantou je

ustfedni pamatnik této bitvy.

Bitva u Tovacova probéhla 15. Cervence 1866 a byla jednou z bitev Prusko-rakouské valy.
Ptimo v Tovacové a jeho bezprostiednim okoli se nachdzi celkem 8 pamatek na boje prave

z 15. Cervence roku 1866.
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Zidovské pamdtky v Kojetiné

Existence zidovské komunity hraje v déjindich mésta vyznamnou kapitolu. Pfipominkou
této dobo je zidovskd synagoga, kterd je nejstarS$i stavbou ve mésté, pravdépodobné i
v republice. Dal$i pamatkou tohoto druhu je zidovsky hibitov, kde se pohibivalo az do 40.
let 20. stoleti. Pamétni deska na budove synagogy dnes ptipomina vSechny obéti holocaus-

tu. (Kulturni pamatky Kojetina, © 2000 — 2012)

Handcky zZudr
V Némcicich nad Hanou a Lobodicich je mozné se setkat s typickym prvkem hanacké ar-

chitektury — domem se zudrem (obrazek ¢. 6 a &. 7). Zudr je stavebni ttvar piedstupujici

pred priceli hanackych domd.

Obr. 7 Zudr v Némcicich nad Hanou Obr. 6 Zudr v Lobodicich

Mezi nejvyznamnéj$i ptirodni zajimavost patfi:

Narodni prirodni rezervace Zastudanci

Byla ztfizena k ochran¢ zachovalého luzniho lesa u neregulovaného toku feky Moravy.
Narodni piirodni rezervace Zastudanci se rozklada na rozhrani katastrii Tovacova, Lobodic

a v blizkosti mésta Kojetina. Mezi obcemi Tovac¢ov a Troubky se nachazi soutok fek Mo-
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ravy a BeCvy a v tésné blizkosti se rozléhaji Tovacovské jezera, kterd jsou vhodna pro ry-

bafeni, relaxaci a vodni sporty. (Stfedni Hana, © 2014)

Ornitologicka exkurze na tovacovskych rybnicich

Pravideln¢ kazdy rok v bieznu je také realizovdna ornitologicka exkurze za ptaky tovacov-
skych rybnikt, kterou potfadd Moravsky ornitologicky spolek. Pravé oblast tovacovskych
rybnikl je vyhleddvanou ornitologickou oblasti, ve které se vyskytuji nejen vzacné druhy

ptactva, ale také hmyzu a hub.

Diky vylovu tovacovskych rybnikli se do mésta kazdoro¢né sjizdi mnoho navstévniki.
K témto rybniklim je moZzné dojit zameckou aleji, ve které se rozléhaji stoleté¢ duby. (Ex-

kurze, © 2014)

Cely mikroregionu Stfedni Hané je potom diky své poloze vhodny pro rozvijejici se obor

venkovskeé turistiky a agroturistiky.

Spolecenské a kulturni akce

Pravideln¢ kazdy rok jsou v nékterych obcich mikroregionu Stfedni Hana potadany spole-

¢enské a kulturni akce, které ptilakaji mnoho navstévnikt. Témito akcemi jsou:

e Kojetinské hanacké hody s tradi¢ni Jizdou kralt

e Kojetinské hudebni 1éto

e Prehlidka amatérskych divadelnich soubort v Kojeting
e Hanacky divadelni méj v Némcicich nad Hanou

e Hanacké slavnosti v Némcicich nad Hanou

e Tovacovsky portal

e Noc¢ni prohlidky zdmku v Tovacové

e Vylov Hradeckého rybnika v Tovacove aj.

Mikroregion Stfedni Hand se muiZe stat centrem kratkodobych navstév, které budou orien-
tovany zejména na kulturné poznavaci turistiku a turistiku sportovni, rekreacni. Cilovou
skupinou jsou obyvatelé mikroregionu, ktefi maji zajem o aktivni trdveni volného Casu, ale

také lidé z celé Ceské republiky i zahrani¢i (Stiedni Hana, © 2014)
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5.4 Dotaznikové Setreni

Projektova ¢ast této diplomové prace bude zaméfena na vystavbu kempu na Tovacovskych
jezerech. Zda ma tato akce smysl a co si 0 ni obyvatelé mikroregionu Stfedni Hané a oby-

vatelé sousednich regionu mysli, bylo provedeno dotaznikové Setieni.

Dotaznikové Setieni probihalo od ledna 2014 do bfezna 2014. Byly vytvofeny dva dotazni-
ky, které se zamétovaly na dvé odliSné skupiny respondentli. Prvni skupinou byli obyvatelé
mikroregionu Stfedni Hand. Jejich dotaznik byl sestaven tak, aby zjistil jaké je jejich pove-
domi o cestovnim ruchu v daném mikroregionu a co si mysli o aktivitach s nim spojenych.
Druhy dotaznik, ktery byl urcen pro obyvatele sousednich regionti, mél zjistit, jak je mik-
roregion Stfedni Hana témito obyvateli vniméan. Oba dotazniky mély odpoveédét na otazku,

zda by lidé moznost rekreace na Tovacovskych jezerech uvitali.

5.4.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Dotazovani probihalo ve vSech obcich mikroregionu Stfedni Hana a v obcich sousednich
regiond. Vysledky tohoto dotaznikového Setfeni mohou také slouzit starostim clenskych
obci mikroregionu pii propagaci mikroregionu €1 pii planovani nabidky cestovniho ruchu a

volnocasovych aktivit pro navstévniky.

Dotaznik pro obyvatele mikroregionu Stiedni Hana

V mikroregionu Stfedni Hana bylo osloveno 160 respondentii. Tito respondenti byli oslo-
vovani ndhodné osobné nebo elektronicky. Z celkového poctu oslovenych dotaznik vyplni-

lo 113 respondentti, coz je 70,63 %. Struktura jednotlivych odpovédi je néasledujici:

1. Ve které obci mikroregionu Stiedni Hana Zijete?

a. Ivan Ix 1. Polkovice 6x
b. Kojetin 21x J-  Sttibrnice Ix
c. Krenovice  10x k. Tovacov 36x
d. Lobodice 7x . Troubky 2x
e. Mérovice nad Hanou 3x m. Uhficice 4x
f. Némcice nad Hanou 11x n. Zarici 2x
g. Obédkovice 2x

h. Oplocany 7x
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2. Jak vnimate navstévnost mikroregionu Stfedni Hand?

a. nizka 5,31 % 6 respondentl
b. piiméfena 64,61 % 73 respondentti
c. vysoka 30,08 % 34 respondentt

3. Je podle Vés mikroregion Stiedni Hana pro turisty ptitazlivy?

a. ano 77,00 % 87 respondentil
b. ne 23,00 % 26 respondentli

4. Pokud jste odpovédéli ano, co k tomu nejvice prispiva?

a. historické pamatky 53,10 % 60 respondentti
b. pfirodni bohatstvi 35,40 % 40 respondentti

c. kvalitni propagace 0,00 % 0 respondentt
d. spolecenské akce 6,67 % 8 respondentt
e. jiné 4,44 % 5 respondentt

KdyZ respondenti vyznacili moZnost ,,jiné* mohli napsat, co tedy jin€ho podle nich
k turistické atraktivité¢ mikroregionu Stftedni Hand ptispiva. Respondenti uvadéli, ze jde o
kombinaci vSech zminovanych moZnosti a také o spolecenské akce na zdmku v Tovacovée

nebo Sirokd moZznost zdjmové sportovni ¢innosti.

5. Co by podle Vas zvysilo navstévnost mikroregionu Stfedni Hand?

Tato otdzky byla oteviena a respondenti méli moZznost vyjadfit sviij ndzor k dané proble-
matice. Témet 90 % dotazanych uvedlo, Ze k vys§i navstévnosti mikroregionu Stfedni Ha-
na by prospéla lepsi a kvalitnéj$i propagace. Predev§im by se mélo jednat o propagaci za-
jimavych mist mikroregionu a spoleenskych akci. Dale se objevovaly odpovédi, ve kte-
rych respondenti navrhovali, Ze by se obce mé&li zaméfit na tklid a upravenost, zkvalitnéni
komunikaci (silnic, chodnikll). Lidé upozornovali také na nedostatek a nizkou troven kva-
lity ubytovacich kapacit a navrhovali zfizeni kempu. Respondenti by také uvitali dopliko-
vé sluzby a moZnost zdbavy na navStivenych pamatkach. Piedstavitelé mikroregionu
Stfedni Hana by se méli tedy ze vSeho nejdiive zamétit na kvalitni propagaci, aby se mik-

roregion, ktery ma co nabidnout, dostal do povédomi potencidlnich navstévnik.
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6. Jak hodnotite uroven propagace mikroregionu Stiedni Hana?

a. nizka 52,21 % 59 respondentil
b. stiedni 44,25 % 50 respondentt
c. vysoka 3,54 % 4 respondenti

7. Jak vnimate soucasnou uroven kvality stravovacich zatizeni v mikroregionu Stiedni

Hana?
a. velmi spokojen/a 3,54 % 4 respondenti
b. spokojen/a 61,06 % 69 respondentti
c. nespokojen/a 31,86 % 36 respondentl
d. velminespokojen/a 3,54 % 4 respondenti

8. Jak vnimate souCasnou urovei kvality ubytovacich zatizeni v mikroregionu Stiedni

Hana?
a. velmi spokojen/a 1,77 % 2 respondenti
b. spokojen/a 26,55 % 30 respondentt
c. nespokojen/a 59,29 % 67 respondentti
d. velmi nespokojen/a 12,39 % 14 respondentt

9. Vyuzil/a jste nékdy Tovacovské jezera napi. ke koupani, rybateni, odpoCinku?
a. ano 94,69 % 107 respondentii
b. ne 5,31 % 6 respondentl

10. Uvital/a byste moznost rekreace na Tovacovskych jezerech?

a. ano 84,07 % 95 respondentti
b. ne 15,93 % 18 respondentl

11. Myslite si, ze ziizeni kempu na Tovacovskych jezerech by zvySilo navstévnost mi-

kroregionu Stiedni Hana?

a. ano 94,69 % 107 respondentii
b. ne 5,31 % 6 respondentl
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12. Pohlavi
a. Zena 73,45 % 83 respondentt
b. muz 26,55 % 30 respondentt

13. VE&kova kategorie

a. 0-18 7,02 % 8 respondentt
b. 19-25 35,09 % 39 respondentt
c. 26-35 7,02 % 8 respondentt
d. 36-50 17,54 % 20 respondentti
e. 51-60 1,75 % 2 respondentti
f. 61 avice 31,58 % 36 respondentl

Z provedeného vyzkumu bylo zjiSténo, Ze je mikroregion Stfedni Hand povaZovan svymi
obyvateli za turisticky pfitazlivy. Na zakladé této skuteCnosti je nutné postavit kvalitni
propagacni strategii, ktera tady chybi. Nejprve by mél byt vytvoten prospekt, ktery by za-
hrnoval vSechna zajimava mista mikroregionu a jako pfiloha by zde byla mapa, ktera by
vedle téchto mist zobrazovala také cyklostezky, stravovaci a ubytovaci zatizeni a jiné do-
plinkové sluzby. Tento prospekt by byl k dispozici na obecnich ufadech obci mikroregionu,
v informac¢nim centru v Kojetin€, na pokladé zamku Tovacov a jinych turisticky strategic-
kych mistech. Tento prospekt by byl také k dispozici na informacénich centrech sousednich

regiontl a na pokladnach blizkych historickych pamatek.

Stredobodem této prace je ziizeni kempu na TovaCovskych jezerech. Dotaznik byl proto
sméfovan na zjiSténi nazoru obyvatel na moZnost rekreace v této oblasti. Bezmala 95 %
oslovenych respondentl nékdy vyuzila TovaCovska jezera k rybateni, koupani ¢i relaxaci.
Jelikoz Tovacovska jezera predstavuji vyznamny zdroj pitné vody, je na vétSing jejich bie-
hit udélen zakaz koupani. Lidé by proto uvitali zlegalizovani koupani v nékterych castech

objektu s riznymi dopliikkovymi sluzbami, jako jsou napft. toalety, rychlé obCerstveni apod.

Co se tyka ubytovacich kapacit mikroregionu Stfedni Hana je jejich kvalita na nizké Grov-
ni, coz prokazal také vyzkum (s kvalitou je nespokojeno téméi 60 % respondentit). Je zde
proto nutné vytvotit ubytovaci kapacity, které by byly pro turisty finan¢né ptijatelné, pti-
stupné, jak pro cyklisty, tak pro navstévniky, kteti se dopravi vlastnim vozem, v piijem-

ném prostiedi a doplikovymi sluzbami (zazemi pro déti, tdbofisté, informacni tabule).
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Dotaznik pro obyvatele sousednich regionti mikroregionu Stfedni Hana

V obcich sousednich regionti bylo také osloveno 160 respondentt. Tito respondenti byli
oslovovani elektronicky a osobn¢. Dotaznik vyplnilo 102 respondentt, coz ¢ini 63,75 %

z celkového poctu oslovenych. Odpovédi respondenttt méli tuto strukturu:

1. Ve kterém ro¢nim obdobi nejradéji travite dovolenou?

a. vleéte 86,28 % 88 respondentil
b. vzimé 0,00 % 0 respondentt
c. oboji 13,73 % 14 respondentt

2. Jakému druhu dovolené davate piednost?

a. poznavaci 23,53 % 24 respondentli
b. pobytové 23,53 % 24 respondentli
c. aktivni 52,94 % 54 respondenti
d. jiné 0,00 % 0 respondentt

3. Jaké aktivity na své dovolené nejcastéji provozujete?

Otazka ¢. 3 byla otazkou otevienou. Respondenti nejcastéji odpovidali, Ze se na svych do-
volenych vénuji nejcastéji sportu, zdbaveé, pozvani novych mist a tamni kultury. Neméné
Casto se objevovaly také odpovédi jako napf. turistika, cykloturistika, in-line brusleni, ly-
zovani a také relaxace a odpocinek. Mikroregion Stiedni Hand ma veSkeré predpoklady
pro provozovani téchto aktivit. Je tedy nutné dostat mikroregion do povédomi potencial-
nich navstévnikl prostfednictvim propracované propagacni strategie a piipravit zazemi pro

mozny priliv turistd.

4. Dozvédél/a jste se nékdy o nabidkach (napf. spolecenské a kulturni akce, stravova-

ni, ubytovani aj.) mikroregionu Stfedni Hand z néjakého informacéniho zdroje?
a. ano 40,20 % 41 respondentti
b. ne 59,80 % 61 respondenti
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5. Pokud ano, z jakého?

a. informacni centrum 6,86 % 7 respondentl
b. televize 6,86 % 7 respondent
c. radio 14,71 % 15 respondentt
d. billboard, plakat 14,71 % 15 respondentt
e. tisk 45,10 % 46 respondentti
f. jiné 11,77 % 12 respondentti

6. Myslite si, Ze je mikroregion Stiedni Hand pro turisty ptitazlivy?

a. ano 93,14 % 95 respondentti
b. ne 6,86 % 7 respondentt

7. Pokud ano, co je podle Vés nejvice ptitazlivé?

a. historické pamatky 50,00 % 51 respondenti
b. pfirodni bohatstvi 21,57 % 22 respondentl
c. spolecenské akce 28,43 % 29 respondentli
d. jiné 0,00 % 0 respondentt

8. Navstivil/a jste nékdy mikroregion Stfedni Hana?

a. ano 93,14 % 95 respondentti

b. ne 6,86 % 7 respondentt

9. Navstivil/a jste nékdy Tovacovska jezera u piilezitosti koupani, rybareni ¢i relaxa-

ce?
a. ano 73,53 % 75 respondentti
b. ne 26,47 % 27 respondentti

10. Uvital/a byste moznost rekreace na Tovacovskych jezerech?

a. ano 73,53 % 75 respondentti
b. ne 12,75 % 13 respondentt

c. nevim 13,73 % 14 respondentt
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11. Pohlavi
a. Zena 73,53 % 75 respondentti
b. muz 26,47 % 27 respondentli

12. VE&kova kategorie

a. 0-18 8,82 % 9 respondentt
b. 19-25 41,18 % 42 respondentli
c. 26-35 18,63 % 19 respondentt
d. 36-50 22,55 % 23 respondentli
e. 51-60 4,90 % 5 respondentt
f. 61 avice 3,92 % 4 respondentti

Dotaznik pro obyvatele sousednich regionitt mikroregionu Stfedni Hand byl sestaven a ro-
zeslan proto, aby bylo zjisténo povédomi o nabidce mikroregionu Stfedni Hana a jejich

preference pii vybéru dovolené.

Z vyzkumu bylo zjisténo, Ze celych 86 % respondentii uptednostituje vyuzivani dovolené
v letnich mésicich a vénuji se na ni aktivnimu provozovani nékteré z ¢innosti jako napf.
turistika, cykloturistika, sport nebo zabava. Pro veSkeré tyto aktivity m& mikroregion

Stredni Hana dobré predpoklady.

Dalsi otazky byly sestaveny tak, aby podaly informace o povédomi respondenti o nabid-
kach cestovniho ruchu mikroregionu Stiedni Hanéa. Alarmujici je, ze celych 61 % se o na-
bidkach mikroregionu nedozvédélo z Zddného informac¢niho media. Jak jiz bylo nékolikrat

zminéno praveé na propagaci, by se m¢l zacit klast diiraz.

Z oslovenych respondentii mikroregion Stfedni Han4 navstivilo 91 % a ztohoto poctu
témer 71 % navstivilo ptimo Tovacovska jezera. Z téch, ktefi Tovacovska jezera navstivili,

by 73 % uvitalo také moznost rekreace.

5.5 SWOT analyza

Z analytickych udajt, které byly ziskdny zpracovanim sekundarnich dat a prostfednictvim

primarniho vyzkumu byla sestavena SWOT analyza. Ziskana data byla jesté¢ doplnéna o
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subjektivni ndzory a postoje. Nasledujici SWOT analyza byla vytvoiena s ohledem na prv-

ky spojené s rozvojem cestovniho ruchu.

Silné stranky

v

v

prirodni bohatstvi, vyznamna ornitologické oblast

kulturni a historické pamatky

dopravni obsluznost na vysoké trovni

vhodné podminky pro rekreaci, rybolov, myslivost

udrzovani lidovych tradic a zvyki

konani kulturnich, spolecenskych a sportovnich akei nadregionéalniho charakteru
strategicky vyhodna poloha (mezi kulturnimi centry Olomouci, Pferovem a Kromé-
Fizi)

dobré znaceni turistickych tras a Siroka sit’ cyklostezek

vysoka troven technické infrastruktury

vhodné klimatické podminky pro agroturistiku a venkovskou turistiku

mnoho zajmovych spolki, které ptispivaji ke kulturnimu déni v mikroregionu
kompletné vyfeSené odpadové hospodarstvi

zajiSténi komplexni l€karské péce

vyznamna zemé&délska oblast

nizké ceny pozemki vhodnych pro rozvoj podnikani

Slabé stranky

propagace mikroregionu na velmi nizké arovni
absence ubytovacich kapacit

nizka uroven kvality stravovacich zatizeni
Spatny technicky stav mistnich komunikaci

nedostatek finan¢nich prostfedkil na idrZzbu paméatek
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x

X

X

vysoké nezaméstnanost, ktera znacné pievySuje krajskou 1 celorepublikovou uroven
absence ucelené¢ho propagacniho materialu

rostouci kriminalita déti a mladeze

nizka uroven jazykové vybavenosti personalu mistnich podnikt

nezdjem mistnich podnikateli o rozvoj cestovniho ruchu v mikroregionu

nizka spoluprace veiejné spravy a soukromého sektoru

nevyieSené vlastnické vztahy u nekterych pozemku

absence informacniho systému

Prilezitosti

spoluprace s okolnimi regiony pii nabidce sluzeb cestovniho ruchu

vytvoreni tematickych balicki sluzeb cestovniho ruchu (zidovské pamatky, piirod-
ni zajimavosti, historické pamatky, valecné pamatky apod.)

aktivni GiCast na veletrzich cestovniho ruchu regionalniho 1 celorepublikového cha-
rakteru

zvysujici se poptavka po agroturistice, venkovské turistice ¢i jizd€ na koni

finan¢ni podpora mistnich organizaci pisobicich v oblasti sportu, kultury, prace
s détmi a mladezi apod.

zapojeni mistnich Skol do volnocasovych aktivit (pozndvani svého okoli a mistni
kultury)

vytvofenim novych pracovnich ptilezitosti snizit nezadouci migraci obyvatelstva
kulturni festivaly a sportovni soutéze na mezindrodni Grovni

vyuziti hanackych tradic (jizdy krald, slety hanakli, masopust, aj.)

nabidka rekvalifikacnich kurzi pro mistni obyvatele

zaméteni se na Cistotu a celkovy image obci

dobudovani systému cyklotras
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v

vyuziti moznosti programu podpory malého a stfedniho podnikani v CR, dotace na
rozvoj infrastruktury a rozvojové fondy Evropské unie

zvySeni urovné participace podnikatelského sektoru a mistnich samosprav pfi tvor-
bé podnikatelského klimatu mikroregionu

vyuZiti zajmu o rozvoj bytové infrastruktury v mikroregionu

postupné zlepSovani stavu pamatek a historickych objektt

Hrozby

X

rostouci konkurence sousednich mikroregionil pti ziskavani investic

migrace mladych a kvalifikovanych obyvatel za lepSimi pracovnimi ptilezitostmi
nedostatek kvalifikovanych pracovniki k fizeni mistnich firem nebo pro rozvoj ak-
tivit spojenych s cestovnim ruchem

nestabilni podminky k odbytu zemé&délskych produkt

znecCiStovani zivotniho prostiedi v souvislosti s ristem cestovniho ruchu

nedostatek finan¢nich prostiedkii na realizaci projekti spojenych s rozvojem ces-
tovniho ruchu

zanik mistnich spolkl podilejicich se na realizaci volnocasovych aktivit

nedostatek finan¢nich prostfedkit malych obci a mistnich neziskovych organizaci
rizika kapitalové navratnosti budovani turistické infrastruktury

zvySeni ekologické zatéZe v disledku rozvoje cestovniho ruchu

nespokojenost mistnich obyvatel s narlistem navstévniki v zavislosti na rozvoji
cestovniho ruchu

zvySovani primérného véku obyvatelstva v disledku sniZovani porodnosti

ubytek déti ohrozuje existenci mistnich skol

mozny vyskyt rivality mezi subjekty soukromého a vefejného sektoru
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6 ZAVER ANALYTICKE CASTI

Velkou vyhodou mikroregionu Stiedni Hané je jeho poloha. Mikroregion lezi v samotném
srdci urodné Hané mezi kulturnimi centry, mésty Olomouci, Pferovem a Krométizi a v
blizkosti hlavnich dopravnich tahti. Diky své dobré dopravni obsluznosti, jak silni¢ni do-
pravou, tak zejména siti cyklostezek, je mikroregion Stfedni Han4 cilem mnoha turistl
prevazné tedy cykloturistii. Mikroregion Stfedni Hand je kiizovatkou mnoha vyznamnych
cyklostezek, které protinaji celou oblast Moravy a poskytuji tedy turistim ptijemné zaze-
mi. Tito navstévnici se mohou kochat mistnim pfirodnim bohatstvim a spo¢inout na pro-
hlidce mistnich historickych pamatek.

Mikroregion Stfedni Hand je také oblasti, ktera je bohata na kulturni a spolecenské akce.
Ptiznivci tradic a folkloru mohou navstivit tradicni Kojetinské ¢i Tovacovské hody, na
které se mohou dopravit historickou lokomotivkou, ktera je k dispozici pouze nékolikrat do
roka u zvlastnich ptilezitosti.

Nejvetsi slabinou, se kterou se mikroregion Stiedni Hana potyka v oblasti cestovniho ru-
chu, jsou ubytovaci sluzby. Ubytovaci kapacity, které jsou zde k dispozici, jsou na velice
nizké trovni. Navstévnici, ktefi do mikroregionu zavitaji, jsou nuceni se ubytovat ve mes-
tech sousednich regionll napt. v Olomouci ¢i Prerove. Pfedev§im pro cyklisty, ktefi tvoii
vétSinu ndvstévnika mikroregionu, nejsou tyto ubytovaci zatfizeni ptizpiisobena viibec. Na
rozdil od ubytovacich sluzeb jsou stravovaci sluzby na dobré Grovni a poskytuji navstévni-
kim dobré misto k odpocinku 1 obCerstveni.

Je nutné upozornit na snahu predstaviteld mikroregionu Stfedni Hana o trvale udrzitelny
rozvoj. Dlouhodobé se snazi o revitalizaci a zachovani zelen€ a budovani pfirodnich pé&sich
stezek a cyklostezek. Dulezitou roli hraje také ziskavani dotaci na opravu a udrzbu histo-
rickych pamatek, které se postupné uvadéji do piivodniho stavu.

Neni pochyb o tom, Ze mikroregion Stfedni Hand mé svym navstévnikiim co nabidnout, at’
se jedna o prirodni bohatstvi, historické paméatky nebo kulturni akce. OvSem je také dilezi-
té byt schopen tuto nabidku distribuovat kone¢nému zdkaznikovi. Velkym nedostatkem je
absence kvalitniho propaga¢niho materidlu mikroregionu jako celku. Predstavitelé mikro-
regionu by se tedy méli zaméfit na vybér vhodné propagacni strategie a jeji nasledné efek-
tivni vyuziti. Neméla by byt také opomenuta moznost spoluprace se sousednimi mikrore-
giony (Olomoucko apod.) a vyuzit jejich vysoké navstévnosti, ke své propagaci. Mé¢lo by

byt také mysleno na moznost ptilakéni zahrani¢nich turistll, ¢ehoZ je mozno vyuzit prave
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ve spolupraci napt. s méstem Olomouc. Zapojit se s ni do tvorby tematickych produkto-
vych balickl (ptirodni bohatstvi, po stopach bitev, zamky a zidovské pamatky).

Pti snaze o rozvoj mikroregionu je vSak nezbytné myslet na to, Ze nestaci pouze snaha a
iniciativa ze strany vetejné spravy. DuleZitou roli hraji také soukromé podnikatelské sub-
jekty, které jsou provozovateli pravé sluzeb cestovniho ruchu. Tyto dva sektory musi byt
schopny spolupracovat a vytvofit takovou nabidku sluzeb, kterd se navzdjem dopliuje a
roz8ifuje, aby nedo$lo ke zmatku a nesourodosti v celém systému cestovniho ruchu této

oblasti.
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7 PROJEKT VYBUDOVANI KEMPU NA TOVACOVSKYCH
JEZERECH

Pfedmét projektu na zvySeni turistické atraktivity mikroregionu Sttedni Hana byl vybran
predevSim ze subjektivniho pocitu autorky prace, ktery je zalozen na dobré znalosti mist-
niho prostiedi a mife realizace cestovniho ruchu pravé v mikroregionu Sttedni Hana. Tato
prvotni mySlenka byla podpotena provedenou analyzou mikroregionu, dotaznikovym Set-
fenim a také rozhovory s nékterymi piedstaviteli ¢lenskych obci. Obecné je zndmo, Ze se

navstévnici potykaji s nedostatkem ubytovacich sluzeb v tomto regionu.

Mikroregion Stfedni Hana je kazdoro¢né cilem mnoha cyklistli 1 p&Sich turistii, kteti by
uvitali moznost levného a dostupného ubytovani. Na tomto zaklad¢ bylo tedy zvoleno téma

projektové Casti ,,Vybudovani kempu na Tovacovskych jezerech®.

7.1 Zakladni udaje o kempu

OKkres: Pierov
Katastr obce: Tovacov
Vyméra: 2 ha

Provoz: duben — fijen
Pocet zaméstnancu: 10

7.1.1 Misto realizace kempu

Tovacovska jezera byla pro zfizeni kempu zvolena predevsim diky své poloze (klidna ob-
last, moznost koupani, kradsna piiroda, dobra dostupnost ostatnich mist), atraktivité (Tova-
covska jezera jsou mezi lidmi znamé diky vhodnému prostiedi pro koupani a hlavné diky
vybornym podminkdm pro rybafeni) a flexibilité (je zde moznost jak parkovani automobi-

10, tak zdzemi pro cyklisty.

Tovacovska jezera zaCala vznikat v padesatych letech minulého stoleti jako zatopena plo-
cha po tézb¢ Stérkopisku. Tato jezera byla nejdiive oznaCovdna nazvem Donbas, ktery byl
v roce 1976, kdy byla organika zaclenéna do krajského hospodateni, zménén na nazev Mo-
rava 17A. V roce 2005 obhospodatovani ukongil CRS a hospodateni prevzal majitel Ces-

komoravské Stérkovny, a. s. V tomto roce se zménil 1 ndzev reviru. Jiz se nejedna o zadny
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Donbas ¢1 Moravu 17A, ale o Tovacovska jezera II, III, IV a V. Celkova vyméra jezer Cini

330 ha a kazdy rok se zvétsuje.
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Obr. 8 Grafické znazornéni mista pro vybudovani kempu

Charakteristika ubytovaciho zarizeni kategorie kemp

Kemp je ubytovacich zatizeni pro pfechodné ubytovani ve vlastnim zafizeni hostli (stan,
obytny pfives, obytny automobil, maringotka apod.) nebo v ubytovacich objektech provo-
zovatele (chaty, stany, obytné pfivésy, mobilni buiiky, maringotky apod.) nebo jejich sa-
mostatné pronajimanych ¢astech. Kempy jsou zatfazovany do Ctyt tiid, které jsou oznaco-

vany hvézdickami.

Pozadavky, které jsou kladeny na vybaveni, druh, rozsah a troven poskytovanych sluzeb

jsou pro podnikatelské subjekty minimalni.

Standardem je bezpecny a pohodlny ptistup do ubytovaciho zatizeni po dobu 24 hodin,
vcetné piijezdu a odjezdu motorovymi vozidly (mimo dobu poledniho a no¢niho klidu).
Navstévnik musi mit moZnost parkovani motorovych vozidel u ubytovacich objektti nebo
na vyc¢lenéné plose na parkovani. Vnitfni komunikace musi mit zpevnény a bezpras$ny po-

vrh, ktery je pfi snizené viditelnosti osvétlen.
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Kempy, které jsou ohodnoceny jednou nebo dvéma hvézdickami musi mit zajiStén neptetr-
zity provoz recepce a noc¢ni sluzby, ubytovaci objekty jsou oznacCeny viditelnymi ndpisy a
je zde pro hosty k dispozici informace o nejblizsi telefonni stanici. Ty nejlépe hodnocené
kempy jsou vybaveny také ostrahou aredlu, telefonem v arealu, ktery je pfistupny 24 hodin,

sménarnou nebo moznosti bezhotovostni platby a faxovymi sluzbami.

Kapacita spolecenskych a stravovacich prostor a hygienickych zatizeni se odviji od kaz-

dych zapocatych 100 hosti.

V kempu je také moznost ziidit doplitkové sluzby a zatizeni, které¢ navstévnikiim zptijemni
jejich pobyt. Mize se jednat napi. o viceucelové hiisté, détské hiisté, prostor pro ohniste).

(Kategorizace ubytovani v kempech, ©2004-2014)

7.2 Cil projektu

Cilem projektu je vybudovat rekreacni zafizeni na jednom z biehit Tovacovskych jezer.
Nabidka sluzeb cestovniho ruchu je v mikroregionu Stiedni Hand orientovdna predevSim
na letni mésice, proto je nutné navstévnikiim poskytnout pohodIny zplisob ubytovani v tuto
dobu. Provoz kempu je omezen pouze na Cast roku, zejména mésice duben — zafi. Tyto dvé
skutec¢nosti se tedy navzajem dopliuji — v letnich mésicich kemp poskytne navstévnikiim
potiebné zazemi a v zimé&, kdy by zel prazdnotou, bude jeho provoz ukoncen a piipravovan
na dalsi sezonu. Vyuziti kempu mimo hlavni sezonu bude zajiSténo navstévniky, ktefi bu-

dou mit zajem o sportovni rybateni, které je v této oblasti velice popularni.

7.2.1 Cilova skupina

Cela oblast Hané je zndmd svou krasnou piirodou a rovinatou krajinou. Jedna se tedy o
oblast, ktera je vyhleddvana pievazné u cykloturistii a péSich turistd. Jelikoz je mikroregi-
on Stfedni Hana napojen na bohatou sit’ cyklostezek, které protinaji celou oblast Moravy,
je typickym navstévnikem aktivni cykloturista ¢i pési turista. Tento typ navstévnika velice
rad uvitd moznost ubytovani na poklidném misté v pfirod¢, kde mize relaxovat a nabirat

sily na dalsi naro¢ny den.

Mimo jiné kemp poskytuje zazemi pro navstévniky vSech vékovych kategorii. Rodiny
s détmi mohou vyuzit ubytovani v karavanu v blizkosti détského hiisté. Mladé pary nebo
skupiny mladych lidi si mohou postavit stany, kde to budou povazovat za nejvhodné;si,

napf. v blizkosti tabotisté. A v neposledni fad¢ seniofi si mohou uzit komfortu chatky.
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7.2.2 Zadavatel projektu

Zadavatelem a zaroven také zpracovatelem projektu je Mésto Tovacov (Namésti 12, 751

01 Tovacov; IC 00302082).

Primarnim vlastnikem pozemkt Tovacovskych jezer je spolednost Ceskomoravsky §térk,
a. s. Mésto Tovacov je vlastnikem pozemkl ve vodé. Z diivodu dlouhodobé spoluprace
mezi témito dvéma subjekty je mozna vymeéna téchto pozemkil ve sprdvném pomeéru (cena

pozemkl ve vodé€ je niZ8i nez cena pozemkili na sousi).

7.3 Realizace projektu

Smyslem projektu je vybudovat kemp na TovacCovskych jezerech — na biehu Jezera III (tzv.
Anninkého), ktery bude slouZit pro ubytovani a rekreaci turistll, cykloturistii a obyvatel
mikroregionu Stfedni Hana.

7.3.1 Klicové ¢innosti

Sestaveni realizaéniho tymu

Realiza¢ni tym budou tvoftit zastupce MU Tovacov, ¢len spravni rady a ¢len monitorovaci-
ho vyboru MAS Stfedni Hana, zastupce spole¢nosti Ceskomoravsky $térk, a. s. a adminis-

trativni pracovnik, ktery bude mit na starost veskerou dokumentaci.

Vypracovani projektové dokumentace

Tato faze by zahrnovala sbér dat, kterd jsou potfebna k vypracovani projektové dokumen-
tace a jeji nasledné vypracovani (fotodokumentace, izemni plan, stavebni povoleni, na-

kres). Tato dokumentace by slouzila jako podklad pro vypracovani zadosti o dotaci.

Podani zadosti o dotaci z Narodniho programu na podporu cestovniho ruchu ministerstva

pro mistni rozvoj CR., podprogramu Cestovani dostupné vSem.

Jedna se o systémovou dotaci ze statniho rozpoctu, kterd je poskytovdna podnikatelskych
subjektim na vymezené aktivity podporujici socialni cestovni ruch. Dotace miize dosah-
nout maximalni vySe 50 % z celkovych uznatelnych vydaji akce — maximalni mozna vySe
celkovych vydajii akce je 5 mil. K& Zadost o dotace je provadéna elektronicky pres dotac-

ni informacéni systém Ministerstva pro mistni rozvoj. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR
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v souvislosti podani Zadosti o dotaci pofdda seminat pro vefejnost, ktery je vénovan pro-

blematice zpracovani zadosti o dotace z podprogramu Cestovani dostupné vSem.

Podani zadosti o dotaci ze zdroju Olomouckého kraje.

Tato zadost by byla podéna prostiednictvim mistni akéni skupin (MAS Stredni Hand), kte-
r4 by zadala o dotaci z Ptispévkli Mistnim akénim skupinam. Celkova castka finan¢niho
ptispévku je rozdélena pomérem mezi vSechny Mistni akéni skupiny Olomouckého kraje,
piicemz je pozadovana 40 procentni spoluucast Zadatele. Tento pfispévek je urCen na na-
klady spojené s ptipravou a tvorbou Integrované strategie rozvoje tizemi Mistnich akénich

skupin.

Realizace vybérového tizeni dodavatela (vyhlaSeni vybérového tizeni, porovnani nabidek,

vybér realiza¢nich firem a dodavateli).

Budou osloveni dodavatelé vefejného osvétleni, hernich prvka pro détska hiisté, mestského
mobiliafe, oploceni. Bude vyhldSeno vybérové fizeni, na které se jednotlivi dodavatelé
budou moci piihlasit v horizontu tfech tydnli. Nabidky budou nasledné¢ vyhodnoceny a

s vitézi bude uzaviena smlouva.

Realizace projektu - Vystavba kempu na Tovacovskych jezerech (Jezero III — tzv. Annin-

ské). Uprava terénu (Gprava travnatych a zarostlych ploch, vystavba oploceni kolem celého
arealu, zpevnéni ploch pro karavany), rekonstrukce budovy Ceského rybaiského svazu
mistni organizace Tovacov, vystavba vefejného osvétleni, vystavba détského hiisté, roz-
misténi méstského mobiliare (lavecky, odpadkové koSe), dovoz a instalace obytnych chat a

chat pro zazemi recepce, nakladani s odpady.

Podani zadosti o proplaceni dotace

Je tieba podat zadost v terminu a ptilozit rozpocet projektu.
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Realizace vybérového fizeni na zameéstnance kempu, nabor zaméstnancu

Z diavodu doby provozovani kempu bude se zaméstnanci uzaviena Dohoda o pracovni ¢in-
nosti. Predpoklada se, Ze bude zapotiebi deseti zaméstnanct (spravce kempu 1x, recepéni

5x, hlida¢ 2x, uklizecka 2x).

Kolaudace a slavnostni otevieni kempu

Zpracovani zavéreéné zpravy

Po ukonceni ¢innosti projekti by méla byt zpracovana zavérecna zprava, ktera cely projekt

zhodnoti.

Vedle klicovych aktivit bude nutné se zamétit také na propagaci kempu. Vytvofit a zajistit
tisk propagacniho materiadlu. Tvorba plakatd, bannerti na webovych strankach mésta, spoty
vradiu a blizké kabelové televizi Prerov. Vytvoreni a distribuce pozvanek na slavnosti

otevieni kempu.

7.3.2 Vypocet doby trvani projektu metou CPM

Metoda CPM je deterministickou metodou, jelikoz je doba trvani jednotlivych Cinnosti
pevné dand a neuvazuje se o jeji zmeéné. Pro kazdou ¢innost projektu se odvozuji tyto ca-

soveé charakteristiky:

o ZM;; = nejdrive mozny zacatek — ¢innosti nemize zalit diive, neZ skon¢i vSechny
¢innosti, které ji predchazeji.

o KM; = nejdrive mozny konec — jedna se o soucet nejdiive mozného zacatku a doby
trvani ¢innosti.

o 7P = nejpozdéji pripustny zacatek — je rozdil nejpozdéji pripustného konce a doby
trvani této ¢innosti.

o KPj = nejpozdéji pripustny konec — okamzik, kdy ¢innosti musi nejpozdéji skoncit
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Tab. 7 Posloupnost jednotlivych cinnosti (vlastni zpracovani)
Nazev ¢innosti VS.ymbol. Pf'efi.chzizejici t]:\(l)::i
cinnosti cinnost (tydny)
Sestaveni realizacniho tymu A - 1
Vypracovani projektové dokumentace B A 8
Podani Zadosti o dotaci z ROP C B 1
Podani zadosti o dotaci z Olomouckého kraje D B 1
Realizace vybérového fizeni E B 4
Realizace projektu F E 24
Podani zadosti o proplaceni dotace z ROP G F 1
Podani zadosti o proplaceni dotace z OK H F 1
Realizace vybérového fizeni na zaméstnance kempu I F 5
Kolaudace a slavnostni otevieni J I 1
Sepsani zavérecné zpravy K J 2

Tab. 8 Vypocet doby realizace projektu prostrednictvim programu WinQSB

04-14-2014 | Activity | On Critical | Activity | Earliest | Earliest | Latest [ Latest | Slack
17:48:27 Hame Path Time Start | Finish | Start | Fimish | [L5-E5]
1 A Yes 1 1] 1 0 1 0
2 B Yes ] 1 9 1 9 0
3 C no 1 9 i0 44 45 3h
4 D no 1 9 i0 44 45 35
h E Yes 4 9 13 9 13 0
B F Yes 24 13 I7 13 37 0
7 G no 1 37 38 44 45 7
8 H no 1 37 38 44 45 7
9 I Yes L] 37 42 37 42 0
10 J Yes 1 42 43 42 43 0
11 K Yes 2 43 45 43 45 0
Project |Completion| Time = 45 weeks
Mumber of | Critical | Path[z] = 1
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Vysvétleni k vysledné tabulce z programu WinQSB

o Activity name — nazev ¢innosti

o On Critical Path — ¢innosti, které se vyskytuji na kritické cesté
o Activity Time — doby, k vykonani ¢innosti

o Earliest Start — nejdiive mozny zacatek (ZM;)

o Earliest Finish — nejdfive mozny konec (KM;)

o Latest Start — nejpozdé&ji ptipustny zacatek (ZP;j)

o Latest Finish — nejpozd&ji piipustny konec (KP;;)

o Slack (LS-ES) — ¢asova rezerva

o Project Completion Time — doba trvani projektu (v tydnech)

o Number of Critical Path(s) — pocet kritickych cest

Pti pouziti metody CMP vyuZivame k vyc€isleni doby trvani projektu program WinQSB.
Zde zadame jednotlivé ¢innosti a jejich dobu trvani a program vygeneruje kompletni tabul-
ku, ze které se dozvime vSe potiebné. Je patrné, které Cinnosti se nachazeji na kritické cesté
(a nemaji tedy moznost rezervy) a ¢innosti, které se na kritické cesté nenachézeji a jejich
realizace se mize o urcity pocet tydni zpozdit. V nasem ptipad¢ je doba trvani projektu

celkem 45 tydni.

Graf 3 Znazornéni sledu realizovanych cinnosti prostrednictvim uzlove ohodnoceného gra-

fu, sestrojeného pomoci programu WinQSB (vlastni zpracovani)
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Vysvétleni ke grafu
- ZM;; nejdiive mozny zacatek Cinnosti

zev &innosti - KM;; nejdiive moZny konec ¢innosti

- ZP;; nejpozdéji ptipustny zacatek

- KP;; nejpozdéji ptipustny konec

Z tabulky, kterd vysla v programu WinQSB je mozné také vygenerovat uzlové ohodnoceny
graf. Na tomto grafu je mozné vy&ist veskeré informace. Cervené jsou vyznadeny kritické
¢innosti, které tvofi kritickou cestu. Kritické cesta tedy urcuje nejkrat$i moznou dobu reali-
zace projektu. V kazdém uzlu (¢innosti) se lze docist, jaky je nejdfive mozny zacatek a

konec ¢innosti a také nejpozdéji ptipustny zacatek a konec dané Cinnosti.

7.3.3 Technické FeSeni projektu

- rozloha kempu 40 m x 500 m (tj. 2 ha)

- lampa vetejného osvétleni TROPIC URBANA 70W CDO-TT 10 ks
- RVO ALTIS 5 rozvadéc vetejného osvétleni 1 ks

- lavicka 2 (typ 2013) s opéradlem — mobilni 20 ks

- odpadkovy kos§ 2 (typ 2013) 15 ks

- stojan na 5 kol 10 ks

- informacni tabule 3 ks

- sedaci souprava 2 (typ 2013) 5 ks

- altan 2 ks

Recepce

- prodejni stanek 196 — dva pulty, ptidorys 2,8 m x 2,7 m 1 ks (viz. Pfiloha PVI)
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Oploceni

- pletivo poplastované PVC vyska 180 cm (baleni po 25 m) 23 ks

- plotovy sloupek vyska 200 cm, primér 38mm PV C zeleny 228 ks
- plotova vzpéra PVC vyska 200 cm, primér 38mm 14ks

- ty¢ na ruéni montaz vruta 1ks

- zemni vrut délka 600 mm, primér 60 mm 1ks

- napinaci drat (baleni po 78 m) 8ks

- Cepicka na sloupek zelena 228 ks

Plocha pro karavany

- zatraviovaci dilce TBX 600 mm x 400 mm 2100 ks (rozmér jedné plochy pro ka-

ravan je 8 m x 6 m)

Chaty

- Rekreaéni chata LETO, padorys 4,2 m x 5,5 m 4 ks (viz. Piiloha PVI)

Hygienické zarizeni
- pronajem budovy mistniho spolku rybari, kde je rozvod vody i1 elektfiny

- mobilni WC na ploSe celého kempu 4x

Détské hiisté (veSkeré prvky splituji poZadavky normy CSN EN 1176:2009)

herni sestava Universal 200 (U-251) 1 ks
fetézova dvojhoupacka 1 ks

piskovisté Sestiboké 1 ks

houpadlo na pruzZiné 2 ks

vahadlova houpacka 2 ks (viz Ptiloha PV)
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7.3.4 Certifikat Cyklisté vitani

Certifikovana jsou stravovaci a ubytovaci zatfizeni, kempy a turistické cile, které poskytuji

perfektni zdzemi pro cyklisty 1 jejich kola.

Kritéria ziskani certifikace pro kempy jsou nasledujici:
v' Vymezena a oddélena stanova zona pro cyklisty a jiné nemotorizované hosty
v Povrchy k postaveni stanii musi byt travnaté, pokud mozno hladké a na roviné
v Odstavné a parkovaci moznosti kol v blizkosti stanti, parkovani jizdnich kol na
uzemi kempu bez poplatkli
v Kvalitni, pokud moZno zastfeSené, odstavné misto pro kola nebo uzamykatelna
mistnost/boxy pro bezplatné uschovani kol
Moznost vyprani a ususeni obleceni a vystroje
Poskytnuti zékladniho néafadi pro jednoduché opravy kol
MozZnost umyti kola, zdkladni vybaveni pro myti kola

Lékarnicka

AN NN

Informacni tabule Cyklisté vitani: aktuality a informace o sluzbach pro cyklisty

Doplitkova nabidka pro kempy, min. 3 poloZzky povinné

v’ Zajisténi odvozu &i prepravy zavazadel pro cyklisty
Nabidka posezeni u stolka v blizkosti stanové zony, dle moznosti zastteSenych
UmozZnit navstévniklim vareni na zatizeni kempu
Moznost ndkupu nejnutnéjSich potravin
Dostatecné osvétleni ptistupovych cest ve stanovém aredlu

Moznost pronajmu stanti, chatek, bungalovi a;.

Poskytnuti zdkladnich nahradnich dili pro kola

Obr. 9 Logo

Prodej cyklistickych a turistickych map okoli
) . . o . Cyklisté vitani
Nabidka doporucenych jednodennich vyletl na kole v okoli

Seznam ubytovacich moznosti v regionu, které jsou vhodné pro cyklisty

D N N N N Y N N NN

Rezervacni servis pro zajisténi dalSiho ubytovani, které poskytuje sluzby pro cyk-

listy

<

Ptistup na internet

v Cizojazyéné informacni materialy
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7.4 Vysledky projektu

Vysledkem projektu bude zvySeni ubytovacich kapacit pro navstévniky mikroregionu
Stfedni Hana. Lidé budou moci v rdmci jednoho ubytovaciho zatizeni vyuzit n€kolik vari-

ant ubytovani (stan, karavan, chata).

Ziskanim certifikatu Cyklisté vitani, by se zvysil zajem cykloturistli o ubytovani v kempu
na Tovacovskych jezerech a tim také o poznani okolnich zajimavosti. NejbliZsi ubytovaci
zafizeni, které se mize pochlubit timto certifikatem, je ve mésté Lipnik nad Becvou, které
je od Tovacova vzdalené téméf 30 kilometrh. NejblizSim kempem, ktery je drZitelem toho-
to certifikatu je Camping Baldovec, s. r. 0. v Moravském krasu, ktery je vzdaleny pies 40
kilometr. Diky tomuto certifikatu by kemp na tovacovskych jezerech ziskal velkou kon-

kurenéni vyhodu v regionu.

7.5 Nakladova analyza

Nékladova analyza byla rozdélena do tii fazi — ptipravné, realiza¢ni a provozni. Byly vy-
¢isleny ndklady na jednotlivé ¢innosti a vybaveni, jejichz souhrn zobrazi celkové néklady

na projekt.

7.5.1 Pripravna faze

V ramci ptipravné faze je nutné, aby realiza¢ni tym vyfidil veSkeré formality a povoleni,
kterd je zapotiebi ziskat pfed zahdjenim stavby. Naklady, které¢ budou vynalozeny v pii-

pravné fazi, jsou zobrazeny v nasledujici tabulce.

Tab. 9 Naklady pripravné faze

Naklady bez DPH Naklady s DPH
Uzemni rozhodnuti 16 528,93 K¢ 20 000,00 K¢
Vypracovani projektu 99 173,55 K¢ 120 000,00 K¢
Stavebni povoleni - rekon-
strukce budovy CRS MO To- 826,46 K¢ 1 000,00 K¢
vacov
St,a\{ebnl povoleni - vybudo- 826,46 K& 1.000,00 K&
vani kempu
Naklady celkem 117 355,40 K¢ 142 000,00 K¢
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7.5.2 Realizaéni faze

V realiza¢ni fazi jsou zohlednény naklady na vybudovani dobrého zdzemi pro navstévniky.
Je zde zahrnuto vybudovani oploceni kolem celého kempu, ndklady na méstsky mobiliat,
naklady na budovu recepce a rekreacni chaty, ndklady na prvky détského hiisté a ndklady

na zpevnéni ploch pro karavany.

Naklady na lidské zdroje zde nejsou vycisleny, jelikoz tyto prace budou vykonavat za-

meéstnanci technickych sluzeb Méstského ufadu Tovacov.

Ceny byly stanoveny podle cen dodavatelti, ktefi svymi nabidkami vyhovovali potfebam

zadavatele.

Naklady na budovu recepce

Pro zazemi recepce byl zvolen prodejni stanek. Tento prodejni stdnek bude stat u vstupu do
kempu a bude to zazemi pro recep¢ni a hlidace. Prodejni stanek byl zvolen z diivodu veli-
kosti a vytizenosti kempu. V piipadé€ riistu nadvstévnosti je mozné misto prodejniho stanku
vystavét mensi budovu, ¢i zakoupit mobilni chatu. Prodejni stdnek mize byt poté vyuzit

jako zazemi pro rychlé obcerstveni, prodej zmrzliny apod.

Tab. 10 Naklady na budovu recepce

Recepce Cena bez DPH Cena s DPH

Prodejni stanek 196 38 527,27 K¢ 46 618,00 K¢

Naklady na plochy pro karavany

U podélné strany kempu bude vybudovano deset ploch pro karavany. Nejdiive bude tento
prostor vycCistén a bude provedena Uprava terénu a nasledné budou tyto plochy vydlazdény
zatravilovacimi dilci. Tyto dilce maji rozméry 600 mm x 400 mm a na jednu plochu je jich

zapotiebi 210 ks.

Jako mozného dodavatele navrhuji spole¢nost Betonika spol. sr. o., kterd ma sidlo v Lo-

bodicich (jedné z €lenskych obei mikroregionu Stfedni Hana).
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Tab. 11 Naklady na vybudovani zpevnénych ploch pro karavany (viastni zpraco-

vani dle Betonika spol. s r. o.)

Plochy pro Cena za kus bez | Cenazakuss Cena celkem Cena celkem s
karavany DPH DPH bez DPH DPH
Zatravnovaci dilce 102,00 K¢ 123,42 K¢ 214 200,00 K¢ | 259 182,00 K¢

Niklady na méstsky mobiliar

V téchto nékladech jsou zahrnuty ceny vetejnych statkli, které maji slouzit pro pohodli

navstévnika.

Tab. 12 Naklady na méstsky mobiliar (viastni zpracovani dle Bonita Group, s. r. 0.)

Méstskv mobiliai Cena za kus Cena za kus s Cena celkem | Cena celkem s
y bez DPH DPH bez DPH DPH

Lampa verejného

osvétleni TROPIC 3 795,00 K¢ 4 591,95 K¢ 37 950,00 K¢ 45 919,50 K¢

URBANA 70W CDO-TT

RVO ALTIS 5 rozvadeC | 55 g50 noke | 37376,90Kk¢ | 30890,00KE | 37 376,90 K&

verejného osvétleni

Lavicka 2 {typ 2013) s | 50 00 | 3133,90k¢ | 51800,00KE | 62 678,00 K&

opéradlem - mobilni

Odpadkovy kos 2 4560,00KE | 5517,60KE | 68400,00KE | 82 764,00 K&

(typ 2013)

Stojan na 5 kol 3 700,00 K¢ 4 477,00 K¢ 37 000,00 K¢ 44 770,00 K¢

Sedaci souprava 2 (typ . y y y

2013) 7 490,00 K¢ 9 062,90 K¢ 37 450,00 K¢ 45 314,50 K¢

Informacni tabule 3 200,00 K¢ 3 872,00 K¢ 9 600,00 K¢ 11 616,00 K¢

Altan véetné montaze | 52 500,00 K¢ 63 525,00 K¢ | 105 000,00 K¢ | 127 050,00 K¢

Naklady celkem 108 725,00 K¢ | 131 557,25 K¢ | 378 090,00 K¢ | 457 488,90 K¢
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Naklady na vybudovani oploceni kolem kempu

V nasledujici tabulce jsou vycisleny ceny nakladi jednotlivych komponentl nutnych
k vybudovani oploceni. Oploceni budou budovat zaméstnanci technického tseku meésta
Tovacov. Na budovani oploceni bude pracovat pét muzi a predpoklada se, ze doba vystav-

by oploceni bude trvat jeden mésic.

Do oploceni jsou zakomponovany dvé brany. Prvni by méla slouzit jako hlavni vchod do

kempu a druhé jako vedlejsi brana, ktera bude pro navstévniky uzaviena.

Tab. 13 Naklady na vybudovani oploceni kolem kempu (vlastni zpracovani dle

Pletiva Dobry a Urbanek, s. r. 0.)

Oploceni

Cena bez DPH

Cena s DPH

Pletivo poplastované PVC vyska 180 cm

34 689,75 K¢

41 975,00 K¢

Plotovy sloupek vyska 200 cm, priimér 38 mm, PVC ze-
leny

26 192,64 K¢

31 693,00 K¢

Plotova vzpéra PVC vyska 200 cm, pramér 38 mm 2 140,46 K¢ 2 590,00 K¢
PVC napinak — racna zeleny 300,86 K¢ 364,00 K¢
Ty¢ na ruéni montaz vrutl 40,50 K¢ 49,00 K¢
Zemni vrut délka 600 mm, pramér 60 mm 257,85 K¢ 312,00 K¢
Napinaci drat 4 661,04 K¢ 5 640,00 K¢

Brana zahradni dvoukiidla 180 cm x 360 cm FAB zelena

11 072,72 K¢

13 398,00 K¢

Branka zahradni jednokridla 180 cm x 100 cm FAB zelena

2974,38 K¢

3 599,00 K¢

Cepicka na sloupek zelend

4 710,48 K¢

5 700,00 K¢

Naklady celkem

87 040,68 K¢

105 320,00 K¢
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Obr. 9 Schéma oploceni kempu

Naklady na rekreacni chaty

brana

Rekreac¢ni chaty budou dovezeny a smontovany na zakazku. V kempu budou ¢tyii chaty,

kde dvé budou vybaveny manZzelskou posteli a dvé jednolizkovymi postelemi. Chaty bu-

dou v zékladu vybaveny pro dvé osoby s moznosti dovybaveni chaty postelemi pro jednu

osobu az do celkového poctu ¢tyt osob.

Standardnim vybavenim chat bude lozni pradlo, sttl, dvé zidle a skfii, na terase bude také

k dispozici sttl a dvé Zidle.

Tab. 14 Naklady na rekreacni chaty pro navstévniky (viastni zpracovani dle

F. Konrad, s. r. o. a Ikea. com)

Chaty

Cena za kus bez
DPH

Cena za kus s
DPH

Cena celkem
bez DPH

Cena celkem s
DPH

Rekreacni chata
JARO

100 776,40 K¢

121 940,00 K¢

403 105,60 K¢

487 758,00 K¢

Vybaveni chat

76 236,37 K¢

92 246,00 K¢

Naklady celkem

100 776,40 K¢

121 940,00 K¢

479 341,97 K¢

580 004,00 K¢
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Naklady détského hristé

Pro mladsi navstévniky bude v kempu vybudovano détské hiisté. Toto hiisté bude obsaho-
vat zakladni prvky. Veskeré prvky détského hii§té musi spliiovat parametry normy CSN
EN 1176, je proto dilezité tento fakt zohlednit pti vybéru dodavatele.

Tab. 15 Naklady na vybudovani détského hriste (vlastni zpracovani dle Bonita

Group Service, s. r. 0.)

Détské hriste Cena bez Cenas Montaz s Cena celkem
DPH/ks DPH/ks DPH s DPH

Herni sestava Universal 200 | oo 000 o e | 115 676,0 ke | 14 157,0 K& | 129 833,0 K&
(U-251)

Vahadlova houpacka (2 ks) 8990,0 K¢ 10 877,9 K¢ - 10 877,9 K¢
Retézova houpacka 18 900,00K¢ | 22 869,0 K¢ 3146,0 K¢ 26 015,0 K¢
Houpadlo na pruziné (2 ks) 7 850,0 K¢ 9 498,5 K¢ - 9498,5 K¢
Piskovisté Sestiboké 13990,0K¢ | 16927,9 K¢ - 16 927,9 K¢
Naklady celkem 145 330,0 K¢ | 175 849,3 K¢ | 17303,0K¢ | 193 152,3 K¢

Hygienické zaFizeni

Jelikoz neni mozZnost dostat do arealu kempu ptipojeni na vodu, bude pro potieby hygieny
pronajata budova Ceského rybaiského svazu — mistni organizace Tovacov. Tato budova je
vzdalena 50 metri od budovy recepce kempu. Pfesna adresa budovy je Annin 16, Tovacov

I1 — Annin; IC 18050441).
Tato budova bude vyzadovat rekonstrukei, na kterou bude potieba 900 000 K¢.

Za moznost vyuzivani této budovy bude CRS MO Tovacov vyplaceno najemné, které bude

v celkové vysi vybranych rekreacnich poplatka.
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Lidské zdroje

Naklady na lidské zdroje nebyly vycisleny, jelikoz mésto pro potiebné prace vyuZije pra-
covni sily v podob¢ zaméstnancii Technického utvaru mésta TovacCov. V jarni a letni mési-
ce je tento Gtvar posilen o pracovniky z Utadu prace, ktefi jiz maji povinnosti vykonavat
technické prace (z diivodu délky jejich nezaméstnanosti) a jsou placeni Utadem prace, na

kterém jsou registrovani.

7.5.3 Provozni faze

Po zahajeni provozu budou brany v potaz naklady na zaméstnance, elektiinu a vodu. Pred-
poklada se, ze bude zaméstnano 9 zaméstnancii na dohodu o pracovni ¢innosti (odpracova-

na doba jednim zaméstnancem nesmi piesahnout 52 tydntl).

Mezi zaméstnance bude patiit jeden spravce kempu, Ctyfi recepéni, dvé uklizecky a dva

hlidaci. Pracovni doba téchto zaméstnancti bude nasledujici:

- Spravce kempu 8 hod/den; 7:30 — 16:00; Po — Pa

- Recepcni 12 hod/den; 6:00 — 18:00 a 18:00 — 6:00; Po — Ne
- Uklizecka 5 hod/den; 7:00 — 10:00 + 17:00 — 19:00; Po — Ne
- Hlidac 12 hod/den; 18:00 — 6:00; Po — Ne

Recepéni se budou pravidelné sttidat. Dve recepéni, které budou pracovat pres den, budou
mit ¢tyf1 smény za tyden a dvé recepcni, které budou mit v daném tydnu noc¢ni, budou mit

tfi smény za tyden.

Uklizecky budou pracovat 5 hodin denn¢ a to 14 hodin za tyden — prvni tyden bude jedna
uklizecka pracovat 3 dny a druhd 4 dny a dal$i tyden naopak.

Mzdové ohodnoceni

- Spravce kempu 100 K¢/hod
- Recepcni 80 K¢&/hod
- Uklizecka 65 Ké/hod

- Hlidac 70 K¢&/hod
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Zaméstnanci, ktefi budou vykonavat praci, v noci bude ptipocten piiplatek 20 % prameér-
n¢ho hodinového vydélku. Zaméstnanclim, ktefi budou pracovat v sobotu a v ned€li, bude

ptipsan priplatek 25 % primérného hodinového vydélku.

V nasledujici Tabulce €. 15 jsou vy€isleny mzdové naklady zaméstnanct a zdravotni a
socidlni pojisténi, které plati zaméstnanec a zaméstnavatel a celkové mzdové naklady za-

méstnavatele. VSichni zaméstnanci uplatiiuji slevu na poplatnika.

Tab. 16 Mésicni mzdové naklady

Zameéstnanec Zameéstnavatel
Hruba , et <. ., , et ,
mzda za Zdravotni | Socialni Cista Zdravotni| Socialni Mzdové
mésic pojisténi | pojisténi| mazda pojisténi | pojisténi | naklady

Spravce | 16 000 K¢ | 720KE |1040Kc¢ |13 085KcE| 1440Ke | 4000 Ke | 21 440 Ke

Recepcnil| 14208 KE | 640KE | 924 KE |11850KcE| 1279Ke | 3552 KE | 19 039 KE

Recepcni

56832 KE | 2560K¢ |3696 KE |47 400 KE| 5116 K¢ |14 208 KE | 76 156 K¢
celkem

Uklizecka 1| 4550K¢ | 205KE | 296 KE | 4050 KE | 410KE | 1138KE | 6097 K¢

Uklizecky

9100KE | 410KE | 592 K¢ | 8100KE | 820KE | 2276 K¢ | 12 194 K¢
celkem

Hlidac1 | 13328 K¢ | 600 K¢ 867K¢ |11582KE] 1200KE | 3332Ke | 17 860 K¢

Hlidaci | o o6 ke | 1200K¢ | 1734 ke | 23 164 k| 2400 k& | 6 664 K¢ | 35 720 K¢
celkem
Celkem 91 749 K& 145 510 K&

Spotieba vody a elektiiny byla vy¢islena podle priimérnych cen. Spotieba vody byla vypo-
Citdna za ptedpokladu, Ze bude v kempu ubytovano 100 lidi. Priimérna cena vody je pro

rok 2014 77,43 K&/ m’.

Elektiina byla kalkulovdna za piedpokladu, ze bude pouzito 10 zarovek o vykonu 60W.

Priimérna cena za kWh je 4,60 K¢.
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Tab. 17 Mésicni naklady na spotiebu vody a elektriny (viastni zpracovani)

v v 3
100 lidi Sp;otrcfbla Spotieba m Cerla Iza Cena celkem
m’/mésic celkem mesic
Voda 124 868 9601,32KE | 67209,24 K¢
Spotreba Spotreba Cenaza Cena celkem
kWh/mésic | kWh celkem mésic
Elektfina 219 1533 1007 K¢ 7 052 K¢

7.5.4 Naklady projektu celkem

V nasledujici tabulce €. 16 jsou vycisleny celkové naklady jednotlivych prvkl projektu a

celkové ndklady projektu jako celku. Jsou zde zahrnuty ndklady ptipravné a realizacni fa-

ze, se kterymi musi zadavatel pocitat. V pfipad¢ neuznéani dotaci je mésto Tovacov schop-

no ndklady na tento projekt uhradit ze svého rozpoctu.

Tab. 18 Naklady projektu celkem

Naklady bez DPH

Naklady s DPH

Uzemni rozhodnuti

16 528,93 K¢

20 000,00 K¢

Vypracovani projektu

99 173,55 K¢

120 000,00 K¢

Stavebni povoleni

1 652,89 K¢

2 000,00 K¢

Méstsky mobiliar

378 000,00 K¢

457 488,90 K¢

Budova recepce

38 527,27 K¢

46 618,00 K¢

Oploceni

87 040,68 K¢

105 320,00 K¢

Plochy pro karavany

214 200,00 K¢

259 182,00 K¢

Rekreacni chaty

479 341,97 K¢

580 004,00 K¢

Détskeé hriste

175 849,30 K¢

193 152,30 K¢

Rekonstrukce budovy

661 157,03 K¢

800 000,00 K¢

Celkové naklady projektu

2151471,62 K¢

2 583 765,20 K¢
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7.6 Rizikova analyza

V ramci projektu je nutné identifikovat fadu rizik, ktera jsou vice ¢i1 méné zavazna. Ne
vSechny rizika lze eliminovat, proto je nutné brat je v potaz a realizovat kroky ke snizeni

pravdépodobnosti jejich vyskytu a zdvaznosti dopadu, pokud nastanou.

Zakladem je pfesna identifikace rizik a stanoveni pravdépodobnosti. Na zakladé analyzy
rizik je nezbytné navrhnout postupy a nastroje, které budou rizika eliminovat v co nejvétsi

mife.

V zévislosti na povaze projektu byla formulovéana nasledujici rizika:

Ptipravna faze
- Chybn¢ zpracovana projektova dokumentace
- Neziskani dotaci
- Neziskédni povoleni nutnych k realizaci projektu
- Nezajisténi dodavateld pro realizacni ¢ast projektu
- Zmény ve vedeni spoleénosti Ceskomoravsky §térk, a. s.

- Zmény ve vedeni Mésta Tovacov

Realizacni faze

- Nedodrzeni ¢asového harmonogramu praci

- Zpozdéni vyplaceni dotace

- Nizka kvalita provadénych praci

- Nedostatek finan¢nich prosttedki na proplaceni faktur
- Nepftiznivé klimatické podminky

- Povodné
Provozni faze

- Nezajem cilové skupiny

- Nespravny odhad nakladii na provoz
- Vandalismus

- Nespravny odhad poptavky

- Neptiznivy dopad na Zivotni prostiedi

- Vybér nekompetentnich zaméstnancii
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Tab. 19 Mira rizika

Mira rizika 0-5 6-15 16-25

Vyznamnost rizika bezvyznamna vyznamna kriticka

Tab. 20 Rizika pripravné faze

Pravdépo-

Pripravna faze Dopad dobnost Mira rizika
vzniku

Chybné zpracovana projektova dokumentace 3 2 6
Neziskani dotaci 5 2 10
Neziskani povoleni nutnych k realizaci projektu 5 1 5
Nezajisténi dodavatell pro realizaéni ¢ast pro- 3 1 3
jektu
Zmény ve vedeni spole¢nosti Ceskomoravsky
v x 4 3 12
stérk, a. s.
Zmény ve vedeni Mésta Tovacov 4 4 16

V ptipravné fazi se vyskytuje jedno riziko, jehoz mira dosahuje kritické hladiny. Jedna se o
riziko zmény ve vedeni mésta Tovacov. Toto riziko nabyva redlnosti piedev§im proto, Ze
funk¢ni obdobi zastupiteli mésta konci v tomto roce. Je tedy mozné, Ze budou na Mé&stsky
ufad zvoleni jini zastupitelé, ktefi budou mit o vyuziti Tovacovskych jezer jiné predstavy.
Z pohledu realizatora je vSak toto riziko témét neovlivnitelné a stejné je to také u rizika

zmény vedeni spole¢nosti Ceskomoravsky $tékr, a. s.

Riziko, jehoZ mira je na vyznamné trovni, je moznost neziskani dotaci. Realizace tohoto

rizika by do jisté miry komplikovala priib&h celého projektu.

K eliminaci rizika chybné zpracované projektové dokumentace, je nutné predejit kvalitni
ptipravou a podrobnym zjiSténim vSech skutecnosti a moznych dopadi projektu na své
okoli. Je diilezité se na tuto Cast piipravy projektu disledné zamétit, protoze hraje dilezi-

tou roli také v ziskdni povoleni, kterd jsou nutna k realizaci projektu.
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Tab. 21 Rizika Realizacni faze

Pravdépo-
Realizacni faze Dopad dobnost | Mira rizika
vzniku

Nedodrzeni ¢asového harmonogramu praci 3 4 12
Zpozdéni vyplaceni dotace 3 2 6
Nizka kvalita provadénych praci 4 2 8
Nedostatek financnich prostifedk( na proplaceni

4 2 8
faktur
Nepfiznivé klimatické podminky 4 2 8
Povodné 5 1 5

Nejvétsim a nejpravdépodobnéj$im rizikem realizacni faze projektu je nedodrzeni Casove-
ho harmonogramu. Je tedy dilezité¢ dobie promyslet a nastavit dobu realizace tak, aby po-
¢itala s moznymi pritahy jako napf. v dodavkach materidlu, v nemoZznosti prace z diivodu
nepiiznivého pocasi apod. Dalsi rizika spojena s realizacni fazi se pohybuji na relativné

stejné vyznamnych arovnich.

Na rozdil od rizika zpozdéni vyplaceni dotace, které je zadavatelem neovlivnitelné, je rizi-
ko nizké kvality provadénych praci pln¢€ v rukou realiza¢niho tymu. Je totiz na ném, aby
dodavatelské nabidky provéfil dopodobrna i s prizkumem obchodni minulosti kazdého

dodavatele, aby pravé v prab¢hu praci nedoslo k nemilému piekvapeni.

Eliminace rizik nepfiznivych podminek a moZnosti povodni ovSem jsou zcela mimo kom-
petence realiza¢niho tymu, a proto miize zadavatel pouze doufat, Ze vSe probéhne bez pro-
blému. Pfi neptiznivych klimatickych podminkach by doslo nejspiSe pouze ke zpozdéni
realizace projektu, ale v piipad€ podvodni, které zde jiz v minulosti napachaly znacné Sko-

dy (rok 1997), by se realizace projektu posunula az o n¢kolik rok.
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Tab. 22 Rizika Provozni faze
Pravdépo-
Provozni faze Dopad dobnost | Mira rizika
vzniku
Nezajem cilové skupiny 4 2 8
Nespravny odhad nakladl na provoz 4 2 8
Vandalismus 3 3 9
Nespravny odhad poptavky 2 3 6
Nepfiznivy dopad na Zivotni prostiedi 3 2 6
Vybér nekompetentnich zaméstnancu 3 2 6

V provozni fazi byla identifikovana mozna rizika, ktera se pohybuji na vyznamné urovni.

Riziko, které je moZno snadno eliminovat je riziko vybéru nekompetentnich zaméstnanct.

Stejné jako vybér dodavatelii v realizacni fazi je toto riziko plné€ v rukou zadavatele a zéle-

Zi pouze na ném, jak schopné zaméstnance do jednotlivych pozic vybere.

Rizika nezdjmu cilové skupiny a Spatné¢ho odhadu poptavky mohou byt podpotfena vhod-

nou stimulaci cilového zékaznika. Pokud ndvstévnici zprvu neprojevi zdjem o ubytovani,

je nutné vytvofit propagacni strategii, kterd by je k vyuziti kempu na Tovacovskych jeze-

rech ptilakala.

Pro ptedejiti rizika vandalismu budou v kempu zamé&stnani nocni hlidaci, ktefi budou mit

ukol na klid a pofadek v kempu dohliZet. Pokud by se i tato moZnost ukazala jako neefek-

tivni, bylo by nutné naistalovani kamerového systému na strategické body v kempu.
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ZAVER

Na prvni pohled maly, nevyrazny mikroregion, ktery toho nema moc, co nabidnout se pfi
podrobnéj$im prizkumu méni na oblast plnou zajimavych, jak historickych tak ptirodnich
atraktivit. Tak takovy je pravé mikroregion Stfedni Hana. Tento mikroregion se rozprostira
v rovinaté oblasti Hana, kterd je svym geografickym relié¢fem snadno dostupnd, pro vSech-
ny dopravni prostredky, které navstévnici pii svych cestach vyuzivaji. Okoli mikroregionu
je jako stvotfené pro odpocinek od méstského ruchu a naferpani energie po narocném pra-

covnim tydnu.

Obyvatelé mikroregionu a jeho blizkého okoli si jsou védomi potencidlu, které se v tomto
mikroregionu ukryva, je ale dilezité probudit zv€davost o prozkoumani tohoto uzemi také
u obyvatel vzdalen¢jSich kraj. Proto bylo v zavéru analytické casti doporuceno piedstavi-
telim mikroregionu vypracovat kvalitni a komplexni propaga¢ni material, ktery bude za-
hrnovat Giplnou nabidku cestovniho ruchu a bude distribuovan do informacnich center mést
a jinych strategickych mist (recepce hoteli, pokladny hradl, zdmku, muzei apod. nebo

portaly cestovniho ruchu na internetu).

Vedle vytvorfeni analyzy soucasného stavu bylo hlavnim cilem prace vypracovat projekt
,Vybudovani kempu na Tovacovskych jezerech®. Obsah projektu byl sestaven na zakladé
vysledki analyzy, kterd nam odhalila zdvazny nedostatek ubytovacich kapacit na izemi
mikroregionu Stfedni Hand. Navstévnici, ktefi misto automobilové a autobusové dopravy

vvvvv

hovujici zdzemi. Pravé s touto mySlenkou byl projekt zpracovavan.

Kemp poskytuje svym ndvstévnikiim zadzemi pro relaxaci, rekreaci a pfenocovani na své
cesté. Slouzi také jako mistni informacni centrum, které svym navstévnikiim nabizi po-
tfebné informace o moznostech stravovani, doporu€eni, kterd mista navstivit a dilezité
kontakty. Na své si piijdou pfiznivci nocovani ve stanu, rodiny s détmi se svymi karavany

nebo lidé, ktefi davaji ptednost pohodli chatky.

Pti realizaci cestovniho ruchu je nezbytné myslet na jeho trvale udrzitelny rozvoj, coz
znamena byt schopen uspokojit potieby ucastnikli cestovniho ruchu a zaroven ptispivat
k rozvoji izemi. Je nutné myslet na dopady rozvoje cestovniho ruchu na Zivotni prostiedi,
aby nedochazelo k jeho devastaci. I cela vystavba kempu je koncipovéna tak, aby zasahy
do mistni ptirody byly co nejmensi. Realizace tohoto projektu by piispéla k rozsiteni na-

bidky a vyuziti potencidlu mikroregionu Stfedni Hana.
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V uvodu byl stanoven primarni cil, ktery ma vypracovana prace spliiovat. Jednalo se o vy-
pracovani teoretického zakladu, ktery ma slouzit jako podklad pro analytickou ¢ast.
Nejdiive tedy byla zpracovana literarni resSerSe, na kterou navazala analyticka cast, ktera
byla zaméfena na analyzu soucasné¢ho stavu mikroregionu a zjisténi povédomi obyvatel o
moznostech rozvoje cestovniho ruchu v dané oblasti. Na zakladé této analyzy byl vypraco-
van projekt na vybudovani kempu na TovacCovskych jezerech, jehoz realizace méa vést

ke zvySeni turistické atraktivity mikroregionu.

Na zékladé téchto skutecnosti 1ze konstatovat, Ze cil, ktery byl stanoven v tivodu prace, byl

zcela splnén.
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PRILOHA PI: DOTAZNIK PRO OBYVATELE MIKROREGIONU
STREDNI HANA

Dobry den,

jsem studentkou 5. ro¢niku Fakulty managementu a ekonomiky ve Zlin¢ a zpracovavam
diplomovou praci na téma ,,Projekt zvySeni turistické atraktivity mikroregionu Stfedni
Hana®. Rada bych Vas proto pozadala o vyplnéni kratkého dotazniku, ktery je zaméfen na
vnimani cestovniho ruchu v mikroregionu Stfedni Hana a je podkladem pro vypracovani

projektu v mé diplomové préci.
Dé&kuji Skoupilova

Pro lepsi predstavu: Mikroregion Stiedni Hand je tvien obcemi Ivan, Kojetin, Krenovice,
Lobodice, Mérovice nad Hanou, Nemcice nad Hanou, Obédkovice, Oplocany, Polkovice,

Stribrnice, Tovacov, Troubky, UhFicice a Zarici.

1. Ve které obci mikroregionu Stiedni Hana Zijete?

2. Jak vnimate navstévnost mikroregionu Stfedni Hana?
O vysoka
O ptimeiena

O nizka

3. Je podle Vas mikroregion Stiedni Hana pro turisty piitazlivy?

O ano
O ne




4. Pokud jste odpovédéli ano, co k tomu nejvice prispiva?

O historické pamatky O spolecenské akce

O pifrodni bohatstvi O jina

O kvalitni propagace

5. Co by podle Vas zvysilo navstévnost mikroregionu Stfedni Hand?

6. Jak hodnotite uroven propagace mikroregionu Stfedni Hana?
O vysoka
O stredni

O nizka

7. Jak vnimate sou€asnou Uroven kvality stravovacich zatfizeni v mikroregionu Stfedni

Hana?
O velmi spokojen/a O nespokojen/a

O spokojen/a O velmi nespokojen/a

8. Jak vnimate soucasnou uroven kvality ubytovacich zatfizeni v mikroregionu Stiedni

Hana?
O velmi spokojen/a O nespokojen/a

O spokojen/a O velmi nespokojen/a



9. Vyuzil/a jste nékdy Tovacovska jezera napt. ke koupani, rybafeni ¢i odpocinku?

O ano
O ne

10. Uvital/a byste moZnost rekreace na Tovacovskych jezerech?

O ano
O ne

11. Myslite si, ze vybudovani kempu na Tovacovskych jezerech by zvysilo navstévnost

mikroregionu Stfedni Hana?

O ano
O ne

12. Pohlavi:
O zena
O muz

13. VE&kova kategorie:
Oo0-18 O 26-35 O 51-60

QO 19-25 O 36-50 O 61 a vice



PRILOHA P II DOTAZNIK PRO OBYVATELE SOUSEDNICH
REGIONU MIKROREGIONU STREDNI HANA
Dobry den,

jsem studentkou 5. ro¢niku Fakulty managementu a ekonomiky ve Zlin¢ a zpracovavam
diplomovou praci na téma ,,Projekt zvySeni turistické atraktivity mikroregionu Stfedni
Hana®. Rada bych Vas proto pozadala o vyplnéni kratkého dotazniku, ktery je zaméfen na
vnimani cestovniho ruchu v mikroregionu Stfedni Hana a je podkladem pro vypracovani

projektu v mé diplomové préci.
Dé&kuji Skoupilova

Pro lepsi predstavu: Mikroregion Stiedni Hand je tvien obcemi Ivan, Kojetin, Krenovice,
Lobodice, Meérovice nad Hanou, Nemcice nad Hanou, Obédkovice, Oplocany, Polkovice,

Stribrnice, Tovacov, Troubky, UhFicice a Zarici.

1. Ve kterém ro¢nim obdobi nejradéji travite dovolenou?
O v éts

O v zime

O oboji

2. Jakému druhu dovolené davate piednost?
L] poznavaci

[] pobytoveé

[ aktivni

[ jine

3. Jaké aktivity na své dovolené nejCastéji provozujete?




4. Dozvédél/a jste se nékdy o nabidkach (napt. spolecenské a kulturni akce, stravova-

ni, ubytovani apod.) mikroregionu Sttedni Hand z néjakého informaéniho zdroje?

O ano
O ne

5. Pokud ano, z jakého?
[] informacni centrum
[ televize

[ radio

[ ] billboard, plakat

] tisk
[ jine

6. Myslite si, ze je mikroregion Stiedni Hana pro turisty ptitazlivy?

O ano
O ne

7. Pokud ano, co je podle Vés nejvice ptitazlivé?
O historické pamétky
O ptirodni bohatstvi

O kulturnia spolecenské akce

O jiné




8. Navstivil/a jste nékdy mikroregion Stfedni Hana?

O ano
O ne

9. Navstivil/a jste nékdy Tovacovska jezera u prilezitosti koupani, rybateni ¢i relaxa-

ce?

O ano
O ne

10. Uvital/a byste moZnost rekreace na Tovacovskych jezerech?

O ano
O ne

O nevim

11. Pohlavi:
O zena
O muz

12. VE&kova kategorie
Qo0-18 O 36-50
O 19-25 O 51-60

O26-35 O 61 a vice



PRILOHA PIII SITUACE SIRSICH VZTAHU NA OKOLI

Luzng
dily

SITUACE SIRSi VZTAHY NA OKOLJ




PRILOHA PIV SITUACE — ZAJMOVE UZEMI

H'P‘Dvskg

'Oukly

SITUACE - ZAIMOVE UZEM
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PRILOHA PV DETSKE HRISTE
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Group Service s.r.o,
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2q whE skluzavka do 1,5m, skluzavika do 1m. sifiSku ve tvanu jenianu, kovowd banéra osazend do dfeviiného ramu, poami by, Skmy sitovy vilez, Sikmy videz s lanem a
n&tlapy 2 HOPE, lanovy most mezl whiZemi
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Piskovisté Sestiboké (se sedaky z HDPE)
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Houpadlo na pruziné - PES
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| RH-201 | W3+ ¥1,5.

Retézova dvojhoupacka s kovovym, pozinkovanym rahnem
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PRILOHA PVI REKREACNI CHATA A RECEPCE




