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ABSTRAKT

Tato diplomova prace s nazvem ,,Logisticka vykonnost firmy BioVendor — Laboratorni
medicina a. s.“ se v zasad¢é zabyva ekonomickou disciplinou zvana logistika, jeji analyzou

a hodnocenim ve vybrané spolecnost.

V teoretické Casti se podivame na pojem logistika, vysvétlime si jeji ptivod, funkce a akti-
vity. Nasledn¢ se blize zaobirame tfemi vybranymi klicovymi funkcemi tohoto oboru, a
pak se budeme vénovat logistice v oblasti velice specifické — vyvoji a vyzkumu. Vzhledem
K tomu, Ze v nazvu této prace je pojem ,,vykonnost®, nechybi v teoretické ¢asti kapitola o

tom, jak hodnotit vykonnost logistickych procest v podniku.

Praktickd ¢ast je zamétfena na aplikaci teoretickych poznatkli ve vybrané spolecnosti.
Nejdiive je predstavena firma, rozebrana jeji organizaéni struktura a posléze se pozornost
zamé&fuje vyhradné na divizi vyzkumu a vyvoje (VaV). Nasledné je provedena podrobna
logistickéd analyza divize, po které pfichazi jeji zhodnoceni. Na zdkladé zjisténych infor-
maci budou pfineseny a vypracovany ¢tyfi navrhy na zlepSeni soucasné situace v divizi

VaV.

Klicova slova: logistika, logistika opatfovani, distribu¢ni logistika, informacni systémy,

vyvoj a vyzkum, vykonnost, BioVendor-Laboratorni medicina a.s.

ABSTRACT

This diploma thesis with the title : ,,Logistics productivity in “BioVendor — Laboratorni

medicina a.s.” analyses and evaluates the logistics in a specific company.

Its first part handles logistics theory - the term as such, its roots, functions and operations
are explained. Furthermore, three selected key functions of logistics are described in detail.
Special attention is then drawn to logistics concerning the area of research and develop-
ment. An introduction on measuring efficiency of logistics processes in a company conclu-

des the theoretical part.

The practical part deals with the application of gained theoretical knowledge in the chosen

company: BioVendor — Laboratorni medicina a.s. At first, the company and its organisati-



onal structure are introduced. Afterwards, the main focus lies on the Research and Develo-
pment Division. The logistics processes within this division are thoroughly analysed and
evaluated. As a result, four improvement proposals are presented which aim to enhance the

logistics processes in the Research and Development Division.

Keywords: logistics, purchase logistics, distribution logistics, information logistics, re-

search and development, productivity, BioVendor - Laboratorni medicina a.s.
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UvVOD

Kvalifikac¢nich praci pojednavajici o logistické vykonnosti byla uz napsana cela fada. Tato
diplomova préce je ale na rozdil od ostatnich vsazena do oblasti velice specifické, a to vé-
dy a vyzkumu. Véda a vyzkum jsou oblasti, jez se v mnoha aspektech zna¢né 1isi od béz-
nych obord, ve kterych spolecnosti vétSinou podnikaji (sluzby; vyrobni sféra). VSechny
spole¢nosti, podnikajici v kvartérnim sektoru, pfinasi spole¢nosti své vykony, jejichz hod-

nota muze byt pro lidstvo nevy¢islitelna (rok 1928 — penicilin).

Podnikatelsky subjekt BioVendor — Laboratorni medicina a. s. je také jednou z firem, které
zvysuji inovaéni potencial v Ceské republice. D¥ive neZ se viak podivame na analyzu této
firmy, je nutné se kompletné seznamit s védni disciplinou — logistikou. Z tohoto divodu je

prace ¢lenéna do dvou hlavnich ¢asti, teoretické a praktické.

Cilem teoretické Casti je Ctenafi nejen vysvétlit, co to logistika viibec je, ale poskytnout mu
kompletni pohled na tuto védni disciplinu od jejiho vzniku az po aplikaci a uplatnéni
VvV podniku. Podivdme se rovnou na vyuziti logistiky v oblasti vyvoje a vyzkumu a vysvét-
lime si, ze i v takovémto specifickém oboru hraje podstatnou roli. Dobte zvladnuta podni-
kova logistika napomaha zvyseni konkurenceschopnosti firmy. Zpétnou vazbu o tom, zdali
jsou ve firm¢ procesy provadény efektivné, zjistime na zaklad¢ jejich hodnoceni. DalSim
ukolem teoretické Casti je tedy také poskytnout ¢tenafi ,,navod™ pro kontrolu toho, zdali

jsou ¢innosti v dané organizaci skutené provadény co nejefektivnéji a nejhospodarné;ji.

BioVendor — Laboratorni medicina a.s. s vice nez 180 zaméstnanci se fadi mezi stfedné
velké spolec¢nosti a popsat podrobné logistickou vykonnost takto velké firmy by bylo uko-
lem ne hodnym diplomové prace, nybrz vice nez stostrankové knizni publikace. Z tohoto
divodu se prakticka ¢ast zamétuje vyhradné na detailni charakteristiku jedné ze dvou divi-
zi — divize vyzkumu a vyvoje (VaV). Kompletni a ptehledna analyza a nasledné zhodnoce-
ni divize VaV z nékolika uhla pohledu, je hlavnim cilem praktické casti této diplomové
prace. Po prozkoumani a vyhodnoceni pfichdzi na fadu nijak razantni, ale celkem ctyii,
navrhy na zlepseni soucastné logistické situace. ZlepSovaci navrhy maji za cil divizi VaV
ukazat mozny zpiisob, jak zdokonalit urcitou oblast. Je zde spravné pouzit pojem zdokona-
lit, nebot’ ani v jednom ze Ctyt zlepSovacich navrzich se nejedna o zasah do nefungujicich
procesu, nybrz o jejich upravu za ucelem lepsi kvality dodani produktu, zkvalitnéni vybéru
dodavatele prostiednictvim jejich srovnani, efektivnéjsiho fizeni zasob a zvySeni bezpec-

nosti skladovani.
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1 LOGISTIKA

1.1 Pivod logistiky

Pocatky logistiky jako védni discipliny zacaly vznikat jako vojenska teorie v 19. stoleti
ve Francii, kde bylo potieba stanovit diistojniky, kteti budou zajistovat sluzby jako dopra-
va vojsk, jejich ubytovani, zdravotnické zabezpeceni, stravovani, zdsobovani, infrastruktu-
ru, ptip. dalsi sluzby, které mely zabezpecit bojeschopnost vojsk. Tyto myslenky byly poz-
déji uplatnény i u amerického vojenského namornictva. Rovnéz NATO vytvoftilo svoji
definici vojenské logistiky, kterd zahrnuje vyvoj, konstrukci, skladovani, pfepravu a pie-
kladku vojenské techniky a materidlu, jejich Gdrzbu a opravy, zfizovani, provoz ¢i ruseni
zafizeni vojenskych staveb, pfepravu osob a zdravotnické potfeby. V modernich d€jinach

se jeji diileZitost ukazala vyrazné béhem obdobi 2. svétové valky. (Rezag, 2010, s. 9)

1.1.1 Definice logistiky
Pro logistiku neexistuje jednotna definice:

Metoda fizeni zabyvajici se pohybem surovin od zdroji k mistu kone¢né vyroby a distri-
buci vyrobki, a to z hledisek dopravy, zasobovani, sluzeb spotiebiteliim, skladovani, ma-
nipulace, baleni, ale také projektovani vyroby a rozmist'ovani kapacit. (Narodni vybor pro

fizeni distribuce v USA, 1996, citovano v: Zaklady logistiky)

Organizace, planovani, fizeni a vykon tokl zboZzi vyvojem a nakupem pocinaje, vyrobou
a distribuci podle objednavky finalniho zdkaznika konce, tak aby byly splnény poZadavky
trhu pfi minimalnich ndkladech a minimalnich kapitadlovych vydajich. (Evropska logisticka

asociace, Gros, 1996, citovano v: Zaklady logistiky)

Proces planovéani, realizace a fizeni efektivniho, vykonného toku a skladovani zbozi, slu-
zeb a souvisejicich informaci z mista vzniku do mista spotieby, jehoz cilem je zajistit
uspokojeni pozadavkl zakaznikt. (Council of Logistics Management, 1993, citovano
V. Logistika)

Logistika uvadi do vztaht zbozi, lidi, vyrobni kapacity a informace tak, aby byly na sprav-

ném misté ve spravném case, ve spravném mnozstvi ve spravné kvalité, za spravnou cenu.

(Macurova, 2008. s. 7)
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Obrazek 1: Logisticky proces v priimyslové firmé (Macurova, 2008, s. 7)

1.2 Funkce logistiky v podniku

Prosté sefazeni samostatné optimalizovanych dil¢ich funkci logistiky jesté neptedstavuje
optimalni feSeni z hlediska celého reprodukéniho procesu firmy. Z tohoto diivodu je tieba
se zam¢fit na integraci vSech funkci, kde je vysledkem logistickd koncepce. (Jurova, 2009,

s. 10)

Cilem logistické koncepce je navrhnout kompletni materidlovy a informacni tok v celém
podniku jako jednotny systém véetné jeho fizeni, praktické realizace a kontroly s pouzitim
vykonné informacni technologie tak, aby vlozené prosttedky produkce byly vynalozeny co

nejucelnéji a co nejhospodarnéji. (Jurova, 2009, s. 10)

Predmétem hospodaiské logistiky je tedy studium materidlovych, energetickych, financ-
nich a informacnich toki a operaci (¢innosti, procesli) s nimi spjatych (napf. doprava, ba-
leni, skladovani, atd.) od dodavateli materiala ptes vyrobni podnik az k odbérateltim hoto-
vych vyrobkd. Logistika se nezabyva danou problematikou vyhradné v ramci jednoho
podniku jako izolované vyrobni jednotky, ale orientuje se v SirSich souvislostech na v§ech-
ny ¢innosti souvisejici s uspokojovanim potieb zakaznika (odbératele) dodavatelem. Insti-
tucionalné si tedy podnikové logistika v§imé ¢innosti zdsobovacich, vyrobnich, dopravnich
(ptipadné i zasilatelskych) i obchodnich podniki a jejich vzajemnych vazeb. (Rezaé, 2010,
s.9)

Progresivné orientované podniky a podnikové uskupeni v zemich s vyspélym trznim hos-
podafstvim se v souc¢asné dob¢ nachazeji v takové fazi, kde dochéazi k utvareni ucelenych
logistickych fetézcl a systému propojenych se zdkazniky a dodavateli. V praxi se jedna
0 tzv. integrovanou logistiku (The Total Supply-Chain), ktera se vyznacuje probihajicim

reengineeringem, jehoz hlavnim cilem je posilit konkurenceschopnost podnikii zvySenim
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pruznosti, a to prostfednictvim logistické koordinace a synchronizace procest. Zacinaji se
také realizovat globalni (integrované) nadnarodni logistické systémy. Jedna se tedy o pro-
pojeni podnikové logistiky s vné&jsim okolim na narodni a nadnarodni urovni. (Rezag,

2010, s. 11)

Management materialu ] - Management fvzické distribuce
[ i - — I

. Dotavarell | [T FEva \ Dakazik |
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Obrazek 2: Obchodni logistika (Macurova, 2008, s. 7)

Obchodni logistika na rozdil od logistiky v primyslové firmé (Obrazek 1) nezaméfuje svou
pozornost na vyrobu produktt, ale orientuje se spiSe na ¢innosti souvisejici s uskladnénim
vyrobkl a jejich distribuci, ktera pak probihd bud’'to pomoci velkoobchodii ¢i maloobchodii
ke kone¢nému zdkaznikovi. (Macurova, 2008, s. 7) Obchodni logistika je soubor procesi

v podniku od zagatku do konce véetné vzajemnych vazeb (Obrazek 2). (Rezag, 2010, s. 10)

1.3 Logistické aktivity

Nekteré z mnoha ¢innosti, které 1ze zafadit do logistiky, jsou uvedeny na obrazku 3. Toto
schéma znazoriiuje, jak logistika zavisi na pfirodnich, lidskych, finan¢nich a informacnich
zdrojich jako na svych vstupech. Dodavatelé dodéavaji suroviny, které logistika tidi ve for-
mé surovin, zasob ve vyrob& a hotovych vyrobki. Ridici ¢innosti poskytuji ramec pro lo-
gické Cinnosti v oblasti planovani, implementace a fizeni. Vystupy logistického systému
jsou konkurenéni vyhodou spravného vyuziti ¢asu a mista, efektivni zdsobovani zékaznika
a poskytovani souhrnu logistickych sluzeb. Tyto vystupy jsou vysledkem efektivné a hos-
podarné provadénych logistickych cinnosti, znazornénych ve spodni ¢asti obrazku 3.

(Lambert, Stock, Ellram, 2005, s. 4)
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Obrazek 3: Logistické cinnosti (Lambert, Stock, Ellram, 2005, s. 5)

1.3.1 Divody rozdilnosti logistickych aktivit

Logistické aktivity, realizované v logistickém systému, se V riznych organizacich do znac-

né miry lisi. Jejich rozsah je objektivné ddn podminkami, v nichz podniky funguji. Divody

pro rozdilnost logistickych aktivit mohou byt nésledujici:

zvlastni organizacni struktura firmy

legitimni rozdily mezi ndzory managementu na to, co ma tvofit logistiku,

relativni dalezitost riznych aktivit pro provozni ¢innost firmy,

okolni prostfedi, zejména infrastruktura a troven sluzeb zjednodusujici hmotné

i informaéni toky. (Stisek, 2007, s. 6-7)

1.3.2 Rozdéleni logistickych aktivit

Klicové a podpiirné aktivity

Logistické aktivity, které jsou realizované v logistickém systému, mizeme rozd¢lit na kli-

cové a podpurné. Klicové aktivity se realizuji v kazdém logistickém kanalu, zatimco pod-

piirné aktivity se uskute¢iuji v dané firmé podle okolnosti. (Stiisek, 2007, s. 7)

Hlavni neboli klicové logicistické aktivity, soustfed’ujici se na nasledujici procesy fizeni

jsou:

fizeni standardd sluzeb zakaznikim,
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* fizeni cyklu objednavek,
=  fizeni zasob,

= fizeni vyroby,

= fizeni distribuce,

= ¥zeni dopravy. (Stisek, 2007, s. 7)

Klicové aktivity logistiky se obvykle definuji samostatné, protoze tvori vétSinu celkovych
logistickych nakladi, ale také jsou nezbytné pro efektivni koordinaci a plnéni funkce logis-
tiky. (Stisek, 2007, s. 7) Snizeni nakladi v jedné oblasti, napiiklad distribuci, mize
ale vyvolat zvyseni nakladl v zasobach, a to z diivodu pokryti delsi doby piepravy nebo

zajisténi se z diivodii nespolehlivosti piepravy. (Lambert, Stock, Ellram, 2005, s. 15)
Fyzické zasobovani a fyzicka distribuce

Mnozina funkci, které spadaji do okruhu rozhodovani logistiky, se ve vét§iné spolecnosti
redukuje také na okamzité fyzické dodani (Castéji nazyvané fizeni materialit) a na kanaly

fyzické distribuce. Tento systém rozdéleni aktivit v typickém podniku znazornuje nasledu-

jici obrazek. (Stisek, 2007, s. 7-8)

_ Logistika
|
| | |
Rizeni materidlii a vyroby
(fyzické zasobovani)

Fyzick4 distribuce

Zdroje zasobovani Podniky Ziakaznici
Doprava Planovéni produktu
UdrZzovéni zdsob Planovéni a fizeni vyroby
Zpracovani objednavek Doprava
Piijem zédsob UdrZovani zasob
Baleni Zpracovini objednivek
Skladovani Piijem zdsob
Manipulace s materidlem, Baleni
Spréava informaci Skladovani

Manipulace s materidlem

Obrazek 4: Typickeé rozdéleni aktivit na fyzické zasobovani a fyzickou distribuci

(Stiisek, 2007, s. 7)
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2 VYBRANE KLICOVE OBLASTI LOGISTIKY

2.1 Logistika opatfovani

Logistiku opatfovani, resp. zasobovani lze chapat funkci, do které je mozné pfifadit: na-

kup, skladovani, planovani, fizeni vyroby a fizeni zakazek. (Jurova, 2009, s. 49)

Rizeni oblasti materiald je pro celkovy logisticky proces organizace existenéné nezbytné.
Ackoliv se fizeni materiali pfimo nedotykd konecnych zakaznikd, rozhodnuti pfijatd v této
oblasti logistického procesu piimo ovliviiuji uroveil nabizeného zékaznického servisu,
konkurenceschopnost podniku viic¢i jinym firmam. Pfijata rozhodnuti ovlivituji v prvé fade
vysi prodeje a nasledné Uroven zisku, kterého je firma schopna na trhu dosahovat. (Sixta,

Zizka, 2009, s. 22)

Nezabezpeci-li podnik efektivné a G¢inn¢ fizeni toku vstupnich materialli, vyrobni proces
nebude schopen vyrabét produkty za pozadovanou cenu, a to v dobé&, kdy jsou tyto produk-
ty zakaznikem pozadované. Z tohoto divodu je dulezité, aby tidici pracovnici v oblasti
logistiky spravné pochopili tilohu fizeni materialti a jeji vliv na skladbu nakladu a poskyto-
vanych sluzeb. V ptipad¢ vyrobniho podniku muize nedostatek spravnych zdsob v dobé,
kdy je jich zapottebi, vést ke zpomaleni nebo dokonce k vypadku vyroby, jejiz disledek

miiZe zpUsobit i ruseni smluv o prodeji. (Sixta, Zizka, 2009, s. 22)

2.1.1 Oddéleni nakupu a oddéleni zasobovani

Z logického hlediska je nutné rozliSovat oddé€leni nakupu od oddé€leni zdsobovani, nebot’

kazda z téchto dvou oblasti zahrnuje odlisné tkoly. Oddéleni ndkupu mé za ukol zaopatfit:

= vybér dodavatele,

= provétit dodavatele,

= zpracovat dodavatelsko-odbératelské smlouvy,
» hledat neustale vyhodné&jsiho dodavatele,

» sledovat vyvoj o novinkach v oblasti ndkupu. (Sixta, Zizka, 2009, s. 23)
Zatimco mezi povinnosti oddéleni zdsobovani patii zajistit:

» dodavku potfebnych komponent pro vyrobu s ohledem na minimalizaci naklad,
= tj. operativni fizeni (materidlové dispozice) materidlového toku na vstupu firmy.

(Sixta, Zizka, 2009, s. 23)
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2.1.2 Strategické aspekty v opatFovani
Nékup - niaklady na udrZovani zasob

Nakup je dilezitou soucasti vétSiny firem bez ohledu na odvétvi, ve kterém se nachazi.
Jeho proces hraje Casto tak diilezitou roli, ze si majitel podniku nechava konec¢né slovo

Vv rozhodovaci ¢i kontrolni ¢innosti této oblasti. (Krej¢i, 2012, s. 12)

Spravny zpusob doplnovani zasob, tedy nakup, je prostfedkem k dosazeni rovnovahy mezi
naklady na skladovani a cenou za poskytovani pozadované sluzby na trovni, kterou si od-
bératel Ci spotiebitel pieje. Je-li objem zasob vysoky, pak je vysoka i cena sluzby, je-li
na skladé malo zéasob, pak budou nizké jak néklady, tak i uroven sluzby. (Emmett, 2008, s.
44)

Nakup — Fizeni vztaha s dodavateli

Obchodni tlaky zpiisobené napt. zkracovanim Zivotniho cyklu vyrobki nebo globalni kon-
kurenci, vedou k tomu, ze oblast podnikani je pfili§ slozita a ndkladna, nez aby v ni mohl

jednotlivy podnik pisobit zcela osamocené. (Lambert, 2005, s. 372)

Podnik udrzuje Sirokou Skdlu obchodnich vztahl, které maji vyznam pro dlouhodobou
uspésnost podniku. Tyto vztahy mezi organizacemi mohou mit odlisSnou povahu: od béz-
nych obchodnich vztahti, které spocivaji bud’ v jednordzovych obchodech, nebo vicena-
sobnych transakcich, az po vertikalni integraci dvou podnikii. VétSina vztahti mezi podniky
ma povahu béznych obchodnich vztahl: dva podniky vzajemné obchoduji a tato obchodni
vymeéna zahrnuje fadu transakci. Neexistuje vSak diivod pro spole¢né zapojeni téchto dvou
organizaci. Tento typ vztaht je typicky u dodavatelii, kteti nabizeji standardni vyrobky
a sluzby Sirokému okruhu zakaznikd, pfi¢emz vSem poskytuji standardni obchodni pod-

minky. (Lambert, 2005, s. 372-373)
Skladovani

Skladovani lze definovat jako ¢ast podnikového logistického systému, ktery zabezpecuje
uskladnéni produkt, surovin, dild, zboZzi ve vyrob¢ a hotovych vyrobkl. Soucasné posky-
tuje managementu informace o stavu, podminkach a rozmisténi skladovych produkti.
Hlavnim diivodem, pro¢ podnik udrzuje urcitou hladinu stavu zasob na sklad€ je snaha
o dosaZeni uspor nékladii na vyrobu a pfepravu, snaha udrzet si dodavatelsky zdroj, vyuziti

mnozstevnich slev nebo nakupt do zasob, podpora podnikové strategie v oblasti zakaznic-
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kého servisu. Dale z diivodu sezénnosti, vykyvi poptavky, konkurence ¢i preklenuti ¢aso-

vych a prostorovych rozdilti mezi vyrobcem a spotiebitelem. (Sipkova, 2012, s. 29)

vvvvvv

ku, stejné jako jejich rozmisténi. U vSech skladl je nezbytné zvolit vhodné stavebni a pro-
storové uspofadani tak, aby bylo dosaZeno co nejvyssi efektivity a produktivity. (Sipkova,

2012, s. 31)
Carové kédy
Carové kody jsou nejrozsifendjsi technologii kontroly pohybu zbozi mezi obchodem a spo-

ttebitelem, ale 1 mezi dodavateli a odbérateli se stala tato technologie oblibena zejména

pro jeji nizké potizovaci a provozni naklady. (Svoboda, Latyn, 2003, s. 125)

Existuje celd skala riiznych typii carovych kodu, které se od sebe 1isi podle kodovanych dat
(pismena, Cisla, znaky), zpisobem kodovani a dekddovana, pozadavky na kvalitu tisku,
zpusobem prezkusovani chyb, hustotou zdznamu, zptisobem zabezpeceni spravnosti dat aj.
U carového kodu existuje moznost pouziti vlastniho vnitropodnikového systému s vlastnim

zpiisobem kédovani, ktery nejvice vyhovuje jeho potiebam. (Cujan, Malek, 2008, s. 156)

2.1.3 Analyza ABC

Metoda ABC je zalozena na Paretové zakonu, ktery tikd, ze zhruba 80 % dusledkt vyplyva
ptiblizné z 20 % poctu vSech moznych pii¢in. Tento Paretiv princip lze vyuzit v mnoha
situacich, a proto mé v logistice tak Siroké uplatnéni. Uziti metody ABC muze byt napft.

Vv téchto ptipadech:

* 20 % dodavateli se podili 80 % na dodavkach materidlu,

= 20 % skladovych poloZek se podili 80 % na celkové hodnoté zasob, nebo celkovém
obratu,

* 20 % skladovych polozek zabira 80 % plochy skladu,

= 20 % skladovych polozek se podili 80 % na celkovém poctu vydejl,

= apod. (Macurova, 2008, s. 15)

Metoda ABC rozdéli zkoumané objekty do skupin A, B a C na bazi pfedem stanoveného
Kritéria, jako napf. obratu nebo hrubého zisku. Dodatecné jsou definované hrani¢ni hodno-
ty pro jednotlivé skupiny, pficemz skupina A je nejlepsi a skupina C je pro podnik nejméné
vyhodnou. Podle praxe je dokazano, ze zhruba 80 % obratu je tvofeno 20 % vyrobniho

portfolia (Paretovo optimum). (handelswissen.de, © 2002-2010)
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Obrazek 5 znazornuje ABC analyzu s typicky idealnim pribéhem. 20 % polozek (Anzahl)

tvori 80 % zisku (Wert), za ktery jsou zodpovédné polozky ve skupiné A. Nejveétsi mnoz-

stvi polozek se nachazi ve skupiné C tj. 30 %, ale tvoii pouhych 5 % hodnoty. A ve skupi-

né B se nachazi 50 % polozek, které tvoii 15 % zisku. Summernkurve ¢esky nazyvana Lo-

renzova  kfivka, zobrazuje celkovou kumulovanou hodnotu = zisku.

wirtschaftsingenieur.de, 2011)

Summenkurve

100% 4
95%
80%

Tt
@

=

Menge (Anzahl)
A 20% B 50% Cc 100%

Obrazek 5: Analyza ABC (der-wirtschaftsingenieur.de, 2011)

2.2 Distribucni logistika

(der-

Cinnosti a technické prostiedky uréené pro prepravu osob a nakladd, tedy doprava, umoz-

nuji propojeni jednotlivych ¢asti logistického procesu. Dochdzi k vytvateni logistickych

fetézcl, ve kterych je zakladni funkci pravé doprava (Obrazek 6). (Rezag, 2010, s. 67)

Doprava materiall a zboZi slouzi k ptfekonani prostorovych vzdalenosti a rozliSuje se na:

= dopravu mimopodnikovou — uskute¢nuje se jak od dodavatele do podniku, tak

z podniku k odbérateli

= dopravu vnitropodnikovou — slouZzi k pfepravé materialu, zboZzi apod. uvniti pod-

niku (napf. od vstupu zbozi do skladu, ze skladu do vyroby nebo k montazi, mezi

jednotlivymi vyrobnimi nakladovymi stfedisky, od kone¢né montaze k expedici).

(Rezag, 2010, s. 67)


http://www.der-wirtschaftsingenieur.de/
http://www.der-wirtschaftsingenieur.de/
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FASOBOVANI (MAKUF)
Tekba a zpracovéni surovin

(dodavatel)
Daprava
VVROBA T
Veroba polotovary, soudast,
il
Doprava

Findlni wrobce
DISTRIBUCE

Doprava

Velkoobohodni sklad

Doprava

Maloobehadnl prodejny

Doprava

SPOTREBA

fakamici

W abwazku gou Znazorény jednotdivmml Krow By prely logistickich systému a Cdrami mes mimd hrsotnd
(materidove] a informaln toky, ¥ rmd jednotivpch logistickyeh prod (vhiba, wiroba, dklad a

prodeina) se uskutedtujl dalii logisticke manipulace (technologicky pohyb zbod, lodné mardpulace, |
skladovini, baleni apad ), |

Obrazek 6: Role dopravy v logistickém retézci (Rezac, 2010, s. 25)

2.2.1 Dopravni systémy v logistice

Pro dopravu surovin nebo vyrobki slouzi Siroka paleta dopravnich prostiedki. Z hlediska
druhid dopravnich prostredki se rozliSuje zelezniéni, silni¢ni, vodni, kombinovana, potrub-
ni, letecka, pasova a lanovkova doprava. Tyto typy dopravy se bud’ kombinuji, nebo dopl-

fiuji, ale mohou si i konkurovat. (Rezag, 2010, s. 67)

Pti volbé vhodného typu dopravy je potieba brat v uvahu hlavni kritéria jako: délku do-
pravni trasy, pfepravované mnozstvi, rychlost a dobu piepravy, druh pfepravovaného zbo-
7i, naklady na piepravu, pruznost, spolehlivost, ekologickou z4téz a dalsi. (Rezag, 2010, s.
67)
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2.2.2 VyuZiti outsourcingu v dopravni logistice

Outsourcing (Outside Resource Using) znamena v doslovném piekladu vyuzivani vnéjsich
zdroju a ptedstavuje rozhodovani mezi dvéma strategiemi ,,délej nebo nakup“ (Make or
Buy). Pti outsourcingu se jedna o pfemisténi (pfevedeni ¢i vytésnéni) jedné nebo vice akti-
vit, které doposud organizace realizovala vyhradné ve vlastni rezii, na externi organizace,

od které pozadované sluzby nebo produkty nakupujeme. (Dvoracek, Tyll, 2010, s. 1)

Outsourcing se povazuje za obchodni rozhodnuti, které ma vést ke snizeni nakladu, a tak se
zam¢iit na dalezitéjsi ukoly v ramci vyrobniho procesu. Mezi nejcastéji outsourcingové
procesy se fadi doprava. Doprava je specificka ¢innost, kterd se znacné odliSuje od vlastni
vyroby. Miizeme tvrdit, ze vyroba pro realizaci svych produkti dopravu vzdy potiebuje.
Doprava je potiebna jiz pred vlastnim zahajenim vyroby produkce, kdy dochazi k dovozu
materiald, dale pak pfi odvozu hotovych vyrobkl do skladl a prodejnich mist. (Matousko-

v4, 2011, s. 34)

Z hlediska firmy neni problematika dopravy a outsourcingu postavena na otazce, zda out-
sourcing zavést nebo nezavést, nybrz na rozhodnuti, ktery dopravce nebo zasilatel bude

pro firmu outsourcing provozovat a piepravu realizovat. (Matouskova, 2011, s. 35)

Vétsina firem rozhodnutych pro dopravni outsourcing si vétSinou vytvaii vlastni konkurz,
kde se seznamuje s nabidkami (cenovymi, kvalitou a rychlosti dopravy, solventnosti do-
pravce, moznosti pojisténi zbozi pii prepraveé a zda zajisti celou fadu dalSich sluzeb) a vy-
sledkem tohoto firemniho konkurzu je pak vybér nejvhodnéjsiho dopravce. Spravnou vol-
bu dopravce vSeobecné ovlivituji konkurenéni divody, vécné ditvody (snizeni vlastnich
nakladli a tim zvySeni celkovych vynosl), organiza¢ni divody (manaZerskd cinnost
a vlastni Cinnosti firmy se zjednodusi), smluvni divody (pfepravni, zasilatelska smlouva
definujici pravni a faktické feSeni pfi mimotadnostech pii pfeprave, pred ni €i po jejim

ukonceni). (Matouskova, 2011, s. 35)

2.2.3 Odborny ¢lanek: ,,Trendy i klasika v pFepravnim baleni“

Piepravni baleni hraje zasadni roli v ochran¢ vyrobku pii dopravé na misto ur¢eni. Ovliv-
fluje bezpe€nost, ochranu a manipulaci zbozi. Na soucasné piepravni obaly jsou kladeny
vysoké naroky a nespravnym vybérem obalu ¢i nedokonalym zajisténim baleného produk-
tu mize dochazet k nemalym Skoddm. Kromé klasickych druhii obalil (obaly z dfevitych

materiali — bedny, bubny, sudy, konve, pytle; lepenkové bedny; plastové obaly — Interme-
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dial Bulk Container (IBC kontejnery); apod.) se stavaji v souc¢asné dob¢ tzv. aktivnim ba-
lenim. Aktivni materidly ¢i obaly jsou vyvinuty tak, aby obsahovaly slozky, které uvoliiu;ji
¢1 absorbuji latky do nebo z balené¢ho zbozi ¢i prostiedi, jimz je toto obklopeno. Zatimco
inteligentni baleni slouzi k monitorovani zmén uvniti obalu, jako naptiklad idikatory teplo-

ty, Cerstvosti apod. (Logistika 4-12, 2012, s. 38-40)

Za ucelem neustalého zlepSovani prepravnich oball se pravidelné¢ kona ,,Obalova konfe-
rence. V roce 2012 v dubnu na ni patfila mezi nejvice diskutovana témata: piedpisy Ev-
ropské unie namiiené proti padélani a nedovolenému nakladani s 1é¢ivy; jednotné baleni
cigaretovych oball; ochranné prvky na obalech 1é¢iv a ptipadné zavedeni Braillova pisma

na farmaceutickych obalech a dalsi. (Logistika 4-12, 2012, s. 41)

2.3 Informacéni systémy

Management logistiky na vSech urovnich potiebuje pro spravné rozhodovani a fizeni aktu-
alni informace o realné situaci v redlném case v detailnim rozliSeni odpovidajici ptislusné
urovni managementu. Tyto informace ziskava firma z podnikového informac¢niho systému
(1S). U¢inné fizeni materidlovych tokd v logistickém systému neni mozné bez efektivni

podpory pomoci IS. (Jurova, 2009, s. 56)

2.3.1 Piinos logisticky orientovanych informacnich systému ke konkurenceschop-

nosti vyrobniho systému

Hlavnim cilem logisticky orientovaného informaéniho systému (LIS) je vytvofeni infor-
macniho prostiedi, ve kterém bude moZzné U¢inné planovat a koordinovat veskeré logistic-
ké aktivity spojené s fizenim hmotnych tokd v logistickém fetézci. LIS zabezpecuje pie-

ménu vstupnich informaci na vystupni, rozdélujeme jej do ¢tyr subsystémii:

= subsystém zpracovani objednavek (provoz komunika¢niho spojeni mezi zakazni-
ky, dodavateli a podnikem, pfijem objednavek, jejich zpracovani, informacni za-
bezpeceni vypravy zasilek a dopravy);

* subsystém predpovédi poptavky (postupy vedouci k predpoveédi ndhodné poptav-
ky na zvolené obdobi a opirajici se metodické ndvody a matematické a statistické
metody);

* subsystém logistického planovani (implementace strategickych cild podniku

do planil v souladu se zménami okoli a moZnostmi firmy);



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 26

subsystém Fizeni zasob (presna a aktudlni evidence stavu zasob a zajisténi inventa-
rizace, analyza skladby zasob, vyuziti algoritml pro fizeni zasob). (Bobak, 2006, s.
438)

Mezi zakladni funkce LIS podniku zahrnujeme nasledujici:

katalogizace, sprava Ciselnikd (zapis, oprava, zruSeni, prohlizeni veskerych logis-
tickych informac¢nich zdroji),

nakup (plan vyroby a odbytu, dodavatelské objednavky, atesty, statistickd data
o dodavatelich a jejich vyhodnocovani),

skladové hospodatstvi (soupis skladl a jejich piijem, vydej, pocet reklamaci, fizeni
skladi — metody ABC, inventury a ostatni),

planovani potteby materiali (strategické, taktické a operativni planovani, planovéani
kapacit a fizeni vyroby atd.),

komunikace s okolim podniku,

sprava informac¢niho systému (zalohovani databaze, pristupova prava, administrace

systémového software. (Bobak, 2006, s. 438)
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3 LOGISTIKA PROCESU VE VYVOJI A VYZKUMU

3.1 Definice vyzkumu a vyvoje

Vyzkum a vyvoj zahrnuje systematicky konanou tviiréi praci za tcelem rozsifeni znalosti,
vcetné€ znalosti o ¢loveku, kultuie a spoleCnosti, a zaroven pouziti téchto ziskanych znalosti

k vytvoteni novych aplikaci. Podle zakona se VaV rozliuje:

» zakladni vyzkum - zahrnuje experimentalni nebo teoretickou praci provedenou
k ziskani znalosti o zakladech jevu a pozorovanych skute¢nostech bez uvah o jejich
konkrétni aplikaci,

= aplikovany vyzkum - je pivodni zkoumdni provedené k ziskani novych znalosti,
které je vsak jiz smefovano k specifickému a praktickému cili,

= experimentalni vyvoj - neboli systematicka prace, kterd vyuziva existujicich zna-
losti ziskanych vyzkumem a praktickymi zkuSenostmi, a kterd sméfuje k vyrobé
novych material, vyrobkli nebo zatfizeni, k zavedeni novych postupil, systémi
a sluzeb nebo k podstatnému zlepsSeni toho, co se je jiz vyrabéno nebo zavedeno,

* nespecifikovany vyzkum a vyvoj na vysokych Skolach

* obranny vyzkum a vyvoj

» civilni vyzkum a vyvoej. (AVO, 2012)

3.2 Vyznam VaV v soucasné ekonomice 21. stoleti

Kli¢ovym faktorem soucasného socioekonomického rozvoje 21. stoleti se stdva vyzkum
a vyvoj a jeho systematické vyuzivani vysledku. Se silici své€tovou propojenosti, jez je jed-
nim z hlavnich projevil procesu globalizace, dochazi k ristu konkurence na svétovych tr-
zich a aplikace novych poznatki se stava zédkladnim pfedpokladem trvale udrzitelné kon-
kurenéni pozice na trhu. Vyvoj a vyzkum se proto dostava do poptedi spolecenského roz-
voje a vyznamnym zpusobem piispiva k rastu hospodaiské urovné a kvality zivota spolec-
nosti.(Klusacek, Kucera, Pazour, 2008, s. 12) Z narodniho hlediska je dostate¢na inovacni
vykonnost nezbytnym ptedpokladem pro udrzeni konkurenceschopnosti, hospodaiského

rustu a socialni stability. (Klusacek, Kucera, Pazour, 2008, s. 18)

Postupujici globalizace svétové ekonomiky a nartstajici vyznam nadnarodnich podnikii,

které¢ plisobi na nékolika kontinentech a vytvareji vzdjemné propojené sit€¢ dodavatelt
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a prodejct, se projevuje i v oblasti VaV. Vyzkum a vyvoj, ktery byl ptivodné realizovan
v centralach spole¢nosti, se postupné ptesouva do jejich pobocek v jinych zemich a zaro-
ven postupné vznikaji vazby nejen mezi jednotlivymi pobockami nadnarodnich spole¢nos-
ti, ale mezi dalSimi kliCovymi hraci, ktefi ve vybraném regionu ¢i staté ptisobi. (Klusacek,

Kucera, Pazour, 2008, s. 12)

3.3 Logistika ve vyzkumu a vyvoji

Snaha o udrZeni se na trhu je podminéna vhodnou inovac¢ni politikou podniku odli§nou
od konkurence. Inovaéni proces firmy zahrnuje Sirokou Skalu aktivit realizovanych od sa-
motné prvotni myslenky (vyrobkové idey) az po jeho uvedeni v Zivot. Zahrnuje tedy vy-
zkum a vyvoj, prumyslové pravni ochranu (know-how a licence), uvedeni do vyroby i ko-

ne¢né uplatnéni inovaci v praxi. (Cempirek, Saradin, 2010, s. 35 - 36)

V mnoha oborech vlivem konkurence dospéla situace do stadia, Zze za kriticky faktor
uspé&snosti se povazuje fizeni zdsobovani, distribuce a servisni sluzby. Uvedena skute¢nost
se musi projevit také ve vztahu vyzkumu a vyvoje a logistiky. To znamend, Ze soucasné
s vyvojem novych vyrobkl se musi pfipravovat integrované logistické fetézce. Jinak fece-
no vyvoj novych vyrobkt je nutné logisticky fidit. Odbornici doporucuji tento proces usku-

tecnovat dvéma zplsoby:

= sekvenénim Fazenim ¢innosti,

= paralelnim Fazenim &innosti. (Cempirek, Saradin, 2010, s. 39 — 40)
Sekven¢ni logistické Fazeni ¢innosti vyvoje nového vyrobku

Pii sekvenénim fazeni ¢innosti musi byt kazda ¢innost dokonc¢ena, az pak mizZe byt zapo-
Cata Cinnost nasledujici na zaklad€ ptedavani informaci pro nasledujici ¢innost. Vysledkem
je zdlouhavy proces, ktery oddé€luje jednotlivé Cinnosti od sebe. Pro efektivni fizeni logis-
tickych procesi je dilezité jednotlivé innosti Easové zkratit na minimum. (Cempirek, Sa-

radin, 2010, s. 40)
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Definovani WVyvoj Definovani Vyvoj
potfeb trhu > koncepce - vyrobku > logistického
wyrabku fetézce
Navrhovani | Stavba _ Testovani _ Zahajeni
vyrobku = prototypu = vyrobku = vyroby

Obrazek T: Sekvencni razeni cinnosti vyvoje noveho vyrobku
(Cempirek, Saradin, 2010, s. 41)

Pii pohledu na obrazek 7 si miZzeme povSimnout malé nesrovnalosti. Vidime dvé linie
na sebe navazujicich procest. Tyto dvé linie v§ak nejsou propojeny. Aby se jednalo o sek-
venéni logistické fizeni Cinnosti, mélo by proces byt jeden dlouhy a na sebe navazujici.
Jako prvni misto propojeni bych vidéla mezi definovanim potteb trhu a navrhovanim vy-
robku, nebot’ vyrobek je uréen pro své konecné spotiebitele a chceme-li ho prodat, musime
se tidit potiebami trhu. Druhé misto propojeni vidim mezi vyvojem logistického fetézce
a zahdjenim vyroby. Diive nez je vyroba zahajena, musi mit firma uz jasnou piedstavu

o tom, jaké procesy pii vyrob& budou probihat. (Cempirek, Saradin, 2010, s. 40)
Paralelni logistické irazeni ¢innosti vyvoje nového vyrobku

Pti paralelnim fazeni vyvojovych, ptfipravnych a logistickych fetézct jde o zkracovani pre-
devsim takovych postuptli, které mohou minimalizovat naklady opakujici se Cinnosti za
pomoci v€asnych a spolehlivych informaci. Takto se dostanou potiebné informace do pfi-
sluSnych oddéleni diive, nez se vyrobek ocitne ve fazi vyroby. Takovy postup si vyzaduje
odstranéni informacnich bariér mezi funkéné vymezenymi Utvary. Piechod k soub&éznému
uspotadani ¢innosti je podminén 1 dal§imi pozadavky, jako napt. uplatnéni tymového zpi-
sobu prace, zatazeni dodavatelii do tymové spoluprace hned od faze vyvoje, vysokou uro-

vef znalosti pracovniho tymu apod. (Cempirek, Saradin, 2010, s. 40)

Definovani
1 wyrobku |
Definovani Wywvoj Wywvaj log. Testovani Zahajeni
potfeb trhu > koncepce » fetézce » vyrobku [ vyroby
wvyrobku
Stavba
L prototypu |

Obrazek 8: Paralelni Fazeni cinnosti vyvoje nového vyrobku

(Cempirek, Saradin, 2010, s. 41)
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4 LOGISTIKAJAKO FAKTOR KONKURENCESCHOPNOSTI

Konkurenceschopnost je zakladni podminkou k pieziti organizace a v konecném tucelu se
realizuje jako schopnost udrzovat a rozsifovat bohatstvi podniku. Je to schopnost vytvaret
a vyuzivat stalou konkurencni vyhodu a je jddrem uspéchu nebo netspéchu podniku. Kon-
kurenceschopnost rozhoduje o vhodnosti téch ¢innosti podniku, které mohou ptispét k jeho

vykonnosti, napft. inovace, soudrzné chovani nebo schopnost realizace zamért. (Polaskova,

2007, s. 17)

Snaha kazdého podniku by méla smétovat k dosazeni co nejvyssiho trzniho podilu, ziskat
a udrzet si dobré zékazniky, postupné rozsifovat sviij podnik a maximaln¢ uspokojovat své
potieby. Obzvlasté v dnesni dob¢ je dileZitost konkurenéni vyhody na nejvyssi Grovni.

(Polaskova, 2007, s. 17)

4.1 Faktory ovliviiujici konkurenceschopnost

Zakladnim ptedpokladem pro vymezeni faktortt konkurenceschopnosti ma komplexni po-
jeti konkurenceschopnosti podniku, jako cilového chovani prifezoveé postupujiciho, vSech-
ny podnikové procesy. Tyto faktory se odvijeji od prvkia strategického chovani podniku
popsanych Porterem (1994). Jedna se o okoli vn&j$i oborové a obecné, vnitini prvky na
zakladé systémového pojeti fizeni a organizace podniku, respektujici vSechny podstatné
vazby v dynamickém pojeti (Obrazek 9). (Bobak, 2006, s. 435)

Konkurenceschopnost ovliviuji tedy dva zakladni typy faktort, které muzeme rozdélit
na vnitini (vyrobni procesy, vyrobni prostfedky, vyrobni program, fizeni, pracovnici, in-
formacni systémy) a vnéjsi (dostupnost zdroji a jejich cena, trzni okoli, pravni a adminis-

trativni pravidla). (Polaskova, 2007, s. 18)
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Vnitini cinitelé

Vyrobni procesy Rizeni Informacni systémy
vyrobni techniky klima prac. prostedi naklady
casova organizace styly fizeni funkénost
prostorova organizace Jsystém odménovani uzivatelska privétivost
metody a techniky pracovni motivace kompatibilita

prace

zodp. za z1v_prostiedi

kompl. a bezpecnost

Vyrobni prostiredky Vyrobni program Pracovnici
vek vyrobek kvalifikace
stuperi opotiebeni ruznorodost sortimentu | produktivita
techmicky stav kvalita zaangazovanost
pruznost Technolog. konstrukee Jsystém
uroveil vyuziti Uroveii zisob vztah k praci
uroveil automatizace Vyuziti materialu mezilidské vztahy

Vyuziti energie

1 |

KONKURENCESCHOPNOST VYROBCE

]

Zdroje (dost. a ceny) Trh

Priav. a adm. pravidla
lLidské zdroje poptavka politika a strategie
pozemky moda dané
SUroviLy kapacita trhu trokové miry
voda a vzduch konkurence dostupnost tivéru
energie pozadavky odbérateld  fcla

hospodafske klima valutove kurzy
infrastruktura

evr

Obrazek 9: Vnitrni a vnéjsi cinitelé ovliviiujici konkurenceschopnost vyrobce

(Polaskova, 2007, s. 18)

4.2 Vliv globalizace na logistiku

S naristem urokovych mér a zvySovanim nakladii na energii v 70. letech si logistika ziska-
la pozornost zejména jako hlavni faktor schopny ovlivnit naklady. Logistické naklady se
navic staly pro fadu organizaci kritickym problémem vzhledem ke stale postupujici globa-
lizaci primyslu. Globalizace ovlivnila logistiku ve dvou zékladnich bodech. (Lambert,

2005, s. 6)

Za prvé, rast konkurence ve svétovém meéftitku, neboli moznost konkurence ze strany za-
hrani¢nich firem donutil doméci podniky, aby hledaly nové cesty a moznosti, jak se odliSit
od jinych podniki a jak odlisit vyrobky, které nabizeji. Bylo pochopitelné, Ze jejich pozor-
nost zaujala oblast logistiky, nebot’ domaci podniky by v ramci jejich doméciho trhu mély
byt schopny poskytovat spolehlivéjsi a pruznéjsi sluzby ve srovnani se zahrani¢énimi kon-

kurenty. (Lambert, 2005, s. 6)
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Za druhé, podniky v soucasné dob¢ ve vétsi mife nakupuji na zahrani¢nich trzich a proda-
vaji do zahranici, takze logisticky fetézec mezi podnikem a jeho obchodnimi partnery se

vvvvvv

balnich prilezitosti, je zapotiebi nezbytné kvalitni logisticky systém. (Lambert, 2005, s. 6)

4.3 Rozvoj metod logistiky i primyslového inZzenyrstvi

Také aplikace metod primyslového inzenyrstvi ma v podminkach zvySovani konkurence-
schopnosti zdsadni vyznam jak v ptipad¢ béznych ndstrojii pro snizovani zdrojii vynaloze-
nych pro zajisténi vyrobniho procesu a zprostfedkované snizovani nakladd, tak i pro zlep-
Seni pruznosti procest ptredvyrobni a vyrobni faze. Na rozdil od logistickych ptistupt zdi-
raziiuje predev§im hmotnou a informacni stranku podnikovych procest v Grovni technickeé,
informaéni a komunikacni, kde se pfistupy primyslového inzenyrstvi vyrazné zaméiuji
na aktivni ulohu ¢lovéka, jakoZz to inovatora vSech pracovnich procest. Perspektivni sméry
rozvoje metod logistiky i primyslového inZenyrstvi vedou k vytvafeni propojenych samo-
organizovanych a samooptimalizovanych podnikatelskych siti fungujicich na principu
fraktalovych podnikt. Vyznamnym prvkem integrace se mimo hmotné toky stavaji infor-
macni a komunikac¢ni technologie, které podporuji vyuzivani prvka znalostniho manage-

mentu. (Bobak, 2005, s. 103)

4.3.1 Odborny ¢lanek: ,,Vychodni zemé zméni evropskou logistiku*

Clanek s nazvem ,, Vychodni zemé zméni evropskou logistiku zvefejnény v Sestém di-
le odborného ¢asopisu Logistika z mésice ¢ervna 2012 se zabyva dlouhodobym vyhledem
na trh logistiky. Z divodu tlaku na snizovani jak obchodnich, jak enviromentalnich nakla-
di v dodavatelskych fetézcich, spole¢né se zrychlujici se globalizaci, dojde k vyznamnému
zapojeni vychodni Evropy do globalnich dodavatelskych fetézcti. Vznik vétsich a silngj-
Sich ekonomik ve vychodni Evropé€ jako napt. Rumunsko ¢i Polsko, bude hrat kli¢ovou roli
pfi budovani nové infrastruktury napii¢ Evropou. Diky ristu téchto trhli budou piimé do-
davatelské fetézce ndkladoveé efektivnéjSi a budou profitovat ze svého rozsahu.
Z dlouhodobého hlediska pomohou lepsi vazby na globalni dodavatelské tetézce udrzet
rust — za predpokladu, ze zkvalitiiovani infrastruktury bude pokracovat, a tak by se staly

logisticky konkuren¢né schopnou oblasti. (Logistika, 2012, s. 35)
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5 HODNOCENI VYKONNOSTI LOGISTICKYCH PROCESU

5.1 Vykonnost podniku

Jednoznaéné vymezeni pojmu vykonnost podniku neni jednoduché. Kazdy subjekt mize
na hodnoceni vykonnost podniku nahlizet rtizn¢ - vlastnik podle navratnosti svych pro-
sttedkil, vloZzenych do podnikani, zdkaznik podle uspokojeni svych pozadavkl na vyrobek
nebo sluzbu, jejich cenu, rychlost dodani, dodacich a platebnich podminek apod., dodava-
telé a banky podle schopnosti podniku splacet své zavazky, zaméstnanci podle vySe mezd

a pracovnich podminek, stat podle schopnosti platit dan¢ apod. (Pavelkova, 2009, s. 6)

Pojem vykonnost podniku se v odbornych zdrojich ¢asto objevuje $irsi pojem - konkuren-
ceschopnost. Jedna se o vlastnost, ktera podnikatelskému subjektu dovoluje uspét v soutézi
s jinymi podniky. Konkurenéni vyhoda firmy je zakladem jeji dlouhodobé Zivotaschopnos-
ti a Uzce souvisi s jeho vykonnosti. Vykonnost se podle Portera pozitivné projevuje lepsi
schopnosti zajistit uzitek, ktery podnik pfinasi sob€ i jinym, vyssi €innosti produkénich
procest 1 efektivitou pii pfeméné vstupnich faktorti na vyrobky ¢i sluzby, které tento uzitek
zabezpecuji. Na druhou stranu se projevuje vyssi stabilitou podniku, jeho schopnosti ucit

se z vyvoje a prizplisobit se zméné na trhu a ziskévat vlastni trhy. (Pavelkova, 2009, s. 8)

Nezbytnym piedpokladem pro zajisténi a rtust konkurenceschopnosti organizace je tedy
zvySovani jeho vykonnosti. Proto je v souvislosti s fizenim vykonnosti nezbytné uvazovat
0 jejim meéfeni, a to piredev§im prostfednictvim vhodné zvolenych méfitek vykonnosti.

(Pavelkova, 2009, s. 8)

5.1.1 Méritka vykonnosti podniku
Meéftitka vykonnosti podniku se déli na:

= klasicke (tradi¢ni, dosavadni) ukazatele a

=  moderni ukazatele.

Klasické ptistupy k méfeni vykonnosti vychazeji predev§im z maximalizace zisku, jakozto
zakladniho cile podnikani. Zatimco moderngjsi pfistupy se vyznacuji snahou o propojeni
vSech ¢innosti v podniku, véetné lidi, Gcastnicich se podnikovych procesii. Tento komplet-
ni celek déla vse pro to, aby byla zvySena hodnota vlozenych prostiedka vlastniky podni-

ku. (Pavelkova, 2009, s. 8-9)
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Klasické ukazatelé méieni vykonnosti podniku

Tradi¢ni pfistupy k hodnoceni vykonnosti jsou ve vétSin€ piipadi orientované na minulost
a jejich tézisteé je spatiovano predevsim ve finan¢nich kritériich. Cilem obvykle byva urce-
ni vykonnostnich indikatorii, které by umoznovaly srovnani, poznani trendi nebo by pfi-

padné slouzily k odhalovani rezerv. (Veber, 2009, s. 673)
Tyto ukazatele se rozdéluji podle Vebra takto:

= ukazatelé vyvojovych trendil
=  pomeéroveé ukazatele a

» pyramidovy rozklad. (Veber, 2009, s. 681)
Ukazatelé vyvojovych trendii

Zachycuji ¢asové zmény absolutnich ukazatelt.. Tato metoda je zaloZena na porovnani jed-

notlivych polozek vykazii (vykont, nakladu, zisku, apod.) v €ase. (Veber, 2000, s. 404)
Pomérové ukazatele

Jsou charakterizovany na zaklad¢ vzajemného vztahu mezi dvéma polozkami ucetnich
vykazl pomoci jejich poméru. Maji smysluplnou interpretaci, musi existovat mezi poloz-
kami vzdjemnd souvislost. Pomahaji ndm ziskat rychly a nendkladny obraz o zakladnich

finan¢nich charakteristikach podniku. (Veber, 2000, s. 405)

= ukazatele rentability- udava schopnost podniku dosahovat zisku, kdy srovnava
hospodatsky vysledek s jinymi veli¢inami (napf. rentabilita trzeb, rentabilita celko-
vého kapitalu, rentabilita vlastniho kapitélu, atd.)
rentabilita viastniho kapitalu ROE = Cisty zisk / Vlastni kapital
rentabilita celkového kapitilu ROA = EBIT / Aktiva (Pavelkova, Knapkova, Palka,
2008, s. 77 - 79)

» ukazatele likvidity - vyjadiuje schopnost hradit své zavazky, poméfuji to, ¢im je
mozné platit, s tim, co je nutné zaplatit (napf. bézna likvidita, pohotova likvidita,
penézni likvidita)
bézna likvidita = ob&zna aktiva / kratkodobé cizi zdroje (Pavelkova, Knapkova,
Palka, 2008, s. 72 - 73)

= ukazatele aktivity - méfi schopnost podniku vyuzivat vlozené prostiedky (napt. ob-
rat aktiv, doba obratu aktiv, doba obratu pohledavek, doba obratu zavazk)
obrat aktiv = Trzby / Aktiva
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Doba obratu zdasob = (Pramérny stav zasob / Trzby) x 360 (Pavelkova, Knapkova,
Palka, 2008, s. 80 - 81)

» ukazatele zadluZenosti - srovnava rozvahové polozky a na jejich zaklad¢ urci, v ja-
kém rozsahu a pomoci jakych zdroju jsou financovana podnikova aktiva (napf. cel-
kova zadluzenost, mira zadluzenosti, irokové kryti, doba splaceni dluhi)
mira zadluzenosti = Cizi zdroje / Vlastni kapital (Pavelkova, Knapkova, Palka,

2008, s. 69 - 71)
Pyramidovy rozklad

Kazda skupina pomérovych ukazateli, mezi kterymi existuji urCité¢ zavislosti, postihuje
pouze jednu cast slozitého ekonomického procesu. Poznatky o jednotlivych charakteristi-
kach procesu je proto nutné fidit, vzajemné propojovat a souhrnné vyhodnocovat. Pro
usnadnéni takové komplexni analyzy slouzi pyramidové soustavy ukazatelt. (Veber, 2000,

s. 405)
Moderni ukazatelé méreni vykonnosti podniku

Moderni ukazatelé vykonnosti se zamétuji na budoucnost. Hodnoti vykonnost podniku
do budoucnosti. Jedna se o komplexni pfistup k hodnoceni, véetné vyuziti mimoekono-
mickych kritérii. Vyuzivaji lohy benchmarkingu pii hodnoceni. (Veber, 2009, s. 677-678,
681)

Benchmarking logistickych procesii

Benchmarking je postup, pfi kterém se nepfetrzité srovnavaji procesy a metody podniko-
vych funkci v nékolika vybranych podnicich a oziejmuji se rozdily v hospodérnosti.
Zkoumaji se pticCiny zjisténych rozdill, ze kterych se odvozuji moznosti zlepSeni. Pouziti
benchmarkingu v logistickych procesech a sluzbach vzdy znamena procesné orientované
uvazovani, kdy se srovnavaji hodnototvorné logistické procesy logistickych operatori na-
bizenych pfepravnich sluzeb a zkoumaji se jejich diference. (Drahotsky, Reznigek, 2003, s.

170)

Cilem benchmarkingu logistickych procesti neni pouze srovnat ukazatele lisici se v cilech a
zpusobu provadeni, ale také porovnani rozdilnych okruhti problému a Cinitelt Gspésnosti,
napt. analyza rozdilu v hodnotach ukazatela logistickych procesii, vymezovani pozadavki
na zkoumané logistické procesy ze zdkaznického pohledu, nalezeni zcela novych moznosti

logistickych procesti, apod. (Drahotsky, Rezniéek, 2003, s. 170)
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5.2 Metody méreni logistické vykonnosti

Bézné zplisoby méfeni vykonnosti podniku, tykajici se nakladt, produktivity, rentability ¢i
kvality jsou relativné snadno k selhani. Nicméné sledovani a vyhodnocovani externich
méfitek vykonu podnikové logistiky je neméné dilezité, jako napf. zaméefeni se na poza-
davky zékaznikt. Obvykle si podnik v souladu se svou vizi i strategii sestavi plan
v oblasti logistiky, ve kterém si ur¢i, jaké Grovné by mélo byt v jednotlivych oblastech
dosazeno. Mezi Casté¢ metody kontroly a vyhodnocovani vykonu v danych oblastech jsou

metody ABC, BSC nebo benchmarking. (Hermanova, 2009, s. 24)

5.2.1 Metoda ABC (Activity Based Costing)

Velmi optimalnim nastrojem pro vyuziti pii méfeni vykonnosti logistiky v podniku je me-
toda ABC (Activity Based Costing) neboli procesni manazerské Gcetnictvi. Zkratka ABC
slouzi pro oznaceni kalkulace naklada podle dil¢ich aktivit. Vychazi z procesniho piistupu
k podniku a jeji zakladni filozofii je dvojstupniova alokace zdroju na finalni produkt pro-
stfednictvim aktivit (odli$né od tradi¢nich metod, které spojuji naklady pt¥imo k produk-
tim). V ramci této metody mizeme v ucetnictvi sledovat naklady a jejich tok na zakladé¢

jednotlivych procest a aktivit. (Hajkova, 2010, s. 46)

Metoda ABC usiluje o odhaleni skutecné ptic¢iny vzniku néklada, které vedou ke specific-
kému uziti spolecnych zdroji spojenych s danou aktivitou. Poskytuje Siroké spektrum in-
formaci o nakladech, ¢innostech, aktivitach, vykonech a nékladovych objektech, které za-
Caly byt vyuZivany nejenom pro samotnou ndkladovou kalkulaci, ale 1 pro fizeni ¢innosti
provadénych v podniku a také pro restruktruralizaci podnikovych procesu a aktivit. (Po-

pesko, 2009, s. 100-101)

5.2.2 Metoda BSC (Balanced scorecard)

BSC neboli Balanced scorecard, ¢esky systém vyvazenych ukazatelii vykonnosti podniku,
je metoda pouzivana pro méfeni vykonu podniku, kde se vytvaii vazba mezi strategii pod-
niku a jeho operativnimi ¢innostmi. Jedna se o systém vyvazenych ukazatelti vykonnosti.
Jinak fe¢eno BSC ,,prevadi poslani a strategii podniku do srozumitelného souboru méfitek
vykonnosti, které poskytuji ramec pro posouzeni jeho strategie a systému fizeni. Pficemz
slovo ,,balanced* vyjadiuje rovnovahu mezi kratkodobymi a dlouhodobymi cili, mezi fi-
nan¢nimi a nefinanénimi méfitky, mezi zpozdénymi a pifedstizenymi indikatory a mezi

vnitfnimi a vn&j§imi faktory vykonnosti. (Hajkova, 2009, s. 49)
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BSC klade diiraz na dosahovani finan¢nich vysledkii, obsahuje vSak také ,hybné sily*,
které téchto vysledkii umozni dosahnout. BSC méfi vykonnost podniku na zakladé ctyt
vyvazenych perspektiv: financni, zdkaznické, internich podnikovych procesii, uceni se a
rustu. BSC sleduje nejen finanéni vysledky, ale také to, jak jsou podniky schopny zajist'o-

vat a ziskdvat nehmotné aktiva nezbytna pro budouci rast. (Kaplan, Norton, 2002, s. 14)

5.2.3 Benchmarking

Benchmarking v logistice byl uz trochu nastinén v kapitole 5.1.1. Benchmarking v logisti-
ce je mozné definovat rizné€. Definice podle Slovenského benchmarkingového informacni-
ho centra zni jako: kontinualni a systematické porovnavani vlastni vykonnosti v produkti-
vite, kvalité a vyrobnim procesu S podniky a organizacemi, které produku;ji Spickové vyko-

ny. (Matejko, Majercak, 2010, s. 27)
Rozdéleni benchmarkingu:

» interni benchmarking (v ramci podniku se porovnava vykonnost podobnych jedno-
tek podniku);

» konkuren¢né orientovany benchmarking (porovnavani vykonnosti vlastniho podni-
ku s vykonnostni konkuren¢niho podniku);

» procesn¢ orientovany benchmarking (porovnavani uréitych produkénich vykont
s analogickymi v jinych podnicich);

= Casovy benchmarking (porovnavani hodnot minulych a souc¢asnych, jedna se o neu-

staly proces). (Matejko, Majercak, 2010, s. 27)
Méreni znakii kvality logistickych procesii

Jestlize se hodnoti vykonnost jednoho podniku s druhym, je potfebné skutecny stav zjistit
a kvantifikovat v urcitych jednotkach. Vzhledem k charakteru kvality logistickych existuji

tf1 zakladni skupiny metod kvantifikace:

»  QObjektivni metody: K méfeni hodnot vyuzivaji pfesné stanovené znaky; respektuji
doporu¢ené metodické postupy, jsou opakovatelné (tzn.: pii stejnych podminkach
poskytuji stejné vysledky); vétSinou vyzaduji vétsi pocet méteni, jejichz vysledky
je mozné statisticky interpretovat. (Matejko, Majercak, 2010, s. 27)

»  Subjektivni metody: vyuzivaji se pouze tehdy, pokud jsou k dispozici vhodné ob-
jektivni metody a vyznacuji se tim, ze nevylucuji silny vliv subjektu; jsou jen malo

opakovatelné, protoZze jsou vykonavany riznymi lidmi na riznych mistech s ¢asto
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rozdilnym vysledkem; nejsou natolik pfesné jako objektivni metody; jsou levnéjsi
a rychlejsi nez objektivni metody. (Matejko, Majercak, 2010, s. 28)

»  Kombinované metody: tadi se sem hodnoceni procesiit pomoci KPI (key perfor-
mance indicators — klicové ukazatele vykonnosti). Tato metoda Cerpa jak z objek-
tivnich, tak subjektivnich metod. Cim vy3§i hodnotu budou tito ukazatelé dosaho-
vat, tim efektivnéji bude podnik fungovat. Patii sem napt. metoda BSC (viz kapito-
la 5.3.2.). (Matejko, Majercak, 2010, s. 29)

Odborny ¢lanek: ,,Za nékolik dni nebo jen hodin*

Clanek z odborného ¢asopisu Systémy logistiky s ndzvem ,,Za nékolik dni nebo jen hodin®
nazorn¢ srovnava osm logistickych spole¢nosti (Obrazek 10). Benchmarking se zde orien-
tuje na vice nez 20 oblasti, které vzajemné srovnava. Jedna se napiiklad o: typy pfepravy,
na které se spole¢nost zamé&fuje; pocet vyuzivanych kuryrnich vozidel v CR; nabizené pie-
pravni sluzby; doplitkové sluzby; pokryti CR; pokryti Evropy; maximalni hmotnost zasil-

vvvvvvvv

doruceni atd. (Systémy logistiky 6, 2006, s. 16-17)

Zaméiime-li se napf. na ukazatel ,,poéet vyuzivanych kuryrnich vozidel v CR®, stoji na
prvnim misté Spolecnost DHL z Némecka, kterd disponuje 620 vozidly, zatimco spolecnost
World Courier z USA disponuje pouze 10 — 15 vozidly. (Systémy logistiky 6, 2006, s.
16 - 17)

v

700 K¢&. V porovnani se spolecnosti DHL je tato cena vice jak Sestkrat niz$i. (Systémy lo-

gistiky 6, 2006, s. 16 — 17)

~osre_DPD(RY) Fedkx ;"“" GO @@@’

Xpress ~y’ ‘

v Global Logistic:
Obrazek 10: Dopravni spolecnosti podrobené benchmarkingu (Systémy logistiky 6, 2006,
s. 16 -17)
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5.3 Logisticky controlling

5.3.1 Definice a vyuZiti controllingu

ZjednoduSené feceno, controlling je koordinace a hraje urcitou roli fizeni v podniku.
V uzsim slova smyslu je koordinaci organizace a persondlniho fizeni. V §ir§Sim smyslu

uzavira koordinaci organizace a personalniho fizeni (Obrazek 11). (Buchholze, 2009, s. 14)
Planung und Andyse und
Zieisystem 4=L_ Kontrolle

Infoematons-
versorgung

Obrazek 11: Zobrazeni controllingu (Buchholz, 2009, s. 14)

5.3.2 Controlling v logistice

Logisticky controlling musi provadét, jako ostatni odvétvi controllingu, stdlou kontrolu
hospodéarnosti pomoci porovnani planu (v oblasti logistickych ¢innosti — vétSinou cila
kratkodobych) se skute¢nym stavem a to, jak se skute¢nymi logistickymi vykony, tak
vzniklymi skute€nymi naklady. Logisticky controlling musi tidaje pofizovat, shromazd’o-
vat a jako relevantni informace piedavat logistickému managementu. (Sixta, Macat, 2005,

5. 290)

Logisticky controlling pouziva (vytvari) ukazatele, kterymi je mozné hodnotit logistické
na skladované a ptepravované mnoZzstvi, skladové a dopravni kapacity, doby skladovéni
a prepravy apod. Logisticky controlling se musi zabyvat 1 hodnocenim ukazatelil, které
vyjadiuji jak zménu Casu pii uskutecnéni jednotlivych logistickych ¢innosti v ramci vlastni
firmy, tak predevsim také na reakéni dobu na splnéni zakazky finalniho zakaznika. (Sixta,

Macat, 2005, s. 290 — 291)

Pii budovani logistického controllingu se musi vrcholovy management rozhodnout, zda

logisticky controlling osamostatni, nebo jej necha v koncepci centralniho controllingu.
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Vhodnéjsi je vSak logisticky controlling ponechat v kompetenci controllingu centralniho.
Neni vhodné d€lit controllery podle specializaci na jednotlivé oblasti controllingu. Pfi ta-
kovémto zpusobu ¢lenéni muze dochazet k nepiiznivému prolinani jednotlivych speciali-
zaci a tim vzniknout nejistota, ktery controller-specialista je spravny partner k jednéni.

(Sixta, Macat, 2005, s. 291)

5.3.3 Implementace logistického controllingu

Implementace logistického controllingu je velmi narocna, piesto velmi vyhodna, nebot’
vedeni podniku zac¢ina ,,vidét podnik v jinych souvislostech. Napft. pracovnika podniku
nemuizeme hodnotit podle vyfakturovanych trzeb, ale podle marze zaplacenych zakazek.
Dalsim klicovym uzitkem, ktery controlling pfinasi, je pfesny popis a kvantifikace vSech
dualezitych soucasti podnikovych logistickych procest tvoticich kompletni logisticky feté-

zec. (Sixta, Macat, 2005, s. 292)

Ma-li logisticky controlling pracovat s ucelnymi ukazateli s vysokou vypovidajici schop-
nosti, musi si soustavu téchto ukazatelti oddéleni logistického controllingu vétSinou vypra-
covat samo. Pfed vypracovanim soustavy ukazatell pro logisticky controlling je nezbytné

si definovat tyto parametry:

» rozsah ukold, které musi logistika vykonat (objem a struktura vykonit),
* pocet a kapacita nositelt tikolil (pracovni sily, prostiedky, vyrobky),

= Casové rozmezi sledovani vzniku nakladi. (Sixta, Macat, 2005, s. 292)

Na zaklad¢ vyse uvedenych parametrt je teprve mozné vytvorit soustavu obecnych ukaza-

telii vhodnych pro ¥izeni logistickych procesii, kterou miizeme Clenit:

= ukazatele produktivity — slouzi k méfeni produktivity jednotlivych pracovnikii 10-
gistiky a jimi pouzivanych technickych zatizeni,

* ukazatele hospoddrnosti — slouZi pro vyjadreni pomé&ru logistickych nakladl a vy-
kont vyjadienych v mérnych jednotkach,

» ukazatele jakosti — slouzi k posouzeni stupné dosazeni planovaného cile. (Sixta,

Macat, 2005, s. 292)

V souladu s vyse uvedenym obecnym clenénim ukazateld podle Macata, uvadi Schulte

wvewr

= ukazatele pro zasobovaci logistiku,

= ukazatele charakterizujici materidlovy tok a dopravu,
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= yukazatele skladovaci a komisionafiské ¢innosti,

= ukazatele planovani a fizeni vyroby,

» ukazatele distribu¢ni logistiky. (Schulte, 1994, 270-288)

ZAKLADNI LOGISTICKE CINNOSTI
) ‘ Zasobovani P:‘:g:gl’ﬂgzzm Distribuce
UKAZATELE - v
Nakup a 'c?oprava mate Skladovani s materialem a douprava'vy
rialu na vstupu . : robkd na vystu-
. ve vyrobnim .
do podniku pu z podniku
procesu
Strukturni
a ramcove
Produktivity
Hospodarnosti =
Jakosti

Obrazek 12: Pomocna tabulka ke zpracovani controllingovych ukazatelu

Propojenost informacniho systému podniku s logistickym controllingem

(Sixta, Macat, 2005, s. 293)

Soucasné zavadéni logistiky, jako logistického controllingu a integrovaného informac¢niho

systému je nezbytné. Stejné tak jako nemuze byt logistika zavadéna bez dobie pracujiciho

integrovaného informacniho systému, tak nemutze byt zavadén logisticky controlling bez

¢innosti logistiky. Nema-li podnik implementovan integrovany IS, ziskava vysledky

pro logisticky controlling velmi pracné, neuplné, s malou vypovidajici schopnosti a jesté

pozdé¢. Jako zavér lze tedy vyvodit, Ze pokud nejsou splnény podminky aktualizace vykaz-

nictvi (reportingu), je Cinnost logistického controllingu zbyte¢na. (Bobak, 2006, s. 438-

440)
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II. PRAKTICKA CAST
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6 PREDSTAVENI ORGANIZACE

Spolecnost BioVendor — Laboratorni medicina a.s. je podnikatelsky subjekt, ktery se jiz
od pocatku své historie specializuje na obchodni ¢innost ve zdravotnictvi, a to v oblasti
imunologie, biochemie, hematologie, mikrobiologie, virologie a serologie apod. Spolec¢-
nost jednak dovazi a prodava laboratorni pfistroje a zafizeni pro in vitro diagnostiku a vy-
zkum vcetné diagnostickych souprav, kalibratori a kontrol, ale také vyrabi a prodava
ELISA soupravy. Pfevazna vétSina jejich trzeb, kterych dosahla, v ptfedchazejicich obdo-
bich trvani spolecnosti pochazeji zejména z této Cinnosti. Dale se zabyva vyvojem a vyro-
bou vlastnich diagnostickych souprav, protilatek a proteinii uréenych pfedevsim pro vyvoz.

(Tucek, 2012, s. 4)

Znalosti nabyté béhem néckolikaletého pisobeni v oblasti laboratorni mediciny a vyzkumu
aplikuje spole¢nosti BioVendor — Laboratorni medicina a.s. i v oblasti klinickych produk-
th. Vesketi vyrobci, ktefi stoji v nabidce klinickych produktt, maji vSechny pottebné certi-
fikaty a akreditace. Diky tomu se na domadci trh dostavaji kvalitni chirurgické néstroje,
artroskopické systémy, elektrochirurgické generatory a pfislusny spotiebni zdravotnicky

material za dostupnou cenu. (Tucek, 2012, s. 4 - 5)

BioVendor — Laboratorni medicina a.s. poskytuje vysoky standard sluzeb zakaznické pod-
pory v¢etné Skoleni, servisu a poradenstvi. Je certifikovanou organizaci podle norem ISO
9001:2008 (Systémy managementu kvality), ISO 13485:2003 (PoZadavky na zdravotnické
prostiedky) a ISO 14001:2004 (Systémy enviromentdlniho managementu). (Tucek, 2012,
s. 5) Firma BioVendor je opravnéna pouzivat logo ,,Zelena firma“, nebot’ pfispiva k ochra-
né zivotniho prostiedi, pfirodnich zdroju a zdravi Elovéka (viz piiloha ,,Certifikat®).

(BioVendor Laboratorni medicina, 2013)

BioVendor

Obrazek 12: Logo spolecnosti (BioVendor Laboratorni medicina, 2013)
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UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 44

6.1 Udaje o spole¢nosti

Nazev:

Sidlo:

Pravni forma:

Datum vzniku:

Piredmét ¢innosti:

IC:

DIC:

Zakladni kapital:

Vlastni kapital:

AKcionari:

Akcie:

BioVendor — Laboratorni medicina a.s.
Brno, Tamova 2265/60, PSC 616 00
akciova spolecnost

11. ¢ervence 1995 (v pravni formé s.r.o.)
1. prosince 2003 (v pravni form¢ a.s.)

- vyroba instalace, opravy elektrickych strojii a piistroji,

elektronickych a telekomunikacnich zatizeni
- hostinské ¢innost

- vyroba, ochod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 ziv-

nostenského zadkona

63471507

CZ6371507

79 668 tis. K¢ (pIn¢€ splacen)

348 025 tis. K¢

BioVendor Group a.s.

MUDr. Viktor Ruzicka

na jméno, 796 ks ve jmenovité hodnoté 100 000, - K¢

na jméno 68 ks ve jmenovité hodnoté 1 000,- K¢

Clenové statutarniho organu:

MUDr. Viktor Ruzicka - predseda predstavenstva
RNDr. Pavel Koupil, CSc. — mistopfedseda piedstavenstva

Mgr. Rudolf Schneedoérfler — €len predstavenstva

Clenové dozor¢iho organu: Eva Dufkové — piedsedkynd

Martina Doudova — ¢lenka

Pavlina Vavrovska — ¢lenka (Tucek, 2012, s. 3-4)
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6.2 Organizacni struktura

Spolecnost je roz¢lenéna na divizi Laboratorni medicina (LM) a divizi Vyzkum a vyvoj
(VaV) a vnitini odd¢€leni (Obrazek 13). Pravé divizi VaV bude v této praktické casti véno-
vana pozornost. V Cele organizace stoji predseda predstavenstva, jemuz jsou piimo podii-
zeni vedouci jednotlivych divizi a vedouci vnitiniho oddé€leni. Vedouci divize VaV je

Vv soucasné dob¢ pan Jifi Havlasek (Tucek, 2012, s. 2 v piiloze)

Predseda
predstavenstva
—

___— .
Divize VaV Divize LM
ﬂ—. _*

Rediel i | Reditel

divize e
e T

I ] 8 ] ] ] |
Proteinovi | Regulatory Viastni Finantni Provozni  Vedouci prévnich
e Aftirs Sends | Morketing | o, feditel Feditel fwem
oddéleni

Protilitiy ‘m"::' |lmtrohjalm inanéni Gtima | Spriva budov I prismich

rev— | ailftost
Spriva
Vijvoj ELSA Personalistika vozového
parku

s d, expedice,

Lk I’::nidlklm il

Nontrola jakost sy

Obchod,

s Dotace

Marketing

Obrazek 13: Organizacni struktura spolecnosti (Tucek, 2012, s. 2 V priloze)
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7 DIVIZE VYVOJ AVYZKUM

Hlavni ¢innosti divize Vyzkum a vyvoj je provadéni vyzkumnych a vyvojovych aktivit,
které maji za cil uvést do prodeje nové diagnostické soupravy pro stanoveni koncentrace
v oblasti obezitologie, diabetologie a metabolického syndromu, poruch kostniho metabo-

lismu, kardiovaskularni fyziologie, reprodukce, onkologie a dalsich. (Tucek, 2012, s. 6)

Za rok 2011 doslo k ukonceni 37 vyvojovych projektl, z nichz bylo zatfazeno do prodeje
30 novych produkt. Vystupy ze vSech vyvojovych ¢innosti pfedstavuji jednak nové pro-
dukty, které budou postupné uvadény na trh v dalSich letech a dale rozsifeni know-how a
modernizaci technologické platformy oboru vyzkumu a vyvoje. Skloubeni expertnich zna-
losti, know-how a zavedené technologie umoznily nabizet vyvoj a produkci rekombinant-
nich proteind (viz kapitola 7.1), protilatek a analyzu vzorkt pomoci imunochemickych

metod ve forme sluzeb v ramci zakaznického servisu. (Tucek, 2012, s. 6)

Ke konci roku 2011 evidovala spole¢nost BioVendor — Laboratorni medicina a.s. patenty,
licence a ochranné znamky v pofizovaci cené¢ vyssi nez 4 300 tisic K¢. Ke stejnému datu
bylo v divizi vy¢isleno celkem 6 176 K¢ danové uznatelnych nakladt. (Tucek, 2012, s. 6,
9, 19)

7.1 Produkty divize VaV

Mezi produkty divize patfi: rekombinantni a nativni proteiny

protilatky

ELISA (hlavni produkt)

zakaznicky servis. (konzultace Havlasek, 2012)
Rekombinantni a nativni proteiny

Proteiny neboli bilkoviny jsou jednou ze zakladnich stavebnich ¢asti hmoty Zivych orga-
nismi. Jsou tvofeny kombinaci 22 riznych druhii aminokyselin, které podminiuji jejich
strukturu a specifické vlastnosti. Proteiny se vyznamnou mérou podili na utvareni a sprav-
ném fungovani veSkerych procest probihajicich v zivych organismech vcetné clovéka.

(konzultace Havlasek, 2012)
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Predmétem zajmu divize VaV spolecnosti BioVendor jsou proteiny, které 1ze pouzit jako
diagnostické markery v souvislosti s patologickymi stavy v jiz dfive zminénych oblastech
(obezitologie, diabetologie a metabolicky syndrom, poruchy kostniho metabolismu, kardi-
ovaskularni fyziologie, reproduk¢ni fyziologie, onkologie apod.). (konzultace Havlasek,
2012)

Tyto proteiny jsou izolovany z materialti a tkani, ve kterych se pfirozen¢ vyskytuji (krev,
moc¢ apod.) — nativni proteiny, nebo jsou vyrabény pomoci molekularné biologickych me-
tod v geneticky modifikovanych bakterialnich pifipadné sav¢ich buné¢nych liniich — re-
kombinantni proteiny. (konzultace Havlasek, 2012)

Takto ziskané proteiny jsou v divizi VaV dale vyuzivany k produkci protilatek, vyvoji a
vyrobé ELISA souprav a soucasné jsou nabizeny k prodeji zdkazniklim jako samostatné

produkty. (konzultace Havlasek, 2012)
Protilatky

Protilatky = proteiny imunitniho systému. Jedna se o molekuly, které jsou diky své struktu-
fe schopné specificky rozpoznavat a vazat cizorodé molekuly (antigeny) v organismu ob-
ratlovell, ¢imZ tvofi nenahraditelnou soucast jejich imunitniho systému. Tuto schopnost
maji protilatky také tzv. in vitro (,,ve zkumavce®, mimo organismus), ¢ehoz je hojné vyu-
zivano v diagnostice ruznych onemocnéni. Pro tyto ucéely jsou protilatky ziskavany
z riznych organismu (ovce, koza, kralik, my§ apod.), které je vytvareji jako odpovéd’
na pfitomnost uméle vpravenych ,,cizorodych* molekul bilkovinné povahy (podstata ocko-
vani, kdy jsou do organismu vpraveny napi. bakterialni nebo virové struktury proteinové
povahy, které ,,simuluji napadeni® a nuti organismus vytvaret protilatky). (konzultace Ha-
vlasek, 2012)

V ptipadé¢ protilatek produkovanych divizi VaV jsou pro jejich produkci pouZivané vyse
zminéni rekombinantni ¢i nativni proteiny. Ziskané protilatky se podobné jako proteiny
dale pouZzivaji v ramci spole¢nosti pro vyvoj a vyrobu ELISA souprav, ale jsou také proda-

vané jako samostatné produkty. (konzultace Havlasek, 2012)
ELISA

ELISA (Enzyme-Linked Immuno Sorbent Assay) je laboratorni diagnosticka metoda zalo-
zena na vazb¢ antigenu (méfeny marker) a protilatky/protilatek. Tato metoda je vyuzivana
ke stanoveni koncentrace diagnosticky vyznamnych markert/proteini v lidském téle.

(konzultace Havlasek, 2012)
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Souprava obsahuje ELISA desku s protilatkou, fedici roztok, koncentra¢ni standardy, de-
tekéni protilatku a dal$i komponenty nutné k rutinnimu provedeni testu. (konzultace Ha-
vlasek, 2012)

,, Produkt ELISA bychom mohli definovat jako kvantitativni detekcni systém na bazi imuno-
reakce. Pouziva se k méreni hladiny diagnosticky vyznamnych proteinii ve vybrané télesné

tekutiné (moc, krev/sérum, materské mléko, apod.). “ (konzultace Havlasek, 2012)
Zakaznicky servis

Zakaznicky servis se snazi uspokojit potieby zdkazniki ve dvou zdkladnich oblastech.
Prvni skupinu tvoti zékaznici, ktefi maji zdjem o specificky druh ELISA testu, ktery neni
z riznych divodi standardné vyrabén na sklad. Druhou skupinou jsou zakaznici, kteti maji
zdjem o zméfeni vlastnich vzorkl v laboratotich divize VaV spole¢nosti BioVendor (napf.
z diivodu narocnosti provedeni nebo v pfipadech, kdy zédkaznik nema vlastni vybaveni po-

titebné k provedeni testu. (konzultace Havlasek, 2012)

Obrazek 14: ELISA (The biology project, Imunology, © 1998)

7.2 Vyrobni procesy v divizi VaV

V divizi jsem rozpoznala celkem 8 procest (Obrazek 15). Procesy jsou fazeny sekvencné,
jedné se o pomérné zdlouhavy proces. Nejnarocnéjsi ¢innosti ze vSech je v potfadi druhd
¢innost — vyvoj komponent a sestaveni vlastni ELISA soupravy tak, aby ji bylo mozné

rutinn€ vyrabét na sklad a dodavat zakaznikim.

Na zacatku procesu jsou potiebné zdroje — materidl (chemikalie) a kvalifikovani zamést-
nanci. Pak za¢ne vyvoj, kde hraji podstatnou roli pravé vyzkumni pracovnici, kteti badaji
Vv laboratofich. Je-li tento proces GspéSné dokoncen, ziska divize VaV pro firmu BioVendor

,,know-how* v podob¢ vyrobniho postupu a rozbéhne se vyroba produktu, v nasem piipade
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se jednad o rekombinantni ¢i nativni protein, specifickou protilatku a urcity druh ELISA
soupravy. Veskeré vyrobky jsou uskladnény ve firemnich skladech za pfisnych hygienic-
kych a bezpecnostnich ptredpist. Takto jsou na piislusnych skladech skladovany, nejen
hotové ELISA soupravy, ale 1 polotovary a komponenty, které slouzi k jejich vyrob¢. Pii

prodeji dochazi k jejich vyskladnéni z jednotlivych skladi. (konzultace Havlasek, 2012)

Pokud nejsou vyrobky konkrétni vyrobené Sarze prodany v ramci své expiracni doby, jsou
op¢t testovany a v piipadé, ze i nadale splnuji stanovena kritéria QC (quality control), je
jim prodlouzena expira¢ni doba a mohou byt dale nabizeny k prodeji. V opa¢ném piipadé
mohou byt pouzity za jinym ucelem v ramci divize VaV nebo jsou zlikvidovany. (konzul-

tace Havlasek, 2012)

Niakup N . N N Viroba
v Vyw "I Know-how ’
chemilkcilii ¥vo) produktu
Testovani -
< " Nak «
Prodej Ny Likvidace chea .ul :Ia']lii v Uskladnéni
Uskladnéni

Obrazek 15: Logistické procesy v divizi VaV (vlastni zpracovani)

Cilem logistické koncepce je navrhnout kompletni materidlovy a informaéni tok v celém
podniku jako jednotny systém vcetné jeho fizeni, praktické realizace a kontroly s pouZzitim
vykonné informacni technologie tak, aby vlozené prostiedky produkce byly vynaloZeny co
nejucelnéji a co nejhospodarngji. (Jurova, 2009, s. 10) Pokud bych méla graficky zndzornit

materialovy a informacni tok k vy$e popsanym a znazornénym procesum v divize VaV,

vypadaly by nésledovné:
. e . Uskladnéni .
Naklll}] (- Vyvoj — Vyroba — ek Ii’rnnlit&]c
materiilu produktu produktu pro dukti vyrobku

—

Materidlovy tok

Obrazek 16: Materialovy tok procesu v divizi VaV (vlastni zpracovani)
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Prvotni informaéni tok
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Obrazek 17: Informacni tok procesii v divizi VaV (vlastni zpracovani)

Zikaznici, dodavatelé a vnéjsi okoli divize VaV
Zakaznici (Odbératelé)

Divize VaV stoji na stran¢ zakaznika (odbératele) pozadovanych surovin pii nakupu che-

a divize VaV je v pozici dodavatele, ktery uz prodava vyrobené ELISA soupravy.
Dodavatelé

Pti ndkupu chemikalii rozumime dodavateli spolecnosti, které divizi VaV dodaji potfebné
zdroje nutné k vyrobé a vyvoji v divizi. Zatimco pii prodeji produkti divize VaV se
do role dodavatele stavi samotna divize.

Vnéjsi okoli

Do vngjsiho okoli bych zaradila konkurenci. Pii nakupu surovin konkurenci piedstavuji
ostatni dodavatelé, nez ti, ktefi divizi dosud suroviny dodavaji. Pfi prodeji jsou konkurenci
vSechny firmy, které produkuji podobné vyrobky jako divize VaV spole¢nosti BioVendor.
Dutlezitou roli ve vné&jsim okoli divize VaV hraje vlada, nebot’ ta vydava rlizna nafizeni,
tykajici se napt. bezpecnosti, hygieny, ochrany zdravi pfi praci, ale také stanovuje vysi
dani, poplatkl, apod., a tyto vSechny jeji ¢innosti vyznamné ovliviiuji ¢innost spolecnosti

BioVendor.
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8 ANALYZA LOGISTICKYCH PROCESU V DIVIZI
8.1 Logistika opatfovani

8.1.1 Sklady

Vzhledem k velmi specifické ¢innosti Divize VaV, je vztah mezi dodavateli a divizi (odbé-
ratelem) zalozen pfedevsim na individualnim vyjednavani. Cil, kterého se divize snazi
pti ndkupni ¢innosti dosdhnout, je ndkup za co mozné nejvyhodnéjsich cenovych podmi-
nek, pfi dodrZeni pozadavkil na kvalitu s ohledem na optimélni rozlozeni objednavek
v ¢ase. Tohoto cile je dosahovdno snahou objednavat vétsi objemy danych surovin (méné
Casté objednéavani jedné konkrétni polozky) a sluCovanim nakupti vétsiho mnozstvi polo-

zek u mensiho poctu dodavatelt. (konzultace Havlasek, 2013)

V Divizi VaV je nejen pro cenové, ale i celkové vyjednavani s dodavateli povéiena jedna

konkrétni osoba (zamé&stnanec firmy). Mezi jeji ukoly patii napiiklad:

e komunikace se soucasnymi dodavateli, odesilani objednavek
¢ vyhledani novych alternativnich dodavatelii, opatfovani testovacich vzork
e cvidence a pfijimani novych pozadavkl na material od zaméstnancti divize

e vyjednavani s dodavateli o cenach pro nasledujici obdobi (konzultace Havlasek,

2013)
Tok logistickych procesu pii objednavani materialu

Stejné tak, jako ma jedna povéfena osoba na starost komunikaci s dodavateli, tak ma také
pouze vzdy jeden ClovEék na starost objednavani konkrétniho materialu (osoba zodpoveédna
za zajiSténi minimalniho zhstatku na sklad¢, vytvati objednavku v systému HELIOS). Ten-
to proces, od samotného zaneseni objednavky az po piijeti na sklad znazoriiuje obrazek 18.

(konzultace Havlasek, 2013)

Laneseni Zaslini Potvrzenio
objednivky obiednaviy Dodini zbo#i prijeti
v IS 1 : objednavky
Promitnuti Komunikace ..
Inf 7
nové polozky Naskladnéni s ficetnim nll: -:;:ZT;:;L
v IS oddélenim ]

Obrazek 18: Tok logistickych procesii pri objednavani materialu (viastni zndzornéni)
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Na objednani potiebného materialu se mizeme divat jako na jeden souvisly proces, ktery si
muzeme rozdélit do osmi krokii. Na zacatku jedna povérend osoba zanese objednavku do
modulu objednavek, ktery se nachazi v informa¢nim systému Helios — viz kapitola infor-
macni systémy. Po schvaleni odpovédnym pracovnikem je objednavka odeslana konkrét-
nimu dodavateli. Dodavatel doru¢i pozadované zbozi prostfednictvim ptfedem zvolené pie-
pravni spolecnosti, které je uvedena na objednavce (vybér vhodného piepravce je pravidel-
n¢ optimalizovan pracovnikem expedice). Potvrzeni pfijmu dodavky na stran¢ divize VaV
spole¢nosti BioVendor zajist'uji pracovnici expedice, ktefi dodavku fyzicky pievezmou
a o této skutecnosti informuji objednatele (osobu, kterd objednavku do IS zanesla) opét
prostiednictvim systému Helios. ,,Informovany* zadavatel objednavky si dodavku vyzved-
ne a ve spolupréci s pracovnikem UCtarny zajisti jeji Gcetni naskladnéni. Poté, co je zbozi
fakticky i ucetné naskladnéno, promitne se jako nova polozka na ptislusném sklad¢ také
v informacnim systému LPIS. Toto propojeni LPISU a Heliosu je mozné proto, ze LPIS je
IS vytvoreny na miru pro divizi a pii jeho tvorbé byl zohlednén i tento pozadavek propoje-

nosti (konzultace Havlasek, 2013)

Pokud bych méla opét znazornit tok logistickych procest pii objednavani materidlu

Z hlediska materiadlového a informac¢niho toku, vypadaly by procesy nasledovné:

Objednani Dorufeni H;m'i't“'-f F}‘zlck'i )
materiilu materiila prevzeti naskladnéni
materiilu materiilu

—

M at e r i

alo v ¥ t o

Obrazek 19: Materialovy tok procesii pri objedndvani materialu (viastni zpracovani)

Prvotni informacdni tok
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Obrazek 20: Informacni tok procesii pri objedndvani materialu (viastni zpracovani)
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Zikaznici, dodavatelé a vnéjsi okoli
Zaikaznici

Pii objednavani materidlu je divize VaV na stran¢ zadkaznika, nebot’ nakupuje material

od jinych firem.

Dodavatelé

Dodavateli rozumime vSechny firmy, které divizi VaV dodavaji potfebné suroviny.

Vnéjsi okoli

Do vn¢jsiho okoli bych zatadila opét vSechny ostatni potenciondlni dodavatele, kteti by

byli schopni dodévat stejné suroviny vyzadované divizi VaV. Vyznamnou roli opét hraje

vlada, jak jiz bylo zminéno také v kapitole 7.2.

8.1.2 Dodavatelé

Opét vzhledem Kk velmi tizkému a specifickému zaméteni divize je vybér dodavatele velmi

dilezitym rozhodnutim, které mize do zna¢né miry ovlivnit kvalitu proddvanych produktt.

vvvvvv

= 1. garance kvality

= 2. standardnost dodavek — napt. dodaci doba

= 3. stabilita cen

= 4. ochota pro cenové vyjednavani, ptipadné zména dodacich podminek. (konzultace

Havlasek, 2013)

Dodavatele, ktefi dodavaji divizi VaV potfebny material, jsou ¢asto pfimo vyrobci kon-
krétniho materidlu, coz zaru€uje nejlepsi cenové podminky. Néakup ale také probiha od
ruznych distributord na zaklad¢é vysSe zminénych kritérii slouzicich pro vybér spravného
dodavatele. (konzultace Havlasek, 2013) Vybér a hodnoceni dodavateld neni vSak prova-
déno na zéklad¢ standardizovaného postupu. Z tohoto divodu si v kapitole 10, dovolim

pfinést dalsi zlepSovaci navrh slouzici pro spravny vybér a hodnoceni dodavatelt.
Mezi vyznamné dodavatele Divize VaV patii naptiklad:

e Sigma-Aldrich spol. s. r. 0.
e Bio-Rad spol. s. r.o.

e Fitzgerald Industries International
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e PeproTech EC Ltd. (konzultace Havlasek, 2013)

Dodavatelé, ktefi zasobuji svym materidlem Divizi VaV, bychom mohli rozdélit na doméci
a zahrani¢ni. Vyznamni zahrani¢ni dodavatelé ptisobi piedevsim na trhu Evropské unie.

(konzultace Havlasek, 2013)

8.1.3 Skladovani

Vsechny sklady, které slouzi divizi VaV jsou umistnény v hlavni budové, ktera je oznace-
na obrazku 21 Cervenou barvou, zelenou barvou jsou oznaceny dalsi dvé budovy patfici

spole¢nosti BioVendor. (konzultace Havlasek, 2013)

Kazdé oddéleni v divizi ma sviyj vlastni sklad. V zasadé¢ se sklady déli na sklady vyrobki,
polotovarli, nedokoncené vyroby a materidlu. Konkrétni pojmenovani skladti udéva nize

uvedena tabulka ¢. 1.
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Tabulka 1: Seznam skladii v divizi (viastni zpracovani)

Nazev skladu

1. | Sklad ,,zbozi" 21. | Sklad ,,material nakoupeny" protilatky
2. | Sklad ,,vyrobky" vyroba ELISA 22. | Sklad ,,polotovary pfijaté" protilatky
3. | Sklad ,,materidl uvolnény" vyroba ELISA | 23. | Sklad ,,polotovary uvolnéné" protilatky
4. | Sklad "material rezervace" vyroba ELISA | 24. | Sklad ,,vyrobky" protilatky - testovani
5. | Sklad obalovy materiél 25. | Sklad ,,materidl" vyvoj ELISA
Sklad ,,material nakoupeny" vyroba
6. |ELISA 26. | Sklad ,,vyrobky" vyvoj ELISA (CS)
Sklad ,,polotovary uvolnéné" vyroba
7. |ELISA 27. | Sklad ,,polotovary" vyvoj ELISA
8. | Sklad ,,vyrobky" protilatky 28. | Sklad ,,material" dotace TIP
9. |Sklad ,,vyrobky" proteiny 29. | Sklad ,,polotovary" dotace TIP
Sklad ,,vyrobky" vyroba ELISA - testova-
10. [ni 30. | Sklad ,,vyrobky" multiplex
Sklad ,,polotovary rezervace" vyroba Sklad ,,nedokoncena vyroba" vyroba
11. |[ELIS 31. |[ELISA
12. | Sklad ,,nedokoncend vyroba" proteiny 32. | Sklad ,,polotovary pfijaté" vyroba ELISA
13. | Sklad ,,material uvolnény" proteiny 33. | Sklad ,,material karanténa"
14. | Sklad ,,materidl rezervace" proteiny 34. | Sklad ,,polotovary karanténa"
15. | Sklad ,,materidl nakoupeny" proteiny 35. | Sklad ,,vyrobky karanténa"
16. | Sklad ,,polotovary" proteiny 36. | Sklad ,,material" INBIT I.
17. | Sklad ,,vyrobky" proteiny - testovani 37. | Sklad "material" INBIT II.
18. | Sklad ,,polotovary rezervace" proteiny 38. | Sklad sluzeb
19. | Sklad ,,nedokoncend vyroba" protilatky 39. | Sklad sluzeb
20. | Sklad ,,material uvolnény" protilatky

Sklad ..vyvrobky* vvroba ELISA

Vyvoj, vyzkum vyroba, ale 1 veskeré logistické procesy podléhaji fad€ specifickych nafi-

zeni a prepist (ISO 9001:2008 a ISO 13485:2003). Ty se tykaji nejen vyvojové ¢innosti

samotné, ale i celého souboru ¢innosti a procest, které ji provazeji. Se specialnimi poza-

davky, které jsou kladeny také na skladovani, se blize seznamime ve skladu ,,vyrobky*

vyroba ELISA. (konzultace Havlasek, 2013)

Popis skladu

Sklad o rozloze osm krat osm metri ma maximalni skladovou kapacitu 1800 krabic sou-

pravy ELISA. Jedna krabice ELISA soupravy je jasné¢ Zluté barvy, velkda 17x15x11 cm

a obsahuje vzdy 1 produkt. Ve sklad¢ se skladuji nejenom produkty ELISA, ale najdeme

zde i produkty protilatky, proteiny a obalovy material. (konzultace Palik, 2013)
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Obrazek 22: Sklad vyrobkiit ELISA (vlastni zpracovani)

Obrdazek 23: Krabice s ELISA soupravou (viastni zpracovani)
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Vybaveni skladu

Sklad je vybaven regaly, pfiru¢nimi voziky, paletovymi voziky a skladovacimi klecemi.
Skladovaci klece slouzi pro transport ELISA souprav mezi jednotlivymi sklady. Nékteré

Z téchto technik muzeme vidét na obrazku 22. (konzultace Palik, 2013)
Specifické poZadavky pro skladovini

Sklad vyrobkii ELISA je chlazend mistnost, ve které se teplota pohybuje v rozmezi od + 2
do +8 °C. V této chlazené mistnosti se nachazi vstup do dal§iho prostoru, tzv. mrazici ¢asti
(karantény), kde se teplota pohybuje okolo — 20 °C. Ve skladu se nachazi také jesté jeden
mrazici box, ve kterém jsou skladovany proteiny a protilatky v teplot¢ — 80 °C. Dale zde
najdeme mrazak, kde se uchovavaji chladici vlozky, které se vyuzivaji pfi transportu
ELISA souprav k zakaznikiim. VSechny teploty jsou neustale monitorovany c¢idly, ktera
monitoruji momentalni teplotu. Jakmile se teplota vyskytne za stanovenou hranici, monito-
ring automaticky upozorni ptisluSné osoby pomoci zaslani SMS na mobilni telefon.
V ptipadé vypadku elektriky za¢ne automaticky fungovat nahradni agregat, ktery je scho-

pen po dobu nezbytné nutnou udrzet pozadované teploty. (konzultace Palik, 2013)

Obrazek 24: Mrazici box pro skladovani proteinii a protildtek (-80°C) (vlastni zpracovdani)
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== 0 e iciet L — _f—
Obrdazek 25: Mrazak pro skladovani mrazicich vioZek slouZicich pro prepravu ELISA

(vlastni zpracovani)
Skladni karty
Skladni karty v divizi VaV existuji pouze v online podobé. Dojde-li k vyskladnéni ¢i na-

skladnéni napf. materialu, d&je se tak prostfednictvim informacnich systémi. (konzultace

Palik, 2013)

8.2 Distribuc¢ni logistika

V ramci distribucni logistiky rozliSujeme dopravu vnitropodnikovou a externi.

8.2.1 Vnitropodnikova doprava

Produkty ELISA jsou v ramci divize VaV pfepravovany pomoci pirepravni klece, kterou
jsme mohli vidét na obrazku 21. Ta umoziuje piesun pomérné velkého mnozstvi vyrobki

ELISA mezi jednotlivymi sklady v budoveé. (konzultace Palik, 2013)

8.2.2 Externi doprava

Vzhledem Kk tomu, Ze vétSina odbératelt vyrobka ELISA sidli v zahraniéi, vyuziva se nej-
vice letecka doprava. Hlavnim diivodem pro jeji vyuziti je rychlost, kterda obzvlasté u pro-
dukt divize VaV hraje stézZejni roli. Béhem piepravy musi ELISA vydrzet az nékolika
desetistupiiové teplotni rozdily a ptitom jeji teplota musi zlstat v pokud mozno co nejdéle

v pozadované teploté (+ 2 az + 8 °C). Pti nékolikadenni dopravé vSak neni realné, aby
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po celou dobu pfepravy piepravni baleni tuto idealni teplotu udrzelo, proto se alesponi po-
zaduje, aby narust teploty v pfepravnim baleni byl co nejpomalejsi a nedostal se do ex-
trémné vysokych hodnot. Pravé z diivodu slozitosti udrzeni pozadované teploty se n¢kdy
stane, ze dodavka ELISY dojde ne zcela v perfektnim stavu. (konzultace Palik, 2013) Jak
tedy vidime, v tomto bod¢ se ndm naskyta otazka, je-li mozné zménit dosavadni piepravni
tak, aby déle udrzelo nizsi teplotu a odolavalo vnéj$im teplotnim vykyvim. Pravé na tuto

otazku se snazim najit v kapitole 10. co nejvhodnéjsi feseni.

ELISA je dopravovana ke svym odbératelim takika do celého svéta: Némecko, Severni
Amerika, Japonsko, Stiedni Evropa, Zapadni Evropa, Asie, Taiwan, J. Korea, Australie,
Brazilie, Jihoafricka republika, Pakistan, atd. Divize VaV outsoursuje sluzby externich
dopravnich spolecnosti, jako jsou napt. DHL, Fedex nebo Kiihne+Nagel. Divize VaV ne-
vlastni Zadny vozovy park, ktery by mohl byt vyuzivan pro piepravu ELISY ve vlastnich
nakladech. (konzultace Palik, 2013)

Pi'epravni baleni

TéméF 95 % vyrobki ELISA je prodavano do zahranici, zatimco pouze okolo 5 % v Ceské
republice. Pfi zasilani do zahrani¢i se vyuziva pouze leteckd doprava a transport ELISY
trva zhruba 3-4 dny. Tato Casova naroc¢nost vyzaduje co nejvhodnéjsi piepravni baleni spl-

nujici pozadavky na tepelné izola¢ni vlastnosti. (konzultace Palik, 2013)

Jak uz bylo feCeno vyse, téma piepravniho baleni mé pifivedlo na myslenku, zamyslet se
nad tim, neexistuje-li snad vhodng&jsi alternativa soucasného piepravniho baleni, viz kapito-

la 10.

ELISA je v soucasné dob¢ ptepravovana tak, ze je vloZzena do polystyrenové krabice, pfi-
daji se chladici vlozKy, polystyrenova krabice Se uzavie a jesté se vlozi do kartonové kra-
bice. V zavislosti na velikosti polystyrenové krabice mize byt takto ptepravovano od 1 az
po 25 ELIS v jednom piepravnim baleni, jak muzeme vidét na obrazku 26. (konzultace
Palik, 2013)
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Obrdzek 26: Prepravni baleni ELISY (viastni zpracovani)

8.3 Informacni systémy

8.3.1 Vnitini informacni systémy

Divize VaV vyuziva v zasadé dva vyznamné informacni systémy. Jedna se o informacni
systém Helios a LPIS. Aby zaméstnanci byli schopni tyto informaé¢ni systémy pouzivat,

probihaji v divizi pravidelna $koleni. (konzultace Havlasek, 2013)
Helios

Helios je ucetné skladovy informacéni systém, ktery se diky mnozstvi specializovanych
modult ptizptsobi potiebam dané firmy. Helios pokryva veskeré ¢innosti a oblasti vyroby,
obchodu, sluzeb a vetejné spravy. V divizi VaV je vyuzivan také pro manazerské vyhod-

nocovani a jako Business Intelligence. (Helios, © Copyright 2013)
LPIS

LPIS je internim informa¢nim systémem, ktery byl zhotoven na miru pro potiteby divize
VaV. Mezi jeho hlavni funkce patii tvorba a sprava vyrobni dokumentace a komunikace
s IS HELIOS, ktera zajist'uje automatické toky surovin, materidlli a vyrobkl mezi sklady
na zaklad¢ logické navaznosti jednotlivych procest vyvoje a vyroby, to vSe v souladu

s platnymi piedpisy a natizenimi. (konzultace Havlasek, 2013)

Dale je firm¢ vyuzivani intranet. (konzultace Havlasek, 2013)


http://www.helios.eu/cz.html

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 61

8.3.2 Externi informacni systémy

Pro externi komunikaci s dodavateli je vyuzivan informacni systém HELIOS, emailova
a telefonni komunikace a jiz zminéna osoba ur¢ena pro komunikaci s dodavateli. (konzul-

tace Havlasek, 2013)

Pro externi komunikaci s odbérateli neboli zakazniky, ktefi odebiraji produkty divize VaV,

je preferovana telefonicka a emailova komunikace. (konzultace Havlasek, 2013)

V neposledni fadé je zde komunikace s potencionalnimi zédkazniky, ktera je nejcasteji pro-
vadéna pomoci webovych stranek firmy www.biovendor.com, direkt mailingu, telefonic-
kou komunikaci, ale také osobni setkani hraji dualezitou roli. Novi zdkaznici mohou byt
ziskani prostfednictvim veletrhd, vystav, odbornych seminafii ¢i konferenci, kterych se

spole¢nost ¢etné ucastni. (konzultace Havlasek, 2013)


http://www.biovendor.com/
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9 HODNOCENI VYKONNOSTI LOGISTICKYCH PROCESU
V DIVIZI

Jak uz bylo feceno v kapitole 5.1, kazdy subjekt mize na hodnoceni vykonnost podniku
nahlizet rizn€. Proto zde zhodnotime vykonnost divize ze dvou hledisek. Jednak ohodno-
time soucasné probihajici logistické procesy ve zkoumané divizi VaV, ale také se podiva-

me na vykonnost z hlediska finan¢nich ukazatelt. (Pavelkova, 2009, s. 6)

9.1 Hodnoceni logistické vykonnosti v oblasti opatrovaci, distribu¢ni a

informacni

9.11 Logistika opatiovani

Individudlni vyjednavani

Vztah mezi divizi a jejimi dodavateli je zalozen na tzv. principu individualniho vyjednava-
ni s hlavnim cilem: nakupovat za co nejvyhodnéjSich cenovych podminek, pfi dodrzeni
pozadavkl na kvalitu a optimdlnim rozloZeni objednavek v ¢ase. Jsou preferovany vétsi
objednavky pii splnéni vySe uvedenych podminek. (konzultace Havlasek, 2013) Proti to-
muto systému objednavani by se dalo namitat, Ze se jedna o jednorazové vynalozeni vel-
kych finan¢nich prostfedkil, coZ mlzZe urcitym zplsobem ohrozit chod divize. Ale podiva-
me-li se na to z druhé stranky, uvidime jednu velikou vyhodu — moznost vyjednavani
o cenach. Nebot’ podle mého nazoru jsou praveé spiSe dodavatelé, u kterych nakupujeme za
mnohem vétSi sumu penéz, ochotngjsi ke ,,smlouvani®, protoze by neradi pfisli o velkou
zakazku. Také na vétsi objednavcee je logicky vétsi prostor k vytvoreni riiznych slev (napf.

mnozstevnich).

Také povéteni 1 osoby k vyjednavani s dodavateli shleddvam za velmi rozumné. Tento
zaméstnanec ma kompletni informace, které mu nemusi uz nikdo zprostfedkovavat. Je tak
pohotovéjsi, ma veétsi prehled v dané oblasti, ale pfedevSim zde vidim opét jednu podle mé
zasadni vyhodu — navazani bliz§iho kontaktu s dodavateli. Pokud vyjednava s dodavateli
a mnohem otevienéjsi. To by se ovSem nemohlo stat, pokud by s dodavateli vyjednavala

pokaZzdé jina osoba.
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Materidalovy tok mezi sklady a vyrobou

Umisténi vSech skladii v budové, kde sidli Divize VaV, hodnotim taky za velice ucelové
a strategické. Piemistovani materiali/polotovarti/nedokoncené vyroby/vyrobkl/zbozi je
tedy velice rychlé a snadné. Pro lepSi ndzornost materidlového toku mezi jednotlivymi
sklady a vyrobou slouzi obrazek 27, ktery znazornuje materialovy tok pii procesu vyroby

ELISA. Pro proteiny a protilatky je materidlovy tok analogicky.

Sklad "materidl karanténa” ** »  Likvidoce +——  Sklad "polotovary karanténa” **
aky a 4 a
P P
i v
SI-'.H](:II "material nakoupeny" vyroba ELISA Sklad "polotovarypfi ||'até" vyroba ELISA
] | ©
;¥ Loy
Slr.rlad "material uvolnény" vyroba ELISA Sklad "pulatavaw}umlnen &" vyroba ELISA
D =

Sklad "material rezervace" \r\?raha ELISA

) Sklad "polotovary rezervace" vyroba ELISA

i

Sklad "\.:\jrmhkf'wmha ELISA E— = o Expedice
; T -——-.-_ﬂ_ﬁ:n
Sklad "vyrobky" wruha ELISA—testovani* Sklad "wyrobky karanténa"**

Likvidace

Hlavni tok materidlu, polotovard a vyrobka

-------- » Alternativnitok, je to moZné, ale malo &etné

------- -+ \/ piipadé, Ze material pfipadné polotovar Eivyrobek nesplfivje néjaky parametr QC **
—— Stejnéjako piedchozi pfipad, ale nedopadne to, pak je likvidace

Obrdazek 27: Materidlovy tok mezi sklady divize VaV (viastni zpracovani)
Poznimka:

* Sklad ,,vyrobky“ vyroba ELISA — testovani: v pfipad€ vyrobené Sarze se na n&j pfevadi maly pocet vyrob-
ki dané Sarze, napt. 3 — 5 ks za ucelem testovani v ramci po-vyrobni kontroly (testovani stability, testovani

Vv ptipadé n&jakého podnétu ¢i reklamace ze strany zakaznika, apod.). (Konzultace Havlasek, 2013)

** Sklady ,karanténa*: v pfipad¢ zjisténi néjakého problému s kvalitou (na zakladé podnétu od zékaznika,
nebo pii bézném testovani kvality) se do doby nez je problém vyieSen, prevadi polotovar ¢i vyrobek (i mate-
ridl) na ,.karanténu®. Pak se testovanim bud’ zjisti, Ze je vSe ok a zase se testovany piedmét uvolni zpét na
ptislusny sklad, nebo se zjisti problém, ktery se da v ptipadé polotovaru ¢i vyrobku odstranit néjakym zasa-
hem ,,vyrobnim zasahem®, pak to vstoupi do nedokoncené vyroby, probchne ,reparace” a po opétovné
vstupni kontrole s kladnym vysledkem dojde ke znovu-naskladnéni na ptislusny sklad. (konzultace Havlasek,
2013)
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Objednavka a nakup surovin pfijde vZdy na sklad ,,materidl nakoupeny*. Nasledn¢ pro-
bihd vstupni kontrola, kterd pokud dopadne dobfe, tak se nakoupené suroviny piemisti
do skladu ,,material uvolnény*. Stejny postup plati i pro polotovary vyrobené v ramci
firmy (proteiny, protilatky, pifipadn¢ komponenty pro ELISA), které se naskladni na sklad
»polotovary prijaté“, pak se uvolni na sklad ,,polotovary uvolnéné“. (konzultace Havla-

sek, 2013)

Kdyz klesne stav vyrobku (nebo polotovaru) na sklad¢ pod urcitou hranici, je automaticky
generovan vyrobni pfikaz, na jehoz zaklad¢ se d€la rezervace materidlu a komponent (po-
lotovart) dle planované velikosti a Sarze, a pak dojde k pfesunu tohoto materialu na sklad

material nebo polotovary ,,rezervace“. (konzultace Havlasek, 2013)

Pti fyzické realizaci vyroby jsou pfislusné polozky ptesouvany do skladu ,,nedokoncena
vyroba“ vyroba ELISA, a po jejim dokonceni, pfi kladném vysledku vystupni kontroly,
dojde k naskladnéni na piislusny sklad véetné kalkulace skladové ceny. (konzultace Havla-
sek, 2013)

Vystupem vyroby na oddéleni ELISA je bud’ hotovy vyrobek, ktery jde na sklad ,,vyrob-
ky“ vyroba ELISA, ze kterého se expeduje zakaznikim, nebo je to komponenta (poloto-

var), ktery se naskladiiuje na sklad ,,polotovary uvolnéné“. (konzultace Havlasek, 2013)

Presuny mezi sklady v Heliosu se déji automaticky na zékladé¢ elektronického piikazu v IS
LPIS, které provadi piislusny pracovnik vyroby nebo QC (Quality Control). (konzultace
Havlasek, 2013)

Monitoring skladi

Predev§im rychlost pfemisténi hraje dulezitou roli, nebot vétSina materia-
lt/polotovarii/nedokoncené vyroby/vyrobkli/zbozi musi byt udrzovana neustale v urcité
teploté. Témeét ve vSech skladech musi byt nepfetrzit¢ monitorovéana teplota. I tento bod
povazuji za dobie oSetfeny, nebot’ v pfipadé jakéhokoliv vykyvu nad stanovenou teplotu
jsou okamzité mobilné kontaktovany 2 povefené osoby. Ale piesto bych z diivodu bezpec-
nosti navrhla, aby byla pro jistotu pfidana jesté jedna - tieti kontaktni osoba. Tento navrh

bude bliZe rozebran v kapitole 10 ZlepSovaci navrhy.
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9.1.2 Distribuéni logistika

Zhodnoceni vnitropodnikové dopravy bylo uz z&asti provedeno v kapitole 9.1.1. Jedna se
o piemistovani materialti/polotovari/nedokoncené vyroby/vyrobki/zbozi v ramci jednotli-
vych skladii a vyvojovymi a vyzkumnymi laboratofemi. Diky strategickému umisténi
vSech skladt v jedné budové zaznacené na obrazku 21, dochazi piedevs§im k rychlé a snad-
né dopravé, ke které jsou vyuzivany pojizdné skladovaci klece, které muzeme vidét

na obrazku 22.

Preference letecké dopravy pii zasilani hotovych vyrobkl zakaznikiim povazuji také
za spravné feseni. Tento zpisob dopravy je velmi rychly a pii piepravé ELISY hraje ¢as
podstatnou roli. Vétsina zakazek také putuje do zahrani¢i. Pouhy zlomek hotovych vyrob-
kil je prodavan zakaznikim v CR. V tomto piipadé se vyuziva externich dopravnich spo-
le¢nosti, se kterymi ma firma sjednané vyhodné dopravni ceny. Divize VaV vyuziva logis-
tického outsourcingu jak pii dopravé v ramci CR, tak i do zahraniéi. (Konzultace Palik,

2013)

Ptepravni baleni musi splitovat také hned nékolik pozadavki. Jeho cena by méla byt piija-
telnd, nebot’ za balné zdkaznik neplati a obalovy materidl se zpét divizi nezasild. A pak je
nutné, aby prepravni obal odolal teplotnim vykyviim v prib&hu piepravy, a tak mohla byt
ELISA doru¢ena v pofadku. BohuZzel obcas se ptihodi, Ze dodavka k zakaznikovi nedojde
v perfektnim stavu. (konzultace Palik, 2013) Pravé v tomto bodé jsem nasla nedostatek,
kterému se budu bliZze vénovat v kapitole 10 ZlepSovaci navrhy, kde pfinesu navrh na zlep-

Seni dosavadniho ptepravniho baleni ELISY.

9.1.3 Informacni systémy

Skloubeni dvou informaénich systémd (LPIS a Heliosu) povazuji za vyborné feseni
pro ucely divize. Tyto dva IS jsou vzajemné propojené, avSak do Heliosu ma ptistup ucetni

oddéleni zatimco do LPISU zaméstnanci divize.

Od poloviny roku 2012 doslo ke zméné, kterd znacné zjednoduSila pfeddvani informaci
mezi laboratofemi a ucetnim oddé€lenim. Jak jsem se dozvédéla od ucetniho oddéleni
Vv divizi, tak diive musel byt jakykoliv materidl, ktery souvisel s vyrobou ELISA souprav
nebo proteinil, vzdy Gcetnim oddélenim manuélné zapsan do systému HELIOS, aby pak
mohlo ucetné dojit kjeho vyskladnéni ¢i naskladnéni. Zjednodusené feceno, pokud

Vv laboratofi pro vyrobu daného vyrobku (na danou Sarzi/lot.no. vyrobku) spotiebovali ja-
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kykoliv material, museli si ho manualné evidovat (xls. tabulky), a pak e-mailem informo-
vat ucetni oddé€leni o tom, ktery materidl byl spotiebovan (nazev, ¢islo skladové karty,
mnozstvi, mérna jednotka evidence, lot.no., atd.). Ugetni oddéleni pak tento druh materialu
manualné zaneslo do HELIOSU, aby mohly byt dané polozky z ptislusnych skladt vy-
skladnény ¢i naskladnény (takto to stale probiha u dalSiho produktu divize — protilatek).

V soucasnosti jsou vSak logistické procesy, tykajici se vyroby ELISA souprav a proteind,
VvV informacni oblasti zna¢né zjednoduSeny. V laboratofi si zaméstnanci v programu LPIS
vyberou ke konkrétni realizované vyrobé piislusnou recepturu a pocet kust, ktery budou
vyrabét, systém provede rezervaci pozadovanych polozek v potiebnych mnozstvich - dle
poctu vyrabénych kust. V priubéhu vlastni vyroby vypliiuje pracovnik vyroby do vyrobni
dokumentace (interaktivni formulat v IS LPIS) skutecné spotiebovand mnozstvi danych
surovin (systém provadi automaticky kontrolu pouzitého mnozstvi dané polozky dle limith
nastavenych v receptuie). Tento pozadavek (suma materidlové spotieby + vykaz prace spo-
trebované na danou vyrobu dle osob) se po ukonceni vyroby pienese do ucetniho programu
HELIOS a dojde k automatickému tcetnimu vyskladnéni materialu potiebného k vyrobé
konkrétni Sarze daného produktu dle zadané receptury a k naskladnéni vyrobenych vyrob-
ki na prodejni sklad vcetné kalkulace skladové ceny dle materialovych a mzdovych nakla-
da vykazanych ve vyrobni dokumentaci. Zaméstnanci laboratofe si tak nemusi manualn¢
sepisovat pocet a druh materidlu, ktery spotifebovali a ucetni v divizi nemusi tento soupis

manualné pfenaset do ucetniho programu. (Konzultace Havlasek, 2013)

Tuto zménu povazuji za velice pfinosnou. Doslo ke zjednoduSeni a zrychleni pfedavani
informaci. Vzhledem k automatizaci tohoto procesu se také zmensSilo riziko vzniku chyb
v disledku lidského faktoru. Tato zména bohuZzel doposud neprobéhla na oddéleni vyroby

protilatek a nepokryva procesy vyvoje.

9.2 Hodnoceni vykonnosti na zakladé finan¢nich ukazateli

Spole¢nost BioVendor — Laboratorni medicina a.s. vede ucetnictvi oddélené pro kazdou
divizi samostatné. V ptiloze najdeme rozvahu i vysledovku pouze Divize VaV za tcetni
obdobi 2012, pomoci kterych nyni analyzuji vykonnost divize na zdklad¢ vypoctenych

finan¢nich ukazatelll. Srovnavam vZzdy hodnotu ukazatele na konci roku 2012 a 2011.
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9.2.1 Analyza zadluZenosti

Cizizdroje

Celkova zadluzenost= = 0,933 (rok 2012); 0,934 (rok 2011)

Aktiva celkem

Celkova zadluZenost divize se v pribéhu roku téméf nezmeénila. Je stale okolo 93 %, coz
znamena, ze majetek Divize VaV je kryt z 93 % cizimi zdroji. Tato hodnota je mnohem

vy$$i nez doporucena, ktera je mezi 30 — 60 %. (Pavelkova, Knapkova, Palka, 2009, s. 70)

Cizizdroje

Mira zadluZenosti = = 17,785 (rok 2012); 24,893 (rok 2011)

Vlastni kapital

Mira zadluzenosti divize VaV poklesla, cozZ mohu hodnotit pfiznive. Presto je mira zadlu-
zenosti prilis vysoka a takovyto klient by byl pro banku velice rizikovy. (Pavelkova,

Knéapkova, Palka, 2009, s. 70)

25 -
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Ml’ra 15 '/ 24,893
zadluzeni 10 -/17,875
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Sledované ucetni obdobi 2012; 2011

Graf 1: Mira zadluzenosti (vlastni zpracovani)

Hospodarsky zisk pred zdanenim+naklad.uroky = 6.902 (rok 2012)_ 703 (rok

Urokové kryti =
Ty Ndkladové uroky

2011)

V obou letech dosahl ukazatel hodnoty vyssi nez 5 (doporucena hodnota) a znamena, Ze je
divize schopna splacet své uroky. Za rok 2012 je divize schopna téméi sedmkrat pokryt
své uroky z uvért pomoci hospodatského vysledku. (Pavelkova, Knapkova, Péalka, 2009, s.
71)
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Graf 2: Urokové kryti (viastni zpracovani)

Vlastni kapital
Dlouhodoby majetek

Kryti dlouhodobého majetku viastnim kapitilem = = 1,473 (rok 2012);

1,446 (rok 2011)
V obou letech je hodnota vyssi nez 1, coz znamena, ze divize VaV déava piednost stabilité
pred vynosem. Divize VaV pouziva vlastni dlouhodoby kapital i ke kryti obéznych kratko-
dobych aktiv. (Pavelkova, Knapkova, Palka, 2009, s. 71)
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1,44 - 1,446
1,43 PR "
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Graf 3: Kryti dlouhodobého majetku viastnim kapitalem (vlastni zpracovani)

Vlastni kapital+dlouhodobé cizi zdroje _

Kryti dlouhodobého majetku dlouhodobymi zdroji = —
Dlouhodoby majetek

1,52 (rok 2012); 1,504 (rok 2011)
V obou letech dosahla divize ukazatele vétsiho nez 1. Kryje tedy vSechen sviij dlouhodoby

majetek dlouhodobymi zdroji. (Pavelkova, Knapkova, Palka, 2009, s. 71-72)

9.2.2 Analyza likvidity

Obéznad aktiva

Ukazatel bezné likvidity =

= 0,354 (rok 2012): 0,340 (rok 2011)

Kratkodobé cizi zdroje



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 69

V roce 2012 hodnota ukazatele mirné vzrostla, coz znamena, ze v roce 2012 je divize
schopna uspokojit své véfitele jesté o néco vice, kdyby promeénila sva obézna aktiva v ho-

tovost. (Pavelkova, Knapkova, Palka, 2009, s. 72)

0,355 ~

0,35 -+

B&zng 0345
likvidita 0[34 4

0,354

NN\

0,34
0,335
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Sledované ucetni obdobi 2012;2011

Graf 4: Ukazatel bézné likvidity (vlastni zpracovani)

Ukazatelpohotové likvidily — Kratkodobé pohleddvky+financni majetek = 0,099 (rok 2012);

Kratkodobé cizi zdroje
0,122 (rok 2011)

V roce 2012 schazi pouze 0,01, aby bylo dosazeno doporuc¢ené hodnoty ukazatele, ktery se
pohybuje mezi 1 — 1,5. Jedna koruna zavazka divize je pokryta v roce 2012 téméf celou

korunou pohledavek a hotovosti. (Finanéni analyza, © Copyright 2011)

Financni majetek

Ukazatel okamzité likvidity = = 0,006 (rok 2012); 0,018 (rok 2011)

Kratkodobé cizi zdroje

Ani v jednom roce nedosahuje ukazatel doporuc¢ené hodnoty (0,2 — 0,5), kterd nam udava

schopnost uhradit své okamzité zavazky ihned. (BusinessVize, © Copyright 2010 - 2011)

9.2.3 Analyza rentability

Rentabilita treb = = ;;S" = 2,5 % (rok 2012); 6,5 % (rok 2011)
Rentabilita celkového kapitalu = ——— = 1,4 % (rok 2012); 3,1 % (rok 2011)

Cisty zisk

Rentabilita vlastniho kapitalu = =1,2 % (rok 2012), 3 % (rok 2011)

Vlastni kapital

Rentabilita neboli také vynosnost tikd, jaky je pomér mezi finanénimi prostfedky divize
VaV, plynouci z jejich aktivit a mezi finan¢nimi prostiedky, které na tyto aktivity byly
vloZeny. VSeobecné plati, Ze hodnota ukazatelli rentability je dana bezrizikovou urokovou

meérou, ktera je pro danou ménu dostupna. (BusinessVize, © Copyright 2010 - 2011)


http://financni-analyza.webnode.cz/ukazatele-likvidity/
http://www.businessvize.cz/financni-analyza/ukazatele-likvidity
http://www.businessvize.cz/financni-analyza/ukazatele-likvidity
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9.2.4 Rizeni aktiv

Trzby _
Aktiva

Obrat aktiv = 0,501 (rok 2012); 0,468 (rok 2011)

Cim vétsi hodnotu obratu aktiv je divize schopna dosahnout, tim 1épe. Zde bohuzel ani pro
jeden rok nebyla dosazena minimalni doporuc¢ena hodnota, obrat aktiv je pfili§ nizky. (Pa-

velkova, Knapkova, Pélka, 2009, s. 80)

Doba obratu zévazki = <4K040b2Vazky 360 = 648,36 (rok 2012); 687,96 (rok 2011)

Trzby

Primérna doba obratu zavazkt za rok 2012 udava, Ze cca 648 dni trva, nez dojde k tihrad¢
zavazkl. V roce 2012 doslo k tthrad€ zavazkl v divizi diive témét o 40 dni. (Pavelkova,

Knapkova, Palka, 2009, s. 81)
Zavér z hodnoceni pomoci finan¢nich ukazatelu

Podivame-li se na vypoctené ukazatele Divize VaV, zjistime, Ze vice neZ polovina ukazate-
14 neodpovida idealnim doporuc¢enym hodnotdm. Mira zadluzenosti a celkova zadluzenost
dosahuje vysokych hodnot. Musime brat ale v potaz, ze vyzkum a vyvoj je velice naro¢nou
oblasti na kapitadlovou vybavenost, bez které by tato ¢innost nebyla téméf mozna. Podiva-
me-li se vSak na ukazatele likvidity, zjistime, Ze 1 pfes vysoké procento zadluZenosti, je
firma schopna dostat svym zdvazkiim. Rentabilita trzeb je podle mého nazoru pomérné

nizka, ale je opét musime brat v potaz odvétvi a jeho specifika, ve kterém firma podnika.

Na zéklad¢ provedeného hodnoceni vykonnosti bych opét rada podotkla, ze finanéni uka-

zatele nelze brat jako jednozna¢né métitko pro hodnoceni vykonnosti firmy.

9.3 Hodnoceni na zakladé celkovych vyrobnich a logistickych ukazateli
vykonnosti firmy

V ptedchozi kapitole 9. 2. jsme si ukazali vyvoj divize VaV za dvé po sob¢€ jdouci obdobi

na zakladé finan¢nich ukazateli. Nyni se vSak podivame na pribéh hospodaieni, prostied-

nictvim ukazateli vyrobni a logistické vykonnosti, jiz celé spolecnosti BioVendor — Labo-

ratorni medicina a.s., a to v deviti po sob¢ jdoucich obdobich trvajicich 1 rok (Tabulka 2.)

Pro vybér ukazatell byl vyuzit ptistup vychdzejici z metody BSC. (Bobak, 2006)
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Tabulka 2: Vyrobni a logistické ukazatele vykonnosti firmy BioVendor - Laboratorni medi-

cina a.s.
Zatatel
obdobi 1.1.2011 1.1.2010 1.1.2009 1.1.2008 1.1.2007| 1.1.2006 1.1.2005] 1.1.2004 1.1.2003
Eonecobdobi | 31122011 31.12.20010( 31.122009| 31.12.2008| 31.12.2007| 31.122006| 31.12.2005| 31.12.2004| 31.12.2003
Aktiva
celkem - tis.
K:i To0 002,00 TE4077.00] 62403000 ( 484 982.00) 41657200 35030000 340 564.00) 341492,00( 203 456,00
Dlouhodoby
hmotny
majetel - tis.
4] 24643600 14419700 6980500( 44410,00| 5363400| 4194100 4205600 4534300( 3831300
Zasoby - tis.
4] 12409100 12301300 11167600 135521,00| 13756700 12739800( 9557900 6003600 6911300
Vykony - tis.
4] 23161800 26246600 24390200 25234200 196458,00| 13459600 140823.00| 14863100 15578400
Provozni
vysledek
hospodaieni -
tis, Kit 42610,00( 10362300 11460700 11780900 ESSE77.00| 2030B00) 4290500 EB0O107.00| BIGLL00
Naklady 180008,00| 158843,00) 120205.00( 134533,00) 11058100 10528600 ( OT7BIBO0) 6E524.00( 7217300
Potet
pracovaiki 184,00 17700 126,00 134,00 118,00 119,00 109,00 102,00 Ba.00
Rentahilita
aktiv 005 0.14 0,18 0.24 021 0,08 0,13 023 028
Doba obratu
zasoh 19287 168,73 164,83 193,34 252,09 340,75 14434 145,41 159,71
Produktivita 158,70 1481.86 193573 1883.15 166490 113106 1291,95 145717 1876.92
Vybavenost 1339.33 B14.67 £54.01 331.42 454.69 35245 JB5.B3 444.54 461.60

Zdroj: Databdze Albertina, Firemni monitor CR 2/2013

9.3.1 AKktiva celkem (tis. K¢)
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Graf 5: Pomer aktiv celkem a dlouhodobého hmotného majetku spolecnosti BioVendor

Vv tis. K¢. (vlastni zpracovani)

Pfi pohledu na graf 5, vidime, jakou ¢ast z celkovych aktiv spolecnosti zaujima dlouhodo-

by hmotny majetek firmy a zasoby. Hodnota aktiv celkem ma rostouci tendenci, az na rok

2005. Dlouhodoby hmotny majetek vyznamné vzrost v letech 2009 az 2011. Jasnou hlavni

pfi¢inou podle mého ndzoru je ndkup piistrojii a zafizeni pro vyvoj a vyzkum, jak jsem se

také dozvedéla pti konzultaci s panem Havlaskem. V roce 2009 — 2011 byla totiz realizo-

vana investicni dotace OPPI (Operacni program podnikani a inovace). Zasoby V drtivé
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vétsing sledovanych obdobi maji vyssi hodnotu nez dlouhodoby majetek firmy. Hodnota

zasob na skladech je velmi vysoka, coz si potvrdime jesté pozdéji v kapitole 9.3.5.
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Graf 6: Pomeér zdsob a vykonii spolecnosti BioVendor v tis. K¢ (vlastni zpracovani)

Graf 6 zobrazuje rozdil mezi hodnotou nékladii a hodnotou vykond podniku. Vykonem
spole¢nosti BioVendor je napf. souprava ELISA, proteiny, atd. Jak v grafu vidime, hodno-
ta vykont firmy vyrazng vzrostla od roku 2006, coz miize byt zptisobeno naptiklad zdraze-
nim vstupnich surovin nutnych pro vyrobu vykont, nebo také napiiklad zvySenim objemu
vykonti. Naklady neboli penézné vyjadiena spotieba vyrobnich faktord je ve vSech letech
nizsi nez vykony podniku, coz miizeme hodnotit jedin¢ pozitivné. Néklady budou uhraze-

ny prodejem vykont. (Podnikové ekonomika, 2011)

9.3.2 Provozni vysledek hospodareni (tis. K¢)

Ve vsech sledovanych letech spolenost dosahla zisku. Nejmensi dosazeny zisk ptipada na
rok 2007 a ¢ini 85 877 tis. K¢&. Zdiraznuji, ze se jedna o provozni vysledek hospodateni

(PHV), neni v ném tedy zohlednén vliv finan¢nich operaci.
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Graf 7: Pomer provozniho vysledku hospodareni a nakladii spolecnosti BioVen-

dor v tis. K¢ (vlastni zpracovani)
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9.3.3 Pocet pracovnikii

V prubéhu Sesti let doslo k postupnému nartistu poctu pracovnikd. Nejvice zaméestnancii

bylo pfijato v roce 2010 (Graf 8).

9.3.4 Rentabilita aktiv

Rentabilita méti vykonnost neboli produkéni silu podniku. Vzhledem k tomu, ze zkouma-
me vyrobni a logistickou vykonnost, chapeme rentabilitu jako podil PVH na jednotku cel-
kovych aktiv. Na grafu 8 nazorn¢ vidime, Ze ve spole¢nosti BioVendor ma rentabilita aktiv
tvar sinusoidy. Od roku 2003 do 2006 klesa a pak od roku 2006 do 2008 opét stoupa.
V roce 2011 je produkéni sila podniku nejmensi za sledované Sestileté obdobi. (Pavelkova,

Knapkova, Palka, 2009, s. 79)

Potet pracovniki Rentabilita aktiv
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Graf 8: Soubor grafii (pocet pracovnikii, rentabilita aktiv)

9.3.5 Doba obratu zasob

Doba obratu zasob (DOZ) se ve spole¢nosti BioVendor pohybuje v rozmezi od 145 do 341
dni. Vezmu-li rok 2008, tak mohu fici, Ze 193 dni je nutna doba k tomu, aby penézni fondy
ptesly ptes vyrobni a zbozni formy znovu do penézni podoby (Graf 9). (Pavelkova, Knap-
kova, Palka, 2009, s. 80) DOZ hodnotim jako velmi vysokou a je potieba usilovat o jeji
snizeni. Jednim z moznych opatteni, jak snizit jeji hodnotu, je naptiklad hodnoceni doda-

vatelil a aplikace metody ABC, viz kapitola 10.

9.3.6 Produktivita

Produktivita ve spolecnosti BioVendor ma opét tvar sinusoidy, kterd v roce 2013 dosahla
nejvyssi hodnoty a to 1876,92 K¢ na jednoho pracovnika. Produktivitou prace rozumime
vlastné efektivnost prace, kdy vstupy jsou pocet pracovnikii nebo odpracovany cas, vystu-
py vykony (napf. pocet vyrobki) ve hmotnych jednotkach, vykony v K¢, ptipadné vykony
v normohodinach (Graf 9). (Novotny, 2004, s. 24)
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9.3.7 Vybavenost

Vybavenosti firmy BioVendor se rozumi jeji technické (stroje, zafizeni, apod.) a technolo-

gické (vybavenost informacnimi systémy, apod.) vybaveni piipadajici na 1 pracovnika.

BioVendor dosahla ve sledovaném obdobi nejvétsi vybavenosti v roce 2011, a to 1339,33

tis. K¢ s nartistem v hodnot¢ 524,66 tis. K¢ oproti ptedchozimu roku (Graf 9).
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Graf 9: Soubor grafii (doba obratu zdsob, produktivita, vybavenost) (viastni zpracovani)
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10 ZLEPSOVACI NAVRHY

Analyza divize VaV prob¢hla ve tfech urovnich — analyza opatiovaci logistiky, distribucni

a skladové. VSechny tyto oblasti byly peclivé analyzovany a zhodnoceny.

V opattovaci logistice je uplatnén princip individualniho vyjednavani. Charakterizovali
jsme si tok logistickych procesti a rozebrali skladovaci ¢innost. V distribucni logistice jsme
si ukazali drtivou pfevahu prodeje vyrobki divize zahrani¢nim zakaznikim prostfednic-
tvim letecké dopravy. Zatimco vnitini doprava je predstavovana materidlovym tokem mezi
jednotlivymi sklady. Co se ty¢e komunikace uvnitf firmy, je vyuzivan ucetni a skladovy

program Helios a na miru pro potieby divize vytvotreni LPIS.

Po prozkoumani a vyhodnoceni logistickych procesti a ¢innosti jsem narazila na celkem
Ctyfi body, ve kterych vidim moznost zlepSeni soucasné situace. Tyto oblasti bych chtéla
vylepsit prostfednictvim navrzeného zlepsovaciho navrhu (viz niZze popsané kapitoly). Bu-
de fe¢ o novém piepravnim baleni, které ma pomoct zachovat piepravovany produkt déle
pfi niz8ich teplotach nez to soucasné. Formulafem na hodnoceni a vybér dodavatelii bude
divize schopna srovnat 1épe potencialni dodavatele a vybrat tak toho nejvhodné&jsiho (nej-
levnéjsiho, nejkvalitngjsiho, nejrychlejsiho...). Zavedenim ABC analyzy do zasobovaci
oblasti divize ma byt dosazeno efektivnéjsiho fizeni zasob. A poslednim zlepSovacim na-
vrhem je navrh tfeti osoby pro monitoring skladl, kterd ma snizit nebezpeci neocekava-

nych Skod v disledku zmény vykyvy teploty pii skladovani produkta.

10.1 Prepravni baleni

Popis soucasné situace

ELISA, hlavni produkt divize VaV je pfepravovana v 95 % zahrani¢nim odbératelm.
Pro transport je zvolena letecka doprava, protoze hlavnim kritériem pii vybéru dopravniho
prostiedku je rychlost. ELISA se skladuje pii teplot¢ + 2 do + 8 °C a pfi jeji ceste
k zakaznikovi by méla v idealnim piipadé uchovana také v tomto teplotnim rozmezi. Ani
pfi souc¢asném piepravnim baleni neni vSak mozné teplotu udrzet ve stanoveném intervalu.
To, Ze neni udrZena piedepsana teplota, ale nema na funk¢nost zbozi vliv (pokud se nejed-
na o extrémni teplotni zatizeni - t0 Se miiZze se projevit az Casem napf. snizenou expiracni

lhitou). (konzultace Havlasek, 2013)

Divize se sama snazi neustale najit zménu piepravniho baleni, kdy za kritéria povazuje:
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* dobu potiebnou na zabaleni zasilky,
= cenu nového prepravniho baleni,

= ucinnost piepravniho baleni.

Ackoliv za rok 2012 vyexpedovala divize VaV cca 750 zakazek a piepravni problém se
naskytl pouze zhruba u 5 ze zasilek. Hlavnim divodem pro zménu piepravniho baleni je
komplikace a téméf neteSitelnost reklamaci od zakaznika. Ten reklamuje zbozi a vyzaduje
nahradu, protoze pii pievzeti zasilky byla v baliku normalni teplota a chladici gely rozpus-
téné. Divize neni schopna jasné vyloucit vliv pfepravnich podminek, protoze vnéjsi pod-
minky nelze ovlivnit (zboZi stoji na rampé¢ letisté n€kolik hodin pii 50 °C) a v ptipad¢ ta-
kového jejich ptsobeni se ale nejednd o nedodrzeni prepravnich podminek. (konzultace

Havlasek, 2013)

Da se fici, ze se zde pohybujeme v zaCarovaném kruhu. Ze strany divize jsou pifepravni
podminky dodrzeny, ale ptesto byvaji produkty reklamovany pravé z divodu jejich poru-
Seni.

Duvod zavedeni zlepSovaciho navrhu

Zavedenim nové upraveného piepravniho baleni ma byt dosazeno sniZeni poctu reklamaci
od zakaznika. Snizeni poctu reklamaci bude docileno pravé prostrednictvim zlepSeného
prepravniho baleni, které bude schopno Iépe odolavat vnéjSim teplotam, a tak si udrzet co
nejdéle nizkou vnitini teplotu, aby chladici gely uvniti baleni byly schopny déle chladit
produkt.

Navrhnuté reSeni

Doposud je ELISA piepravovana tak, Ze je vlozena do polystyrenové krabice, ptfidaji se
chladici vlozky, polystyrenova krabice se uzavie a jesSté¢ se vlozi do kartonové krabice.
V zavislosti na velikosti polystyrenové krabice mliZze byt takto prepravovano od 1 az po 25

ELISA souprav v jednom piepravnim baleni. (konzultace Palik, 2013)

Navrhnuté ptfepravni baleni se od soucasného li§i pridanim parotésné hlinikové folie.
ELISA souprava s chladicimi gely by se nejdiive zabalila do folie, ta by se pielepila
ve spojich lepici péaskou, ptipadné hlinikovou paskou. Takto by se ELISA opét vlozila
do polystyrenové krabice, kterd se uzavie a nakonec se opét vlozi do kartonové krabice.

Vzhledem k tomu, Ze je folie pouze o néco malo tlustsi nez papir, nenastane zadny pro-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 77

blém pfi jejim pfidani do soucasného baleni. Je velmi lehkd, takze se ani nezvysi hmotnost

soucasného baleni.

Parotésna folie PK-BAR-ALU 160

Material parotésné folie je LDPE nizko zhusStény polyethylen + AL folie. Tato AL folie
zajisStuje reflexni schopnost a diky tomu je parotésna folie PK-BAR-ALU 160 reflexni
vuci teplu. Tato schopnost zvysuje tepelné€ izolaéni ucinky parozabrany a folie diky svému
ALU povrstveni odrazi teplo zpét. Zamezuje tak proniknuti vlhkosti a ochranu tepelné izo-

lace. (Stavebniny — rychle.cz, Copyright © 2013)
Parametry doporucené folie zobrazuje tabulka 3.

Tabulka 3: Parametry parotésné folie PK-BAR-ALU 160 (viastni zpracovdni)

Parametry

Material folie LDPE + AL folie
Plo$na hmotnost folie (g/m2) 160

Siika role (m) 1,5

Délka role (m) 50
?@/él;st v tahu podélna/piicna 185/140
Pozarni odolnost, reakce na oheni ttida F
Obsah baleni (m2) 75
Hmotnost role (kg) 12,5

Folie se prodava v rolich (Obrazek 28), jejiz parametry byly uz popsany v tabulce 3.

Parotésna folie PK-BAR ALU 160

Obrazek 28: Parotésna folie PK-BAR ALU 160 (Stavebniny-rychle.cz, © Copyright 2013)
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Provedeny pokus: srovndni teploty pFi soucasném a navrieném piepravnim baleni

Z diivodu realnosti navrhovaného zlepSovaciho navrhu jsem se rozhodla provést mensi

pokus.

Pokus 1: simulace soucasného baleni

Nejdiive jsem simulovala bézné ptrepravni baleni. V divizi jsem dostala polystyrénovy pie-
pravni box stfedni velikosti, umistila do néj nachlazenou pet lahev (1,6 kg) na teplotu 6°C
a pfidala origindlni zmrazené chladici gely (1,6 kg). Poté jsem polystyrenovou krabici uza-
viela a vlozila do kartonové krabice, kterou jsem stejné jako chladici gely dostala od divize

VaV a krabici uzaviela.

Takto simulované soucasné piepravni baleni jsem nechala stat v mistnosti na stejném miste
po dobu tii dnll a pravidelné zapisovala teplotu. Do polystyrenového boxu jsem totiz k pet
lahvi (simulujici ELISA soupravy) a chladicim geltim, také vlozila ¢idlo meteostanicky (IT
WORKS KW 9007). Meteostanicka se sklada z mensiho ¢idla, které méfi teplotu a obra-

zovky, kterd zobrazuje naméfené hodnoty.

Obrazek 29: Simulace soucasného prepravniho baleni (viastni zpracovani)

Pokus 2: simulace zlepSeného prepravniho baleni

Nachlazena pet lahev (1,6 kg) na teplotu 6 °C, zmraZené chladici gely (1,6 kg) a ¢idlo me-
teostanicky jsem polozila na parotésnou folii, jejiz okraje jsem ohnula dovniti a spoje zale-
pila lepici paskou. Takto zabalenou ELISU jsem uZ pouze vlozila opét do polystyrenové
krabice, kterou jsem uzaviela a nasledné vlozila do kartonové krabice, kterou jsem taktéz

uzavrela.
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Simulované zlepsené piepravni baleni jsem nechala stat ve stejné mistnosti jako pii pokusu

jedna a tfi dny pravideln¢ zapisovala teplotu, které zaznamendavalo vnitini ¢idlo.

i .‘ 1
_—eaat RN iR e DA 16

Obrazek 30: Simulace zlepseného prepravni balent (vlastni zpracovani)

Vysledky provedeného pokusu

Vysledky provedeného pokusu, vidime v tabulce 4, ve které jsou zaznamenané ¢tyti druhy
udajii. Doba méfeni (dny) znamena dobu ve dnech, po kterou byl ,,produkt™ v pfepravnim
baleni. Doba méfeni (hod) predstavuje pocet hodin, jak dlouho se ,,produkt nachazi
Vv piepravnim baleni. Soucasné piepravni baleni (°C) ptedstavuje teplotu, ktera byla name-
fena uvniti soucasného prepravniho baleni divize VaV. A nakonec navrhované piepravni

baleni (°C) uvadi teplotu naméfenou uvnitf nového navrhnutého prepravniho baleni.

Oba pokusy byly méfeny stejnou meteostanickou na stejném miste.
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Tabulka 4: Namerené teploty u soucasného a navrhovaného prepravniho baleni

(vlastni zpracovani)

I}ﬂh a Dﬂh a 5 ou tasné ?\'a:'rh ované Dﬂh a Dﬂh a Svnu tasné Na:‘rh ované
méfeni | méfeni | piepravni | prepravni | méfeni | méreni | prepravni | prepravni
(dny) (hod) | baleni (*C) | baleni (°C) || (dny) | (hod) | baleni (*C) | baleni (°C)

1 0 22.1 22.1 2 38 181 14.0

1 2 7.1 1.4 2 40 18,7 15,1

1 4 7.8 3.1 2 42 19.1 16.9

1 ] 1.6 3,9 2 44 19.6 17,3

1 8 8.2 5.0 2 46 19.9 17,9

1 10 8.3 3.3 2 48 20 18.6

1 12 8.9 3.3 30 20,1 18.8

1 14 03 5.8 52 20,4 192

1 16 9.8 6,1 34 20,4 19.8

1 18 10,3 6,4 56 20,4 20

1 20 11.1 6,9 58 20,4 203

1 24 12 1.5 60 20,6 203

2 26 13,3 8.0 62 20,6 20,4

2 28 13,9 8.8 64 20,5 205

2 30 151 0.0 66 20,6 20,7

2 32 16.4 11.4 63 20,6 207

2 34 17.1 12,4 70 20,6 207

2 36 17 8 13.1 72 20.8 20.8

Shrnuti vysledkii pokusu

Porovname-li ob& baleni naraz, zjistime, Ze koncova teplota je u obou stejna, ale jejich
vyvoj je jiz odlisny. Zatimco Vv souc¢asném piepravnim baleni teplota hned na konci prvni-
ho dne dosahne 12 °C, u navrhovaného baleni je o téméf 5 °C niz$i. Trva-li doba dodani
pouze 1 den, je nové navrhnuté prepravni baleni jednoznaéné kvalitngjsi. Trva-li doba do-
dani dva dny, je teplota na konci druhého dne opét niz8i u noveé navrhnutého baleni nez u
soucasného, a to 0 1,4 °C. Také primérna teplota v baleni, po€itana aritmetickym prame-
rem za 48 hod, ma v soucasném baleni hodnotu 6,91 °C, zatimco v nové navrhnutém bale-
ni 5,05 °C. Z téchto diivodl shleddvam opét noveé navrzené baleni kvalitnéjSim. Je-li zboZzi
dopraveno zakaznikovi az za tfi dny, teplota uvniti baleni je na konci tietiho dne jiz v obou
pfipadech stejnd. Ale piesto shleddvam nové navrhnuté baleni lepsi, protoze primérna ho-
dinova teplota, pocitana aritmetickym primérem za celé tfi dny, pfi prvnim (soucasném)

pfepravnim baleni ¢ini 8,02°C , zatimco u navrhnutého ptepravniho baleni je to 6,73 °C.
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Finanéni naroénost navrhnutého reSeni

Pro zavedeni tohoto zlepsovaciho navrhu se zvysi dosavadni cena prepravniho baleni pou-
ze o cenu parotésné folie. Na zacatku této kapitoly jsem navrhovala vyuzit konkrétni typ
,parotésna folie PK-BAR-ALU 160, jejich cena se pohybuje v rozmezi od 18 do 25 K¢ za
1 m*bez DPH.

Financni propocet prepravniho baleni pro polystyrenovy box 275x160x375

Cena soucasného ptfepravniho baleni = 260 K¢ vcetné DPH

polystyrenovy box =135 K¢

chladici gely =100 K¢

kartonova krabice =~ =25 K¢

Cena navrhovaného piepravniho baleni = 285 K¢ véetné DPH

polystyrenovy box =135 K¢

chladici gely =100 K¢

Kartonové krabice =25 K¢

Parotésna folie =25K¢

Zavér

Na zakladé provedeného pokusu jsme zjistili, Ze nové prepravni baleni je opravdu schopno
udrzet ptepravovanou ELISA soupravu pii niz§ich teplotach nez doposud. Jeho zavedenim

do divize se tak dosahne snizeni poctu reklamaci, nebot’ piepravni baleni s parotésnou hli-

nikovou folii je schopno i 1épe odolat extrémnim teplotnim vykyvim.

Finan¢ni nakladnost projektu jsem propocitala na zékladé cen ze skladnich karet a po kon-
zultaci s vedoucim skladu, panem Palikem. Finan¢ni dopad je spocitan na ptikladé polysty-
renového boxu stfedni velikosti, na kterém byl taktéz proveden pokus. Cena ptepravniho
baleni po zavedeni nového zlepSovaciho navrhu vzroste o 25 K¢. Tento financni nértst
nepokladdm za nijak razantni v poméru S poctem reklamaci, kterym bychom v tomto pfi-

padé¢ alesponi castecné predesli.

Co se ty€e zmeény procesu pii baleni produktiit ELISA, zméni se Casova naro¢nost piipravy

1 zasilky zhruba o 2 minuty navic (ustfihnuti folie; vylozeni polystyrenového boxu; zale-
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peni spojui). Postup pfi baleni se tedy sice prodlouzi, ale nejedna se o nijak slozity ¢i

zdlouhavy proces a neni potteba zaméstnat dal§i pomocnou silu.

10.2 Navrh formulafe pro hodnoceni a vybér dodavatele

Popis soucasné situace

Vybér dodavatele je dilezitou ¢innosti divize, jejiz rozhodnuti zna¢né ovliviiuje miru kva-
lity kone¢nych prodavanych produkti divize VaV. (konzultace Havlasek, 2013) Pii zkou-
mani logistickych procest ve firmé jsem zjistila, ze sice existuji kritéria (celkem Ctyfi) pro
hodnoceni dodavatele (kapitola 8.1.2), ale neexistuje zadny pevny hodnotici formulaf pro

vybér dodavatelil.
Duvod zavedeni zlepSovaciho navrhu

Rozhodla jsem se ptinést zlepsovaci navrh na vytvoreni ,,formulafe pro hodnoceni a vybér
dodavatelti“. Tento zlepSovaci navrh provadim za ucelem zvySeni objektivnosti procesu
hodnoceni a nasledné spravného vybéru dodavatele na zakladé evidovanych udajia. (Macu-

rova, 2008, s. 27, 28)
Navrhnuté reSeni

Divize VaV hodnoti soucasné dodavatele na zakladé 4 kritérii: garance kvality; standard-
nost dodavek; stabilita cen; ochota cenového vyjednavani. Tato kritéria ve formulafi, ktery
navrhuji, ponechavam, ale pfidavam jest¢ jedno, v potadi paté kritérium — rychlost vymény
Spatné dodavky. Rychlost vymény Spatného zbozi povazuji za velmi diilezité, obzvlaste
pro divizi VaV. Jeji produkty/polotovary/nedokonéena vyroba/material maji vzdy urcitou
dobu Zivotnosti (expiracni lhiita) a je nutné, aby také dodavky pro divizi dochéazely ve
sjednanych terminech a v pfipadé¢ vadné dodavky, je nezbytné, aby nédhradi pfisla v co
mozna nejkrat$i dobé. Nehled€ na to, ze v€asné nedoruceni nahradni dodavky mize divizi
zpusobit 1 mnoho jinych obtizi, jako naptiklad: pozastaveni vyvojové a vyzkumné ¢innosti;
pozastaveni/zastaveni vyroby nedokoncené vyroby nebo vyrobki; opozdéné dodéani pro-

duktt zdkaznikim.
Navrh pro hodnoceni a vybér dodavatele bude tedy obsahovat téchto 5 kritérii:

= 1. garance kvality
= 2. spolehlivost dodavek
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= 3. stabilita cen
= 4. ochota cenového vyjedndavini

» 5. rychlost vymény Spatné dodavky.

Pro hodnoceni a spravny vybér dodavatele navrhuji stanovit vahy k péti stanovenym krité-
riim, kterym pfidélime procentni podil dle své vyznamnosti. Soucet téchto vah musi byt
roven 100 %. Pro hodnoceni je potfebné mit k dispozici udaje za predchozi obdobi o plnéni
dodavek hodnoceného dodavatele. Jedné-li se o hledisko, kde vyssi hodnota znamena htife,

je nutné pouzit recipro¢ni index. (Macurova, 2008, s. 29)

Reciprocni index ptedstavuje prepocitanou hodnotu stanoveného kritéria tak, aby bylo ve
vzajemném vztahu s ostatnimi sledovanymi kritérii. Jeho vypocet se provadi dle nasleduji-

ciho postupu:
1. Ur¢ime, je-li kritérium skute¢né uvedeno tak, Ze jeho vy3$si hodnota znamena hufe.

2. Urc¢ime dodavatele v daném kritériu, ktery ma nejmensi parametr (pocet dodavek vy-

chylenych od pozadované kvality za rok) a ptidélime mu 100 %.

3. Podle tohoto oznaceného parametru prepocitivame hodnoty u ostatnich dodavatelu tak,
zZe témito hodnotami pod¢lime hodnotu parametru ozna¢ené¢ho 100 % a vynasobime je 100,

abychom dostali ekvivalentni procentuelni ohodnoceni. (Macurova, 2008, s. 30)
Formulay vybéru a hodnoceni dodavatelii

Tabulka 5: Formular vybéru a hodnoceni dodavatelii (viastni zpracovani)

Dodavatel
Fitzgerald
Sigma- Bio-Rad | Industries
Aldrich spol. s. Internatio- | PeproTech
Hodnotici kritérium spol.s. r. 0. r.o. nal EC Ltd.

Garance kvality 40

pocet dodavek vychylenych
od pozadované kvality za
rok

recipro¢ni index

podil x vaha

Spolehlivost dodavek 30

piekroceni dodacich lht za
rok (ve dnech)

recipro¢ni index
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index x vaha
Stabilita cen 15

piekroceni cen dodavek v
K¢ za rok

recipro¢ni index

index x vaha

Ochota cenového vyjedna- 10

vani

usetfené naklady na objed-
navkach za rok (v %)

podil v %
podil x védha

Rychlost vymény Spatné
dodavky

pocet dnli do dodani na-
hradni dodavky za rok

reciprocni index

index x vaha

Postup pii dopliiovani formulaie

Divize si do formulare (Tabulka 5) zanese dodavatele, které chce hodnotit. U garance kva-
lity je vaha stanovena ¢islem 40. Do prislusného tadku se zapisSe pocet dodavek vychyle-
nych od pozadované kvality za rok. Napt. dodavatel Sigma-Aldrich spol. s.r.o. dodal cel-
kem 3 dodavky, jejichz kvalita neodpovidala kvalité¢ poZadované — v fadku bude doplnéno
¢islo 3. Do recipro¢niho indexu se zapiSe jeho vypocitana hodnota (postup jeho vypoctu
byl zminén vySe v textu). Pak se vynasobi recipro¢ni index vahou daného kritéria a vy-

sledna hodnota, ktera se vydéli 100.

Stejnym postupem bude divize pokraCovat 1 u kritéria spolehlivost dodavek. Do fadku pte-
kroceni dodacich lhut za rok (ve dnech) napise pfislusnou hodnotu. Tedy o kolik dni cel-

kem doslo u ptislusného dodavatele ke zpozdéni dodacich lhiit za obdobi jednoho roku.

Stabilita cen bude znovu pocitana na zaklad¢ reciprocniho indexu. Ale u kritéria ochota
cenového vyjednavani uz pouzit nebude. Divize zde napiSe procentualni hodnotu usetie-
nych finan¢nich prostfedkll z ro¢nich objednavek. Zde se pocita jiz podil v %, kde si mu-
sime stanovit hodnotu odpovidajici 100 %. Navrhuji, aby si firma stanovila jako 100 %

hodnotu nejvétsi procentualni sumu penéz, kterou byla kdy v minulosti schopna u dodava-
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tele cenovym vyjednavanim ziskat. Pak jiz staci pouze pfimou iimé€rou spocitat procento

usSetienych naklada na objednavkach za rok a vynasobit jej vahou.

Rychlost vymény Spatné dodavky je opét pocitina reciproénim indexem. Poétem dnu
do dodani nahradni dodavky rozumime ¢asové obdobi ve dnech, které uplynulo od doruce-

ni Spatné objednavky do dodani nahradni dodavky.

Sectenim dil¢ich vysledki u stanovenych péti kritérii, ziska divize VaV celkové hodnoceni
daného dodavatele. Ze ziskaného celkového hodnoceni jiz vybere dodavatele, ktery nejvice

vyhovuje celkovému hodnoceni, mé tedy nejvice %. (Macurova, 2008, s. 29)
Finan¢ni naro¢nost navrhnutého ieSeni

Co se tyce finan¢ni stranky tohoto zlepSovaciho navrhu, tak se nejedna ani tolik o finan¢ni
narocnost, jako ¢asovou. Pro analyzu vybéru a hodnoceni dodavatele je nutnd evidence
udajii (nutné pro vyplnéni tabulky), které musi byt peclivé zaznamendvany a evidovany.
Tento ukol bych delegovala stejnému zaméstnanci divize, ktery ma na starost komunikaci
s dodavateli. U¢inila bych tak proto, ze tato osoba ma kompletni piehled o dosavadnich

1 potencionalnich dodavatelich.

Zavedeni formulafe vybéru a hodnoceni dodavatele pfinese financni néklady v podobé
zvySeni mzdy zaméstnance, ktery toto hodnoceni bude mit v naplni prace. Ohodnotila bych
ho navySenim mzdy pausalnim navySenim mési¢ni mzdy o 500,- a roénimi ptiplatky. Vyse
piiplatku by se odvijela naptiklad:

- od pracovniho nasazeni (snaha najit nového vyhodnéjsiho dodavatele)

- od peclivosti vedeni a shromazd’ovani dat nutnych k vyplnéni formulate.

Zavér

Zavedeni ,,formuléfe kritéria a vybéru hodnoceni dodavatele* povazuji za ptinosné hned
z n€kolika hledisek. Divize zisk4 objektivnéjsi pohled na své dodavatele a bude je moci
Iépe vzajemné srovnavat. Na jeho zdkladé pak ucini rozhodnuti, kterd by mohla pfinést
uSetfené finan¢ni prostiedky. Je pravda, Ze vzrostou persondlni ndklady (z divodu zvySeni

mzdy zodpovédné osoby), ale z druhé strany, spolecnost ziska relevantni cenné informace,

slouZzici pro uskute¢niovani budoucich rozhodnuti.
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10.3 ABC analyza

Popis soucasné situace

Jak vyplynulo zejména z kapitoly 9.3.5, tak doba obratu zasob je piili§ vysoka. V zasobach
je drzeno velké mnozstvi finan¢nich prostfedkt, které by podle mého nazoru mohly byt
vyuzity jinym efektivnéjSim zptisobem (napf. investice do Cinnosti VaV). DOZ v se

ve sledovanych letech pohybovala od 145 do 341 dni.
Diivod zavedeni zlepSovaciho navrhu

Aplikaci ABC analyzy by mélo byt dosazeno vyssi obratovosti zasob, nebot’ z hlediska
fizeni cash flow je dilezité, ze ¢im je ukazatel doby obratu zasob niz$i, tim méné zdroji

k financovani zasob firma potiebuje. (FAF, © 2012)
Navrhnuté reSeni

Jednim ze zpusobt, jak snizit vysokou dobu obratu zéasob, je vyuziti ABC analyzy, ktera
byla dikladné popsana v kapitole 2.1.3. Metoda ABC ma v logistice Siroké uplatnéni

a jedna se vlastné o systém diferencovaného fizeni zasob. (Macurova, 2008, s. 15)
Aplikace ABC na skladni karté obalového materidlu

Zde jsem se rozhodla provést metodu ABC na zakladé skladové karty obalového materialu
nachazejici se ve skladé ,,vyrobky* vyroba ELISA, jez byl analyzovan v kapitole 8.1.3.
Skladovou kartu obalového materialu zobrazuje tabulka 3, ktera skladovou kartu ukazuje
ve stejném formatu, v jakém je také evidovana v programu Helios. VSechny skladni karty
maji uveden nazev produktu; mnozstvi, které je na skladé (mn. k dispozici); finan¢ni stav
(celkova hodnota dané¢ho produktu na sklad¢); celkovou finan¢ni hodnotu produktu véetné
skladovacich naklad (finan¢ni stav + FN); primérnou cenu jednoho produktu véetné
skladovacich ndkladt na 1 produkt (primér véetné SN) a nazev firmu, kterd produkt doda-
va (nazev). V zahlavi tabulky stoji hned v prvnim sloupci oznaéeni SZ s jedinou hodnotou
702. Ta ndm fika, o jaky sklad se jedna. V evidenci Helios je obalovy material evidovan
na skladé hotovych vyrobkl, jez ma ¢islo 702. Pro dalsi ucely pouZziji misto sloupce SZ
sloupec ,,Cislo vyrobku®, s hodnotami od 1 do 10. Hodnotu 1 ma polystyrenovy box
280x230x230 mm a hodnotu 10 karton box I.
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Registracni cislo

Tabulka 6: Skladova karta obalového materidlu

Nazev produktu

280:230x230mm Polystyrénovy box 280:230x230mm
215475190 EPS box B

275:60:375mm Polystyrénovy box 275:60:375mm
290:550:360mm Thermobox - G

292:230:230 Karton box1 kit

305:265x290 Kardn box B

380:390:590mm Thermobox - Z

600:400:371 Karton box BioV2

615415325 EPS boxI

690:485:410 Kartan box [

Mn. k
dispozici
22
112
160
77
&0
110
56
302
24
10

Financni stav

2970

Financni stav + SN | Pramér véetné SN | Nazev

2970 135 NOVOPOL as.

846832 f468,32 75,61 WPA CZ s.r.o.
19539,57945 19839,57945 1239973715 NOVOPOL as.
9240 9240 120 NOVOPOL as.

1056 1056 17,6 WPA CZ s.r.o.

1628 1628 148 WPA CZ s.r.o.
392442592 392442582 1498650463 NOVOPOL as.
878216 §782.16 29,08 WPA CZ s.r.o.
81876 81876 341,15 WPA CZ s,
4337 4337 43,37 WPA CZ sur.o.

Zdroj: Podnikovy IS — Helios, 2013

Sestaveni metody ABC

Nejdiive se sefadi produkty podle sestupného porfadi a provede se vypocet kumulativni

finan¢ni hodnoty produktti na skladé. Dale si vycislime (%) podil jednotlivych kumulativ-

nich finan¢nich hodnot produktii na celkové financni hodnoté skladu a zjistime podil

mnozstvi kazdého produktu na celkové finan¢éni hodnoté skladu. Nakonec definujeme me-

ze hranic mezi skupinami polozek skupiny A, B a C. (Macurova, 2008, s. 16)

Aplikace ABC analyzy na sklad obalového materidlu

Tabulka 7: Vypocet metodou ABC (viastni zpracovani)

5 Kumulativni %

Cislo Finan¢ni | Kumulativni | finan¢ni hodno- -
vyrobku stav fin. stav ty obalového Klasifikace

materialu

3 19839,57945 | 19839,57945 | 28,75392963 A

4 9240 29079,57945 |  42,14566057

8 8782,16 |37861,73945| 5487383413

2 8468,32 |46330,05945 | 67,14715263

7 8392,442592 | 54722,50204 | 79,31050037

9 8187,6 62910,10204 | 91,17696532

1 2970 65880,10204 | 95,48145027

6 1628 67508,10204 | 97,84094572

5 1056 68564,10204 | 99,37142925

10 433,7 68997,80204 100

68997,802

Z tabulky 7 vidime, ze celkova hodnota produktii na skladé obalového materialu po zao-

krouhleni ¢ini 68997,80 K¢&. Po provedeni metody ABC jsem klasifikovala produkty
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do jednotlivych skupin. Podrobnéjsi rozpis produktt, které patii do skupiny A, B a C

a jejich procentudlni podil na celkové finan¢ni hodnoté skladu zobrazuje tabulka 8.

Tabulka 8: Vysledek provedené metody ABC (viastni zpracovani)

% celkové financ-
Skupina Nazev produktu ni hodnoty obalo-
vého materialu

Polystyrénovy box 275x160x375mm

A Thermobox - G = 42,15
Karton box BioV2 (79.31-42,15)
79,31-42,15) =

EPS box B : '
37,16

Thermobox - Z

EPS box |

Polystyrénovy box 280x230x230mm

Karon box B (1002-(7),96,31) =

Karton box 1 kit
Karton box 1

Vysledek ABC analyzy

Skupinu A tvoii celkem 2 druhy obalového materialu, které se podileji celkem 42,15 %
na celkové hodnoté celého skladu. Jsou to vyznamné produkty s ohledem na jejich finan¢ni
naro¢nost. Pt jejich nakupu je nutny detailni prizkum dodacich podminek. I nepatrné sni-
Zeni stavu zasob ma vyznamny dopad na snizeni celkové financni hodnoty skladu obalové-

ho materidlu. (CPI, © 2010)

Skupinu B v nasem pfipad¢ tvoii tfi polozky, které se vSak podileji celkem 37,16 %
na celkové hodnoté skladu. Jsou to méné ,,vyznamné* polozky. Pti zvySeni jejich primérné
urovné zasob, nedojde o tak velky nartst finanéni hodnoty obalového materidlu, jako
u skupiny A. (CPI, © 2010)

Skupinu C tvofi nejvice polozek (5), ale jejich finan¢ni hodnota je nejmensi. Podileji se
20,69 % na celkové finan¢ni hodnoté. Jsou to tzv. nizkoobratkové polozky, které byvaji

zpravidla potizeny na zaklad¢ ptimych pozadavku. (CPI, © 2010)


http://www.centrumpi.eu/slovnik_view.aspx?id_s=2
http://www.centrumpi.eu/slovnik_view.aspx?id_s=2
http://www.centrumpi.eu/slovnik_view.aspx?id_s=2
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Obrazek 31: Vysledek provedené ABC analyzy (vilastni zpracovani)

Finanéni naroénost navrhnutého reSeni

Pokud bych na ziklad¢ provedené analyzy méla ucinit rozhodnuti, soustiedila bych se
na polozky ve skupiné A, protoZe jejich omezenim miize divizi uSetfit nejvetsi mnozstvi

finan¢nich prostredkd.

Snizim-li stav zasob polystyrénového boxu 275x160x375 mm o 15 %, zistane na skladé
k dispozici 136 ks (tedy o 24 mén¢) a ziskame navic finan¢ni prostiedky v ¢astce 2965,58
K¢&. Snizim-li soucasné také stav termoboxu-G o pouhych 5 %, zlstane na skladé
k dispozici misto dosavadnich 77 ks 73 kusu, ale ziskame navic ¢astku 480 K¢. Touto rela-

tivné drobnou zménou ziska divize VaV K dispozici téméf 3450 K¢.

Vyse vycislené mozné financni rezervy vypadaji v poméru s béznymi vydaji divize jako
sme$n¢ malad Castka. Vezmeme-li v uvahu, ze by vSak analyza ABC byla provedena
i na ostatnich zasobach divize, jednalo by se uz o ¢astky v fadech nékolika desetitisici ko-

run.

Diky provedené ABC analyze zjistime, na které polozky se ma firma soustfedit a kde je
tedy mozné najit financni rezervy. Pocet kusti zasob, o které by mohla byt sniZena jejich
hodnota, se samoziejm¢ odviji od mnoha dal$ich aspektti (minimalni zasoba; pocet proda-

nych produktii za Casovou jednotku, apod.)

Aplikace metody ABC piedstavuje pro firmu dalsi ¢innost navic. Je tedy nutné opét najit
odpovédnou osobu, ktera by byla timto tikolem povétena. Mezi jeji kompetence by spadalo

zejména:
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= tvorba ABC analyzy k vybranym zdsobam
= navrhovani zmén ve struktufe zasob na zaklad¢ provedené analyzy
= ziskavani informaci o dopadech provedenych zmén skladového slozeni a vyvozo-
vani vysledka.
Zavér
Aplikaci ABC analyzy bych doporucila divizi VaV z toho divodu, ze ziska lepsi prehled
nad polozkami, které piispivaji k hospodarskému vysledku firmy, a tudiz jsou pro divizi

zZity nejpreciznéjsi systémy, respektive prehled o podilu jednotlivych polozek na celkové

zasobé. (CPI1, © 2010)

Piednostné bych doporucila provést metodu ABC piimo na produktech divize VaV, a tak
zjistit, jakym podilem se jednotlivé produkty (proteiny, protilatky, ELISA) podileji na cel-
kovém objemu trzeb. Uvedena aplikace metody ABC na sklad¢ obalového materidlu slouzi
spiSe pro nazornost tvorby metody ABC, jako metody ke snizovani doby obratu zasob.
Potieba obalového materialu je pfimo tmérné odvozena pravé od mnozstvi produkti divi-
ze VaV, které jsou zasilany svym zakaznikim, a proto se nelze u obalového materialu jed-

noznacné fidit pouze jejim vysledkem.

10.4 Treti kontaktni osoba pro monitoring skladii

Popis soucasné situace

Skladovani produkti Divize VaV vyzaduje pfisnou a nepietrzitou kontrolu skladovaci tep-
loty. Také ve skladu ,,vyrobky ELISA®, ktery jsem navstivila, je teplota peclivé monitoro-
vana (Obrazek 32). V ptipadé€ jejiho vykyvu mimo stanovenou hranici, je systém nastaven
tak, Ze posle SMS pfislusné osobé. Ve sklad¢ vyrobkii ELISY je touto kontaktni osobou
zaméstnanec Vojtéch Palik, ktery zodpovida za chod celého skladu. SMS je dorucovana
na jeho mobilni telefon opakované kazdou hodinu, dokud se skladovaci teplota opét nedo-

stane do pozadovaného rozmezi. (konzultace Palik, 2013)


http://www.centrumpi.eu/slovnik_view.aspx?id_s=2
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V ptipad¢, Ze by byla prvni kontaktni osoba mimo dosah, nebo u sebe neméla mobilni tele-
fon, chodi SMS zasilané systémem soucasné i druhé povétené osobé. Jedna se také o za-

meéstnance skladu, ktery je za jeho chod, spolecné s vySe jmenovanym panem Palikem

zodpovédny. (konzultace Palik, 2013)

L el

Obrazek 32: Monitorovaci zarizeni ve skladé hotovych vyrobkit ELISA (viastni zpracovani)

Navrhnuté FeSeni

Tento zplisob monitoringu s automatizovanym posilanim SMS zprav v pfipadé jakychkoliv
problémi shleddvam za velice Sikovné vyfeSeny, bohuzel ne vSak stoprocentné Uc¢inny.
Riziko, Ze ani jedna z povétenych osob nemusi byt zastiZena, nebo mit na dosah svilij mo-
bilni telefon, povazuji za stale velice vysoké. Z tohoto diivodu navrhuji, aby byla vybrana
jesté jedna kontaktni osoba, ktera by byla také monitorovacim systémem pomoci pravidel-
n¢ zasilanych SMS upozornéna na nebezpecny vykyv teploty v ptislusném sklad¢.

Vybér vhodné tieti kontaktni osoby bych ucinila na zakladé nasledujicich kritérii:

1. zamé&stnanec firmy

2. bydlisté do 50 km od sidla divize VaV

3. fidi¢sky prikaz

4. flexibilita, schopnost rychlého jednani



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 92

Finanéni naroénost navrhnutého reSeni

Vzhledem Kktomu, Ze navrhuji, aby se dalsi kontaktni osobou stal zaméstna-
nec/zaméstnankyné firmy, finan¢ni naro¢nost tohoto feSeni nebude tak nékladna, jako kdy-
by se divize rozhodla pro tento ucel vyuzit sluzeb napft. specializovanych externich spolec-
nosti. Jako feSeni bych navrhovala rozsifeni pracovni naplné¢ vybraného zameéstnance o
tento dal$i bod (okamzitou povinnost jednat, bude-li mobiln¢ systémem kontaktovéan). Po-
kud by nastala situace, kde by byl jeho zasah potiebny, byl by zaméstnanec ohodnocen
V podobé prémii. VySe prémii by se odvijela naptiklad podle nésledujicich hodnocenych
kritérii:

- rychlosti feseni situace

- logické spravnosti uvazovani pii feSeni situace

- vySe ceny ,,zachranéné¢ho* materidlu//polotovarii/nedokonéené vyroby/vyrobki/zbozi

- vzniklych nékladq, které povétené osob¢ vznikly pii feSeni situace.

Zavér

Ptidani tfeti kontaktni osoby podle mého ndzoru snizi riziko vzniku ptipadnych Skod,
z ditvodu neudrzeni pozadované skladovaci teploty. Je nutné vSak podotknout, Ze stale
mluvime o lidském faktoru, a proto se neni mozné stoprocentné zarudit, ze dokaze ptipad-
nym Skodam skutecné zabranit. V kazdém piipadé, bude-li hodnocen financné pouze
Vv ptipadé¢ vzniku dané situace, neptedstavuje pro Divizi VaV pii bézném chodu Zadné né-

klady navic.
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ZAVER

Logistika je dnes nedilnou soucasti vSech spolecnosti s jedinym rozdilem: nékteré ji zvla-
daji 1épe, nekteré hute. Ackoliv logistika nevytvaii zadné hmotné vykony, piesto je-li
zvladnuta dobie, dokaze firmé usetfit i stotisicové finanéni polozky. Z tohoto divodu je

velice dulezité, aby byla ve spole¢nostech dikladné sledovana, analyzovana a hodnocena.

Tato diplomova prace ve své teoretické ¢asti poskytuje ¢tenaii kompletni pichled o védnim
oboru logistika. Nejdiive byla fe¢ o pocatcich této discipliny az po jeji aplikaci do podni-
katelského subjektu a hodnoceni. Poskytnuté informace byly vystizné, jasné, piehledné
a kompletni. Rozebrali jsme si blize metody pro jeji hodnoceni, jako naptiklad metoda
ABC, metoda BSC, logisticky benchmarking nebo uziti logistického controllingu, a vy-
svétlili, co aplikaci téchto metod firma =ziska. VSechny informace byly cerpany
z relevantnich zdroju, kde jsem vyuzila nejenom knizni a internetové publikace, ale také
jsem Cerpala z odbornych casopisti. Pevné vétfim, ze Ctenafi byla logistika, jakoz to eko-
nomicky védni obor, podrobné a srozumitelné popsédna, a tak doslo ke splnéni vyty€eného

cile teoretické ¢asti diplomové prace.

V praktické casti jsme si predstavili spolecnosti BioVendor — Laboratorni medicina a.s.
a nasledn¢ se jiz podrobn¢ vénovali jedné z jejich divizi — divizi vyzkumu a vyvoje (VaV),
jejiz analyza a zhodnoceni bylo v ivodu prace stanoveno jako hlavni cil praktické casti.
Nejdrive jsme uvedli ¢tyfi produkty divize (proteiny, protilatky, ELISA a zékaznicky ser-
vis) a nasledné prozkoumali hlavni procesy probihajici v této divizi. Posléze byla logistic-
ka aktivita divize pfehledné roz¢lenéna do tii oblasti (logistika opatfovani, distribu¢ni 10-
gistika a informacni systémy), jez byly dikladn€ analyzovany. Hlavni zdroj, ze kterého
jsem Ccerpala pii analyze logistickych ¢innosti, byly piedev§im osobni konzultace se za-
meéstnanci spolecnosti. Podle mého nazoru Vv praktické ¢asti doslo k naplnéni stanoveného
cile, tedy provedeni kompletni a piehledné analyzy divize VaV a jeji zhodnoceni z nékoli-

ka uhlt pohledu.

Na zakladé provedené analyzy jsem objevila celkem ctyfi oblasti, ve kterych by prostied-
nictvim upravy dosavadnich logistickych postupi a procestt doslo K jejich zkvalitnéni.
Prvnim z téchto bodl byla zména dosavadniho piepravniho baleni. Jeho tprava spociva
Vv pfidani parotésné hlinikové folie, kterd diky svym vybornym tepelné izola¢nim vlastnos-
tem uschova ptepravovany produkt déle v nizsi, tedy lep$i, ptepravni teploté. V druhém

bodé¢ jsem vytvorila formulaf na navrh a hodnoceni dodavateld, a tim zprihlednila jejich
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vzajemné srovnavani a konecny vybér. Dal§im, v poradi tietim zlepSovacim navrhem, se
stala analyza ABC. Princip a uplatnéni této metody byl uz vysvétlen v teoretické ¢asti pra-
ce. Od zavedeni této analyzy do ¢innosti divize si slibuji dosazeni kvalitnéjSiho fizeni za-
sob (pokud by byla aplikovana na zasoby v divizi) a schopnost sefazeni polozek podle je-
jich diilezitosti. Poslednim zlepSovacim navrhem je ptidani treti kontaktni osoby pro moni-
toring skladl produktt divize VaV, ¢imz bude docileno snizeni ptipadnych neo¢ekavanych

Skod, které by jinak mohly predstavovat pro divizi vyznamné nejen financni ztraty.

Vsechny jmenované navrhy na zlepsSeni soucasné logistické vykonnosti divize VaV maji
zdokonalit zkoumané procesy. Pevné véfim, Ze i v tomto bod¢ se mi podatilo dosdhnout
vytyceného cile, tedy ukézat, u kazdého ze jmenovanych zlepSovacich navrhi to, ze jejich

zavedeni piispé&je divizi alespon k minimalnimu zlepSeni soucasné situace.

Predmét logistika m& béhem mého studia na vysoké Skole opravdu velice zaujal, prede-
v§im pro jeho odlisnost od ostatnich vyu¢ovanych kurzi. Logistické procesy jsou mnohdy
velmi tézko uchopitelné a definovatelné, nebot’ jak bylo zminéno, logistika sama o sob¢ nic
nevytvaii. Pravé ze zainteresovanosti do této oblasti jsem se rozhodla, ze svou diplomovou
praci zasvétim pravé tomuto oboru. Psani prace mi hodné dalo, ale také vzalo. Né¢kolika
mesicni zkoumani divize a pieneseni vSech zjisténych poznatki na papir, bylo pro mé ne
zcela snadnym a ¢asové velmi narocnym ukolem. Avsak ziskané védomosti, predevsim
z realného fungovani spolecnosti, mi pomohly ujasnit si celou fadu véci, které jsem dopo-
sud znala pouze ze seminaiti a prednasek. Cinnosti spole¢nosti, na kterou je tato prace
aplikovana, je také velmi zajimava a specifickd a dostat ptileZitost nahlédnout pravé
1 do oblasti VaV shleddvam ptinosné. Jsem rada, Ze jsem si pro téma své diplomové prace

vybrala pravé ,,Logisticka vykonnosti firmy BioVendor — Laboratorni medicina a.s.*.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 95

SEZNAM POUZITE LITERATURY

Knizni publikace

CEMPIREK, Vaclav a Pavel SARADIN, 2010. Logistika ve sluzbach vyzkumu a vyvoje.
Olomouc: Moravska vysoka skola Olomouc. ISBN 978-80-87240-38-0.

CUJAN, Zdenék a Zdendk MALEK, 2008. Zaklady logistiky. Vyd. 1. Zlin: Univerzita
Tomaéase Bati ve Zlin¢. ISBN 978-80-7318-729-3.

DRAHOTSKY, Ivo a Bohumil REZNICEK, 2003. Logistika: procesy a jejich fizeni. Vyd.
1. Brno: Computer Press. ISBN 80-7226-521-0.

DVORACEK, Jiti a Ladislav TYLL, 2010. Outsourcing a offhoring podnikatelskych ¢in-
nosti. Vyd. 1. Praha: C. H. Beck. ISBN 978-80-7400-010-2.

EMMETT, Stuart, 2008. Rizeni zdsob: Jak minimalizovat naklady a maximalizovat hodno-
tu. Vyd. 1. Brno: Computer Press, 2008. ISBN 978-80-251-1828-3.

JUROVA, Marie. 2009. Obchodni logistika: (pro obory ekonomika a management). \'yd.
2., pteprac. a dopl. Brno: Akademické nakladatelstvi CERM. ISBN 978-80-214-
3852-1.

KAPLAN, Robert Sa David NORTON, 2007. Balanced Scorecard: strategicky systém
méreni vykonnosti podniku. Vyd. 5. Praha: Management Press. ISBN 978-80-
7261-177-5.

KLUSACEK, Karel, Zdenék KUCERA a Michal PAZOUR 2008. Zelend kniha vyzkumu,
vwoje a inovaci v CR. Vyd. 1. Praha: Sociologické nakladatelstvi (Slon). ISBN
978-80-86429-89-2.

KLUSACEK, Karel, Zdenék KUCERA a Michal PAZOUR, 2008. Bild kniha vyzkumu,
vWwoje a inovaci v CR. Vyd. 1. Praha: Sociologické nakladatelstvi. ISBN 978-80-
86429-99-1.

LAMBERT, Douglas M, Lisa M ELLRAM a James R STOCK, 2005. Logistika: priklado-

vé studie, Fizeni zdsob, preprava a skladovani, baleni zbozi. Vyd. 2. Praha: Com-

puter Press. ISBN 80-251-0504-0.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 96

MACUROVA, Lucie, 2008. Logistika: sbirka prikladii: studijni pomiicka pro distancni
studium. Vyd. 3., nezmén. Zlin: Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢. ISBN 978-80-
7318-745-3.

NOVOTNY, Zden&k, 2004. Zdklady podnikové ekonomiky. Akt. vydani. Bieclav: Moravi-
apress a. s. ISBN 80-86181-64-2.

PAVELKOVA, Drahomira, 2009. MéFeni a Fizeni vykonnosti podniku: Measurement and
management of the company performance: teze prednasky ke jmenovani profeso-

rem. Zlin: Univerzita Tomase Bati. ISNB 978-80-7318-865-8.
PAVELKOVA, Drahomira, Adriana KNAPKOVA a Piemysl PALKA, 2009. Podnikové

finance: sbirka prikladii. Vyd. 3., upr. Zlin: Univerzita Tomase Bati ve Zling.

ISBN 978-80-7318-868-9.

POPESKO, Boris, 2009. Moderni metody rizeni ndkladii: jak dosahnout efektivniho vyna-
kladani ndkladii a jejich snizeni. Vyd. 1. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-2974-9.

REZAC, Jaromir, 2010. Logistika. Vyd. 1. Praha: Bankovni institut vysoka $kola. ISBN
978-80-7265-056-9.

SCHULTE, Christof, 1994. Logistika. Praha: Victoria Publishing. ISBN 80-85605-87-2.

SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, 2009. Logistika: metody pouzivané pro reseni logistic-
kych projektii. Vyd. 1. Brno: Computer Press. ISBN 978-80-251-2563-2.

SIXTA, Josef a Vaclav MACAT, 2005. Logistika: teorie a praxe. Vyd. 1. Brno: CP Books.
ISBN 80-251-0573-3.

SVOBODA, Vladimir a Patrik LATYN, 2003. Logistika. Praha: Vydavatelstvi CVUT.
ISBN 80-01-02735-X.

STUSEK, Jaromir, 2007. Rizeni provozu v logistickych retézcich. Vyd. 1. Praha: C. H.
Beck. ISBN 978-80-7179-534-6.

VEBER, Jaromir, 2009. Management: zaklady, moderni manazerské pristupy, vykonnost a
prosperita. Vyd. 2. aktualiz. Praha: Management Press. ISBN 978-80-7261-200-0.

VEBER, Jaromir, 2000. Management: zdklady, prosperita, globalizace. \Vyd. 1. Praha:
Management Press.. ISBN 80-7261-029-5.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 97

Kvalifikaéni prace

HAJKOVA, Gabriela, 2010. MéFeni vykonnosti podnikové logistiky. Brno: Masarykova
univerzita, Ekonomicko-spravni fakulta, Katedra podnikového hospodaistvi. Ve-
douci prace Skapa.

HERMANOVA, Sotia. 2009. Méfeni vykonnosti podnikové logistiky. Brno: Masarykova
univerzita, Ekonomicko-spravni fakulta, Katedra podnikového hospodaistvi. Ve-
douci diplomové prace Radoslav Skapa.

KREJCI, Jakub, 2012. Organizace nikupu jako faktor konkurenceschopnosti podniku. Br-
no: Masarykova univerzita, Ekonomicko-spravni fakulta, Katedra podnikového

hospodaistvi. Vedouci prace Eva Svandova.

MATOUSKOVA, Veronika, 2011. Vyuziti outsourcingu v distribuci. Uherské Hradisté:
Univerzita Tomase Bati ve Zling, Fakulta logistiky a krizového Fizeni, Ustav lo-

gistiky. Vedouci bakalaiské prace Martin Hart.

POLASKOVA, Magda, 2007. Vyznam metod priimyslového inZenyrstvi pro restrukturali-
zaci konkurenceschopnych podnikii. Zlin: Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢, Fa-

kulta managementu a ekonomiky. Vedouci diserta¢ni prace Roman Bobak.

SIPKOVA, Blanka, 2012. Projekt zlepSeni logistickych procesii ve firmé greiner assistec,
S.r.o. Zlin: Univerzita TomaSe Bati ve Zling€, Fakulta managementu a ekonomiky,

Ustav financi a ucetnictvi. Vedouci diplomové prace Pavel Slavik.

Odborné casopisy

Logistika. Praha: Economia, a.s., duben 2012, ¢. 4-12. ISSN 1211-0957.

Logistika. Praha: Economia, a.s. kvéten 2012. ¢. 5-12. ISSN 1211-0957.

Systémy logistiky. Praha: ATOZ Marketing services, spol. s. 1. 0., rocnik 6, ¢islo 58. ISSN
1214-4827.

Cizojazy¢né zdroje
BUCHHOLZ, Liane, 2009. Strategisches Controlling: Grundlagen — Instrumente — Kon-
zepte. Wiesbaden: GWYV Fachverlage GmbH. ISBN 978-3-8349-1079-0.

Der.Wirtschaftsingenieur.de, 2011 [cit. 2012-11-23]. Dostupné z: http://www.der-
wirtschaftsingenieur.de/index.php/abc-xyz-analyse/


http://www.der-wirtschaftsingenieur.de/index.php/abc-xyz-analyse/
http://www.der-wirtschaftsingenieur.de/index.php/abc-xyz-analyse/

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 98

FIH - Koln, ©2002-2010 [cit. 2013-01-23]. Dostupné z:
http://www.handelswissen.de/data/themen/Wareneinkauf/Analyse/ABC-
Analyse.php

The biology project, Imunology, © 1998 [cit. 2013-04-10]. Dostupné z:

http://www.biology.arizona.edu/immunology/activities/elisa/elisa_intro.html

Internetové zdroje
AVO, datum [cit. 2013-03-21]. Dostupné z: http://www.avo.cz/dokument/i-defini.htm

Benchmarking v logistike. [cit. 2013-04-01]. Dostupné z:
http://fpedas.uniza.sk/zdal/images/stories/clanky_pdf/cislo_2010 _03/05_matejko.
pdf - Pavol Matejko

BOBAK, Roman, 2006. Prispévek logisticky orientovanych informacnich systémii ke kon-
kurenceschopnosti vyrobniho systému. [online]. [cit. 2013-02-05]. Dostupné z:
http://si.vse.cz/archive/proceedings/2006/podpora-vyrobni-a-logisticke-
vykonnosti-prumyslovych-organizaci-podnikovymi-informacnimi-systemy.pdf

BOBAK, Roman, 2005. Piispévek logistiky a primyslového inZenyrstvi ke konkurence-
schopnosti vyrobniho systéemu organizace. [online]. [cit. 2013-02-05]. Dostupné z:
http://si.vse.cz/archive/proceedings/2005/prispevek-logistiky-a-prumysloveho-
inzenyrstvi-ke-konkurenceschopnosti-vyrobniho-systemu-spolecnosti.pdf

BusinessVize, © Copyright 2010 - 2011 [cit. 2013-04-03]. Dostupné z:

http://www.businessvize.cz/financni-analyza/ukazatele-rentability.

BusinessVize, © Copyright 2010 - 2011 [cit. 2013-04-03]. Dostupné z:

http://www.businessvize.cz/financni-analyza/ukazatele-likvidity.

CP]J, © 2010. [cit. 2013-04-10]. Dostupné Z:

http://www.centrumpi.eu/slovnik_view.aspx?id_s=2.

FAF: Finan¢éni analyza firmy, © 2012. [cit. 2013-04-10]. Dostupné z:
http://www.faf.cz/Likvidita/Doba-obratu-zasob.htm

Finan¢ni analyza, © Copyright 2011 [cit. 2013-03-21].  Dostupné z: http://financni-

analyza.webnode.cz/ukazatele-likvidity/
HELIOS, © Copyright 2013 [cit. 2013-03-21]. Dostupné z: http://www.helios.eu/cz.html
Mapy.cz, 2013 [cit. 2013-04-03]. Dostupné z: http://www.mapy.cz


http://www.handelswissen.de/data/themen/Wareneinkauf/Analyse/ABC-Analyse.php
http://www.handelswissen.de/data/themen/Wareneinkauf/Analyse/ABC-Analyse.php
http://www.biology.arizona.edu/immunology/activities/elisa/elisa_intro.html
http://www.avo.cz/dokument/i-defini.htm
http://fpedas.uniza.sk/zdal/images/stories/clanky_pdf/cislo_2010_03/05_matejko.pdf
http://fpedas.uniza.sk/zdal/images/stories/clanky_pdf/cislo_2010_03/05_matejko.pdf
http://si.vse.cz/archive/proceedings/2006/podpora-vyrobni-a-logisticke-vykonnosti-prumyslovych-organizaci-podnikovymi-informacnimi-systemy.pdf
http://si.vse.cz/archive/proceedings/2006/podpora-vyrobni-a-logisticke-vykonnosti-prumyslovych-organizaci-podnikovymi-informacnimi-systemy.pdf
http://si.vse.cz/archive/proceedings/2005/prispevek-logistiky-a-prumysloveho-inzenyrstvi-ke-konkurenceschopnosti-vyrobniho-systemu-spolecnosti.pdf
http://si.vse.cz/archive/proceedings/2005/prispevek-logistiky-a-prumysloveho-inzenyrstvi-ke-konkurenceschopnosti-vyrobniho-systemu-spolecnosti.pdf
http://www.businessvize.cz/financni-analyza/ukazatele-rentability
http://www.businessvize.cz/financni-analyza/ukazatele-likvidity
http://www.centrumpi.eu/slovnik_view.aspx?id_s=2
http://www.faf.cz/Likvidita/Doba-obratu-zasob.htm
http://financni-analyza.webnode.cz/ukazatele-likvidity/
http://financni-analyza.webnode.cz/ukazatele-likvidity/
http://www.helios.eu/cz.html
http://www.mapy.cz/

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 99

Podnikova ekonomika, 2011 [cit. 2013-04-10]. Dostupné z: http://www.podnikova-

ekonomika.cz/efektivnost-podniku

Stavebniny-rychle.cz, © Copyright 2013[cit. 2013-04-15]. Dostupné  z:
http://www.stavebniny-rychle.cz/parotesna-folie-pk-bar-alu-160.html

Firemni prameny

BioVendor Laboratorni medicina, 2013 [cit. 2012-11-10]. Dostupné také z:

http://www.biovendor.cz/cz
HAVLASEK, Jiii, 2012. Konzultace k: Produkty divize VaV.
HAVLASEK, Jifi. 2012. Konzultace k: Vyrobni procesy v divizi VaV.
HAVLASEK, Jifi. 2013. Konzultace k: Logistika opatiovan.
HAVLASEK, Jii1, 2013. Konzultace k: Informacni systémy.
PALIK, Vojtéch, 2013. Konzultace k: Skladovani.
PALIK, Vojtéch, 2013. Konzultace k: Distribucni logistika.
TUCEK, Martin, 2012. Zprdva nezavislého auditora. Tabor: ADEUS Audit s. r. o.

Ostatni

Databaze Albertina, Firemni monitor CR 2/2013


http://www.podnikova-ekonomika.cz/efektivnost-podniku
http://www.podnikova-ekonomika.cz/efektivnost-podniku
http://www.stavebniny-rychle.cz/parotesna-folie-pk-bar-alu-160.html
http://www.biovendor.cz/cz

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

100

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

metoda ABC metoda Activity Based Costing

apod.
aj.

metoda BSC

resp.
SMS
tj.
tzn.
VaV

Viz

a podobn¢

ajiné

metoda Balance scorecard
Ceska republika

doba obratu zasob
informacni systémy
International Organisation for Standartization
key performance indicators
logisticky

naptiklad

quality control

respektive

textova mobilni zprava

to je

to znamena

vyzkum a vyvoj

jak je na obrazku



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 101

SEZNAM OBRAZKU

Obrazek 1: Logisticky proces v primyslove firmé (Macurova, 2008, S. 7) cccccccoeuviieiniunnnns 15
Obrazek 2: Obchodni logistika (Macurovd, 2008, S. 7) ....ccocuuiieiiiieniiiieisiiesniee e ssine s 16
Obrazek 3: Logistické cinnosti (Lambert, Stock, Ellram, 2005, S. 5) ...ccccooeveeiiiiiiininnnn. 17
Obrazek 4: Typické rozdeéleni aktivit na fyzické zasobovani a fyzickou distribuci.............. 18
Obrdazek 5: Analyza ABC (der-wirtschaftsingenieur.de, 2011) ......ccccccevvevviieieese e 22
Obrdzek 6: Role dopravy v logistickém retézci (Rezdc, 2010, S. 25).....cuweveeerererirssnrnenn. 23
Obrazek 7: Sekvencni Fazeni cinnosti vyvoje noveho Vyrobkul .............ccccoovceveeiiiiinnnnnne. 29
Obrazek 8: Paralelni Fazeni ¢innosti vyvoje noveho Vyrobki ..............ccccocvceeeeiciiinncnnnnne. 29
Obrazek 9: Vnitini a vnéjsi Cinitelé ovliviiujici konkurenceschopnost vyrobce .................. 31

Obrazek 10: Dopravni spolecnosti podrobené benchmarkingu (Systémy logistiky 6,

2006, S. 16 =17) cueeieeeiiieie ettt sttt ettt re et ne e nreenreenee e 38
Obrazek 11: Zobrazeni controllingu (Buchholz, 2009, 5. 14) ...c.cocooeeiiiiiiiiiiiiiiiiceiieens 39
Obrazek 12: Logo spolecnosti (BioVendor Laboratorni medicina, 2013) .............ccccuen... 43
Obrazek 13: Organizacni struktura spolecnosti (Tucek, 2012, s. 2 v priloze) .................... 45
Obrazek 14: ELISA (The biology project, Imunology, © 7998)........cccccvvviiniiinenininene 48
Obrazek 15: Logistické procesy v divizi VaV (vlastni zpracovani) ...............cccccoccveevinennnn. 49
Obrazek 16: Materialovy tok procesii v divizi VaV (viastni zpracovani) ............................ 49
Obrdazek 17: Informacni tok procesii v divizi VaV (viastni zpracovdni) ................c..cc.coc... 50

Obrazek 18: Tok logistickych procesii pri objedndvani materialu (vlastni znazornéni)..... 51

Obrazek 19: Materialovy tok procesii pri objedndavani materialu (viastni zpracovani) .....52

Obrdazek 20: Informacni tok procesi pri objednavani materialu (vlastni zpracovani) ....... 52
Obrdazek 21: Budova Divize VaV (Mapy.cz, 2013) .......ccccoeviiviiiiiiiiiiiiiiiiciseesee s 54
Obrazek 22: Sklad vyrobkii ELISA (vIastni zpracovani) .............c.cccccueeiiveniieiiecniieieennnn 56
Obrazek 23: Krabice s ELISA soupravou (vlastni zpracovani)................cccceeevenienieennnn. 56

Obrazek 24: Mrazici box pro skladovani proteinii a protilatek (-80°C) (viastni
ZPFACOVANL) .tttk a et ekttt h et e bttt e s b e b e et e e et e e nnn e e beennnas 57

Obrazek 25: Mrazak pro skladovani mrazicich viozek slouzicich pro prepravu ELISA

(VIASTNT ZDVACOVANI) ...ttt 58
Obrazek 26: Prepravni baleni ELISY (vIastni zpracovani) ..............ccccccuvenoeecicniceneennne. 60
Obrazek 27: Materialovy tok mezi sklady divize VaV (vlastni zpracovani) ........................ 63

Obrazek 28: Parotésnd folie PK-BAR ALU 160 (Stavebniny-rychle.cz, © Copyright



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 102

Obrazek 29: Simulace soucasného prepravniho baleni (vlastni zpracovani) ..................... 78
Obrazek 30: Simulace zlepseného prepravni baleni (viastni zpracovani) .......................... 79
Obrazek 31: Vysledek provedené ABC analyzy (viastni zpracovani) ...............ccccveevvininnnnn. 89

Obrazek 32: Monitorovaci zarizeni ve skladé hotovych vyrobkit ELISA (viastni

ZPFACOVANL) .ttt ettt e et sr e e r e nne e nnes 91



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 103

SEZNAM TABULEK

Tabulka 1: Seznam skladii v divizi (vIastni zpracovani) ............cc.ccoecuveveiniieiniieisiieenniinenns 55

Tabulka 2: Vyrobni a logistické ukazatele vykonnosti firmy BioVendor - Laboratorni

TREAICIIIA .S ..ottt ettt ettt e h b e e e eab e e e s e e nnn e e e 71
Tabulka 3: Parametry parotésné folie PK-BAR-ALU 160 (viastni zpracovani) ................. 77
Tabulka 4: Nameérené teploty u soucasného a navrhovaného prepravniho baleni ............. 80
Tabulka 5: Formular vybéru a hodnoceni dodavatelii (viastni zpracovani) ....................... 83
Tabulka 6: Skladova karta obaloveho materiali................c.ccocvviiviiiiiiiiiiiiiiiie e 87
Tabulka 7: Vypocet metodou ABC (VIAStni Zpracovani) .............cccoceceueeeiioeeiceenieeiieeneenes 87

Tabulka 8: Vysledek provedené metody ABC (viastni zpracovani) ..............ccccoceveeeanennnn. 88



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

104

SEZNAM GRAFU

Graf 1: Mira zadluzenosti (VIastni ZpracOVANT) ............cccuvceiiiiiiiiiieiiiie s
Graf 2: Urokové kryti (vVIastni ZpracoVani) ............c.ccoeveeoeeeeeeresoresissesssnesssesssssnenons
Graf 3: Kryti dlouhodobého majetku viastnim kapitdalem (viastni zpracovani) ...............
Graf 4. Ukazatel bézné likvidity (vIastni zpracovani) ............c.ccoeeeeeinciiiosinseeen,

Graf 5: Pomeér aktiv celkem a dlouhodobého hmotného majetku spolecnosti

BioVendor V tis. K¢. (VIASINT ZpFACOVART)............ccueiueieiieiiieii e sieese e

Graf 6: Pomer zdsob a vykonii spolecnosti BioVendor v tis. K¢ (vlastni zpracovani) .....

Graf 7: Pomer provozniho vysledku hospodareni a nakladii spolecnosti BioVendor

V 1iS. KC (VIASINL ZDVACOVANL) ....cvviiiiiiiiiiii it

Graf 8: Soubor grafii (pocet pracovnikii; rentabilita aktiv) ...............cccocoovviiniiiiiniiinn,

Graf 9: Soubor grafit (doba obratu zasob, produktivita, vybavenost) (viastni

ZPTACOVARNT) ..ottt n et n e nne e



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

105

SEZNAM PRILOH
Ptiloha I: Certifikat spolecnosti

Ptiloha II: Rozvaha divize VaV 2012

Ptiloha III: ~ Vysledovka divize VaV 2012



PRILOHA I: CERTIFIKAT SPOLECNOSTI

O

o=l ®
Zelena firma

Certifikat

je zapojena do unikatniho projektu ,,Zelena firma*.

V ramci tohoto projektu poskytuje svwm zaméstnancim moZnost zbavit se
vyslouZiljch elektrospotfebifd prostfednictvim sbémého boxu a tim wznamné
plispivi k ochrand Zivotniho prostfedi, pifrodnich 2drojd a zdravi Elovéka.

VySe zminéna spoletnost je timto oprévnéna pouZivat logo .Zelena firma*.

Certifikdt vystavil provozovatel projektu:

§lREMA

o

Ing. David Benes
Pledseda pfedstavenstva
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