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Téma DP: Projekt propagace zdravotně nezávadné obuvi pro děti

	Kritéria hodnocení:
	Počet bodů (0 – 10)

	1
	Náročnost tématu práce
	10

	2
	Splnění cílů práce
	10

	3
	Teoretická část práce
	10

	4
	Praktická část práce
(analytická část)
	10

	5
	Projektová část
(řešící část)
	10

	6
	Formální úroveň práce
	10

	
	CELKOVÝ POČET BODŮ
(0 – 60) 
	60


Hodnocení jednotlivých kritérií:

	ROZSAH BODŮ
	SLOVNÍ VYJÁDŘENÍ

	0 bodů
	nesplněno

(odpovídá stupni „F“ podle ECTS)

	1 – 2 body
	splněno pouze na úrovni základních požadavků

(odpovídá stupni „E“ podle ECTS)

	3 – 4 body
	splněno s výraznějšími, ale ne kritickými nedostatky

(odpovídá stupni „D“ podle ECTS)

	5 – 6 bodů
	splněno, nedostatky neovlivňují podstatně celou práci, zejména výsledky

(odpovídá stupni „C“ podle ECTS)

	7 – 8 bodů
	splněno zcela bez výhrad

(odpovídá stupni „B“ podle ECTS)

	9 – 10 bodů
	splněno nadstandardně

(odpovídá stupni „A“ podle ECTS)


Připomínky k práci:
	Práce je napsána velmi kultivovaným českým jazykem, veškeré použité zdroje jsou řádně citovány.  Práce obsahuje řadu obrázků (61), grafů a tabulek (23), které zpřehledňují celou práci a činí ji zajímavou, čtivou a atraktivní. Úctyhodný je i seznam použité literatury a dalších zdrojů. Formátování a celková úprava DP jsou nadstandardní a odpovídají plně požadavkům kladeným na DP.
Úvodní teoretická část prokazuje plné zvládnutí východisek marketingové komunikace a průzkumu trhu. Poukazuje na všechny nové, ale i standardní metody ovlivňování zákaznického chování a srozumitelně srovnává jejich výhody či nevýhody. Popsané techniky marketingové komunikace a marketingového průzkumu trhu jsou pak plně využity v části praktické. 
Velmi oceňuji, že studentka si vytvořila vlastní dotazníky, ve kterých zjišťovala názory nejen spotřebitelů, ale také maloobchodních prodejců a výrobců dětské obuvi. Pro každou skupinu respondentů byly stanoveny pracovní hypotézy, které měl průzkum potvrdit nebo vyvrátit. Obzvlášť významnou skupinou,  která odpovídala, na první dotazník, jsou koncoví spotřebitelé a 407 vyplněných dotazníků v této skupině je velmi úspěšným počinem. Také 50 vyplněných dotazníků z prodejen s dětskou obuví a 10 od výrobců dětské obuvi (více jich v současné době  v ČR není) zajišťuje validitu získaných informací a dobrou vypovídající schopnost.
Studentka se snaží komplexně hodnotit všechny faktory, které ovlivňují nákupní chování, tj. pohlaví respondentů, věk, vzdělání, způsob získávání informací o značce „Žirafa“, ale zaměřuje se i na další faktory ovlivňující nákup kvalitní certifikované dětské obuvi. Nemalá pozornost je věnována cenovým aspektům nákupů všech typů dětské obuvi, které dnes hrají velmi důležitou roli. Dalším pozitivním jevem je, že roste počet specializovaných prodejen s dětskou obuví, ve kterých rodiče nakupují. Tyto prodejny pak také nejčastěji odpověděly na dotazník pro prodávající. Analýza prodejen, jejich marketingu, jejich nabídky a prodejní strategie tvoří zajímavý výstup DP. Mnozí výrobci dětské obuvi mj. provozují i vlastní specializované prodejny, a proto se analýza výrobců a prodejců „mírně prolíná“ a ovlivňuje následný plán propagace. 
Plán propagace značky „Žirafa – zdravotně nezávadná obuv“ je jedním z nejcennějších výstupů DP, který je plně realizovatelný v praxi a přitom nevyžaduje vysoké náklady. Studentka se zaměřila na vytvoření nové webové stránky, která bude mnohem účinněji než-li stávající webová stránka propagovat jak výrobce, tak zejména i prodejce certifikované dětské obuvi. Na této stránce by se rovněž nacházela řada osvětových a informačních materiálů, ale i materiálů na podporu prodeje, které by byly volně ke stažení  (omalovánky, letáčky, rozvrhy, měřidla nohou atd.). Studentka navrhla také řadu dalších drobných propagačních předmětů s logem „Žirafy“, jejichž pořízení by nebylo nákladné  a které by zvýšily atraktivitu prodeje. Zabývala se i možnostmi organizování různých soutěží, výrobou videí, reklamních spotů a edukačních materiálů. Plán propagace doplňuje SWOT analýza a časový harmonogram. Co se týká finanční analýzy na výrobu uvedených reklamních předmětů či zřízení www stránek, jsou zde podceněny personální náklady, resp. u některých položek nejsou vůbec zahrnuty.  Podceňovat nemůžeme ani přepravní náklady a poštovné. Personální náklady budou tvořit nezanedbatelnou část při tvorbě a aktualizaci www stránek, ale i při výrobě dalších reklamních předmětů. Není možné najímat na tuto práci někoho, kdo není odborně zdatný v uvedené problematice a kdo neumí pracovat s redakčním systémem www stránek. Jedná se tedy o velmi kvalifikovanou práci. Je nutné, aby se na úhradě reklamních předmětů a na správě webu nepodílela jen ČOKA jako nezisková organizace a výrobci, ale zejména také prodávající. 


K DP jak po stránce formální, tak i obsahové nemám žádné zásadní výhrady ani připomínky. Stanovených cílů DP bylo dosaženo.
Otázky k obhajobě:
	Personální náklady budou tvořit nezanedbatelnou část při tvorbě a aktualizaci www stránek, ale i při administraci marketingové soutěže nebo při zapojení do sociálních sítí. Je bezpochyby nutné přihlížet i k těmto nákladům. Mnohdy jsou zase částky za 1 hodinu práce, pokud se s personálními náklady počítá, značně podhodnocené.  
Jak byste seriózně doplnila personální náklady, 

(pokuste se je kvalifikovaně vyčíslit v Kč/1 rok)

· k tvorbě a aktualizaci www stránky  
· k zapojení do sociálních sítí, serveru Youtube a Wikipedie (v rámci sociálních sítí by se muselo např. odpovídat i na dotazy maminek, a to kvalifikovaně)
· k marketingové soutěži (zde je značně podceněna i časová dotace)  



Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP.
    
ANO, DP splňuje kriteria pro obhajobu
Ve Zlíně dne: 30.8.2012
                                                                                                      Podpis vedoucího//oponenta DP
Instrukce pro hodnocení jednotlivých kritérií:

Kritérium 1. Hodnocení náročnosti tématu práce (0 - 10 bodů)
Toto kritérium hodnotí originalitu zvoleného tématu, jeho zaměření na studijní obor, složitost řešené problematiky, náročnost na teoretické i praktické informační zdroje, neexistenci obvyklého řešení, nedostupnost řešení pro zkoumané podmínky.
Kritérium 2. Hodnocení splnění cílů práce (0 - 10 bodů)

Toto kritérium hodností splnění zadání práce na základě definovaných cílů práce, které musí být součástí úvodu. Definovaný cíl práce odpovídá požadované náročnosti vzhledem k typu práce.
Kritérium 3. Hodnocení teoretické části práce (0 - 10 bodů)

Hodnotí se především výběr teoretických zdrojů, jejich možná aplikace pro řešení tématu, studium odborné literatury a dalších informačních zdrojů. Hodnotí se rovněž způsob i úroveň citací. V teoretické části nelze uvádět poznatky, které nejsou využity v praktické části. Rozsah zpracované literatury, její aktuálnost, využití cizojazyčné literatury a stěžejních prací, využitelnost přehledu pro vlastní práci, diskuse alternativních pohledů, rozbor použitých citací, syntéza teoretických poznatků a důsledků pro vlastní práci. Literární přehled práce by měl být po metodické a formální stránce řádně zpracován včetně citací a odkazů pro použitou literaturu.
Kritérium 4. Hodnocení praktické části práce (analytická část) (0 - 10 bodů)

Hodnotí se úroveň analýzy zadaného tématu, vazba analýzy na stanovené cíle, využití teoretických poznatků pro analýzu problému. Při hodnocení se bere v úvahu náročnost získávání informací, přístup studenta a jeho schopnost logických závěrů z analýzy, jako východisko pro řešící část. Diplomová práce obsahuje přesný popis použité metodiky, přičemž tato metodika je vhodná ke splnění cíle práce. Diskuze volby metod a komparace s jinými přístupy, možnost ověřitelnosti výsledků metod, správnost aplikace zvolených metod, vhodnost použitých vzorků, ošetření chyb a nedostatků metod, komparace výsledků za využití více metod, zdůvodnění odchylek.
Kritérium 5. Hodnocení projektové části práce (řešící část) (0 - 10 bodů)

Hodnotí se věcná úroveň řešení problému, dosažení stanovených cílů, návaznost řešící části 
na analytickou část. Hodnotí se logická struktura řešení problému, popřípadě předpoklady jeho verifikace. Kritérium hodnotí rovněž celkovou úroveň provázanosti teoretické a praktické části práce, správnost odvozených závěrů, jednoznačnost formulace, adekvátnost, zevšeobecnění závěrů, aplikovatelnost doporučení, zdůvodnění návrhů a jejich dopadů. 
Kritérium 6. Hodnocení formální úrovně práce (0 - 10 bodů)

Hodnotí se úroveň grafického zpracování práce. Hodnotí se gramatická úroveň, zvolené formulace, celková úroveň vyjadřování. Správnost členění, logické návaznosti textu, správnost použité terminologie, jednoznačnost a přehlednost grafických prací, jazyková úroveň.
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