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Uvod

Muzeme fici, ze za dlouha 1éta praxe, vyzkum a setkavani se s Sikanou ve skolnim
prostiedi, lze pozorovat zna¢ny pokrok smérem ke zlepSeni situace na $kolach
a predchazeni tomuto traumatizujicimu teroru. Piesto je vSak pfed ndmi jesté dlouha
cesta tvrdé prace. Vyzkum v projektu Minimalizace $ikany (dale jen MIS) z let 2005
az 2007 ukézal, ze 93% frekventanti z fad pedagogl nedokédze pred absolvovanim
vzdélani (v ramci projektu MIS) vyiesit dvé zakladni a praktické diagnostické situace.
Pii feSeni skute¢né zavaznych a komplikovanych pfipadd pak neuspél nikdo z nich.
Z toho vyplyva, ze bez odborné strukturované ptipravy se pedagog pfi feSeni Sikany
neobejde’. Na zakladé t&chto faktii a svych obdobnych zkuenosti z vlastni praxe
(¢tvrtym rokem pracuji jako lektor programi specifické priméarni prevence
na zakladnich a stfednich $kolach v jedné z neziskovych organizaci v Ttebi¢i) jsem
zvolila pravé problematiku prevence Sikany ve vztahu k moznostem ucitele, jelikoz
jsou to pravé oni, ktefi jsou s potencionalnimi ucastniky v pfimém a pravidelném
kontaktu. Jsou to oni, ktefi jsou zde pro zaky a studenty k zajisténi jejich ochrany
a bezpeci na pidé Skolského zatizeni, jelikoZ za né nesou zdkonnou odpovédnost.
Skolni tiida je nejen mistem pro vzd&lavani, dilezity je i jeji psychosocilni rozmér,
ktery vyznamné dopadd na osobnost ditéte. Jsou to pedagogove, ktefi spoluutvaii
tiidni a Skolni klima a pfispivaji ke komplexnimu rozvoji osobnosti kazdého ditéte.
Jsou to oni, ktefi maji moZnost sledovat a rozpoznat prvni naznaky tohoto rizikového
jevu. A jsou to oni, kteti disponuji potiebnymi kompetencemi K piipadné intervenci
a naslednému feseni vzniklé¢ situace.

Cilem teoretické c¢asti diplomové prace je charakterizovat moZnosti ucitelt
v prevenci Sikany na Skolach. Kratce pojedndm o vyvoji Sikany a jeji prevence
v Ceské republice, dale se zamé¥im na t¥idni a §kolni klima jako zasadni determinanty
vztahl v kolektivu, uvedu zakladni typologii prevence v ndvaznosti na problematiku
Sikany. Velkou ¢ast pozornosti pak vénuji moznostem prevence Sikany, které mayji
ucitelé v ramci svého pisobeni ve tfidach k dispozici. V zavéru teoretické casti
nastinim zakladni legislativni ramec Skoly ve vztahu k Sikané, postupy feSeni Skoly

dle definovanych stadii Sikany a moZnosti Skoly na poli prevence a feSeni kyberSikany.

1 KOLAR, M. Novd cesta k 16¢bé Sikany. 1. vyd. Praha: Portdl, s.r.o., 2011. s. 27



V empirické casti bude mou snahou zjistit, jak uéitelé vnimaji soucasnou situaci
prevence Sikany ve své Skole a jaké jsou jejich kompetence v rdmci ni. Pro tyto tcely
bude zrealizovano nékolik rozhovort s tfidnimi uciteli a Skolnimi metodiky prevence
Vv okrese Tiebi¢ a jeho blizkém okoli. Vyhodnocena data pak budou do empirické ¢asti
zanesena a na zaklad¢ nich bude doporucen dal$i mozny postup, jak lze prevenci

Sikany ve Skolnim prostfedi podpofit.



1. Sikana ve $kolnim prosti-edi

Sikanou nazyvame ublizovani nékomu, kdo se nemiZe nebo nedovede branit.
Obvykle jde o opakované jednédni, ve velmi zavaznych piipadech oznacCujeme
za Sikanu i jednani jednordzové, s hrozbou opakovéani. Mezi agresorem a obéti je
osobni asymetricky vztah moci, to znamena, Ze obét’ vi, kdo ji ublizuje, boji se ho a je
zéavisla na jeho rozmarech. Nejbéznéjsi byva Sikana mezi spoluzaky jedné tfidy,
kterou nazyvame vnitrotfidni Sikana. Zaroven je také nejnebezpecnéjsi, protoze ma
nejtryznivejsi prabeh i disledky, obét’ dlouhodobé psychicky nejvice poskozuje a kazi

celkovou atmosféru i klima tiidy, v némz Zaci Ziji'.
1.1. Historie vyvoje Sikany a jeji prevence

Prvopocatky zabyvani se problémem Sikanovani miZeme hledat ve Skandinavii
u lékafe Heinemana a ptfedev§im u profesora Dana Olweuse, ktery je povazovan
za prukopnika v této oblasti. Svij Zzivot zasvétil pomoci détem tyranym jejich
vrstevniky a na jeho vyzkumné prace navazovali védci a odbornici z celého svéta®.
Jim vytvofené anonymni dotazniky jsou dnes mezinarodné uznanou standardni
metodou zjist'ujici pocty Sikanovanych dati®,

Vyvoj fenoménu Sikany v Ceské republice mapuje Dr. Kolat (etoped
a psychoterapeut dlouhodobé se zabyvajici Skolnim Sikanovanim), ktery popisuje, Ze
v 70ych az poloviné 80ych let oficidln€ i neoficidlné neexistoval. Lid¢ jeho existenci
odmitali, nevidéli problém natoz pak potiebu jej feSit. Az roku 1985 se poprvé
medializovalo téma Skolni Sikany jako disledek procest s agresory na prazském
stavebnim ucilisti, kteti byli za své chovani nepodminéné odsouzeni. Od 90ych let pak
zacaly vychdzet odborné publikace obsahujici teoretickd a metodickd zpracovani
problematiky (pi. KOLAR M. Fenomén Sikanovini u déti a mlideze; Skryty svét
Sikanovani ve skoldch; RICAN P. Agresivita a Sikana mezi détmi, ad.), byly zahdjeny
dil¢i a regiondlni vyzkumy, preklady dél cizich autort a vycvikové seminare?. Pfelom
tisicileti pak znamenal dalsi progresivni kroky, kdyz byl zpracovan metodicky pokyn

Ministerstva $kolstvi mlddeze a télovychovy (dale jen MSMT) k prevenci a feSeni

! RICAN P., JANOSOVA P. Jak na Sikanu. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 21-24

2KOLAR, M. Novd cesta k 16¢bé Sikany. 1. vyd. Praha: Portdl, s.r.o., 2011.s. 277

3 RICAN, P. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak dat détem ve §kole pocit bezpeci. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.0., 1995. s. 14
4 KOLAR, M. Novd cesta k 1é¢hé Sikany. 1. vyd. Praha: Portél, s.r.o., 2011. s. 267 - 278



Sikanovani mezi zéky, jenz dal impulz k vytvafeni Minimélné preventivnich
programu se zaméfenim na Sikanu ve Skoldch. Kromé odborné literatury a metodik
muzeme od roku 2000 hovofit o rozSifovani fad specialistil (psychologii, specialnich
pedagogii ad.) zabyvajicich se timto tématem, realizovani novych projekta,
vyzkumnych Setfeni, modulovych kurzli, vzniku obc¢anského sdruzeni zaméieného
na boj proti Sikané, konani konferenci ke Skolnimu Sikanovani, natd¢eni tématickych
filma atd. Nejvétsiho rozmachu boj se Sikanou doséahl v poslednich nékolika letech,
kdy se nckolikanasobné rozmnozily aktivity na jeji potirani (napf. projekty
Minimalizace Sikany; CHIPS; Silni bez nasili atd.). I pfes veskeré tyto snahy vSak
stale nemtizeme usuzovat na ptiznivost celkové situace. VétSina pedagogli nedokaze

row

Sikanu ucinné feSit a témef zadnd Skola nemd ucinny celoskolni program proti

Sikanovani®.

1.2. Vyskyt Sikany v sou¢asnosti

Casto od starich lidi slycham, Ze Sikana za jejich mladi neexistovala a Ze
za vSechno miize ta dne$ni hriznd mladez. Neni vSak pochyb o tom, Ze ublizovani
druhym existovalo i za jejich let i za let jejich predchidci a jesté dfive, jen se jim
psychologové a pedagogové nezabyvali v takové mife jako dnes. O Sikané se
nemluvilo a chybély informace o ni. V poslednich letech vSak hovofime o jejim bujeni
a narastu. To pravdépodobné souvisi se zifejmym Upadkem Skolni kazné a autority
ucitelll, s nadmérnou feminizaci ucitelstva, oslabenym vlivem rodiny, hranim
pocitacovych her s brutalnim obsahem, prezentaci nasili v médiich, v Sir§im smyslu
za ni miiZzeme hledat v§eobecné zeslabeni smyslu pro dobro a zlo, fad a solidaritu?.

Ur¢it pfesna procenta vyskytu Sikanovani ve Skolnim prostiedi je velmi obtizné
z divodu jeji skrytosti. Pfesto vSak v dneSni dob¢ jiz existuje fada vyzkumt a studii,
na zaklad¢ kterych Ize hovofit o epidemii této moralni nemoci. Za epidemii je totiz
v CR povazovana situace, kdy jsou nakaZeny vice nez dva tisice lidi na sto tisic
obyvatel®. Podle vyzkumi proslo na naSich §kolach Sikanou 41% dé&ti*. Néktera
vyzkumna Setfeni uvadi Sir§i procentudlni spektrum zamoieni Skol Sikanou, a to

vrozmezi 11 az 41% =z davodi odlisSnych kritérii. Vysledky jsou ovlivnény

Y KOLAR, M. Novd cesta k 16¢hé Sikany. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.o., 2011. s. 268 - 272

2 RICAN P., JANOSOVA P. Jak na Sikanu. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 16-17

3 KOLAR, M. Novd cesta k 16¢bé §ikany. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.o., 2011. s. 22-23

4 MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita $kolni mladeze. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2009. s. 109



nastavenim hranic zavaznosti a piisnosti (co je a co uz neni Sikana), referencni dobou
(za jak dlouhé obdobi se Sikana méfi) a rozliSenim Sikany ve Skole. Dr. Kolaf
odhaduje pocet obéti Sikany v ramci zakladnich a stfednich Skol i za ptisn¢jSiho
nastaveni metod Setfeni na 20%. Jinymi slovy je de facto tomuto zamérnému
ublizovani vystaveno kazdé paté dité. Ve skutecnosti se vSak problém tyka daleko
vétsiho poctu lidi, jelikoz Sikana nepostihuje pouze obéti, ale i samotné agresory
a prihlizejici (svédky Sikany). Pro predstavu zévaznosti situace: pokud bychom
na skuteCny pocet lidi, ve vysledku bychom se dopracovali k vice nez milionové
skupiné zakl a studentd a vice nez sta tisicim dalSich lidskych bytosti, kterych by se
Sikana tykala. Je dilezité také poznamenat, ze neni typ vzdélavaciho zatizeni, ktery by
byl proti tomuto krutému bezpravi imunni. Sikana se vyskytuje i ve §kolce, mezi
prviiacky, mezi télesné¢ postizenymi, v kiestanskych Skolach, na univerzitach
a dokonce i mezi ministranty v kostele’. To jest ¢iselné udaje z Ceské republiky. Ani
dalsi evropské a mimoevropské zemé na tom vsSak nejsou o nic lépe. Vyzkumy
ukazaly, Ze napt. v Anglii je Sikanovano pfiblizné 39,4% déti, v Holandsku 27% déti,
v Norsku 20,8%, Japonsku 13,9%. V USA bylo vyzkumem v roce 1996 zjisténo, Ze
je Sikanovéano 2,7 milionu déti a ze 160 000 zakt denné viibec nejde kvili strachu

ze §ikany do 3koly?.

1.3. ,,Novodobé“ Sikanovani

Stejn€é jako se méni piiroda, lidé, spolecnost, situace politickd, ekonomicka,
socidlni, environmentalni atd., do jisté miry se zaroven méni i ohroZeni rizikovymi
jevy. V piipadé Sikanovani hovotime o vzniku novych forem a zpusobi v podobé

kyberSikany a Sikany pedagogu.

Kybersikana (cyberbullying)
V souvislosti s obrovskym rozvojem informaénich a komunikaénich technologii,

kdy se v roce 2007 mohlo pochlubit vlastnictvim mobilniho telefonu jiz 90% vSech

Y KOLAR, M. Novi cesta k 1é¢bé Sikany. 1. vyd. Praha: Portdl, s.r.o., 2011. s. 22-24
2KOLAR, M. Bolest Sikanovdnt. 2. vyd. Praha: Portal, s.r.0., 2005. s. 20
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domadcnosti a pfipojeni na internet bylo zcela b&zné’, zacalo také terorizovani obéti

v kyberprostoru.

KyberSikana je druh Sikany vyuzivajici elektronickych prostfedkt, jako jsou
mobilni telefony, e-maily, pagery, internet, blogy ad.> Od Sikany se li§i pfedeviim
anonymitou. Agresor si diky absenci piimého kontaktu tvari v tvai zachovava urcity
odstup od své obéti a onou anonymitou si pak zajistuje jistou piedstavu bezpeci, ze
jeho jednani nikdo neodhali. Zaroven je pro n¢j snazs$i minimalizovat pocity viny,
nebot nevidi, jaké tymy obéti zptsobil.

Dalsi odlisnost od tradicni Sikany tkvi v Case, ve kterém probihd. KyberSikana
muze probihat kdykoli béhem celého dne, tedy i v dobé, kterou obét’ diive vnimala
jako bezpecnou (hapt. doma ve volném case). To pak prispiva k bezmocnému pocitu
obéti, Ze neni mista, kam by se ukryl a kde by mohl byt na chvili v bezpedi®.

| v této problematice jiz bylo realizovano nékolik vyzkumi zjist'ujicich jeji znalost,
vyskyt, jednani obéti (vyhledani pomoci, pasivita apod.) aj. Jejich vysledky byly
publikovany v letech 2009 a 2010, je vSak pomérmné slozité ziskanad data z vyzkumi
porovnavat, jelikoz jejich pouzita metodologie byla odlisna. Piesto vSak ukazala dalsi
zamysleni hodna a feSeni vyZadujici fakta. Mobilni telefon vlastni 84% déti ze treti az
devaté tiidy, 91% téchto déti ma také pristup na internet. VétSina déti pojmu
kybersikana nerozumi, 18% déti zna pojem z vysvétleni ucitelt, 11% z médii. Z téch,
kteti zaZzili kyberSikanu na vlastni kizi, se pouze jedna tietina svéti svym rodictm.
Méné nez 10% by se svétilo pedagogovi, ostatni voli variantli svéteni se vrstevnikiim
nebo nefict to nikomu (snazi se vyfteSit si potize sami). Témér v 80% piipadi
kyberSikany pochazi uto¢nik ze stejné tiidy, ptipadné Skoly, jako jeho ob&t™. Lze Fici,
ze kyberSikana tedy velmi uzce souvisi s rozvojem Sikany ve tiid€, a to Casto i se

zachovanim roli - agresofi ziistavaji agresory a ob&ti ob&tmi i v kyberprostoru®.

Sikana pedagogii
V souvislosti se zménami spole€nosti, jejich hodnot, norem a uvoliiovani moralky
dnes Casto nanestésti slychame také o Sikan¢ a kyberSikané pachané na pedagogickych

pracovnicich. Ti o svych utrapach ve tfid¢é casto nechtéji mluvit z divodu

YKOLAR, M. Novd cesta k 16¢hé Sikany. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.o., 2011.s. 274

2VAGNEROVA, K. a kol., Minimalizace Sikany. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.o., 2009. s. 92

® ROGERS, V. Cyberbullying, Activities to Help Children and Teens to Stay Safe in a Texting, Twittering, Social Networking
World. London: Jessica Kingsley Publishers, 2010. s. 32

4 ROGERS, V. Cyberbullying, Activities to Help Children and Teens to Stay Safe in a Texting, Twittering, Social Networking
World. London: Jessica Kingsley Publishers, 2010. s. 12-13

® KOLAR, M. Novd cesta k 16¢bé Sikany. 1. vyd. Praha: Portdl, s.r.o., 2011. s. 84
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podvédomého pocitu profesionalniho selhani. Ptizna-li, Ze je tyran, vystavuje se

riziku ztraty poslednich zbytki sebeucty a respektu u svych kolegi'. Podle fady
psychologli stoji za nasilim zakt vacéi ucitelim zejména problém nedodrzovani
pravidel a chybéjicich hranic?.

Nejcastéjsi projevy Sikany a kyberSikany viici uciteli: zesmésnovani pred celou
ttidou (posmivani, nerespektovani ucitelovych pokynt, pouzivani vulgarismt, ni¢eni
véci, strkani, kopy a jiné tdery)®, vytvafeni dehonestujicich webovych stranek,
falesnych profili (napf. v ramci socialnich siti) nebo diskuzi, provokovani ucitele,

nahravani jeho reakci a nasledné publikovani zédznamu®,

= PRIPAD 1: Studenti stiedni $koly natizli nohu od kantorské zidle. Kdyz si pani
ucitelka na zidli sedla, spadla na zem, nacez se celd tfida bavila jejim ponizenim.
Nékteti z aktérti ji jeSté obklopili a hazeli na ucitelku odpadky a papirky. Hlavni
iniciator byl ze Skoly vyloucen. Po tomto verdiktu méla jeho agrese jesté dalsi
pokracovani, kdyz pted vychovnou komisi bouchajice si pésti do dlan¢ vyhrozoval,

v ;e .. 5
ze pani ulitelku zabije”.

= PRIPAD 2: Zaci jedné skotské skoly nedaleko Glasgow natodili zdznam
vyucovaci hodiny, pfi niz jeden z zaki stdhl uciteli kalhoty. Video bylo poté

umisténo na portal YouTube.com.®

Miizeme fici, ze Ceské pravo a jeho vymahatelnost v této oblasti uciteli ptilis
mnoho nepoméha. Policie jeho podané trestni ozndmeni fe$i jako piestupek
(nedoslo-li k vaznému poskozeni zdravi), mnoho piipadd pro nedostatek diikazi
odlozi nebo pfesvédCuje vedeni Skoly, aby véc vyfesila v ramci svych kompetenci.
Skola ma tedy k dispozici nékolik moznosti: domluvy, zapisy, poznamky, vychovné
komise, snizené zndmky z chovani. Mira jejich zavaznosti z pohledu zaka jiz vSak

davno ztratila sviij diivéj$i vyznam. Stfedni Skoly maji oproti zakladnim jesté jednu

YKOLAR, M. Novi cesta k 16¢bé Sikany. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.0., 2011.s. 69

2KREJICI, V. Kybersikana. Projekt Nebezpedné komunikaéni jevy pro ugitele se zam&fenim na kybersikanu, kyberstalking,
kybergrooming a dalsi socialné-patologické jevy. Registracni ¢islo: CZ.1.07/1.3.13/02.0040. Olomouc, 2010. s.58

® Periodikum Prevence. Praha: Obganské sdruZeni Zivot bez zavislosti ve spolupréci s vydavatelstvim Coolish Press. Leden 2010.
s.5

4 KREICI, V. Kybersikana. Projekt Nebezpeéné komunikaéni jevy pro uitele se zaméfenim na kybersikanu, kyberstalking,
kybergrooming a dalsi socialné-patologické jevy. Registracni ¢islo: CZ.1.07/1.3.13/02.0040. Olomouc, 2010. 5.58

S KOLAR, M. Novd cesta k 16¢hé Sikany. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.o., 2011.s. 70

®Clark, L. Pupil films classmate pulling down teacher's trousers - and posts it on the internet. MailOnline. Online na:
http://www.dailymail.co.uk/sciencetech/article-446380/Pupil-films-classmate-pulling teacherstrousers--posts-internet.html. Cit.
10. 7. 2010.
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malou vyhodu v podobé moznosti vylouceni studenta ze Skoly. K tomuto feSeni se
vsak Skoly jen velmi nerady uchyluji, jelikoz je pro né kazdy, byt i nepfizptisobivy,

74k ekonomicky vyhodny a dilezity’.

* periodikum Prevence. Praha: Obganské sdruzeni Zivot bez zavislosti ve spolupréci s vydavatelstvim Coolish Press. Leden 2010.
s. 4
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2. Tridni klima

Z vlastni praxe mohu fici, ze kazda tfida je jako otisk prstu. Kazda je zcela jina,
specificka, ma charakteristické rysy, zptisoby chovani, jednani, uspotfadani, ma vlastni
dynamiku, kohezi, a to vSe diky tomu, ze je sloZena z naprosto jinych a jedine¢nych
osobnosti. Tyto osobnosti, tedy Zaci, jsou jejimi elementarnimi ¢asticemi a spolecné
tvori pestrou pavucinu vztahd, které ovliviiuji jejich kazdodenni Zivot v této tiidé ale i
mimo ni.

Pojem klima oznacuje v meteorologii podnebi, dlouhodoby stav pocasi. Podobné je
tomu u klimatu tfidy’. Oznaduje jevy dlouhodobé, typické pro danou tiidu a daného
ucitele po nckolik mésicu ¢i let. Je tieba odliSovat pojem od atmosféry tiidy. Ta se
naopak vyznacuje proménlivosti, kritkodobym trvanim a situa¢ni podminénosti.
Muze se zménit béhem vyucovaciho dne, ale stejné tak i béhem jedné vyucovaci
hodiny. Stav pak trva fadové minuty az hodiny, jen vyjimecné déle. Lisi se atmosféra
ve tfid¢ pred opakovaci hodinou a béhem pololetni pisemné prace, atmosféra po velké
ptestavce, po konfliktu mezi zéky, po nespravedlivém potrestdni ze strany ucitele,
atmosféra pii suplované hoding a pfi sd&leni, 7e hodina z n&akého divodu odpada?.
Oba jevy - klima a atmosféra tiidy - vSak spolu souvisi. Napf. urcita kazenska situace,
kterou musi pedagog béhem vyuky fesit, mize pro n¢j znamenat pokles oblibenosti
u zakl, jenZ zplsobi zménu atmosféry a tim i1 ndhly vykyv klimatu. Béhem dalSiho
vyvoje se viak klima op&t vrati do piivodni hodnoty®.

Klima oznaduje charakter socidlnich a emo&nich vztahii ve tiidé*. Pusobi
na vSechny ve Skole a vSichni jej zfetelné vnimaji, pfesto jde vSak o obtizné
méfitelnou hodnotu, tézko uchopitelnou a popsatelnou. R. Capek popisuje, Ze t¥idni
klima znamené souhrn subjektivnich hodnoceni a sebehodnoceni vnimani, prozitki,
emoci a vzdjemného plsobeni vSech ucastniki, které v nich jako ve spolutviircich
a konzumentech vyvolavaji edukacéni a jiné Cinnosti v daném prostiedi. Jinymi slovy
se jednd o ustdlené postupy vnimani, prozivani, hodnoceni a reagovani vSech
zucastnénych na to, co se ve tfidé odehralo, odehrava, nebo co se ma v budoucnu

odehrat®,

Y CAPEK, R. TFidni klima a Skolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 12
2CAP, 1., MARES J. Psychologie pro ucitele. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.0., 2001. s. 568

8 CAPEK, R. Tidni klima a §kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 12

4 HARTL, P. a HARTLOVA, H. Psychologicky slovnik. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.o., 2000. s. 630
® CAPEK, R. Tidni klima a §kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 13
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Socialni klima tfidy spoluutvati jeji zaci, skupinky zaka v této tfide, soubor ucitelt
vyucujicich v této tfid¢ a také ucitelé jako jednotlivei. Zaroven se na ném spolupodili

socialni klima $koly a klima uéitelského sboru®.

2.1. Uditel jako spolutviirce tfidniho klimatu

Nekteti autofi tvrdi, ze utvareni socidlniho klimatu je zakladni ulohou ucitele,
jelikoz ten disponuje moci k jejimu ovliviiovani. Klima tfidy, které ucitel navodi,
muze mit zasadni vliv na motivaci zak a jejich postoj k uceni. Proto jsou ucitelovy
dovednosti uplatiiované pii vytvateni kladného klimatu tfidy velmi dtlezité?.

Obzvlasté vyznamnou roli ma pak tfidni ucitel, ktery je pro své Zaky dileZitou
dospélou osobou. Zastupuje funkci obhajce svych zaki, ptsobi jako jejich motivator
a socialni vzor®. Naneitésti sifada tiidnich ugiteld silu a velikost své moci
v ovliviiovani zakt ¢asto neuvédomuje. Ttidnictvi je pro né administrativni pfitéz
a zminky o své vyznamné tloze v ramci klimatu a vztahovych potieb ttidy chapou
jako pfecenéné. Piesto vSak i ja pfi své praci pozoruji posun smeérem k vétsi
zainteresovanosti ucitel do vztahovych problematik ve svych kmenovych ttidach,
coz je z mého pohledu posun velmi pozitivni a progresivni.

Vezmeme-li v Givahu ptipravu budoucich uditeld v ramci vysokoskolského studia,
muzeme zde hovofit o piecefiovani odbornosti na tkor pedagogicko-psychologické
pfipravy. Vyzkumy ukazuji, Ze budouci ucitelé maji napt. velké obavy z toho, Ze se
jich zak zepta na néco, co nebudou védét. Nikdo jim nevysvétli, ze zéci toto prili§
Casto nedélaji, a ze kdyZ uzZ se to stane, daleko vice pak zak oceni ucitelovu lidskost
pfi pfiznani nevédomosti, neZli snahu zustat za kazdou cenu v roli v§evédouciho. Dale
se obavaji kazeniskych problémd, které trapi samoziejmé 1 starsi a zkuSenéjsi kolegy.
Zamyslime-li se vSak nad pfi¢inami zlobeni a nekazng, nemiZe k nim patfit nadfazeny
pfistup autorit? To, Ze Zziaci velmi dobfe citi, kdyZ je snimi jednano jako
s podiizenymi? Nespokojenost podiizenych je bézna i u dospélych v zaméstnaneckém
pomeru, ale srozdilem, Zze podiizeny pracovnik je odménovan pravidelnou mzdou.

Proto je pak jeho podfazené postaveni snesitelnéjsi a leccos si od $éfit necha libit. Jak

ale dostavé zaplaceno zak? Bylo by naivni domnivat se o jeho uvédomeéni si kvalitni

L CAP, J., MARES J. Psychologie pro ucitele. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.0., 2001. 568
2 }v(YRIACOU, CH. Kli¢ové dovednosti ucitele. 1. vyd. Praha: Portal, 1996. s. 79
® CAPEK, R. T¥idni klima a §kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 17
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trovné vzdélani jakozto p¥imo mérné odmény za své ukaznéné chovani. Cim je
tedy ke své kazni motivovan? M4 napiiklad dostatek pochval, jedni¢ek, usmévi,
dobrych ocenéni? Nebo se vice predpoklada, ze je ve skole od toho, aby poslouchal?
Pokud ano, je to pro n&j n&jaka motivace?*

Na jedné zakladni Skole jsem se setkala s pani ucitelkou, jez velmi diraznym
zpisobem odsuzovala preventivni aktivity pro jejich zbytec¢nost, jelikoz vnimala
pouze vzdélavaci funkci Skoly. Jeji slova ,,Vychovavat maji rodice, my jsme

I‘L

vzdélavaci instituce!* mam dodnes v zivé paméti. O nepravdivosti tvrzeni se lze
pii tom presvédgit hned na druhé strané Skolského zékona &. 561/2004 Sb., jenZ nam
v § 1 (Pfedmét upravy) vysvétluje, ze tento zédkon upravuje predskolni, zakladni,
stfedni, vyssi odborné a nékteré jiné vzdélavani ve Skolach a Skolskych zatfizenich,
stanovuje podminky, za nichz se vzdélavani a vychova (dale jen ,vzdélavani®)
uskuteCiiuje, vymezuje prdva a povinnosti fyzickych a pravnickych osob
pii vzdélavani a stanovi plisobnost organii vykonavajicich statni spravu a samospravu
ve skolstviZ.

Byt dobrym pedagogem nemusi znamenat byt pouze odbornikem na znalosti
a védomosti. Pedagog by mél byt predev§im dobie ptfipraven vnimat a formovat
osobnost zaka, rozvijet jeho schopnosti a dovednosti, vychazet z jeho podstaty.
Soucasny trend pojeti ucitele poukazuje na humanistické teorie kladouci dlraz
na autenticitu, pozadavek byt sam sebou, piekonat pojeti uclitelské profese jako
femeslné cinnosti a posunout se Kk modelu Siroké profesionality vychazejici
Z osobnosti ucitele jako odbornika na vychovu, jenz spoluutvaii lidstvi budouciho
cloveéka. Ucitel by se mél zajimat nejen o to, co uci, ale také jak uci a koho ui.

Taktéz tfada vyzkumi meéficich tfidni klima a mapujicich spokojenost zakt
dokazuje, Ze si Zaci u svych ucitelli nejvice ceni jejich zodpovédnosti, zaujeti pro
ucitelské povolani, komunikativnost, to, Ze se jim snaZili porozumét a smysl pro
humor®. Diraz je také kladen na pedagogicky optimismus, jenZ propagoval jiZ
samotny ,ucitel nadrodd“ J. A. Komensky, dale na pozitivni pfijeti vzdélavaného
vzdélavatelem, coz lze jinymi slovy chapat jako potifebu empatického pfistupu.
Empatie se stava nastrojem a predpokladem vzdjemné komunikace ve Skole. Roste

vyznam takovych kvalit ucitele jako je sebeovlddani, sebeuvédomeéni, socialni citéni,

Y CAPEK, R. T¥idni klima a $kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 18

2 Zakon &. 561/2004 Sb., Skolsky zékon. &ast I. Obecna ustanovent, § 1

] DYTRTOVA, R., KRHUTOVA, M., U¢itel Pfiprava na profesi. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2009. s. 15
* CAPEK, R. T#idni klima a $kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 18
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schopnost fesit mezilidské vztahy, vyjadiovat a chapat pocity, ptatelskost atd. Lze
tedy fici, ze pedagogova emociondlni inteligence ma vyznamny vliv na jeho
rozhodovéni, chovani i na interakéni projevy. Spolu s jeho psychikou, frustracni

odolnosti a temperamentem znacn¢ ovliviiuje klima ttidy, v niz pﬁsobil.
2.2. 74K jako spolutviirce tfidniho klimatu

Postoje zéka ke svym spoluzakiim i ucitelim se béhem jejich Skolniho piisobeni
meéni stejné jako charakteristiky celych tfid v jednotlivych obdobich Skolni dochazky.
Tyto proménné se vzdjemné prolinaji a pasobi na sebe. Lze je kategorizovat
nasledovné:

1. PredSkolni vék - déti vytvareji prevazné prechodnd, hrava seskupeni. Vyrazné
se projevuji emocionalni reakce na ruzné situace (pla¢, smich, sympatie,
agrese, hluk). Nejsou jest¢ schopny sebereflexe a nevnimaji druhé dité jako
osobnost, naopak zde dozniva détsky egocentrismus. Vztahy se projevuji
nadfazenosti, zavislosti, organizovanim a fizenim starSich déti nad mlad§imi?®.
Navstévovani matetské Skoly détem usnadnuje pozdé€jsi zarazeni do Skolni
tridy, jelikoz zde ziskavaji cenné zkuSenosti socialni interakce a komunikace
S Vrstevniky3.

2. Mladsi Skolni vék - struktura tfidy a vztahy mezi spoluzéky zavisi na uciteli.
Zejména v 1. a 2. tfidé spontdnné piijimaji autoritu dospélého. De¢ti jsou
seznamovany s pravidly, normami a zakladnimi prvky skupinové struktury.
Pfijiméni ostatnimi spoluzdky je ddno plnénim norem a hodnocenim ucitele.
Osobnost wucitele je vtomto obdobi klicovou, pro zdky predstavuje
nepopiratelnou autoritu mnohdy témeéf aZ na trovni rodice. Vrstevnické vztahy
mohou byt pozitivni a pevné za predpokladu, ze ucitel sim zaujima ke vSem
chépajici postoj a pfirozenym zpusobem rozviji priznivé klima ve tfidé. Jiz
vtomto véku vSak dokazi byt déti velmi tvrdé a kruté, kdyz si zacnou
uvédomovat jinakosti jako napt. rozdily v télesné vySce, vaze, barvé pleti,
Skolni Gspésnosti, spoleCenském postaveni atd.”. Vztahy jsou determinovany

taktéz predchozimi zkuSenostmi ditéte v socidlni interakci a komunikaci.

!DYTRTOVA, R., KRHUTOVA, M., Ucitel Priprava na profesi. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2009. s. 16
2 CAPEK, R. T¥idni klima a §kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 20

2 CAP, I, MARES J. Psychologie pro ucitele. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.0., 2001. s. 228

* CAPEK, R. T#idni klima a $kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 20
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Znevyhodnény byvaji déti bez sourozencii, ty, které nenavstévovaly
matefskou skolu, byly omezeny zdravotnimi problémy, déti uzkostnych rodici
apod.! Uitelovo piisobeni by zde mélo spo&ivat v uvoliiovani zavislosti Zaki
na jeho osob¢, nemél by stat ve stfedu déni, nybrz vést zaky k citlivému
vnimani ostatnich spoluzakii, ke kooperaci, skupinové praci, socialnimu
vnimani. V centru déni se nachdzi dité, ucitelovou tlohou je byt mu nablizku
pro poskytnuti pomoci nebo pro pfipad zddouci reakce v urcité situaci
ve skupiné déti. V obdobi mezi osmi az deseti lety Zaci vytvaii socialni Gtvary
(party). Clenstvi byva zpravidla pfechodné a pocit sounaleZitosti kratkodoby.

3. Puberta, stfedni Skolni vék - v tfidni skupiné sili potfeba rovnocenného
partnerstvi mezi vrstevniky a vzdjemného respektu mezi dospivajicim
a dospélym. Jeho nedodrzovani vede k obranné kritice, odporu, naruseni
interpersondlnich vztahii, n¢kdy az k agresiz. Néktefi psychologové oznacuji
pubertu jako druhou fazi vzdoru. Zaroven je tento vzdor vSak piirozenou
soucasti vyvoje osobnosti, jelikoz se u pubescenta zacina projevovat potieba
osvobodit se od zéavislosti na dospélych, uci se byt samostatny, schopny hajit
svij nazor. Nejintenzivngji tento vzdor pocituji rodie, mizeme jej vSak
vnimat i ve vztahu k jakékoli dosp&lé autorits, tedy i uditeli®. Vznikaji
neformdlni, z4jmové skupiny, hierarchie moci je pod kontrolou norem
a postojii ostatnich &lenti. Castéji se vytvaieji dvojice, skupinky, party,
docasna seskupeni, neZli soudrzné skupina drZzici pii sobé jako jeden kolektiv.
Do vyvoje tiidy se promitd individualizace riistu osobnosti, svébytnosti
a sveéraznosti kazdého zaka. Nékteré déti jsou jiz znacné uvédoméle, zastavaji
normy a hodnoty dospélych, jiné ziistdvaji na urovni détské naivity. Znovu zde
hraje dileZzitou roli to, do jaké miry ucitel vyuZije interpersonalnich vztahi,
neformalniho pfistupu a vlastni ptirozené autority pii formovani ttidy.

4. Postpubertalni obdobi, starsi Skolni vék - vrcholi vyvoj tfidy jako skupiny,
prohlubuji se odliSnosti mezi tfidami uvnitt Skoly 1 v rznych typech skol.
Zmény jsou dany piedevs§im rozvojem osobnosti a zaclefiovanim dospivajiciho
do spoleenského prostfedi. Roste potieba autonomie, nezavislosti,
sebeprosazeni, zaroveii se zvysuje kriti¢nost k okolnimu svétu. Zak velmi

rychle odhali ucitelovy nedostatky a slabiny, a to jak tykajici se fizeni tfidy,

L CAP, J., MARES J. Psychologie pro ucitele. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.0., 2001. s. 229
2 CAPEK, R. T¥idni klima a $kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 21
8 CAP, J., MARES J. Psychologie pro ucitele. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.0., 2001. s. 234
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tak 1 ty odborné a obecné lidské. Prohlubuje se Zakova solidarita se tiidou,
vzajemné vztahy se zdaji provazanéjsi a cely kolektiv je jiz schopen
spole¢ného postupu a to 1 proti uciteli. Piestoze maji v tomto obdobi spoluzaci
a vrstevnici pro jedince vétsi vyznam nez jeho rodie a ucitelé, ma zaroven
1 potiebu autority, touzi po vzoru a po pfimknuti se k silné osobnosti. Na tuto
autoritu vsak klade vysoké néaroky. Podfidi se pouze tomu, koho bude plné
obdivovat, koho bude povazovat za mocného, velkého a tctyhodného.
Ve skole imponuji ucitelé s dobrou spoleCenskou povésti, rozhledem,
schopnosti sugestivné podat latku, uditelé spravedlivi, velkorysi, schopni
udrzet si kdzen, sebeovladat se, se smyslem pro humor, milujici svoji praci
a déti, a pritom lidé prosti.

5. Adolescence (15 - 20 let) - vramci stfedoSkolskych t¥id se do stfedu
pozornosti skupiny dostava socialni a mravni vyspélost zaka, jeho osobnost
a nezavislost. Interpersondlni vztahy jsou silng€jsi, tfida ma jako skupina
pevnéjsi systém pozic, hodnot a norem dané generace. Na hodnoceni a postoje
ttidy ma vliv studentsky slang, modni trendy (,,by? in‘), umélecké a politické
nazory. Zakovu potiebu akceptace zpocatku uspokojuje vyhradnd ugitel,
muze zak svij status zpeviiovat i vystoupenim proti uciteli, zatimco

wzalovani* a ,,donaseni by znamenalo jeho upadek v ocich kolektivul.

2.3. Rodi¢ jako spolutviirce tridniho klimatu

Rodi¢ sice nepatii mezi pifimé tvirce tfidniho klimatu, pfesto do né& vSak také
svym pusobenim nemalo zasahuje jakozto spolu-pfijemce Skolniho vzdélani svého
ditéte, pozoruje pocinani Skoly, vznasi své nazory a piipominky. Jeho intervence
mize mit negativni dopad na tfidni klima naptiklad tehdy, kdy ma rodi¢ vysoké
ambice a své dit¢ pretézuje snahou o transformaci ditéte k co nejdokonalejSimu
obrazu svému; kdyz rodi¢ pomlouva ucitele ¢i Skolu, kam dité chodi; pfenasi-li na dité
své nepodlozené obavy, strach ze Skoly; natfizuje-1i ditéti, s kym ve tfidé mé a nema

kamaradit. Tim, Ze méa na starosti zajiSténi oblékdni a vybaveni Zdka, pfispiva

! CAPEK, R. T¥idni klima a §kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 21-23
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K pozitivnimu ¢i negativnimu hodnoceni svého ditéte ze strany tiidy a samoziejmé

velkym podilem prispiva klimatu také svoji vlastni rodinnou vychovou®.
2.4. Skolni klima jako spolutviirce tiidniho klimatu

Skolni klima vytvaii uréity ramec chovéni, ktery vysila zaktim a uditelim signaly,
jaké jednani je vhodné a etické, zda mohou byt na svoji Skolu hrdi, zda je jeji
reprezentace cti apod. Kdyz se ucitelé k sob¢ i zakliim chovaji pratelsky a vlidné,
stejné modely chovani pouZivaji Zaci k sobé& navzajem. Skolni klima zahrnuje klima
tfid, klima ucitelského sboru, jednotlivd vyucovaci klimata, socidlni a komunikacni
klima, ale obsahuje také spoleenské, kulturni, organizacni a dalsi dimenze®. Skolni
prostiedi, v némz déti travi znacnou ¢ast dne, ovliviiuje nejen jejich vzajemné vztahy,
ale velkou mérou také jejich mysleni, estetické citéni, vztah k vysledkiim prace
druhych a dal§i postoje®.

Klicovymi prvky klimatu $koly jsou zpusob jejiho vedeni, fizeni a organizace,
pficemz fungovani Skoly je ovlivnéno ¢tyimi zédkladnimi faktory:

1. Lidé ve Skole: vedeni skoly, ucitelé, zaci, zaméstnanci skoly.

2. Vzdélavaci program Skoly: koncepce, cile, osnovy, pouzivané vychovné

a vzdélavaci metody, zplisob vytvareni tfid a skupin, poradensky systém Skoly.

3. Organizaéni systém Skoly: zplisob organizace chodu skoly, délba prace mezi

vedenim a ucitelskym sborem ad.

4. Okoli Skoly: zptuisob organizace Skolstvi, financovani, vztahy ke Skolské

spraveé, vztahy s jinymi Skolami, spoluprace s rodici, s komunitou, v niz se
Skola nachazi atd.

Nekteti autoii pocitaji ke klicovym determinantam klimatu Skoly také teditelovo
vstticné €1 direktivni chovani k ucitelim, zaujeti ucitele pedagogickou praci ¢i
frustrovanost ucitell, ucitelovo pratelské chovani ke kolegim apod. Tyto ukazatele
nam mohou napovédét, nakolik je klima Skoly oteviené ¢i uzaviené. Oteviené klima
se vyznauje diivérou, zaujetim uéitele pro pedagogickou praci. Reditel $koly jde
svym podfizenym piikladem, spolupracuje S nimi, navzajem si pomahaji. Jsou zde

zietelna a jasnd pravidla chodu Skoly, povinnosti a potieby lidi jsou citlivé

Y CAPEK, R. T¥idni klima a $kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 24

2 CAPEK, R. Odmény a tresty ve skolni praxi. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2008. s. 127

® KREICOVA, V., KARGEROVA, I. Vzdélavaci program. Zacit spolu: Metodicky privvodce pro 1. stuper ZS. 2. vyd. Praha:
Portal, s.r.0., 2011. s. 69
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vyvazovany. I cely ucitelsky sbor se chova oteviené¢ a nepiedstirané. Pro uzaviené
klima $koly je naopak typicka nedivéra a nechut’ ucitele angazovat se v pedagogické
praci. Reditel Fidi $kolu byrokratickym, formalnim, neosobnim zptsobem. Lpi
na nepodstatnych vécech, neoceni kvalitni praci, nejevi pochopeni pro své podiizené.
Badatel¢ si pokladali otazku, zda je pro podobu klimatu na druhém stupni Skoly
slozka stavici na odbornosti a chovani uciteli existuje v kiehké rovnovaze
s organizacné-fidici slozkou zastoupenou feditelem Skoly. Svoji teorii podlozenou

rozsahlym vyzkumem zaznamenava také nasledujici obrazek’:

Obrazek ¢. 1 Efektivni vedeni Skoly

vstficné vedeni lidi —> duvéra v feditele Skoly %

efektivita
Skoly

kolegialni vztahy ve sboru — davéra v kolegy

Pii své praci se setkavam s n¢kolika desitkami rliznych tfid béhem celého Skolniho
roku. Ze svych dosavadnich zkusenosti mohu potvrdit, Ze $kolni tfidy byvaji vérnym
zrcadlem své Skoly, pedagogického sboru a tfidniho ucitele. Pominu-li fadu jinych
dilezitych faktori podminujicich socidlni klima Skolniho prostiedi, vyrazné vnimam
jeden zékladni vzorec:

Klima feditelny — klima pedagogické sborovny — klima tridy.
Vzorec mize pfipominat Murphyho zékon ,,Ryba pachne od hlavy*, nicméné zde neni
Vv zadném piipadé myslen ve zlém slova smyslu. Tento zakon funguje v mnoha
sférach lidské spolecnosti. To, jaké je vedeni, se odrdzi do dalSich a dalSich

hierarchickych rovin, at’ uz pozitivné ¢i negativné.
9

L CAP, J., MARES J. Psychologie pro ucitele. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.o0., 2001. s. 585-587
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3. Moznosti pedagogu v prevenci Sikany na Skolach

Existuje tfada zptsobtu, jak pedagog mulze na déti pusobit a prispivat svym
jednanim k prevenci patologickych vztaht v tfidnim kolektivu. Ja zde predkladam ty
preventivni strategie, cileny a kontinualni rozvoj socialnich dovednosti, realizaci
tfidnickych hodin, disledné vyzadovani domluvenych pravidel a schopnost zakladni

diagnostiky tfidnich vztaht.
3.1. Skolni preventivni strategie

Skolni preventivni strategie (nebo také $kolni preventivni program) je dlouhodoby
program prevence, jez je soucasti Skolniho vzdélavaciho programu. Tato strategie
jasné definuje kratkodobé i dlouhodobé cile. Program musi byt pfizpiisoben kulturnim,
socialnim a politickym okolnostem 1 struktute Skoly ¢i specifické populaci jak v jejim
ramci, tak v jejim okoli. Musi také dasledné respektovat rozdily ve Skolnim prostiedsi,
oddalovat, branit vyskytu nebo snizovat vyskyt rizikového chovani a zvySovat
schopnost zakli a studentd Cinit informovana a zodpovédnad rozhodnuti. Program
podporuje zdravy zivotni styl, tj. harmonickou rovnovdhu télesnych a duSevnich
funkci s pocitem spokojenosti a chuti do Zivota, pomaha pii ochrané lidskych prav,
a to zejména jedincim pochazejicich z nejvice ohrozenych skupin (minority, cizinci,
pacienti, déti). Z podnéti Skolni preventivni strategie byva vypracovavan Minimalni
preventivni program’.

Minimalni preventivni program je zakladni preventivni aktivitou v rdmci Skol
a Skolskych zafizeni. Tento konkrétni dokument Skoly je zaméfen na vychovu zaki ke
zdravému Zivotnimu stylu, na jejich osobnostni a socidlni rozvoj i rozvoj
komunikac¢nich dovednosti. Jeho principem je podpora vlastni aktivity zakt, pestrost
forem preventivni prace s zaky, zapojeni celého pedagogického sboru skoly
a soucasné 1 spoluprace se zdkonnymi zastupci 74ki®. Nejen v prevenci plati, Ze méné
a dobfe je efektivnéjSi nez vice a Spatné. Realizatofi Minimalnich preventivnich

programti musi tedy pii volbé metodickych postupti zvazit vSechny okolnosti v¢etné

! MIOVSKY, M. a kol. Primdrni prevence rizikového chovani ve skolstvi. 1. vyd. Praha: TOGGA, spol. s.r.0., 2010. s. 101
2MSMT (VZRV, Metodicky pokyn k primarni prevenci socialné patologickych jevii u déti, Zakii a studentii ve Skolach a Skolskych
zarizenich. C.j.: 20 006/2007-51.s. 2 - 3
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konkrétnich podminek a situace Skoly, okresu i krajel. Minimalni preventivni
program je zpracovavan na obdobi jednoho $kolniho roku, zodpovida za néj skolni
metodik prevence, na jeho tvorbé a realizaci se vSak podileji vSichni pedagogicti
pracovnici $koly. Minimalni preventivni program podléha kontrole Ceské $kolni
inspekce, je prubézné vyhodnocovan a pisemné vyhodnoceni uc¢innosti jeho realizace

v ’ . N x , v s w 2
za Skolni rok je soucasti vyro¢ni zpravy o ¢innosti skoly”.

3.2. Rozvoj socialnich dovednosti

Socialni dovednost je véku pfimétend znalost a obratnost klidné a tvofiveé se zapojit
do socidlniho prostredi jedince3. V soucasné dobé je rozvoj téchto dovednosti jiz
samoziejmou soucasti vzdélavaciho procesu. Chceme-li zaky komplexné rozvijet,
nase pusobeni musi sméfovat nejen k vyuce Skolnich pfedmétt, ale i k rozvoji
poznavacich procesi a socidlnich dovednosti. To znamena schopnost uplatnit své
nabyté znalosti, umét se prosadit v sociadlni skuping, orientovat se v socialnich
interakcich, schopnost zapojit se do déni ve tfidé, adekvatné reagovat v interakci se
spoluzéky, uciteli a ostatnimi.

Problematické chovani se vyskytuje velmi ¢asto ve skupinach, kde spolu ¢lenové
nedokazi vzajemné komunikovat, panuje v nich netolerance a zjednodusené feceno
zde plati pravo silnéjSiho. Proto je rozvoj socidlnich dovednosti také dileZitou
prevenci rizikového chovani, zejména Sikany*.

Socialnim dovednostem je pozornost vénovana v ramci osobnostni a socidlni
vychovy, jenz je od roku 2007 zakotvena v Ramcovém vzd€lavacim programu
pro zakladni vzdélavani (tzv. prufezova témata). Specifikem osobnostni a socialni
vychovy je, ze se ulivem stava sam zak, zakovska skupina i bézné situace
kazdodenniho Zivota®. Smyslem je pomahat zaklim najit cestu k zivotni spokojenosti
zalozené na dobrych vztazich k sobé samému i k ostatnim lidem. Metody této

vychovy musi mit potencidl podnécovat zakovu c¢innost, tzn. musi byt praktické,

Y TYSER, J. Skolni metodik prevence. 1. vyd. Most: Nakladatelstvi Hnévin, 2006. s. 30

2 MIOVSKY, M. a kol. Primdrni prevence rizikového chovani ve skolstvi. 1. vyd. Praha: TOGGA, spol. s.r.0., 2010. s. 102
2 ORPINAS, P., HORNE, A. M. Bullying prevention: Creating a positive school climate and developing social competence.
Washington, DC: American Psychological Association, 2005. s. 108

4 MERITUM. Pedagogickd intervence u Zdkii ZS. 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer CR, a.s., 2010. s. 202

® MSMT CR, Rémcovy vzdélavaci program pro zdkladni vzdélavani. Praha: VUP, 2007. s. 83
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aktivizujici, pestré. Patfi mezi n¢é¢ rizné druhy her, cviceni, diskusi,
sebezkusenostnich aktivit, rolové a simula&ni hry, outdoorové techniky atd.*

Rozvoj a posilovani socidlnich dovednosti zakt se nejlépe dafi ve Skolach, v nichz
ucitelé pracuji ve shod¢, a toto téma se promitd do celkové atmosféry Skoly.
Ptikladem mohou byt Skoly, které zakomponovaly rozvoj socidlnich dovednosti
do svého Skolniho vzdélavaciho programu v podobé konkrétniho vyucovaciho
pfedmétu. Obvykle také plati, ze v téchto Skolach cely ucitelsky sbor absolvoval
spolecné vzdélavani, které je na rozvoj socidlnich dovednosti zakli zamétfeno. Nejen
vychovni poradci, metodici prevence a tfidni ucitelé, ale 1 fadovi ucitelé pak védi,
o ¢em je fe€, podle jakych principl se s zaky pracuje, a mohou tedy sndze navazovat
na to, co se ve tfidé odehralo?.

Osobnostni a socialni vychovou se velice podrobné zabyval Projekt Odyssea, o.s.

Na jejich webovych strankach www.odyssea.cz mize uéitel nalézt konkrétni metody,

postupy, metodiky a techniky potiebné pro cileny, strukturovany a efektivni rozvoj
socialnich dovednosti zakl. Dle mého nazoru jde o vyjimecny projekt, ktery postihuje
Siroké spektrum témat osobnostni a socialni vychovy. Pfi své praci jejich webové
stranky a zejména vypracované metodiky pravidelné doporucuji vSem pedagogiim

jako nastroj pro zlepSeni prace se tiidami®.

3.3. Tridnické hodiny

Ttidnické hodiny pfedstavuji jednu ze zakladnich moznosti pedagogi, jejichZz
prostfednictvim lze pozitivné pusobit na vztahy ve tiidé, soudrznost kolektivu
a socialni dovednosti zak.

Rada ugiteli, ktefi tiidnické hodiny realizuji, vénuji tento ¢as organizaénim
zalezitostem, vyfidi v nich omluvenky, vyberou penize na vylet nebo vstupenky
do divadla, predaji zakiim informace o chystanych akcich. O tuto agendu je jisté nutné
se starat, na druh¢ stran¢ vsak takto strdveny ¢as neni zakdzkou Zaka. Musi zde sedét
a Cekat, az si ucitel vSechny administrativni povinnosti Vyfidi4.

Prostfednictvim tfidnickych hodin 1ze pomoci zakim k sezndmeni a poznavani se,

podporovat jejich vzijemnou toleranci, dodrzovani stanovenych pravidel, zachytit

L SEDLACKOVA, D. Rozvoj zdravého sebevédomi Zdka. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2009. s. 88-91
2 MERITUM. Pedagogickd intervence u Zikii ZS. 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer CR, a.s., 2010. s. 201-205

® http://www.odyssea.cz/metodiky-osv.php?cast=lekce-osv

4 MERITUM. Pedagogickd intervence u Zdkii ZS. 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer CR, a.s., 2010. s. 206
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naznaky ostrakizace ¢i jiné formy nevhodného chovéani a feSit s zaky aktualni
problémy tfidy. Nechdme-li zaky pravidelné sdélovat, co se jim ve tfidé libi a nelibi,
s nejveétsi pravdépodobnosti se ndm podaii podchytit a casto i vyiesit fadu problémi,
které by jinak pterostly do nefeSitelnych rozmért. Tento zplisob prace piinasi
efektivni prevenci rizikového chovani a soucasné piindsi moznost vhodné intervence,
kterou Ize delegovat na odborniky nebo ji v n&kterych piipadech samostatng provést.

Doporucuje se, aby byly tfidnické hodiny minimaln¢ jednou za 14 dni (napt. kazdy

suchy nebo naopak lichy tyden). Je vhodné informovat zaky i rodi¢e o smyslu jejich
realizace, tedy podpoie spolecného Zivota ve tfidé a zajiSténi nutnych organizacnich
zalezitosti. Mezi dospélymi je bézné, ze mivaji pravidelné porady, na nichz hovofti
o spolecné praci, cilech, rekapituluji a hodnoti své ¢innosti, planuji dalsi a pfi té
ptilezitosti maji moznost spolu oteviené hovoftit, komunikovat, poznévat se. Je tedy
logické, Ze kazda vétsi skupina se potiebuje radit, aby spolu ¢lenové dokazali pracovat
jako tym, a to bez ohledu na v&k®.

Pti vedeni tfidnickych hodin se osvédcily nasledujici zasady:

1. Propojenost se Zivotem Zaki — ucitel reaguje na aktualni potieby a problémy
zéaku, spole¢né formuluji praktické zavéry pouzitelné pro zivot zaka ve tride.

2. Provazejici vedeni — ucitel ma roli facilitatora, usmériiovace nikoli odbornika
na spravné feseni.

Interaktivita — predpoklada se aktivni zapojeni zaki do Ginnosti®,

4. Organizace tiidnickych hodin — jsou stabiln¢ umistény do rozvrhu, konaji se
tedy pravidelng. Praktické je realizovat hodiny v kmenovych tfidach, sedét
pii nich v kruhu na Zzidlich nebo na koberci, jasné je strukturovat, planovat
jejich naplii a pfipravovat se na né stejn jako na vyuku®.

Ttidnické hodiny jsou vybornym prostorem pro socialné-psychologické techniky,

simulace a hry. Ty umoziiuji uvolnéni napéti, podporuji kreativitu a vnaseji do skupin
dynamiku a urcit¢ napéti, dovoluji vystoupit z vaznosti situace a zaroven dochazi

k intenzivni identifikaci s problémy roli, ke kterym v realnych situacich nelze dospét®.

Y DUBEC M. T#dnické hodiny. Metodika prdce tridniho ucitele s tématy osobnostni a socidlni vychovy. 1. vyd. Obéanské
sdruzeni Projekt Odyssea, 2007. s. 4

2 MERITUM. Pedagogickd intervence u Zdkit ZS. 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer CR, a.s., 2010. s. 207

8 DUBEC M. T#dnické hodiny. Metodika prdce tFidniho ucitele s tématy osobnostni a socidlni vychovy. 1. vyd. Ob&anské
sdruzeni Projekt Odyssea, 2007. s. 4

4 MERITUM. Pedagogickd intervence u Zdkii ZS. 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer CR, a.s., 2010. s. 206-207

® HERMOCHOVA, S. Skupinovd dynamika ve skolni tiidé. 1. vyd. Praha: AISIS 0.s., 2005. s. 24
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Navrh struktury tridnické hodiny:

a) Na zacatku vyridime organizacni zalezitosti. Naplanujeme si je vSak tak,
abychom jimi nestravili celou hodinu.

b) Poté se posadime s zaky do kruhu a zahajime hodinu.

C) Mizeme zafadit kratkou aktiviza¢ni hru, ktera pomize zakim zbystfit smysly.

d) Zrekapitulujeme, co se v uplynulych 14i dnech udalo. Ptame se zaki, co se
povedlo, za co by nékterého ze spoluzakti pochvalili, co se naopak nepodafilo,
s ¢im nebo kym bojovali, kdo ze tfidy a jak jim ud¢€lal radost, co se o sobé
dozvédeli. Hovofime o tom, co by Zivot ve tfidé mohlo jesté¢ zpiijemnit, co
udélat pro to, aby se ve tiidé citili dobfe a bezpecné. V ptipadé, ze od zakh
vzejde informace o n&jakém problému ve tfid€, vénujeme dostatek Casu praci
na jeho feSeni.

e) Lze stanovit plan na pfistich 14 dni, co se bude dit, na ¢em zapracujeme, na co

4

se zamétfime, abychom pak mohli hodnotit konkrétni cinnost (naptiklad
zaddme zaktm, aby se piiStich 14 dni snazili dozvédét o ostatnich co nejvice
informaci, motivujeme je k vzdjemnému poznavani atp.).

f) Nakonec vlozime je$té jednu z interaktivnich her, ktera pomize zéky

zrelaxovat, uvolnit a ptijemné zakoncit hodinu.
V piilohdch této diplomové prace prikladdm seznam literatury zaméfené na hry
a techniky pro skupinovou praci.

Takto vedenymi tfidnickymi hodinami ucitel mize dosahnout toho, ze bude
pracovat s motivovanymi zaky, ti budou pfi tomto zptisobu prace aktivni, zaZiji to, ze
mohou konstruktivné ovliviiovat své Skolni okoli, zvyknou si samostatné fesit
problémy, které se jich tykaji, a piijimat za né odpovédnostl. Ucitel tak vytvoii
podminky pro bezpené a divéryhodné prostiedi ve tfidé s nastavenou otevienou
komunikaci, coz je zékladni podminkou u0€inné prevence nezdravych vztahl

a rizikového chovani.

Y DUBEC M. T¥idnické hodiny. Metodika prdce tiidniho ucitele s tématy osobnostni a socialni vychovy. 1. vyd. Ob&anské
sdruzeni Projekt Odyssea, 2007. s. 4
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3.4. Tridni pravidla

Kazdy den naseho zivota se setkavdme S mnoha raznymi pravidly, jejichz
dodrzovani je nezbytné pro fungovani celé spolecnosti (pravidla sluSného chovani,
pravidla ¢eského pravopisu, pravidla silni¢niho provozu, pravidla her aj.). Mizeme
fici, Ze pravidla nam davaji pochopit, co se od nds ocekava, jak se mame chovat, co
délat a naopak &emu se vyvarovat, abychom se nedostali do problémi. Skolsky
systém ma taktéz jasné nastavend pravidla, kterd vychazeji z legislativy naseho statu
a jsou zakotvena ve Skolnim fadu. Diky nému zak vi, ze do $koly musi chodit v¢as, je
povinen plnit pokyny pedagogickych pracovnikii, svoji neptfitomnost ve Skole
pisemné omlouvat, nosit si do vyuky ucebni pomiicky, predkladat uditeli zdkovskou
knizku, nenicit Skolni majetek atd. Také vi, ze v pripad¢ poruseni téchto ustanoveni jej
¢ekaji pfislusné sankce. Jsou vSak oblasti pravidel, které skolni fady nepokryvaji
dostate¢né, a to jsou pravidla oSetfujici vztahy a spoleéné souziti V tfidnich
kolektivech. Zak se sice dozvi, Ze nesmi jiného zaka bit a brat mu véci, protoZe je toto
chovani v rozporu se zédkonem, co dalSiho je ale tfeba délat pro respektujici a pratelské
prostiedi ve tiidé, se jiz ve Skolnim fadu nedocte. Proto je tolik vyznamna préce
tiidniho ugitele a zaki na vlastnich t¥idnich pravidlech®.

Pravidla a postupy souZiti a fungovani ve tfidé stanovuji oc¢ekavani, co maji zaci
délat, co délat nemaji a jak se chovat. Postupy stanovuji, jak provadét konkrétni ukoly
a ¢innosti. Obecné plati, ze lidé se radéji tidi pravidly, na jejichZ tvorbé se mohli sami
podilet. Z toho diivodu je dilezité, aby se na vytvareni pravidel mohly podilet
samotné déti, a to v takové mife, kterd odpovida jejich vyspélosti a dosavadnim
zkugenostem?. Tvorba skupinovych pravidel je ¢innosti, kterd podnécuje kooperaci
skupiny, podporuje soudrznost zak ve tfidé a motivuje Cleny skupiny k dosazeni
spole¢ného cile. Jejich zavadéni je nejvhodnéjsi na zacatku Skolniho roku, kdy jsou
z4ci na nova pravidla vnimavejsi a nevhodné vzorce chovani jesté nestihly propuknout.
Pro jejich fungovani je také nezbytné, aby je respektovaly a dodrzovaly vsechny

zl&astnéné osoby, tedy Z4ci i ucitelé®.

! DUBEC, M. Poznavdme, urcujeme a dodrujeme zdkladni pravidla chovéni ve t7idé a ve skole. 1. vyd. Ob&anské sdruzeni
Projekt Odyssea, 2007. s. 9

2 Edice DOBRA SKOLA. Jak spravné pracovat se tiidou. Materidly pro vychovné poradce a metodiky prevence na ZS a SS. 1.
vyd. Praha: Dr. Josef Raabe, s.r.o., 2011. s. 9

8 CAPEK, R. Tidni klima a §kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 87
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Dulezité desatero pro tvorbu a fungovani tifidnich pravidel:

1) Vychazime z potieb Zaki. Zaci pojmenovavaji, co jim ve tfidé vadi, co by
chtéli zmeénit, co by do budoucna ve vztazich nechtéli mit atp. Ucitel je
nechavd pravidla aktivné a samostatné vymyslet, sam jim slouzi jako
facilitator, moderuje a usmérnuje jejich diskusi a pomaha formulovat pravidla
do pfijatelné podoby.

2) Konkrétni formulace. Konkrétnost umoznuje zakiim pochopit, co piesné maji
a nemaji délat, porozumi, na jaké chovani ma mit pravidlo vliv. Casto se
na Skolach setkavam s formulacemi pravidel typu ,,chovime se k sobé slusne*,
wmluvime jen, kdyz je to vhodné* apod. Takova formulace pravidel v§ak muize
byt pro zaka nejasna a matouci, jelikoz pod pojmem ,,slusné* si mize kazdy
predstavit néco jiného. Stejné tak mize kazdy zak povazovat jinou situaci
za vhodnou k mluveni. Je tedy tieba ptesné vyjadfit, jaké chovani se vyzaduje
nebo naopak zakazuje a pro zvnitinéni pravidla jej uvést v Ich-form¢. Priklady
konkrétni formulace:

3

,, Oslovuji ostatni kiestnim jménem nebo vyzadanou prezdivkou.

., Kdyz mluvi nékdo jiny, tak milcim. *

3) Pozitivni formulace. OsvédCuje se formulovat pravidla v pozitivnich vétach,
nebot’ dle nékterych vyzkumi v oblasti lidské komunikace na né ¢lovek
reaguje lépe nez na negativni formulace. Negativni formulace navic Casto
nevypovidad o tom, co mé zak de¢lat. Naptiklad znéni ,,Nevyrusuji, ,,Neskacu
do reci“, ,Nedélam blbosti“, ,Neberu véci ostatnim®, ,,Nebéhdame
po tride** zakovi nenaznacuje, CO pfesné ma v ramci tohoto omezeni délat.
Pozitivni informace naopak ditéti tikd, jaké chovani se od né&j ocekava, je
jakymsi navodem k &innosti?. Jako vhodné se tedy jevi:

., Kdyz chci mluvit, prihlasim se o slovo. “

3

., Kdyz si chei od nékoho néco piijcit, pozadam ho o to.*

‘

., Kdyz mi vadi, jak se ke mné néekdo chova, reknu mu to.*
,, Po trideé se pohybuji pomalu.
4) Omezeny pocet pravidel. Obecné plati, ze ¢im méné pravidel, tim snaze se

V nich déti orientuji. Maji-li byt tedy pravidla efektivni, nemélo by jich byt

L DUBEC, M. Pozndvdme, urcujeme a dodrzujeme zdkladni pravidla chovani ve t#idé a ve skole. 1. vyd. Ob&anské sdruzeni
Projekt Odyssea, 2007. s. 11-12

2KREJCOVA, V., KARGEROVA, I. Vzdélavaci program. Zacit spolu: Metodicky privodce pro 1. stuperi ZS. 2. vyd. Praha:
Portal, s.r.0., 2011. s. 56
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mnoho. Doporucuje se stanoveni maximaln¢ péti zakladnich pravidel. Vétsi

mnozstvi doporuceni, jak se chovat a nechovat, miize byt ve vysledku
kontraproduktivni. Zaci si pravdépodobné nebudou schopni pravidla
zapamatovat a osvojit a pro ucitele bude obtizna kontrola jejich dodrzovani.

5) Zviditelnéni. Zakladnim pifedpokladem fungovani pravidel je jejich
zviditelnéni. Méla by byt vyvéSena na misté, na které ve tfidé vétSina zakl
dobie vidi. Jsou-li pravidla k vidéni, 1ze na né také snaze odkazovat. Kromé
samotnych pravidel lze také zviditeliiovat to, jak pravidla funguji nebo
nefunguji. Na prvnim stupni se napfiklad pouzivaji obrazky slz a usmévu,
které se po zhodnoceni uzivani pravidel umisti ke konkrétnim pravidlim (slzy
k nefungujicim, usmévy k fungujicim pravidlim). K pravidlim je mozné
1 pribézné dopisovat potfebné komentéate, vysvétleni, piiklady, obrazova
ztvarnéni apod.2

6) Spravcovstvi. Jako praktické se ukazuje rozvijet u zakt rizné aspekty
spolufizeni a spoluzodpovédnosti na trovni tiid®. V otazce t¥idnich pravidel
Ize nominovat spravce, ktefi budou prabézné hlidat jejich dodrZovani.
Spravcovstvim muze byt povéfena mala skupinka z4kl. Ti si zvoli konkrétni
pravidla, o kterd se chtéji starat. PeCovat o pravidlo znamena sdm se ho snazit
dodrzovat a ve chvili, kdy ho né¢kdo porusi, na to reagovat. Jak reagovat a co
v takovych pfipadech dé€lat 1ze s Zdky nacvi¢it pomoci modelovych situaci.
Nejjednodussim a nejrychlejS$im zptsobem je vSak zpétna vazba smérem
k porusovateli (,,Pepo, skocil jsi mi do 7eci a tim jsi porusil pravidlo.*).

7) Oceiiovani za dodrZeni pravidel. Castym spoleéenskym jevem je, Ze si vice
v§imame véci, které nefunguji, upozoritujeme na chyby, sdélujeme kritiku.
Stejné dilezité je vSak i upozorfiovani na piipady, které funguji a daii se. To
plati 1 pro dodrZovani pravidel. Ucitel by nemél zapominat zaky ocenovat,
vyjadfovat své uznani k jejich konkrétni &innosti®. Priklad:

,,Dnes mi udelalo velkou radost, Ze jsme si neskakali do 7eci. *
, Honzo, libilo se mi, Ze jsi upozornil Janu na to, Ze té oslovila

prezdivkou, kterou nemds rad.

LKREICOVA, V., KARGEROVA, J. Vzdélavaci program. Zacit spolu: Metodicky privvodce pro 1. stuper ZS. 2. vyd. Praha:
Portal, s.r.o., 2011. s. 56

2 DUBEC, M. Pozndvime, urcujeme a dodriujeme zdkladni pravidla chovani ve tiidé a ve skole. 1. vyd. Ob&anské sdruzeni
Projekt Odyssea, 2007. s. 12-16

8 CAPEK, R. Tidni klima a §kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 86

4 DUBEC, M. Pozndvime, uréujeme a dodriujeme zdkladni pravidla chovdni ve tiidé a ve §kole. 1. vyd. Ob&anské sdruzeni
Projekt Odyssea, 2007. s. 17
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8) Upozoriovani na nefungovani pravidel. Poskytnuti zpétné vazby, tedy
informace upozornujici na to, zda chovani n¢jakého systému je nebo neni
na zadouci cesté, je dilezitou soucasti prace s tfidnimi pravidly. Zpracovanim
informaci, které jedinec pomoci zpétné vazby dostane, miize ménit své
chovani smérem, ktery si stanovil jako zadouci pro dané prostiedi, nebo se
naopak rozhodnout své chovani neménit®'. Nefunguje-li n&jaké spoletng
dohodnuté pravidlo ve tfidé a nikdo na to neupozorni, stadva se toto chovani
novou nepsanou normou. Mame napiiklad dohodnuto pravidlo ,, Kdyz mluvi
nekdo jiny, tak micim.* Driive nebo pozd¢ji nastane chvile, kdy zéaci zacnou
mluvit jeden pfes druhého. Pokud na to nikdo neupozorni, brzy si za¢nou
do feti skakat taktka vsichni Zaci’.

9) Reakce na opakované poruSovani pravidel. Nastane-li ve téidé situace, Ze
74k opakované porusuje dohodnuté pravidlo, je dilezité s nim o jeho chovani
hovotit, rozvijet diskusi o motivech jeho chovani (,,Honzo, nerozumim, proc¢
jses V hodinée nékolikrdt otacel na Michala, a mluvil s nim, kdyz mluvil nékdo
Jjiny.*), ptat se ostatnich zaki na pocity (,,.Jak je vam, kdyz dodrzujete pravidla
a nekdo jiny je porusuje? ). Cilem rozhovoru by méla byt dohoda ucitele
s zdkem, ze které bude vyplyvat konkrétni zavazek pro ob¢ strany (;, Dobre,
domluvime se, Ze se budes snaZit toto pravidlo dodrzovat, jinak bych ti musel
Stanovit nejaky trest. Za 14 dni se sejdeme a probereme, jak se ti dodrzovani
pravidla dari. ). Sankce by mély ptichazet na fadu az jako vynucovaci nastroj
pro piipad, Ze nefunguji ani opétovné rozhovory, ani uzavirani dohod. M¢ly by
byt stanovovany tak, aby umenSovaly dopady chovani, za které jsou udélovany.
Pokud tresty postradaji logickou spojitost s chovanim, za které jsou udélovany,
prudce klesa jejich dlouhodoba ucinnost. Smyslem je rozvijet zaky v tom,
aby um¢li délat véci dobie, protoze chtéji, nikoliv proto, ze se boji trestu®.

10) Spoluprace celého ucitelského sboru. Je nutné, aby nastavena pravidla
ve tfidach znal a respektoval cely pedagogicky sbor. Stane-li se, Ze nektery
pedagog prohlasi, ze jej pravidla stanovena jinym pedagogem nezajimaji a Ze

Vjeho hodinach to bude vypadat jinak, lze fici, Ze tim tfidni pravidla

! REITMAYEROVA, E., BROUMOVA, V. Cilend zpétnd vazba. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.0., 2007. s. 15

2 DUBEC, M. Pozndvdme, urcujeme a dodrzujeme zdkladni pravidla chovani ve tFidé a ve skole. 1. vyd. Ob&anské sdruzeni
Projekt Odyssea, 2007. s. 14

® DUBEC, M. Pozndvime, urcéujeme a dodriujeme zdkladni pravidla chovéni ve tFidé a ve skole. 1. vyd. Ob&anské sdruzeni
Projekt Odyssea, 2007. s. 20-23
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jednoduse zlikviduje. Zaci pak v nékterych hodinach pracuji a v jinych

vyruiuji. Jsou viak de facto jen zrcadlem jednani dospélych’.

3.5. Diagnostika tfidnich vztahi

Diagnostické metody pfedstavuji vyznamnou pomoc pfi praci s tfidnim kolektivem,
jelikoz mohou uciteli pomoci zmapovat situaci ve tiidé, zorientovat se v problému
a odhalit, kde a jakym zpiisobem je tieba intervenovat.

ZkuSenost ukazuje, Ze je-li ve tfidé nepfiznivd atmosféra, neptatelské vztahy c¢i
naznaky rozvijejici se Sikany, Zaci si to zpravidla uvédomuyji a je pro né velkou ulevou
moci o situaci mluvit s dosp&lou osobou, které divéfuji — se svym tiidnim ugitelem?.

Je tieba si uvédomit, ze mapovani vztahti ve tfid¢ je vzdy jen prvnim krokem, po

némz by mély néasledovat napravné kroky (intervence).

Pozorovani

Pozorovani je nejdostupnéjsim nastrojem odhalovani neblahych vztahii ve skupiné.
Mél by jej pouzivat kazdy ucitel, jelikoZ md moznost pozorovat chovani zaki
v mnoha riznych situacich a podminkach: pfi vyucovani, o prestavkach, pfi obéd¢,
na vylet€¢ nebo exkurzi atd. Cilem je vSimat si zejména ndsledujicich varovnych
ukazatelti: zak se vraci z prestavky do tfidy jako posledni, vétSinou az s ucitelem,
pobyva v blizkosti ucitell, na Skolnich akcich je sam, nikdo si ho nev§imda, zména
chovani nebo vzhledu zaka, zaskolactvi, opakované bolesti hlavy ¢i bficha, zhorseni
prospéchu ve Skole, ztrata zdjmu o uceni, porucha soustfedéni, ustraSené vystupovant,
smutna nalada, apatie, nékdy naopak nezvykla agresivitas.

Udaje ziskané piileZitostnym pozorovanim je tfeba zaznamenévat. Pfitom je nutné
dobfte rozlisit chovani, které jsme pozorovali, a naproti tomu nas hypoteticky vyklad
tohoto chovani, napiiklad zaznamy jako: ,Zdk se posmivd“, ,zlomyslné
ublizuje ptekracuji objektivné pozorované skutecnosti a obsahuji téZ pozorovatelnou

interpretaci, kterd mize, ale také nemusi, odpovidat skute¢nosti®. Pro pozorovatele je

! Edice DOBRA SKOLA. Problémové situace v kolektivu. Materidly pro vychovné poradce a metodiky prevence na ZS a SS. 1.
vyd. Praha: Dr. Josef Raabe, s.r.o., 2011. s. 20

2 Edice DOBRA SKOLA. Problémy se tiidou. Diagnostika Skolni tiidy a jeji praktické vyuziti pii praci se Zdky. 1. vyd. Praha:
Dr. Josef Raabe, s.r.o., 2011. s. 5

® Edice DOBRA SKOLA. Patologické vztahy ve skupiné. Intervence Sikany. Materidly pro vychovné poradce a metodiky
prevence na ZS a SS. 1. vyd. Praha: Dr. Josef Raabe, s.r.0., 2011. s. 10

4 CAP, I, MARES I. Psychologie pro ucitele. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.o., 2001. s. 31
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nezbytné zistat v roviné profesiondlniho popisu, bez emoci a bez interpretace.
Je prirozené, ze v nds pozorovani emoce vyvolava a nésledné¢ méame tendence to,
co vidime, vysvétlovat, objasiiovat. Tato interpretace byva vSak bohuzel ¢asto mylna,
jelikoz obéti Sikany se mnohdy chovaji ve své obran¢ neadekvatné. Pokud se
dopustime nespravného postupu vysetiovani, v dusledku dochazi ke ztrat¢ divéry

detit.

= PRIPAD 3: Na jedné zakladni $kole kamera instalovana na chodbé zachytila,
jak jeden z fyzicky vyspélych a silnych chlapct prastil spoluzédka, ktery byl
svou stavbou téla ve zjevné nevyhod¢ (chlapec malého vzristu, slaby). Ucitel
se k ptipadu postavil sjasnym vykladem silného chlapce jakoZzto agresora
a slab¢ho chlapce jakozto obé¢ti. AZ hlubsi a dlouhodobéjsi vySetfovani
odhalilo role opacné. Onen slaby chlapec plsobil jako viidce skupinky jemu
podobnych chlapct, ktefi spolecné psychicky Sikanovali svého fyzicky
siln¢jSiho, ale intelektové slabsiho spoluzéka (Castovali jej urdzkami,
posmivali se, pomlouvali apod.). Tento atleticky typ osobnosti se neumél
jejich tyranii vhodné branit a jeho nepifijemné pocity vygradovaly az

~r o7

do vybuchu agrese konciciho incidentem na chodb&?.

Aby bylo pozorovani dukladné a efektivni, nemélo by byt ponechano pouze
na tfidnim uciteli. Naopak je tfeba oslovit 1 ostatni vyucujici, aby také své postiehy
zaznamenavali. VSichni ucitelé by se méli domluvit na form¢ zdznamti (poznamkovy
blok, tabulka apod.), co a kdy se bude sledovat a poté se vzajemné informovat

0 V}'lsledcich3.

Rozhovory

Dalsi diagnostickou metodou je rozhovor s jednotlivcem nebo se skupinou. Miize
mit podobu volného povidani se zaky, pfes rozhovor polostandardizovany az
po standardizované dotazovani. Nabizi volnost pii zjiStovani Zakovych subjektivnich
nazord, dovoluje jit do hloubky, pruzné reagovat na necekané zakovské odpovédi ¢i

mlcéeni. Vyzaduje klidné, nerusené prostiedi, soukromi a cas, obzvlasté v ptipadé

Y CAPEK, R. TFidni klima a Skolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 102

2 ZUFNICEK, J. Kurz Nové moznosti préce s détmi se specidlnimi vzdéldvacimi potiebami. Sikana. Moravské Budgjovice,
STRED o.s., 2012

® Edice DOBRA SKOLA. Patologické vztahy ve skupiné. Intervence Sikany. Materidly pro vychovné poradce a metodiky
prevence na ZS a SS. 1. vyd. Praha: Dr. Josef Raabe, s.r.0., 2011. s. 10
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rozhovord individualnich. Nemél by byt jedinou pouzitou diagnostickou metodou,

na niz bude ucitel stavét své zavéry. Existuje zde totiz nebezpeéi efektu socidlni
zadoucnosti, tzn. Ze zak upravi své odpovédi, aby vyznély tak, jak si mysli, Ze se
od n¢j ocekava, nebo tak, aby tazateli ud¢lal radost.

Je-li Sikana v rané fazi, muze byt ucitel pii jeji intervenci UspésSny prostiednictvim
promluvy se vSemi zucastnénymi. S obéti hovoii o jeho mozné pomoci a dilezitosti
vCas problémy sd¢lit a fesit. S agresory probere jejich chovani a sankce, které jim
hrozi. Snazi se také o povzbuzeni empatie. Zaroven nesmi opominat zbytek kolektivu,
vnémz po dohod¢ s aktéry pocatecni Sikany vznese téma ublizovani druhym
napftiklad v tfidnickych hodinach nebo hodindch osobnostni a socidlni vychovy. Poté
dal podporuje kolektiv prostfednictvim aktivit zaméfenych na kohezi a spolupraci

74k,

Sociometrické metody a dotazniky
Metodu sociometrie volime v pfipad¢, kdy si nevystacime s pouhym pozorovanim
nebo si chceme potvrdit informace zjisténé sledovanim vztah ve tfidé od kolegi
1 od déti. Podstatou metody je zjiStovani a méfeni vztahl ve skupiné (pozice a role
V kolektivu, vztahové preference, obliba). Lze ji ovéfit pozitivni 1 negativni vazby
mezi détmi.
Z dotaznikli i sociometrickych Setfeni obvykle vyplyne fada informaci, proto je
tieba pocitat s vysSimi naroky na zpracovani. VétSinu standardizovanych dotaznikt
je také vhodnéjsi ponechat v administraci zaskolenych pedagogt, psychologi nebo
jinych odborniki. Piiklady nékterych standardizovanych dotazniki:
=  S-O-R-A-D (Hrabal) - slouzi jako nastroj pro diagnostiku vztahii a interakci
vV malych socidlnich skupinach, vcetné diagnostiky nékterych socidlné
psychologickych charakteristik jednotlivych c¢lenit téchto skupin. Zjistuje
informace o soudrznosti skupiny, stavu emociondlni atmosféry, zda je tfida
rozdélena na n&jaké podskupiny a jaké jsou mezi témito podskupinami interakce
a vztahy, které déti jsou ve tfid€ popularni a které naopak odmitané atp.s.

= DOTAZNIK B-3aB-4 (Braun) — je vhodny k odhaleni klimatu a vztahtl, aktivity

jednotlivych déti a jejich pozic. Dotaznik proti sob¢ stavi kladné a zaporné body

Y CAP, I., MARES J. Psychologie pro ucitele. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.0., 2001. s. 431

2 Edice DOBRA SKOLA. Patologické vztahy ve skupiné. Intervence Sikany. Materialy pro vychovné poradce a metodiky
prevence na ZS a SS. 1. vyd. Praha: Dr. Josef Raabe, s.r.0., 2011. s. 12-13

® Edice DOBRA SKOLA. Patologické vztahy ve skupiné. Intervence Sikany. Materidly pro vychovné poradce a metodiky
prevence na ZS a SS. 1. vyd. Praha: Dr. Josef Raabe, s.r.0., 2011. s. 13
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z preferenci ve tfidé a zéarovenn sonduje spokojenost zaklti se svou tfidou.
Vyhodnoceni pak muze probihat kvalitativné i kvantitativné, coz umoziuje
srovnani t¥id v jedné $kole. Dotaznik B-4 je uréen pro zdky 2. a 3. tiidy ZS
a pro nizsi tiidy specialnich $kol, dotaznik B-3 se pouziva od 4. tiidy ZS az
po maturitni roéniky1 .

DOTAZNIK D-1 (Dolezel) - poskytuje komplexni obraz o tiidnim kolektivu,
vztazich mezi jednotlivei, diagnostikuje socidlné patologické jevy ve tiide,
dokdze zmapovat pocinajici fize Sikany. Zaci se vném vyjadfuji smérem
k ostatnim, vysledkem je pak 32 indexu (tabulek) zaku, se kterymi je mozné
pfipravit dobrou intervenci ve tid&’.

DOTAZNIK MCI (Fraser) - mé&ii klima ve 3. aZ 6. tiidach ZS. Zaci hodnoti jejich
ttidni spokojenost, tfenice a soutézivost, obtiznost uceni a soudrznost tridy.
DOTAZNIK CES (Mare$) - je uréen zakim druhého stupné ZS a studentiim
stiednich Skol. V dotazniku zaci porovnavaji preferovany a aktualni stav klimatu

tiidy (tzn. jejich prani versus soucasny stav).

Y CAPEK, R. T¥idni klima a $kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 109

2 Edice DOBRA SKOLA. Patologické vztahy ve skupiné. Intervence Sikany. Materialy pro vychovné poradce a metodiky
prevence na ZS a SS. 1. vyd. Praha: Dr. Josef Raabe, s.r.0., 2011. s. 13

® CAPEK, R. T¥idni klima a §kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 110-118
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4. Lécba Sikany ve Skolnim prostredi

Vytvotit obecny a zjednoduseny navod feSeni v podobé¢ kuchatky a receptt
na Sikanu je velmi obtizné, jelikoz hrozi nebezpeci napachani vétSich Skod nezli
pomoci. Ke kazdému ptipadu fesici se Sikany je tfeba pristupovat individualné a velmi
citlive.

Vysetfovani Sikany je nesnadnym pedagogickym ukolem, nicméné je nutné
zduraznit, ze je rovnocennou soucasti pedagogické prace. To, jak si pfi vySetfovani
ucitel po€ina, ma mimotadny vychovny vyznam, at’ uz kladny ¢i zdporny. Vzpominky,
které détem na toto stresujici krizové obdobi zlstanou, v nich mohou upevnit obraz
pedagoga jako obdivovaného vzoru nebo naopak podlomit divéru k nému 1 k celé

skolel,
4.1 Typologie prevence

Primarni prevence

Primarni prevenci délime na specifickou a nespecifickou. Nespecificka primarni
prevence zahrnuje veSkeré aktivity, metody a pfistupy podporujici zdravy zivotni styl,
osvojovani pozitivniho socidlniho chovani a rozvoj harmonické osobnosti. Jeji
podstatou je smysluplné vyuZivani a organizace volného ¢asu (zajmové, pohybové,
sportovni, aj. aktivity), jeZ vedou k respektovani a dodrzovani urcitych spolecenskych
pravidel, zdravému a vSestrannému rozvoji a k odpovédnosti za sebe a své jednéniz.
Programy nespecifické primérni prevence (napi. rizné volnocasové aktivity) by bylo
zadouci rozvijet a podporovat i v ptipadé€, ze by rizikové jevy neexistovaly. V oblasti
prevence Sikany se jednd zejména o posilovani osobnosti, rozvoj socialnich
dovednosti (efektivni komunikace) a podporu mezilidskych vztahi ve tfid¢ (vzdjemné
divéry, spoluprace ad.). Jeji funkci spliiuje v podstaté celd osobnostni a socidlni
V}'/chova3.

Specifickou primarni prevenci rozumime systém aktivit, sluzeb a programi
zaméfenych na praci s populaci, u niz lze v pfipadé¢ absence téchto praktik

pfedpokladat dalsi negativni vyvoj, a které se snazi pfedchazet nebo omezovat nartst

! RICAN P., JANOSOVA P. Jak na Sikanu. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 74

2 MSMT CR, Metodicky pokyn k primdrni prevenci socidlné patologickych jevii u déti, Zakit a studentii ve Skoldch a Skolskych
zarizenich. C j.: 20 006/2007-51. s. 2

®SVEC, J., JERABKOVA, S., KOLAR, M. Jak zlepsit vztahy v nasi tiidé. 1. vyd. Praha: Projekt Odyssea, 2007. s. 8
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jeho Vyskytul. Specifickou primarni prevenci lze rozd¢€lit do tfi urovni provadéni
vydefinovanych v zavislosti na tom, jak4 je intenzita preventivniho programu, jaké
prostiedky a néstroje vyuZivd, na jaké urovni zapojeni je cilova skupina apod.?
Definujeme primarni prevenci vSeobecnou, selektivni a indikovanou. VSeobecna se
obraci na S$irSi populaci, aniz by byl dfive zjiStovan rozsah rizika. Selektivni
se zamétuje na zéky, u kterych lze ptedpokladat zvySenou hrozbu rizikového chovéani,
a indikovana se soustiedi jiz na jednotlivce a skupiny, u kterych byl zaznamenan vyssi
vyskyt rizikovych faktorti v oblasti chovani, problematickych vztahti v rodiné, skole
nebo s vrstevniky®.

Narozdil od nespecifické primarni prevence by programy specifické primarni
prevence neexistovaly, kdyby neexistoval problém rizikovych jevi. Jde
o tzv. ekonomickou negativni definici. Specifi€nost programi je ddna nutnosti zaméfit
se na urcitou cilovou skupinu, kterd se jevi jako ohrozenéjsi, rizikovéjsi. Nebylo
by smysluplné, aby vSemi typy programt prochazely vSechny déti, nybrz pouze ty,
u nichz lze vyssi pravdépodobnost vyskytu rizikového chovani predpokladat (at’ uz
z hlediska v&kového, socialniho nebo jiného)*.

V ramci programi zamétfenych na specifickou prevenci Sikany jsou trénovany
dovednosti jako: jak se ji branit, co délat v piipadé, ze se s ni setkam, komu a jak ji

oznamit, apod.

Sekundarni prevence

Sekundarni prevence se zamétuje na rizikové jedince a skupiny zvlast' ohrozené
negativnim jevem. V piipad¢ Sikany se tedy jedna o skupiny, v nichZ se jiZ néjaka
mirnéjsi forma Sikany vyskytla. Néktefi odbornici dokonce tvrdi, Ze neexistuje tfida,
V niz by Sikana nebyla ptfitomna alesponn v n&jaké své pocatecni podobé. Efektivita
realizace sekundarni prevence zde tkvi ve zmapovani situace, tzn. co nejpiesngjsi
zjisténi toho, co se ve tfid¢ déje (kdo jsou aktéti Sikany, jakym zplisobem dochazi

k ublizovani ad.). Je nezbytné co nejdiive Sikanu zastavit a poté pracovat s celou

I MSMT CR, Strategie prevence socidlné patologickych jevii u déti a mladeze v piisobnosti resortu Skolstvi, mladeze a
télovychovy na obdobi 2005 — 2008. s. 9

2MIOVSKY, M. a kol. Primarni prevence rizikového chovani ve Skolstvi. 1. vyd. Praha: TOGGA, spol. s.r.o., 2010. s. 42

8 MSMT CR, Metodicky pokyn k primdrni prevenci socialné patologickych jevii u déti, Zikii a studentiy ve skoldch a Skolskych
zarizenich. C.j.: 20 006/2007-51. s. 2

4 MSMT CR, Strategie prevence socidlné patologickych jevii u déti a mladeze v piisobnosti resortu Skolstvi, mladeze a
télovychovy na obdobi 2005 — 2008. s. 9

36



ttidou prostfednictvim cilenych aktivit jako nastavovani pravidel, stmelovaci

: s ox gkl
programy, pojmenovavani toho, co se ve skupiné déje".

Terciarni prevence

Prevence terciarni je orientovana na ty jedince a skupiny, u nichz se jiz negativni
jev projevil. Preventivni aktivity se zde snazi co nejvice zmirnovat nasledky
problémového jevu a zamezovat jejich moznému pokracovani. Jednd se naptiklad
o snahy zabranit recidivé protizakonného jednani u mladistvych delikventd®.

U Sikany hovofime o skupinach, které onemocnély pokroCilou a kriminalni
podobou Sikany. Tercidrni prevence usiluje o jeji vySetfeni, identifikaci pachatelli
trestnych ¢inti a traumatizovanych obéti. Tento druh prevence je v kompetenci policie
(napf. vySetfovani trestného ¢inu ublizeni na zdravi), socidlnich kuratorti, represivnich
a lécebnych instituci (napf. psychiatrické léCebny). Zaméfuje se vice na praci
s jednotlivcem nezli se skupinou. S agresory pracuje tercidrni prevence v ramci
represivnich a napravnych opatfeni danych zakonem a v rdmci 1é¢by. U obéti se jedna

zejména o psychiatrickou a psychoterapeutickou pomoc3.

o7 we

4.2. Prevence a postupy reSeni dle péti stadii Sikany

Prubéh Sikany rozdélujeme do péti vyvojovych stadii:
I. Zrod ostrakismu

Jedna se o mirné, pfevazné psychické formy nasili prostfednictvim postupného
izolovani jednoho nebo nékolika ¢lenti skupiny. Ugastni se jej spise jen nékolik déti.
Muze se vyskytnout v jakémkoliv kolektivu, neni nutna jakkoli vyjimecna souhra
podminek a spoustécich mechanismi?. Dr. Kolaf pro izolované jedince uziva termint
obétni beranek, Cerna ovce, outsider, marginalizovany jedinec apod. Dle n¢j jde
0 jedince, ktefi jsou nejmén¢ vlivni a oblibeni a nachazeji se na tzv. sociometrickém
chvostu. Ostatni se s timto ¢lenem skupiny prestavaji bavit, pomlouvaji ho, provadi

legracky na jeho adet”.

1SVEC, J., JERABKOVA, S., KOLAR, M. Jak zlepsit vztahy v nasi tiidé. 1. vyd. Praha: Projekt Odyssea, 2007. s. 8
2HARTL, P. a HARTLOVA, H. Psychologicky slovnik. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.o., 2000. s. 450

3SVEC, ., JERABKOVA, S., KOLAR, M. Jak zlepsit vztahy v nasi tiidé. 1. vyd. Praha: Projekt Odyssea, 2007. s. 8

4 ZUFNICEK, J. Kurz Nové moznosti prace s détmi se specidlnimi vzdéldvacimi potebami. Sikana. Moravské Budgjovice,
STRED o.s., 2012

® KOLAR, M. Bolest Sikanovdnt. 2. vyd. Praha: Portdl, s.r.0., 2005. s. 36
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Kolektiv: Ve vétsing piipadu se jiz v této fazi kolektiv rozd¢€li na tii ¢asti. Za prvé
jedince, ktefi sympatizuji s agresory. Na druhé strané stoji obéti a uprostied je
tzv. neutrdlni jadro, které se neptiklani ani k jedné strané. Pro tyto zaky je stav
V kolektivu témét normalni. VEdi, Ze agresoii nemaji radi obét’, posmivaji se ji, ale oni
sami tuto situaci nefeSi. Toto jadro je schopno podat pedagogovi nejobjektivnéjsi
informace tykajici se déni ve tfidé. Neni vSak zadouci vyhleddvat mezi témito
potencidlnimi informatory jedince svybornym nebo naopak velmi S$patnym
prospéchem ani ,,sociometricke hvézdy* tiid, nebot’ hrozi riziko, Ze muze jit o pravého
skrytého agresora. Rad¢ji se obracejme na déti primérné, které ani v chovani ani
V prospéchu, nevybocuji do extrému.

Zpusoby ubliZovani: Spoluzaci obét’ ignoruji, neodpovidaji ji na pozdrav, odsedaji
si, tvafi se Stitivé, obét’ je pomlouvana, osoCovana, kiivé obvinovana. Agresoii ji
provokuji ke vzteku, urdzeji jeji rodice, vysmivaji se jejim chybam a netspéchiim,
vtipkuji na jeji adresu apod.*

Prevence: Je nutné neustale skupinu stmelovat, zajis§t'ovat, aby nikdo z zaka nebyl
dlouhodobé¢ stranou, aby se nikdo nemusel bezmezné a naprosto podfizovat skuping,
vést k vzajemné toleranci. Vhodné je zafidit, aby kazdy z ¢lend skupiny mohl v nécem

: v v 12
vyniknout, zaZit uspéch”.

I1. Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

Dochéazi k postupnému zacileni agrese na vybranou obét’ ¢i skupinku obéti
a prohloubeni manipulace. Zpoc¢atku jde 0 mirnéjsi formy zejména psychické agrese
v podobé& ignorovani a verbalni agrese prostfednictvim nadavek, pomluv apod. Ty
postupné nabyvaji na intenzité a cilenosti. Objevuje se rovnéZ fyzicka agrese, ktera
miva zpocatku spiSe subtilnéjsi podobu, ale nemusi se objevit viibec. Stale se tyka jen
n&kolika aktérd®.

Faze nejcastéji nastane, kdyz se tfida dostane do stresového napéti — Ctvrtleti,
pololeti, konec roku, kdy se piSe vétsi mnozstvi pisemnych praci a tlak na jedince
se zvy§uje. Ob&t’ je zde pro agresory vhodnym kompenza&nim prostiedkem®.

Kolektiv: Vice se diferencuje, neutralni jadro se zpravidla rozpusti a rozdéli se na

sympatizanty s agresory nebo s ob&ét'mi. Je-li tato ¢ast na strané obé&ti dostatecné silna,

YMARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita §kolni mlddeze. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2009. s. 118-119
28VEC, J., JERABKOVA, S., KOLAR, M. Jak zlepsit vztahy v nasi tidé. 1. vyd. Praha: Projekt Odyssea, 2007. s. 12

8 ZUFNICEK, J. Kurz Nové moznosti préce s détmi se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Sikana. Moravské Budgjovice,
STRED o.s., 2012

4KOLAR, M. Bolest Sikanovani. 2. vyd. Praha: Portdl, s.r.0., 2005. s. 36
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muze v této fazi vyvoj Sikany zastavit. Zpravidla tomu tak vSak nebyva. Ve tfid¢€ jsou
vsak Zaci ochotni o situaci vypovidat.

Zpusoby ublizovani: Biti, kopani, silné¢ slovni urdzky, okradani, posluhovani
agresortm, nuceni k poniZujicim cinnostem. TerCem tutokl se Casto stadva majetek
obéti (rozlamana pravitka, tuzky, ptreztivky v odpadkovém kosi, roztrhané obleceni).
Obéti je vyhrozovano, ze bude-li si nékomu stézovat, situace se jesté zhorsi. Zaziva
obrovsky strach, na né&jz obvykle reaguje utékem v podob¢ zaskolactvi, somatizace
(bolesti bficha, hlavy, teploty), az po rtizné¢ formy sebeposkozovani. Prospéch,
chovani 1 dochazka obéti se radikalné horsi, za coz byva Casto kritizovéana a ze strany
rodi&i i trestana (nenapadne je, Ze se jedna o jeji obranu).

Prevence: vytvorit pozitivné orientované jadro, které se dusledné postavi proti
fyzickym 1 psychickym projevim Sikany a ostrakismu napiiklad tim, Zze pfipravime
prostor pro volbu aktivit — kdo by se chtél zabyvat vztahy ve tfidé formou her
a diskusi, bude pracovat s pedagogem, ostatni dostanou jinou praci, napf. napsat esej
o mezilidskych vztazich, vyzdobit tfidni nasténku aj. Cilem je posileni vzajemnych
vztahll se zachovanim urcité miry dobrovolnosti. DiileZitou souc¢asti prace se tfidou je
jasné stanoveni tfidnich pravidel chovani, na jejichz vytvafeni Zzaci participuji
(navrhuyji, hlasuji, diskutuji o nich, maji pravo nesouhlasit) a jejichz dodrZzovani bude
zéavazneé pro cely kolektiv. Jejich dodrzovani je Zadouci oceniovat, na porusovani ihned
upozoriiovat. Pfi opakovaném poruSovani nastavit systém sankci. Znovu je velmi
dilezité, aby kazdy z zakd dostal pfilezitost zazit Gspéch a v nécem Vyniknoutz.
Nejdilezitéjsim nastrojem ucitele pifi odhalovani tohoto nemocného chovani je

pozorovani (viz kapitola 3.5. Diagnostika tfidnich vztahid). Pfilohou ¢&. 2 této

.....

I11. Vytvoreni jadra

Nepodafii-li se zastavit pfitvrzenou manipulaci a po¢ate¢ni fyzickou agresi, dojde
zpravidla K utvofeni skupiny agresort. Ti zacnou spolupracovat a systematicky
Sikanovat nejvhodnéj$i obéti. Nejcastéji to budou obéti z prvnich dvou stadif 2.
Strategie agresoril jsou dokonale promyslené, hraji si s obé&ti a neustale prohlubuji jeji

strach, nedivéru a labilitu. Obét vyhledava piitomnost uciteld, aniz by s nimi

Y MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita Skolni mlddeze. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2009. s. 119-121
2 SVEC, J., JERABKOVA, 8., KOLAR, M. Jak zlepsit vztahy v nasi tiidé. 1. vyd. Praha: Projekt Odyssea, 2007. s. 13
3 KOLAR, M. Bolest Sikanovdnt. 2. vyd. Praha: Portdl, s.r.0., 2005. s. 39
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navazala kontakt, nechodi jiz za Skolu, jelikoZ ta se pro ni stdva paradoxné
bezpecnym prostiedim (jsou zde dospéli).

Kolektiv je agresory ovlivnén hrozbou ,,Bud’ budete na nasi strané, nebo se také
stanete obétmi*. Pozornost tiidy se v ramci ublizovani soustied’'uje pouze na obét,
piihlizi, nikdo se ji vSak nezastane. Casto je pro né ob&t vyhodna, nebot diky ni
nejsou obéti oni sami, proto uz radé&ji nezasahuji. V této fazi je jiz cely kolektiv
odpov&dny za chovani, které vici obéti probiha'. O situaci jiz dokaZi hovofit jen
nékteti jedinci, a to nikoli v pritomnosti skupiny?.

Zpusoby ubliZovani: Ponizujici tkony a posluhy agresoriim, fyzické tyrani (paleni,
Skrceni, mlaceni), obét’ je nucena predvadét gladiatorské hry, zastraSovani, plivani
do jidla obéti, pfipichnuti cedulek s ponizujicimi naddvkami na obleCeni obéti,
po cesté ze Skoly je vélena v bahné&, trhani seSitd a jinych véci obéti a nasledné
nahldseni uciteli, jak ma vSe Spinavé a poskozené, obét’ je nucena platit vykupné
za nezmlaceni, musi chodit v odstupu za ostatnimi, mé zakazano kohokoli samostatn¢
oslovit, musi ekat na svoleni ad.

Prevence: Stejn¢ jako ve druhém stadiu je 1 zde nutné podpofit zdravé jadro, davat
ptilezitost k vyniknuti v§em, pracovat s pravidly ve tiid€, disledné dbat na vztahové
symetrickou komunikaci. Pfi sebemensim podezieni (napt. vyskytu zranéni) je
doporuc¢eno odborné prosetiit, co se ve tfidé déje. Prvnim tkolem je odhadnout
zavaznost onemocnéni skupiny a rozpoznani, zda nejde o neobvyklou formu
Sikanovéni. Dle zavaznosti situace pak zvolime konkrétni feSeni. V piipad¢€, ze nic

e , . . oAy a1 v . . 4
nezjistime, nadale situaci ve tfid¢ citlivé a opatrné monitorujeme”.

IV. PFrijimani norem agresori

Neni-li ve skuping€ silnd pozitivni podskupina, ¢innost jadra miize bez odporu
pokracovat. Normy agresoril jsou piijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem.
Malokdo se dokaze postavit neformalnimu tlaku ke konformité °>. Ob&t je
na Sikanujicim chovéani zavisla, pfijala svou ulohu jako normalni, nebrani se

ublizovani, mnohdy paradoxné za¢ne své tryznitele obdivovat. Stejné tak jsou zavisli

! MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita $kolni mladeze. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2009. s. 122-124

2 ZUFNICEK, J. Kurz Nové moznosti préce s détmi se specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Sikana. Moravské Budgjovice,
STRED o.s., 2012

® MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita §kolni mladeze. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2009. s. 122-124
4SVEC, I., JERABKOVA, S., KOLAR, M. Jak zlepsit vztahy v nasi tiidé. 1. vyd. Praha: Projekt Odyssea, 2007. s. 14

® KOLAR, M. Bolest Sikanovdnt. 2. vyd. Praha: Portdl, s.r.0., 2005. s. 39
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agresofi na obé¢ti, nebot’ si zvykli uvolnovat své napéti jejim ublizovanim, maji
radost, Ze se jich obét’ boji, mnohdy ublizuji pouze z nudy a pro pobaveni.
Typickym znakem také byva pouzivani slovniku nadiazenosti a podfazenosti.
V nizsich tfidach se jednd vétSinou o slovnik fecko-fimsky (agresofi se nazyvaji
otrokari, patricijové, obétem fikaji otroci, plebejové apod.), na trovni stiednich Skol
pak slovnik fagisticky (jednotka SS, obé&ti jsou zidé, muklové, heftlinci, odpad apod.)*.
Kolektiv: U ¢lent skupiny se vytvoii jakasi alternativni identita, ktera je zcela
poplatnd normam vudct. To, co hlasaji pedagogové, ustupuje do pozadi. I mirni
a ukdznéni zaci se zanou chovat kruté a aktivné se ucastni tyrani obéti®. Informace Jiz
nelze ziskat od nikoho ze tfidy bez specialniho postupu®.

Zpiusoby ubliZovani: Stale narGsta brutalita ve zptisobu ublizovani, obét’ je véSena,
Skrcena, duSena, palena riznymi piedméty, svlékana do naha a vystavovana
pted kolektivem, mlacena a kopéna, zastraSovana zbranémi, jsou ji [amany prsty atd.®

Lécba: Rozkryt tuto fazi Sikany je jiz velmi obtizné. Naptiklad ptfi nékterych
skupinovych aktivitach se muze zdat, ze tfida perfektné funguje, spolupracuje.
Pii sociometrickych Setfenich muze agresor vyjit jako sociometricka hvézda
a vysledky mohou byt opacné, nez jaka je skute€nost. Vhodné&jsi nez zasah samotného
pedagoga se zde jako Zadouci jevi zasah erudovany a promysleny ze strany pouceného
a kompetentniho odbornika®. Je naprosto nepiipustné vyiesit toto stadium Sikany
pfesunem agresora ¢i obé&ti do jiné tfidy. Agresofi maji na Sikanujicim chovani
vypéstovanou zavislost, s velkou pravdépodobnosti si proto najdou i v jiném kolektivu
obét, které budou moci ubliZzovat. Pro obét’ by pfesun do jiné tfidy znamenal vice trest
nezli vysvobozeni, jelikoz 1 ona je do jisté miry na svych agresorech zavisla. Hrozi
tedy nebezpeci, ze 1 v novém kolektivu si opét necha ubliZovat nebo Ze se dokonce
bude ke svym pivodnim tryznitelim vracet. Po vySetfeni zélezitosti a potrestani
iniciatorll je nezbytné nutné s celym kolektivem intenzivné terapeuticky pracovat.
Skola musi zajistit bezpedi obéti, tfida by méla byt pod stalym pedagogickym
dozorem, kazdy tyden by méla prob&hnout tfidnickd hodina vénovana pouze vztahiim

a komunikaci ve tfid¢, ob&t by meécla mit moznost se kdykoli bezpetné svéfit

Y MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita $kolni mladeze. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2009. s. 125

2KOLAR, M. Bolest sikanovdni. 2. vyd. Praha: Portal, s.r.0., 2005. s. 39-40

8 ZUFNICEK, J. Kurz Nové moznosti préce s détmi se specidlnimi vzdéldvacimi potiebami. Sikana. Moravské Budgjovice,
STRED o.s., 2012

4 MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita Skolni mladeZe. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2009. s. 127
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dospélému, jakmile se objevi znamky dalSiho ublizovéani®. Cilem nasledné prace je

predefinovat skupinové normy tak, aby v nich pro sikanu uz nebylo misto.

V. Totalita

Totalita neboli dokonala Sikana je poslednim stadiem v tomto zhoubném procesu.
Normy agresord jsou piijaty vSemi a dochazi k nastoleni totalitni ideologie Sikanovani,
tzv. stadia vykofistovani. Agresofi zde ztraceji posledni zbytky zabran a smysl
pro realitu a jsou nutkani k opakovanému nasili. Brutalita je povazovana za normalni
nebo dokonce za vybornou legraci. Zbytky lidskosti jsou vytésnény alternativni
identitou piijimajici ideologii nasili, v niZ neni mista pro soucit s utrpenim a kde zcela
chybi pocit viny®.

U obéti lze hovofit o podobé tzv. Stokholmského syndromu, jenZ predstavuje
zvlastni emociondlni vazbu rukojmi na pachatele ve formé& zastavani se, branéni
pachatele, vzhlizeni, obdiv nebo dokonce i laska k nému. V pfeneseném vyznamu jej
muiiZzeme rozpoznat i u vzajemné zavislého vztahu agresora a obéti®.

Kolektiv: V kolektivu vladnou agresofi, ostatni je poslouchaji na slovo, vSichni
véetné obéti je brani. Ucitel v tomto prostfedi jiz nemd Sanci intervenovat, tfida
poslouché pouze hlavni agresory. Ti mnohdy ani nemluvi, pouze vysilaji neverbalni
signaly citelné jen pro tfidu. Pro tfidu je ublizovani bézné, aktivné se na ném podili,
oddané pomaha hlavnim agresortim.

Zpiusoby ubliZovani: Extrémni formy agrese a hrubosti koncici té¢Zkym ublizenim
na zdravi, v nejhor§im ptipad€ 1 smrti. Jsou znamy piipady, kdy byly obéti paleny
zhavymi Zelezy, vyhazovany ve skiinkach z vysSich pater Skoly ¢i domovl mladeze,
Skrceny apod.

Lécba: Toto stadium je jiz nefeSitelné, jedinou moznosti je rozpusténi celého
kolektivu. Agresofi by méli za tuto Sikanu nést velice tvrdy nasledek, méli by byt
umisténi do vychovného zatizeni, s obéti je nutné dlouhodobé terapeuticky pracovat
pod vedenim psychologii a psychiatrii. Z praxe vyplyva, Ze toto posledni stadium byva
nastesti vzacnosti. Spise nez na Skoléch se objevuje ve specifickych zatizenich, kde je

nakumulovédno vice jedinct s problémovym chovanim a funguji tam jind pravidla,

! MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita $kolni mladeze. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2009. s. 127
28VEC, J., JERABKOVA, S., KOLAR, M. Jak zlepsit vztahy v nasi tiidé. 1. vyd. Praha: Projekt Odyssea, 2007. s. 15
® KOLAR, M. Bolest Sikanovdni. 2. vyd. Praha: Portal, s.r.0., 2005. s. 40
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nez ktera jsou obvykld v bézné populaci (klasickym piipadem byly naptiklad

vojenské utvary).

Regeni tretiho az patého stadia (Zufnidek, J. uvadi feeni &tvrtého az patého?)
zamérného ublizovani spada plné do kompetence policie CR, nezbytna je spoluprace
s odbory socialni péce, zainteresovan by mél byt etoped. Vyssi stadia by mél dale fesit
soud pro déti a mladez. I piesto, Ze do feSeni Sikany vstupuje policie, neznamena to
pro Skolu zbaveni odpovédnosti za potrestani pachatelli. Je nepiipustné, aby mél

agresor naptiklad z chovani jedniékuz.
4.3. Skola a feSeni kyberSikany

Skoly nemaji své postaveni v boji s kybersikanou jednoduché, jelikoZ byva ¢asto
obtizn¢ obhajitelnd souvislost mezi Sikanou v kyberprostoru a Sikanou ve Skolnim

prostiedi.

= PRIPAD 4: Po realizaci preventivniho programu na jedné zakladni $kole se
na m¢ obratila zdkyné& 9. tfidy s zddosti o pomoc. Z popisu jeji situace ve tiide
vyplyvaly znamky kyberSikany a Sikany. Po letnich pradzdnindch a jeji delsi
nemoci se zdalo, ze ve tfidé doSlo ke zméné usporadani vztaht — vytvofily
se nové skupinky, ti, kteti se diive pfiliS nekamaradili, byli nyni ptateli
a naopak. V fijnu se spustila na socialni siti Facebook vlna negativnich
a urazlivych komentaiu k fotce, kterou si sem divka umistila (pt. ,,Na co si to
hraje, jaky ma ego, jak vypada bez brejli, kazdej zub ma jinak, rozbijte ji nekdo
tema berlema hlavu® atd.). Divka hovofila o velkém mnozstvi komentait,
do kterého se zapojovali lidé nejen z jeji tfidy, ale 1 celé Skoly. Svétila se
mamince, ktera se rozhodla situaci fesit s jednou z div¢inych spoluzacek, jez
na Facebooku také fotky komentovala. Tato spoluzacka vSak jakékoli
maminéiny vytky zapiela, tvrdila, Ze to je lez a zaroven se s placem hdjila,
ze ona nic neudélala, Ze to byli jini (jmenovala konkrétni spoluzaky). Po tomto

incidentu s maminkou zaci vSechny komentafe z Facebooku smazali. Ve tride

! ZUFNICEK, J. Kurz Nové moznosti préce s détmi se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Sikana. Moravské Budgjovice,
STRED 0., 2012
2 MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita $kolni mlddeze. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2009. s. 128-129
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pak musela divka celit stile vétSimu posmivani ze strany spoluzak,
ponizovali ji, Ze si neumi feSit véci sama, urazeli ji a pomlouvali.
Na Facebooku se objevovaly komentate jiz jen obcas, zaci si vSak nasli jako
obét’ svych poznamek i1 dalsi divky ze Skoly. Celé situace byla konzultovana
s vychovnym poradcem. Ten pak =zahgjil vySetfovani dle stanoveného
a doporuceného postupu. Pribéh Setieni probihal korektnim a klidnym
zpusobem. Byly odhaleny dvé agresorky, které se ke svému nevhodnému
chovani ptiznaly a vyjadfovaly nad nim litost. Obéti se omluvily a chtély své
vzdjemné vztahy zlepsit. Skola cely piipad evidovala v pisemné podobé
a informovala o Setfeni a vysledku feSeni i rodi¢e zacastnénych. Proti tomu se
vSak jeden zrodi¢l velmi rozhotéené ohradil a odmital jakoukoli vinu své
dcery, ptfestoze ta se k ni jiz ddvno ptiznala. Obvinoval skolu, Ze neméla pravo
zasahovat do feSeni situace, jelikoZ to, co déti délaji ve svém volném case, je
zcela jejich véc, nikoli zalezitost Skoly. Odmital jasné argumenty, ze
se nejednalo pouze o chovani ve volném case, ale problém se pienesl
1 do Skolnich lavic. Rodi¢ vyhrozoval panu fediteli, Ze zah4ji soudni fizeni
proti jeho Skole, k tomu se vSak nakonec neuchylil. Pfestoze Skola byla dle
selského rozumu v jasném pravu a jeji intervence byla ptikladnd, nésledné
chovani rodi¢e bylo pro pana feditele natolik nepfijemnou zkuSenosti, Ze
se rozhodl v p¥ipadé piisti podobné situace obracet se rovnou na policii CR
a uz se vice do feSeni Sikany nepoustét. Jako opatfeni k prevenci kyberSikany

zakazal na své Skole pouzivani socialni sit¢ Facebook.

A¢ ma Skola povinnost feSit primarné problémy tykajici se Skolniho prostiedi
a uzemi, kyberSikanou by se méla zabyvat vzdy, kdyZ se o ni dozvi. Zikladnim
ukolem musi byt zmapovani konkrétniho ptipadu, které ndm pomuize se rozhodnout
pro spravny postup feseni. Je nutné polozit si tfi otazky: Tyké se kyberSikana zaka mé

skoly? Jak jsem se informaci dozvédél? Déje se kybersikana béhem vyucovani?*

! MSMT CR, Metodické doporuceni k primdrni prevenci rizikového chovani u déti, Zakit a studentii ve Skolach a Skolskych
zarizenich. Priloha ¢. 7. Kybersikana. Cj.21291/2010-28. s. 12
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Otazku, zda se skola muze ¢i musi zapojit do feSeni kyberSikany, ndm muize pomoci

zodpovédét nasledujici tabulka:

Tabulka €. 1 Miize se Skola zapojit do iFeSeni kyberSikany?

Pouzivané argumenty pro ,,NE*

Argumenty pro ,,ANO*

Probihd-1i kyberSikana mimo budovu

Skoly, neni to problém skoly.

Je prokazatelné, ze kyberSikana byva
ve vetsing pripadi doprovazena dalSimi
druhy Sikany, které¢ se déji na pudé¢ skoly.
Skola ma povinnost starat se o své klima,
zajistit prava déti 1 zaméstnancl (napf.
pravo na vzdélani, pravo na pracovni

podminky atd.)

ReSeni ve Skole vyvolda negativni

publicitu a odradi budouci zaky.

Podle mnozstvi obéti kyberSikany s ni
maji problémy témét vSechny Skoly.
Skola, ktera popira vyskyt kybersikany
na své pudé, neni pfedstavitelem dobré
Skoly. Dobra skola je ta, kterd umi
problémy fesit a ktera usiluje vhodnymi
opatfenimi a kroky k jejich pfedchazeni.

Takova $kola ma pak i dobrou publicitu.

Skola nema nastroje, jak kybersikanu

fesit.

Kybersikana je forma Sikany. S postupy
feSeni Sikany jsou ucitelé obezndmeni
a maji s nimi bohaté zkuSenosti. Tyto
postupy mohou aplikovat 1 pfi feSeni

kybersikany.

Nastroje, které Skola pouziva, nefunguyji,

rodice utocnika nespolupracuji.

V takovém piipadé méa Skola mozZnost
obratit se na U€inngj8i orgdny a pozadat
je o soucinnost pii feSeni (odbor socialné

pravni ochrany déti, Policie CR aj.)".

Y KREJICI, V. Kybersikana. Projekt Nebezpedné komunikaéni jevy pro ugitele se zam&Fenim na kybersikanu, kyberstalking,
kybergrooming a dalsi socialné-patologické jevy. Registraéni ¢islo: CZ.1.07/1.3.13/02.0040. Olomouc, 2010. s. 52
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Co miuze Skola délat pro prevenci kybersikany

V prvni fadé je tfeba zanést do Skolniho fadu pravidla pouzivani informacnich
a komunikacnich technologii, internetu a mobilnich telefonti béhem vyucovani,
0 prestavkach, v prostorach Skoly ad. Vedeni Skoly by mélo definovat kompetence
pedagogickych pracovnikd v ramci §koly i mimo ni.

Dale muze instalovat a vyuzivat software, ktery v u¢ebnach vyucujicimu umoziuje
sledovat ptes sviij pocitac, co pravé zak na své plose déla.

O pravidlech pouzivani informacnich a komunikacnich technologii na Skolni piadé
1 o veSkerych preventivnich opatfenich by mél byt kazdy zak informovan. Vhodné je
zaClenit téma kyberSikany, netolismu, pocitacové kriminality a dalSich souvisejicich
jevi do vyuky, napiiklad do pfedméti osobnostni a socialni vychovy, informatiky,
anglického jazyka apod.

V neposledni fad¢ je pro ucinnou prevenci kyberSikany nezbytné, aby byl kazdy
pedagog vzorem vhodného uzivani modernich technologii a podporoval jejich

se: ’ vrooso sl
pozitivnl vyuzivani™.

Doporuceny postup Skoly pri FeSeni kyberSikany:

1. Zajistime ochranu obéti. Postizeného ¢lovéka ocenime za jeho odvahu a to, Ze
udélal spravnou véc, kdyZ se s problémem svétil. Dale se obratime
na kompetentni osobu, kterd se témito problémy zabyva (Skolniho metodika
prevence, IT poradce, operatora mobilni sité, zfizovatele www stranek, profilu
atd.). Informujeme také rodice.

2. Zajistime dostupné dikazy. Poradime postizené osobé, aby si schovala dikazy
pro jakékoliv vySetfovani (napt. aby nesmazala obdrzenou zpravu, aby poftidila
zab&r obrazovky nebo sdélila webovou adresu, kde se objevil piipad
kyberSikany v on-line komunikaci). Doporu¢ime jedinci opatfeni k ptedejiti
opakovani situace (zména kontaktnich idajii, zablokovani kontaktli, opusténi
chatovaci mistnosti apod.)

3. Dikladné vysetfime vSechny souvislosti incidentu a posoudime, zda se skute¢né
jednd o kyberSikanu. V zavaznych piipadech kontaktujeme servisniho
poskytovatele a policii. Policie mlize servisnimu poskytovateli umoznit, aby se

podival do dat dalSich uZivatell a tim zjistil dalsi potiebné dikazy.

' MSMT (VZRV, Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zakii a studentii ve Skolach a skolskych
zarizenich. C.j. 21291/2010-28. s. 64
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4. Volime takové opatfeni a feSeni, které je odpovidajici zdvaznosti prohiesku
a duasledktim, které agresor zpusobil. Pii postizich agresorti postupujeme
v souladu se Skolnim fadem a jiz vypracovanym krizovym planem. Ugitelé
v Ceské republice bohuZel v této oblasti nemaji piili§ mnoho pravomoci, mohou
pachateli ve skole napt. omezit pfistup na internet.

5. Pou¢ime rodi¢e o tom, kam dale se mohou obracet (Policie CR, OSPOD, PPP,
pravni zastupce), jelikoz nékteré piipady kyberSikany nespadaji do kompetence
Skoly.

6. Na zavér pozadame o konecny verdikt, informace a stanoviska vsSech
zainteresovanych subjektl a instituci.

7. Po skonceni feSeni je pak nutné nadale pracovat se tiidou v oblasti prevence

v v v ’ r o]
a moznosti feSeni problému .

4.4. Legislativa

Dle Metodického pokynu ministra $kolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci
a feSeni Sikanovani maji Skoly a Skolska zafizeni mimofadnou odpovédnost za to,
aby ptedchazely vzniku tohoto problému a aby se s nim odpovédné vyrovnavaly jiz
pfi jeho vzniku. Pocit bezpeci kazdého jedince je neodmyslitelnou podminkou
vytvareni produktivniho prostfedi a dobrého socialniho klimatu Skoly. VSechny Skoly
a Skolska zatizeni maji proto povinnost ptedchazet vS§em naznaklim agresivity a vSem
zplsobiim Sikanovani mezi Zaky a svéfenci. Sikanovani nesmi byt pracovniky $koly
vjakékoli formé akceptovano. Skola &i $kolské zafizeni ma jednoznacnou
odpovédnost za déti a zadky v dob€ vyucovani a Skolnich akei, a to podle § 27 Natizeni
vlady ¢. 108/1994 Sb. a podle Pracovniho tadu pro zaméstnance Skol a Skolskych
zafizeni (napft. ¢l. 2). Podle § 422 Obcanského zékoniku odpovida Skola nebo Skolské
zafizeni 1 za Skodu zplsobenou zakiim v dobé vykonédvani ptechodného dohledu,
tj. pfi vyucovani a v ptimé souvislosti s nim?. VyhlaSka upravujici dohled nad Zaky
definuje, Ze dohled ve Skole nebo Skolském zafizeni pfi vychové a vzdélani

a pii poskytovani Skolskych sluzeb se vykonava pravé v zdjmu predchazeni Skodam

L KREJICI, V. Kybersikana. Projekt Nebezpedné komunikaéni jevy pro ugitele se zam&Fenim na kybersikanu, kyberstalking,
kybergrooming a dalsi socidlné-patologické jevy. Registracni ¢islo: CZ.1.07/1.3.13/02.0040. Olomouc, 2010. s. 54-55

2MSMT CR, Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a FeSeni Sikanovani mezi Zdky $kol a Skolskych
zarizeni. C.j. 24 246/2008-6. s. 1-2
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na zdravi, majetku, pfirod¢ a zivotnim prostfedil. Z tohoto diivodu pedagog musi

Sikanovani mezi zdky neprodlené fesit a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou
pomoc. Ucitel nebo vychovatel, kterému bude zndm piipad Sikanovani a nepfijme
v tomto ohledu zadné opatieni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni,
piipadn¢ nepiekazeni trestného ¢inu. V uvahu ptichazeji i dalsi trestné ¢iny jako
napf. nadrzovani &i schvalovani trestného &inu, v krajnim piipad i podnécovani.

Pravni nastroje na potrestani agresora se 1iSi podle situaci, ve kterych se obét’
Sikany nachazi. Rodic¢e by se méli nejprve obratit s Zadosti o pomoc na Skolu, jelikoz
pravni fad pfiznava zakim a jejich zakonnym zastupciim aktivni ochranu
pred Sikanujicim chovanim. Stani dohled nad §kolni &innosti vykonava Ceska kolni
inspekce, dohled rodi¢t je zajistén Skolni radou. Na chod Skoly dohlizi rovnéz
ziizovatel Skoly, tj. obec, ptipadné kraj.

Vyausti-li Sikana v trestni stihdni agresora, pak ma jeji obé&t’ postaveni poskozeného
S procesnimi pravy v trestnim fizeni (napf. pravo na nahradu Skody apod.).
K trestnimu stihani agresora vSak zpravidla nedochazi pro jeho nedostate¢ny vék.

V soucasné dobé zatim Sikana ani kyberSikana nejsou klasifikovany jako trestny
¢in. Pokud je vSak obét svymi agresory zavirana, pfivazovana, je ji branéno
ve volném pohybu, napliuje takové chovani skutkovou podstatu trestného c¢inu
omezovani osobni svobody. Nuti-li ji agresofi k ikontim, odevzdavani penéz, svacin,
cigaret, popfipad¢ hrozi pfi jejich neuposlechnuti fyzickym nasilim, jedna se o trestny
¢in vydirdni. V pfipadé¢ vyhrozovani (usmrcenim, poskozenim, zmlacenim)
manipulaci, kdy dochazi k silnému tlaku na obét, mizeme hovofit o trestném cinu
vzbuzeni divodné obavy®. Mezi dalsi trestné &iny, kterych se agresofi dopoustéji
na svych obétech, dale patii naptiklad loupeZz, ubliZzeni na zdravi, poskozovani cizi
v&ci, znasilnéni, pohlavni zneuzivani &i kuplifstvi®, v ramci kybersikany pak také
nebezpecné pronasledovani (stalking), Gtisk, neopravnéné nakladani s osobnimi udaji,
poruseni tajemstvi listin a jinych dokumentl uchovévanych v soukromi, pomluva
a dal$i nelegdlni Ciny vadzané na internet popsané v souboru zakonnych norem

Trestniho zakoniku &. 40/2009 Sb.°

Y MERITUM. Pedagogickd intervence u Zdkii ZS$. 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer CR, a.s., 2010. s. 57

2 MSMT CR, Metodicky pokyn ministra $kolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a Feseni Sikanovini mezi Zdky skol a skolskych
zarizeni. C.j. 24 246/2008-6. s. 1-2

® MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita §kolni mladeze. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2009. s. 142-143

4KOLAR, M. Bolest Sikanovani. 2. vyd. Praha: Portal, s.r.o., 2005. s. 215-216

® Zakon &. 40/2009 Sb., Trestni zakonik. Hlava 2. Trestné &iny proti svobodg a praviim na ochranu osobnosti, soukromi a
listovniho tajemstvi
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Osoba mladsi patnacti let neni trestné¢ odpovédnd. Piesto lze proti t€mto osobam
dopoustéjicich se trestuhodného chovani zakrocit. Soud mize osobé mladsi 15 let
ulozit opatfeni jako dohled probac¢niho ufednika, zafazeni do terapeutického,
psychologického nebo jiného vhodného vychovného programu v ramci Stiediska
vychovné péce, ochrannou vychovu. Mladistvi ve véku 15 — 18 let jsou posuzovani
soudem pro mladez s ohledem na jejich rozumovou a mravni vyspélost. Osoby starsi

18i let jsou plng trestn& odpovédné za své skutky.

' MSMT (VZRV, Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovdni u déti, zakii a studentii ve Skoldach a Skolskych
zarizenich. C.j. 21291/2010-28. s. 55
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5. Analyza preventivnich snah pedagogickych

pracovnikii v oblasti Sikany ve §kolnim prostredi

5.1. Stanoveni cili a vyzkumnych piedpokladii
Cilem realizovanych rozhovora s pedagogy bylo zjistit, jak vnimaji soucasnou
situaci prevence Sikany ve své Skole a jaké jsou jejich kompetence v ramci ni.
Dil¢imi cili vyzkumného Setfeni bylo zjistit od dotazovanych respondentii nasledujici:
= Jak hodnoti své znalosti o problematice Sikany, zda jsou v ni pravidelné
proskolovani a zda mé jejich Skola strategii boje proti Sikané, s niz jsou
obeznameni i pedagogové.
= Zda maji vlastni zkuSenosti se Sikanou na své Skole a pokud ano, jak byly tyto
pripady feseny.
= Jak vnimaji spolupraci v oblasti prevence Sikany s ostatnimi pedagogy na Skole
a spolupraci na meziresortni urovni, tedy s riznymi ndvaznymi sluzbami.
= (Co povazuji za zasadni pfi feSeni zjiSt€né Sikany a co povazuji za zasadni
V ramci prevence Sikany na Skolach.
= Zda tfidni ucitelé realizuji tfidnické hodiny a pokud ano, jaka je napln téchto
hodin.

Vyzkumné predpoklady:
VP 1: Piredpokladame, Ze vSichni dotazovani ucitelé zakladnich Skol maji
pro prevenci Sikany vice Casovych moZnosti nez ucitelé¢ stfednich skol vcetné

gymnazii.

VP 2: Piedpoklddame, Ze vSichni dotazovani ucitelé jsou pravidelné proskolovani

Vv oblasti prevence rizikového chovani zakl a studentli potazmo v prevenci Sikany.

VP 3: Predpokladame, Ze nejméné polovina dotazovanych ucitelti spolupracuje se siti

navaznych sluzeb a vi, kam a na koho se v ptipadé potieby obratit.
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VP 4: Ptredpokladame, ze vSichni dotazovani ucitelé pravidelné realizuji tfidnické

hodiny zamé&fené na podporu pozitivnich vztahti ve tfid¢ a kohezi kolektivu.

5.2. Metodologie vyzkumného Setieni

Pivodné bylo mym zdmérem realizovat empirickou ¢ast diplomové prace pomoci
dotaznikového Setfeni. Ve spolupraci s vedouci diplomové prace jsem sestavila
strukturovany dotaznik zaméfujici se na ndzory, moznosti a kompetence uciteld
zakladnich a stfednich Skol v oblasti prevence Sikany ve Skolnim prostiedi. Dotaznik
byl rozeslan do Skol v okrese Ttebi¢. Z celkového poctu 302 oslovenych respondentil
jej v8ak vyplnilo a vratilo zpét pouhych 21 z nich. Ze své praxe, pfi niz se pravidelné
s uciteli setkdvam a hovofim o jejich ndzorech a postojich, usuzuji, ze jsou ucitelé
zahlceni pfemirou administrativnich povinnosti. Casto jsou Zaddni o vyplnéni
nejriiznéjsich dotazniki tykajicich se skolstvi a jsou zklamani, kdyz poté nevidi zadné
pozitivni zmény z nich vyplyvajici. Tyto postoje mohly byt jednou z moznych pficin
nizké navratnosti mého dotazniku.

Od dotaznikového Setfeni jsem tedy upustila a rozhodla se pro prizkum
vyuzit metod kvalitativnich, konkrétné¢ pak metodu strukturovaného rozhovoru. Jeji
vyhodu jsem spatiovala v moZnosti ziskdni velkého mnozZstvi informaci
0 problematice od erudovanych osob, zjisténi jejich nazord, myslenek, obav
a nahlédnuti hloubéji do jejich prostiedi. Strukturovany rozhovor s uciteli obsahoval
celkem 14 otazek (9 otevienych, 2 polouzaviené, 3 uzaviené otazky). Otazky se
zaméfovaly zejména na nazory respondenti k problematice Sikany na skole a k jejich
moznostem v ramci prevence Sikany v jejich tfide.

Kromé rozhovoru pak bylo pouzito také metody komparace k porovnani ziskanych

odpovedi.

5.3. Charakteristika vyzkumného souboru

V ramci kvalitativniho prizkumu jsem o rozhovor prostfednictvim e-mailové
komunikace pozadala 10 uciteld ze zakladnich a stfednich Skol v okrese Tiebi¢ a jeho
blizkém okoli. Zamérn€ byli osloveni pouze ucitelé tiidni, jelikoz se domnivam, ze
jsou K prevenci Sikany nejvice fundovani. Tii ucitelé s omluvou, avSak bez sd€leni
divodu, rozhovor odmitli a jeden zuciteld sdélil, ze se neciti byt k rozhovoru

kompetentni.
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Rozhovor byl uskute¢nén s Sesti tiidnimi uciteli:

= Respondent €. 1 (dale jen R1): Pani uditelka zakladni Skoly pfipravené
pro 600 zakd. Vyucuje Cesky jazyk a dé&jepis, vykondva funkci Skolniho
metodika prevence a zaroven plni funkei tfidni ucitelky na druhém stupni.

= Respondent ¢. 2 (dale jen R2): Pan ucitel zékladni Skoly pro 950 zaka.
Vyucuje matematiku, ptirodopis, informatiku, vykonava funkci Skolniho
metodika prevence a vychovného poradce.

= Respondent ¢. 3 (dale jen R3): Pani ucitelka gymnazia vyucujici némecky
jazyk a obcanskou nauku, vykonavéa funkci Skolniho metodika prevence
a zéroven plni funkeci tfidni ucitelky.

= Respondent ¢. 4 (dale jen R4): Pani ucitelka stfedni Skoly a stfedni odborné
Skoly. Vyucuje biologii, zemé&pis a spoleenské védy, vykonava funkci tfidni
ucitelky.

= Respondent ¢. 5 (dale jen R5): Pan ucitel gymnézia vyucujici chemii
a biologii a vykonavajici funkci tfidniho ucitele. Respondent neni ze stejného
gymnazia jako respondent €. 3.

= Respondent ¢. 6 (dale jen R6): Pani ucitelka vyucujici na prvnim stupni
zakladni Skoly pro 950 zékid. Vykonava funkci tfidni ucitelky.

Cas a misto rozhovoru bylo vzdy s respondentem pfedem domluveno. Respondenti

byli informovani o tématu a cilech diplomové prace a bylo domluveno, Ze
pro zachovani jejich anonymity nebude uvadeéno jejich jméno, ndzev Skoly, v niz

pracuji, ani konkrétni mésto, v némz jako ucitelé ptsobi.

5.4. Prezentace a vyhodnoceni ziskanych dat

Nasledujici deskripce zaznamendva odpovédi dotazovanych uciteld na otazky

strukturovaného rozhovoru.

OTAZKA &. 1. ,Kolik je Vim let a na jakém typu a stupni vzdélani piisobite?

R1: ,Je mi 45 let a ucim na druhém stupni zakladni skoly. Kromé tridnictvi zastavam
funkci Skolni metodicky prevence.*

R2: ,,Je mi 45 let. Uc¢im, vykonavam funkci Skolniho metodika prevence a vychovného
poradce, a to na druhém stupni zdkladni skoly.*

R3: ,,42 let. Jsem tridni a Skolni metodicka prevence na gymnaziu.*
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R4: .30 let. Jsem tridni ucitelkou na stiedni skole a stiednim odborném ucilisti.*
R5: ,,53. Jsem tridni ucitel na gymndziu.*

R6: ,,53. Jsem tridni ucitelkou na prvnim stupni zakladni skoly.*

OTAZKA ¢&. 2. ,Jak dlouhd je vaSe pedagogickd praxe?*

R1: ,, Uc¢im 27 let a metodika prevence delam asi tak 10 let. Tehdy se rozhodovalo,
kdo z obcankdru se bude starat o protidrogovou prevenci, mé to zajimalo, tak jsem si
tu funkci metodika vzala na sebe.

R2: ,,Ucitelem jsem uz 22 let.”

R3:,,19 let.
R4: .5 let.

R5:,,29 let.
R6: ,,29 let.

Tabulka ¢. 2 Respondenti

Respondent: Vék: Misto piisobeni, funkce® Délka praxe
R1 45 IL. st. ZS, SMP 27 let
R2 45 IL st. ZS, SMP, VP 22 let
R3 42 gymnazium, SMP 19 let
R4 30 SS, SoU 5 let
R5 53 gymnazium 29 let
R6 53 I st. ZS 29 let

OTAZKA &. 3. ,,Ohodnot’te & shriite nékolika slovy, jak obsdhlé mdte informace o
problematice Sikany (jeji znaky, projevy, faze, FeSeni, metodicky pokyn)? “

R1: ,Urcite si myslim, ze informaci mam dostatek a je pravda, Ze kdyz nam
ministerstvo Skolstvi posilalo metodické pokyny k prevenci sikany, bylo to v nich velmi
dobre a podrobne vysvétleno. Netykaji se jenom Sikany, libi se mi, Ze v nich ucitel
miize najit postupy pro vsechny druhy rizikového chovani, je tam popsano, kdy
a za jakych okolnosti informovat rodice, socialku a tak ddle, takzZe s tim jsem moc

spokojena. Stejné tak se mi libi odborny casopis prevence, ktery nam pan reditel

! pozn.: SMP — §kolni metodik prevence, VP — vychovny poradce
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umoznil odebirat. Tam casto najdu konkrétni priklady z praxe, riiznd doplnéni
metodickych pokynii. Nekteré clanky nebo ony postupy reSeni kopirujeme tiidnim
uciteliim, takze opravdu kazdy tam najde, co potrebuje.
R2: ,Jsem sezndmen s Metodickym pokynem MSMT k prevenci a reSeni Sikany
a k prevenci socidlné patologickych jevii, dnes rizikového chovani. Vim, zZe Sikanovani
ma neprimé a primé znaky, podle kterych ji Ize zjistit. K neprimym znakiim bych dle
svych zkuSenosti zaradil napriklad to, Ze obet travi prestavky sama mimo kolektiv, ma
ve tride malo kamaradii, v hodinach se boji promluvit, aby nebyla tercem posmechu,
miva poskozené nebo rozhdazené pomiicky na stole, zaspinény odév v satné a taky vetsi
absenci ve Skole. Mezi primé znaky bych zaradil posmésné a urazlivé pozndamky
na adresu obéti, psychicky a v konecné fazi i fyzicky natlak na obét. Agresor dava
obéti riizné nesmyslné prikazy, na obéti vyzaduje odevzdani svaciny nebo financni
hotovost. Vyvrcholenim je pak fyzické ublizovani. Co se tyka vyvoje Sikany, mad nékolik
stadii. Od pocatecniho psychického natlaku, kdy Sikanovaného Zdaka ponizuje jeden
agresor, pres stadium, kdy se ve tride k agresorovi pridavaji dalsi Zaci a vytvori se
néjaké nezdravé jadro (prsty naznacil uvozovky). Miize dojit az k tomu, Ze se k této
skupince nakonec prida cely tridni kolektiv, ktery posloucha agresora. To je potom
dokonala Sikana. Pri reSeni Sikany maji probéhnout rozhovory nejprve s informatory
S tim, Ze je treba zabezpecit jejich utajeni, potom s obéti a také s pripadnymi svédky.
Nakonec provedeme rozhovor s agresorem, pripadné konfrontujeme vypovédi vice
agresoru. Snazime se obét’ ochranit a ihned také informujeme rodice obéti.*
R3: ,,Myslim si, zZe jsem prosla mnoha Skolenimi, takze co se tyce teoretického
zdkladu, ten mam pomeérné velky. Hodné mi davaji zejména praktické kurzy zamérené
na priklady z praxe, zkusenosti kolegii, libi se mi, jak je strukturovany novy metodicky
pokyn K rizikovému chovani od ministerstva Skolstvi.
R4: ,,Myslim, Ze o Sikané néco vim, ale zaroven vim, Ze nevim vsechno (smich), takze
urcité by bylo co doplnovat, mohla bych se v této problematice zlepsit. Takze kdybych
se s Sikanou setkala, potrebovala bych odbornou pomoc, ktera by mé vedla a radila,
jak postupovat.*
R5: ,,Informace mam obecné. Vzhledem k tomu, Ze na nasi skole je tato problematika
minimalni, nebylo ani nutné mit informace. Jako tridni jsem nic takového neresil.*
R6: ,Jsem seznamena s metodickymi pokyny ministerstva skolstvi k prevenci socidlné
patologickych jevii a kprevenci a reSeni Sikanovani mezi Zaky na Skolach

a samozrejmé znam také sankcni rad, ktery je soucasti naseho skolniho radu.*
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Ctyfi z Sesti dotazovanych se domnivaji, Ze maji dostatek informaci o problematice
Sikany. Tii znich jmenovali metodicky pokyn vydany Ministerstvem Skolstvi,
mladeze a télovychovy, ktery vymezuje terminologii a zaclenéni prevence do skolniho
vzd¢lavaciho programu, popisuje jednotlivé instituce v systému prevence a tlohu
pedagogického pracovnika, definuje Minimalni preventivni program a doporucuje
postupy $kol pfi vyskytu vybranych rizikovych forem chovani déti a mladeze®. Jedna
respondentka ocenila 1 nejnoveéjsi materidl Ministerstva  Skolstvi, mladeze
a telovychovy, ktery stejné jako vySe uvedeny metodicky pokyn v aktualizované
podobé popisuje primarni prevenci rizikového chovani u déti, zaka a studentl Skol
a Skolskych zatizeni. Kromé toho vSak doporucuje konkrétni pedagogické intervence
pro nejcastéjsi typy rizikového chovani. Vymezuje jejich rizikové faktory, sit’
navaznych sluzeb, legislativni ramec, typy prevence, kdy a koho v jakém piipade
vyrozumét véetné odkazi na tadu dulezitych informacénich serveri a webovych
stranek®.

Dva z respondentti citi, ze maji v oblasti teorie Sikany rezervy, jeden z nich se zdal
V problematice nezainteresovan nejen v této otazce, ale i po zbytek rozhovoru.

Domnivam se, ze v poslednich letech se o Sikané hovoii ve vétsi mife nez dfive,
pedagogoveé jsou ji masirovani ze vSech stran a dalo by se predpokladat, ze tedy maji 1
mnoho informaci o ni. Pfesto se vSak ukazuje, Ze je tento pfedpoklad mylny a Ze ne

vSichni tfidni u€itelé jsou s mirou svych znalosti o Sikané spokojeni.

OTAZKA ¢&. 4. ,,Uéastnite se pravidelného vzdélivini v oblasti prevence rizikovych
Jjeva2“

R1: ,,Ano, pokud je nabidka néjakého zajimavého semindre, Skola nam umoZzZiuje
se ho zucastnit. Jezdime hodné do Jihlavy na seminare poradané krajskym uradem,
obcas do Trebice, naposled napriklad o drogové problematice na Skolach a podobne.
Myslim si, Ze moznosti je dost, ¢lovek musi chtit a hledat.*

R2: ,Docela pravidelné navstévuji semindre poradané Meéstskou polici nebo

Mestskym uradem v Trebici, které se tykaji Sikany, kybersikany a dalsich rizikovych

MSMT CR, Metodicky pokyn k primdrni prevenci socialné patologickych jevii u déti, Zdkii a studentii ve skolach a skolskych
zarizenich. C.j.: 20 006/2007-51. s. 1

2 MSMT CR, Metodické doporuceni k primdrni prevenci rizikového chovani u déti, Zdkit a studentii ve Skoldch a Skolskych
zarizenich. C.j. 21291/2010-28. s. 3
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jevit mladistvych. Nepravidelné potom seminari v Jihlave, které porada jihlavsky
krajsky urad.*

R3: ,,A4no, jezdim na rizné semindre a v soucasné dobe jsem v dlouhodobém
vzdeélavacim kurzu zaméreném na prevenci rizikového chovani.

R4: | Ne, vibec. Ani Zadna proskoleni ohledné Sikany nemivame ani jsme nikdy
neméeli.*

R5: ,,Neucastnim se. Mozna kolega, ja ne.”

R6: ,,Ne, neucastnim.”

Z otazky Ccislo 4 vyplyva, Ze polovina dotazovanych je v problematice Sikany
vzdélavana a polovina nikoli. Lze usuzovat, ze diivodem k neucastnéni se vzdélavani
muize byt nedostatek Casu vyucujicich, nevole vedeni $koly umoznit pedagogovi
uvolnéni z vyucovani (a vyjednani suplujictho pedagoga) nebo neochota samotného
respondenta se v této oblasti angazovat.

Vyzkumny predpoklad ¢islo 2 nebyl potvrzen.

OTAZKA ¢&. 5. ,,Co si myslite o prevenci Sikany na vasi $kole? Md vaSe $kola
néjakou preventivni strategii boje proti Sikané? (jakou)“

R1: ,,Mdme minimalni preventivni program, tridni ucitelé se vztahiim venuji
V tiidnickych hodinach, vyuzivame preventivni programy Klubu Zamek a obcanského
sdruZeni Stied z Trebice', Zici maji ve tridach na nasténkdach vyvéseny rady a postupy,
co deélat v pripade, zZe jim nékdo ublizuje nebo jim naddva na socialni siti. Mdame také
schranku ditvery, kam mohou anonymné napsat, pordadame spolecné vylety a akce.*
R2: Ve Skole mame vypracovan a kazdym skolnim rokem dopliovan Minimalni
preventivni program. Pro zZaky prvniho a druhého stupné organizujeme riizné besedy
a preventivni programy jako napriklad Diagnostika tridniho kolektivu, Komunikace,
Pohodova trida, Vychova k toleranci. Vyuzivame programii Klubu Zamek v Trebici,
popripadeé Klubu mladeze Stred v Trebici. Protoze jsem zdroven ucitel informatiky,
seznamuji zaky ve svych hodinach s problémy kybersikany, vyuZivam k tomu webovych
stranek www.kybersikana.eu, k prevenci rizikového chovani sleduji  stranky

www.prevence-info.cz a také informacni portal o Sikané na Skolach

! pozn.: KLUB ZAMEK — centrum prevence Tiebi¢ a STRED o.s. jsou neziskové organizace realizujici programy specifické
primarni prevence na Skolach
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www.minimalizacesikany.cz. Kazdy rok s Zaky vypliuji on-line dotaznik tykajici se
kybersikany, ten posledni na adrese http://vyzkum2011.e-bezpeci.cz.”

R3: ,,Na zacatku Skolniho roku mivame adaptacni kurzy pro noveé vzniklé kolektivy. Ty
vanimam jako velmi duleZité. Tridni ucitel zde ma moznost poznat déti jinak nez jen
podle chovani a prospéchu ve Skole. V soucasnosti planuji zrealizovat povinné
proskolent vsech ucitelii zamérené na pozorovani a predavani informaci o néjakych
rizikovych projevech ve tride. U nas je totiz nejvétsim problémem spoluprace s uciteli,
kteri casto nevidi smysl v néjakém veSeni vztahu. Jinak nase skolni preventivni
strategie se mi zda docela obecna. Nejvic se zaméruje na Sikanu, pak na poruchy
prijmu potravy a na zdaskoldactvi. Podle mého nazoru ale zaskoldctvi neni rizikovy jev,
nybrz disledek jiného rizikového chovani. A dale mame skolni poradenské pracoviste,
se kterym jsou Zaci seznameni.*

R4: ,,Ve Skole mdame takové materialy, u kterych se pri ndstupu podepisuje, Ze jsem je
Cetla. Predpokladam, Ze tam mohlo byt néco o Sikané, ale necetla jsem ho.
Kazdopadné prevenci Sikany md na starosti metodik prevence, ten spolupracuje
S vedenim a spolecné rozhoduji, co bude za akci, jak se budou 7esit konkrétni
problémy a tak podobné. Na zacatku Skolniho roku jezdi nové kolektivy na adaptacni
kurzy, které jsou podle mého nazoru malo zamérené na vztahy. SpiSe se tam zvou
odbornici na prvni pomoc, policie a dalsi a realizuji riizné aktivity pro deéti. Myslim,
Ze by mel na téchto akcich byt psycholog nebo jiny odbornik, ktery by se zaméril
na vztahovou problematiku. Béhem Skolniho roku pak studenti mivali preventivni
programy od Klubu Zamek, ale témata si vybirali sami ucitelé, nejednalo se vidy
o prevenci Sikany. Skola mad také navizaného mistniho psychologa, ke kterému Ize
studenta doporucit na poradenstvi.*

R5: ,,Teoreticky asi ano, Vv praxi bych vSak rekl, Ze ne. Déti s preventistou chodi
na néjaké akce, ja jsem s nimi nikdy na zZadném preventivnim programu nebyl. Ani
nevim, jestli se ty akce tykaly primo Sikany. Ja jezdim se tridami na pobyty v ramci
ekologie. Tam, kromé ekologického zaméreni, hrajeme i riizné hry, takze to muzZeme
povazovat za nendsilnou prevenci Sikany. Maji tam mozZnost se seznamit, vnimam to
Jjako pozitivni.*

R6: ,,Kazdy rok je vypracovavan a ozZivovan minimalni preventivni program skoly

a tridni kolektivy se ucastni programii primarni prevence.
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Ti1 respondenti uvedli Minimélni preventivni program Skoly a preventivni
programy realizované externisty z neziskovych organizaci, dva respondenti uvedli
vysilani noveé vzniklych kolektivli na adaptacni pobyty zacatkem Skolniho roku.

Lze usuzovat na nizkou urovenl informovanosti a kontinualnosti na stfedni Skole
a sttednim odborném ucilisti, v niz jeho ptedstavitelka odpovidala na otdzku nejisté.
Skola sice realizuje adaptadni pobyty pro nové vzniklé kolektivy v prvnim roéniku,
zda se vsak, zZe tfidni ucitelé nejsou o preventivni strategii dostate¢né informovani
a jeji znalost ma Cisté formalni Groven.

Osobn¢ se ztotoznuji s vykladem prvnich dvou respondentii, kteti zminili konkrétni
aktivity zaméfujici se na prevenci, aktivity tfidnich ucitelii, informacni nésténky,
zahrnuti témat prevence do vyucCovacich hodin. Preventivni strategie téchto Skol
na m¢ pusobila efektivné pro svoji komplexnost a kontinualnost. Vnimam jako
dilezité, aby byl do Skolni preventivni strategie zapojen cely pedagogicky sbor.
Domnivam se, Ze na fad¢ Skol je veskera preventivni ¢innost ponechdna na Skolnim
metodikovi prevence a tfidni ucitelé se na ni pramalo podileji (jak ukazuji odpovédi
respondentii &. 4 a 5). Skolni metodik prevence ma pfitom realizaci Minimalniho
preventivniho programu koordinovat a kontrolovat, na jeho tvorbé by se vSak méli
podilet vsichni pedagogiéti pracovnici $koly na vSech urovnich. Reditel ma
odpovédnost za podporu, vytvareni a realizaci programu, Skolni metodik prevence
koordinuje pfipravy a realizaci programu, jednotlivy ucitelé zaclefiuji preventivni
témata do vyuky svych pfedméti a toto zalenéni je rozpracovano ve Skolnim
vzdélavacim programu. Ttidni ucitelé maji nezastupitelny vyznam pii monitoringu

.. , . vr 1y we . . ., 0 e e .1
rizikového chovani ve tfidé, pfi realizaci preventivnich programt a jejich evaluaci.

OTAZKA ¢&. 6. ,Setkal(a) jste se béhem své pedagogické praxe se Sikanou nebo
kybersSikanou ve tiidé? (kolikrat, kdy, jak to probihalo, jak byla véc FeSena ...)*

R1: ,,Myslim si, Ze neexistuje Skola, kde Sikana neni. Bohuzel ale v soucasné dobé
maji nékteré deti i rodice tendenci nazyvat Sikanou vsSechno, i to, co Sikana neni.
Jeden zpripadii, se kterym jsem se setkala, skoncil bohuzel velmi tragicky,
sebevrazdou agresora. Sikana se odhalila tehdy diky détem, jednalo se o Zdiky
8. rocniku. Agresori byli tehdy natolik vychytrali, Ze béhem vyucovani ani

V pritomnosti dozoru o prestavkach, nic podezielého neprovadeéli, ve tride byl klid,

! MIOVSKY, M. a kol. Primdrni prevence rizikového chovani ve skolstvi. 1. vyd. Praha: TOGGA, spol. s.r.0., 2010. s. 102
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proto si ucitelé niceho sami nevsimli. Az Zaci z jiné tridy, dokonce i z jiného rocniku,
prisli za mnou a sdélili, Ze uz to neni mozné nechat byt, Ze se situace musi resit.
Uvedli, ze v oné 8. trideé jednomu Zakovi trhaji vilasy, posmivaji se mu a tak dale. To
nam samozrejmé moc pomohlo. Informatori se také ukazali jako velice statecni, kdyz
souhlasili, ze se mnou klidné pujdou za panem reditelem a povi mu, co videéli a co Vvi.
Potom jsme promluvili s chlapcem v roli obéti, zavolali jsme jeho matce. Matka rekla,
Ze o tom vi, ale do skoly neprisla. Takze ono nékdy byva skolam vycitano, Ze néco
nedelame, ale ja vzdycky zduraznuji rodicum na rodicovskych schiizkach, Zze nam musi
pomdhat a musi nas informovat o tom, co Vi, protoZe my nejsme vSevédouci.
Bez pomoci statecnych deti a statecnych rodicii neudélame nic. Kolegyne mi tehdy
doporucila sveho znamého psychologa z Brna, kterému jsem volala s Zdadosti o radu,
protoze to tehdy byl prvni takovy dost velky pripad a nebyl jeste metodicky pokyn
k FeSent Sikany, takze jsem z toho méla strach. Ten mi sdélil, jak postupovat, upozornil
na vyhnuti se konfrontace, na nutnost samostatné hovorit s ucastniky, potrestat
agresora a hlavné dat pozor na toho Sikanovaného zZdka, aby si ze strachu néco
neudelal, takZe jsme pozornost soustredili na néj. Doposud jsme se s tak vdznou
situaci nesetkali, proto jsme se domluvili, Ze svoldme specialni pedagogickou radu,
kde pripad projedname a rozhodneme o vychovném opatreni. Tridni ucitelka napsala
agresorovi do zdkovské kniZky informaci pro rodice, Ze se syn dopustil tohoto
prohiesku a Ze se o néem bude jednat na pedagogické rade. Cilem bylo, aby rodice
vedeli, ze se néco déje a nebyli pak uplné v Soku. No a ja jsem na druhy den, kdy
se méla konat ta rada, prisla do prdace a dozvédéla jsem se, Ze chlapec se v noci
obésil. Pri naslednéem vySetirovani se zjistilo, Ze chlapec to doma nemél viibec
jednoduché, proto z néj mozna Sla i ta agrese, a ze strachu, co udélaji rodice, az se
o pripadu dozvi, spdachal sebevrazdu. Zazila jsem i fadu dalsich pripadu, nastésti uz
ale nikdy tak tragickych. Vzdycky se podarilo odhalit ji v pocatcich a k vyreseni stacili
rozhovory s détmi a rodici agresora a samoziejmé néjaky vychovny postih, diitka
a podobne.*

R2: ,.Ano, dvakrat. V obou pripadech se jednalo o Sikanu v 9. rocniku, v jazykové
tride, kdy agresorem i obéti byla divka. V prvnim pripade slo o klasickou Sikanu, kdy
divce byly agresorkou poskozovany skolni pomiuicky i obleceni. Nechybél i psychicky
natlak. Problém byl reSen s tridni ucitelkou, s rodici agresorky a s uspésnym
vysledkem. Doslo k napravé i v chovani tridniho kolektivu, presto obét do konce

Skolni dochazky méla velmi malo kamaradii. Myslim, Ze kolektiv uz byl na strane
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agresorky. Druhy piipad jsem 7esil v loniském Skolnim roce. Slo o kybersikanu
na socialni siti Facebook. Pri reseni jsem se bohuzel setkal s velmi agresivnim
chovanim otce jedné z agresorek a svelmi negativnim postojem rodice svédka,
coz bylo pro mé velmi zarazejici a nepochopitelné. Zajimalo by me, jak by se tento
rodi¢ choval v pripade, kdyby jeho dité bylo obéti. Pripad jsem resil standardnim
postupem, to znamend rozhovorem s informatory, svedky a obéti, nakonec s agresory.
Po domluvé za pritomnosti zastupce vedeni Skoly problémy prestaly.*

R3: ,,Nekolik. Béhem poslednich dvou let jsme resili tii pripady. Nastésti jsme je
odkryli a podchytili asi tak ve druhém az tretim stadiu. Jejich reSeni se odrazelo
od vstiicnosti tridnich ucitelii. V jednom z téchto pripadii nechtél nechat tridni ani meé
jako preventistu do toho nahlédnout, resil to obcas se zastupcem, ale hlavné si to chtél
Fesit sam, protoze to byla jeho trida a ten problém v ni videl jako své selhani.
V dalsich dvou pripadech se tiidni ucitelé za mnou prisli poradit, spolecné jsme
konzultovali jednotlivé kroky, postupy a myslim si, Ze jsme timto zpiisobem elegantné
probléem odbourali. Pred nékolika lety jsem resila pripad Sikany i ve své tride.
Upozornili mé na néj rodice chlapce, ktery se stal tercem obcasnych posméski
a mirnych fyzickych utokii ze strany nékterych spoluzadkii. Posbirala jsem informace
od svedkii, nasbirana usvédcujici fakta jsem poté oznamila agresorovi a jeho rodicuim
S tim, Ze skola toto chovani nebude tolerovat. Musim Fict, Ze od té doby to opravdu
ustalo a dnes funguji jako velmi dobry kolektiv. Rodice mi tehdy prisli podékovat, Ze
jsem to nenechala byt a opravdu se to resilo.*
R4: ,,Ano, ale v jiné tridé. Slo o divku, kterd byla trochu zvldstni, oproti ostatnim
se dobre ucila, jinak se chovala a zkratka byla na okraji toho kolektivu. Ja jsem
nebyla tridni, ale ucila jsem v této tride, takze jsem si vsimala, jak se k ni spoluzaci
chovali. Byly znat riizné posmésky, upozornila jsem na to jejich tridni ucitelku, kterd
je zaroven metodickou prevence na nasi skole. Jak to pak dopadlo ale nevim,
V soucasné dobé tam uz neucim, nikdo se mé pak uz neptal a pokud se to vesilo, pak
asi na néjakeé specialni porade.*
R5: ,,Ve své tridé ne. Na jeden pripad, ktery se v poslednich letech resil, si ale
vzpomindam. Byla to ale spiSe jakdsi pseudosikana. Na pripad upozornil rodic, ktery
se od svého znamého ucitele z nasi Skoly dozvédeél, Ze jeho potomek je asi obéti Sikany.
Vysetrovani $lo mimo mé, vec resil tridni ucitel a metodik prevence. Ukazalo se, Ze
obeét neni uplne nevinnou obéti, protozZe ostatni zamerné navadel, daval spoluzakim

podnéty, aby ho ponizovali a tim se mohl predvadet pred ostatnimi, napriklad
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pred deévcaty. Byla to jen néjaka forma jeho exhibice a tim, Ze se to dostalo ven, tim
myslim k jeho rodiciim, o tom tehdy asi doma mluvil jako o Sikané, ale nemyslim si, Ze
to Sikana byla. Takze ve finale byly néjak potrestany obé strany, nejen ti, kteri
Sikanovali, ale i ten v uvozovkach Sikanovany. Vic o tom nevim, nebyl jsem u toho,
pamatuji si jen, ze se to nejak resilo na poradeé, ale vic jsem se o to nezajimal. Uz jsem
rikal, Ze u nas na gymndziu se Sikana moc nedeje.*

R6: ,,Nesetkala, nemam zkuSenosti.*

V péti piipadech ze Sesti respondenti uvedli, ze se se Sikanou setkali. Tt z nich
zaroven participovali na feSeni téchto pfipadd. Nutno pfipomenout, ze vSichni tito tfi
respondenti vykonavaji funkci Skolniho metodika prevence. Respondentka ¢. 6, ktera
sdélila, Ze se Sikanou zkuSenosti nemad, vSak nepopirala vyskyt tohoto chovani ve své
Skole.

Jeden z dotazovanych uvedl ptipad feSeny ve Skole, avSak sam do n&j nebyl
zainteresovan. Jde tedy o zprostfedkovanou zkuSenost s mnoha nejasnostmi
a domnénkami respondenta. Sam vidi situaci Sikany na jejich Skole jako minimalné
rizikovou, lze usuzovat na jeho nizky zajem o tuto problematiku.

Tvrzeni ,,u nds na gymnaziu se Sikana moc nedeje* muze také ptipominat snahu
skoly potirat vyskyt rizikového chovani pro zachovani svého dobrého jména. Rada
autorti vSak dnes jiZ upozoriiuje na mytickou podstatu takovych tvrzeni, nebot’
Sikanovani se vyskytuje vice ¢i méné vSude. Mize k nému dochazet v jakémkoli typu
Skoly (zékladni, stfedni 1 vysoké Skoly), jakémkoli v€ku (Sikana v matetské Skole
1 Sikana mezi seniory), misté (Sikana ve Skolach venkovskych nebo ve velkoméste),
vyskytuje se i tam, kde bychom to nejméné Cekali (Sikana mezi ministranty v kostele,
mezi t&lesné postizenymi aj.)'. Vedeni kol &asto prezentuje své Skoly jako
bezproblémové, sd€luji, Ze jejich zaci nekoufi, nezlobi, nechodi za Skolu, nekradou
a nesikanuji. Rikaji to, co si rodi¢e pieji slyset, protoze do takovych $kol davaji své
dit¢ s klidn¢jSim svédomim. Nepiijemné piekvapeni vSak na né cekd ve chvili,
kdy pfijdou do Skoly s podezienim, Ze jejich ditéti nékdo ublizuje. V takové situaci
uz nebudou chtit slySet, Ze to se na této Skole stat nemlze. Naopak by jist¢ radi uvitali
informaci o tom, ze Skola mé s takovymi situacemi zkuSenosti a umi je fesit?.

Souhlasim tedy s ndzorem jedné z respondentek, ze neexistuje Skola, na které by

Y KOLAR, M. Bolest Sikanovani. 2. vyd. Praha: Portdl, s.r.0., 2005. s. 19
2 CAP, D. Sikana: myty a realita. 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer CR, a.s., 2011.s. 7
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neexistovala Sikana. Dobra Skola je vSak takova, ktera ma ptipraveny systematicky

program proti Sikan€ a umi se prezentovat svoji odvahou se Sikanou bojovat.

OTAZKA &. 7. ,,Funguje ve vasi $kole spoluprdce mezi tiidnimi uéiteli, vichovnym
poradcem a Skolnim metodikem prevence? “

R1: ,Ja myslim, Ze u nds to funguje dobre. V minimalnim preventivnim programu
mame zahrnuty ukoly pro tFidni ucitele i ucitele odbornych predmeéti, napriklad
chemie je propojovana s prevenci drog, sexualni tématika v prirodopise, tridni ucitelé
u nas vyucuji vychovu ke zdravi. Vzdjemné se radime, takze myslim, Ze jsme dobre
provazany tym. Co nam ale velice chybi, je Skolni psycholog. Bohuzel na néj
ale nemdme penize. Vérim, Ze psycholog by byl dobrou prevenci jak pro deéti, tak
i pro ucitele, aby si mohli trochu v uvozovkach vycistit hlavy. Nastésti se nasemu panu
rediteli alespon podarilo vramci jednoho z projektii zridit Skolni poradenské
pracoviste a rozdelit funkce specialniho pedagoga, vychovného poradce a metodika
prevence. Myslim si, Ze pokud totiz tyto funkce vykondva jeden clovek, nemiize podle
mé delat vSechnu tu prdci spravné. Navic, vezméme v uvahu smésné financni
ohodnoceni metodikii prevence. Za to, Ze na ném lezi velka zodpovédnost, musi
se orientovat Vv zakonech, méel by mit vystudovany prislusny obor, K tomu mnoZstvi
administrativy, mize mit ze zakona priplatek tisic korun.

R2: ,,Ve skole vykonavam mimo jinych funkci jak vychovného poradce, tak i metodika
prevence. S t#idnimi uciteli spolupracuji dobre, vzdy mé az na néjaké velmi ridké
vyjimky upozoriuji na pripadné problémy v tridnich kolektivech. SnaZime se je
spolecné resit.*

R3: ,,Musim 7ict, Ze spoluprdce neni uplné idedlni. Mam zkuSenost, Ze bud’ se pripady
Fesi jen se mnou, nebo jen svychovaym poradcem. Asi jen ve dvou nebo trech
pripadech jsme si sedli spolecné i s vedenim a tridnim ucitelem, ale to uz byly
zavaznejsi pripady. Obtizna spoluprdce byva také s tridnimi uciteli. Prisuzuji to tomu,
Ze gymnazium bylo vzdy vnimano jako instituce s nadpriumeérnymi vysledky absolventii,
zameérené na uspésnost a tradicnimu pedagogickému sboru se tézko prijima fakt, Ze
i u téchto studentit mohou néjaké projevy rizikového chovani byt. Jejich pristup je,
zjednodusené receno, o tom, Ze nechdpou, proc¢ se ted z rizikového chovani déla
takova véda, kdyz se to delo normalné i drive a vidycky se to dalo néjak zvladnout

a vzdycky jsme to vyresili. Neberou ale na védomi, Ze soucasnd mladez je jina nez ta
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pred deseti az patndcti lety, resi jiné probléemy, Ziji v jinem svété, daleko rychlejsim
svete, deti jsou masirované médii, rodice na né nemaji cas a tak dale.*

R4: , ,Myslim, zZe spoluprdce funguje. Jako tridni ucitelka vim, kam mam jit, kdyz je
nejaky prusvih. Vychovny poradce nebo metodik prevence mé pak nasmeéruje dal,
poradi, co je potreba, doporuci intervenci psychologa a podobné.*

R5: ,,4si ano. Ja osobné, kdybych se dozvédel, ze se u mé ve tride néco déje, sel bych
nejdriv za pani veditelkou. Ta by si pak asi prizvala metodika prevence nebo
vychovného poradce.*

RG6: ,,Spoluprace funguje dobre, jsem spokojena.*

P&t respondentl je se spolupraci s ostatnimi pedagogy na své Skole vice ¢i méné
spokojeno. Minimalné vi, kam se v pfipadé potieby obratit, koho pozadat o radu
¢i pomoc, kdo je v jaké oblasti kompetentni osobou. V jednom piipadé respondentka
vyjadrtila nespokojenost se spolupraci s tfidnimi uditeli. Ti nejsou k zajmu o vztahy
ve tfidé motivovani a stézuji tak praci i ji jakozto metodi¢ce prevence. Zaroven tato
respondentka v otazce ¢. 5 hovofila o svém zaméru vSechny ucitele proskolit
V problematice rizikového chovani. Jejim zamérem je poucit kolegy o nutnosti
pozorovani chovani zadki a v pfipadé¢ projevu rizikového chovani vzdy predat
informaci metodikovi prevence. Domnivam se, Ze jde o krok spravnym smérem. Bude
viak tfeba podpory ze strany vedeni $koly. Reditelé §kol odpovidaji za systémové
aktivity Skoly v oblasti prevence Sikanovani a nasili. Maji povinnost zajistit:
vzd€lavani pracovnikti Vv akreditovanych kurzech Kk problematice S$ikanovani,
v souladu s pracovnim fadem dohled pedagogickych pracovnikii nad zaky zejména
ve Skole pfed vyucovanim, o prestdvkach mezi vyucovacimi hodinami, mezi
dopolednim a odpolednim vyu€ovanim, podle potieby pii prechdzeni Zaki mezi
budovami Skoly, do zafizeni Skolniho stravovéni a do Skolni druZiny. Déle maji
seznamit zaky i pedagogické pracovniky s negativnimi disledky Sikanovani, a to jak
pro jeho obéti a pachatele, tak i pro cely tfidni (Skolni) kolektiv. Také zajistuji
dopliiovani Skolni knihovny o literaturu z oblasti problematiky nésilného chovani
a Sikanovani.!

Pokud pfizpisobujeme ménicimu se svétu nové vzdélavaci obsahy a hledame

vhodné zplsoby edukace naSich zaki, musime si byt védomi 1 toho, Ze ten samy svét

' MSMT (::R, Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a reSeni Sikanovani mezi Zaky Skol a Skolskych
zarizeni. C.j. 24 246/2008-6. ¢l. 4.
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zménil i nase zaky. Ukolem pedagoga pak neni stéZovat si, ale délat to, co je tieba’.
Kazdy ucitel by si mél uvédomit, ze se muze stat ucastnikem Sikany a ze jejim
nefeSenim se muze dostat do rozporu se zdkonem. Dle Metodického doporuceni
MSMT tiidni ugitel ve vztahu k primarni prevenci spolupracuje se Skolnim
metodikem prevence pifi zachycovani varovnych signalti, podili se na realizaci
preventivniho programu a na pedagogické diagnostice vztahii ve tfidé, motivuje
k vytvotfeni vnitinich pravidel tfidy, kterd jsou v souladu se Skolnim fadem, a dba
na jejich dusledné dodrzovani, podporuje rozvoj pozitivnich socialnich interakci mezi
zaky tfidy, zprostfedkovava komunikaci s ostatnimi ¢leny pedagogického sboru a je
garantem spoluprace Skoly se zdkonnymi zastupci nezletilych zaku tfidy, ziskéva
a udrzuje si prehled o osobnostnich zvlastnostech zaku tfidy a o jejich rodinném

z4zemi’.

OTAZKA ¢&. 8. ,,Jak vnimdte spoluprdci se siti navaznych slufeb ve svém regionu?
(psychologové, psychiatii, lékaii, policie, socidalni pracovnici, okresni metodik
prevence ad.)*

R1: ,,Velice dobre se nam spolupracuje s pedagogicko-psychologickou poradnou,
konkrétné s pani doktorkou, ktera zaroven pracuje ve funkci okresniho metodika
prevence. Ta realizuje pravidelna setkani pro Skolni metodiky prevence, se kterymi
jsem velmi spokojend. Také pro nds obcas uskutecnovala intervencni programy
ve tridach se Spatnymi vztahy, kde se napriklad 7eSila Sikana. Muzeme ji kdykoli
zavolat, vidy nam poradi, pomiize. Zaroven ocenuji spolupraci s vami (lektot1 zatizeni
KLUB ZAMEK - centrum prevence Tiebi&). Kdy? jsem si dive iiplné nevédéla rady,
zavolala jsem vase zarizeni a pracovnici mi poskytli konkrétni kontakty, kam se obratit.
Dale nase skola spolupracuje s policii, ktera navstévovala tridy s programy
0 trestne-pravni odpovédnosti, kdysi jsem jednala i s mistni psychiatrickou, kdyz bylo
treba. Zkratka, kdyz je problém, vim, kam se obratit.”

R2: ,Spolupracujeme sPPP (pedagogicko-psychologicka poradna), OSPODem
(organ socidlné-pravni ochrany déti), méstskym uradem, statni i méstskou policii.
Osvedcil se Systém vcasné intervence pro mésta Trebic, Moravské Budéjovice

a Namest nad Oslavou. Do systéemu maji pristup vychovni poradci, policie, kuratori,

Y CAPEK, R. T¥idni klima a §kolni klima. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s., 2010. s. 23
2MSMT (VZRV, Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zakii a studentii ve Skolach a skolskych
zarizenich. C.j. 21291/2010-28. s- 7-8
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zdravotnici a jsou do néj zaddavani nejen problémovi zZdci, ale i déti, u kterych mdame
podezieni na tyrani nebo zanedbani péce. Vybornou spolupraci mame s kluby Zamek
a Stred, od nichz kazdy rok vyuzivame vyborné pripravené preventivni programy. “
R3: ,, Velmi dobra spoluprace je s okresni metodickou prevence, ktera nas vidy
informuje o novinkach, zasila potrebné dokumenty a materialy. Na spolecnych
setkanich jsme byli informovani o tom, co se pripravuje pro preventisty a tridni ucitele
do budoucna. Myslim, zZe jde opét jen o dalsi naval administrativnich a formalnich
povinnosti. Mam pocit, Ze vSechno sméruje k takové formalnosti, abychom si tedy
opravdu mohli udélat carku, Ze jsme proskolili tridni ucitele o tom, co je to komunitni
kruh a pracuji s nim. To, jestli ho ale skutecné nékdo pouziva, uz se ale nekontroluje.
A prave tento formalismus mi vadi. Kdyz pak nastane konkrétni probléem, ziistavame
vetsinou sami. Kdyz se jeste vratim k oné spoluprdci s okresni metodickou, také casto
supluje chybéjiciho Skolniho psychologa. Mohu se na ni obratit s zZadosti o radu, vidy
pomiize. Také na nasi skole po dlouhd léta organizovala peer programy. Ddle pak
méstskou policii zveme na adaptacni kurzy, kde pro zaky realizuji preventivni
programy zamérené na bezpecnost, sebeobranu apod. KazZdorocné spolupracujeme
také se zarizenim Klub Zamek a Stred v Trebici, od nichz objedndvame preventivni
programy. Letos to vSak bude obtiznejsi, protoze mésto pozastavilo granty
na primarni prevenci a chce financné podporovat prevenci sekundarni. To je pro mé
skutecné negativni signal. Napriklad se po mné chce, abych napsala projekt
na intervencni programy. Myslim si ale, Ze neni logické predem chtit na tyto aktivity
penize, kdyz nelze ¥ici, kolik takovych programu bude potieba. Mozna by mohlo
pomoci mit na Skole nejakého projektového manazera, ktery by projekty zadaval .*

R4: ,,Mdame kontakt na psychologa, policie a zdravotnici k nam jezdi delat prevenci
na adaptacni kurzy. Psychologa déti znaji, minimalné jedenkrdt rocné vstoupi
do kazde tridy, aby to nebyla cizi neznama osoba a aby veédeli, na koho konkrétné se
obratit v pripade potireby.*

R5: ,,Tak to se ptate nespravného cloveka, s tim nemam co docinéni a popravde se
o to ani néjak nezajimam. Kdybych jako tridni mel néjaké problémy, pak bych se asi
zajimal, ale nemdam zZadné problémy. Vim jen z doslechu, Ze se jednou resil pripad
chlapce, ktery nechodil do skoly, mél mnoho neomluvenych absenci a matka
nespolupracovala, takze se to pak Fesilo pies socidlku. Zdak nakonec propadl a ted

chodi do tridy s o rok mladsimi zaky.*
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R6: ,,Spolupraci hodnotim kladné, spolupracujeme s pedagogicko-psychologickou
poradnou, OSPODem, mestskym uradem, policii, Domem déti a mladeze v Trebici,

S neziskovymi organizacemi Stred a Klub Zamek.*

Kromé¢ jednoho respondenta vSichni dotazovani hodnotili spolupraci s ndvaznymi
sluzbami pifevazné jako pozitivni. Zminovali zejména pedagogicko-psychologickou
poradnu v Tiebici, v niz pusobi jedna z psycholozek zaroven jako okresni metodik
prevence a uskuteciiuje pravidelné informacni schiizky pro Skolni metodiky prevence.
Mezi dalSimi resorty uvadéli nejcastéji spolupraci s policii realizujici preventivni
aktivity pro zaky, organem socidlné-pravni ochrany déti a neziskovymi organizacemi
poskytujici programy specifické primarni prevence.

Pouze jeden z respondentli nema v oblasti spoluprace se siti navaznych sluzeb
za4dné zkuSenosti, sdéloval, ze se nikdy nedostal do situace, pfi niz by takovou
spolupraci potieboval.

Z odpovédi respondentti se lze domnivat, ze v okrese Tiebi¢ je sit’ navaznych
sluZzeb propracovana, propojena a funguje na vysoké urovni. Vyzkumny predpoklad

¢. 3 byl potvrzen.

Tabulka ¢. 3 Prehled vyuzZivani sité navaznych sluZzeb

DUm déti a mladeze
Systém v€asné intervence
Psychiatr
Zdravotnici
Méstsky ufad Trebic¢ (CET2E Tl
Orgévn socialné-pravni ochrany E::f
Policie CR a Méstska policie Trebic e —,--r-
Neziskové organizace
PPP (okresni metodik prevence) [

F___

E R R EEOOOO
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OTAZKA ¢&. 9. ,,Co povaiujete za zdsadni p¥i FeSeni zjisténé Sikany?“

R1: ,,Dodrzet metodicky postup, zachovat chladnou hlavu a neresit vse hned, v panice,
radeji si to nechat projit hlavou, poradit se s kolegy, vzdjemné se zklidnit
a samozrejme pomoc Zaku a pomoc rodici, aby se Sikanu vitbec podarilo odhalit.*

R2: ,.Za hlavni zasadu pri FeSeni Sikany povazuji ochranit obét. Urcité neprodlené
informovat rodice obéti, navazat s nimi kontakt a pozadat je o spoluprdci.
Spolupracovat s kolegy pri Feseni sikany.

R3: ,,Z pozice metodika prevence, aby vitbec nekdo priznal, Ze je néjaky probléem
a chtél ho resit a dale dlouhodoba spoluprace s ucitelem. Aby tridni nepredpokladal,
Ze oznamenim tridniho vztahového problému pro néj prace konci a staci mu pak slySet
jen vysledek, jak jsem situaci vyresila, ale aby naopak spolupracoval po celou dobu.
Na jednom Skoleni mé zaujal napad mit ve Skole rozdélené kompetence pro takové
pripady. To znamenad mit napriklad nekoho, kdo umi dobre a citlivé vést rozhovory,
kdo se nebude bat mluvit s agresorem a podobné. Aby se nestalo, Ze s néjakym
prudkym a drzym agresorem bude muset vést rozhovor néjaka placha pani ucitelka.*
R4: ,,Komunikace mezi rodicem, ditétem, ucitelem, metodikem prevence a vedenim
Skoly. Myslim, Ze by to nemél resit jeden clovek, ale mélo by to byt propojeno mezi
vSemi témito osobami.*

RS5: ,,Nedélat unahlené zavery. Je treba asi vSe poradné vysetrit, zjistit, co a jak
se stalo, aby se z néceho neudeélala zbytecna aféra.”

R6: ,,Navdzani kontaktii s rodici, zjisteni divodu Sikany, konzultace s metodikem
prevence o tom, jak postupovat, co délat, také pribézné rozhovory béhem vyuky
prostrednictvim napriklad dramatizace a samoziejmé také individualni konzultace

se Zaky.*

Mezi odpovéd'mi se Casto objevovala dulezZitost spoluprace a komunikace mezi
uciteli navzdjem, mezi Skolou a rodii, ochrana obé¢ti, fadné proSetieni, zachovani
chladné hlavy a neundhlovat se ve vytvaieni zavéra.

Muzeme fici, ze respondenti vyuzivaji selského rozumu, ktery je umi odvratit
od nespravnych krokl.. Jednim z mytl totiz Casto byva i ucitelova snaha vyfesit
Sikanovani sam a rychle. Ve chvili, kdy se pfijde placici dit€ svéfit o utocich
spoluzakli na jeho osobu, zaplavi piijemce této zpravy jist¢ fada negativnich emoci
jako hngv, litost, strach ad. V ten moment je vSak nesmirn¢ dilezité nejit v téchto

emocich situaci okamzit¢ feSit. S nejvetsi pravdépodobnosti ve tiid€ nic nezjistime.
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Jde-li o Sikanu, tfida bude zapirat a o dalsi pfestavce se bude chtit zalujicimu ditéti
pomstit. Naopak je tfeba zachovat klid, zajistit obéti bezpeci a zahdjit postupné
vySetfovani za pomoci kolegti a svédki. Casto rozifenou obavou uditeld také byva
vlastni selhani v o€ich kolegtli, maji strach, ze je budou vnimat jako neschopné nebo
ze ve tfidé néco zanedbali. I tato piedstava mize napachat pii feSeni Sikany mnohé
Skody. Vzdy je nezbytné zapojit do feSeni ucitelsky sbor, ktery mtze poskytnout fadu
informaci z pozorovani ve svych hodinach ¢i o prestavkach. Nefesit tedy Sikanovani

sdm a rychle, nybrz rozvazné a tymove ( !)1.

OTAZKA ¢&. 10. ,,Co povatujete za zdsadni v ramci prevence Sikany na Skoldch?“
R1: ,.Zastavam nazor, Ze pokud se nezméni mordlni kredit téhle spolecnosti a zejména
moralni kredit v rodinach, pak se nedobereme ani zcela uspésné prevence Sikany
na Skolach. Pokud ma dité z rodiny nauceno, co je dobré a co je Spatné, pak
pri néjakéem prohresku staci domluva ucitele a dite velmi rychle pochopi, Ze musi své
chovani zménit. Cili prevence Sikany musi zacinat u rodicii, ti maji détem nastavovat
hranice chovani. Pokud je nastaveny nemd, pak prijde do skoly a nechdpe, co po ném
ucitel chce, proc se na néj zlobi, kdyz nadava jinému spoluzakovi.”

R2: ,,Poskytnout détem co nejvice informaci, pripravovat pro né Sirokou nabidku
riiznych volnocasovych aktivit, krouzkii a sportovniho vyzZiti. Na nasi Skole
samoziejmé existuje schranka duvery i v elektronické podobe, kam se Zdci mohou
sverit se svymi probléemy. E-mailovou schranku mam nastavenou na svém Skolnim
pocitaci. DuleZitou soucdsti prevence Sikany je z mého pohledu dusledné sledovani
deni v tridnim kolektivu nejen tridnim ucitelem, ale vsemi pedagogy, sledovat
kolektivy nejen v hodindch, ale hlavné o prestivkdch.“

R3: ,,MozZnd to bude znit jako frdze, ale myslim si, Ze pro prevenci Sikany je
a oteviené sdélit, co je za problém, Ze je néco trapi, ze je potieba néco resit. Protoze
pokud se nic nedozvite, nemiiZete nic resit. Neni nutné byt s détmi kamarad, uplné
klidneé jde mit nastavenou otevienou komunikaci i z pozice autority. Pokud ty déti
K vam budou mit duvéru, tak vam reknou spoustu véci. Vyplaci se mi mluvit s nimi
V komunitnim kruhu ale i individualni rozhovory. V kruhu dokazi naznacit, odkryvat,

Ze treba ve tridé néco neni uplné v poradku. Kdyz jsme spolu ale sami a sedime k tomu
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napriklad jeste i v kieslech, je neuvéritelné, co vsechno déti reknou, dokdzi se uplne
otevrit.*

R4: ,Podle mého nazoru by prevence méla byt pravidelnd, dlouhodobd, néejak
periodicky se opakovat. Aby to nebyl jeden program sem a jeden program tam,
ale aby to byl spise na sebe navazujici proces. Ucitelé by méli taky sledovat své tridy,
vs§imat si malickosti v chovani, predavat si informace.

RS5: ,,Kontrolovat déti. Napriklad aby dozory nebyly jen formalni, ale aby skutecné
do trid nahlizely a deti kontrolovaly. Dobrou prevenci by taky mohlo byt vyhodit
jedince, kteri na gymnaziu delaji stale prusvihy a neuci se. A diilezita je samozrejmé
vychova v rodindch.*

R6: ,.Zamerit se na volny cas deti, aby méli dostatek moznosti, jak jej co nejlépe
a aktivné travit. Diilezité je mit ve Skole schranku ditvery a informacni nasténky.

A napada mé také spoluprace ucitelii s zakovskym parlamentem.*

Kazdy z respondentt pojal svoji odpoveéd’ z jiného tihlu pohledu. Lze fici, ze secist
a aplikovat dohromady vSechny zminéné navrhy, mozna by se opravdu vytvortila
efektivni prevence Sikany na Skolach.

Pravdu maji jist¢ vSichni, ktefi se obraci k rodinam i celé spolecnosti s apelem,
ze prevence rizikového chovani za¢ina tam. Idealni vychova vstépujici détem zakladni
hodnoty, na nichz naSe spolecnost stoji (Gcta ke kazdé lidské bytosti, solidarita, soucit,
obétavost, Cest atd.), je nezbytnou soucasti prevence, ma-li byt tato prevence schopna
zabranit bujeni Sikany mezi détmi. Zakladem mravni vychovy je ovSem také osobni
piiklad ucitelti, kteti vyznam uvedenych hodnot zakim prakticky pfedvadéji tim, jak
se knim chovaji. Zaroven je nutné tyto hodnoty sdélovat slovem a obrazem, tedy
ideov€ vychovavat, a to nejen ve vyucovacich hodinach, ale nepfetrzité. Zakladni
mravni hodnoty maji tvofit stalou a samoziejmou soucast prostiedi, kterym déti
obklopujeme®. |, Nasi ucitelé nesméji byt podobni sloupiim u cest, jez pouze ukazuji,
kam jit, ale samy nejdou. “* (Jan Amos Komensky).

Ve své praxi, v ramci které s uciteli vzdy reflektujeme déni béhem realizovaného
preventivniho programu, se casto setkdvam s tim, Ze pii upozornéni na projev
rizikového chovani u nékterého z zaka, fada uciteli zacne popisovat jeho rodinnou
anamnézu. Vysvétluji jeho chovani na zékladé toho, Ze jsou jeho rodice rozvedeni,

ze pochazi z nékolika sourozenci, zije s babickou, je hyperaktivni, ma ptili§ peclivou

! RICAN, P. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak dat détem ve §kole pocit bezpeci. 1. vyd. Praha: Portal, s.r.0., 1995. s. 80
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maminku, ma agresivniho otce atd. Vzdy se zda, jakoby tim chtéli odvést fec
od samotného merita véci, tzn. u zéka je podezfeni na rizikové chovani a to je tieba
fesit. Jakoby se tim snazili problém vysvétlovat tak, aby bylo jasné, Ze toto podezieni
neni jejich vina a ze vSe pada na hlavu vychové v rodindch. Predpoklad, ze za vse
muze vychova, je vSak dalsi z myth o Sikané. Je vcelku piirozené, ze ma Clovék
potfebu najit vinika a pfenést na n¢j odpovédnost. V piipadé Sikany maji odpovednost
rodice zaka, ktery se chova agresivné vici spoluzédkiim, a rodic¢e obéti, ze se nedokaze
prosadit a ubranit ostatnim sam. VSichni rodice se ale nejspiSe shodnout, ze vychova
vlastniho ditéte je jeden znejtézSich ukold, ktery na dospélého cloveéka ceka.
Vychovéavat nds nikdo nenauci. SpiSe se snazime vychovavat jinak, nez nds
vychovéavali nasi rodice. To vSak neznamend, ze jsme vSichni nespokojeni s tim, jak
nas rodice vychovavali. Jisté ale plati, Ze vSichni rodice (s vyjimkou téch, kteti své
déti pfimo a védomé tyraji) vychovavaji své déti nejlépe, jak dokazou. Nékdy jim to
mozna moc nejde, ale urdité to mysli dobie®. Také je vhodné si uvédomit, Ze rodice
nejsou zdaleka jedinymi vychovateli, ale hned po nich piebird velice zasadni
vychovnou tlohu pravé skola. Nelze tedy veskerou odpovédnost pifehazovat na Skody
napachané v rodin¢.

Respondenti ¢. 2 a 6. doporucovali pro prevenci Sikany také dostatek
volnocasovych aktivit. Jisté¢ je aktivni a smysluplné traveni volného casu efektivni
prevenci jakéhokoli rizikového chovani, otazkou vSak je, do jaké miry ma ktera Skola
moznost volny cas zakd ovliviiovat. MiZeme se domnivat, Ze se respondenti
Vv odpovédi zaméfili na prevenci Sikany obecné, nikoli pouze prevenci Sikany
na Skolach, na kterou bylo v otazce doptavano.

Jedna zrespondentek hovofila o dutlezitosti dlouhodobého a systematického
preventivniho pusobeni. Kontinuita a systematicnost patifi mezi zdkladni zasady
efektivni prevence rizikového chovéani u déti a mladeze?.

V odpovédich zaznél také vyznam oteviené komunikace mezi zédky a pedagogy,
tedy nastavovani bezpecného a diveéryhodného prostiedi, na zékladé kterého Zzéci
nemusi mit obavu uciteli sd€lit, co je trapi nebo s ¢im se ve tiid€ potykaji spoluzéci.

Priklanim se k nazoru doktora Capa, Ze nejuinnéjsi prevence obecné spodiva,
zjednodusSené feceno, ve srozumitelnych pravidlech, respektu k druhym a oteviené

komunikaci'.

1 CAP, D. S‘{kana: myty a realita. 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer CR, a.s., 2011.s. 19
2 MIOVSKY, M. a kol. Primdrni prevence rizikového chovani ve skolstvi. 1. vyd. Praha: TOGGA, spol. s.r.0., 2010. s. 40
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OTAZKA ¢&. 11. ,,Kolik hodin tydné stravite se svoji ti'idou?“
R1: ,Ja se svou tridou stravim minimalné pét hodin tydné. Nase pani zastupkyné
se snazi rozvrhy hodin nastavovat tak, aby tridni ucitel byl se svou tridou co nejvic.
Samoziejmeé ucitelé odbornych predmétu stravi ve tridach méné hodin neZ napriklad
ja, kterda ucim cesky jazyk a déjepis, takZe oni tam stravi asi tak tFi hodiny tydné.
Tridni ucitelé také ve svych tridach vyucuji vychovu ke zdravi, kde je zakotvena
i prevence Sikany. Pak napriklad i dozory na chodbach jsou nastavovany tak,
aby tridni ucitelé dozorovali v blizkosti svych trid, stejné tak maji kabinety hned vedle
svych trid.*
R2: ,,Na druhém stupni sedm hodin tydné.”
R3: ,,Sedm vyucovacich hodin tydné a jednou za mésic mame tridnickou hodinu.*

R4: ,,Ctyii hodiny.

R5: .,V normalnim tydnu s nimi travim hodiny, které vyucuji, takze asi tri hodiny
tydne.*

R6: ,,22 hodin.*

Tabulka ¢. 4 Pocet hodin, které respondenti tydné stravi se svou kmenovou

tiidou
Respondent: | Stupeii vzdélani, na kterém tfidni | Pocet hodin stravenych
ucitel v soucasnosti piisobi tydné ve své tridé
R1 druhy stupeti ZS 5 hodin
R2 druhy stupeti ZS 7 hodin
R3 gymnazium 7 hodin
R4 SS, sou 4 hodiny
R5 gymnazium 3 hodiny
R6 prvni stupeii ZS 22 hodin

Nejvice Casu stravi ve své tfidé tfidni ucitel na prvnim stupni zakladni Skoly.
Rozdil mezi poctem hodin na druhém stupni zékladni Skoly a po¢tem hodin na stiedni
Skole neni nijak vyrazny. Pocet hodin se pohybuje v rozmezi od tii do sedmi

vyucovacich hodin v zavislosti na aprobaci ucitele. Tfidni ucitel vyucujici pouze
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odborné technické ¢i umélecké predméty stravi se svou tfidou méné ¢asu nez ten,

ktery vyucuje napiiklad predméty jazykové.

OTAZKA ¢&.12. ,, Vnimdte tento &as jako dostateény pro prevenci Sikany?“

R1: ,,Ano, myslim si, Ze je diilezité byt ve své tridé opravdu kazdy den, protoze vztah
tridniho ucitele a zZakii je jiny nez s ostatnimi uciteli. Mam zkuSenost, ze déti se radéji
se svymi problémy obraceji na sveho tridniho, duveruji mu.

R2: ,,Ne! Lépe jsou na tom na prvnim stupni, kde tridni ucitelky travi s détmi temer
cely den.*

R3: ,,Ve stavajici situaci na nasi skole ano.*

R4: . Asi ne. Tri hodiny z téch ctyr je ucim a jedna hodina je tridnicka, to je malo.*
R5: ,,Nevim. U nas nastésti nemusim tyhle véci resit, nedéji se mi ve tridé. Zatim jsem
to nikdy nepotieboval.*

R6: ,,Urcité ano.”

Tti respondenti na otazku odpovedéli kladné, pocet hodin straveny ve tiidach, kde
jsou tiidnimi uciteli, povazuji za dostatecny k prevenci Sikany. Dva z dotazovanych
naopak uvazovali, Ze by pro prevenci Sikany potiebovali stravit ve svych tfidach vice
Casu a jeden respondent nevédél, jak pocet hodin stravenych ve své tfidé ohodnotit.
Sikanu nikdy nefesil a ani jeji prevenci se tedy nezabyva.

Domnivala jsem se, Ze vétSina tfidnich uciteldl mé velmi malo pftilezitosti, kdy se
se svymi tfidami setkdva. Z odpoveédi respondentti vSak vyplyva, Ze se se svou tifidou
vidi kazdy den nebo témét kazdy den. Vyzkumny predpoklad €. 1 odhadoval, Ze
na stfedni Skole se tfidni ucitel se svoji tfidou potkd méné Casto neZ tfidni ucitel
na zédkladni Skole. Je vSak tfeba rozlisit jesté tfidnictvi na prvnim a druhém stupni
zakladni 8koly. Vezmeme-li v Givahu, ze tfidni ucitelé na prvnim stupni, travi se svymi
tiidami kazdy den nékolik hodin, pak je vyzkumny piedpoklad €. 1 potvrzen.
Na druhém stupni se jiz pocet hodin odviji od aprobace ucitele, coz mize byt
obdobnym jevem 1 na stfedni Skole. Pocet hodin spolecné strdvenych se svymi
tfidami na druhém stupni a na stfedni Skole se tedy jiz vyrazné nelisi, proto zde
vyzkumny ptedpoklad ¢. 1 potvrzen neni. Nebudeme-li vSak prvni a druhy stupeni

zakladni Skoly rozliSovat a vyjdeme z piivodniho celkového znéni premisy, Ze ucitelé
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zékladnich Skol maji pro prevenci Sikany vice ¢asovych moznosti nezli ucitelé

stiednich Skol v¢etné gymnazii, pak je tento vyzkumny piedpoklad ¢. 1 potvrzen.

OTAZKA &. 13. »Realizujete se svou tiidou tiidnické hodiny? Pokud ano, cemu se
V tomto Case vénujete?

R1: ,Ano, realizujeme tridnické hodiny jednou tydné v ramci predmétu Vychova
ke zdravi. Pro tyto hodiny je vzdy stanoveno néjaké téma jako napriklad drogy, Sikana,
meésic bezpecnosti a podobné, ale prizpiisobujeme obsah hodin situaci podle toho,
co je aktualni a co je treba resit. Je zde ale potieba, aby na tyto zmény dokdzalo
reagovat vedeni. Aby Vam napriklad nevycetlo, Ze jste tento mésic nestihla probrat
nékterou z latek a namisto toho se venovala nejakému problému ve tridé. Vedeni musi
byt pruzné a musi ucitelum duvérovat. U nds toto nastésti vedeni chdape a vychdzi nam
vstric.*

R2: ,Ano, vétsinou jedenkrdt za mésic. Resi se vychovné problémy, tispéchy
a neuspéchy, planuji se akce, resi se konflikty mezi kolektivem a nékterym pedagogem,
zastupce tridy informuje své spoluzaky o jednani Zdakovského parlamentu s vedenim
Skoly.*

R3: ,.Ano, jedenkrdt za mésic. Resime hodné organizacnich véci, predavim détem
informace o tom, jaké se planuji akce, co se chysta, resime tridni fond a v zavéru si
pak nechame cas na povidani prave o té spokojenosti a nespokojenosti ve tiide.*

R4: | Jednou tydné ano. VeétsSinou resime organizacni zalezitosti, informace z porady,
penize, vylety, praxe a tak podobné. Na vztahy tam nebyva cas. Navic tato hodina
byva odpoledne, takze studenti moc nevnimaji.*

R5: ,,Ne, vithec. Kdyz je néco potireba resit, tak za nimi dojdu o prestavce. Myslim si,
Ze i kdyby tridnicke hodiny byly, stejné by nakonec byly zase k vyrizovani omluvenek
a podobnych administrativnich zaleZitosti. Popravdé receno, vztahy ve tride
se nezabyvam, ani o nich nic nevim. Jedinou takovou prileZitosti, kdy se se zdiky
bavime o jinych vécech nez o skole, je spolecny vylet nebo lyzarsky kurz.*

R6: ,,Realizujeme je jednou tydné. Diskutujeme s Zaky o problémech, co se jim ve tride
podarilo a co naopak ne, déti mohou vyjadrovat své nazory, naslouchaji spoluzakim,
planuji spolecné akce, navrhuji riiznd vyuzivani prestavek, obcas zaradim i néjakou

socialne-psychologickou hru.«

73



Tabulka €. 5 Jaka je napln tfidnickych hodin

Realizuje
Respondent: | tyidnické | Jak &asto? Jaka4 je jejich naplii?
hodiny?
R1 ANO 1x tydné témata rizikového chovani, problémy

ve tridé

_ .. . | vychovne problémy, Gspéchy a
R2 ANO Ix mésiéné | peyspechy, akee, konflikty, informace
z zakovského parlamentu

R3 ANO 1x mési¢ns | organizacni zalezitosti, akce, tiidni
fond, ne/spokojenost ve tfide

R4 ANO 1x tydné organizacni zaleZitosti, informace
z porady, penize, vylety, praxe

RS NE e

R6 ANO 1x tydné co se ve tfid¢ ne/dafi, nazory déti,
akce, socialné-psychologické hry

P&t ze Sesti respondentll pravidelné realizuje tfidnické hodiny. Tti z nich tfikrat
tydné jednu hodinu, dva z nich jedenkrat mési¢né jednu hodinu. Napln t¥idnickych
hodin se casto tykd vyfizovani organizaCnich zaleZitosti a administrativnich
povinnosti. Ve Ctyfech ptipadech vSak zaznéla i prace se tfidou na jejich vzdjemnych
vztazich, spokojenosti a kohezi, coz vyrazné podporuje pozitivni tfidni klima.

Jeden z respondent viibec nerealizuje téidnické hodiny a vztahy mezi zéky nefesi.

Vyzkumny predpoklad ¢. 4 nebyl potvrzen.

OTAZKA ¢&. 14. ,,Co byste navrhoval/a pro zlepSeni preventivni strategie v otdzkdch
Sikany ve Skolnim prostiedi? “

R1: ,,Ubytek administrativy. Velmi mi vadi, Ze jako ucitel a metodik prevence musim
neustdle vyplitovat obrovské mnozstvi papirii a dotaznikii. Casto si Fikam, Ze vypliuji
papir pro jiny papir namisto toho, abych ten ¢as mohla stravit se svou tridou, coz by
bylo ve vysledku mnohem efektivnejsi. Neustale v papirech odpovidam na otazky

v dotaznicich, po kterych ale nezaznamenavam Zadnou zménu. My ucitelé casto
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vyjadrujeme své nazory, ale nikdo nas neslysi, nikdo na né nereaguje. To mi vadi,
neustalé vypliovani papiri, které nemaji smysl. Ze ziskanych dat se vytvori dalsi
statistika, ale zadny dalsi krok, ktery by vedl ke zlepsSeni situace, neni videt. Navic se
ony vyzkumy rady opakuji, takze mam pocit, Ze kazdy rok vyplnuji stejné odpovédi
na otazky, upozornujeme na chyby a navrhujeme, co by se mélo zmenit, ale stejné se
nic nedéje. To bych rekla, zZe je nejvetsi brzda v prevenci. Dokud se nezméni
spolecnost, zdakony, pristup rodiny a ministerstva, pak nemad smysl vymyslet
preventivni strategie, protoze nebudou uplné ucinné. Zarovenn mé napada, Ze bych
potiebovala také lepsi pristup spolecnosti a médii k uciteliim. Je hrozné, jak prezentuji
ucitele, hodnoti praci, kterou sami mozna nikdy nezkouseli. Vadi mi, Ze kdyz se resi
nejaky problém ve Skolstvi, problém s uciteli, cela spolecnost se najednou stane
odborniky na vzdélani a ucitelstvi. Ja bych si nikdy nedovolila mluvit napriklad
zednikovi do prace. TakzZe svym zpusobem pocituji Sikanu ze strany verejnosti smerem
K uciteliim. Celé je to bludny kruh. Média pomlouvaji ucitele, verejnost nds pak
nerespektuje, rodice nds nerespektuji a tézko nas pak mohou respektovat déeti. Tim
pddem i jakakoli prevence se obtizné uskutecnuje. Pro zlepseni bych tedy navrhovala
zacit od shora. Pokud deti a jejich rodice uvidi zkorumpované politiky, kteri si mohou
dovolit cokoli, proc¢ oni by si pak nezkusili dovolit cokoli ke Skole. Takze moralni
kredit celé spolecnosti se musi zvednout! Jak mame bojovat proti Sikané, kdyz se casto
pred agresory musime branit i my sami? Jak mam branit deti, kdyZz agresori si dovoli
postavit se i uciteli? Takze navrhovala bych zménu seshora.*

R2: | Eliminovat socialni rozdily! (S velkym durazem) Ale jak? Zavadét Skolni
uniformy? Mné osobné by se ale asi nelibily. Hlavni problém stejné vidim ve vychové
V rodine.*

R3: ,,Myslim si, Ze v§e zacina i konci nastavenou komunikaci mezi pedagogickym
sborem a vedenim. Veérim, Ze pokud ze strany vedeni bude citit néjakd podpora, pak
i ta prevence fungovat bude. Co mi ale velmi vadi je to, Ze ministerstvo chce na kazdé
Skole mit samostatnou funkci preventisty, ktery musi absolvovat specializacni studium
za patndct az dvacet tisic korun! Takze na jednu stranu to byt musi, my si to zkratka
madme udelat, jak chceme, a na druhé strané na tom nékdo nehordzné vydelava. To
se mi zda jako velky paradox. Nehledé na to, Ze o kvalité riznych vzdelavacich
instituci se da dost pochybovat a kde je pak néjaky kontrolni mechanismus? Kdo
zkontroluje, jestli mé skutecné na specializacnim studiu kvalitné proskoli a moje

penize nebudou vyhozeny do vétru? Protoze stat, potazmo inspekce zajimd casto
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pouze formalni stranka véci, tedy zda jsou obsazeny konkrétni body, které obsazeny
byt maji. Udeélaji si carku, Ze ano a jde se dal. Nikdo uz nekontroluje do hloubky. Kdyz
uz nam tedy ministerstvo nastavuje, co mame délat a mit, tak bych si prala, aby nam
K tomu také pripravilo vhodné podminky, aby se jejich poZadavky daly spinit. A kromé
toho bych samozrejmé chtéla kompenzaci té preventivni funkce po financni strance,
protoze tisic korun poskytovanych v soucasné dobe je pomerne mdalo.*

R4: , Mit vice c¢asu na prevenci. Libi se mi priklad jedné moji kamaradky ucitelky
Zjiné Skoly, kterd se se svymi zZaky schazi jednou tydné pred vyucovanim a tam
spolecné shrnuji uplynuly tyden - co se jim povedlo, co naopak ne, co by chteli zlepsit
a podobné. Zménila bych také pristup vetsiny uciteli. Mam zkuSenost, Ze pro veétsinu
je to pouha cdarka, Ze maji splnénou prevenci a nékteri byvaji i nastvani, ze prisli
o svoji vyucovaci hodinu a budou ted’ pozadu v osnovach. Nevnimaji prevenci Sikany
Jjako duleZitou. Pritom si myslim, Ze prave v puberté a na stredni skole, ucilisti je péce
o jejich osobnosti tolik dulezita. Ve tridach na ucilisti jsou jasné videt role studentii,
nekdo je boss, néekdo ten tichoslapek a vsechno je docela vyrazné vidét. Na druhou
stranu se tim nemuze clovék uplné ridit, protoZe ve skutecnosti miize byt vse uplné
jinak, nez se mu na prvni pohled zda. Proto by bylo dobré mit vice casu s zdaky mluvit
mimo odbornou vyuku a vénovat se tomu, jak se jim dari a jaci jsou.*

RS5: ,,Asi lepsi spoluprace Skoly a rodiny. Ale v tom je pravé problém, Ze rodice
se o sve deti prilis nezajimaji. Dvakrat do roka mame rodicovské schiizky, na které
ale polovina rodicii nechodi. A ti, co tam chodi, jsou rodice bezproblémovych déti,
které ani nemaji prospéchové problémy. Tem muzZeme deti jen pochvalit. Ale rodice
prusvihari sem neprijdou.*

R6: ,,Nevim, nic mé nenapada.*

V posledni otazce zaznivaly rozdilné nazory dotazovanych uditeli. Kazdy z nich
by si pro zlepSeni situace predstavoval jiny krok. Ve zkratce byly uvedeny pro
zlepSeni preventivni strategie Sikany ve Skolnim prostedi néasledujici navrhy: bytek
administrativnich povinnosti, zména spole¢nosti za¢inajici zménou chovani téch, ktefi
stoji v ¢ele nasi politické moci, zména vychovy v rodindch, méné kriticky pfistup
médii, ktery negativné ovliviiuje smysleni celé spolecnosti a v disledku pak klesa
autorita pedagoga a dochazi k jeho nerespektovani zéky, eliminace socidlnich rozdila,
oteviena komunikace vramci pedagogického sboru, vstficnéjSi podminky

stanovované ministerstvem $kolstvi, vét$i finanéni odména za funkci Skolniho
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metodika prevence, vice ¢asu na vztahy mezi zaky, zména pfistupu uciteld smérem
k pochopeni potieby zabyvat se vztahovou problematikou mezi zaky, spoluprace
Skoly a rodic¢t. Vcelku rozmanité spektrum napadi k zefektivnéni preventivnich
aktivit. U nékterych respondentti bylo zndt mirné rozcileni, kdyz sd€lovali své

mySlenky k problematice.
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ZAVER

Cilem mé diplomové prace bylo zjistit, jak pedagogové vnimaji soucasnou situaci
prevence Sikany ve své Skole a zejména jaké jsou jejich priilezitosti, zplisoby
a kompetence v ramci ni. Bylo osloveno nékolik uciteld v okrese Tiebi¢ a jeho
blizkém okoli. Na zakladé moznosti spoluprace bylo realizovano Sest strukturovanych
rozhovoru s tfidnimi uciteli. Tti z téchto oslovenych ucitelt vyucuji na zakladni skole,
dva na gymnaziu a jedna pani ucitelka na stfedni Skole. Tii z respondentii byli tfidnimi
uciteli a soucasné Skolnimi metodiky prevence. Rozhovory byly zacileny na zjisténi,
jak respondenti hodnoti své znalosti o problematice Sikany, zda jsou v ni pravidelné
proskolovani, zda ma jejich Skola strategii boje proti Sikané, s niz jsou obeznameni
1 pedagogové, jaké jsou jejich zkuSenosti se Sikanou na Skole, jak vnimaji spolupréci
V oblasti prevence Sikany s ostatnimi pedagogy a spolupraci s navaznymi sluzbami,
co povazuji za zasadni pii feSeni zjisténé Sikany a co povazuji za zasadni v ramci
prevence Sikany na Skolédch a v neposledni fadé také zda a jakym zplsobem tiidni
uditelé realizuji tfidnické hodiny. V souvislosti s témito cili bylo stanoveno nékolik

vyzkumnych ptedpokladi:

VP 1: Predpoklidame, Ze vsichni dotazovani ucitelé zakladnich skol maji pro
prevenci Sikany vice casovych moznosti nezli ucitelé strednich skol véetné gymndzii.
Ttidni ucitelé na prvnim stupni travi se svymi tfidami kazdy den nékolik hodin.
Na druhém stupni se jiz pocet hodin odviji od aprobace ucitele, coz mize byt
obdobnym jevem i na stfedni Skole. Pocet hodin spolecné stravenych se svymi tfidami
na druhém stupni a na stfedni Skole se tedy jiz vyrazné nelisi, proto zde vyzkumny
piedpoklad ¢. 1 potvrzen neni. Nebudeme-li vSak prvni a druhy stupen zékladni
Skoly rozliSovat a vyjdeme z plvodniho celkového znéni premisy, Ze ucitelé
zakladnich Skol maji pro prevenci Sikany vice Casovych moznosti nezli ucitelé

sttednich Skol v¢etné gymndzii, pak je vyzkumny predpoklad €. 1 potvrzen.

VP 2: Predpokladame, zZe vsichni dotazovani ucitelé jsou pravidelne proskolovani
V oblasti prevence rizikového chovani Zakii a studentii potazmo v prevenci Sikany.
Zprizkumu vyplyvd, Ze polovina respondentd je v problematice Sikany

vzdélavana a polovina nikoli. Vyzkumny predpoklad ¢islo 2 nebyl potvrzen.
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VP 3: Predpokladame, Ze nejméné polovina dotazovanych ucitelit spolupracuje se
siti navaznych sluzeb a vi, kam a na koho se v pripadeé potieby obratit.

Kromé jednoho respondenta vSichni dotazovani hodnotili spolupraci s navaznymi
sluzbami pfevazné jako pozitivni. Zminovali zejména pedagogicko-psychologickou
poradnu Vv Tiebici, spolupraci s policii, organem socialné-pravni ochrany déti
a neziskovymi organizacemi poskytujici programy specifické primarni prevence.
Pouze jeden z respondentl nema v oblasti spoluprace se siti navaznych sluzeb zadné

zkusenosti. Vyzkumny piedpoklad ¢. 3 byl potvrzen.

VP 4: Predpokladame, Ze vSichni dotazovani ucitelé pravidelné realizuji tridnické
hodiny zamérené na podporu pozitivnich vztahit ve tride a kohezi kolektivu.

P&t ze Sesti respondentli pravidelné realizuje tfidnické hodiny. Napli tfidnickych
hodin se tyka vyfizovani organizacnich zalezitosti a administrativnich povinnosti. Ve
Ctyfech pfipadech zaznéla i prace se tfidou na jejich vzajemnych vztazich,
spokojenosti a kohezi. Jeden z respondentli viibec nerealizuje tiidnické hodiny a

vztahy mezi Zaky nefesi. Vyzkumny predpoklad €. 4 nebyl potvrzen.

Prizkum dale ukazal, ze vice nez polovina dotazovanych uciteli usuzuje
na dostatek svych informaci o Sikané. Néktefi vSak vnimaji rezervy na poli teorie
1 praxe. Lze fici, Ze diky vyspélym informacnim a komunika¢nim technologiim,
preventivnim kampanim a také diky Casté medializaci Sikany je dnes skute¢né velka
dostupnost informaci o jejim vzniku, stadiich, pribéhu, feseni i prevenci. Prizkum
neovéioval obsah znalosti pedagogt, proto nelze s jistotou fict, Ze jsou ucitelé se svym
mnoZstvim informaci schopni Sikané efektivné pfedchazet a v piipadé jejiho zjisténi
vcas a vhodné zasédhnout.

Skolni preventivni strategie boje proti §ikané se zdala komplexni a propracovana
pouze ve dvou piipadech. Tyto Skoly realizuji fadu preventivnich aktivit, které se
promitaji do vyucovacich pfedméti i mimo né a zapojuji cely pedagogicky sbor.
Z ostatnich vypovédi vyplyvala nejasnost ulitell v preventivni strategii nebo jeji
neucelenost. Pét ze Sesti respondentll uvedlo, ze se se Sikanou setkalo. Tfi z nich
participovali i na feSeni téchto piipadu.

Témér vsichni respondenti jsou spokojeni se spolupraci s ostatnimi pedagogy
na své Skole. Minimalné vi, kam se v pfipadé€ potieby obratit, koho pozadat o radu ¢i

pomoc, kdo je v jaké oblasti kompetentni osobou. V jednom piipad¢ respondentka
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vyjadiila nespokojenost se spolupraci s tiidnimi uciteli. Ti nejsou k zajmu o vztahy
ve tfidé motivovani a stézuji tak préci i ji jakozto metodicce prevence.

Jako zasadni pii feSeni zjiSténé Sikany vidi osloveni pedagogové dullezitost
spoluprace a komunikace mezi uciteli navzajem, mezi Skolou a rodici, ochranu obéti,
fadné proSetieni, zachovani chladné hlavy a neundhleni se ve vytvaieni zavéra.
Pro prevenci Sikany pak vnimaji jako podstatné pocatek preventivnich snah
ve vychové v rodinach, dostatek volnocasovych aktivit, dlouhodobé a systematické
preventivni ptisobeni a otevienou komunikaci mezi zaky a pedagogy.

Pro zlepSeni preventivni strategie Sikany ve Skolnim prostfedi respondenti
navrhovali ubytek administrativnich povinnosti, zménu spole¢nosti za¢inajici zménou
chovani téch, ktefi stoji v Cele nasi politické moci, zménu vychovy v rodinach,
pozitivni piistup médii, eliminaci socialnich rozdili, otevienou komunikaci v ramci
pedagogického sboru, vstiicnéj$i podminky stanovované ministerstvem Skolstvi,
priznivéjsi finanéni ohodnoceni Skolniho metodika prevence, vice ¢asu na vztahy mezi
zéky, zménu pfistupu uciteld smérem k pochopeni potieby zabyvat se vztahovou
problematikou mezi zaky a hlubsi spolupraci skoly a rodi¢u.

Cile diplomové prace byly naplnény. Potfeby pedagogii vSak moje diplomova
prace pravdépodobné naplnit nemtize. Rada bych proto ptinejmensim podpofila jejich
praktické navrhy pro zlepSeni preventivni strategie. V soucasnosti lezi preventivni
snahy na bedrech Skolnich metodikl prevence, ktefi na realizaci téchto snah nemayji
dostatek Casu ani penéz. Vykon této funkce Casto ptresahuje do jejich volného casu
a mesicni tisicikorunova odména jim praci a starosti s ni spojené tézko vykompenzuje.
Ze své praxe také vim, ze vétSina metodikti nardzi na nevoli vedeni, které odmita
preventivni aktivity financovat, i ostatnich uciteld, ktefi vnimaji prevenci jako
zbyte¢nou povinnost, preventivni aktivity je zdrzuji od plnéni osnov nebo jim ubiraji
volné hodiny. Domnivam se, Ze pro zlepSeni prevence Sikany na Skolach je zasadni,
aby vedeni skol podporovalo efektivni strategie boje se Sikanou, zapojovalo do nich
cely pedagogicky sbor a umozilovalo tfidnim ucitelim realizaci tfidnickych hodin
zamétenych na interpersonalni vztahy. Zaroven je tfeba, aby Ministerstvo Skolstvi,
mladeze a télovychovy umoznilo a finanéné podpofilo vytvotfeni poradenského
pracovist¢ na kazdé Skole, tedy zastoupeni funkci Skolniho metodika prevence,
vychovného poradce a Skolniho psychologa. Je tfeba, aby tito méli dostatek Casu

pro realizaci své funkce. To v praxi znamend pfidélit jim vice hodin z pracovniho
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uvazku, které by vénovali poradenské ¢innosti a k vykonu funkce je motivovat
patfiénym finanénim ohodnocenim.

Zaveérem bych prostfednictvim této prace rdda vSem pedagogiim slozila velkou
poklonu a obdiv. Jejich situace je obtizna, nesou velkou odpovédnost, maji mnoho
povinnosti piesahujici vzdelavaci a vychovny ramec, ne piili§ odpovidajici financni
ohodnoceni, kazdy den musi byt pfipraveni fesit nejriznéjsi krizové situace, potykat
se s nevoli rodic¢l, utfednikl, kritikou médii a v dasledku celé spolecnosti. D4 se fici,
ze jde o velmi stresové a rizikové povolani, které nanestésti pozbylo svou prestiz.
Velmi si vazim kazdého ucitele, ktery se na tuto profesni drahu dobrovolné vydal a
zaroven mu dékuji, ze vzdelava nas a nase dalsi generace. ,,Existuje jen jedno dobro a
to je vedeni. Existuje jen jedno zlo a to je nevédomost. “ (Sokrates). A ,,dokud budeme

generalum platit vic nez uciteliim, nebude na sveté mir. “ (Jan Masaryk).
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Resumé

Diplomova prace na téma ,Uloha a moZnosti uditele v prevenci Sikany
na Skolach® mapuje situaci tiidnich uciteld a Skolnich metodikti prevence ve vztahu
k prevenci Sikany na skolach. Pro splnéni cile prizkumu byl vybran srovnavaci vzorek
tvofeny Sesti pedagogy z okresu TiebiC a jeho blizkého okoli. Tfi z téchto respondentti
byli tfidnimi uciteli a soucasné skolnimi metodiky prevence.

Teoretickd Cast se zaméfuje na popis vyvoje prevence Sikany, vycCet nékolika
moznosti, jak Sikan¢ ptfedchazet (vyznam tiidniho klimatu, socidlni dovednosti,
kompetence ucitelt, tfidnické hodiny, diagnostika ad.), a jak ji feSit (legislativni ramec,
postupy feSeni Sikany a kybersikany).

V empirické ¢asti byly zrealizovany rozhovory zacilené na zjisténi, jak respondenti
hodnoti své znalosti o problematice Sikany, zda jsou v ni pravidelné proSkolovani, jak
vnimaji situaci prevence Sikany ve své Skole, spolupraci s ostatnimi pedagogy
a ndvaznymi sluzbami, co povazuji za vyznamné v prevenci a pii feSeni Sikany,
zda realizuji tfidnické hodiny, jaké jsou jejich zkuSenosti, nazory a kompetence
vV ramci prevence Sikany. Zavér obsahuje ndvrhy a doporuceni pro zlepSeni

preventivni strategie.
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Anotace

Diplomova prace reflektuje ndzory, moznosti a kompetence Skolnich metodikt
prevence a tfidnich uditeli v oblasti prevence Sikany na Skolach. Charakterizuje
vyznam prevence, preventivni aktivity a strategie a popisuje situaci na vybranych

Skoléach prostfednictvim zde vyucujicich pedagogt.

Klicova slova

Prevence, Sikana, kyberSikana, Skolni preventivni strategie, ucitel, tfidni klima,

diagnostika, tfidnické hodiny.

Annotation

This thesis reflects the opinions, options and school prevention skills and
classroom teachers in preventing bullying in schools. Emphasizes the importance of
prevention, prevention activities and strategies and describes the situation in selected

schools through teacher educators here.
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Prevention, bullying, cyberbullying, school prevention strategies, teacher,

classroom climate, diagnostics, class hour.
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Priloha €. 2 Zakladni rozdily mezi skadlenim a Sikanou

1

SKADLENI

SIKANOVANI

vztah rovnocenny, kamaradsky,
zertovani (popichovani,

vztah nerovnocenny, jeden
nebo vice zaki timysIn¢ a
opakované ublizuje druhym,

Definice zlobeni) za ti¢elem dobré tzn. ze ditéti n€kdo, komu se
nalady, neni zde vitéz ani nemuze branit, déla, co je mu
porazeny nepiijemné, co ho ponizuje

nebo to boli
. Vzajemna legrace, radost iy . -
Zamér jemna fegrace, ’ Ublizit, zranit, ponizit
dobra nalada
, o Moc, krutost, prekondvani
Naklonnost, sbliZeni, ’ » prex
A , samoty, nudy, zvédavost,
. seznamovani, zajem o druhé, s y L

Motiv . . zarlivost, predchazeni

navozovani pohodové . s -
. N vlastnimu tyrani, vykonani
atmosféry, zmuznéni < KT 6
néceho ,,velkého
Postoj Respekt k druhému a sebeticta | Devalvace, znevazeni druhého
Citlivost Vciténi se do druhych Tvrdost a nelitostnost

Zranitelnost

Dité neni zvySen¢ zranitelné a
precitlivélé

Bezbrannost, obét’ se neumi,
nemuze ¢i nechce branit

Hranice

Ob¢ strany maji moznost
obh4jit své osobni teritorium.
Vzé4jemné vnimani

a respektovani verbalnich i
neverbalnich limitd. Pti
divocejs$im Skadleni Zadny
nepouZzije své plné sily nebo
siln€j$i mirni své akce

Prolamovani hranic,
,,znasilnovani* druhého.
Silnéjsi strana nebere ohled na
slabsiho. Obét’ dava najevo, ze
je ji to nepfijemné, Gito¢nici
pokracuji dal.

Pravo a svoboda

Rovnopravnost ucastnikd. Dité
se muze branit a Skadleni
opétovat, ptipadné ho mtze
zastavit a vystoupit z n€ho

Bezpravi. Pokud se dité brani
nebo dokonce ,,legraci* oplati,
je tvrde ztrestano!

Diistojnost

Zachovani diistojnosti. Dité
nema pocit poniZeni. Neciti se
trapné a uboze

Ponizeni lidské dastojnosti.
Dité je zesméSnovano a
poniZovano

Emoc¢ni stav

Radost, vzruseni ze hry, lehké
nastvani (i nepiijemné)

Bezmoc, strach, stud, bolest.
Nepftijemné a bolestivé
prozivani Utoku

Dopad

Podpora sebehodnoty, pozitivni
nalada

Pochybnosti o sobé&, nedostatek
davéry, uzkost, deprese. Dite
ma strach ze Skoly
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