Aktivizacni metody vyuzivane pfri praci se seniory

Bc. Denisa Kurcinova, DiS.

Diplomova prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2013 Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Ustav pedagogickych véd
akademicky rok: 2012/2013

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni: Bc. Denisa Kurcinova, DiS.

Osobni ¢islo: H11327

Studijni program:  N7507 Specializace v pedagogice

Studijni obor: Socialni pedagogika

Forma studia: kombinovana

Téma préce: Aktivizacni metody vyuzivané pfi praci se seniory
Zéasady pro vypracovani:

Zpracovani reSerse a studium odborné literatury.

Vymezeni pojmi a teoretickych vychodisek z oblasti aktivizaénich metod vyuzivanych
pfi praci se seniory, stafi a starnuti, domov pro seniory.

Pfiprava metodiky vyzkumné ¢asti.

Realizace kvantitativniho vyzkumu metodou dotazniku.

Zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat, véetné jejich interpretace.

Prezentace vysledki vyzkumu, jejich shrnuti a doporuceni pro praxi.



Rozsah diplomové prace:
Rozsah pfiloh:
Forma zpracovéni diplomové prace: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

CEVELA, R., Z. KALVACH, a L. CELEDOVA. Socialni gerontologie: tvod do problematiky.
Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-3901-4.

HASKOVCOVA, Helena. Fenomén stafi. Praha: Havli¢ek Brain Team, 2010. ISBN
978-80-87109-19-9.

CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zaklady kvantitativniho
vyzkumu. Praha: Grada, 2007. ISBN 978-80-247-1369-4.

KALVACH, Zdenék et al. Geriatrie a gerontologie. Praha: Grada, 2004. ISBN
80-247-0548-6.

KOZAKOVA, Zdeiika a Oldfich MULLER. Aktivizaéni pfistupy k osobam seniorského
véku. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2006. ISBN 80-244-1552-6.
MALIKOVA, Eva. Péée o seniory v pobytovych sociélnich zafizenich. Praha: Grada, 2011.
ISBN 978-80-247-3148-3.

Vedouci diplomové prace: doc. PhDr. Mgr. Jaroslav Balvin, CSc.
Ustav pedagogickych véd

Datum zadéni diplomové prace: 30. listopadu 2012
Termin odevzdani diplomové prace:  26. dubna 2013

Ve Zlin& dne 14. Gnora 2013

i forgrer £7 e = (4/ tA S

doc. Ing. Anegka Lengélové, Ph.D. Mar. Jakub Hladik, Ph.D.
dékanka reditel iistavu



PROHLASENI AUTORA DIPLOMOVE PRACE

Beru na védomi, Ze

e odevzdanim diplomové prace souhlasim se zverejnénim své prace podle zakona C.
111/1998 Sb. o vysokych 3kolach a o zméné a doplnéni dalSich zédkoni (zédkon o
vysokych 3kolach), ve znéni pozdé&jsich pravnich piedpisi, bez ohledu na vysledek
obhajoby ”/;

e beru na védomi, ze diplomova prace bude uloZena v elektronické podobé
v univerzitnim informacnim systému dostupna k nahlédnuti;

e na moji diplomovou praci se plné vztahuje zakon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky
zakon) ve znéni pozdéjsich pravnich pfedpisi, zejm. § 35 odst. 3 2,

e podle § 60 ¥ odst. 1 autorského zdkona ma UTB ve Zliné pravo na uzavieni licen&ni
smlouvy o uziti $kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona;

e podle § 607 odst. 2 a 3 mohu uzit své dilo — diplomovou praci - nebo poskytnout
licenci k jejimu vyuziti jen s predchozim pisemnym souhlasem Univerzity Tomase
Bati ve Zling, ktera je opravnéna v takovém piipadé ode mne pozadovat priméfeny
pfispévek na thradu nakladi, které byly Univerzitou Tomase Bati ve Zlin€ na
vytvofeni dila vynaloZzeny (az do jejich skutecné vyse);

e pokud bylo k vypracovani diplomové prace vyuzito softwaru poskytnutého
Univerzitou Tomase Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a
vyzkumnym ucelim (tj. k nekomerénimu vyuziti), nelze vysledky diplomové prace
vyuzit ke komerénim uceliim.

Prohlasuji, ze
e elektronicka a tiSténa verze diplomové prace jsou totozné;
e na diplomové praci jsem pracoval samostatné a pouzitou literaturu jsem citoval.
V ptipadé publikace vysledki budu uveden jako spoluautor.

/
, ¢ / v
. A4 o]} 7”74”/*77/ ,&ém/’/
Ve Zling .77 £077 v e emin;
T) zakon ¢. 1171998 Sb. 0 vysokvch skolach a o -mene a doplent aalsich zakonil (=akon o vysokych SKolach), ve znent po=dejsich pravnich

predpisi, §47b Zverejriovani zavérecnych praci:
(1) Vysoka skola nevydélecné =verejije disertacni, diplomové, bakalarské a rigorézni prace, u kierych probéhla obhajoba, véemé posudkii
oponentit a vysledku obhajoby prostrednictvim databdze kvalifikacnich praci, kterou spravuje. Zpiisob zverejnéni stanovi vnitini predpis

vvsoké skoly.



(2) Disertacni, diplomové, bakalarské a rigorozni prace odevzdané uchazecem k obhajobé musi byt 1éZ nejmeéné pét pracovnich dnmi pred
kondnim obhajoby zverejnény k nahlizeni verejnosti v misté urceném vnitinim predpisem vysoké Skoly nebo neni-li tak urceno, v misté
pracovisté vysoké skoly, kde se ma konat obhajoba prace. Kazdy si mize ze zverejnéné prace porizovat na své naklady vvpisy, opisy nebo
rozmnoZeniny.

(3) Plati, Ze odev=danim prace autor souhlasi se zveFejnénim své prace podle tohoto =akona, bez ohledu na vysledek obhajoby.

2) zdakon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zdakon) ve
znéni pozdéjsich pravnich predpisi, § 35 odst. 3:

(3) Do prava autorského také nezasahuje skola nebo skolské ¢i vzdélavaci zarizeni, uZije-li nikoli za ucelem primého nebo neprimého
hospodarského nebo obchodniho prospéchu k vyuce nebo k vlasini potrebé dilo vvivorené Zakem nebo studentem ke spinéni Skolnich nebo
studijnich povinnosti vyphivajicich = jeho pravniho vztahu ke skole nebo skolskému ¢i v=délavactho zarizeni (Skolni dilo).

3) zakon ¢. 12172000 Sh. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonii (autorsky =dkon) ve
znéni pozdeéjsich pravnich predpisii, § 60 Skolni dilo:

(1) Skola nebo skolské ci v=délavaci =arizeni maji za obvyklyich podminek pravo na uzavieni licencni smiouvy o uziti skolniho dila (§ 35 odst.
3). Odpira-li autor takového dila udélit svoleni bez vazného dirvodu, mohou se tyto osoby domahat nahrazeni chybéjiciho projevu jeho viile u
soudu. Ustanoveni § 35 odst. 3 zustava nedotceno.

(2) Neni-li sjednano jinak, mize autor skolniho dila své dilo uzit ¢i poskytnout jinému licenci, neni-li to v rozporu s opravnénymi zajmy $koly
nebo skolského ci vzdélavaciho zarizeni.

(3) Skola nebo skolské ¢i vzdélavaci zarizeni jsou opravnény pozadovat, aby jim autor skolniho dila = vydélku jim dosazeného v souvislosti
s uZitim dila ¢i poskytnutim licence podle odstavce 2 primérené prispél na whradu nakladi, kieré na vytvoreni dila vynaloZily, a to podle
okolnosti aZ do jejich skutecné vyse; pritom se prihlédne k vvsi vydélku dosazeného skolou nebo Skolskym ¢i vzdélavacim zarizenim = uZiti
Skolniho dila podle odstavce 1.



ABSTRAKT

Diplomova prace se zaméfuje na aktivizacni metody vyuzivané pfi praci se seniory v do-
movech pro seniory Karolinka a Roznov pod Radhos$tém. V teoretické ¢asti jsou definova-
ny zékladni pojmy spojené se stafim a starnutim a charakterizovany obory, které se touto
problematikou zabyvaji. Pozornost je vénovana také potiebam, zménam a adaptaci ve staii.
Stézejni kapitoly teoretické Casti se zabyvaji aktivizaci, aktivizaénimi metodami vyuziva-
nymi pfi praci se seniory a socialnimi sluzbami pro seniory. Prakticka ¢ast diplomové prace
predstavuje kvantitativni vyzkum, jehoz cilem je zjistit a porovnat, jak jsou seniofi SPOko-

jeni s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti a jaké moznosti aktivizace seniorum schazi.

Kli¢ova slova: stafi, starnuti, adaptace, potieby, kvalita Zivota, aktivizace, metody aktiviza-

ce, aktiviza¢ni pracovnik, domov pro seniory

ABSTRACT

My thesis is focused on activation methods used at work with elderly people in retirement
homes in Karolinka and RoZnov pod Radhostém. The theoretical part defines basic terms
linked to age and ageing and characterises disciplines that deal with these issues. Attention
is also paid to needs, changes and adapting to old age. Core capitals of the theoretical part
concentrate on activation, activation methods used at work with elderly and social services
for elderly. Practical part of the thesis shows a quantitative survey aimed at finding out and
comparing how elderly are satisfied with offers on activation activities and what are the

activation options that are missing.

Key words: old age, ageing, adapting, needs, quality of life, activation, activation methods,

activation worker, retirement home
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UvVOD

V soucasné dobé¢ narista podil a pocet osob v seniorském véku. Tato problematika je spo-
le¢nosti vnimana jako fakt, Ze se délka lidského Zivota prodluzuje. Duraz je kladen na kva-
litu zivota, kvalitngj$i zdravotni péci, vyzivu a lepsi spoleCenské podminky. VSeobecné
starnuti spolec¢nosti ovliviiuje oblasti zdravotnictvi, socialnich sluzeb, ekonomiky a dobro-

volnickych organizaci, které upfednostiuji péci o staré obcany.

Z diivodu starnuti populace nartistaji také naroky na kvalitu poskytovanych socialnich slu-
zeb. Péce v socialnich sluzbach musi probihat s ohledem na individualni potieby a specifi-
ka uzivateld a na jejich lidskou duastojnost. Diilezité je udrzovat seniory po dlouhou dobu
aktivnimi a vénovat se riznym oblastem jejich zivota. V socidlnich zafizenich se to déje
prostfednictvim podpory aktivizac¢nich ¢innosti. Aktivni zptsob Zivota je pro ¢loveéka vy-
znamny, jak pro udrzeni fyzické ¢i psychické kondice, tak pro celkovou spokojenost, pocit

uziteénosti a zachovani socidlnich kontaktt.

Aktivizace seniorii by méla byt co nejvice pfirozend a méla by napodobit bézny zptisob
zivota. Uzivatelim socialnich sluzeb ma vracet jejich hodnotu, znalosti a dovednosti,
ve kterych byli tspésni. Neplati to vSak u vSech seniord, kteti se rozhodnou prozit své staii
Vv socialnim zafizeni. Pro nemalou skupinu seniorti pfedstavuje odchod ze svého piirozené-
ho prostiedi velky Zivotni zlom. Nova situace se miZe stat obtiZznou a mnohdy naro¢nou.
Najednou se seniofi u¢i novym pravidliim, poznavaji nové lidi, hiife se témto skute¢nostem
prizptisobuji. Nejvice se citi opusténi a postradaji svou rodinu, ktera je v obdobi staii pro

mnoho seniorll nepostradatelnou soucasti.

Nabizi se otazka, jak se da aktivné vyuzit volny Cas tak, aby byl senior v novém prostiedi
spokojen. V domovech pro seniory jsou uzivatelim nabizeny rizné aktivizacni ¢innosti,
kterych se mohou tcastnit uZivatelé socialnich sluzeb dle individuéalnich potteb. Tyto ¢in-
nosti jsou uZzivatelim nabizeny aktivizaénimi pracovniky, kteti jsou soucasti pracovniho
tymu. Profese aktiviza¢niho pracovnika vyzaduje velkou davku angazovanosti, vnitini lid-
ské kvality a pfedevSim praktické dovednosti. Dulezité, pro vykonavani této profese,

jsou kvalifikaéni ptedpoklady, odbornost a vhodné pracovni podminky.
Pti vybéru tématu diplomové prace Aktiviza¢ni metody vyuZivané pii praci se seniory jsem
se nechala inspirovat svou dosavadni praxi se seniory. Pracuji v domové pro seniory jiz

tretim rokem jako socialni pracovnice.
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Mym cilem a také cilem vSech ostatnich pracovniki pracujicich v pomahajici profesi je,

aby seniofi byli co nejvice spokojeni s poskytovanou socialni sluzbou.

Piedlozena diplomova prace je rozdélena na Cast teoretickou a praktickou. V teoretické
¢asti zminujeme zakladni pojmy spojené se stafim a starnutim a charakterizujeme obory,
které se touto problematikou zabyvaji. Pozornost je také vénovana poticbam, zménam
a adaptaci ve stari. Stézejni kapitolou teoretické Casti je druha kapitola, ktera se zabyva
aktivizaci a aktivizatnimi metodami vyuzivanymi pii praci se seniory. Tieti kapitola je
zaméfena na socidlni sluzby pro seniory, v tomto pfipadé na domovy pro seniory. Blize
jsou zde uvedeny charakteristiky Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory

Roznov pod Radhostém.

Prakticka ¢ast diplomové prace navazuje na cCast teoretickou. Hlavnim cilem diplomové
prace je zjistit a porovnat, jak jsou uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Domova pro
seniory Roznova pod Radhostém spokojeni s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti a jaké moz-
nosti aktivizace uzivatelim schéazi. Na zaklad¢ zjisténych dat, pomoci kvantitativniho vy-
zkumu, budou vysledky vyzkumného Setfeni vyhodnoceny a pro ptehlednost zpracovany
do tabulek a grafii. Praktickou ¢ast diplomové prace uzavieme shrnutim vyzkumného Set-

feni.
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. TEORETICKA CAST
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1 O POUZITE LITERATURE

V piedlozené diplomové praci byla pouzita ¢eska, slovenska, zahrani¢ni i cizojazy¢na lite-

ratura. Ve zkracené verzi predstavim knihy, které mne svym obsahem nejvice zaujaly.

1.1 O pouzité ceské a slovenské literature

Kniha s nazvem ,,Novodobd péce o seniory* je dilem autorky Evy Rheinwaldové. Jejim
cilem je rozsifit ¢tenaftim myslenky o tom, ze stafi lze prozivat aktivné a smyslupIn¢ a to
dokonce v zafizenich, které jsou uréeny pro seniory. Kniha pfinasi fadu namétu, jak posilo-
vat fyzickou kondici, pamét’, mysleni, tvorivost a dalsi schopnosti, at’ uz cilevédomou ¢in-
nosti nebo zédbavnou formou. Obsahem knihy jsou podrobné navody, pro pracovniky soci-
alnich zafizeni, jak pfipracovat zabavné-terapeutické programy a jak seniory motivovat
k ¢innostem. Aktivni zapojeni do spole¢enského Zivota podporuje u starych lidi sebevédo-
mi a chut’ do zivota. Duraz je kladen na individualni pfistup ke kazdému ¢lovéku, tak aby

zil v mezich svych moZznosti co nejaktivnéji.

Malikova Eva je autorkou ¢eské knihy s nazvem ,,Péce o seniory v pobytovych socidlnich
zarizenich“. Autorka v této knize seznamuje Ctenafe se zménami v oblasti geriatrické
demografie, ktera izce souvisi s naristajici potfebou zdravotni péée a socialni pomoci pro
staré obCany. Stalé¢ zmény pravni Upravy zakona o socialnich sluzbach svéd¢i o neustalém
hledani nejefektivnéjSich cest. Autorka popisuje stavajici moznosti zdravotni péce a akcep-
tuje nutnost jejich propojenosti pfi zajiStovani potieb starSich ob¢and. Zabyva se také

zvlastnostmi komunikace se seniory a jejich duchovnimi potiebami.

Hatar Ctibor je autorem slovenské publikace s ndzvem ,,Seniori v systéme rezidencialnej
socialno-edukacnej starostlivosti . Tato védecka monografie smétfuje k vytvafeni nového
paradigmatu v edukacnich védach. Opira se jak o modelovani kurikula vzdélavani seniord,
tak o Sir$i integralni pojeti socialni andragogiky, kterd posouvad postmoderni spole¢nosti
k moralnim hodnotam. Velkym piinosem publikace je citlivé chapani Zivotni cesty ze stra-

ny autora, kdy smysl zivota a kvalita prozivani, hloubka a $ife zajmu seniort stoji na pied-

nim misté a transformuje existenci ¢lovéka k harmonii, distojnosti a svobodé.
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1.2 O pouzité zahranicni a cizojazy¢né literature

Clément Pichaud a Isabelle Thareauova jsou autory knihy s nazvem ,,Souziti se starymi
lidmi “. Tato kniha je pfelozena Abigail Kozlikovou z francouzského originalu ,,Vivre avec
les personnes dgées “. Autoii se zde zaméiuji predevsim na praktické informace potiebné
pro ty osoby, které pecuji o staré lidi v domacim prosttedi, ale 1 pro socialni a zdravotnické
pracovniky. Pfistupnou a nékdy i humornou formou ptedkladaji autofi odborné a praktické
zkusSenosti a dopliuji je piibéhy ze zivota. Kniha poskytuje potiebnd pouceni o péci

1 dilezité poznatky o vztazich, moznostech chovani a pristupech ke starym lidem.

Marie de Hennezel je autorkou americké knihy s nazvem ,,The Art of Growing Old* v pte-
kladu ,,Umeni starnout*. Tato kniha je citlivou, statecnou, trpélivou a povznasejici medita-
ci o zivoté a stari. Jak bychom méli pfijmout starnuti? Starnuti je nevyhnutelny zivotni
vyvoj, a presto v zapadni spolecnosti je toto téma casto vylouceno a zahaleno uzkosti
a studem. Autorka se v této knize zamysli nad nevyhnutelnym smutkem spojenym se ztra-
tou naSeho mléadi a vysvétluje, Ze odmitanim naseho veku je vlastné to co nas ¢ini zestar-
lymi. Vyuzivd kombinaci svych osobnich anekdot a zkusSenosti s psychologickou teorii,
filozofii a celosvétovym vyzkumem. Chce tak poukdzat na to, pro¢ by se lidé méli t&Sit

J 24

Ze stafi a ne se naopak obavat toho, co starnuti nabidne z lidského 1 duchovniho pohledu.

., Nestaci se jen starat o své télo, clovek se také musi starat o svou mysl a dusi. Jinak bohu-

zel hrozi, Ze budou uhaseny ve stari jako plamen lampy zbaveného oleje “.

(Rimsky text, stary pres dva tisice let cit. podle Hennezel, 2012, s. 79)
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2 STARI A STARNUTI

., Stari lidé se obvykle neciti byt starymi, dokud nejsou konfrontovani se skutecnosti, ze je
za staré povazuje jejich okoli* (Todnerova, 2009 cit. podle Cevela, Kalvach a Celedova,

2012, s. 19).

Zivot nas viech probiha od narozeni az do okamZiku odchodu z tohoto svéta v uréitych
vyvojovych etapach. Tyto etapy maji své zakonitosti, které z nich vyplyvaji. Ovliviiuji kva-
litu, zpusob, ale i rozsah naseho zivota. M¢li bychom se jim pomérné zasadnim zptsobem
pfizpusobit a zohlednovat je. Kazdé vyvojové obdobi ndm dava k dispozici urcité moznos-
ti, ale také limity. To také plati pro obdobi stafi a starnuti. Stafi je vSseobecné chapano spise
negativné predevsim z pohledu ztrdt moznosti a radosti zivota, urcité nadéje, optimismu
¢1 omezeni. Pro mnoho lidi je vSak stafi jednim z nejkrasnéjSich obdobi svého Zzivota.
Clovék, ktery umi aktivné vyuzivat &as kazdého dne, umi i zdravé a pohodové zestarnout

(Malikova, 2011, s. 13 -14).

2.1 Charakteristika stari a starnuti

»Zit, znamena starnout.” ,, Clovék se pripravuje na stari v priitbéhu celého predchazejiciho
Zivota, a to tim, Ze se snazi zaujimat pozitivni postoj k Zivotu, tj. Zit naplno kazdou etapu

svého Zivota. “ (Tournier, 1981 cit. podle Kiivohlavy, 2002 s. 146-150).

Mnoho autort se snazi o jednotné vymezeni pojmu starnuti a stafi, avSak zadna z definic
neni absolutni. V encyklopedickém slovniku (1993, s. 1037) se definuje starnuti jako
., prirozend degradace organismu po dovrseni vyvojové faze (dospélosti, zralosti). “ Podle
definice Svétové zdravotnické organizace je ,, starecky vék obdobim Zivota, kdy se poskoze-
ni fyzickych ¢i psychickych sil stava manifestni pri srovnani s predeslymi zivotnimi obdo-

bimi““ (Kalvach et al., 2004, s. 47).

Uvedené vymezeni lze aplikovat pouze na ty seniory, u kterych se stava staii neprehlédnu-

telnym. V soucasné dob¢ je vyuzivano nasledujici ¢lenéni (Haskovcova, 2010, s. 20):

o 45 —59 let stfedni neboli zraly vek,
. 60 — 74 let vyssi veék neboli rané stafi,
o 75— 89 let stafecky vek (sénium), neboli vlastni stafi,

o 90 let a vyse dlouhoveékost.
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Miihlpachr (2004, s. 22) charakterizuje proces starnuti jako zakonity, specificky celozivotni
proces. Starnuti je procesem individudlnim, kazdy ¢lovek starne do urcité miry svym tem-
pem, které je dané nejen genetickou vybavou, ale také odliSnymi zivotnimi podminkami
nebo zivotnim stylem. Stafi je obecnym oznacenim pozdni faze ontogeneze, pfirozeného

prub&hu Zivota. Za velmi rozsifené Ize oznacit ¢lenéni staii dle Miihlpachra (2004, s. 20):

. 65 — 74 let mladi seniofi (problematika volného ¢asu, adaptace, aktivit),
o 75— 84 let stafi seniofi (zména funkéni zdatnosti, atypicky prubéh nemoci),
. 85 let a vice velmi stafi seniofi (problém zabezpecenosti a sob&stacnosti).

Pacovsky a Hetfmanova (1981, s. 57) definuji starnuti a stafi jako specificky biologicky
proces, ktery je charakterizovan tim, Ze je dlouhodobé neménny a nevratny. Neopakuje se
a jeho povaha byva rizna. Muze zanechavat trvalé stopy. Rozvoj starnuti a stafi se fidi
druhové specifickym zakonem a podléha formativnim vlivim prostiedi (Dvotackova,

2012, s. 9).

Proces starnuti je zakonity a je dilezité ho respektovat. Byt stary na dobry zptisob je urci-
tym zdrojem individudlni radosti a spokojenosti a bylo by Zadouci, aby takovou radost pro-
zivalo vice starnoucich osob (Kalvach, et al., 2004, s. 47). Dle Vagnerové (2007, s. 229)
je starnuti spojeno s védomim, Ze tento proces zplisobuje postupné zhor§ovani zdravotniho

stavu, socialniho postaveni i riznych kompetenci.

O starSich lidech lze hovofit jako o lidech ve tfetim veku, kdy prvnim vékem myslime vek
ditéte a druhym ve&k dosp€lého. Je mozné pohliZet na tyto lidi v ur€itém sméru odlisSné.
Starnuti je procesem, ktery je vclenén do celkového Zivotniho déje Cloveka. Neni nécim,
co by pfichazelo neocekavané a najednou. Starnuti je plynulym pfechodem v ramci celého

zivota ¢lovéka (Kfivohlavy, 2002, s. 136).

Jak uvadi Cevela, Kalvach a Celedova (2012, s. 28), staif a starnuti miize nabyvat troji po-
doby: Prvni se nabizi aspéSné starnuti a zdravé (aktivni) stari, kdy funkéni, zdravotni
stav 1 psychickd adaptace na stafi odpovidaji narokim prostiedi a socialni situaci.
Tato skute¢nost umoznuje spokojenost, vytvoreni prostoru a podminek pro seberealizaci
a nabidku aktivit az do dlouhovékosti. Pokud existuje nerovnovédha mezi zhorSenym zdra-

votnim a funk¢nim stavem jedna se o 0bvyklé starnuti a stari.
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Disledkem je nedostatecnd spokojenost, seberealizace nebo participace, ktera odpovida
V soucasnosti mnohym obdobné starym obcanlim v dané spolecnosti. Tteti podoba stafi
a starnuti se nazyva patologické starnuti. Vyrazné zhorSeny zdravotni a funk¢ni stav,
spokojenost, adaptace, seberealizace jiz neodpovidaji obvyklé situaci vrstevnikii. Na stafi
se tak vyrazné podileji problémy spojené s komunikaci, navozovanim socialnich kontaktu,

vnimanim apod. (Cevela, Kalvach a Celedova, 2012, s. 28).

Jak bychom m¢li pfijmout starnuti? Starnuti je nevyhnutelny zivotni vyvoj, a piesto v za-
padni spolecnosti je toto téma Casto vylouceno a zahaleno tizkosti a studem. Stafi je ovliv-
néno nejenom nasim zivotnim stylem, ale také tim, jak jsme sviij dosavadni zivot prozili,
co nds v zivoté radostného ¢i mrzutého potkalo, zda jsme byli spolecensky a sportovné
aktivni. Neexistuje Zadny ptesny recept, jak bychom méli zit, abychom se dozili spokoje-
ného stafi. Existuje vSak nékolik osvédcenych rad, kterymi bychom se méli fidit a které tak
pozitivné piispé&ji k nasemu spokojenému stafi. Napt. umét se piizpisobovat ménicim
se situacim, piijimat nase limity a chyby s humorem, myslet pozitivn¢ a byt tolerantni, délit
se o své starosti se svymi blizkymi ptateli a také zajistit, aby nase kazdodenni rutina obsa-

hovala klid a ¢as vénovat se tomu, co nas bavi. (Hennezel, 2012, s. 78-97)

Vymezeni pojmu stari

Stafi je oznacovano za posledni vyvojovou etapu lidského zivota, ve které dochazi k evi-
a nezbytnou proménu osobnosti, ktera postupem ¢asu sméfuje k jejimu konci (Vagnerova,
2007, s. 299). Na stafi se muze pohliZet také jako na proces, jehoZ pribéh je nastaven dru-
hové. Z tohoto pohledu je délka zivota tak dlouhd, aby umoznila lidem dokoncit jejich

vyvoj a nabyt zkusenosti nutné k pieziti v daném prostiedi (Navratil et al., 2008, s. 337).

Biologické stari posuzuje konkrétni zmény, které jsou zpiisobené starnutim na kazdém
daném organismu. Hodnotit se mize napf. funk¢ni stav, vykonnost, kondice a dale pak
patologie na jednotlivych funkénich organech. Posuzuje se aktudlni stav s vékem a rozdily

v ¢ase u jednotlivych jedinci (Kalvach et al., 2004, s. 48).
Kalendaini stafi je vymezeno dosazenim urcitého, arbitrarné stanoveného veéku, od néhoz
se empiricky obvykle napadné&ji projevuji involu¢ni zmény. Vyhodou kalendainiho vyme-

zeni stafi je jednoznacnost, jednoduchost a snadna komparace (Miihlpachr, 2004, s. 20).
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Z ditvodu zlepSovani zdravotniho a funk¢niho stavu starnoucich generaci se posouva
a prodluzuje vékova hranice. Dnes je za pocatek stati povazovan vék 65 let a o vlastnim
stafi se hovoii od véku 75 let (Kalvach et al., 2004, s. 47). Kalendaini stafi ma velky vliv
na zafazeni jedince do Zivota spoleCnosti. Miihlpachr (2004, s. 19) vymezuje obdobi
socialniho stari jako kombinaci né€kolika socialnich zmén. Zmény, které ve staii nastanou,
jsou nazyvany socialnimi udalostmi. Napt. zmény spojené s odchodem do dichodu, eko-

nomickym zajisténim, zmeéna socialnich roli ve spole¢nosti apod.

Clovék by mél byt na staii ptipravovan jiz v dospélosti, a to nejen po strance materialni, ale
také napf. vytvoienim tzv. druhého zivotniho programu, ktery mu umozni seberealizaci a

kvalitni zivot v dichodovém véku (Kozakova a Miiller, 2006, s. 13).

Ptiklanim se k mySlence autora Griina (2009, s. 11), ktery definuje, Ze ,, starnuti neni pouze
fenomén, ktery se nas vsech tykda navenek, ale ma v sobé i sviij smysl. Pouze tehdy, kdyz
pozname tento smysl, budeme moci dobre prijmout své starnuti . Dle mého nazoru je staii
a starnuti celozivotnim a nevyhnutelnym procesem pro zivot ¢lovéka. U kazdého ¢loveka
probiha jinou rychlosti a je velice individualni. Samotni lidé mohou proces starnuti ovlivnit
svym piistupem k zivotu. Jednak dodrzovanim spravné Zivotospravy, dostatkem pohybu a
také aktivnim vyuZivanim volného ¢asu. Mé&li bychom se umét radovat ze Zivota a udrzovat

si rozmanity okruh svych ptatel a socidlnich kontaktt.

2.2 Védni obory zabyvajici se staFim a starnutim

Stafim a starnutim se zabyva z dil¢ich aspekti tada védnich oborti a disciplin.
K t¢innéj$imu prendseni jejich poznatkli do Zivota je potiebnd vétsi integrace védomosti,
zobecnovani a formulovani obecnych zakonitosti Zivota ve staii v celé jeho komplexnosti.
Hlavnim ukolem obecné védy o stafi je vytvafeni ptedpokladi pro tymovou komunikaci,
definovani pojm1, sjednocovani terminologii, identifikace kli¢ovych problému a zpfistup-

néni pohledii a poznatkt kazdého dil¢iho oboru v§em ostatnim (Miihlpachr, 2004, s. 10).
Gerontologie

»Gerontologie jako véda soustreduje riizné poznatky z jinych védnich disciplin a syntetizu-
Jje je ve prospéch starého ¢loveka. Zaroven vsak vytvari a pouziva vlastni specifické metody

poznavani, jejich aplikace je podminkou dalsiho uspésného rozvoje védy o starnuti a stari*

(Pacovsky, 1990, s. 15).
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Gerontologie je dle Cevely, Kalvacha a Celedové (2012, s. 63) také védou interdisciplinar-
ni, kterd zkouma zakonitosti, projevy a pfi¢iny starnuti, celou problematiku zivota starych
lidi a Zivota ve stafi.

Jak uvadi Kalvach et al. (2004, s. 48) gerontologie je nauka a také soubor védomosti
o starnuti a stafi, respektive o problematice starych lidi a zivota ve staii. Dle Navratila
et al. (2008, s. 337) je gerontologie naukou o starnuti a staii v celé své $ifi, ktera studuje

problematiku z riznych hledisek.

Weber et al. (2000, s. 11) charakterizuje gerontologii jako ,,novou gerontologii®, jejimz
cilem neni jen zabyvat se degenerativnimi onemocnénimi ve stafi, ale predevsim zaklad-
nimi fyziologickymi mechanismy starnuti, které ptisobi na funk¢éni zdatnost jedince. Miihl-
pachr (2004, s. 10) uvadi, Ze gerontologie neni samostatna védni disciplina, nybrz multi-

disciplinarni souhrn poznatk o stafi a starnuti.

Z celkového pohledu se gerontologie zabyva stafim a stdrnutim jak po strance fyziologickeé,
tak i psychologické a socialni. V soucasnosti se gerontologie ¢leni do tii ¢asti (Miihlpachr

2004, s. 10 - 11):

e experimentialni gerontologie — zkouma piiCiny a mechanismy starnuti zivych

organismi,

e socialni gerontologie — se zabyva vzajemnym vztahem starého Clovéka a spolec-

nosti (potieby starych lidi od spole¢nosti, starnuti spole¢nosti a jeji rozvoj),

e Kklinicka gerontologie (geriatrie) — vénuje se zvlastnostem zdravotniho stavu
a nemoci ve stafi, specifickym aspektiim jejich vyskytu, klinickému obrazu, pribe-

hu 1é¢by i socialnim souvislostem.
Geriatrie

Tento pojem je odvozen z feckych slov geron, coz znamena stary ¢loveék a iatré, které
v prekladu znamena 1éceni (Kalvach et al., 2004, s. 49). Geriatrie je samostatny klinicky
medicinsky obor, ktery se vyznacuje interdisciplinarnim piistupem k diagnostice, rehabili-
taci 1 1éCb¢ chorob ve staii (Weber et al., 2000, s. 12). Geriatrie je synonymem pojmu Kli-
nickd gerontologie, ale zarovenl i1 oznaCenim specializa¢niho lékatského oboru. Obor
se zabyva problematikou zdravotniho a funkcniho stavu ve stafi, zvlaStnostmi chorob,

jejich diagnostikovanim a 1é¢enim u starych osob (Kalvach et al. 2004, s. 49).
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Gerontopedagogika

Vznikla v padesatych letech jako vé&dni disciplina, nazyvana také jako gerontogogika.
Gerontopedagogika je soucasti andragogiky, védy o vzdélavani a vychové v dospélosti.
V uzsim slova smyslu se zabyva vzdélavanim a vychovou seniorti ve stafi a ke stari. Tato
nova veédni disciplina se snazi nalézt cesty, jakym zpisobem lze pfipravit ¢lovéka
na posledni etapu zivota, jak navratit distojnost staii a vymezit ulohu ¢lovéka ve stafi

(Klevetova a Dlabalova, 2008, s. 52).

V sirSim slova smyslu je gerontopedagogika piedstavovana jako teoreticko-empiricka
disciplina, ktera zabezpecuje komplexni pééi, podporu a pomoc senioriim pii uspokojovani
jejich potteb. Je mozné ji chapat také jako multioborovou disciplinu, ve které se prolinaji

poznatky ze socidlni prace, 1€katstvi, psychologie apod. (Miihlpachr, 2004, s. 11)

Uvedli jsme nejvice vyuzivané védni obory, které se stafim a starnutim zabyvaji.
V nasledujici podkapitole ptedstavime demograficky vyvoj starnouci populace a zmény

ve struktufe populace, které v pristich letech nastanou.

2.3 Starnuti populace a demograficky vyvoj

Demograficky vyvoj je podminén ekonomickym a socialnim vyvojem. Rist poc¢tu a podilu
starSich lidi je dan zvySujici se ekonomickou tGrovni, vyssi kvalitou zdravotnich i social-
nich sluzeb, ale soufasné¢ vyzaduje pfizpisobeni sluzeb a produkti jejich potfebam.

(Celedové a Cevela, 2010, s. 83)

Civilizaéni vyvoj je spojen se zménami reprodukce, ktera se projevuje ve zménach porod-
nosti, siateCnosti, umrtnosti, ale i1 dalSimi demografickymi procesy. K dasledkiim patii
1 zmény vékového slozeni spole¢nosti. Vyznamnou roli hraje nizkd intenzita plodnosti
do manzelstvi, vys$§i v€k rodici pii narozeni prvniho ditéte i niz8i pocet déti v rodiné.
V prabéhu dochazi k demografickému starnuti populace tim, Ze se zvétSuje podil starych

osob a snizuje se podil mladeze a déti. (Kalvach et al., 2004, s. 50-51)

Z demografického hlediska je starnuti populace proces, v jehoz pribehu se postupné méni
vékova struktura obyvatelstva takovym zplsobem, Ze se zvySuje podil osob starSich

60 nebo 65 let a snizuje se podil osob mladsich 15 let. (Rabusic, 1995, s. 12)
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Na tzemi Ceské republiky nastanou, Vv nasledujicich Sedesati letech, vyznamné zmény
v demografické struktuie populace. Tyto zmény budou zptuisobeny pokracujicim procesem
starnuti populace. Podle stfedni varianty projekce demografického vyvoje zpracované
Ceskym statistickym ufadem by méli 1idé stari 65 let v roce 2030 tvofit 22,8 % populace,
v roce 2050 pak 31,3 %, coz piedstavuje piiblizné 3 miliony osob. V roce 2007 tvofily
osoby starsi 65 let 14,6 % obyvatel Ceské republiky. Relativné nejrychleji se piitom bude
zvySovat podet osob nejstarsich. Podle demografické prognézy zpracované Ceskym statis-
tickym tGfadem bude vroce 2050 it v Ceské republice piiblizné ptil milionu ob&andt

ve véku 85 a vice let ve srovnani s 124.937 v roce 2007. (MPSV, © 2008)

Stiedni délka Zivota v Ceské republice se prodluzuje. Poukazuje na to Topinkova (2005,
S. 4), kdy v roce 2002 ¢inila pii narozeni u zen 78,7 let a u muzi 72,1 let. Pro piehlednost

uvadime tabulku.

Tab. 1. Stiedni délka Zivota v Ceské republice

Sti‘edni délka Zivota (v letech) PFi narozeni | v 65 letech | v 80 letech
Zeny 78,7 17,1 7,5
Muzi 72,1 13,7 6,0

Zdroj: Topinkova, (2005, s. 4)

Z demografického hlediska je také neopomenutelna skutecnost, kdy piibyva starych a vel-
mi starych seniorti. V soucasné dobé¢ tvoii 3 % evropské populace seniofi ve véku nad
80 let. V roce 2050 to bude nejméné 10 %. (Ageing and health, © 2011)

Topinkova (2005, s. 4) uvadi demografické starnuti populace v Ceské republice z historic-
kého pohledu a v prognodze, kde index stafi piedstavuje pocet osob nad 65 let na 100 osob

ve véku 0-14 let.

Tab. 2. Demografické starnuti v Ceské republice v historickém vyvoji a prognéze

Seniofi 1950 1875 | 2000 | 2025 | 2050

Zastoupeni osob nad 65 let v % 8,3 12,9 13,9 23,1 32,7
Zastoupeni osob nad 80 let v % 1,0 1,7 2,5 5,3 9,5
Index staii 51,7 823 111,8| 243,0| 296,1

Zdroj: Topinkova, (2005, s. 4)
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Na zéklad¢ vyse uvedenych poznatki vyplyva velky nartist po¢tu seniort, ktery Ize oceka-
vat v n¢kolika malo nasledujicich desetiletich. Je potieba, aby se s timto novodobym pro-
blémem starnuti populace dokazala spolecnost vyrovnat a poskytla seniorim zazemi pro
doziti. Velké mnozstvi lidi je nutné na tuto zménu socialniho statusu dostate¢né pfipravit,
adaptovat je na novou roli ve spole¢nosti a posléze je v této nové roli podporovat, aktivi-

zovat jejich ¢innosti a zajmy, které si ¢asto nesou ze svého aktivniho Zivota.

2.4 Adaptace a zmény ve stari

wtary clovek ma nepochybné pravo na odpocinek, ale odda-li se necinnosti, odsuzuje
se k telesnému i duSevnimu chatrani. Stari neni samo o sobé pricinou adaptacnich nesndzi,
nybrz pouze prehodnocujici podminkou. Cim vysSsi je uroven cinnosti ve strednim veéku,

tim riiznorodéjsi aktivity potrebuje takovy jedinec ve stari *“ (Kiivohlavy, 2002, s. 152).

Stafi predstavuje v zivoté jedinct fadu zmén, jak télesnych, psychickych, tak i socialnich.
Udalosti, jakymi jsou napt. ovdovéni, osamostatnéni déti, pokles Zivotni tirovné a spole-
¢enské prestize, ohrozeni sobéstacnosti a nastup zdravotnich problémt vedou k zasadnim

zménam v Zivotd ¢loveka (Cevela, Kalvach a Celedova, 2012, s. 130).

Dulezité je, aby si lidé na tuto situaci dokazali zvyknout a adaptovali se. Adaptace jedince
na stafi je zavisla na faktorech, z nichz je osobnost ¢lovéka velmi dulezitou soucasti.
Napt. aktivita clov€ka béhem svého Zivota, vlastni nazory a zkuSenosti, schopnosti komu-

nikace a pfizpiisobeni se (Mlynkova, 2011, s. 16).

I kdyz kazdy ¢lovek proziva sviyj zivot rozdilnym zptisobem, 1ze se shodnout na vyznam-
nych okamzicich, které jsou s vys§im v€kem spojeny (Venglatfova, 2007, s. 11). Osobnost
seniora je vysledkem celého predchoziho vyvoje, ale 1 sou¢asné adaptace na zmény, které
Vv pritbéhu Zivota pfichazeji (Langmeier a Krej¢itova, 2006, s. 207). Tyto zmény jsou
ovlivnény reakcemi na okoli seniorl a také na oblasti pomoci, které senior sim nezvladne

(Venglarova, 2007, s. 12).
Kazdy senior se vyrovnava se stafim jinym zptsobem. Z hlediska pfizptisobovani se pro-
blémim stafi, 1ze rozliSovat pét zpisobl, jak se vyrovnat s vlastnim stafim (Langmeier
a Krejcitova, 2006, s. 208):

o Konstruktivni strategie: Dulezité¢ pro ¢lovéka ve vySsim veku je predevsim, aby

byl stale aktivni, nepiestaval mit radost ze zivota, mél viely vztah k blizkym lidem.
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Tito lidé si uvédomuji stari, maji optimisticky postoj k zivotu a maji kolem sebe

podporu.

Strategie zavislosti: Lid¢é tohoto typu maji sklon k pasivité a zavislosti na druhych
lidech nezli k aktivité a sobéstac¢nosti. Odpoveédnost a povinnosti nechavaji spise na

druhych a uchyluji se do svého klidného soukromi.

Obranna strategie: Projevuje se méné piiznivou pifehnanou aktivitou, aby
se zahnaly veskeré starosti a mySlenky na vlastni obtize. Lidé se zpravidla vice

emoc¢n¢ kontroluji a jednaji spise podle zvykii.

Strategie hostility (nepratelstvi): Lidé tohoto typu maji sklon svalovat vinu na
druhé lidi kolem sebe za své Ciny. Jsou Casto podeziravi, agresivni, mrzuti a zavidi
mladym lidem. Davaji najevo silny odpor ke stafi, chybi jim schopnost realisticky

reagovat na problémy spojené se starim.

Strategie sebenenavisti: Stafi 1idé obraceji agresivitu sami vii¢i sobé, jsou k sobé
kriticti, vidi sviij dosud prozity zZivot jako selhani a nedavaji najevo zadné ptani.
Povazuji se za obét’ vSech okolnosti, citi se osaméli a zbyte¢ni. Jsou smifeni

s faktem, Ze jsou stafi, ale nedovedou zaujmout optimisticky postoj.

Zmény zpusobené stafim se odehravaji v riznych rovinach. Pro pfehled a inspiraci uvadi-

me tabulku zakladnich zmén ve stati (Venglafova, 2007, s. 12):

Tab. 3. Prrehled zmén ve stari

Télesné zmény Psychické zmény Socialni zmény

- zmény vzhledu - zhorSeni paméti - odchod do penze

, . - obtiZngj$i osvojovani | - zmeéna Zivotniho
- Ubytek svalové hmoty ne) J

nového stylu
- zmény termoregulace - nedveiivost - st¢hovani
- zmeny ¢innosti smysll - snizena sebedlvéra | - ztraty blizkych lidi
- degenerativni zmén I .
sene Y - sugestibilita - osam¢lost

smysli
- kardiopulmonalni zmény - emocni labilita - finan¢ni obtize
- zmény v travicim systému | - zmé&ny vnimani

- zmény vylucovani moci

- zhor$eni tsudku

- zmeny sexualni aktivity

Zdroj: Venglarova (2007, s. 12)
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Télesné zmény

Télesné promény a zmény, kterymi se odliSuji stafi lidé od mladych lidi, byvaji ¢asto ozna-
Covany jako fenotyp stafi. Obecné rysy, které t€lesné zmény maji, jsou individudlni

z hlediska ¢asu, rozsahu i Gplnosti. (Kalvach et al., 2004, s. 99)

Tyto zmény zéavisi v mnoha ptipadech na dédicnych piedpokladech a dusledcich rtiznych
vlivi, které se v pribéhu Zivota starnouciho ¢lovéka postupné nashromazdily. Obecné lze
poukazat na to, Ze lidé maji ve svém genetickém programu zakodovan pocatek, pribéh
starnuti 1 pravdépodobnou délku zivota. Dédi¢né piedpoklady jsou zakladem pro tzv. pri-
marni starnuti, zarovein jsou také jednim z faktorl, které mohou ovlivnit rychlost a kvalitu

starnuti. (Vagnerova, 2007, s. 311)

Pti sledovani télesnych neboli fyziologickych zmén v pribéhu starnuti se ukazalo, ze né-
které zmény probihaji pozvolna, jiné vSak vyrazné rychleji (Ktivohlavy, 2002, s. 139).
Nové generace dlouhodobé starnou v leps$i télesné kondici, Vv lepS$im zdravotnim stavu

a socialng ctizadostivéji nez generace starsi, coz napt. vytvari trvaly tlak na vyvoj a zkva-

lithovani socialnich sluzeb pro seniory (Kalvach et al., 2004, s. 99).

Vsechny funkéni zmény maji vliv na vzhled i chovani seniora. Clovek se vice zaobird sam
sebou, svou télesnou strankou a funkci organismu. S t€émito télesnymi zménami jsou uzce

spojeny 1 zmény v psychickém vyvoji. (Dvotackova, 2012, s. 12)
Psychické zmény

S rostoucim vékem se mohou objevovat rizné zmény psychiky. Mezi témito zménami
ve stafi existuje mnoho individudlnich rozdilii. Dochézi ke zhorSovani poznévacich proce-
s, napf. ve vnimani, pozornosti, paméti, pfedstavivosti a mysleni. Nezménény, ve vétsSing
ptipadd, ziistavaji jazykové dovednosti, slovni zasoba, zptisob vyjadfovani myslenek a in-
telekt. Jiné psychické funkce predstavuji zmény zlepSeni, napf. trpélivost, schopnost usud-

ku, vytrvalost a rozvaha. (Mlynkova, 2011, s. 24)

Velkou psychickou zatéZi je pro seniory piizpisobeni se Zivotnim zménam. Maji radi vSe,
na co byli zvykli, sviij denni reZim a neradi si zvykaji na nové ¢innosti. Staii lidé mohou
byt vice plactivi, méni se jim Casto nalady a zvyraznuje se tizkost a strach napt. ze samoty,
Z padu apod. Nejvétsi psychickou zménou pro seniory byva ztrata partnera, kdy prozivaji

pocity ztraty, prazdnoty, opusténi. Né&ktefi seniofi se s touto skutenosti nauci zit, nékteii

tuto naro¢nou situaci neunesou. (Mlynkova, 2011, s. 24 - 25)
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Obecn¢ se predpoklada, ze 1 pres pokracujici vék by nemélo dochézet k psychickym zmé-
nam zasadnim zptisobem. Tyto zmény pii fyziologickém starnuti pfichazeji pozvolna.

(Malikova, 2011, s. 21)
Socialni zmény

Socialni zmény spolecné s psychickymi zménami ztézuji senioriim adaptaci na nové pro-
stiedi. Nutné je vzdy odliSit problematické chovani zptsobené zménami ve staii od duSev-

nich ¢i somatickych poruch. (Venglarova, 2007, s. 16)

Jedna ze zasadnich zmén, ktera mize Clovéka v socialni oblasti ovlivnit, iizce souvisi
s odchodem do starobniho dichodu. Tato zména muze clovéka ovlivnit jak negativnim,

tak i pozitivnim zptisobem. (Mlynkova, 2011, s. 25)

Stafi lidé jsou po odchodu do diichodu mnohem vice izolovani od spole¢nosti. Jejich zivot

probiha piedevsim v soukromi a ve vlastni roding. (Vagnerova, 2007, s. 350)

Snizuji se pozadavky na jejich socialni orientaci a socialni chovani. Stafi lidé v mnoha pfi-
padech jiz nepotiebuji socialni navyky a dovednosti. Z tohoto diivodu muize dojit k jejich
upadku a stagnaci. Méni se zpusob komunikace i moralni uvazovani. Adaptace na Zivot

seniort V diichodu trva urcitou dobu. (Vagnerova, 2007, s. 350)

,Kazdy clovek je tak stary, jak stare se citi* (Hatar, 2011, s. 33). Negativni emoce,
psychické rozpolozeni, pripadné stresové situace a jiné psychosocialni faktory mohou pro-
cesy starnuti organismu urychlovat. Proto je nesmirné dutlezité, aby se ¢lovek dokazal vy-
poradat s blizicim se staifim a se zménami, které s sebou pfinasi. Dulezité je, aby hledal jen
to pozitivni, co toto obdobi lidského zivota nabizi. Aby ziistal aktivni i v Seniorském véku,
jak po fyzické, tak psychické, socialni a duchovni strance. Tak jako hraje dilezitou roli
fyzicky pohyb, tak ma své postaveni i psychicka aktivita, ktera umoziuje zmobilizovat
psychické sily osobnosti, a tim zpomaluje pisobeni pfirozenych mechanismd starnuti.
(Hatar, 2011, s. 33-34)

2.5 Potreby ve stari

Nedilnou soucasti v zivote seniori je uspokojovani zivotnich poteb, pficemz jsou v mnoha
ptipadech odkazani na pomoc svého okoli. Casto byva zvySena potieba péce, nejen z du-
vodu véku, ale také z divodu poklesu funkénich schopnosti a sobéstacnosti, které omezuji

¢lovéka v uspokojovani svych kazdodennich potieb (Matousek et al., 2010, s. 163-164).
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Trachtova et al. (2001, s. 10) definuje potieby jako urcity projev nedostatku ¢i stradani.
Odstranéni téchto nedostatkil vede ke zlepSeni stavu Clovéka a také ke zvyseni spokojenos-
ti. Podle Dvorackové (2012, s. 38-39) bychom neméli zapominat na potieby pocitu jistoty
a bezpeci, kdy seniofi touzi po divére, stabilité, jistoté a spolehlivosti. Ve slovniku socialni
prace je uvedeno, ze potieba je motivem k jednani. Jestlize dojde k neuspokojovani potieb,

muze tato situace vést k deprivacim a celkovému stradani.

Potiebou se nerozumi pouze néco, co clovéku chybi, ale hlavné to, k cemu ¢lovek skrze
potteby sméfuje. Potteba je urcita sila, ktera je v clovéku a posunuje ho smérem ke ¢love-
ku, pfedmétu nebo Cinnosti. Je také projevem bytostného ptéani. (Pichaud a Thareauova,

1998, s. 36)

Podrobné se zabyval lidskymi potiebami americky psycholog Abraham Harold Maslow,
ktery zkoumal jejich vyznam a vzajemné vztahy. Na zaklad¢ ziskanych poznatkd vytvoril
Skalu potieb ve tvaru pyramidy, kde schématicky roz¢lenil vS§echny oblasti lidskych potieb
do péti arovni (Malikova, 2011, s. 167).

Prvni ¢tyfi irovné oznacuje Maslow za nedostatkové potieby a patou uroven jako potiebu
existence (byti) nebo rustové potieby. Pro pichlednost uvadime Maslowovu pyramidu

potieb:

Obr. 1. Maslowova pyramida potieb

Potieba uznani. ucty

/ \

Potieba socialni (1aska)

/ \

Potreba bezpedi a jistoty
/ \

Télesné a fyziologické potieby

Zdroj: Malikova (2011, s. 167)
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Télesné a fyziologické potieby hodnoti Maslow jako zakladni lidské potieby, které tvori
predevs§im potieby dychani, regulace télesné teploty, télesné integrity. Dale také potieby
pfijimani potravy a vody, potieby spanku, vyluCovani, vyméSovani, pohlavniho styku
a potieby fyzické aktivity. Po uspokojeni fyziologickych potieb vznikaji brzy po té potieby
bezpeci a jistoty, které¢ zahrnuji napt. jistoty zdravi, rodiny, zaméstnani, jistotu piijmu
a piistupu ke zdrojim. Patii zde také fyzickd bezpecnost a mordlni jistoty. (Malikova,

2011, s. 168)

Tteti Grovenn potteb tvoii socidlni potFeby, jejichz soucasti jsou potieby lasky, pfijeti
a spolupatficnosti, které predstavuji citové vztahy napt. ptatelstvi, partnersky vztah, potie-
ba mit rodinu. Uspokojeni potieb uznani a ucty vede ke zlepSeni sebedivéry ¢lovéka.
Projevovat se mize dosazenim uspéchu, pochvaly, vefejného uzndni apod. Potieba
seberealizace je hodnocena jako nejvyssi potieba, napliiuje piedstavy a vyjadiuje snahu
Cloveka. (Malikova, 2011, s. 168)

Stafi 1idé potiebuji v zivoté uspokojovat vSechny potieby stejné jako kazdy z nés. Nejsou
dulezité jen fyziologické potieby (jidlo, piti, spanek, apod.), ale také potieby psychologic-
kého razu (pocit bezpeci, udrzovani vztaht,, nezavislost, smysl zivota). VSechny lidské
potieby tvofi jeden neoddélitelny celek, ktery spojuje fyzickou, psychickou a socidlni
stranku Cloveéka. Splnénim vSech lidskych potieb je napliiovdna nejvyssi kvalita Zivota

V seniorském veéku.

2.6 Kvalita zivota senioru

Jak uvadi Klevetova a Dlabalova (2008, s. 25), zdravé starnuti mize byt jednou etapou
Stastného Zivota. Kazdy jedinec ma svuj zivot ve svych rukou. Dulezité je mit odvahu
a piijmout nevyhnutelné zmény, které jsou spojeny se staiim. Ukolem kazdého z nas je

naucit se starnout dle nasich predstav a moznosti.

Kvalita zZivota je pfedmétem zajmu psychologie, mediciny a dalsich nékolika véd. Subjek-
tivni kvalita zivota souvisi s psychickou pohodou a vSeobecnou spokojenosti se zivotem.
Objektivni kvalita zivota znamena naplnéni pozadavki, které se tykaji socialnich a materi-
alnich podminek zivota a fyzického zdravi. Kvalita Zivota je také o potfebach a jejich
uspokojovani, o hodnotach a jejich individualnich preferencich. (Cevela, Kalvach a Cele-

dova 2012, s. 198-199).
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Zvysenou pozornost vénuje kvalité¢ zivota ve stafi Narodni program pfipravy na starnuti.
Tento program si stanovil, jako jednou z priorit, vénovat se této problematice. Zamétuje
se na rizné oblasti zivota seniorli, fesi jejich rozmanité otazky a hleda pftilezitosti pro
uplatnéni seniorti. K zajisténi vyssi kvality Zivota ve stafi v kontextu demografického star-
nuti jsou nezbytné zmény a pfijeti opatieni v riznych oblastech, coz vyznamné ovlivni kva-

litu Zivota ve stafi budouci generace. (Kvalita Zivota ve staii, 2008, s. 8-11)

Pro kvalitu zivota seniort je dulezité umét si vytvorit takovy program, aby jim byl vyplnén
volny ¢as. UdrZeni a navazani novych kontaktt i prohlubovani mezigeneracnich vazeb maji
velky vliv na proziti kvalitniho stafi. Star§i osoby by méli udrzovat aktivitu v rovnovaze
s odpocinkem, usporadat si zivotni napli tak, aby zahrnovala fyzickou i psychickou ¢in-
nost. Pfi snaze o aktivizaci seniori musi byt plné€ respektované individualni potfeby a piani
kazdého cloveéka. Dulezité je pomoci seniorim nalézt motivaci pro vytvaieni kratkodobych
1 dlouhodobych cilli. Jakakoliv aktivita, at’ jiz fyzicka, psychické ¢i socialni, dava Zivotu

lidem v seniorském véku smysl a pocit naplnéni. (Langmeier a Krejéifova, 2006, s. 213)

Soucasti kvality zivota seniorll jsou aktivity, kterym se seniofi vénuji. Aktivity by mély
seniory naplnovat, pomoci jim piekonat dlouhé chvile a pfedevsim je udrzet v co nejlepsi
dobré kondici po celou dobu vyvojového obdobi staii. Zaliby, konic¢ky a aktivity, kterym
se vénuji, vyuzivaji k G€elnému traveni volného casu. Maji za kol prodluZovat jejich
sobéstacnost a chut’ do zivota. Nasledujici kapitola je vénovana aktivizatnim metodam

a aktiviza¢nim ¢innostem, které se mohou vyuzivat pii praci se seniory.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 29

3 AKTIVIZACE SENIORU

., Starnouci clovek se potrebuje setrast pasivity a zachovat si primeérenou cinnost, kterd
je zdrojem nadherného pocitu seberealizace a uzitecnosti. To je cil, ktery by si mél zaclenit
do svych Zivotnich plani kazdy clovek smeérujici ke stari, ale soucasné to je i ukol a pro-

gram spolecnosti. *“ (Balaz, 1983 cit. podle Hatar, 2011, s. 10)

Aktivita ¢loveéka je velmi vyznamna pro kvalitu zivota. Jak uvadi Kozakova a Miiller
(2006, s. 36), lidska aktivita je fenomén, ktery je Siroce pouzitelny a mnohovyznamovy.
V této kapitole se vénujeme aktivizaci a aktivizatnim metodam, které mtizou byt vyuziva-

ny pfi préci se seniory. Aktivizace seniord plné souvisi s kvalitou Zivota seniord.

Aktivizace seniord je v ramci socialnich sluzeb velice vyuzivand. Aktivizaci je nejlépe
pojimat v $irSim slova smyslu, jako jakoukoli ¢innost, ktera motivuje uzivatele, aby reago-
vali a rozvijeli sviij potencial. Aktivizacni Cinnosti by mély byt navrhovany podle
Rheinwaldové (1999, s. 22) tak, aby ¢inili zivot smysluplngjsi, aby udrzovaly a maximalné

motivovaly fyzické, psychické, spolecenské a emocni schopnosti seniort.

3.1 Pojem a smysl aktivizac¢nich ¢innosti

Pojem aktivizace se rozsifil s novym zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
Ktery presné nedefinuje aktiviza¢ni ¢innosti. Tento zakon definuje pouze socialné aktivi-
zatni sluzby, které jsou poskytované osobam v diichodovém véku nebo také osobam,

se zdravotnim postizenim ohrozenym socialnim vylouc¢enim.

Smyslem aktivizace v socialnich sluzbach je podpora takovych procest, jejichz vysledek je
veétsi nezavislost na sluzbé a vys$Si mira samostatnosti. Aktivizacni ¢innosti by mély byt
Vv souladu se stanovenymi cili sluzby, vymezenym okruhem osob a druhem socialni sluzby.

Mizeme odlisit dva typy aktiviza¢nich ¢innosti (Vojifova, 2012, s. 20):

e Aktivizacni ¢innosti, které vedou k ziskani néeho nového — pro clovéka jsou
vyzvou a jejich zdkladem je poskytovani prostoru pro ziskdni nové zkuSenosti,

ktera ¢lovéka aktivizuje.

e Aktivizacni ¢innosti, které vedou k udrzeni stavajicich dovednosti — vychodiskem
je minula ¢inorodost seniora, kterou jiz nezvladne sam a potiebuje pfi ni podporu.

Pii téchto ¢innostech jde pfedevsim o zachovani predchozich dovednosti a aktivit.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 30

Aktivita neboli aktivizace je vzdy spojena s novymi a neobvyklymi podnéty. U vétSiny
uzivatelii socialnich sluzeb je schopnost zajistit si dostatecné mnozstvi podnéti z okoli
oslabena, je tedy poticba seniorim tyto podnéty zprosticdkovat nebo nabidnout.
V socialnich zafizenich jsou seniorim nabizeny moznosti aktivizacnich ¢innosti, kterym
se ve volném ¢ase mizou vénovat. V domovech pro seniory jsou aktiviza¢ni metody nebo
také Castéji nazyvano aktivizacni ¢innosti uzivatelim ve vétsiné piipadii nabizeny. Nabidka
aktivizacnich ¢innosti miize byt poskytovana prostfednictvim pracovnikii (aktivizacni pra-
covnik, ergoterapeut, fyzioterapeut, popfipadé pracovnik v socialnich sluzbach nebo soci-
alni pracovnik), nebo také pisemnou formou, kdy jsou nabidky aktivizaci umistény na na-

sténkach.

3.2 Déleni aktivizac¢nich ¢innosti

Aktivizaéni ¢innosti se mohou d¢lit na pravidelné a nepravidelné. Dle potieb a pozadavki
se konaji aktivizace individudlni i skupinové. Mezi pravidelné aktivizacni ¢innosti miize
patiit napf. posezeni, kde jsou seniofi seznamovani s aktualitami, trénuji pamét’ riznymi
technikami, vénuji se vytvarné ¢innosti, muzikoterapii nebo reminiscenci. Mezi nepravi-
delné aktivizac¢ni ¢innosti muZzeme zafadit rizna spoleCenska sezonni setkani napt. papu-

covy bal, kaceni maje nebo sportovni a herni aktivity, pfednasky, vystavy a vylety.

Individudlni aktivity probihaji ve vétsin€ ptipadl na pokojich. Pracovnici dochazeji na po-
koj k uzivatelim, ktefi nejsou schopni, vzhledem ke svému zdravotnimu stavu, zapojit
se do skupinovych aktivit. Na pokojich mize byt provadéna bazalni stimulace, trénink
paméti, Cteni knih, 1é€ebné cviceni apod. Fyzioterapeut miize také provadét individualni

aktivizaci nacvikem chize, pro lepsi kondici a udrzeni sobé&stacnosti uzivatele.

Terapeuticko-aktiviza¢ni ¢innosti se zamé&fuji predevsim na silné stranky jedince. Snizuji
uzkost, depresi, frustraci ze socialnich ¢i zdravotnich situaci, ve kterych se stafi lidé Casto
nachazi. Kazda aktivizace nebo program by mél obsahovat trochu zabavy a trochu terapeu-
tického ucinku. Jedin¢ takové aktivity, které uspokojuji potieby uzivateld, jsou ufinné
a vyhledavané. Uvedeni kvalitnich ¢innosti do Zivota seniorl v socialnich zafizenich a je-
jich spradvna organizace jsou dulezité pro jejich zdravi. Aktivity miizou byt hodnoceny
zlepsenim fyzického a dusevniho stavu seniorii nebo udrzovanim stavu aktivniho starnuti.

(Rheinwaldova, 1999, s. 13)
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3.3 Aktiviza¢ni metody

Pro vybér nize uvedenych aktivizacnich ¢innosti pfi praci se seniory jsem se nechala inspi-
rovat svou dosavadni praxi se seniory. Jelikoz spolupracuji s tymem aktiviza¢nich pracov-
nikdi v domové pro seniory jako socialni pracovnice, méla jsem moznost vybrat nejvice

vyuzivané aktiviza¢ni metody pii praci se seniory.

3.3.1 Ergoterapie

Ergoterapie neboli také Casto nazyvana pracovni terapie je nejvice frekventovanou meto-
dou aktivizace pouzivanou pii praci se seniory. Nazev pochazi ze slov ,,erron®, coz zname-

na prace, a ,,terapia“, coz znamena léceni (Pfeiffer, 1990, s. 9).

Kozakova a Miiller (2006, s. 47) nazyvaji ergoterapii jako ¢innostni a pracovni terapii.
Jedna se o odborné postupy, které jsou zamétrené na manipulaci s riznymi predméty a ma-
terialy, jejichz cilem je zména chovani seniord tak, aby bylo pfijatelné jak spolecensky,

tak individualng.

Podle definice Ceské asociace ergoterapeuttl je ergoterapie profese, kterd prostiednictvim
smysluplného zaméstnavani usiluje o zachovani a vyuzivani schopnosti jedince potfebnych
pro zvladani béZnych dennich, pracovnich, zdjmovych a rekreacnich ¢innosti u osob jaké-
hokoliv véku s riznym typem postiZzeni (fyzickym, smyslovym, psychickym, mentalnim
nebo socidlnim znevyhodnénim). Podporuje maximalné moznou participaci jedince
vV bézném zivoteé, pficemz respektuje plné jeho osobnost a moznosti. Pojmem zaméstnavani
jsou mysleny veskeré Cinnosti, které ¢lovék vykondva v pribéhu Zivota a jsou vnimany
jako soucast jeho identity. Primarnim cilem ergoterapie je umoznit jedinci Gcastnit se ¢in-

nosti, které jsou pro jeho zivot smysluplné a nepostradatelné. (KrivoSikova, 2011, s. 18)
Ergoterapie mize mit ruzny cil a rizné zdivodnéni. Z hlediska typu pouzivanych ¢innosti
rozeznavame dle Pfeiffera (1997 cit. podle Krivosikova, 2011, s. 23) pét oblasti:

e crgoterapie zaméfena na nacvik vSednich dennich ¢innosti (ADL),

e ergoterapie zaméfend na nacvik pracovnich dovednosti,

e ergoterapie zaméstnavanim,

e ergoterapie funkéni (cilend),

e crgoterapie zaméfend na poradenstvi.
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Moznosti ergoterapie, které jsou seniorim nabizeny, mizou mit formu individualni nebo
skupinovou. Individualni ergoterapie se u seniorti opira o podporu sobéstacnosti a indivi-
dudlni aktivizaci. Cilem skupinovych aktivit v ergoterapii neni jen snaha seniory zabavit,

ale maji také velky terapeuticky potencial.

3.3.2 Reminiscen¢ni terapie

Reminiscencni terapie je v posledni dob¢ velice vyuzivanou a oblibenou metodou aktiviza-
ce se seniory. Pojem reminiscence je pouzivan jako synonymum ¢eského vyrazu vzpomin-
ka ¢i vzpominani. Kazdého ¢lovéka zivotem provazi vzpominky. Reminiscencni terapie
vychazi z této skutecnosti a pracuje na principu vzpominek kazdého seniora. Vybavuji
se pomoci nejruznéj$ich podnétl a reaguji na znamé podnéty ulozené v dlouhodobé paméti.
Dlouhodoba pamét’ ziistdva zachovana velmi dlouho, z tohoto divodu je reminiscence

vhodna i pro nékteré seniory s demenci.

Schopnost aktivné si vybavovat vzpominky patii k zakladnim vlastnostem lidské psychiky.
Pti vzpominani vstupuji do védomi ¢loveka starSi zazitky, které jsou ulozeny Vv paméti.
Clovék ma moznost nasledné tyto udalosti ze svého Zivota prozit znovu, pfehodnocovat je

a zaClenovat je do svého zivotniho ptibéhu. (Janeckova a Vackova, 2010, s. 14)

Reminiscen¢ni terapie miZe nabizet riizné setkdni zaméfené napf. na socidlni zaclenéni
seniortl do socialni skupiny. Ta je vnimana jako prostiedek socialniho kontaktu a pfijem-
ného prozitku, vzajemného poznavani, popifipadé piedavani zkuSenosti. Nabizi se také se-
tkani zaméfené na rekapitulaci zivota, kdy si Gc€astnici reminiscenéniho setkani navzijem
sd€luji, jakym zpisobem prozili dosavadni Zivot. Pfemysli nad Zivotem a hodnoti Gspéchy
¢1 netspéchy. Pfedavanim zkuSenosti a poznatkil si seniofi obnovuji tradicni roli ve spo-

le¢nosti. (JaneCkova a Vackova, 2010, s. 64-66)

3.3.3 Trénink paméti a kognitivnich funkci

V seniorském veéku dochdzi ke sniZzovani kognitivnich funkci, které umoZziiuji vnimat,
pamatovat si a rozpoznavat svét kolem nas. Dllezitym prvkem je posilovani a trénovani
téchto funkci. Trénink paméti se zaméfuje predevSim na kratkodobou a dlouhodobou
pamét’, napf. orientace ¢asem, mistem, osobou a dale na rozhodovani, logické mysleni,
pocitani, vybavovani slov apod. K tréninku paméti lze pouzit rGzné pomicky, zalezi

na kreativité a fantazii terapeuta.
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3.3.4 Muzikoterapie

Muzikoterapie je vhodna pro vSechny vékové kategorie, tedy i pro osoby v seniorském
véku. Pro ty seniory, ktefi maji vzhledem ke svym mentalnim, fyzickym, emocionalnim
nebo socialnim omezenim specialni potfeby — jejich specialni zpisob naplnéni. Dle Koza-
kové a Miillera (2006, s. 49) je muzikoterapie vymezena jako terapie, ktera svébytné vyu-

ziva melodii, harmonii, rytmus, dynamiku neboli zakladni prvky hudebniho uméni.

Hudba, byla odedavna povaZzovana za prostiedek k sebereflexi a je spjata s pusobenim
na Cloveka. Je chapana hlavné jako fe¢, komunikace, prostfedek sebevyjadieni a tim plisobi
jako médium pro vztah. Umoziiuje vytvofeni a strukturaci tohoto vztahu. Hudebni zkuse-
nost muze byt receptivni (poslouchéni), kreativni (hudebni tvorba a produkce) nebo repro-
duktivni (hudebni interpretace). Pracuje se také se zvukem, rytmem a pohybem. (Zeleiova,
2007, s. 40)

Individuélni forma muzikoterapie piedpokladd samostatnou praci uzivatele s terapeutem.
Uzivatel si piinasi na muzikoterapii sva zivotni témata, kterd jsou zpracovana pomoci zvu-
kové projekce. Skupinova forma muzikoterapie vyzaduje od terapeuta dobrou znalost sku-
pinové dynamiky, jejich zékladni fazi a specifik odvozenych z diagnostickych obrazi

uzivatell. (Zeleiova, 2007, s. 40)

Prostiednictvim této terapie lze zvysit pocit sebehodnoti, zprostiedkovat sebevyjadieni,

iniciovat sebereflexi ve smyslu poznani a zpracovani reality.

3.3.5 Arteterapie

Arteterapie znamena v uz$im slova smyslu 1é€bu vytvarnym uménim. Pomoci této tvorby
vyjadiuje Clovek svilj vztah k okolnimu prosttedi. U seniorl je arteterapie aplikovéna
pii cviceni kratkodobé paméti, pro posileni védomi vlastni hodnoty a jako pomticka rehabi-
litace jemné motoriky. Zavisi na aktudlnim problému seniorti a volbé techniky, kterd odpo-

vidéa veéku a schopnostem.

Podle Sickové-Fabrici (2008, s. 67) je vytvarna tvofivost pro &lovéka pfirozena. Kazdy
¢lovék, at’ nadany ¢i postizeny, je schopen tvofit smysluplna vytvarna dila. Vytvarna tvorba
uziva predevsim neverbalnich prostiedkii, ¢imz je ptistupna i t€ém lidem, pro kter¢ je slovni
vyjadiovani z riznych divodl t€zké. At uz pro jejich mentélni ¢i fyzicky handicap, jazy-

kovou bariéru nebo vyjadfovaci obtize.
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3.3.6 Dramaterapie

Dramaterapie je metoda, kterou lze definovat ,,jako zamerné pouziti divadelnich postupii

pro dosazeni terapeutického cile symptomatické iilevy, dusevni i fyzické integrace osobniho

rustu . (Valenta, 2007, s. 23)

Valenta (2007, s. 231) vychazi z Eriksonovy teorie ,,osmi véka ¢lovéka®, kdy skuteéné
zraly jedinec se ve staii netrapi pocity nenaplnénosti. Nelze opomenout ani dalsi tkol, ktery

si dramaterapie klade pii praci se seniory a to smysluplné vyuziti volného ¢asu.

Hlavnim cilem dramaterapie orientované na seniory je vyrovnani se S€ svym zivotem
a posileni vlastni integrity. Prostfednictvim této terapie se mohou seniofi 1épe vyrovnat
S traumaty a vyieSit své problémy. Dramaterapie napomaha napliiovat seniorim potieby

uzitecnosti, svlj volny ¢as a rozvoj socialnich schopnosti.

3.3.7 Biblioterapie

Bibliografie je n€kdy oznacovana jako 1é¢ba knihou, ktera vyuziva 1é€ebné a podpirné

ucinky Cetby. Terapie muze probihat jak formou individualni tak i skupinovou.

Pii biblioterapii se vyuzivaji zakladni funkce literatury a to funkce informacni, vychovné,
estetické, relaxacni a prestizni. Jejim obsahem je na jedné strané vlastni Cteni a pied¢itani
¢1 ptednes daného literarniho textu a na stran¢ druhé dokoncovani ¢i tvorba nového literar-
niho textu. Uastnici z ni maji ziskat bud’ jisté pietrvavajici pozitivni vychodiska svych

problémt, nebo prozitky moZzného osobniho tspéchu. (Kozakova a Miiller 2006, s. 49)

3.3.8 Animoterapie

Animoterapie, ktera byva nékdy nazyvana zooterapii, je zjednoduSené oznacovana pozitiv-
nim az lécebnym plsobenim zvifat na ¢lovéka. Vzdy musi jit o vybrand a pro urity typ
onemocnéni vhodna zvifata. Zvife na ¢lovéka muze pusobit jednak tlevou od fyzické

bolesti, od psychickych problémd a také pozitivné ovlivnit naladu ¢loveka.

Nejcasteji vyuzivanym zvifetem pro zooterapii vV domovech pro seniory je pes. Tento typ
zooterapie je nazyvan canisterapii, ktera vychazi ze skute¢nosti, Ze pes patii mezi spolehli-
vé a jisté partnery clovéka. Jak v jeho osamoceni, nemocech, tak v partnerstvi je dobrym
stimulatorem pozitivnich psychickych a socialnich zmén. Canisterapie mize probihat

formou mazleni, hrou nebo vycvikem se psem. (Kozakova a Miiller 2006, s. 49)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 35

3.4 Aktiviza¢ni pracovnik

Uspéch aktivizatnich &innosti je zavisly na motivaci a nad$eni pracovnikil Vv pracovnim
tymu a to jak profesionalii, tak dobrovolnikl, ktefi se na Cinnostech podileji. VSichni
pracovnici, ktefi pracuji v domovech pro seniory, by méli myslet na to, ze jejich cilem je
pomahat vSem uzivatelim zit podle svych moznosti bez ohledu na stupen funkcnosti.
Pracovnici maji sluzbu poskytovat starym lidem kvalitné a respektovat individualitu a hod-

notu kazdého jedince. (Rheinwaldova, 1999, s. 13)

Do pracovniho tymu mohou byt zafazeni piedev§im pracovnici ergoterapie a fyzioterapie
neboli rehabilitaéni pracovnici. Déle pak pracovnici v socialnich sluzbach a socialni pra-
covnici. Aktiviza¢ni pracovnici komunikuji s ostatnimi ¢leny pracovniho tymu a spole¢né
vychéazeji pfi planovani aktivit z potfeb uZzivateld. Dostatenym ptedpokladem pro roli
aktiviza¢niho pracovnika je stiedoskolska kvalifikace, ktera nemusi byt specidlné zamére-
na. V tomto piipad¢ postaci vykonat kurz zaméfeny na aktivizacni ¢innosti a dodrzovat

zvysovani kvalifikace formou Skoleni a prednasek.

V praxi se vSak Casto setkdvame s moznosti, ze aktiviza¢ni ¢innosti provadi socialni pra-
covnik nebo pracovnik v socialnich sluzbach. Cinnosti, které by mél aktivizaéni pracovnik
provadét, vymezuje zavérecna zprava z vyzkumu kvalifika¢nich potieb pracovnikt v soci-
alnich sluzbach pro seniory. Jednd se predev§im o tyto Cinnosti (Musil, Kubal¢ikova

a Hubikova, 2006, s. 63):

e tvorba aktivizacnich ¢innosti a programti,

zajiStovani pravidelnych aktivit a akei pro uZivatele,

komunikace s uzivateli, pracovniky z jinych oborti a se socialnim okolim uzivateld,

e poznavani zdravotnich, psychickych a socidlnich potieb uZivatell a jejich moZnosti,

odborné vedeni uzivatell pii aktivizac¢nich ¢innostech aj.

Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach vykonava aktivizacni pracovnik v soci-
alnich sluzbach zakladni vychovnou ¢innost, rozviji manualni zru¢nost, vyhledava, organi-
zuje a provadi volnocasové aktivity u osob se snizenou sobéstacnosti z diivodu veku, chro-
nického duSevniho onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, zavislosti na navykovych
latkach, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby v zatizenich social-

nich sluzeb. (Cesko © 2013)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 36

4 SOCIALNI SLUZBY PRO SENIORY

Socialni sluzby jsou specializované cinnosti, které maji napomdhat lidem fesit jejich
nepfiznivé socialni situace. Poskytnuti téchto sluzeb ma byt pro clovéka podporou
k aktivnimu feSeni vzniklé situace, nikoli prevzeti odpovédnosti ¢loveéka socidlni sluzbou.
V piipadé, ze je Cloveék odkazan, z divodu véku nebo zdravotniho stavu, na pomoc dru-
hych, musi sluzba i vtomto piipadé dbat na podporu samostatnosti clovéka a dbat

na ochranu jeho dustojnosti (Mahrova et al., 2008, s. 41).

V soucasném pojeti socidlnich sluzeb je kladen diiraz na poskytovani takovych socialnich
sluZeb, které dbaji na dodrzovéni lidskych prav osob. Pti individudlnim poskytovani sluzeb
respektuji svobodnou vuli osob a zajistuji jejich distojny zivot a smétuji k socidlnimu
zaclenovani uzivateli (Hrozenska a Dvotackova, 2013, s. 64).

Poslani socidlnich sluzeb je dle Bilé knihy (© 2003) definovano jako pomoc lidem udrzet
si své misto Nnebo znovu nabyt své misto ve vétSinové spolecnosti, v pfirozeném prostiedi.
Socialni sluzby se zaméfuji na osoby (jedince), jejich rodiny a socialni sité. Jsou poskyto-
vany v zavislosti na individualnich potfebach osob a celkovych potiebach spole¢nosti,
ve které tito 1idé ziji. Z tohoto pohledu se socialni sluzby mohou dotknout kazdého z nas.
Ke splnéni poslani téchto sluzeb jsou formulovany principy, které tvoti zaklad vSech soci-

alnich sluzeb:

Tab. 4. Principy socidlnich sluzeb

Principy, které tvoii zaklad v§ech socialnich sluZzeb

Nezavislost a autonomie pro uZzivatele sluZeb — nikoliv zavislost

Zaclenéni a integrace — nikoli socidlni vylouceni

Respektovani potieb — sluzba je urovana individualnimi potfebami a potiebami spo-
le¢nosti, neexistuje model, ktery vyhovuje v§em

Partnerstvi — pracovat spole¢n¢, ne oddélené

Kvalita — zaruka kvality poskytuje ochranu zranitelnym lidem

Rovnost bez diskriminace

Standardy narodni, rozhodovani v misté

Zdroj: Bila kniha (© 2003)

Je velmi dulezité, aby vSichni poskytovatelé socidlnich sluzeb usilovali o nejlepsi uroven

principt socidlnich sluzeb (Bila kniha © 2003).
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Podminky poskytovani socidlnich sluzeb, pomoc a podpora osobam v neptiznivé socialni

situaci jsou predmétem zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.

4.1 Druhy a formy socialnich sluzeb

Dle zékona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach jsou poskytovany tfi zakladni druhy
socialnich sluzeb. Mezi tyto druhy socidlnich sluzeb patii pfedevsim socialni poradenstvi
§ 37, které se dale ¢leni na poradenstvi zakladni a odborné. Zakladni socidlni poradenstvi
je poskytovano osobam, které potfebuji informace k feSeni jejich momentalni nepiiznivé
socialni situace. Je povinnosti vSech poskytovateld socialnich sluzeb tuto bezplatnou
¢innost zajistit. Odborné socialni poradenstvi je poskytovano prostiednictvim specializo-
vanych poraden, které se zamétuji na urcity jev napt. domaci nasili, drogova zavislost nebo
na cilovou skupinu napf. seniofi, osoby se zdravotnim postizenim. Zahrnuje také socialni
praci s osobami, jejichz zptisob zZivota miize vést ke konfliktu se spolec¢nosti. Sluzby
socialni péce § 38 jsou dalSim druhem socialnich sluzeb, které nabizi pomoc osobam,
jejichz fyzicka a psychicka sobéstacnost neni jako diive. Cilem je umoznit témto
lidem znovu se zapojit do bézného zivota, pokud jim to zdravotni stav dovoli. Pokud je
stav osob zhorsen, je potfeba témto osobam zajistit alespon diistojné prostredi a zachdzeni.
Ttetim druhem socidlnich sluZeb jsou sluzby socidlni prevence uvedeny v § 53. Tyto
sluzby se zamétuji na situace a jevy, které mohou vést k socidlnimu vylouceni osob. Cilem
sluZeb socialni prevence je predevs§im napomahani osobam piekonat tzv. socialné negativni

jevy napt. kriminalita, zneuzivani navykovych latek nebo krize v roding. (Cesko © 2013)

Socialni sluzby mohou byt poskytovany tfemi formami dle § 33, a to formou pobytovou,
ambulantni nebo terénni. Pobytovymi socidlnimi sluzbami se rozumi sluzby spojené s uby-
tovanim v zafizenich socialnich sluzeb. Za ambulantni socialni sluzbou osoba dochazi,
nebo je doprovazena, popiipadé dopravovana. Soucasti této sluzby neni zajisténo ubytova-
ni. Terénni socialni sluzba je osobam poskytovana v jejich pfirozeném socialnim prostiedi,

kde Ziji napt. lidé bez domova. (Cesko © 2013)

Pro poskytovani pobytovych a ambulantnich socidlnich sluzeb jsou zfizovéna zafizeni
rizného charakteru napt. domovy pro seniory, denni centra nebo denni stacionare. Terén-
nim socialnim sluzbam se vénuji pracovnici nizkoprahovych zafizeni napf. streetwork

(Mahrova et al., 2008, s. 41).
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4.2 Sluzby socialni péce pro seniory

Jak jsme jiz v piedeslé podkapitole zminili, k druhtim socialnich sluzeb patii socialni pora-
denstvi, socialni péce a socialni prevence. Sluzby socialni pée napomahaji senioriim zajis-
tit jim jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost. Cilem je umoznit seniorim v nejvyssi
mozné mife zapojeni do bézného zivota spolecnosti a v piipadech, kdy tuto skutecnost
vylucuje jejich zdravotni stav, zajistit jim distojné prostiedi a zachazeni. Hlavnim cilem je

zlepsit kvalitu Zivota téchto osob.

Pro ptehlednost uvadime ptednostné sluzby socialni péce, které jsou seniorim poskytovany
dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Tyto sluzby jsou uvedeny v § 39 - § 52
tohoto zakona. (Cesko © 2013)

Osobni asistence je socidlni sluzba terénni, ktera je poskytovana 0sobam se snizenou
sobéstacnosti z diivodu veku, chronického nebo zdravotniho postizeni a také seniOriim,
jejichz situace vyzaduje pomoc jiné osoby. Tato sluzba je poskytovana bez ¢asového ome-
zeni a v ptirozeném prostiedi osob. Odlehéovaci sluzby jsou poskytovany formou ambu-
lantni, terénni a pobytovou. Snizené sobéstacnost, veék €i postiZzeni jsou dlivodem poskyto-
vani této pomoci v pfirozeném prostiedi. Cilem této sluzby je umoznit pecujicim fyzickym

osobam nezbytny odpocinek. (Cesko © 2013)

Pecovatelska sluzba je poskytovana seniorim, jako pomoc rodinam s détmi a dale stejnym
osobam jako u ptedeslych socidlnich sluzeb. Mize mit formu poskytovani jak terénni tak
ambulantni. Pomoc je vykonavand ve vymezeném case v domdcnostech osob a v zafizeni
socialnich sluzeb. Za obdobnou formu pecovatelské sluzby lze chapat sluzbu podpory
samostatného bydleni, ktera je zaméfena na podporovani a rozvoj osobnich schopnosti

jedince samostatné bydlet. Osobam je poskytovana terénni formou. (Cesko © 2013)

Dalsimi sluzbami socialni péce jsou denni a tydenni stacionare, které mizou byt posky-
tovany ambulantni i pobytovou formou osobam, jez vyzaduji pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby z ditvodu veéku, zdravotniho postiZzeni nebo chronicky duSevniho onemocné-
ni. Odlehcovaci sluzby a denni a tydenni stacionare nabizeji kombinaci vychovnych a soci-

alné terapeutickych &innosti. (Cesko © 2013)
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Centra dennich sluzeb poskytuji ambulantni sluzbu osobam se snizenou sobéstacnosti
z divodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni. Osoby do center
dochazi za G¢elem pomoci, pii fadé ¢innosti napf. osobni hygiené, vyfizovani osobnich

zalezitosti. V této sluzbé jsou také nabizeny socialng terapeutické ¢innosti. (Cesko © 2013)

Chranéné bydleni je poskytovano osobam se snizenou sobéstacnosti, se zdravotnim nebo
chronickym onemocnénim a seniortim, kdy jejich situace vyzaduje pomoc jiné osoby. Tato
sluzba ma formu skupinového popiipad¢ individualniho bydleni. Terénni i ambulantni
formou jsou poskytovany sluzby privodcovské a predcitatelské. Tyto sluzby napomahaji
osobam se snizenou schopnosti z davodu véku nebo zdravotniho postizeni v oblasti orien-
tace nebo komunikace. Pomahaji jim osobn¢ si vyfidit vlastni zalezitosti a mohou byt
poskytovany jako soucast jinych sluzeb. Nepietrzitou distan¢ni hlasovou a elektronickou
komunikaci, s osobami vystavenymi stalému vysokému riziku ohrozeni zdravi nebo zivota
v piipadé¢ nahlého zhorSeni zdravotniho stavu, poskytuji terénni sluzby tisnové péce.

(Cesko © 2013)

Nasledujici sluzby socialni péce jsou poskytovany formou pobytovou. Jednou z téchto slu-
zeb socialni péce jsou domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, kde je poskytovana
komplexni péce osobam se zdravotnim postizenim, seniorim a osobdm se snizenou sob&s-
tacnosti. Jejich situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. V domovech
se zvlas§tnim reZimem jsou poskytovany sluzby osobam, které maji sniZzenou sobéstacnost
z diivodu chronického dusevniho onemocnéni, zavislosti na navykovych latkach a osobam
se stafeckou demenci, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci. Z diivodu téchto
onemocnéni je vyZadovana pomoc a pozornost jinych fyzickych osob. Rezim v téchto zafi-

zenich je piizptisoben specifickym potiebam téchto osob. (Cesko © 2013)

Dalsi pobytovou sluzbu, ktera je zaméfena na seniory definuje zakon ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach v § 52 a to, socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafri-
zenich lizkové péce. Ve zdravotnickych zafizenich ltizkové péce se poskytuji pobytové
socialni sluzby osobam, které jiz nevyzaduji lizkovou péci, ale vzhledem ke svému zdra-
votnimu stavu se neobejdou bez pomoci druhé osoby. Nemohou byt proto propustény
ze zdravotnického zafizeni lizkové péce do doby, nez jim bude zabezpecena pomoc
osobou blizkou anebo zajisténim ambulantnich, terénnich nebo pobytovych socidlnich

sluzeb v zatizenich socialnich sluzeb. (Cesko © 2013)
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Domovy pro seniory jsou v seniorském véku nejvice vyuzivanou pobytovou socialni sluz-
bou. Poskytovani této socialni sluzby definuje zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
v § 49. Sluzby jsou poskytovany osobam, které maji sniZenou sobéstaCnost zejména
z divodu veéku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
V domovech pro seniory se poskytuji dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
tyto zakladnimi Ginnosti (Cesko © 2013):

e poskytnuti ubytovani: ubytovani, uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho

pradla a oSaceni, zehleni,

e poskytnuti stravy: zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racional-

ni vyzivy a potfebam dietniho stravovani, minimaln¢ v rozsahu 3 hlavnich jidel,

e pomoc pri zvladani béZnych ukoni péce o vlastni osobu: pomoc pii oblékani
a svlékani, pomoc pii pfesunu na lizko nebo vozik, pomoc pii vstavani z lizka,
uléhéani, zména poloh, pomoc pii podavani jidla a piti, pomoc pfi prostorové orien-

taci, samostatném pohybu ve vnitinim i vn&j$im prostoru,

e pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
pomoc pii ukonech osobni hygieny, pomoc pii zakladni péci o vlasy a nehty, pomoc
pfi pouziti WC,

e zprostiedkovani kontaktu se spoletenskym prostiedim: podpora a pomoc pii
vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroji, pomoc pii obnoveni
nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dalSich aktivitdich podpo-

rujicich socialni zacleniovani osob,

e socialné terapeutické ¢innosti: socialné-terapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani
vede K rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podpo-

rujicich socialni zaclenovani osob,

e aktiviza¢ni ¢innosti: volno-Casové a zajmové aktivity, pomoc pfi obnoveni nebo
upevnéni kontaktu s pfirozenym socidlnim prostiedim, nacvik a upeviiovani moto-

rickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,
e pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pri obstaravani osobnich
zalezitosti: pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiovani prav a opravnénych

Zajma.
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V nasledujicich dvou podkapitolach charakterizujeme dva domovy pro seniory a to Domov
pro seniory Karolinka a Domov pro seniory Roznov pod Radhostém. Z tohoto prostiedi

jsme vychdzeli pro tvorbu praktické ¢asti diplomové prace.

4.3 Domov pro seniory Karolinka

Domov pro seniory Karolinka je zatizeni pfispévkové organizace Socidlni sluzby Vsetin,
které ztizuje Krajsky urad Zlinského kraje za ucelem poskytovani pobytovych socialnich

sluzeb seniorim.

Nachézi se mezi méstem Karolinkou a obci Velké Karlovice, v klidném prostiedi valasské
krajiny, obklopen lesy. Aredl je tvotfen hlavni budovou o ¢tyfech podlaZich a nové postave-
nym pavilonem ,,B*, ktery je propojen chodbou. Hlavni budovu obyvaji v pfevazné mire
uzivatelé, jejichz zdravotni stav vyzaduje celodenni péci oSetfovatelského personalu.
V pavilonu ,,B jsou ubytovani uzivatelé (ve dvoulizkovych pokojich s vlastnim socialnim

zafizenim), jejichZ zdravotni stav vyZaduje zvySenou oSetfovatelskou péci.

Obr. 2. Budova Domova pro seniory Karolinka

(interni zdroje, 2013)

Cilovou skupinu Domova pro seniory Karolinka tvofi muzi a Zeny ve véku 60 let a vice,
ktefi maji sniZzenou sobéstacnost z divodu veku a nejsou schopni nadale zit samostatné

Vv domacim prosttedi ani s pomoci rodiny nebo terénnich socidlnich sluzeb.
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Poslanim Domova pro seniory Karolinka je poskytovani ubytovani, stravy, oSetfovatel-
skych sluzeb a déle zprostfedkovani zdravotnich a socidlnich sluzeb seniorim, ktefi
z davodu véku nebo zdravotniho stavu potiebuji pfiméifenou podporu nebo pomoc pfi
zvladani béznych tkonii péce o vlastni osobu tak, aby zivot uzivatele v domov¢ byl srovna-

telny se zplisobem zivota jeho vrstevnikii v domacim prostiedi.

Uzivatelé domova jsou ubytovani ve 22 jednoltizkovych, 34 dvoulizkovych a 18 tiilazko-
vych pokojich. Kapacita zatizeni tedy Cini 146 uzivatelii. Pokoje jsou vybaveny zakladnim
vybavenim, jako je nabytek, stil, zidle, polohovaci lizko apod. Uzivatelé maji moznost
si dovybavit sviij pokoj, napf. obrazky, upominkovymi predméty, apod. Uzivatelim je

k dispozici jidelna, ktera slouzi zaroven jako spolecenska mistnost.

V novém pavilonu se nachdzi ergoterapeutickd dilna, multifunkéni mistnost a mistnost pro
rehabilitaci. Uzivatelim domova je nabizena moznost spolecenského a kulturniho vyziti
dle zajmu a zdravotniho stavu senior. Napft. kulturni a aktivizacni programy, pifednasky
a besedy, cviCeni, sportovni akce, zdjezdy a vychazky do okoli, duchovni sluzby.
K dispozici se seniorim nabizi 1 velk4 zahrada, kde radi travi svilj volny ¢as posezenim
s ostatnimi. Uzivatelé domova pro seniory se mizou zapojit do rehabilitacniho programu
a vlastni aktivitou tak pfispét k zlepSeni a udrZeni svého fyzického, psychického i socidlni-

ho stavu.
Hlavnimi cili socialni sluzby v Karolince jsou:

e vytvoreni pfijemného domadci prostiedi, které uzivatelim poskytuje pocit jistoty

a bezpeci,

e poskytnuti individualni, kvalitni a bezpecné sluzby prostfednictvim odborného

a kvalifikovaného personalu na zakladé osobnich ptani a cilt uzivateld,

e vytvaret podminky pro aktivni vyuzivani volného Casu, zajistovat kulturni a zajmo-
vé aktivity pro uzivatele, dle jejich schopnosti a zajmu,

e piedchazeni vzniku socialni izolace uzivatelii a zamezeni tak jejich socialnimu
vylouceni, tim, Ze podporujeme udrzovani vztaht uzivatelii s rodinami a blizkymi
0sobami,

e zachovani kontaktu uZivateli se spolecenskym prostiedim s moznosti vyuzivani
mistnich instituci, které poskytuji sluzby vetejnosti,

e umoznit, za podpory poskytované socidlni sluzby, distojné doziti Zivota.
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Socialni sluzby v Domové pro seniory Karolinka jsou poskytovany na principech profesio-
nality, empatie, partnerstvi, respektovani soukromi, ville a pfani uzivateld. Ve stfedu zajmu
je vzdy uzivatel a individudlni ptistup k jeho potiebdm a pfanim. (Socidlni sluzby Vsetin

©2013)

4.4 Domov pro seniory RoZnov pod Radho$tém

Domov pro seniory Roznov pod Radhostém je rovnéz zafizenim piispévkové organizace

Socialni sluzby Vsetin, které zfizuje Zlinsky kraj.

Nachazi se v poklidné obytné ¢asti mésta Roznov pod Radhostém asi 500 m od centra més-
ta (ndmésti). V okoli maji seniofi moznost navstivit mnoho vetejnych objektl, napt. postu,
méstsky ufad, kino, obchody, muzea (Valasské muzeum v ptirod¢). Areal domova je tvoien

dvéma budovami, které jsou propojeny chodbou.

Obr. 3. Budova Domova pro seniory Roznov pod Radhostém

(interni zdroje, 2013)

Cilovou skupinou Domova pro seniory Roznov pod Radhostém tvofi muzi a Zeny ve véku
od 60 let, kteti maji sniZzenou sobéstanost zejména z ditvodu veéku, a jejiz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Poslanim Domova pro seniory Roznov pod Radhos-
tém je zajistit dastojny zivot lidem v seniorském veéku. Nabidnout pobytovou celorocni

sluzbu s ubytovanim pievazné v jednoltizkovych pokojich.
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Snahou je zachovat co nejvice pfijemny a spolecensky zivot v bezpe¢ném prostfedi domo-
va umisténého v centru mésta. Socidlni sluzba je poskytovdna individualné, podporuje

sobésta¢nost a samostatnost.

Kapacita zatizeni ¢ini 204 uzivateld, ktefi jsou ubytovani ve 186 jednoltizkovych a 9 dvou-
lizkovych pokojich. K pokoji nalezi mala chodba, WC a koupelna spolecna s vedlejSim
pokojem. Témét ke kazdému pokoji patii balkon. Pokoje jsou standardné zatizeny nabyt-
kem vcetné lizka. Pokoj si mize uzivatel dovybavit sam napf. obrazky, upominkovymi
pfedméty, vlastnimi elektrospotiebici (napfi. televize, radio, varna konvice). Uzivatelé do-
mova se stravuji v jideln€ nebo na pokojich — dle jejich zdravotniho stavu.

Uzivatelé domova maji moznost vyuzit sluzeb zdravotni a oSetfovatelské péce a fakultativ-
ni sluzby. Seniorim je také nabizeno spolecenské a kulturni vyziti dle jejich zajmu a zdra-
votniho stavu. Napt. kulturni a spoleCenské akce, pifednasky a besedy, cviceni, sportovni
akce, z4jezdy a vychazky do okoli, duchovni sluzby. UZivatelé se mohou také zapojit do
rehabilitaéniho programu a tak pfispét k zlepSeni a udrzeni svého fyzického, psychického

1 socialniho stavu. V prostorach domova je také knihovna a velkd zahrada.

Hlavnimi cili socialni sluzby v RoZnové pod Radho$tém jsou:
e pomoc a podpora uzivatelll v oblastech Zivota, které jiz nezvladaji,
e uspokojovani individuélnich potieb a ptani,
e distojny zpisob Zivota v bezpecné a piijemné atmosfére,

e rozvoj socialnich kontaktl s rodinou, ptateli a spolecenskym prostifedim.

Uzivatel¢ Domova pro seniory Karolinka i Domova pro seniory Roznov pod Radhostém
mohou V prubéhu dne vychazet a pobyvat mimo areal zafizeni a také prechodné pobyvat
mimo zafizeni. Rovnéz mohou piijimat navstévy kdykoliv a to na pokoji nebo v prostorach

k tomu urc¢enym. (Socidlni sluzby Vsetin © 2013)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 METODOLOGIE VYZKUMU

Prakticka ¢ast diplomové prace je realizovana v prostiedi seniorti a to v Domové pro senio-
ry Karolinka a v Domov¢ pro seniory Roznov pod Radhostém. V této kapitole blize popi-
Seme cil vyzkumu, vyzkumné problémy a s nimi spojené hypotézy a vyzkumné otdzky.

Nasledné zvolime metodu a techniku vyzkumu, vyzkumny vzorek a zplisob zpracovani dat.

Vyzkumna ¢ast se zaméfuje na aktivizaéni metody, které seniofi vyuzivaji v domovech pro

seniory. Vyzkum probihal v mésici lednu v pfirozeném prostiedi seniorti.

5.1 Cil vyzkumu a vyzkumny problém

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit a porovnat, jak jsou uzivatelé Domova pro seniory Karo-
linka a Roznova pod Radhostém spokojeni s nabidkou aktivizac¢nich ¢innosti a jaké moz-

nosti aktivizace uzivatelim schazi.

Vyzkumné problémy vystihuji zakladni otazky, které predchazeji formulaci samot-
nych hypotéz:
1. Jaké jsou rozdily ve spokojenosti s aktivizacnimi ¢innostmi mezi seniory v Domové

pro seniory Karolinka a mezi seniory v Domov¢ pro seniory Roznov pod Radhostém?

2. Jaké jsou rozdily ve spokojenosti seniorii s aktivizaénimi ¢innostmi dle délky pobytu

v domovech pro seniory?

3. Jaké jsou rozdily ve spokojenosti seniort s aktivizacnimi ¢innostmi dle vékové katego-

rie v.domovech pro seniory?

4. Jaké jsou rozdily ve spokojenosti seniorii s aktivizaénimi ¢innostmi mezi Zenami

a muzi v domovech pro seniory?

5.2 Stanoveni hypotéz

Hypotéza je formulovana jako tvrzeni o rozdilech, vztazich nebo nasledcich mezi dvéma
¢1 vice proménnymi, vyjadfenymi oznamovaci vétou (Gavora, 2000 cit. podle Chraska,

2007, s. 17). Stanovili jsme si tyto vécné hypotézy:

Hypotéza ¢&. 1: Uzivatelé domova pro seniory Karolinka jsou vice spokojeni s nabidkou

aktivizacnich ¢innosti nez uzivatelé domova pro seniory Roznov pod Radhostém.
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Hypotéza €. 2: Uzivatelé umisténi v Domov¢ pro seniory Karolinka a Roznov pod Rad-
hostém déle nez 3 roky jsou vice spokojeni S nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti nez uzivatelé

umisténi v domovech pro seniory kratsi dobu.

Hypotéza ¢. 3: Uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Roznov pod Radhostém starsi

75 let jsou vice spokojeni s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti nez uzivatelé mladsi.

Hypotéza €. 4: V Domovech pro seniory Karolinka a Roznov pod Radhostém jsou s na-

vewr

5.3 Stanoveni vyzkumnych otazek

Stanoveni vyzkumnych otdzek ndm poskytuje orientaéni mapu pro vytvoreni dotazniku.
Dle odpoveédi seniorti v dotazniku na kladené otazky, si odpovime na zadané vyzkumné
otazky. Nasledn¢é odpovédi seniorti vyhodnotime popisnou metodou a vysledky uvedeme

v dalsi kapitole.

Vyzkumné otazky

1. Vénuji se uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory RoZnov pod

Radhostém aktivizaénim ¢innostem?

2. Kterym aktiviza¢nim ¢innostem se uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Domova
pro seniory Roznov pod Radhostém vénuji nejvice?

3. Jak casto se uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov
pod Radhostém zacasthuji aktivizaénich ¢innosti?

4. Ve kterych prostorach se uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seni-
ory Roznov pod Radho$tém nejradéji zucastiuji aktivizacnich ¢innosti?

5. Jsou uzivatelim Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov pod

Radhos$tém nabizeny aktivizacni ¢innosti?

6. Jak jsou uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov pod

Radhostém spokojeni s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti?

7. Jaké aktivizac¢ni Cinnosti nejvice schazi uzivatelim Domova pro seniory Karolinka

a Domova pro seniory Roznov pod Radho§tém?
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8. Jakym zpiusobem nejéastéji vyuzivaji sviij volny Cas uzivatelé Domova pro seniory

Karolinka a Domova pro seniory Roznov pod Radhostém?

9. Vnimaji uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov pod

Radhostém za dulezité byt co nejdéle aktivni?

10. Jaké misto upiednostiiuji pro aktiviza¢ni ¢innosti uzivatelé Domova pro seniory Karo-

linka a Domova pro seniory Roznov pod Radhostém?

11. Jaké vidi moznosti zlepSeni v aktiviza¢nich ¢innostech uzivatelé Domova pro seniory

Karolinka a Domova pro seniory Roznov pod Radhostém?

12. Jaké nové aktivizaéni Cinnosti by uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Domova

pro seniory Roznov pod Radhostém uvitali?

5.4 Metoda a technika vyzkumu

Pro sbér dat vyzkumného Setieni byl zvolen kvantitativni vyzkum, ktery patii mezi zaklad-
ni druhy pedagogickych vyzkumi, jehoz cilem je ziskat ¢iselnd data. Tuto metodu vyzku-
mu jsem volila z divodu vétsitho poctu respondentt. Technikou vyzkumu byl zvolen

dotaznik.

Gavora, 2000 (cit. podle Chraska, 2007, s. 163) vymezuje dotaznik jako ,,zpisob pisemné-
ho kladeni otdzek a ziskavani pisemnych odpovédi.” Dotaznik je tedy soustava piredem
pfipravenych a srozumitelné formulovanych otazek, na které dotazovana osoba (respon-
dent) odpovida pisemné. Dotazovany vybira a pisemné oznacuje odpovédi. Pro metodu
dotazniku je pfiznacna neptitomnost vyzkumnika a pfimefend znalost Setfen¢ho prostredi.
Vyhodou dotazniku je, Ze umoziuje rychlé a ekonomické shromazd’ovéani dat od velkého

poctu respondent.

Dotaznik (priloha P I) se sklada celkem z 16 otazek, Které souvisi s hlavnim cilem,
vyzkumnymi problémy a vyzkumnymi otdzkami. Pro kladeni otazek byly pouzity uzaviene,
polouzaviené a oteviené otazky. Prvni Ctyfi otdzky jsou zaméfené na demografické tidaje
a rozdé€leni respondentt, deset otazek v dotazniku se tyka problematiky spokojenosti senio-
ri s aktivizacnimi ¢innostmi a posledni dvé oteviené otazky jsou ovétovaci. Otazky
Vv dotazniku jsou polozeny jednoduchou a srozumitelnou formou a napsany vétSim pismem

pro lepsi prehlednost seniort.
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Vzhledem k tomu, Ze dotaznik je urCen respondentim v seniorském véku, jejichZ schop-
nosti byvaji v nékterych piipadech omezeny, pouzila jsem ojedinéle pii vyzkumu struktu-
rované interview. Interview se od dotazniku lisi tim, Ze zaznamy 0Udaju provadi tazatel,
ktery postupuje podle piesné ptipravené¢ho textu s formulovanymi otazkami (Chraska,
2007, s. 182). Pfesn¢ uvedené otazky v dotazniku jsem pokladala seniorim a zaznamena-
vala jsem jejich odpovédi. Pro seniory, ktefi napt. nemohou nebo neumi psat, maji pro-

blémy se zrakem a chtéji se zacastnit dotaznikového Setieni, je tato nabidka piijatelngjsi.

Tab. 5. Ndavratnost dotaznikii

Névratnost Vyzkum:rlly vzorek Vyzkum;y vzorek Celkem
dotazniku - % - % - %
Vyplnéno 67 48 60 43 127 91
Nevyplnéno 3 2 10 7 13 9
Celkem 70 50 70 50 140 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

Graf 1. Navratnost dotaznikii

<
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Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

Celkem bylo osloveno 140 seniorit ztoho 70 seniori z kazdého socialniho zafizeni.
Navratnost dotazniki z obou vyzkumnych vzorkti nebyla uplna. Z Domova pro seniory
Karolinka bylo vraceno 67 vyplnénych dotazniki, coz je v grafu znazornéno 48 %. Seniofi
z Domova pro seniory Roznov pod Radho§tém vyplnili dotaznikli o néco méné, a to pouze
60, coz je v grafu znazornéno 43 %. Celkem nebylo vyplnéno 9 % dotaznikti, kdy absolutni

cetnost je 13 dotazniki.
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5.5 Vyzkumny vzorek

Pro ucely vyzkumu jsme vymezili dva vyzkumné vzorky, kdy vyzkumny vzorek €. 1. jsou
uzivatelé (seniofi) Domova pro seniory Karolinka a vyzkumny vzorek ¢. 2 jsou uzivatelé

(seniofi) Domova pro seniory Roznov pod Radhostém.

Zpusob vybéru vyzkumnych vzorkl je ucelovy. Z diivodu zdravotniho stavu nékterych
seniortt z Domova pro seniory Karolinka a z Domova pro seniory Roznov pod Radhostém,
nebylo mozné dosdhnout stoprocentniho vyzkumného vzorku, tudiz byla pro vyzkumné

vzorky zvolena metoda nahodného vybéru.

V soucasné dobé€ je v Domové pro seniory Karolinka umisténo 146 uzivatelti a v Domové
pro seniory Roznov pod Radhostém 204 uzivateld. Plan vyzkumnych vzorkli miize zménit
fakt, ze se né€kterym uzivatelim zhorS$i zdravotni stav a nebudou schopni odpovidat
na polozené otazky v dotazniku. Pfedpokladana velikost souboru je celkem 140 uzivateld,

to je z kazdého domova pro seniory 70 uzivateld.

5.6 Zpusob zpracovani dat

Ziskana data dotaznikovym Setfenim jsou zpracovana v programu Microsoft Excel, kde
jsou vsechny odpovédi sloucené do piehlednych tabulek a grafii. Na zakladé vyhodnoceni

vyzkumnych otazek je zvolena popisna metoda.

K vyhodnoceni stanovenych cilti a K pfijeti nebo odmitnuti stanovenych hypotéz pouzijeme
statistickou metodu a to test nezavislosti Chi-kvadrat pro &tyipolni tabulku. Ctyfpolni
tabulka se dvéma fadky a dvéma sloupci je zvlastnim pfipadem kontingenéni tabulky, kdy
se pfi oveéfovani vztahli mohou objevit pouze dvé alternativni kvality (Chraska, 2007,
s. 82). Pri testovani hypotéz je moznost zvolit stejny postup vypoctu, jako u testu nezavis-
losti Chi-kvadrat pro kontingencni tabulku. Tento test se pouZiva v pfipadé ovétfeni
souvislosti mezi dvéma pedagogickymi jevy (Chraska, 2007, s. 76). Pro vypocet jsme volili
stejny postup jako u testu nezavislosti Chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku. Testovani

prob&hlo na hladin¢ vyznamnosti 0,05.
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Test nezavislosti Chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku (¢tyfpolni tabulku)

Do kontingenéni tabulky jsou zaznamendna ziskand Ciselna data. Vedle téchto ¢isel jsou
v zavorkach uvedené tzv. marginalni (oCekavané) Cetnosti. Tyto Cetnosti jsou vypocitany
vynasobenim celkového poctu ve sloupci a fadku a nasledné vydélenim celkového poctu
respondentt. Nasledné je pro kazdé pole vypocitana hodnota dle vzorce, kde P je zjisténa

hodnota a O jsou ocekavané Cetnosti:

Soucet hodnot pro vSechna pole nam da testové kritérium X2. Dale si vypocitame f, které

nam udava pocet stupiiti volnosti tabulky dle vzorce, kde r je pocet fadki a S pocet sloupcii:

f=(r-1)x(s-1)

V tabulkach jsme si nasledné vyhledali Kritickou hodnotu testového kritéria pro hladinu
vyznamnosti 0,05 a dany stupen volnosti (pfiloha P II). Pokud je vypocitana hodnota nizsi
nez kritickd hodnota, pfijimame nulovou hypotézu. V opacném ptipad¢, kdy je vypocitana
hodnota vy3$§i nez kritickd hodnota, odmitdme nulovou hypotézu a pfijimame hypotézu

alternativni.
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6 VYHODNOCENI A INTERPRETACE VYSLEDKU

Vysledky ziskané dotaznikovym Setfenim jsou v této kapitole zpracované a interpretované
popisnou a statistickou metodou. Do pichlednych tabulek a grafi jsme zaznamenali
vysledky a poté popisnou formou vyhodnotili demografické tdaje a vyzkumné otazky.
Statistickou metodu jsme pouzili pii verifikaci hypotéz metodou testu nezavislosti

Chi-kvadrat pro ¢tyfpolni tabulku.

6.1 Vyhodnoceni demografickych udaji

Rozdéleni seniort podle pohlavi

Tab. 6. Rozdéleni seniorii podle pohlavi

Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

’ Vyzkumny vzorek Vyzkumny vzorek Celkem
Pohlavi 1. 2.
n % n % %
Muz 26 39 18 30 44 35
Zena 41 61 42 70 83 65
Celkem 67 100 60 100 127 100
Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013
Graf 2. Rozdeleni seniorii podle pohlavi
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Z vyse uvedenych dat, které se zabyvaji rozdélenim seniorti podle pohlavi v jednotlivych
domovech vyplyva, ze celkem v obou domovech pro seniory zije 65 % Zen a 35 % muzu.
Tento pomér je ve prospéch zen vétsi v Roznoveé pod Radhostém, kde Zeny prekracuji
primér obou domovii 0 5 %. Nicnémé z hlediska pocétu Zen jsou absolutni daje v obou

domovech témér totozné. V Karolince je vétsi po¢et muzli nez v Roznove pod Radhostém.

Rozdéleni senioru dle vékové kategorie

Tab. 7. Rozdéleni seniorii podle vékové kategorie

Vyzkumny vzorek Vyzkumny vzorek
Vek 1 2. Celkem
n % n % n %
45— 59 9 13 4 6 13 10
60— 74 24 36 7 12 31 24
75 -89 30 45 42 70 72 o7
90 a vice 4 6 7 12 11 9
Celkem 67 100 60 100 127 100
Zdroj: viastni vyzkum, leden 2013
Graf 3. Rozdeéleni seniorii podle vékové kategorie
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Zdroj: viastni vyzkum, leden 2013
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Z celkového zkoumaného vzorku 127 seniord je nejpocetnéjsi vékova kategorie v obou

domovech pro seniory 75 — 89 let, ktera tvori celkem 57 % vsech senior. Tato vekova

v

kategorie je nejpoc¢etnéjsi, i pokud porovnavame domovy samostatn¢.

v

Druhou nejpocetnéjsi je kategorie 60 — 74 let, ktera se totozné umistila i v samostatném

vyzkumu jednotlivych domovi. Pouze v Domov¢ pro seniory Roznov pod Radho$tém

se deli o druhé misto s kategorii 90 a vice letych. V Karolince se vSak skupina nejstarSich

seniort umistila az na posledni pozici.

Rozdéleni senioru podle délky pobytu v zaFizeni

Tab. 8. Rozdéleni seniorii podle délky pobytu v zarizeni

Vyzkumny vzorek VyzKkumny vzorek
Délka pobytu s Y Ll
n % n % n %
Méné nez rok 15 22 7 12 22 18
1 -3 roky 18 27 16 26 34 26
3-5let 11 16 10 17 21 17
5-10 let 12 19 9 15 21 17
Vice nez 10 let 11 16 18 30 29 22
Celkem 67 100 60 100 127 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

Graf 4. Rozdelent seniorii podle délky pobytu v zarizeni
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Nejcetnéjsi skupinou, dle délky pobytu v zafizeni, jsou uzivatelé umisténi v domovech pro
seniory od jednoho do tii let, tj. celkem 26 %. Toto rozmezi délky pobytu je nejcasteji uve-
deno také v Domov¢ pro seniory v Karolince. Naproti tomu v Roznové pod Radho§tém
prevazuji procentualné uzivatelé s délkou pobytu vice nez 10 let nasledovany délkou poby-

tu 1 — 3 roky.

6.2 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek

Vyzkumna otazka ¢. 1: Vénuji se uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Domova

pro seniory Roznov pod Radhos§tém aktiviza¢nim ¢innostem?

Tab. 9. Ucast seniorii na aktivizacnich cinnostech

Utast na Vyzkum:rlly vzorek Vyzkum;ny vzorek Celkem
aktivizacich N % = % n %
Ano 64 95 47 78 111 87
Ne 3 5 13 22 16 13
Celkem 67 100 60 100 127 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013
Graf 5. Ucast seniorii na aktivizacnich innostech

120 ~
100 +

80

60 - H Ano

uNe

40 -

20 ~

0 T T T
Vyzkumy vzorek  Vyzkumny vzorek Celkem
1. 2.

Zdroj: viastni vyzkum, leden 2013
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Seniofi z Domova pro seniory Karolinka a z Domova pro seniory Roznov pod Radho$tém

se ze sedmaosmdesati procent, tj. celkem 111 seniort, aktivné vénuje aktivizaénim ¢innos-

tem. Tato odpovéd’ nejvyraznéji pfevazuje u seniord z Domova pro seniory Karolinka.

Z tfinacti procent seniordl, ktefi odpoveédéli negativné, bylo deset procent z Domova pro

seniory v Roznové pod Radho§tém, coz naznacuje vétsi pasivitu pii nakladani s volnym

¢asem nez v Domové pro seniory Karolinka.

Vyzkumna otazka ¢&. 2: Kterym aktivizaénim ¢innostem se uzivatelé Domova pro seniory

Karolinka a Domova pro seniory Roznov pod Radho$tém vénuji nejvice?

Tab. 10. Nejcastéji vyuzivané aktivizacni ¢innosti Senioru

Vyzkumny Vyzkumny Celkem
Nejcastéji vyuzivané aktivizace vzorek 1. vzorek 2.
n % n % n %

Pracovni terapie v ergo-dilné 22 32 4 6 26 20
Tvorba ozdob a predméti 17 25 3 5 20 15
Terapie a cvi¢eni na pokoji 22 32 19 31 41 32
Zpév a hra na hudebni nastroje 3 4 3 5 6 4
Reminiscenéni setkani 14 20 9 15 23 18
Nacvik divadelniho predstaveni 10 15 1 1 11 9
Sportovni aktivity 11 16 7 11 18 14
Spolecenské akce a setkani 46 68 35 58 81 63
Mse svaté 21 31 7 11 28 22
Malovani na papir 3 4 3 5 6 4
SoutéZni odpoledne 19 28 10 16 29 23
Cviceni na oddélenich 21 31 6 10 27 21
Filmovy klub 28 41 6 10 34 26
Vareni 0 0 0 0 0 0
Peceni 6 9 2 4 8 6
Cteni knih 14 20 24 40( 38| 30
Vylety do okoli 27 40 22 36 49 38
Jiné aktivity 10 15 11 18 21 16

Zdroj: viastni vyzkum, leden 2013

Seniofi obou domovl vyuzivaji aktiviza¢ni Cinnosti, které jim jsou nabizeny. Napfic¢

obéma domovy jsou nejzadanéjsi spoleCenské akce a setkani, vylety do okoli a terapie

a cviceni na pokoji.
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Pokud porovname domovy mezi sebou, zjistime, Ze prvni pozice se neméni, na druhé pozi-
ce se Vv Karolince umistil filmovy klub a az néasledné vylety do okoli, pracovni terapie
Vv ergo-diln€ a terapie na pokoji. V Roznové pod Radho$tém je druhou nejpreferovanc;si
¢innosti ¢teni knih nasledované opét vylety do okoli, soutézni odpoledne. Na druhé pozici
se mezi sledovanymi ¢innostmi shodné umistili dv¢, které nepatii mezi prvni tfi nejoblibe-

oo oo

néjsi ¢innosti obou domovd.

Obé tyto ¢innosti, filmovy klub a ¢teni knih, jsou pravdépodobné v jednotlivych domovech
na riznych stupnich trovné poskytovani, tudiz v kazdém z nich jsou preferovany rozdilné
a nemuzou tedy ani jedna znich v celkové sumarizaci piedstihnout oblibenost vyletl
do okoli. Dochazi zde také k znaénym rozdiliim mezi seniory a jejich moznostmi i¢astnit

se aktivizaénich ¢innosti.

Graf 6. Nejcasteji vyuzivané aktivizacni cinnosti senioru celkem
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Graf 7. Nejcastéji vyuzivané aktivizacni cinnosti v DS KA
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Graf 8. Nejcasteji vyuzivané aktivizacni ¢innosti v DS R. p. R.
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Vyzkumna otazka €. 3: Jak Casto se uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Domova

pro seniory Roznov pod Radhostém zhcastiuji aktivizacnich ¢innosti?

Tab. 11. Cetnost uicasti seniorii na aktivizacnich &innostech

Cetnost Gicasti Vyzkumily vzorek V)’fzkum;}" vzorek Celkem

na aktivizacich . % - % - %
Kazdy den 16 24 11 18 27 21
1x tydné 12 18 7 11 19 15
2x tydné 4 6 5 9 9 7
1x mési¢né 5 7 2 4 7 6
Nepravidelné 30 45 35 58 65 51
Celkem 67 100 60 100 127 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

Graf 9. Cetnost ucasti seniorti na aktivizacnich cinnostech
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Zdroj: vilastni vyzkum, leden 2013

Seniofi se zucastiiuji aktivizacnich Cinnosti ve vétSin€ ptipadd nepravidelné, tuto variantu
zaznacCilo celkem pétasedesat procent vsech dotazovanych seniort. Nejvice vsak tuto moz-
nost oznacili seniofi v Roznové pod Radhostém, kde tvoii tato skupina osmapadesat pro-
cent seniort. Protipélem v obou domovech je aktivizacni ¢innost kazdodenni, které patii
druha pozice s celkovym poctem jednadvacet procent seniort. Vyse uvedena tabulka ¢. 11

znazornuje piehledné Cetnost ostatnich ucasti na aktivizacich.
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Vyzkumna otazka ¢. 4: Ve kterych prostorach se uzivatelé Domova pro seniory Karolinka

a Domova pro seniory Roznov pod Radhostém nejradéji zucastiuji aktivizacnich ¢innosti?

Tab. 12. Nejoblibenéjsi mista aktivizace seniorii

Nejoblibenéjsi misto Vka“mil y vzorek V)"zkum; y vzorek Celkem
aktivizace - % o % - %
Individualné na pokoji 21 31 21 35 42 33
Spole¢né s ostatnimi 38 57 21 35 59 46
Ve spolecenské mistnosti 14 20 14 23 28 22
V ergo-dilné 17 25 2 4 19 15
Na oddélenich 17 25 2 4 19 15
V prirodé 19 28 6 10 25 19

Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

Graf 10. Nejoblibenéjsi mista aktivizace seniorii
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Zdroj: viastni vyzkum, leden 2013

Vyznam potieby spolecnosti a setkdvani seniori ukazuje odpovéd’ na ¢tvrtou vyzkumnou
otazku. Sestaétyficet procent viech seniorti se nejraddji zicastiuje aktivizaénich ¢innosti
ve spolecnosti vSech ostatnich. Nasleduje vSak neméné silnd skupina, tfiatficet procent
vSech dotazovanych seniorli, ktefi Cinnosti naopak nejradéji vykonavaji na pokoji,
tzn. 0 samot¢€ nebo v kruhu nejblizsich spolubydlicich. Uvedené vysledky ukazuji na rozde-

leni seniord na typy spolecenské a spise samotarske.
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Vyzkumna otazka ¢ 5: Jsou uzivatelim Domova pro seniory Karolinka a Domova

pro seniory Roznov pod Radho$tém nabizeny aktiviza¢ni ¢innosti?

Tab. 13. Nabidka aktivizacnich cinnosti aktivizacnimi pracovniky

Nabidka Vyzkum;-ly vzorek Vyzkum;y vzorek Celkem
aktivizaci - % - % - %
Ano 65 97 o4 90 119 94
Ne 0 0 4 7 4 3
Nevim 2 3 2 3 4 3
Celkem 67 100 60 100 127 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

Graf 11. Nabidka aktivizacnich cinnosti aktivizacnimi pracovniky
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Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

Celkem c¢tytiadevadesat procent vSech dotazovanych seniort potvrdilo, Ze jim jsou,
prostfednictvim aktiviza¢nich pracovnikill, nabizeny aktiviza¢ni ¢innosti. Pouze tfi procenta
dotazovanych uvedla zapornou odpovéd. V Domové pro seniory V Karolince negativné
neopovedél zadny z dotazovanych seniorti, na rozdil od seniorii z Roznova pod Radhostém,
kde odpovédéli negativné Ctyfi z nich. Vysledek ukazuje na spravné odvedenou praci akti-
vizacnich pracovnikt a velmi dobrou informovanost seniorti o moznostech zapojeni se do

aktivizaénich ¢innosti.
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Vyzkumna otazka ¢. 6: Jak jsou uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Domova

pro seniory Roznov pod Radhostém spokojeni s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti?

Tab. 14. Spokojenost seniori s nabidkou aktivizacnich cinnosti

Vyzkumny vzorek | Vyzkumny vzorek Celkem
Spokojenost s aktivizacemi 1. 2.
n % n % n %

Velmi spokojen/a 10 15 16 26 26 20
Spokojen/a 52 77 43 72| 95| 75
Nespokojen/a 5 8 1 2 6 5
Velmi nespokojen/a 0 0 0 0 0 0
Celkem 67 100 60 100 | 127 | 100

Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

Graf 12. Spokojenost senioru s nabidkou aktivizacnich ¢innosti
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Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

Vétsina seniort je informovana o aktivizacnich ¢innostech a zarovei je jejich spokojenost
s nabidkou aktivizacnich €innosti vysokd. Né&jcastéji uvadeli seniofi, Ze jsou s nabidkou
aktivizaCnich cCinnosti spokojeni, coz v celkovém souctu ¢ini pétasedmdesat procent.
Rozdil mezi Domovem pro seniory Karolinka a Domovem pro seniory Roznov pod

Radhos$tém Cini pét procent. Velkou spokojenost uvedlo dvacet procent seniorti.
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Co se tyka nespokojenosti s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti, tak z celkového poctu seniorti
obou domovl pro seniory je pouze Sest seniorli nespokojeno. Vysledek nasvédcuje tomu,

ze poskytované aktivizacni ¢innosti jsou efektivni.

Vyzkumna otazka €. 7: Jaké aktivizacni Cinnosti nejvice schazi uzivatelim Domova

pro seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov pod Radho$tém?

Tab. 15. Jaké aktivizacni &innosti schazi seniortim

Vyzkumny vzorek | Vyzkumny vzorek

Chybéjici aktivizace 1. 2. Sl

n % n % n | %
Zadné 24 36 18 30| 42| 33
Zahradkaieni 12 18 3 5| 15[ 12
Péstovani pokojovych rostlin 2 3 5 8 7 6
Vareni a peceni 7 10 3 5| 10 8
Posezeni u taboraku 19 28 9 15| 28| 22
Spolecenské hry 5 7 8 13 13| 10
Posezeni pii kavé nebo ¢aji 10 15 10 16| 20| 16
Péce o zvirata 8 12 5 8| 13| 10
Houbareni 4 6 6 10| 10 8
Poslech hudby a zpév 11 16 13 21| 24| 19
Aktivizace v prirodé 18 27 5 8| 23| 18
Povidani si s ostatnimi 5 7 8 13| 13| 10
Jiné aktivity 4 6 14 23| 18| 14

Zdroj: viastni vyzkum, leden 2013

Pestrost nabidky aktivizacnich ¢innosti obou domovii pro seniory méla za nasledek,
Ze triatficet procent vSech dotazovanych seniord odpovédélo, Ze jim Sife nabidky
aktivizacnich ¢innosti vyhovuje a Zadné dalsi aktivity by do nabidky aktivizaci zatadit
nechtéli. Nejen u celkového pohledu seniort, ale i u seniort v jednotlivych domovech toto
procento nekleslo pod tficet. Ostatni seniofi, kterym nékteré ¢innosti schazi by radi do
¢innosti zahrnuli: posezeni u taboraku, poslech hudby a zpév nebo aktivizaci v piirodg.
pro seniory Karolinka by uptfednostiiovali posezeni u tdbordku, s timto souvisi aktivizace
Vv pfirod¢ a zahradkateni. V Domové pro seniory RoZnov pod Radhostém doplnili seniofi
mezi jiné aktivity, které jim schazi napt. poucné piednasky, ¢asteéj$i mse svaté, cetbu knih

a Casopisi a Castj$i navstévy rodiny.
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Graf 13. Jaké aktivizacni &innosti schdzi senioriim v DS KA
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Graf 14. Jaké aktivizacni ¢innosti schazi senioriim v DS R. p. R.
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Graf 15. Jaké aktivizacni &innosti schdzi seniortim celkem
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Mezi chybégjici aktivizacni Cinnosti z vyznacenych, oznacili seniofi z Roznova pod
Radhostém poslech hudby a zpév, posezeni pii kavé nebo ¢aji a posezeni u taboraku.
Z vysledkt vyplyva veétsi potieba seniorti z Karolinky travit volny ¢as aktivizaénimi
¢innostmi v pfirodé¢ pficemZ seniofi z RoZznova pod Radhos§tém upiednostiuji radéji
aktivizaci spojenou s kulturnimi prozitky. Mensi procento vSech seniori uvedlo, Ze jim

schézi péce o zvifata, nejcasteji pes a kocka.

Vyzkumna otazka ¢. 8: Jakym zpisobem nejCastéji vyuZzivaji svilj volny Cas uZivatelé

Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov pod Radhostém?

Volny cas travi nejcastéji seniofi z obou domovi pro seniory sledovanim televize, spankem
a odpocinkem, ¢etbou knih a ¢asopist. V Karolince se prvni dvé pozice nelisi od celkové
situace seniord ve zkoumanych domovech, na tfeti pozici vSak nésleduje navstéva
aktivizacnich programi. Z toho plyne, ze kazdy druhy senior v Domové pro seniory
Karolinka se Gcastni aktiviza¢nich programil. V RoZnové pod Radho$tém preferuji seniofi

na prvnim misté ¢etbu knih a Casopist, nasleduje sledovani televize a spanek a odpocinek.
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Tab. 16. Vyuzivani volného casu seniory
Vyzkumny Vyzkumny
VyuZiti volného ¢asu V);Ol’ek 1.y v);orek 2.y S
n % n % n %
Aktivnim pohybem 30 48 20 33 50 39
Cetbou knih a &asopisii 27 40 40 66 67 53
Prochiazkami a pobytem v prirodé 27 40 29 48 56 44
Navstévou aktiviza¢nich programii 34 51 21 35 55 43
Ruénimi pracemi 7 10 4 7 11 9
Sledovanim televize 55 82 35 58 90 71
Lusténim k¥iZovek 6 9 19 32 25 20
Spankem a odpoc¢inkem 47 70 30 50 77 61
Poslechem hudby 16 24 22 37 38 30
Jinak 3 4 5 8 8 6

Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

Porovnéani obou domovt pro seniory poukazuje na vétsi aktivitu seniori V ramci navstév

aktivizacnich programu v Karolince s jednapadesati procenty, kdezto v Roznové pod

Radhos$tém je navstévnost aktivizacnich cinnosti niz$i. Jeji hodnota ¢ini pétatiiceti

procenty.

Graf 16. Vyuzivani volného casu seniory celkem
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Graf 17. Vyuzivani volného casu seniory v DS KA
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Graf 18. Vyuzivani volného casu seniory v DS R. p. R.
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Vyzkumna otazka ¢. 9: Vnimaji uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Domova pro

seniory Roznov pod Radhostém za dulezité byt co nejdéle aktivni?

Tab. 17. Potreba aktivity

Zdroj: viastni vyzkum, leden 2013

Potieba Vyzkumily vzorek Vyzkum;y vzorek Celkem
aktivity = % = % n %
Ano 66 98 58 97 124 98
Ne 1 2 2 3 3 2
Celkem 67 100 60 100 127 100
Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013
Graf 19. Potreba aktivity
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Uzivatelé Domova pro seniory Karolinka i Domova pro seniory Roznov pod Radhostém

povazuji za dllezité byt co nejdéle aktivnimi. Tento nazor zastavd osmadevadesat procent

z nich. Pouze dv¢ procenta z celkového poctu dotazovanych uvedlo, ze nepovazuji za dile-

zité byt co nejdéle aktivnimi. Ukazatel dava jednoznacné najevo, jak je dilezité aktivizovat

seniory Vv jejich volném case.
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Vyzkumna otazka ¢. 10: Jaké misto upfednostiiuji pro aktivizacni Cinnosti uzivatelé

Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov pod Radhostém?

Tab. 18. Misto uprednostiované pro aktivizacni ¢innosti

Vyzkumny vzorek | Vyzkumny vzorek
Misto aktivizace 1. 2. ell
n % n % n | %
V budové domova 43 34 24 40| 67| 53
Venku na ¢erstvém vzduchu 31 46 22 37| 53| 42
V jiném zarizeni 9 13 2 3] 11 9
Doma, na pokoji 28 42 25 42| 53| 42
Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013
Graf 20. Misto uprednostiiované pro aktivizacni ¢innosti
70 ~
60 -
50 ® V budové domova
40 - 4 Venku na Cerstvém
vzduchu
30 1 1V jiném zat{zeni
20 1 # Doma, na pokoji
10 -~
0 T T T
Vyzkumy Vyzkumny Celkem
vzorek 1. vzorek 2.

Zdroj: viastni vyzkum, leden 2013

Uzivatelé Domova pro seniory Karolinka i Domova pro seniory Roznov pod Radhostém by
se nejradéji vénovali aktiviza¢nim c¢innostem v budové domova. Na dal§i pozici
Vv oblibenosti se umistili shodné mista venku na ¢erstvém vzduchu a doma na pokoji.
Pokud budeme hodnotit domovy zvlast’, tak seniofi v Karolince preferuji traveni volného
Casu aktivizacnimi ¢innostmi venku na Cerstvém vzduchu, poté doma na pokoji a v budoveé

domova. Naopak seniofi v Roznové pod Radhostém maji preference presné opacné.
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Z vysledku jasné vyplyva zajem seniord z Domova pro seniory Karolinka o aktivizace
ve venkovnich prostorach, pii¢emz seniofi z Domova pro seniory Roznov pod Radhostém

upiednostiuji pro aktivizaci vnitini prostory domova.

Vyzkumna otazka ¢. 11: Jaké vidi moznosti zlepSeni v aktivizacnich ¢innostech uzivatelé

Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov pod Radhostém?

Seniofi v Domové pro seniory Karolinka by radi uvitali, kdyby se aktiviza¢ni ¢innosti
Vv pracovni diln¢ (ergo-diln¢) uskute¢iovali Castéji, neZ jednou ¢i dvakrat za tyden a tim by
se 1 Castéji setkdvali s ostatnimi seniory. Konkrétné v jednom piipad€ bylo uvedeno
napt. Castéj$i peCeni cukrovi. ZlepSeni by seniofi uvitali také u promitani filma, kdy by
se radi podivali na film, ktery jesté¢ neméli moznost zhlédnout. VéEtSina seniorii uvedla,
ze je spokojena s nabidkou aktivizac¢nich ¢innosti a nechtéli by nic ménit a ani vylepsovat.

Z vysledka také vyplyva, Ze seniofi v Karolince maji radi spolecnost.

Seniofi v Domové pro seniory Roznov pod Radhostém byli radi, kdyby se Castéji poradaly
autobusové vylety, Castéji se promitaly filmy a konaly poucné prednaSky. Nékteii seniofi
by uvitali, kdyby méli k dispozici ¢asopisy i knihy a mohli by Casté&ji vyjizdét ven (v tomto
ptipadé¢ se jednd o imobilni uZivatele). Ostatni seniofi uvadéli, Ze jsou s aktivizacnimi ¢in-

nostmi spokojeni.

Vyzkumna otazka ¢. 12: Jaké nové aktivizacni ¢innosti by uzivatelé Domova pro seniory

Karolinka a Domova pro seniory Roznov pod Radho$tém uvitali?

Vétsina uzivatelt Domova pro seniory Karolinka poznamenalo, Ze nabidka aktiviza¢nich
¢innosti je pestra a jsou s Nimi maximalné spokojeni. Néktefi jednotlivei uvedli, Ze by byli
radi, kdyby mohli pecovat v domové o né&jaké zvite, napt. ,,prasatko nebo ovecku*. Uvitali

by také, kdyby mohli chodit vice do ptirody s doprovodem.

Uzivatelé v Roznové pod Radhostém uvedli, ze jsou spokojeni s nabidkou aktiviza¢nich
¢innosti. Pouze ve dvou konkrétnich ptipadech by seniofi radi uvitali nabidku novych

rucnich praci a navstévu psa na pokoji.
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6.3 Verifikace hypotéz

Nejprve jsme si k vécnym hypotézam stanovili hypotézy statistické a to nulovou a alterna-

tivni hypotézu.
Hypotéza ¢. 1:

Uzivatelé Domova pro seniory Karolinka jsou vice spokojeni s nabidkou aktiviza¢nich

¢innosti nez uzivatelé Domova pro seniory Roznov pod Radhostém.

Ho: Spokojenost s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti mezi uzivateli Domova pro seniory

Karolinka a uzivateli Domova pro seniory Roznov pod Radhostém je stejna.

Ha: Spokojenost s nabidkou aktivizac¢nich ¢innosti mezi uzivateli Domova pro seniory

Karolinka a uzivateli Domova pro seniory Roznov pod Radhos§tém je rozdilna.

Tab. 19. Ctyrpolni tabulka pro ovéreni prvni hypotézy

Vyzkumny vzorek €. 1 | Vyzkumny vzorek ¢. 2 Celkem
(DS KA) (DSR.p.R)) (X)
Spokojen/a 62 (63,8) 59 (57,1) 121
Nespokojen/a 5 (3,2 1 (2,8) 6
Celkem (%) 67 60 127

Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

X%=0,050 + 0,063 + 1,013 + 1,157 = 2,283
f=(2-1)x@2-1)=1

X% 005 (1) = 3,841

Kritickd hodnota pro stupen volnosti 1 testového kritéria a hladiné vyznamnosti 0,05 je
3,841. Jelikoz je vypocitana hodnota niz§i nez kritickd hodnota, pfijimdme nulovou
hypotézu. Plati tedy, ze mezi domovy pro seniory ve spokojenosti s nabidkou aktiviza¢nich
¢innosti neexistuji statisticky vyznamné rozdily. Uzivatelé Domova pro seniory Karolinka
jsou stejné spokojeni S nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti jako uzivatelé Domova pro seniory

RoZznov pod Radhostém.
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Hypotéza ¢. 2:

Uzivatelé umisténi v Domové pro seniory Karolinka a v Domové pro seniory Roznov pod
Radhostém déle nez 3 roky jsou vice spokojeni s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti nez

uzivatelé umisténi v domovech pro seniory kratsi dobu.

Ho: Spokojenost uzivatelt Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov

pod Radhostém s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti v zavislosti na délce pobytu je stejna.

Ha: Spokojenost uzivatela Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov

pod Radhostém s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti v zavislosti na délce pobytu je rozdilna.

Tab. 20. Ctyipolni tabulka pro ovéreni druhé hypotézy

Umisténi v domovech | Umisténi v domovech Celkem
méné neZ 3 roky déle nez 3 roky (%)
Spokojen/a 52 (52,4) 69 (68,6) 121
Nespokojen/a 3 (2,6) 3 (34) 6
Celkem (%) 55 72 127

Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

X2 = 0,003 + 0,002 + 0,062 + 0,047 = 0,114
f=2-1)x@2-1)=1

X% 005 (1) = 3,841

Kritick4d hodnota pro stupent volnosti 1 testového kritéria a hladiné vyznamnosti 0,05 je
3,841. Jelikoz je vypocitana hodnota niz§i nez kritickd hodnota, pfijimame nulovou hypo-
tézu. Plati tedy, Ze Vv zavislosti na délce pobytu neexistuji statisticky vyznamné rozdily

ve spokojenosti s nabidkou aktivizac¢nich ¢innosti.

Uzivatelé umisténi v Domové pro seniory Karolinka a v Domové pro seniory Roznov pod
Radhostém déle nez 3 roky jsou stejné spokojeni S nabidkou aktivizacnich Cinnosti jako

uzivatelé umisténi v domovech pro seniory krat§i dobu.
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Hypotéza ¢. 3:

Uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov pod Radhostém

starsi 75 let jsou vice spokojeni s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti nez uzivatelé mladsi.

Ho: Spokojenost uzivatelt Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov

pod Radhostém s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti dle véku je stejna.

Ha: Spokojenost uzivatela Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov

pod Radhostém s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti dle véku je rozdilna.

Tab. 21. Ctyrpolni tabulka pro ovéreni tieti hypotézy

Uzivatelé mladsi UZivatelé starsi Celkem
nez 75 let nez 75 let (03]
Spokojen/a 42 (41,9) 79 (79,1) 121
Nespokojen/a 2 (2,1) 4 (3,9 6
Celkem (%) 44 83 127

Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

X?=0,001 + 0,001 + 0,005 + 0,003 = 0,010
f=2-1)x@2-1)=1

X2 001 (1) = 6,635 (0,05 = 3,841)

Kriticka hodnota pro stupeit volnosti 1 testového kritéria a hladiné¢ vyznamnosti 0,05 je
3,841. Jelikoz je vypocitana hodnota niz$i nez kritickd hodnota, piijimame nulovou hypo-
tézu. Plati tedy, Ze v zavislosti na véku neexistuji statisticky vyznamné rozdily ve spokoje-

nosti s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti.

Uzivatelé Domova pro seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov pod Radhostém

starsi 75 let jsou stejné spokojeni s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti jako uzivatelé mladsi.
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Hypotéza ¢. 4:

V domovech pro seniory Karolinka a Roznov pod Radhostém jsou s nabidkou aktivizac-

wevr

Ho: Spokojenost s nabidkou aktivizaénich ¢innosti mezi zenami a muZi je stejna.

Ha: Spokojenost s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti mezi zenami a muzi je rozdilna.

Tab. 22. Ctyfpolni tabulka pro ovéreni ctvrté hypotézy

. Celkem
Zeny Muzi
)
Spokojen/a 82 (79,1) 39 (41,9) 121
Nespokojen/a 1 (3,9 5 (2,1) 6
Celkem (X) 83 44 127

Zdroj: vlastni vyzkum, leden 2013

X2 =0,106 + 0,201 + 2,156 + 4,005 = 6,468
f=(2-1)x@2-1)=1

X% 005 (1) = 3,841

Kriticka hodnota pro stupeit volnosti 1 testového kritéria a hladiné¢ vyznamnosti 0,05 je
3,841. JelikoZ je vypocitana hodnota vyssi nez kriticka hodnota, odmitdme nulovou hypo-
tézu a prijimame hypotézu alternativni. Plati tedy, Ze mezi zenami a muzi ve spokojenosti

s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti existuji statisticky vyznamné rozdily.

V domovech pro seniory Karolinka a Roznov pod Radhostém jsou s nabidkou aktivizac-

S 24
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6.4 Shrnuti vyzkumného Setieni

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit a porovnat, jak jsou uZzivatel¢é domova pro seniory
Karolinka a Roznova pod Radhostém spokojeni s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti a jaké

moznosti aktivizace uzivatelim schazi.

Pomoci vyzkumnych otazek a hypotéz bylo zjiSténo, ze rozdily ve spokojenosti
s aktivizacnimi ¢innostmi mezi seniory v Domové pro seniory Karolinka a mezi seniory
v Domove pro seniory Roznova pod Radhostém nejsou. Seniofi jsou s nabidkou aktivizac-
nich ¢innosti spokojeni. Rozdily ve spokojenosti seniorii s aktivizacnimi ¢innostmi dle
délky pobytu ani dle vékové kategorie nejsou, tudiz jsou spokojeni vSichni stejné. Pouze
spokojenost seniort s aktivizaénimi Cinnostmi mezi Zzenami a muzi je rozdilna.

wevr

V obou domovech pro seniory jsou s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti spokojenéjsi zeny.

Z nabidky aktivizacnich €innosti se nejvice seniofi vénuji spolecenskym akcim a setkanim,
vyletim do okoli a terapii na pokoji. V porovnani mezi domovy pro seniory jsou
to v Karolince spolecenské akce a setkani, filmovy klub, vylety do okoli, pracovni terapie
v ergo-dilné a terapie na pokoji. V Roznové pod Radhostém patii mezi nejvice navstévo-
vané aktivizace spolecenské akce a setkani, cteni knih, vylety do okoli, terapie a cviceni
na pokoji a soutézni odpoledne.

Seniofi se aktivizacnich Cinnosti zc€astiiuji ve vétSiné ptipadl nepravidelng, popiipadé
jednou tydné. Misto pro aktivizaci vyhleddvaji nejCastéji spolecné s ostatnimi, nasledné

ve spolecenské mistnosti nebo individualné na pokoji.

Z obou domovu pro seniory jsou seniofi S nabidkou aktivizaénich ¢innosti spokojeni, ale
1 ptes tuto celkovou spokojenost, se najdou aktivizacni ¢innosti, které seniorim schazi.
V Domové pro seniory Karolinka je to pfedevsim aktivizace v ptirodé, nasledné posezeni
u tdboraku, zahradkateni, posezeni pii kaveé nebo ¢aji. N&kteti seniofi v Karolince by uvita-
li i péci o zvifata. V Domovée pro seniory Roznov pod Radhostém schazi seniorim poslech
hudby a zpév, posezeni pii kaveé nebo ¢aji, posezeni u taboraku a jiné aktivity, napt. poucné
prednaSky. Z vysledkii plyne vétsi potfeba seniorli z Karolinky travit volny cas
aktivizaénimi  €innostmi v pfirodé pfiCemZz seniofi z RoZnova pod Radhostém

uprednostiuji radéji aktivizaci spojenou s kulturnimi prozitky.

Volny ¢as travi seniofi z obou domovi pro seniory nejcastéji sledovanim televize, spankem

a odpocinkem, Cetbou knih a ¢asopist.
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V Karolince je vSak oblibena také navstéva aktivizanich programil. V porovnani mezi
domovy pro seniory je navstévnost aktivizatnich programi niz§i v Roznové

pod Radhostém.

Seniofi také uvedli moznosti zlepSeni aktivizacnich ¢innosti. V Domové pro seniory Karo-
linka by uvitali, kdyby se aktiviza¢ni ¢innosti v pracovni dilné (ergo-dilné) uskuteciiovali
Cast&ji (nez jednou ¢i dvakrat za tyden) a tim by se i Castéji setkavali s ostatnimi seniory.
Seniofi v Domov¢ pro seniory Roznov pod Radhostém by uvitali, kdyby se Castéji poradaly

autobusové vylety, promitaly se filmy a konaly pou¢né prednasky.

Uzivatelé Domova pro seniory Karolinka i Domova pro seniory Roznov pod Radhostém
si uvédomuji, ze je dulezité byt co nejdéle aktivnimi. Ukazuji na to vysledky vyzkumného

Setfeni a celkova spokojenost seniorti S nabidkou aktivizac¢nich ¢innosti.

Aktivizacni ¢innosti jsou seniorim v domovech pro seniory nabizeny prostfednictvi aktivi-
zaénich pracovnic nebo celého pracovniho tymu, avsak néktefi seniofi uvedli, Ze jim akti-
vizacni ¢innosti nabizeny nejsou. Doporucila bych vice komunikovat s pracovnim tymem

a prostfednictvim klicovych pracovnikil nabizet aktivizace kazdému seniorovi zv1ast.

V priloze diplomové prace (P III a P IV) uvadime i n€kolik fotografii z kazdého zatizeni,
na kterych jsou zobrazené vyrobky uzivatelt, které byly vytvofeny v ramci aktiviza¢nich
¢innosti.  Dale uvadime né¢kolik fotografii ze spoleCenskych aktivizacnich cinnosti

napf. z vystavy, maskarniho balu, reminiscen¢niho setkani atd.
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ZAVER

Starnuti je piirozeny a nezvratny proces, ktery s sebou piinasi fadu zmén. Clovék odchazi
Z pracovniho prostiedi, postupné ukoncuje ekonomicky aktivni etapu svého zivota a zaci-
naji se projevovat nékteré typické nemoci stari. Mnohdy také stafi lidé ztraci své nejblizsi
a pratele, coz pfinasi smutek, prazdnotu a ztratu smyslu zivota. Proto je dulezité¢ zachovat

si v tomto obdobi aktivni styl Zivota a tim si udrzovat i kvalitu Zivota.

Diplomova prace se zabyva aktivizacnimi metodami, které se vyuZzivaji pfi praci se seniory.
Do teoretické ¢asti byly zahrnuty zakladni pojmy spojené se stafim a starnutim a charakte-
rizovany obory, které se touto problematikou zabyvaji. Pozornost byla také vénovéna adap-
taci, zménam a potiebam ve staii a s tim spojené kvalité Zivota ve staii. StéZejni kapitolou
teoretické Casti byla druha kapitola, ktera predstavuje aktivizacni Cinnosti a metody,
které se mohou vyuzivat pfi praci se seniory. Teoretickou ¢ast uzavird kapitola vénovana
socialnim sluzbam pro seniory, druhim a formam socidlnich sluZzeb a charakteristice

vybranych domovu pro seniory.

Hlavnim cilem diplomové prace bylo zjistit a porovnat, jak jsou uzivatelé Domova pro
seniory Karolinka a Domova pro seniory Roznov pod Radhostém spokojeni s nabidkou
aktiviza¢nich ¢innosti a jaké moznosti aktivizace uzivatelim schazi. Pomoci kvantitativni-
ho vyzkumu, stanovenych vyzkumnych problémii, vyzkumnych otazek a hypotéz, byly
zjistény nasledujici vysledky.

Celkové vysledky ukézaly vysokou spokojenost seniorti S nabidkou aktivizacnich ¢innosti.
seniory Karolinka a Domovem pro seniory RoZnov pod Radhostém jsou seniofi S nabidkou
aktivizacnich Cinnosti spokojeni na stejné urovni. Seniorim ve vétsiné ptipadi z nabidky
aktivizacnich ¢innosti nic neschazi a jsou spokojeni snabidkou aktiviza¢nich ¢innosti.
Z uvedené nabidky seniorim celkové schazi posezeni u taboraku, poslech hudby a zpév,
aktivizace v ptirodé, posezeni pii kavé nebo Caji, zahradkafeni a jiné aktivity, které
V nabidce uvedeny nebyly. Z pohledu jednotlivych domovi pro seniory schazi seniorim
v Karolince nejvice posezeni u taboraku, aktivizace v pfirodé¢, zahradkateni a také posezeni
pfi kave nebo ¢aji. V Roznove pod Radhostém seniorim z uvedené nabidky schazi poslech

hudby a zpév, posezeni pii kave nebo ¢aji a jiné aktivity, napt. poucné prednasky.
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Jsem presvédCena, Ze tento vyzkum obohati nejen aktivizacni pracovniky, ale i cely
pracovni tym Domova pro seniory Karolinka a Roznova pod Radhostém. Zjisténé vysledky
dotaznikovym Setfenim spolecné se zjisténymi zavéry budou piinosem pro dalsi praci

se seniory v oblasti aktiviza¢nich ¢innosti.

Na zavér bych rada uvedla slova M. T. Cicera: ,,Kdo tvrdi, Ze se stari lidé nemohou zaby-
vat verejnymi zalezitostmi ..., pocina si podobne, jako kdyby prohlasoval, ze kormidelnik
pri plavbé nic nedéla, protoze nékteri Splhaji na stozary, jini pobihaji chodbickami mezi
lavicemi veslari, dalsi vylévaji vodu z podpalubi, kdezto on drzi kormidlo a klidné si sedi
ho a lepsiho. Pri velkych vykonech nezalezZi na télesné sile, obratnosti nebo rychlosti,
ale na rozvaze, vaznosti a na spravnych ndazorech, a to jsou prednosti, o které stari nejen

neni ochUzovano, ale které mu dokonce pribyvaji.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

Apod. A podobné

Aj. A jiné

Atd. A tak dale

DS KA Domov pro seniory Karolinka

DS R.p.R.  Domov pro seniory Roznov pod Radhostém

Napt-. Napriklad
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dotaznik pro uzivatele domova pro seniory

VéazZena pani, vazeny pane,

pfedkladdm Vam dotaznik, kterym bych rada zjistila, jak jste spokojeni
s nabidkou aktivizac¢nich ¢innosti v domové pro seniory a jaké aktivizacni
¢innosti Vam v domové pro seniory schazi.

Tento dotaznik bude slouZit pro ucely mého studia a to pro diplomovou préaci.

Zjisténé udaje nebudou nijak zneuzity. Dotaznik je anonymni.

Dé&kuji Vam za spolupraci a Vami vénovany cas.

Bc. Denisa Kurcinova, DiS.

1. VaSe pohlavi:

[] Zena L] muz

2. Jsem umistén/a v Domové pro seniory:

[1 Karolinka [J Roznov pod Radhostém

3. Do které vékové kategorie patrite?

[1 45-59 let [] 60-74 let
[] 75-89 let L1 90 leta vys

4. Jak dlouho jste umistén/a v domové pro seniory?

[J mén¢ nez 1 rok 1 1-3roky L1 3-5Ilet
[15-10let LI vice nez 10 let



5. Vénujete se aktiviza¢nim ¢innostem v domové pro seniory?

] ano ] ne

6. Kterym aktiviza¢nim ¢innostem se vénujete nejvice? (zaznacte vice

odpovédi)

[ pracovni terapie v ergo-dilné [J malovani na papir

[] tvorba ozdob a drobnych pfedmétd [ soutézni odpoledne
[] terapie a cviceni na pokoji [] cviceni na oddé€lenich
[] zpé&v a hra na hudebni nastroje [ filmovy klub

[] reminiscencni setkani (vzpominky) [] vafeni

[] nacvik divadelniho pfedstaveni [ peceni

[1 sportovni aktivity [] c¢teni knih

[1 spoleCenské akce a setkani [ vylety do okoli

[1 mSe svaté [] jiné aktivity, uved'te:

....................................................................................

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

7. Jak Casto se ziucastiujete aktiviza¢nich ¢innosti?
[] kazdy den L] 1x tydne
[1 2x tydné L] 1x mésicéné

[] nepravidelné

8. Aktiviza¢nich ¢innosti se zicastiuji nejradéji:
[] individualn€ na pokoji L1 v ergo-dilné
[1 spolecné S ostatnimi seniory L1 na odd¢lenich

[1 ve spoleCenské mistnosti L] v pfirodé



9.

10.

11.

12.

Nabizi Vam aktivizacni pracovnice aktiviza¢ni ¢innosti?

] ano ] ne ] nevim

Jak jste spokojen/a s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti v domové pro

seniory?

L] velmi spokojen/a L] spokojen/a

L1 nespokojen/a L] velmi nespokojen/a
Které aktiviza¢ni ¢innosti Vam v domové pro seniory schazi? (za-

znacte vice odpovédi)

[ zahradkateni [ péce o zvirata

[1 péstovani pokojovych rostlin L1 houbateni

[] vafeni a pecCeni [J poslech hudby a zpév
[1 posezeni u taboraku L1 aktivizace v pfirodé

[1 spolecenské hry [J povidani si s ostatnimi
[1 posezeni pfi kave nebo Caji [ zadné

[1 jiné aktivity, uvedte: .......coiriiiii i

Jak nejvice vyuzivate svij volny ¢as v domové pro seniory? (za-

znacte vice odpovédi)

[1 aktivnim pohybem [] sledovanim televize

[] Cetbou knih a ¢asopist ] lusténim k¥izovek

[1 prochazkami a pobytem v ptirodé [] spankem a odpocinkem
[] navstévou aktiviza¢nich programi [J poslechem hudby

[] ru¢nimi pracemi (vySivani, ha¢kovani)

L JINAK e e



13. Vnimate potiebu byt co nejdéle aktivni za dulezité?

] ano ] ne

14. Uprednostiiuji aktivizaci:

[J v budové domova pro seniory [ V jiném socialnim zatizeni

[J venku na ¢erstvém vzduchu [J doma, na pokoji

15. Co by se podle Vas dalo zlepSit na aktiviza¢nich ¢innostech

V domové pro seniory?

....................................................................................
....................................................................................

....................................................................................

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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CHI-KVADRAT

248 / Metody pedagogického vyzkumu

II KRITICKE HODNOTY TESTOVEHO KRITERIA
CHI-KVADRAT

" " Hladina vyznamnosti
Stupné volnosti
0,05 0,01

1 3,841 6,635
2 5,991 9,210
3 7,815 11,341
4 9,488 13,277
5 11,070 15,086
6 12,592 16,812
7 14,067 18,475
8 15,507 20,090
9 16,919 21,666
10 18,307 23,209
11 19,675 24,725
12 21,026 26,217
13 22,362 27,688
14 23,685 29,141
15 24,996 30,578
16 26,296 32,000
17 27,587 33,409
18 28,868 34,805
19 30,144 36,191
20 31,410 37,576
21 32,671 38,932
22 33,924 40,289
23 35,172 41,638
24 36,415 42,980
25 37,652 44,314
26 38,885 45,642
27 40,113 46,963
28 41,337 48,278
29 42,557 49,588
30 43,773 50,892




PRILOHA P III: FOTOGRAFIE TVORBY AAKTIVIT UZIVATELU
DOMOVA PRO SENIORY KAROLINKA

Vystava podzimnich kvétii a rostlin




Tvorba vodnim sklem a niténou technikou




Ukazka ruénich praci a reminiscence




PRILOHA P IV: FOTOGRAFIE TVORBY A AKTIVIT UZIVATELU
DOMOVA PRO SENIORY ROZNOV POD RADHOSTEM

Vyroba prouténych koSicki




Vyroba prouténych kosicku a malba na sklo




Maskarni bal a pochovavani basy




