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Uvod

V priibéhu Zivota se jedinec dostava do fady situaci ¢i problém1, jejichz feSeni miize do
urcité miry ovlivnit. Takovymi situacemi jsou napiiklad ztrata zaméstnani, nedostateny
piijem, onemocnéni nebo invalidita. Pokud ¢lovék nema majetek a finan¢ni prostiedky,
které by mohl pouzit k zajisténi jeho zakladnich Zivotnich potieb, vyuZziva pomoc statu,
kterd mu prostfednictvim davek pomoci v hmotné nouzi pomtzZe tuto nelehkou situaci
prekonat. Jelikoz vSak statni pokladna neni bezednd, vySe poskytovanych dévek neni
nijak vysoka a dlouhodobég se takto Zit nedd. Bézny c¢loveék, ktery se do této situace
dostane se ji snazi co nejdiive prekonat a vratit se ke svému zivotnimu standardu. Jsou
mezi nami ale i taci, ktefi situaci nefesi a pobirani davek jim vyhovuje. Tito lidé se ale
mnohdy ocitaji na okraji spolecnosti a jsou s nimi spojeny nejriiznéjsi problémy.

Vyse uvedena problematika je mi velmi blizk4, proto jsem si ji zvolila pro vypracovani
své bakalaiské prace. Pracuji na meéstském tufad€, na odboru socidlnich véci. Do
nedavné doby jsem pracovala jako referent zpracovavajici davky hmotné nouze.
V soucasné¢ dobé pracuji na pozici socidlniho kuritora a socidlniho pracovnika
v pienesené pusobnosti. Klientela téchto dvou systémul je velmi podobnd, takze se
s lidmi pobirajici davky hmotné nouze setkavam i nadale.

Cilem mé prace je analyzovat problematiku hmotné nouze a klienty pobirajici tyto
davky. V jednotlivych kapitolach své bakalaiské prace chci objasnit, na jakych pilitich
stoji socialni zabezpeceni, a tedy 1 hmotna nouze, jako jeho soucést, a dale také jaké
davky jsou prostfednictvim tohoto davkového systému vyplaceny. V dalsi kapitole se
zaméfim na to, s jakymi problémy se klienti hmotné nouze setkavaji dnes a denné. Jde
napiiklad o chudobu, socialni vylouceni, bezdomovectvi, nezaméstnanost, apod. Tyto
témata budou podrobnéji rozebrany v nasledujicich podkapitolach.

Na konkrétni problémy, se kterymi se setkavaji klientlh hmotné nouze se zaméfim ve
vyzkumné Casti své bakalarské prace. Zde prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu,
vyuzitim metody kasuistiky, se budu snazit na skute¢nych ptibézich nékolika vybranych
klient ukézat jejich Zivoty a hlavné problémy, které se u nich vyskytuji.

V¢&fim, ze tato prace bude piinosem pro pochopeni systému hmotné nouze, jejich davek

a take lidi, ktefi jsou na téchto davkach existencné zavisli.



1. Socialni politika

1.1. Zakladni charakteristika socidlni politiky

Téméi kazdy autor zabyvajici se socidlni politikou ma svoji vlastni definici socidlni
politiky, a to z toho divodu, Ze socidlni politika je velmi Siroky pojem. Dle definice
Matouska je socialni politika ,,soustavné a cilevédomé usili jednotlivych socialnich
subjektll o zménu nebo o udrzeni a fungovani socialniho systém* (Matousek, 2008, str.
199).

Obecné lze fici, Ze pii feSeni svych socialnich probléml se srlznymi socidlnimi
institucemi a opatfenymi setkdvame béhem celého svého Zivota, od narozeni az do své
smrti. Socialni politika hraje v soudobych podminkach velice vyznamnou roli, stava se
neodmyslitelnym atributem uspotfadani spolecnosti. Od socidlni politiky v moderni
spolecnosti se ocekava, ze poskytne ptredpoklady, podminky a motivaci pro rozvoj
kazdého Cloveéka, coz ptinese prospéch celé spolecnosti. Socialni politika je orientovana
na ¢loveka, k rozvoji jeho osobnosti, zivotnich podminek, dispozic a kvality jeho Zivota,
nebot’ si uvédomuje, Ze pravé toto je kli¢em rozvoje. Socialni politika je specificka
v kazdé zemi a dobg, ale Ize v ni najit 1 urcité spolecné znaky. (Krebs, 2007)

Krebs tika, ze ,,pojeti socialni politiky souvisi s vnimanim pojmu socialni, ktery lze
chépat ve tiech vyznamovych rovinach, zavislych na §ifi zabéru* (Krebs, 2007, str. 21-
smyslu jako snaha smétujici ke zdokonalovani Zivotnich podminek lidi, a v nejuzsim
slova smyslu, pojem chapeme jako feSeni neptiznivych nebo nouzovych socialnich
situaci.

Poslanim socidlni politiky statu je zprostfedkovani a garance solidarity mezi jeho
obcany. Spociva na odpovédnosti statu a jeho aparatu vici obcantim, kteti jsou zdrojem
schopnosti statu zabezpeCovat v nutném rozsahu vefejné statky vcetné sluzeb (Krebs,

2007).

Principy socialni politiky
Socialni politika vyuziva systémy, instituce, normy a ptedpisy, pomoci kterych muize
realizovat a ovliviiovat stanovené cile. Pfi urovani téchto instrumentl vychdzi socialni

politika ze téchto zakladnich principli (www.granty.vsers.cz, 8.4.2012):



- princip socialni spravedlnosti - jde o kliCovy princip socidlni politiky, ktery
vymezuje pravidla, podle kterych se ve spolecnosti rozdé€luji ptijmy, bohatstvi
a zivotni ptilezitosti mezi jednotlivé obCany, nebo skupiny obc¢and,

- princip socialni solidarity — solidarita je vyrazem lidského porozuméni
a pospolitosti, ¢lovEk je socialni bytost, pti své existenci je odkazan na druhé, je
tedy zavisly na souziti ve spole¢nosti jako celku,

- princip subsidiarity — tento princip je zaméfen na to, Ze stdit ma primarné
pecovat o tvorbu podminek k tomu, aby si kazdy ¢lov€k mohl pomoci svymi
silami,

- princip participace — tento princip znamend, Ze lidé musi mit moZznost podilet

se na spolecenském zivoté, na formulaci a realizaci spolecenskych ciltl.

1.2. Objekty a subjekty socialni politiky

Objekty a subjekty socidlni politiky vymezit takto (www.granty.vsers.cz, 8.4.2012):

- objekty socialni politiky jsou ti, kterym jsou opatfeni socialni politiky urcena,
na néz jsou orientovana Za objekty socialni politiky miizeme tedy povaZovat
jednak vSechny obyvatele dané¢ zemé¢, jednak urCité skupiny lidi a jednotlivce.
Néktera opatieni socialni politiky jsou ucena pro vSechny, sem patii napt. pravo
na zdravotni péci, rovny piistup ke vzdélani apod. Jind opatieni jsou urcena
pouze nékterym obyvatellim, ktefi se ocitli v ur€ité zivotni situaci, patii sem
mimo jiné rodiny s détmi, nezaméstnani, nemocni, zdravotné postiZzeni apod.

- subjekty socialni politiky jsou ti, kdo maji z4jem, schopnosti a pfedpoklady
k socidlni ¢innosti a ti, kdo jsou takové ¢innosti schopni iniciovat a napliovat.
Hlavnim subjektem socialni politiky je stat, ktery do zna¢né miry urcuje pojeti,
obsah, cile a ukoly socialni politiky v daném Case a na daném tzemi. Kromé
statu existuje fada dalSich subjektl, které pecuji o socidlni politiku zpravidla na
nizSich urovnich a v jednotlivych uzemnich celcich statu. Obecné lze délit
subjekty na statni a nestatni, nestatni dale na trzni a na ostatni netrzni. Mezi
subjekty tedy patii stat, zaméstnavatelé a firmy, cirkve, obCanské organizace,

samotni obcané, rodiny a domacnosti.



Prosazovana je snaha o posileni ulohy nestatnich a neziskovych subjekti v socidlni
politice, a to ze dvou divodi. Prostiednictvim nestatnich instituci se obCasné sami
zasazuji o feSeni svych socidlnich problémd, participuji na jejich feSeni a aktivné
vstupuji do socidlni politiky, déale vstupem do socialni politiky omezuji prostor pro
statni aktivity v socidlni oblasti, tim snizuji ndroky na statni rozpocet. Fungovani téchto
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subjektd je uCinngjsi a Gspornéjsi ve srovnani se stdtnimi institucemi.

1.3. Funkce socidlni politiky

Funkce socidlni politiky mohou mit a také maji na objekty svého plisobeni velice
diferencovany vliv, ale v souhrnu plsobi jako celek, vyviji se v zavislosti na Case
a prostoru. Nejcasteji jsou uvadeény tyto funkce (Krebs, 2007):

— ochranna - tesi jiz vzniklé socidlni udalosti, jde o funkci historicky nejstarsi,
ktera tvofti tradi¢ni a stabilni prvek socialni politiky,

— prerozdélovaci - snazi se feSit zasady rozd€lovani zivotnich Sanci a ptileZitosti,
hlavni pozornost sméfuje tradicné a obvykle kpfijmim, ke mzdam
a k diichodtiim a k jejich redistribuci,

— homogenizac¢ni - tato funkce se snazi o to zmirflovani socidlnich rozdili
v zivotnich podminkédch jedinci a socidlnich skupin a k odstranéni
neodiivodnénych rozdili. Jde o dosazeni urcité stejnorodosti v uspokojovani
zakladnich Zivotnich podminek,

— stimulaéni - jedna se o podporu jednotlivcil pro jejich dobré socialni fungovani
ve spoleCnosti, to se d&je prostiednictvim zachrannych socialnich siti,
budovanim zakladnich jistot, zabrafiuje socialni nespokojenosti,

— preventivni - snahou je zabranit aby nedochdzelo k nezddoucim socialnim
situacim, prostfednictvim poradenstvi v oblasti psychologické, pravni, v oblasti

povolani.



2. Socialni zabezpeceni

Socialni zabezpeceni je plodem socidlni politiky statu. Mazeme ji definovat jako
soustavné a cilevédomé usili o zménu nebo o udrzeni a fungovani socialniho systému
(Kahoun, 2009). Dle Matouska ,socialni zabezpeceni je mezindrodnim pravem
definovany soubor instituci a institutd, ktery poskytuje ochranu a pomoc lidem
v ptipadech ohrozeni zdravi, nemoci, nezaméstnanosti, zdravotniho poskozeni,
invalidity, pracovniho Urazu, stafi, t¢hotenstvi a matetstvi, rodiovstvi a umrti zivitele*
(Matousek, 2008, str. 206).
Stat m¢l diive paternalisticky pfistup k osudu obcanii, kdy bez ohledu na jejich vlastni
piinos zabezpeCoval vSem ob¢anlim stejné podminky zivota. V sociadlnim zabezpeceni
vsak stat nemize nést pfimou odpovédnost za zajisténi Zivotnich podminek obcana pro
budoucnost, ale jeho ukolem je poskytovat pravni a socidlni zaruky stability, solidarity
a minimalni jistoty v socidlnim zabezpeceni a podporovat rozvoj samostatnych aktivit
obcant. (Galvasova, Galvas, 2000)
Hlavnim cilem socidlniho zabezpeceni je dle Kahouna regulace odpovédnosti jedince za
jeho budoucnost, kterd vychdzi z principu subsidiarity, ktery vyjadiuje myslenku, Ze
kazdy v prvé fadé odpovida sam za sebe, je-li toho samoziejmé schopen, s ohledem na
svlyy vék €1 zdravotni stav. Pokud feSeni tiZivé situace neni objektivné v jeho silach,
meéla by pomoci rodina a teprve na tietim stupni by mél pomoci stat. Jelikoz vSak,
s ohledem na lidskou povahu, neni moZzné spoléhat na odpovédné chovani vSech
jedinct, stanovuje stat autoritativné obligatorni miru odpovédnosti kazdého za svou
bliz§i ¢i vzdalenéjsi budoucnost. Stejné jako je dulezité urcit minimalni miru
zodpovédnosti Cloveéka za jeho Zivot a budoucnost, musi stat stanovit i povinnou miru
solidarity. Opé&t totiz plati, Ze ne kazdy je ochoten byt solidarni. Bez solidarity by
systém socidlniho zabezpeceni nemohl fungovat, nebot' zdroje z dobrovolného
darcovstvi by nepokryly vSechny naroky. RozliSujeme solidaritu zdravych
s nemocnymi, mladych se starSimi, zamestnanych s nezamestnanymi,
vysokoptijmovych osob s nizkopiijmovymi, nebo osobami zcela bez piijmu. Socidlni
zabezpeceni poskytuje pomoc lidem v piipadé (Kahoun, 2009):

- nemoci

- nezaméstnanosti

- zdravotniho poskozeni a invalidity



- pracovniho urazu a nemoci z povolani
- stafi

- téhotenstvi a matefstvi

- rodicovstvi

- umrti zivitele.

Takto obsah socidlniho zabezpeceni vymezila imluva Mezindrodni organizace prace
¢. 102 zroku 1952. Pomoc pii uvedenych socialnich udalostech se poskytuje skrze
konkrétni socialni systémy, které de facto piredstavuji nastroje k feSeni téchto
neptiznivych socidlnich situaci a k nim patii zejména (Kahoun, 2009):

- socialni pojiSténi

- socialni zaopatieni

- socialni pomoc

- socialni sluzby.

2.1. Socidlni pojisténi

Socialni pojisténi je povinny financni systém, kterym se ¢lovek sdm povinné zajistuje
pro ptipad budouci socidlni udalosti tak, Ze odklada ¢ast své osobni spotieby. Systém

socialniho pojisténi zahrnuje tyto dilni pojistné systémy (Kahoun, 2009):

nemocenské pojisténi

- urazové pojisténi

- pojisténi v matefstvi

- rodinné pfidavky

- zdravotni pojisténi

- pojisténi ve staii

- pojisténi pfi invalidité

- pojisténi pii ztraté zivitele

- pojisténi v nezaméstnanosti.

Socialni pojisténi tedy zahrnuje dichodové pojisténi, pirispévek na statni politiku
zaméstnanosti a nemocenské pojisténi. Z dichodového pojisténi se hradi jednotlivé

dichody, a to starobni, invalidni, sirotéi a vdovsky. Z nemocenského pojisténi jsou



hrazeny nemocenské davky, pen€zitd pomoc v matefstvi a podpora pfi oSetiovani ¢lena
rodiny. Pfispévek na statni politiku zaméstnanosti je vyuzivan tak, ze je z n¢j hrazeno

hmotné zabezpeceni pro osoby bez zaméstnani.

2.2. Socialni zaopatieni

Socialni zaopatieni se v Ceské republice uplatiiuje v podobé systému statni socialni
podpory, ktery byl zaveden zadkonem ¢. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpote, ve
znéni pozdégjSich predpist (dale jen zédkon o statni socialni podpote), jako zcela novy
systétm od roku 1996. Pfiznaéné pro statni socialni podporu je, ze narok na davku
vznika splnénim zdkonnych podminek, mezi né ale nepatii povinnost pfispivat piedtim
po urCitou dobu do systétmu napi. ve formé pojistného, jako tomu je typicky
u socidlniho pojisténi. Systém je financovan ze statniho rozpoctu nebo podle jinych
pravidel uhrady nékladl z vetejnopravnich prostiedkt (Kahoun, 2009). Podle § 2 vyse
uvedeného zékona jsou prostfednictvim statni socidlni podpory poskytovany nasledujici
davky:

- pridavek na dité

- rodicovsky ptispévek

- prispevek na bydleni

- davky péstounské péce (piipravek na thradu potieb ditéte, odmeéna péstouna,

ptispévek pfi prevzeti ditéte, prispévek na zakoupeni motorového vozidla)
- porodné

- pohiebné.

2.3. Socidalni sluzby

Socidlni sluzby jsou poskytovany osobam, jejichz sobéstacnost a schopnost postarat se
o sebe a svou domacnost je podstatné snizena nebo toho vilibec nejsou schopni.
Problematikou poskytovanim socidlnich sluzeb se zabyva zdkon o socidlnich sluzbach
¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozd¢jSich predpist (dale jen zakon o socidlnich sluzbach),
ktery je platny od 1.1.2007. Tento zékon sebou pfinesl novou koncepci, organizaci
a rozdéleni socialnich sluzeb a umoznil vétSimu poctu soukromych subjektli zapojit se

do poskytovani socialnich sluzeb.



Od tohoto data mohou socidlni sluzby poskytovat pouze subjekty, ktefi ziskali
akreditaci k poskytovani jednotlivych socidlnich sluzeb. Tyto sluzby jsou také mnohem
l1épe kontrolovatelné, jelikoZ jsou stanoveny standardy poskytovani socialnich sluzeb,
ktery stanovuje jak by méla sluzba probihat.

Dle zékon o socialnich sluzbach rozdélujeme socidlni sluzby na:

- socialni poradenstvi - poskytovani zédkladniho socidlniho poradenstvi by mélo
byt soucasti kazdé socidlni sluzby, dale miize byt poskytovano odborné socialni
poradenstvi prostfednictvim nejriznéjSich poraden, at’ uz rodinnych, poradnach
pro seniory, pro zdravotné postiZené, pro obéti domaciho nasili apod.,

- sluzby socidlni péce - tyto sluzby jsou zaméfeny na to, aby byla posilovana
sobéstacnost Clovéka a jeho zapojeni se do bézného zivota, patii sem
pecovatelska sluzba, osobni asistence, odlehcovaci sluzby, denni stacionafe,
domovy pro seniory, chranéné bydleni apod.,

- sluzby socialni prevence - tyto sluzby napomdhaji zabrénit socialnimu
vylouceni osob, které jsou timto ohrozeny pro krizovou socidlni situaci, Zivotni
navyky a zplisobem Zzivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti. Cilem téchto
sluZeb je pomoc pii pfekonani nepifiznivé socialni situace a ochrana spolecnost
pied vznikem a Sifenim nezadoucich spolecenskych jevil. Do téchto sluzeb patii
azylové domy, rannd péce, domy naptll cesty, kontaktni centra, terapeutické

komunity a dalsi.

2.4. Socialni pomoc, jeji vyvoj pied rokem 1989 a po soucasnost

Systém socialni péce tvoii tzv. zdchrannou socidlni sit’, jejim tkolem je zachytit osoby,
které se ocitly v urcité obtizné situaci a nedokdzi ji fesit samy ani s pomoci své rodiny,
pfi¢emz nemaji narok na pomoc ze systému statni socialni podpory z divodu nesplnéni
stanovenych podminek.

V soucasné dob¢ je kladen vétsi ditraz na aktivni Glohu adresata socialni pomoci a jeho
obcanskou odpoveédnost za sebe a svoji rodinu. Je-li to v dané situaci mozné, méla by
byt do feSeni situace angaZovana nejprve rodina obcana, teprve poté mé byt zapojen
do pomoci stat, ktery pomaha na zakladé principu subsidiarity.

Socialni pomoc se soustfed’uje predevs§im na osoby v hmotné nouzi, jejichz Zivotni

potieby nejsou dostatecné zajiStény piijmy ze zaméestnani, davkami diichodového nebo



nemocenského pojisténi, ptipadné jinymi piijmy, a dale na osoby zdravotné postizené
a staré osoby, zavislé na pomoci jiné fyzické osoby. DalSimi adresaty pomoci mohou
byt dlouhodob& nezaméstnani, stafi lidé, rodiny s nizkymi pfijmu, rozvracené rodiny,
osoby v krizi, resp. osoby socidln¢ vyloucené, mezi které patii osoby zavislé na
alkoholu, drogach, bezdomovci, osoby propusténé z vykonu trestu odnéti svobody apod.
(Kahoun, 2009).

Pro lepsi orientaci v problematice fungovani systému socidlni pomoci uvadim, jak

fungovala socialni pomoc pred rokem 1989 aZ po soucasnost.

Vyvoj socidlni pomoci pied rokem 1989 a po soucasnost

1. fijna 1988 vstoupil v Ucinnost zadkon €. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni, ve
znéni pozdéjsSich predpist (dale jen zédkon o socidlnim zabezpeceni), ktery stanovil, ze
socialni péci stat zajiStuje osobam, jejichz zakladni zivotni potfeby nejsou dostatecné
zabezpeCeny piijmy zvydéle¢né CcCinnosti nebo z davek dichodového nebo
nemocenského pojisténi, a dale obcaniim, ktefi pomoc potitebuji z divodu veku,
zdravotniho stavu nebo ktefi bez pomoci spole¢nosti nemohou piekonat obtiznou
zivotni situaci nebo neptiznivé Zivotni poméry. Socidlni péce se Clenila na systém davek
socialni péce a sluzeb socialni péce. Davky byly rozdéleny na jednotlivé okruhy, a to na
davky urcené rodindm s détmi, zdravotné postizenym obcaniim, starym obcanim,
obCantim, kteii potfebuji zvlastni pomoc, a obCaniim spolecensky nepiizpiisobenym.
Pted rokem 1989 byla vSak ptfijmovéa nerovnost velmi nizka a problém chudoby nebyl
zjevny. V podminkéach plné zaméstnanosti, dvou piijmi v roding, ploSnych socidlnich
davek na déti, ddvek poskytovanych v nemoci, invalidité a staii bylo rozpéti ptijmového
rozloZeni domécnosti velmi nizké. Rozdily v Zivotnim standardu domacnosti zavisely
piedevsim na postu vydéleéné ¢innych osob a osob zavislych (tzn. nezaopattenych déti),
ale 1 rodiny s nizkymi pifijmy dosahovaly pfiméfeny standart, protoZe ceny komodit,
které byly povazovany za nezbytné, jako napiiklad ceny bydleni, energii a zdkladnich

potravin, byly dotovany (Bteska, 2007).

Po roce 1989 probéhla ve vétSin€é postsocialistickych statii ekonomicka transformace,
jejiz cilem byla pfeména neefektivni centralné fizené ekonomiky na ekonomiku trzni.
Tato zména pfinesla obavu z vysoké nezaméstnanosti a ze ztraty redlné hodnoty piijmui

a uspor, proto byl v roce 1990 vypracovan i scénaf socidlni reformy. Socidlni reforma
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byla zaméfena na vytvoreni socialni sité, coz je systém opatieni, kterym stat garantuje
obCaniim minimalni Groven pomoci pii feSeni riznych socidlnich situacich. Za
reformy bylo vytvafeni novych pracovnich mist, moZnost rekvalifikace a zabezpeceni
nezaméstnanych (Kotynkova, 2007).

V roce 1991 vstoupil v platnost zédkon ¢. 482/1991 Sb., o socialni potiebnosti, ve znéni
pozd¢jsich predpist (dale jen zdkon o socidlni potiebnosti) a také zdkon ¢. 463/1991
Sb., o zivotnim minimu, ve znéni pozdéjsich ptredpist, ktery vnesl do této oblasti mnoho
nového. Zakon o socidlni potfebnosti nefesil poskytovani davek komplexné, obsahoval
pouze ustanoveni o podminkach naroku na davky socialni potiebnosti a stanoventi jejich
vySe, jinak se pro tyto davky naddle pouzivala ustanoveni zdkona o sociilnim
zabezpeceni, ktery upravuje obecné poskytovani davek socialni péce.

Na zéklad¢ zdkona o socialni potfebnosti byly staitem poskytovany neucelové davky,
jejichz cilem bylo dorovnani nedostate¢ného piijmu socialné potiebného obcana a jeho
rodiny. Opravnénou osobou byl ten, jehoz ptijem nedosahuje ¢astek zivotniho minima a
nemohl si jej zvysit vzhledem ke svému véku, zdravotnimu stavu nebo z jinych vaznych
divodh vlastnim pfi¢inénim, zejména vlastni praci. Dale také ten, jehoZ pfijmy castek
zivotniho minima sice dosahuji, ale jehoz Zivotni naklady jsou odivodnéné vyssi,
a nemuze je hradit vlastnim pfi¢inénim (Bieska, 2007).

Prilom v dosavadnim systému socidlni péfe znamenalo pfijeti jednak zdkona ¢.
111/2006 o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdé¢jSich piedpisti (dale jen zdkon
o pomoci v hmotné nouzi), ktery nahradil nejen zdkon o socidlni potiebnosti, ale
transformovaly se do néj n¢které davky socialni péce z vyhlasky ¢. 182/1991 Sb.,
a jednak zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ktery pfinesl novou Upravu
socialnich sluzeb (Bteska 2007).

Zakon o pomoci v hmotné nouzi je uinny od 1.1.2007, od této doby vstoupila
v platnost fada jeho uprav, ktera jej novelizovala. Doslo 1 ke zméndm v subjektu,
kterym jsou déavky vyplaceny, od 1.1.2012 je tato agenda pfesunuta z povéfenych
obecnich ufadii a obecnich tfadii obci s rozsifenou piisobnosti na Utad prace Ceské

republiky, respektive na jeho pobocky.
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3. Hmotna nouze

Pravo na pomoc v hmotné nouzi je zakotveno v Listiné zdkladnich prav a svobod.
Ustavni zakon &. 2/1993 Sb., ve znéni ustavniho zdkona ¢&. 162/1998 Sb., &l. 30, odst. 2
Listiny stanovi, Ze: ,,Kazdy, kdo je v hmotné nouzi, ma pravo na takovou pomoc, ktera

je nezbytna pro zajisténi zdkladnich zivotnich podminek®.

Dle zédkona o pomoci v hmotné nouzi je hmotna nouze stav, kdy clovék nema
dostatecné piijmy na to, aby si vlastnim pfi¢inénim zabezpecil zdkladni Zivotni
podminky. Clovék, ktery nemize vlastnim pfi¢inénim nebo za pomoci své rodiny tyto
podminky splnit a nedisponuje ani majetkem, jehoz prodejem, nebo prondjmem by
mohl ziskat prostfedky k zajisténich svych potieb, ma zpravidla narok na pomoc od
nouze je tzv. zivotni minimum, které je stanoveno samostatnou pravni normou.
(www.denik.cz, 5.1.2012)

Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky pii poskytovani davek pomoci
v hmotné nouzi vychazi z toho, Ze kazda osoba, ktera pracuje, se musi mit 1épe nez ta,
kterd nepracuje, nebo se praci vyhyba. Toto je zakladni princip poskytovani davek

pomoci v hmotné nouzi. (www.portal.mpsv.cz, 5.1.2012)

Podle zdkona o pomoci v hmotné nouzi jsou poskytovany dvé zdkladni davky feSici
obdobny okruh situaci, které¢ byly dosud feseny zdkonem o socidlni potfebnosti, a to
pfispévek na Zivobyti a doplatek na bydleni. Dals$i davka souhrnné oznacena jako
mimofadna okamzitd pomoc, je poskytovana nékolika odliSnym okruhiim osob a ve
vysi stanovené pro tyto jednotlivé okruhy rozdiln€. Na prvni dvé davky je pii splnéni
stanovenych podminek narok, oproti tomu z davek poskytovanych formou mimofadné
okamzité pomoci je narokova pouze jedind, pfiznani ostatnich je pouze na zvazeni
piislusného spravniho organu. V systému pomoci v hmotné nouzi jsou tedy dle § 4,
odst. 1 zdkona o pomoci v hmotné nouzi poskytovany tyto davky:

- ptispévek na Zivobyti

- doplatek na bydleni

- mimotfadna okamzita pomoc.
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3.1. Piispévek na Zivobyti

Ptispévek na zivobyti je zakladni ddvkou pomoci v hmotné nouzi, fesi nedostatecny
piijem osoby, nebo osob spole¢né¢ posuzovanych aje uréen na uhradu zékladnich
zivotnich potfeb, jde napt. o thradu stravy, obleceni, obuvi, dopravy, vzdélani, kromée
nakladl na bydleni, k jejich uhradé€ slouzi davka ptispévek na bydleni a doplatek na
bydleni.

Narok na p¥ispévek na zivobyti ma osoba s trvalym pobytem na tizemi Ceské republiky,
kterda méa na tizemi Ceské republiky bydlisté, tj. dlouhodobé se zde zdrzuje, vykonava
zde vydéle¢nou €innost, Zije zde s rodinou, plni zde povinnou Skolni dochazku nebo se
zde soustavné pfipravuje na budouci povolani, popfipadé existuji jiné vyznamné
davody, zajmy ¢iaktivity, jejichz vzajemnd souvislost doklada sepéti této osoby
s Ceskou republikou. Témto osobam mohou byt davky piiznany, pokud se nachazeji
v hmotné nouzi.

Osoba se nachazi v hmotné nouzi, jestlize jeji piijem, nebo pfijem spolené
posuzovanych osob po odecteni pfiméfenych nakladii na bydleni nedosahuje castky
Zivobyti, a tento pfijem si nemiize zvysit vzhledem ke svému véku, zdravotnimu stavu
nebo z jinych vaznych divodii vlastnim pfi¢inénim, a zabezpeceni jejich zékladnich
zivotnich podminek je tak vdzné ohroZeno.

Kromé vyse pfijmu musi byt osoba, aby uni mohl byt uznan stav hmotné nouze,
v pracovnim ¢i obdobném vztahu, vedena v evidenci uchazecli o zaméstnani nebo
vykondvat samostatnou vydéle¢nou ¢innost. Z této zasady jsou vSak dle § 3 odst. 1,

zékon o pomoci v hmotné nouzi stanoveny vyjimky, kterymi jsou:

osoby starsi 68 let,

- pozivatelé starobniho dichodu,

— osoby invalidni ve tfetim stupni,

- 0soby pobirajici penézit¢ davky nemocenského pojisténi z diavodu tehotenstvi
a matefstvi ¢i rodi€ovsky ptispevek,

— osoby pobirajici pfispévek na péci ve IL., II1., IV. stupni a osoby o né pecujici,

- nezaopatiené déti,

- o0soby uznané docCasné¢ prace neschopnymi i prace neschopné z divodu, ktery

by byl upojiSténce divodem pro rozhodnuti o vzniku doCasné pracovni

neschopnosti.

13



Vyse ptispévku na Zivobyti se stanovuje dle § 23 zdkona o pomoci v hmotné nouzi jako
rozdil mezi zivobytim osoby ¢i rodiny a jejich pfijmem, od kterého se odectou
pfiméfené naklady na bydleni. Pfiméfené naklady na bydleni jsou néklady na bydleni,

maximalné vSak do vyse 30 %, v Praze 35 %, ptijmu osoby ¢i rodiny.

Ukazka vypoctu naroku:

Rodina se dvémi détmi (2 a 7 let), matka pobird rodiCovsky ptispévek, otec je
v evidenci na Utadu prace, podporu v nezaméstnanosti nepobira. Jejich ¢astka Zivobyti:
otec (3 140 K<), matka (2 830 K<), déti (1 740 K¢ a 2140 K¢), to znamend ze Castka
zivobyti rodiny je 9 850 K¢. Pfijem rodiny je pouze z rodiCovského piispévku matky, tj.
7 600 K¢. Z ptijmu se odecte 30 % ptimétenych nadkladd na bydleni. Zapocitava se tedy
piijem pouze 5 320 K¢&. Tato rodina by tedy méla narok na davku ptispévek na zivobyti

a davka by byla vyplacena ve vysi 4 530 K¢.

Osob, které vSak dosdhnou na tuto davku je malo, jde vétSinou o osoby, které nemaji
vibec zadny piijem, jsou bez domova apod. Rodina, kde jeden z rodict pracuje a jeho
Cisty pfijem se pohybuje kolem 12 000 K¢ na tuto davku nemé nérok. Ja sama osobné
jsem pii své praci vyslechla mnoho ptibeht a ac jsem chtéla, neméla jsem moznost, jak

nekterym lidem pomoci, zadkony jsou bohuzel neuprosné a nedaji se pfi této praci obejit.

3.2. Doplatek na bydleni

Doplatek na bydleni je dal$i z ddvek hmotné nouze, ktera je vyplacena opakovane.
Narok na doplatek na bydleni ma osoba nebo rodina, kterd se nachazi v hmotné nouzi
a spliiuje podminky pro pfiznani davky piispévku na zivobyti. Této osobé&, nebo rodiné
je doplatek na bydleni poskytnut, jestlize ji pfijem spolu s ptfispévkem na Zivobyti staci
k zabezpe€eni Zivobyti, nikoliv vSak k uhradé¢ odivodnénych nakladli na bydleni
1 s vyuZitim pfispévku na bydleni, ktery byl dfive také podminkou naroku na doplatek
na bydleni, toto bylo vSak zruSeno novelou, ktera vstoupila v platnost 1.1.2012.

Doplatek na bydleni lze dle § 33 zdkona o pomoci v hmotné nouzi poskytnout pouze
tehdy, jestlize osoba uziva byt, jehoz je vlastnikem nebo ndjemcem, v obci, v niz je

hlaSena k pobytu podle zvlastnich pravnich ptedpist.
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Vyjimku v této podmince tvoii ptipady hodné zvlastniho zfetele, kdy je davka ptfiznana
1 tehdy, pokud osoba nema trvalé bydlisté¢ v daném byté, nebo se nejedna o najemni
bydleni, ale o podnajem, ubytovnu, azylové zatizeni apod. V takovémto piipad¢ je
rozhodnuti o pfizndni zcela v rukou pfislusného pracovnika, jelikoz orgdn pomoci
v hmotné nouzi miize davku poskytnout, ale také nemusi. Tady vznikaji rozpory
v rozhodnutich tykajici se obdobné véci, kdy jeden tGfad davku ptizna, druhy zadost
zamitne. Tento postup je vSak nepochopitelny a piisobi na ob¢any nedivéryhodné,
pokud dva stejné piipady jsou vyhodnoceny jinak. V téchto ptipadech jde vSak vzdy
o individudlni posouzeni kazdého ptipadu.

Déavku doplatek na bydleni se tedy vyuziva na kryti nadkladd spojenych s bydlenim
v domé& nebo byté, ktery je v osobnim vlastnictvi, nebo ndjemni forma bydleni,
poptipad€ podnajemni forma.

Déle se tato davka poskytuje naptiklad v ptipadé€, kdy je osoba propusténa z vykonu
trestu odnéti svobody a nemé se kam vratit, nebo je bez pfistiesi. Témto osobam je
hrazeno ubytovani v ubytovnach. Dalsi vyuziti této davky je pro matky s détmi, které
byly obét'mi domaciho nasili, nebo byly naptiklad vyst€éhovany z bytu. Jim se zajiStuje

pobyt v azylovych domech, ktery je také hrazen taktéz z davky doplatek na bydleni.

3.3. Mimoradna okamZita pomoc

Dévka mimotadné okamzité pomoci je jedinou davkou pomoci v hmotné nouzi, ktera je
vyplacena jednorazové. Tato ddvka ma nékolik variant, které jsou uvedeny v § 2, odst. 5
zakona o pomoci v hmotné nouzi, jde o ptipady, kdy osob¢:

- hrozi vazna ajma na zdravi,

- osobu postihne vazna mimoiadna udalost (napiiklad povodeini, vichfice
avyssi stupné vétrné pohromy, zemétieseni), pozar nebo jind destruktivni
udalost, ekologicka nebo primyslova havarie,

- osoba nema dostatecné prostiedky k uhradé nezbytného jednorazového
vydaje, jedna se o vydaj spojeny s vystavenim nového obcanského prikazu,
rodného listu, nebo shradou noclehu, dale spojeny s uhradou ndkladi
spojenych s pofizenim nebo opravou nezbytnych zakladnich piedméti
dlouhodobé potieby (jako jsou pracky, lednice, skiing, apod.), nebo na tthradu
nakladii souvisejicich se vzdélanim nebo zdjmovou Cinnosti déti a na zajisténi

nezbytnych ¢innosti souvisejicich se socialné-pravni ochranou déti,
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- osoba je ohrozena socialnim vyloucenim, jestliZe zejména je propusténa
z vykonu zabezpecovaci detence, z vykonu vazby nebo z vykonu trestu odnéti
svobody, nebo je po ukonceni 1écby chorobnych zavislosti propusténa ze
zdravotnického zafizeni, psychiatrické lécebny nebo léebného zatizeni pro
chorobné zavislosti, nebo je propusténa ze Skolského zatizeni pro vykon tstavni
¢1 ochranné vychovy nebo z péstounské péce po dosazeni zletilosti, respektive
v 19 letech, nebo nemé uspokojivé naplnény Zivotné dulezité potieby vzhledem
k tomu, ze je osobou bez pfistfesi, nebo je osobou, jejiz prava a zajmy jsou

ohroZeny trestnou ¢innosti jin€ osoby.

Vyse davky mimotfadné okamzité pomoci je zdvisla na druhu mimofadné okamzité
pomoci, v nékterych piipadech, napf. pii propusténi z vykonu trestu odnéti svobody se
vyplaci davka vzdy v pevné dané vysi 1 000 K¢. Ostatni davky mimoradné okamzité
pomoci lze za jeden kalendaini rok vyplatit opakované, nékteré jsou do vyse
desetinasobku Zivotniho minima jednotlivce, tzn. do vySe 34 100 K¢, jina napt. do vySe

pozadovaného jednorazového vydaje.

3.4. Zivotni a existencni minimum

Obdobn¢ jako v pravni Gprave socialni potiebnosti hraje vyznamnou ulohu pfi stanoveni
podminek néaroku i1 vySe davek pomoci v hmotné nouzi institut zivotniho minima.
Zivotni minimum dle § 1 zakona o Zivotnim a existenénim minimu lze vymezit jako
,minimalni hranice penéznich pii{jmi osob k zajiSténi vyzivy a ostatnich zakladnich
osobnich potfeb, existenéni minimum jako minimalni hranici pif{jma osob, ktera se
povazuje za nezbytnou k zajiSténi vyzivy a ostatnich zakladnich osobnich potieb na
urovni umoziujici preziti“. Pfi¢emz ¢éastka zivobyti neobsahuje ¢astku povazovanou za
nezbytnou k zajiSténi nezbytnych ndkladi na domacnost. K zajisténi téchto nakladi
slouzi davka ptispévek na bydleni, ktery je vyplacen dle zdkona o statni socidlni
podpore pobockami Utady prace Ceské republiky, nebo podpirné davka doplatek na
bydleni

Castky Zivotniho minima jsou stanoveny v zakoné & 110/2006 Sb., o Zivotnim
a existenénim minimu, ve znéni pozd¢jSich predpisi. K 1.1.2012 byly vSak Nafizenim

vlady ¢&. 409/2011 Sb., zvyseny. Castka Zivotniho minima jednotlivce v soucasné dobé
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¢ini tedy mésicné 3 410 K¢. U spolecné posuzovanych osob tato ¢astka Cini soucet dle

spolecn¢é posuzovanych osob v domacnosti:

u prvni dospélé osoby 3 140 K¢,

- u druhé nebo dalsi 2 830 K¢,

- détiod 15 do 26 let véku 2 450 K¢,
- od 6 do 15 let ¢astka Cini 2 140 K¢,
- do6let1 740 K.

3.5. Naklady na davky pomoci v hmotné nouzi

Naklady na davky pomoci v hmotné nouzi hradi stat, a to z finan¢nich prostiedkl
ziskanych pfisluSnym organem pomoci v hmotné nouzi formou dotace poskytované
podle rozpoctovych pravidel.

Vyvoj vydajii na davky ze systému pomoci v hmotné nouzi ma od pocatku fungovéni
tohoto systétmu vroce 2007 stile vzristajici tendenci. Vydaje na davky pomoci
v hmotné nouzi Cinily naptiklad vroce 2010 cca 3,9 mld. K¢, coz predstavovalo
mezirocni narlst oproti roku 2009 o 0,8 mld. K& Dlvodem tohoto zvyseni byl narast
poc¢tu domécnosti v hmotné nouzi, v roce 2009 jich bylo 63 tisic, v roce 2010 jiz 79
tisic. (www.mpsv.cz, 2.2.2012)

Tento nartst je zpusoben pokracujici ekonomickou krizi, kterd sebou piinasi ruSeni
mnoha pracovnich mist a s tim spojenym zvySenim nezaméstnanosti, coZ zpusobuje

zvySeni poctu domdcnosti, které jsou v hmotné nouzi.

Niklady na vyplatu diavek hmotné nouze v Ceské republice

Davky pomoci v hmotné nouzi celkem (v mil. K¢)
2007 2008 2009 2010

Davky pomoci v hmotné nouzi
celkem v mil. K¢ 3288 2795 3089 4069
(zdroj www.mpsv.cz, 3.2.2012, udaje za rok 2011 nebyly v dobé zpracovani dostupné¢)
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Davky pomoci v hmotné nouzi
v letech 2007 - 2010
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Niklady na vyplatu davek hmotné nouze za jednotlivé roky v mil. K¢ v CR

Za jednotlivé roky
v mil. K¢
Davky pomoci v hmotné nouzi 2007 2008 2009 2010
Prispévek na zZivobyti 2594 2176 2328 2957
Doplatek na bydleni 524 473 512 780
Mimoradna okamzita pomoc 170 146 249 332

(zdroj www.mpsv.cz, 3.2.2012, tidaje za rok 2011 nebyly v dob¢€ zpracovani dostupné)

3000

2500

2000

v mil. KE 1500+

1000

500

0,

dle jednotlivych davek

Vyplaceno na davkach hmotné nouze v letech 2007- 2010

2007

2008

v jednotlivych letech

2009

2010

@ Prispéwvek na zivobyti @ Doplatek na bydleni 0O Mimoradna okamzitd pomoc

18




4. Problematika klientu hmotné nouze

Klienty hmotné nouze jsou mnohdy osoby, které jsou na okraji spolecnosti, toto tvrzeni
neplati vzdy, ve vétSin¢ piipadii vSak ano. Prvni impulz, ktery obCany dovede na
hmotnou nouzi je nedostatek finan¢nich prostfedki a stim spojena chudoba
a nezaméstnanost.
Cast klientl tvofi bezdomovci, dalsi ¢ast osoby, které bydleni zajisténo maji, ale Ziji
v takovych podminkéch, Ze napf. nemaji viibec zapojenou elektiinu, ani plyn, neplati
najem, takze je jenom otazkou Casu, kdy budou z bytti vystéhovani a budou na ulici.
Svoji situaci ale nijak nefesi, véii ,,ze to zase néjak dopadne* a ptipadné si je nékdo
vezme k sob€ na prespani. PreZivaji pouze ze socidlnich davek a se svym Zivotem jsou
spokojeni. Zadnou perspektivu, nebo vili néco zménit nemaji, tento zpisob jim
vyhovuje. Vsichni klienti vSak nejsou stejni, jsou i taci, ktefi se na davky pomoci
v hmotné nouzi dostanou pouze na par mésict, kdy ztratili praci nebo se dostali do
tizivé situace, ale jsou schopni svou soucasnou situaci rychle vytesit a pobirani davek je
pro né pouze kratké piechodné obdobi. Téchto osob je vSak, pokud mohu ze své
dosavadni praxe posoudit, velmi malo. Ve vétSin€ ptipadi jde o ,,stalé klienty*, ktefi se
vzdy na chvili (pobyt ve vykonu trestu odnéti svobody, v psychiatrické 1€cebné, nebo Sli
za lepSim napi. do zahrani¢i, ale nevySlo to) odmlic¢i, ale po Case se zase vrati
a zapadnou zase do starych koleji, kdy pokud maji penize uzivaji si, kdyZz jim ale penize
dojdou, za¢nou se jich mnohdy zrovna nevybiravym a mnohdy i agresivnim zpisobem
opét dozadovat. Hmotn4 nouze je spojovana s pojmem socialni vylouceni a chudoba,
avSak nejsou jedinymi problémy tykajici se osob, pobirajici davky hmotné nouze. U
osob, které na ,,normdalni“ Zivot rezignovaly a Zziji pouze ze socialnich davek, se
vyskytuji Casto také negativni jevy, jako je napiiklad trestnd Cinnost, kterd pfinese
n¢jaké financni prostredky, ale také hrozbu vykonu trestu odnéti svobody dle trestniho
zékoniku. Mnozi se navic dostanou do Spatné party lidi a zavislost na alkoholu,
drogach, nebo napf. automatech je tady. Tady také zacind zaCarovany kruh, kde se
clovek snazi ziskat finan¢ni prostiedky nato, aby mohl zasytil svoje potieby.
Klienty hmotné nouze jsou tedy casto:

- bezdomovci,

- zavisli (na drogéch, tabaku, psychofarmach, alkoholu, gamblefi, apod.),

- nezaméstnani a nezamé&stnatelni,

- lidé pachajicich trestnou ¢innost.
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4.1. Socialni vylouceni

Socialni vylouceni chdpeme jako ,,proces, kterym jsou jednotlivei i celé skupiny osob
zbavovani pristupu ke zdrojim nezbytnym pro zapojeni se do socidlnich, ekonomickych
a politickych aktivit spole¢nosti jako celku. Proces socialniho vylouceni je priméarné
diisledkem chudoby a nizkych ptijmu, pfispivaji k nému vSak také dalsi faktory, jako je
diskriminace, nizké vzdélani ¢i Spatné zivotni podminky. Socidlné¢ vylouceni jsou
odfiznuti od instituci a sluzeb, socidlnich siti a vzdélavacich prilezitosti. Projevem
socidlniho vylouceni je tedy napiiklad dlouhodobd nezaméstnanost, zéavislost na
socialnich davkach, zivot v prostorové vyloucenych castech obci, nizkd kvalifikace,
Spatny zdravotni stav, rozpad rodin ¢i ztrata sebelcty. Jako adaptace na podminky
socialniho vylouceni se Casto vytvafi specifické hodnoty a normy, mezi néZ patii
naptiklad daraz na pfitomnost, neschopnost pldnovat do budoucna, pocity beznadéje
a bezmocnosti ¢i piesvédceni, Ze Clov€k nemize ovlivnit vlastni socialni situaci.*

(www.epolis.cz, 23.1.2012)

Socialni vylouceni Ize tedy specifikovat jako diisledek nerovného ptistupu jednotlivcl
nebo celych skupin obyvatelstva k péti zdkladnim zdrojim spolecnosti, a to

k zamé&stnani, bydleni, socidlni ochrané, zdravotni péci a vzdélani (Kotynkova, 2000).

Z vlastni zkuSenosti, kterou jsem ziskala praci s lidmi pobirajici ddvky hmotné nouze
mohu doplnit, Ze tyto osoby jsou socialné vyloucené ze vSech vyse uvedenych divodu.
Mnoho z nich s rodinami bydli v lokalitach, které jsou Sirokou vetejnosti oznacované
jako ghetta. Jejich jedinym ,,pfiznanym* piijmem jsou socialni davky. Obcas pracuji na
cerno, nebo brigddné, ale tento pfijem nikde neuvadéji, je to pro né jenom piilepSeni
k davkam. Tito lidé nemaji a mnohdy ani nechtéji svou situaci nijak fesit, s tim jak ziji
se smifili. VE&tsSina déti z takového prostiedi nedosahuje dobrych vysledkl ve vzdélani,
vystuduji ucebni obor, mnohdy ani ten.

Na naklady spojené se vzdélavanim nezletilych déti 1ze poskytovat i davku mimotadné
okamzité pomoci, mnozi z rodi¢ii je i pobiraji, finan¢ni prostiedky se vSak k détem
mnohdy nedostanou. Jsou sice pro n¢ vyplaceny, ale rodi¢e je utrati za zcela jiné

potieby.
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4.2. Chudoba

Se socialnim vyloucenim tzce souvisi 1 chudoba, coz je problémem, ktery provazi
lidskou existenci od jejiho vzniku a doposud jsme se sni nevypoiadali. Definice
chudoby vsak neni jednoznac¢na, jelikoz stav ,,citit se chudym* se 1i$i podle mista a Casu
posuzovani. V nékterych c¢astech svéta znamend chudoba opravdové stradani ve smyslu,
ze lidé nemaji co jist, opakem je chudoba ve vyspélych statech, kde znamena
neschopnost Casti obyvatelstva dosdhnout stejnych zivotnich podminek jako ostatni.
Ptes zévaznost problému chudoby neexistuje jednotnd terminologie, chudobu lze

vymezit jako relativni ¢i absolutni veli¢inu.

Chudoba je dle Kotynkové chéapana jako ,disledek nerovného pfistupu
k rozdélovanému bohatstvi spolecnosti a vysledek nerovnosti pfi distribuci bohatstvi

vytvareného trzni ekonomikou* (Kotynkové, 2007, str. 94).

Mezi chudobou a socidlnim vylou¢enim muze a nemusi byt souvislost. Je mozné byt
chudy nebo byt socidlné vylouceny, ale ohroZené skupiny obyvatelstva maji velmi ¢asto
zkuSenost s obojim. V Ceské republice se vyskytuje pievazné chudoba, kterd
neohrozuje zivot Cloveéka, ale znamena pro né neschopnost Clovéka zit stejnym
Zivotem, jako vétsinova spoleénost. Chudoba v soudasné dobé je v Ceské republice
aktualni problém, i vzhledem k ekonomické krizi, ktera je stale aktualni téma. Mnoho
pracujicich z tohoto diivodu doSlo o praci a nové zaméstnani se velmi Spatn¢ hleda.
Jejich ptijmy jsou potom mnohdy pouze ze socidlnich davek, které vét§inou neumoziuji
¢loveku zit zivot, na jaky byli doposud zvykli. Kazdy se vSak k této situaci stavi jinak,
jeden se snazi co nejdfive najit praci a vratit se zpét do normalniho Zivota, byt zavisly
na davkach je pro néj ,,ostuda* a tuto situaci chce co nejdiive pieklenout, dalsi se
k tomu stavi jinak, bere svou situaci tak, ze se o n¢j piece stat musi postarat. Problém je
ale v tom, ze vyplacené davky nejsou nijak zdvratné, stat se snazi Setiit ¢im dal vice,

zvySuje naroky na ziskani davky a snizuje vysi vyplacenych davek.

4.3. Bezdomovectvi

Bezdomovectvi je velmi slozity spolecensky problém, na jehoz vzniku a vyvoji se podili

cey

mnoho faktorti. Dle Matouska jsou bezdomovci , lidé Zijici bez stalého bydleni
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a obvykle 1 bez stdlého zamé&stnani, odfiznuti od zdroji, které jsou b€zn€ dostupné

jinym obcanim* (Matousek, 2008, str. 31).

Canikova ve svém slovnic¢ku k problematice bezdomovectvi uvadi, ze ,,bezdomovec je
osoba, zijici na vefejnych mistech (napf. ulice, nadrazi, park), v neadekvatnich ¢i
nejistych bytovych podminkach (napf. dim uréeny k demolici, sklep, plida, holobyt,
squat) nebo osoba pfijimajici pomoc obce, statni ¢i nestatni organizace nebo instituce
prostiednictvim  poskytnuti nouzového bydleni, socidlnich suzeb apod.“

(www.petra.canik.cz, 20.2.2012)

Bezdomovectvi je fenomén, kterému predchazi osobni selhdni ¢lovéka, nebo jsou na
ving spolecenské pfiCiny. Jde hlavné€ o sniZeni poctu pracovnich mist, kterd ma za
nasledek ztratu zaméstnani, nasledné snizovani zivotni Urovné, coz mnohdy vyustuje
v rodinné problémy, rozchod partnert, rozpad rodiny, az dojde ke ztrat€¢ domova. Uvadi
se, Zze mezi nejéastéjsi pticiny bezdomovectvi patii praveé rozvod (Markova, 2006).
Obecné 1ze tedy shrnout, ze skutecnosti, které dovedou ¢lovéka k bezdomovectvi jsou:

— chudoba a nezamé&stnanost jako klicové faktory

— sexudlni a psychické zneuzivani v détstvi nebo dospivani

— rodinné rozvraty a konflikty

— delikventni chovani

— zkuSenost s pobytem ve vézeni

— dluhy, hypotéky, nezaplacené ndjmy

— sousedské neshody

— zneuzivani alkoholu a drog

— vylouceni ze Skoly, nizka kvalifikace

— psychické poruchy.

Dale lze fici, Ze proti jinym obcanlim jsou bezdomovci ve spolecnosti nékolikandsobné
znevyhodnéni. Clovék, ktery ztrati praci, Casto bez vlastniho zavinéni, zaéne
pochybovat o svych schopnostech, ztraci sebeuctu. Spole¢né s nedostatkem financi
a problémy se sehnanim nového mista se situace komplikuje a to casto vede

k negativnim zménam v jeho osobnosti a nasledn¢ i v Zivotnim stylu. V soucasnosti je
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navic velmi malo pracovnich mist, ktera by byla nabizena spole¢né s ubytovanim, coz
by pro ¢lovek bez pristiesi byla idedlni varianta. (www.mvcr.cz, 13.1.2012)

Davky, které jsou témto lidem poskytovany nejsou v takové vysi, aby jim zajistili ndvrat
k normélnimu Zivotu, spiSe je jenom udrzuji pii Zivoté. KdyZ ¢loveék uvazi, Ze ¢astka
pro osobu bez domova, kterd je mu vyplacena prostiednictvim davky piispeévek na
zivobyti je pro jednu osobu 3 410 K¢, tak je velmi obtiZzné se za tyto penize najist,
ubytovat a Zit normalnim zptsobem Zivota. Tito lidé nejsou motivovani ke zméné, proto
ztraci nadé€ji vto, Ze budou moci znovu normdlné zit, se svou situaci se smifuji
a k tomu, aby spenézi vySli si musi obfas pomoct i trestnou Cinnosti (Casté jsou
kradeze, vloupani do ciziho objektu apod.)

Problematickd u osob bez domova je i komunikace s jakymikoliv statnimi organy
a institucemi. Mnozi nemaji osobni doklady, potiebuji vyfidit davky, ale bez
obCanského prikazu to neni mozné, Casto jde o bezvychodnou situaci, kterou musi

ufady okamzité teSit. Klientu se snazi vSemozn€ pomoct, ale mnohdy jsou veskeré

snahy marné.

Bezdomovectvi v Ceské republice

Obecné se uvadi, ze v Ceské republice vyvstala problematika bezdomovectvi, az po
listopadu roku 1989. Do této doby bylo pro ¢eskou populaci zndmo spiSe ze zapadu.
Samoziejmé, ze bezdomovci v nasi republice existovali, avSak socialisticka ideologie
jejich existenci zamérné neuvadéla a svym zplisobem 1 ¢asteéné potlacovala. Totalitni
rezim v podstat¢ své obCany pied negativnimi jevy, jako bezdomovectvi a s nim
spojenou nezameéstnanosti, chranil. Po listopadu 1989 se zacali lidé citit svobodnéji,
svobodné se pohybovali, svobodné se vyjadiovali a ,,svobodné&* zjistili, Ze u nas existuje
spousta bezdomovcl. Nepracujici jiz nebyli zlocinci, coz vedlo k tomu, Ze komu se

pracovat nechtélo, nepracoval. (www.blisty.cz, 13.1.2012)

Na zéavér Ize shrnout, Ze k tomu, aby se z ¢loveka stal bezdomovec staci velmi malo, ale
aby se vratil do normalniho, béZného zivota je potieba velké Usili, zvlast¢ pokud
bezdomovectvi trva delsi dobu a ¢lovek se jiz zcela adaptoval na bezdomovecky zivot.

Bezdomovectvi nebyva vsak jediny problém, ktery se u téchto osob vyskytuje, Casto se

ptidruzuji 1 dal$i patologické jevy, které jsou rozebrany v nasledujicich podkapitolach.
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4.4. Zavislosti

Pojem zavislost ,,pouzivdme pro popis vztahu mezi organismem a jevem, objektem,
resp. fenoménem, ale 1 pfedmétem zavislosti. Vztah vznika opakovanym kontaktem
s pfedmétem zavislosti, pficemz tento kontakt se stdva postupné castéjSim,
intenzivnéjSim a komplexnéj$im, délka jeho trvani se prodluzuje na ukor jinych vztaht
s jinymi jevy. Disledkem patologického vyvoje vztahu je pak komplex zmén, piipadné
deformaci, zahrnujicich resp. postihujicich fyzickou, duSevni, duchovni a socidlni
rovinu byti zavislého jedince. To znamena, ze zavislost je komplexni povahy, nebot
postihuje jak jedince, tak i jeho okoli.” (Pokorny, 2002, str. 14)
Kazdy ¢lovék ma néjakou zavislost, rozdil je pouze v tom, jaky vliv ma dand zavislost
na osobnost ¢lovéka, napt. zavislost na tabaku tak nedegraduje osobnost, jako zavislost
na drogach. Zavislosti miZzeme rozd€lit na velmi mnoho typli, pro potfeby své
bakalaiské prace jsem se zabyvala pouze zavislostmi, které se vyskytuji u klienth
hmotné nouze, coz jsou:

1. zavislost na tabaku

2. zavislost na alkoholu

3. zavislost na drogach

4. zavislosti na hracich automatech apod.
U mnohych klientt, se kterymi se pravideln€ setkavam se nevyskytuje pouze jeden druh
zéavislosti, ale zavislosti jsou u nich kumulovany, napf. kombinace zavislosti na

alkoholu a tabaku byla velmi ¢asta, obcas se k ni pfidavaly 1 drogy.

1. Zavislost na tabaku
Koufeni nikotinovych cigaret patii v soucasné dob¢ k jedné z nejvétSich epidemii na
sveté. Po celém svété koufi zhruba 1,1 miliardy kufaki a do roku 2025 se toto Cislo

pravdépodobné zvysi aZ na vice nez 1,6 miliardy lidi (PeSek a kol., 2008).

Zavislost na tabaku se sklada ze dvou faktori. Prvnim z nich je psychické zavislost na
koufeni. Ta vznika po urCit¢é dobé spolecného zivota s cigaretou. Ritudly spojené
s koutfenim se totiz tolikrat opakuji, aZ se nakonec stanou tézko postradatelnymi.
S koufenim cigarety mliZze byt spojena kratk4 chvile odpocinku nebo piijemné posezeni

u ranni kavy, stejné jako zvladani stresovych situaci.
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Fyzicka zavislost je druhym faktorem ovliviiujicim potfebu koufeni. Ta je zplisobena
nikotinem obsazenym ve vdechovaném cigaretovém kouti. Probihajici chemicka reakce
v mozku kutéka je podobnd, jako u zavislosti na jinych navykovych latkach. V ptipadé
zanechéani koufeni se tak mohou projevit abstinen¢ni pfiznaky jako silné nutkava touha
po cigareté, deprese, Spatna nalada, nespavost, podrazdénost, frustrace, zlost, uzkost,
neschopnost soustfedéni nebo zvySena chut k jidlu.

Zavislost na tabdku je nemoc (diagnéza F 17) a jako takova by se méla i 1é€it. Spravne
vedena 1écba je zaméfena na obé slozky zavislosti, tedy na psychickou i fyzickou.
V soucasné¢ dobé mame k dispozici moderni 1éky, které dokazi odstranit nebo aspon
ptestat koufit. Pokud je kufdk pevné odhodlén si jiz nikdy nezapalit, je na té spravné
cesté.

Nedilnou soucasti komplexniho ptistupu je lécha psychické zavislosti na tabaku. Je
dilezité si uvédomit, kolik Casu stravi kufdk svym kufackym chovanim. Vezmeme-li
jako ptiklad kutéka, ktery za den vykouti 15 cigaret, pak "kufackym" zplisobem stravi
asi dv¢ hodiny kazdy den. Kdyz vezmeme v ivahu jesté pocet let, ktera doty¢ny stravil
s cigaretou, je jasné, ze prestat koufit a naucit se "nekurdckému" chovani neni lehké.
Zakladem lechy fyzické zavislosti je potlaeni abstinen¢nich ptiznakt, které se u kutrdka
zavislych na nikotinu pfi zanechani koufeni projevi a jeZ jsou cCastou pfi¢inou
neuspéchu. Soucasnd medicina méa k dispozici u¢inné preparaty, které abstinencni
piiznaky odstrani nebo vyrazné potlaci a pravdépodobnost uspéchu minimalné

zdvojnasobuji (www.clzt.cz, 15.1.2012).

2. Zavislost na alkoholu

Alkohol je nej€astéji uzivanou psychoaktivni latkou, v malém mnozstvi mé pro ¢lovéka
povzbudivy ucinek, ve vétSim pak piisobi tlumive, snizuje uzkost, zlepSuje celkové
naladéni a pomérné Casto zvysuje pravdépodobnost agresivniho jednani.

Zavislost je charakteristickd ztratou kontroly nad poZivanim alkoholu, zménou
tolerance, neschopnosti abstinovat, ztratou jakychkoliv jinych zdjmi a zanedbavanim
rodiny a prace. S konzumaci alkoholu ma problémy 25% muzi a 5% Zen, sem patii
problémové piti — abuzus 1 zavislost. Zavislost pfechazi tzv. Skodlivé uzivani alkoholu
(abuzus), béhem néhoz se vyviji poskozeni télesnych systémt, a to vSech slozek

zazivani, jater, centralni nervové soustavy apod.
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Vznik zavislosti na alkoholu je ovlivnén genetickymi faktory, osobnostnimi

vlastnostmi, jako je nedostatecna sebekontrola, impulzivita a napodobou, at’ uz rodict,

nebo vrstevnikil. Zavislost se vyviji u muzi n€kolik let, u Zen a mladistvych vznika

mnohem rychleji, mnohdy za nékolik mésict (http://www.psychotesty.psyx.cz,

10.1.2012)

Zavislost na alkoholu (alkoholismus) se projevuje Ctyimi ptiznaky (www.drogy.cz/,

8.3.2012):

nutkava touha - silné potfeba ¢i nutkéani pit,

ztrata sebeovladani - ¢lovek ztraci miru, neni schopen s pitim pfestat,

télesna zavislost - pokud ¢lovek s pitim prestane po dlouhém obdobi nadmérné
konzumace, objevi se abstinen¢ni pifiznaky v podobé nevolnosti, nadmérného
poceni, tiesu a Gzkosti. Vazna zavislost miize mit za nasledek zivotu nebezpecné
abstinencni ptiznaky, naptiklad kiece, které se objevi 8 az 12 hodin po vypiti
posledniho alkoholu. Delirium tremens nastupuje po 3 az 4 dnech, doty¢ny je
mimofadné rozruseny, nekontrolovatelné se tfese, trpi halucinacemi a ztréci
kontakt s realitou,

tolerance - k dosazeni uspokojeni je tieba konzumovat stale vétsSi mnoZzstvi
alkoholu. Takovy t€zky pijan pak Casto tvrdi, Ze mlze prestat, kdykoli se mu
zachce — jenZe se mu samoziejmé nikdy ,,nechce. Alkoholismus neni kone¢ny

stav, je to proces, dlouhd cesta z kopce, béhem niz se Zivot stdva ¢im dal hor$im.

Stadia alkoholismu

Pijackéd kariéra ma 4 jakasi typickd obdobi nebo vyvojové faze. Kazdd z nich se

projevuje nékolika typickymi pfiznaky. Stranka pomérmné detailné definuje jednotlivé

etapy (www.alkoholik.cz, 10.3.2012):

1.

2.

pocatecni stadium — Clovék mé potiebu zvySovat davky alkoholu, aby se
dostavily pocity dobré nalady. Alkohol mu zatim ,,dava, ale nebere.*

varovné stadium — vyskytuje se ¢astd podnapilost a opilost. Nikdo neodhaduje
nebezpecnost Eastého piti, opilost se ale stale Eastéji opakuje. Clovék prechazi
od mén¢ koncentrovanych alkoholickych ndpoja, jako je pivo a vino
k lihovinam. V tomto stadiu se neobjevuji alkoholova okénka. Clovék hleda
spole¢niky, které by pozde€ji mohl oznacit za ty, kdo ho k alkoholu ptivedli.
rozhodné stadium — u ¢love€ka roste tolerance, objevuji se zde uz alkoholova

okénka. Alkohol se dostava do centra pozornosti ¢lovéka, ale ten ho jiz prestava
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ovladat, protoze alkohol jiz ovlada jeho. V takovém stadiu ¢loveék slibuje sobé
a svym blizkym, Ze jiZ pit nebude a toto permanentné poruSuje. Pokud vSak po
delsi dobu abstinuje, ziska dojem, Ze ovlada piti. Stadium miZze to trvat tydny
nebo mésice. Clovék si neuvédomuje, Ze se dostal do situace podobné té, kdy
Skrtnutim zapalky vybuchne celé skladisté trhavin. Pokud bude v tomto stadiu
dale pit, jeho hranice se ztrati a uz s alkoholem nepfestane.

4. Kkone¢né stadium — méni se tolerance na alkohol, k dosazeni opilosti ¢lovek
potiebuje vétsi mnozstvi alkoholu, frekvence opilosti roste. Doty¢ny se opiji do
némoty 1 pfi nevhodné prilezitosti. Pije po cely den, jiz od rédna. Dostavuje se
debakl, Ze bez alkoholu to nejde, ale s alkoholem také ne. Tim se uzavira kruh
amuze zde pomoci jen psychiatr v protialkoholni 1é¢ebné nebo ambulantni
stiedisko pro alkoholismus a toxikomanii. V tomto stadiu jsou také typické

alkoholické psychozy (napft. delirium tremens, Korsakovova psychoza ad.).

vvvvvv

abstinence. Je nutné nejprve zvladnout abstinen¢ni ptiznaky, poté se pracuje na zvyseni
odolnosti vici stresu a zlepSeni rodinnych vztahl, které jsou velmi dilezité, rodina
poskytuje Clovéku podporu. Dulezitym krokem je také zména prostiedi a hledani
novych zajmu, které cloveka pfivedou na jiné mySlenky. Velmi dulezitd je
psychoterapie a psychoterapeutickd 1écba v 1é¢ebné, at” uz pobytova, nebo ambulantni.
Po 1éCeni je mozné vyuzit sluzeb nékterého ze socialnich zatizeni zamétenych na tuto

problematiku.

3. Zavislost na drogach

Drogovéa zavislost je komplexni pojem pouzivany od roku 1969. Tehdy byla Svétovou
zdravotnickou organizaci (WHO) definovana jako ,dusevni stav periodické nebo
chronické intoxikace organismu, ktera Skodi jedinci 1 spolecnosti, pficemz tento stav je
vyvolan opakovanym uZzivanim drogy pfirodni nebo syntetické.“ (Pokorny, 2003, str.
78)

Za drogovou zavislost se povazuje uzivani latek pfirodniho nebo syntetického ptivodu,
které spojuje vysoké riziko vzniku zdvislosti. Drogova zavislost je povaZovana za
nemoc, byla tedy zafazena mezi chronickd onemocnéni centralni nervové soustavy. Je
mozné ji diagnostikovat, 1éCit, ale také ji pfedchazet. (www.substitucni-lecba.cz,

2.2.2012)
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Drogy miizeme rozdélit podle rGznych hledisek, napt. na mékké a tvrdé (Pokorny,

2003):

mékké drogy — jsou drogy, které maji jen mirn€ aktivizujici a zaroven utéSujici
ucinek na duSevni rozpolozeni cloveéka. Jsou obecné povazovany za ty
nemusi del$i dobu dostat do problému. Patii sem napft. tabak, extaze, marihuana
a hasis.

tvrdé drogy — tyto se od mékkych drog lisi tim, Ze piisobi prudce a rychle,
explozivné na duSevni rozpoloZeni. Na tvrdé drogy mlZe vznikat zavislost, tyto
drogy se také Casto aplikuji nitroziln€. Patii mezi né napft. crack, heroin, kokain,

pervitin.

Déle miizeme drogy rozdélit podle jejich pusobeni na psychiku zdravého cloveka

(www.substitucni-lecba.cz, 2.2.2012):

Lécba

tlumivé latky - zplsobuji uvolnéni, zklidnéni, zpomaleni reakci, pasivitu,
ospalost az spanek. Pomérné rychle na n¢ vznika tézka fyzicka zéavislost. Pokud
neni droga podéna, rozviji se abstinen¢ni syndrom. Ptikladem je heroin, morfin,
alkohol, Iéky hypnotika,

povzbuzujici latky - stimula¢ni latky povzbuzuji CNS. Mizi Gnava, potieba jist
a spat, zvySuje se vykon 1 aktivita, dostavuje se pocit fyzické 1 dusevni sily az
euforie. Na stimula¢ni drogy vznikd vyraznd psychickd zavislost.
Ptikladem je kokain, pervitin, kofein, nikotin,

halucinogenni latky - vyrazn€ méni kvalitu védomi, psychiku, intenzitu
a hloubku prozivani, délaji sluchové a zrakové halucinace, zvySuji intenzitu
vnimani prostoru a barev. NebezpeCim je nepfedvidatelnost jejich piisobeni.

Casto ovlivni rozhodnuti vyzkouset i tvrdsi drogy. Piklad: LSD, lysohlavky.

zavislosti na drogach je velmi ndro¢na, jejim cilem je pokud mozno uplné

odstranéni zavislosti. Tohoto se vSak nedd dosdhnout najednou, 1é¢ba musi probihat

postupné, protoze pii ptili§ rychlém vysazeni drogy by mohly vzniknout zdravotni

komplikace (v ptipad€, ze uz se vytvorila fyzicka zéavislost) anebo by se celd 1écba

mohla minout G¢inkem. Casto pomiiZze vyléCeni z drogové zavislosti také vira, ktera ale

musi byt natolik silna, aby dovedla vytlacit drogu. Cela l1écba je velice komplexni
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proces - jedinec, ktery ma vytvofenou drogovou zavislost neni postizen jen fyzicky, ale
1 psychicky a je naprosto vytrzen se svého dosavadniho socialniho postaveni. Velice

Casto je psychologicka 1é€ba kombinovéana s farmakologickou 1é¢bou.

4. Patologické hracstvi (gambling)

,Patologické hracstvi muzeme definovat jako casté, opakujici se epizody, které
dominuji v zivoté jedince a vedou k poskozeni socidlnich, pracovnich, materidlnich
a rodinnych hodnot a k zadluzeni.“ (Smolik, 1996, s. 388)

Patologické hracstvi ma fadu spolecnych ryst se zavislosti na navykovych latkach.
Sklon k vyhledavani vzrusujicich zazitkl je castecné dédicny a ke vzniku této zévislosti
disponuje. Ke vzniku patologického hracstvi pfispiva nuda, nezajimava napli zivota,
¢lovek touzi snadno vydélat penize. Hracstvi vede k dluhtim a k vydirani blizkych osob
poté, co véfitelé zaCnou penize vymahat. Rodiny hract zkouSeni dluhy zaplatit, ale

mezitim zjisti, Ze jiz zavisly stacil udélal dalsi. (Matousek, 2008)

Jako patologického hrace lze dle Mezinarodni klasifikace nemoci oznacit ¢loveka,
u kterého se v obdobi 1 roku vyskytnou dv€ a vice epizod hraéstvi, pfi¢emZ tyto
epizody neznamenaji pro jedince zadny zisk, ale dochéazi k pajckam, ty vSak clovek
nezvlada vracet, poté nasleduje mnoho 1Zi a vymluv. Toto mlZe hrace dovést az ke
snaze ziskat prostfedky nelegalni ¢innosti, jako kradezemi, nebo podvody.

Patologické hracstvi se vyskytuje Castéji u muzl nez u Zen. Muzi zacinaji s hra¢stvim
jako mladistvi, u Zen se vyskytuje az v pozdé¢jSim veéku, Casto jako prostiedek uniku
z deprese. K rizikovym faktortiim vzniku hra¢stvi patii niz$i socidlné-ekonomicky status
jedince, pfislusnost k minorité, gamblerstvi u rodict, uzivani alkoholu a tabdkovych
vyrobkil. Patologické hraéstvi se mlize projevovat v rizném spektru hracskych aktivit,
jako jsou napt. hraci automaty, karetni hry, ruleta, hry provozované v kasinech apod.

(Fischer, 2009)

Lécba lidi zavislych na hazardu probihd ambulantni nebo ustavni formou. Diivody, proc¢
se lidé rozhodli jit 1éCit jsou rtizné, mezi nejcastejsi vSak patii — strach z véfiteli, hrozby
partneri a zaméstnavatell. Dulezitou roli pii 1é€bé sehravaji partnefi zavislych.
Samotna lécba se sklada ze 4 ¢asti: ( Kalina, 2003)

- preruSeni hrani — k pferuseni hrani dojde pokud se pacient 1é¢i Ustavné.

Nejlepsi variantou samoziejmé je pokud s pieruSenim hrani souhlasi pacient.
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Pokud si pacient sdm neuvédomi zavaznost situace miZe nastoupit
1 farmakologicka 1écba.

- zména pri zachazeni se svymi financemi — finan¢ni problémy, které gambler
zpisobil své rodiné byvaji mnohdy témi nejvaznéjSimi. Je proto nutné provést
revizi dluhli a stanovit si pevny rozpocet, podle kterého se bude postupovat pfi
splaceni.

- prevence recidivy — bazeni je stav, ktery ma ne recidivu nejvice negativni
pusobeni. Je tfeba zamezit pristupu k predmétim, které mohou bazeni vyvolat.
U pacientll se snazi vypéstovat dodrzovani denniho rezimu, ktery zamezuje
vzniku Unavy, vyc€erpani nebo naopak k euforii.

- uprava svého Zivotniho stylu — pacient si musi sam uvédomit, ze musi zasadne
zménit sviij dosavadni zplsob zivota. Dillezité je piehodnotit priority a uvédomit

si, co je opravdu pro Zivot pfinosem.

Shrnuti k zavislostem

Lidé pobirajici davky pomoci v hmotné nouzi, kteti se potykaji s problémy chudoby
a socidlniho vylouceni maji pouze malou Sanci se ze své zavislosti vylécit. Jejich
jedinym piijmem jsou pouze davky, najit si normalni préci je problém a mnohdy nemaji
ani motivaci, pro¢ svou situaci fesit. Néktefi z mych klientt se sice ptihlasili dobrovolné
na léCeni zavislosti na alkoholu, ale na 1éeni nikdy nenastoupili. Toto se u jednoho
konkrétniho klienta opakovalo nékolikrat. Uz si u nas zajistil, aby mu davka byla
zasilana na adresu psychiatrické 1écebny, vzdy ale pfiSel po n¢jaké dobé s tim, ze na
lé¢eni nenastoupil.

Navic zavislym lidem nestaci pfijem z davek pomoci v hmotné nouzi, jsou nuceni
vypomoct si krddezemi, nebo jinou trestnou ¢innosti k tomu, aby ziskali penize, proto

nad nimi stale visi Damokliv me¢ v podobé€ vézeni.

4.5. Lidé pachajici trestnou innost

Zivot lidi pobirajici pouze davky pomoci v hmotné nouzi je velmi slozity. Pokud si
clovek uvédomi vysi poskytnuté davky nelze se snad ani divit lidem, Ze se snazi si svou
existenci zajistit nejriiznéjSimi jinymi zptisoby a moznostmi. Velké mnozstvi klientl si

nelegalné privydélava, dalsi skupinu tvofi lidé, ktefi tuto situaci fesi pfimo poruSovanim
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zakona a to napf. kradeZemi, neopravnénym uzivanim cizi véci, apod. Cast klienti také
tvofi osoby propusténé z vykonu trestu odnéti svobody, jejichz navrat do bézného Zivota
je také pouze za pomoci davek pomoci v hmotné nouzi velmi slozity. Tyto davky jsou
jejich jedinym piijmem a proto se mnozi z nich opét uchyluji k trestné ¢innosti, protoze
nemaji jinou moZznost, jak se dostat k finanénim prostredkiim. Pfikladem z praxe muze
byt 40-ti lety klient, ktery mél mozZnost vratit se po propusténi z vykonu trestu k ptitelky
a jeho dcefi, ale vzhledem k tomu, ze podminkou pftitelkyné bylo, Ze se musi podilet na
hrazeni najmu, neni tato varianta mozna. Pokud by byl klient sdm, dosdhne na davky
hmotné nouze a mize mu byt hrazen pobyt v nékteré z ubytoven. Pokud by vSak bydlel
u pritelkyné, kterd pracuje, spoletné by se posuzovali, z toho vyplyva, ze na davky
hmotné nouze by jiz spole¢né¢ nedosahli. Ne vSak pro vSechny je situace tak
bezvychodna, dalsi klient, ktery byl taktéZ propustén z vykonu trestu se ma kam vratit
1 ma hned po propusténi zajisténou praci. Jiz ve vykonu trestu pracoval, byl pracovity
a schopny a s firmou se dohodl na spolupraci i po propusténi. Ma zajisténo 1 ubytovani
na jejich firemni ubytovné a jeho néavratu do normalniho Zivota bez trestné ¢innosti
tedy nic nebrani. Takovych klientl je vSak malo, vétSina z nich si zije svym zplsobem
Zivota a nechtéji na tom nic ménit. Ziji po ubytovnach, pracuji na &erno, nebo jsou na

ulici a tento zpiisob zivota jim vyhovuje.

4.6.Nezaméstnanost a nezaméstnatelnost

Prace zaujima v zivoté ¢lovéka nezastupitelné postaveni, je velmi dllezitou podminkou
jeho diistojné existence, piinasi nejen materidlni prospéch, ale soucasné¢ dava pocit
seberealizace a spoleCenské uziteCnosti. Prace viazuje Clovéka do fadu socialnich
vztahl, uspokojuje jeho potieby ctizadosti, sebeuplatnéni a sebeucty. Prace neslouzi

pouze k vyrobé statkli a sluzeb, ale vytvaii socialni pole kontakti s moZnosti vést

rozhovory, potkavat jiné lidi a uzavirat ptatelstvi. (Buchtova, 2002)

,Nezaméstnanost je stav, ve kterém clovék schopny prace a ochotny pracovat nema
placené¢ zaméstnani. Obvykle pouzivanym kritériem ochoty pracovat jsou kontakty
s Ufadem préce, resp. s potencialnimi zaméstnavateli.* Dale Matousek také uvadi, ze pro
spolecnost predstavuje dlouhodoba nezaméstnanost velkou ekonomickou zatéz —

nezaméstnanému se vyplaceji davky, stat za néj plati pojiSténi a statni rozpocet ptichazi
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o jeho dané¢ z pifijmu. Dlouhodoba nezaméstnanost se vyrazné podili na vzniku
chudoby. Vytvaii tlak na vétSi prerozdélovani spoleCenské produkce. Za vazny
spoleCensky problém se povazuje nezameéstnanost ptresahujici 6 — 10%*“ (Matousek,
2003, str. 125). Nezaméstnanost muzeme dle Krebse rozdélit podle pficin
nezamestnanosti na (Krebs, 2007):

— frikéni nezaméstnanost - tento typ nezaméstnanosti je ovlivnén Zivotnim
cyklem. Do této skupiny nezaméstnanych patifi napt. lidé, ktefi hledaji
zaméstnani po ukonceni vzd€lani nebo ti, co pravé dobrovolné odesli
z ptivodniho mista a hledaji nové uplatnéni,

— strukturalni nezaméstnanost — je zplsobena nesouladem mezi nabidkou
a poptavkou po konkrétnich profesich. Tento typ nezaméstnanosti se tyka
¢innosti, které jsou velmi specifické a pro jiné obory malo vyuzitelné, pokud
dojde napft. k utlumu vyroby v ur¢itém odvétvi, tito lidé velmi té€Zce shani jinou
praci,

— cyklicka nezaméstnanost — tato nezaméstnanost souvisi s vyvojem
hospodaiského cyklu. To znamend, ze pokud se ekonomika nachazi v recesi,
mira nezameéstnanosti roste a naopak pokud ekonomika roste, nezaméstnanost se
snizuje.

Dale mizeme dle Krebse nezaméstnanost rozdélit na:

- dobrovolnou — jde o dobrovolné rozhodnuti ¢lovéka, ktery praci nehleda a neni

ani zaevidovan na ufadu prace jako uchaze¢ o zaméstnani,

- nedobrovolnou — ¢lovek aktivné hleda praci, ale nedafi se mu najit.

Nezaméstnanosti nejsou ohrozeny vSechny skupiny pracovnikd stejné. K rizikovym
skupindm patii zejména zeny, mladistvi a absolventi $kol, handicapovani, lidé
v ptfeddiichodovém véku. Dalsi rizikovou skupinou jsou lidé sniz§im vzdélanim
a kvalifikaci. Dtllezita je také doba, po kterou nezaméstnanost trva, jelikoZ ¢im je delsi,

tim jsou zpravidla hor$i dopady a obtiznéjsi navrat do prace.

Nezaméstnanost a hmotna nouze

Odhadem lze uvést, ze 95 % klientli, pobirajici davky pomoci v hmotné nouzi jsou
osoby, které jsou nezaméstnané. Zbylych 5 % klienta tvofi napt. matky samozivitelky
pobirajici rodi€ovsky prispévek, nebo rodiny s velmi nizkymi piijmy. Nezamé&stnané

muizeme také dale rozd¢lit na osoby dlouhodobé nezaméstnané, a z tohoto diivodu uz
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mnohdy az nezaméstnatelné, jelikoz jejich pracovni navyky po 15 letech na tradu prace
si dovolim fict, Ze uz zcela vymizely. Takovych klientdi hmotné nouze je také velké
procento. S témito lidmi se dle mého ndzoru da pracovat jen s velkymi problémy,
v jejich situaci o préci uz fakticky zdjem nemaji, na zivot bez prace uz si zvykli. Zména
je moznad pouze tehdy, pokud by se kni sami odhodlali, snizeni davek tyto osoby

nepfinuti. Pro ndzornost uvadim graf vyvoje nezaméstnanosti v Ceské republice.

Vyvoj nezaméstnanosti v Ceské republice

2004 2005 2006 2007 2008, 2009, 2010 2011

Procento
nezaméstnanosti| 9,2% 8,9% 8,1% 6,6% 5,4% 8,1% 9,0%| 8.,5%

(zdroj: portal.mpsv.cz, 13.3.2012)

Nezaméstnanost v Ceské republice v letech 2004 - 2011 v %
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5. Vyzkumna ¢ast

V predeslych kapitolach této prace jsem se zabyvala pojmy, jako je socidlni politika
a socialni zabezpeceni, jenz je socialni politika provadéna. Zameéfila jsem se na jeden ze
systémul socidlniho zabezpeceni, a to davky pomoci v hmotné nouzi a problémy, se
kterymi se setkavaji jeji klienti. Pojmy, které jsem si vymezila v poc¢atecnich kapitolach,
slouZi jako podklad pro nasledujici vyzkumnou ¢ést.

V této Casti své prace se zaméfim na stanoveni cile vyzkumu, vysvétlim také pouziti

kvalitativni strategie a uvedu metodu vyzkumu, kterou jsem si pro svilj vyzkum zvolila.

5.1.Cil vyzkumu

Jak vyplynulo z teoretické Casti této prace, lidé pobirajici davky hmotné nouze fesi
velké mnozstvi problémi, které jsou pro tuto skupinu lidi charakteristické, a které se
u mnoha z nich kumuluji.

Cilem vyzkumu je tedy pfiblizit zivot nc¢kolika konkrétnich klientd pobirajici davky
pomoci v hmotné nouzi prostiednictvim kvalitativniho vyzkumu a najit shodné prvky,
které se vyskytuji u vétSiny klientt.

Jelikoz se jednd o vyzkum kvalitativni, mym cilem neni ovéfovéani stanovenych
hypotéz, nybrz dikladné prozkoumani dané problematiky, jeji popis a hledani

souvislosti mezi jednotlivymi problémy.

5.2. Metody a techniky sbéru dat

Pro ucel tohoto vyzkumu jsem zvolila kvalitativni vyzkum. ,Kvalitativni vyzkum se
provadi pomoci delSiho a intenzivniho kontaktu s terénem nebo situaci jedince ¢i
skupiny jedinct* (Hendl, 2005, s. 51).

Hendl také u kvalitativniho vyzkumu zdlraziiuje skutecnost, Ze na rozdil od dat
ziskanych kvantitativnim vyzkumem lze data ziskand timto vyzkumem jen stézi
zobecnovat, protoze vyzkumnik pracuje s omezenym poctem jedincii a vétSinou na
jednom misté. Naopak vyhodou kvantitativniho pfistupu je ziskani hloubkového popisu

ptipadti (Hendl 2005).
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, Vybér metody pro sbér dat se zaklad4d na pozadovaném typu informace i na tom, od

koho ji budeme ziskavat a za jakych okolnosti se tak bude dit.” (Hendl, 2005, s. 161).

Mezi nejcastéji pouzivané techniky v kvalitativnim vyzkumu, které 1ze podle Hendla
libovolné kombinovat, patii rozhovor, pozorovani a analyza dokumentii. Ve své praci
jsem vyuzila metodu kazuistiky.

V kazuistice jde o detailni studium jednoho ptipadu nebo né€kolika malo piipadi.
Zatimco ve statistickém Setfeni shromaZzd’'ujeme relativné omezené mnozstvi dat od
mnoha jedincl (nebo piipadil), v ptipad¢ kasuistiky sbirdme velké mnoZzstvi dat od
jednoho nebo nékolika malo jedincl. Jde zde o zachyceni sloZitosti ptipadu, o popis
vztahli v jejich celistvosti. Kazuistika je v socidlné-védnim vyzkumu je podobna
mikroskopu, jeji hodnota zavisi na tom, jak dobfe je zaostfend. Predpokladem je, Ze
dikladnym prozkouménim jednoho pfipadu Iépe porozumime jinym podobnym
piipadiim. Na konci studie se zkoumany ptipad viazuje do SirSich souvislosti, mize byt

také srovnavan s jinymi ptipady (Hendl, 2005).

Tuto vyzkumnou metodu jsem zvolila z divodu, Ze je mym cilem ukazat na nékolika
skute¢nych Zivotnich piibézich, s ¢im se lidé pobirajici davky hmotné nouze potykaji,
a co jsou jejich stézejni problémy. Dle mého ndzoru je pro objasnéni situace klientli

vyuziti kasuistiky nejvhodnéjsi a nejpiehlednéjsi variantou.

5.3. Rozbor jednotlivych kasuistik

Kasuistika ¢. 1

Pan Frantisek

Osobni anamnéza

Pan FrantiSek se narodil 7.10.1948 v Hevling, pochazi z délnické rodiny, ma ctyfi
sourozence. Nejdiive vyrtstal v Uplné roding, poté se rodiCe rozvedli. Jeho nejvyssi
dokoncené vzdélani je pouze zédkladni, na ucnovsky obor sice nastoupil, ale jiz jej

nedokoncil. Vysttidal za svlij zivot né€kolik zaméstnani, vZzdy pracoval jako pomocna
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sila, délnik apod. Je rozvedeny, ma dvé déti. Jeho zdravotni stav je dobry, zddnymi

zavaznymi onemocnénimi netrpi.

Rodinn4 anamnéza

Pan FrantiSek pochazi z délnické rodiny, ma Ctyfi sourozence. Do svych 6 let vyrtstal
vuplné roding. Poté se vSak vrodin€ zacaly vyskytovaly problémy spojené
alkoholismem otce. Otec poté od rodiny odeSel a Frantiska vychovéval otec nevlastni,
s nimZ dobie nevychdzel. Pan FrantiSek dokoncil v roce 1962 zékladni osmiletou Skolu.
Ucebni obor, na ktery poté nastoupil jiz nedokoncil a nastoupil vroce 1963 do
zaméstnani. Zacal pracoval jako délnik v cihelng, poté v udrzbé komunikaci a
u Ceskoslovenskych drah. Z po&atku byl bezproblémovy, kolem roku 1970 se ale u ngj
zaCaly projevovat problémy s alkoholem, poté i trestnd Cinnost, za kterou byl v roce
1972 poprvé ve vykonu trestu. V roce 1976 byl z vézeni propustén, v této dobé si také
naSel si pfitelkyni, se kterou se vroce 1980 oZenil. Jejich manZelstvi vSak nebylo
bezproblémové, pan FrantiSek nadale pokracoval v trestné ¢innosti a piti alkoholu, jeho
manZelka na tom byla podobné. Béhem trvani manzelstvi se jim v roce 1981 narodila
dcera Jana, v roce 1984 syn Michal. Pan FrantiSek byl nékolikrat za tuto dobu opét ve
vykonu trestu. Manzelka pana FrantiSka vychovu déti nezvladala, ¢asté u ni bylo piti
alkoholu, déti nemély vhodné prostiedi, proto byly matce odebrany a svéteny do
péstounské péce. Pan FrantiSek se odebrani déti nijak nebranil, v t¢ dobé byl opét ve
vykonu trestu, vychovavat déti by navic sam nezvladal a o déti nemél ani zajem. Od 90.
let byl pan FrantiSek ve vykonu trestu jeSt¢ mnohokrat, nejcastéji byl ve vykonu za
kradeze. V této dobé doslo také k rozvodu manzelstvi, tedy vroce 1992. O rozvod
pozadala manzelka pana FrantiSka, jelikoZ méla nového pfitele a chtéla tuto Zivotni
kapitolu ukoncit. V sou¢asné dob¢€ pan FrantiSek s nikym ze své rodiny v kontaktu neni,

o détech nevi, kde jsou, rodiCe jiz oba zemfeli a sourozenci se k nému neznaji.

Popis problému

Pan FrantiSek je klientem socialniho odboru uz mnoho let, od roku 1991 pobiral davky
socialni potiebnosti, po zméné systému pobird uz od roku 2007 hmotnou nouzi. Davky
pobiré s prestavkami, které vypliuje pobytem ve vykonu trestu odnéti svobody.
Naposledy byl pan FrantiSek z vykonu trestu propustén v roce 2010. V této dobé se
dostavil na odbor socidlnich véci za socidlnim kuratorem, zaevidoval se také jako

uchaze¢ na ufadu prace a pozadal o davky pomoci v hmotné nouzi. Byl osobou bez
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piistfesi, jelikoZ neméa zadnou rodinu, ke které by se mohl vratit. Pobyval u svych
prespat. Davky pomoci v hmotné nouzi mu byly vyplaceny vzdy po ¢astech, jednou
tydné, jelikoz pokud by mu byly vyplaceny jednordazove, hned by je utratil a po cely
zbytek mésice by nemél z ceho Zit.

Kdyz se s panem FrantiSkem feSila jeho bytova situace vzdy uvade¢l, ze zddnou pomoc
se zprostfedkovanim bydleni nepotiebuje, je spokojeny tak, jak Zije ted. Zména nastala
vsrpnu 2010, kdy byla panu FrantiSkovi odejmuta davka piispévek na Zivobyti
z dtivodu, e se nedostavil na dojednanou schiizku na Ufadu prace a byl sankénd
vytazen z evidence uchazecu. Byt evidovan na ttradu prace je vSak zakladni podminkou,
pro vyplaceni davek. Takto vyfazena osoba se znovu zaevidovat miize az po uplynuti 6-
ti mésicl, béhem této doby vSak nemd na zadné davky narok. Davka byla tedy v srpnu
2010 odejmuta a o panu Frantiskovi jsme se opét doslechli az v prosinci 2010, kdy byl
hospitalizovan v nemocnici. Co dé€lal v pribehu ptl roku neni zndmo, nejspis ho stravil
kontaktovala na§ odbor, abychom pro pana FrantiSka zajistili ubytovani a také i oSacent,
jelikoz obleceni, v kterém byl do nemocnice piijat bylo ve velmi §patném stavu. Panu
Frantiskovi bylo zajisténo ubytovani na ubytovné v Kufimi a opét také davky, jelikoz uz
se mohl znovu zaevidovat na Gfadu prace. Na ubytovn¢ vSak dlouho nevydrzel, byl zde
pouze do konce ledna 2011, kdy byl jeho pobyt ukoncen ze strany majitele ubytovny
zdivodu niceni zafizeni ubytovny a také zdivodu nedodrzovani zékladnich
hygienickych navyk. Od této doby byl opét osobou bez pftistiesi, jelikoz ho nechtéli do
zadného ze zafizeni pfijmout. V tnoru 2011 byl pfijat do psychiatrické lécebny
z dlivodu sebevrazednych sklont. Hospitalizovan tady byl az do konce kvétna 2011,
kdy byl propustén a bylo mu zajisténo bydleni v azylovém domeé Armédy spasy v Brné.
Po par dnech pobytu tady se pan FrantiSek velmi zménil, byl Cisté¢ oblecen, upraven
abydleni tady si pochvaloval, stéZzoval si pouze na drobné kradeze mezi
spoluubytovanymi, coz se vyiesilo uschovou financi u socidlni pracovnice zatizeni. Pan
FrantiSek vtomto zafizeni byl pod dohledem, pravidelné¢ jsme byli v kontaktu se
socidlni pracovnici a feSili jsme, jak nejlépe hospodaftit s jeho finanénimi prosttedky.
Pobyt vSak v srpnu 2011 na vlastni zddost ukoncil a vratil se zpatky do TiSnova za
kamarady. Od té doby byl opét bez ptistiesi, davky mu byly vyplaceny kazdé pondéli,
aby spen¢zi vydrzel. Penize vSak vétSinou utratil za alkohol, vétSinu dne travil

u supermarketu, kde zebral od kolemjdoucich penize. Objevovaly se 1 drobné kradeze,
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kdy ziskané penize hned utratil za dalsi krabicové vino. Hygienické navyky opét piestal
dodrzovat, pokazdé kdyz se dostavil pro své penize siln¢ zapachal, byl Spinavy,
pokaleny apod. Tato situace vygradovala v listopadu 2011 jeho kolapsem a dalSim
pobytem v nemocnici. Pan FrantiSek opét potfeboval zajistit obleceni a také ubytovani.
Obleceni bylo ziskdno prostfednictvim sbirky zaméstnancii ufadu, bydleni bylo také
zajisténo, jelikoz jeho zdravotni stav neumoziioval pobyt venku. Ubytovani bylo opé&t
zajiSténo v azylovém domé& Armady spasy, coz pan FrantiSek uvital, jelikoz v zimé
nechtél byt venku. V azylovém domé byl do zacatku biezna 2012, myslim si, ze tady
byl spokojeny, vypadal mnohem Iépe, byl upraveny a bylo o n¢j dobte postarano. V nasi
kancelafi se objevil n€kolik dni poté, co zatizeni opustil, byl opét ve velmi Spatném
stavu, zapachal a byl podnapily. Zadal opét o zajiténi ubytovani, cht&l jit do
nocleharny. Byl tedy odeslan do Brna na nocleharnu, ale na tu podle pozdéjsich zjisténi

nenastoupil. Od té doby o ném nejsou zadné zpravy.

Socialni diagnéza

U pana FrantiSka je jeho zdkladnim problémem zavislost na alkoholu, psychické
problémy, déale také drobna trestna ¢innost, které se ¢asto dopousti. Jeho Zivotni styl se
neshoduje s vétSinovou spolecnosti, je osobou bez pfistiesi a svou situaci nijak nefesi,
sttidaji se u né€j obdobi, kdy vyhledd pomoc, ale po Case se stejné vraci ke svému

pivodnimu Zivotnimu stylu.

Navrh reSeni

Situace pana Frantiska je velmi slozita, svlij soucasny Zivot travi mezi azylovymi domy,
ulici, psychiatrickou 1é¢ebnou, nebo nemocnici. Zména k lepSimu, ve smyslu zajisténi
alespont ubytovani je u néj redlna, na zimni obdobi, nebo z divodu zhorSeni jeho
zdravotniho stavu je ochoten zit v nékterém ze socialnich zafizeni. Pokud vSak zima,
nebo zdravotni problémy ustanou, vraci se zpét na ulici a k alkoholu. Resenim by tedy
bylo protialkoholni a psychiatrické 1é€eni v 1é€ebné.

Dalsi pomoci by pro n¢j byl pravidelny piijem, ktery by byl vyssi, nez davky hmotné
nouze, diky némuz by mohl vést normalni zivot. Cesta k témto financim je vSak
problematickd, pan FrantiSek jiz dichodového véku dosahl, méa na n¢j tedy narok, ale
nema potiebny pocet odpracovanych let, proto nelze starobni diichod vycislit a tedy ani

vyplacet. V roce 2015 si miize zazédat o piepocitani dichodu, kdy by mu mohl byt
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aspont v né¢jaké malé vysi pfiznan, ale otazkou je, co s panem FrantiSkem v roce 2015

bude.

Kazuistika ¢. 2

Pan Pavel

Osobni anamnéza

Pan Pavel se narodil 10.8.1983 v Brné&, pochazi z uplné, bezproblémové rodiny, je
nejmladsi ze tfi sourozencii. Nejvyssi dokoncené vzdeélani ma uciovsky obor. Za sviij
dosavadni Zivot vystfidal mnoho zaméstnani, vzdy pracoval jen kratkodobé, dlouhou
dobu nikde nevydrzel. Po vyuceni zafal pracoval jako automechanik, potom uz
vykonaval jen nekvalifikovanou praci. Je svobodny, bezdétny. Jeho zdravotni stav je
odpovidajici jeho zavislosti na drogéach, vyskytuji se u néj psychické problémy,

problémy s ledvinami, jatry, apod.

Rodinna anamnéza

Pan Pavel pochazi z bezproblémové rodiny. Narodil se jako tfeti, nejmladsi syn. Rodice
byli po celou dobu oba zaméstnani, matka pracovala jako zahradnice, otec pracoval jako
fidi¢, v soucasné dob¢€ jsou jiz oba ve starobnim dichodu. Pan Pavel vroce 1998
ukon¢il zakladni Skolu a v tomtéZ roce nastoupil na tfilety uc¢ebni obor automechanik,
na odborném ucilisti. Pribéh jeho studia nebyl bezproblémovy, vyskytovala se u néj
vysokd absence, mél problémy s prospéchem, ale ucilisté¢ v roce 2001 zdarn€ dokon¢il
a nastoupil do svého prvniho zamé&stnani. Zacal pracovat v autoopravné v Brné, kam se
poté také prestéhoval, protoze mu nevyhovovalo dojizdéni a dohled rodi¢t. Pan Pavel si
v Brn€ nasel ale nejen novou praci, ale 1 nové kamarddy, ktefi experimentovali
s drogami. Zacalo to nevin€, kdy pan Pavel koufil marihuanu, ale dopracoval se az
k pervitinu, na kterém se stal zavislym. V roce 2003 dostal vypoveéd ze zaméstnani,
jelikoz tam ptestal chodit, v této dobé byl jiz zcela zavisly na pervitinu a prace mu nic
nefikala. Se ztrdtou zaméstnani ale piiSel o pravidelny piijem, proto kontaktoval rodice,
ze potiebuje nutné pijcit penize na vybaveni bytu. Rodice o jeho zavislosti neméli
doposud ani tuSeni, proto mu v dobré vife penize pujcili, ale brzy poté zjistili, na co je
skute¢né potieboval. Rodice se snazili syna donutit, aby se vratil domi a zacal se 1é¢it,

ale to pan Pavel odmital. Po mnoha pokusech synovi pomoci snahu vzdali a od t¢ doby
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s nim nejsou v kontaktu. Dodnes nechépou co se stalo, jelikoZ jejich ostatni déti jsou

bezproblémové, oba bratfi pracuji, jsou jiz zenati a oba maji rodiny.

Popis problému

Pan Pavel je klientem hmotné nouze od dubna 2009. V této dobé byl propustén
z vykonu trestu odnéti svobody, kde byl za kradeze, nedovolenou vyrobu a drzeni
omamnych a psychotropnich latek a neopravnéné uzivani cizi véci. Béhem vykonu
trestu, do kterého nastoupil v dubnu 2006, byl zafazen do intenzivniho programu
zachazeni se zamétenim na drogovou zavislost. Po propusténi z vykonu trestu nastoupit
toxikomanickou tustavni 1é¢bu v psychiatrické 1écebné v Brn€. Po dokonceni 1écby
v dubnu 2009 se dostavil za socidlnim kuratorem, ktery se mu snazil pomoci vratit se do
normalniho Zivota. Bylo mu zaji§téno ubytovani na ubytovné, jelikoZ se nemél jinak
kam vratit. Rodina se k nému otoc¢ila zddy a on nemé¢l Z4dné financ¢ni prostfedky, za
které by si mohl zajistit lepsi bydleni sam. Dale mu byly zajistény davky prispévek na
zivobyti a doplatek na bydleni, kterym byl hrazen pravé pobyt v ubytovné. Pan Pavel se
zaevidoval jako uchaze¢ o zamé&stnani a snazil si najit praci. Hledani prace bylo ale
velmi problematické, protoze kdyz zaméstnavateli fekl, ze méa zaznam v rejstiiku trestt,
davali od n¢j ruce pry¢. Touto situaci se zhorSila jeho motivace k hleddni zaméstnani
a zaCal se uchylovat zase ke svym pratelim, do jejich party, kde mél opét pfistup
k pervitinu.

V zati 2009 jiz bylo na panu Pavlovi patrné, Ze opé€t bere drogy, nékolikrat se dostavil
do kanceldie a byl agresivni, vulgarni, rozt€ékany a dozadoval se vydani finan¢nich
prostfedkti. Kdyz mu nebyly penize vyplaceny jeho agrese se stupniovala a situace
skoncila rozbitim vstupnich dveti do kancelaie a pfivolanim policie. Po tomto incidentu
se pan Pavel za nami zase dostavil za par dni a za incident se omluvil, s tim Ze penize
opravdu potieboval. Na co je potifeboval, to neuvedl, ale bylo to jasné.

V listopadu 2009 byl vyhozen z divodu agrese z ubytovny, ve které po celou dobu
bydlel. NaSel si tedy bydleni nové, které bylo také hrazeno zdéavek. Situace
s agresivitou pana Pavla se opakovala jesté¢ n¢kolikrat, pfisel to vzdy jenom zkusit, jestli
mu néco nedadme. Situace se zménila v bieznu 2010, kdy pan Pavel oznamil, ze odjizdi
pracovat do Anglie jako ¢iSnik. Tehdy byly odejmuty vSechny jeho davky, ukonéeno
ubytovani a pan Pavel skute¢né v dubnu 2010 odjel.

Vriatil se v kvétnu 2011 a thned se objevil u nés v kancelafi s tim, Ze ho v Anglii okradli

a tak se vraci domu. V Anglii m¢l také problém s hledanim prace, fe¢ moc neumél,
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proto mohl délat jenom podiadné prace. Po névratu mu bylo opét zajiSténo ubytovani
a davky. Pan Pavel dokonce zacal vykonavat vetejnou sluzbu, kdy pracoval 20 hodin
v mésici jako udrzbar v Charité.

V srpnu 2011 nés kontaktoval majitel ubytovny, jestli nevime, co se s panem Pavlem
déje, ze se chova zvlastné a je agresivni. Uvedl, ze mé v ubytovné ubytovany také
matky s détmi, a ty z n¢j maji strach. Bylo nam tedy jasné, ze pan Pavel se zase vratil
k drogam. Ubytovani mu tedy bylo ukonceno a on zlstal na ulici. Tato situace vSak
netrvala dlouho, v zaii 2011 se pan Pavel nedostavil na pravidelnou schiizku a my jsme
zacali patrat, co se s nim stalo. Asi tyden poté dorazila hlaSenka, ze pan Pavel byl dodan
do vykonu trestu opét za kradeze, kterymi si nejspiSe po celou dobu zajistoval
prostfedky na dal§i davky. Ve vykonu trestu bude do zari 2013, byla mu stanovena

vyS$i sazba trestu, jelikoZ v poslednich 3 letech byl jiz za obdobny trest odsouzen.

Socialni diagnéza

Problémem u pana Pavla je nejen jeho zévislost na drogéach, ale také trestnd Cinnost,
které se Casto dopousti z diivodu nedostatku finan¢nich prostfedkd na dalsi davky drog.
Rodinné vztahy pana Pavla jsou také velmi problematické, s rodinou v kontaktu neni.

Rodice se mu snazili pomoci, aby se zbavil zavislosti, ale pan Pavel se jit 1é€it nechtél.

Navrh FeSeni

na léCeni jeho zavislosti na drogach, ¢imz by se vyfesil 1 problém s trestnou Cinnosti.
Pokud by svou zavislost dokédzal zvladnout mlize vyuzit sluzeb nékterého ze socidlnich
zafizeni, které jsou v Brné€ pro tyto osoby zfizeny. Napiiklad obcanské sdruZzeni Lotos
Brno, poskytuje azylové bydleni pro osoby, které pravé ukoncili 1é¢bu v psychiatrické
lécebné z divodu zavislosti. Klienti jsou tady pod dohledem terapeuta, ktery jim
pomaha situaci po psychické strance zvladnout. Klientim je také pomahéano s hledanim

zamé&stnani a celkové tedy s jejich navratem zpét do normalniho Zivota.
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Kazuistika ¢. 3

Pani Pavlina

Osobni anamnéza

Pani Pavlina se narodila 26.12.1981 v Brn¢, pochézi z tplné, bezproblémové rodiny, ma
sestru. Nejvyssi dokoncené vzdélani je dvoulety ucebni obor, na ktery nastoupila po
ukonceni zvlastni Skoly. Po dokonceni Skoly ji byl pfiznan invalidni diachod, zaddné
zaméstnani nikdy nevykonavala. Je svobodna, ma dvé déti, obé jsou v péci adoptivnich

rodi¢d. U pani Pavliny byla diagnostikovana lehkd mentalni retardace, dale trpi

wvewr

Rodinna anamnéza

Pani Pavlina pochazi z bezproblémové rodiny. M4 o tfi roky starSi sestru. Rodice byly
po celou dobu oba zaméstnani, matka pracovala jako poStovni dorucovatelka, otec
pracoval v zemédélském podniku jako opravat zemédélskych strojii. Pani Pavlina v roce
1987 nastoupila do bézné zakladni Skoly, po prvni tfid¢ byla vSak ptetazena do zvlastni
Skoly, kterou v roce 1998 ukon¢ila. Studium na zvlastni Skole nebylo bezproblémové,
nékolik ro¢niki zde opakovala. Po ukonceni zvlaStni Skoly nastoupila na dvoulety
ucebni obor prace ve stravovani v Brn¢, ktery ukoncila vroce 2000. Rodice ji po
dosazené 18 let v€ku pozadali o pfiznani invalidniho dichodu. Ten ji byl na zakladé
posudku I€kate pfiznan a je vyplacen az do soucasné doby. Pani Pavlina do svych 20 let

zila doma se svymi rodi¢i a sestrou.

Popis problému

Pani Pavlina Zila se svymi rodi¢i a sestrou v rodinném domku, po dokonceni Skoly jiz
neméla zadné povinnosti a v roce 2001 se zacala potulovat po okoli. Ve vedlejsi vesnici
si naSla pfitele, ktery pracoval v zemédélském podniku a bydlel v unimo bufice. Po
n¢jaké dobeé se k nému 1 prestéhovala. Rodice jejich vztah neschvalovali a snazili se ji
pfemluvit, aby se vratila domi, ale pani Pavlina nechtéla. V roce 2002 otéhotnéla
a v kvétnu 2003 porodila syna. Rodina se stale snaZzila o to, aby se pani Pavlina, ted’ uz
is ditétem vratila domul, vSechny snahy ale byly marné. Prostfedi unimo bunky
a schopnosti pani Pavliny nebyly takové, aby zvladla vychovu ditéte, proto ji byl syn
piedbéznym opatfenim odebran a piedan do péfe kojeneckého ustavu v Brné€. Pani

Pavlina o néj po odebrani ztratila zajem, v kojeneckém ustavu ho nikdy nenavstivila
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a zila dale spokojenym zivotem se svym partnerem. Tento syn dnes vyriusta v adoptivni
rodingé. O dva roky pozdéji, vroce 2005 se situace opakovala a pani Pavlina opét
ot€hotnéla. Dalsi syn se ji narodil v ¢ervnu 2006, tehdy ihned v porodnici uvedla, Ze
o dit¢ pecovat nebude, a vzdala se ho. Tento druhy chlapec byl také umistén do
adoptivni rodiny. Nékolik mésict po narozeni druhého syna, v srpnu 2006 zemfela pani
Pavlin€¢ matka, jeji sestra ji to davala za vinu, protoZze matka se situaci dcery velmi
trapila. Pani Pavlina se o umrti své matky dozvédéla az ndhodné pozdé&ji, sestra ji o
mat¢iné smrti nic nefekla, ani ji nepozvala na pohieb.

V kvétnu 2007 musela pani Pavlina od svého pfitele odejit. Nasel si totiz novou
partnerku, se kterou chtél zit a pani Pavlina mu v tom branila. Pani Pavlina neméla kam
jit, chtéla se vratit domt, ale tam uz ji sestra sotcem nepfijali. Néjakou dobu se
potulovala po okoli a piespavala kde se dalo, usadila se az v TiSnové, kde si ve zdejSim
,»ghettu* nasla nové ptatele.

V Cervnu 2007 se pani Pavlina dostavila na doporuceni svych novych ptatel na socidlni
odbor a uvedla, Ze mé nizky dichod a nemé z ¢eho zit. Uvedla, ze diive zila s pfitelem,
ktery mél dobry plat a ten jim stacil k dobrému ziti. Invalidni dichod pani Pavliny byl
ve vysi asi 3 000 K¢, proto si podala zddost o pfispévek na zivobyti, ktery ji byl také
pfiznan. Od této doby byla pani Pavlina pravidelnou ptijemkyni davky, kterou pobira
dodnes. V té dob¢ uvadéla, Ze je bez piistiesi, ale pobyvala u svych pratel, ktefi ji u sebe
nechali prespat. V lednu 2010 si pani Pavlina nasla nového pfitele, pana Karla. Pan
Karel se zrovna prist¢hoval do holobytu v domé, kde pani Pavlina u ptatel prebyvala.
Thned se k nému piestéhovala a od té doby Ziji spolu. Casto jsou spolu vidéni, jak se
potuluji po mésteé v podnapilém stavu, postavaji u supermarketu, n¢kolikrat byli 1 feseny
policii jejich drobné kradeze. Od této doby u pani Pavliny nedochazi k zadnym

zméndm, s pritelem ziji od davky k davce, je to jejich zplisob Zivota.

Socialni diagnéza

Hlavnim problémem pani Pavliny je jeji mentalni retardace, diky které by potiebovala
nad sebou urcity dohled. Pani Pavlina neni schopna sama se rozumné rozhodovat
a jednat. Takto zije se svym pfitelem ze dne na den. Také prostiedi a pratelé se kterymi

v soucasné dob¢ zije, ji k vyfeSeni jeji situace nepiidavaji.
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Navrh reSeni

Situace pani Pavliny neni viibec jednoducha, Zije v nevyhovujicim prostiedi, ma malo
finan¢nich prostfedkii. Neni v Zddném kontaktu se svou plivodni rodinou, rodina ji
vydédila. Resenim by bylo umisténi do nékterého ze zafizeni, naptiklad do azylového
domu, nebo do chranéného bydleni, kde by bylo o pani Pavlinu ur¢it¢ mnohem Iépe
postarano. Problém ale je, Ze pani Pavlina je se svym zplisobem zivota spokojena
a nehodla na ném nic ménit, takto zije jiz od roku 2001.

Dalsi finan¢ni prostfedky by bylo mozné zajistit prostfednictvim davky piispévek na
péci, kterou lidé stouto diagndézou bézné pobiraji, ale to pouze v pfipadé pobytu
v bézné rodin€ nebo v zatizeni, kde maji osobu, kterd jim poskytuje péci. Ptitel, ktery
Casto poziva alkoholické napoje ale rozhodné ideélni pecujici osobou neni.

Dal§im vhodnym krokem by bylo omezeni svépravnosti pani Pavliny a ustanoveni

opatrovnika, ktery by rozhodoval o dulezitych vécech jejiho zZivota.

5.4. Vyhodnoceni vyzkumu

Cile mého vyzkumu bylo nastinéni problémi klientli pobirajici davky hmotné nouze,
snaha najit feSeni jejich souCasné situace a dale najit shodné body, které se v uvedenych
ptipadech shoduyji.

Zpracovala jsem tii1 kazuistiky klientli, pobirajici davky hmotné nouze, jejichz osudy se
navzajem lisi. U vSech lze fici, Ze jsou v nékterych bodech jejich zivoty shodné. Mnozi
klienti nemaji funk¢ni rodinu, mnozi se se svou rodinou viibec nestykaji. Rodina je v§ak
velmi dualezita, u ostatnich lidi funguje jako zachranna sit” a je tim prvnim, na koho se
lidé obraci, kdyz potiebuji feSit n¢jaky problém. Pokud vSak clov€k neni schopen
vyfesit svilj problém vlastnimi silami, ani za pomoci rodiny, aZ poté se vétSina obraci
pro pomoc ke statu, nebo riznym jinym subjektim.

Spoleénym jmenovatelem u vSech ptipada je taktéz nedostatek financnich prostiedkil,
ktery v mnoha pfipadech vede ke kradezim, nebo praci na cerno, aby si alesponl trochu
vylepsily sviij rozpocet. V nékterych ptipadech je potieba finan¢nich prostfedkli spojena
se zavislosti, jako je to uvedeno v kasuistice pana Pavla, ktery je zavisly na drogéach.
Obecné lze zhodnotit, ze u vétSiny klientl se vyskytuji problémy kumulované, tzn.
netrapi je pouze nezaméstnanost, ale i s ni spojeny nedostatek finan¢nich prostiedk,

které jsou nezbytné k udrzeni stejného zivotnimu stylu s vétSinovou spole¢nosti. Pokud
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osoba nema srovnatelny pifijem a nemulZze zit stejnym zpusobem zivota dostava se do
socialniho vylouceni, které ma na ¢lovéka velmi negativni vliv.

Lze také fici, Ze vétSina osob, které pobiraji davky hmotné nouze jsou 1 jejimi
dlouhodobymi klienty. VSechny osoby, na které byly vypracovany kasuistiky jsou
ptijemci davek jiz velmi dlouho, v né€kterych ptipadech jiZ n¢kolik let, nebo i cely Zivot,
jelikoZ nikdy nezily béZnym zpisobem zivota, kdy by si byli schopni zajistit finan¢ni
prostiedky praci jako vétSina z nds. Naptiklad pan FrantiSek, o kterém byla napsana
prvni kasuistika pobira davky jiz mnoho let, tento zplsob zajisténi finan¢nich
prostiedk je pro néj bézny. Sviij zivot travi sttidaveé na davkach, ve vykonu trestu, nebo
v psychiatrické 1é¢ebn€, jiny zivot nezna. Takovychto osob je mnoho, naopak osob,
které se ocitnou zéavisli na davkach pouze jednou, je velmi malo, pokud ¢lovek zjisti, ze
takto miZe urcitym zplsobem fungovat, snadno si na tento zplisob Zivota zvykne a zpét
do prace se nehrne. Tady vznika uZ zavislost na davkach a mnohdy 1 jejich zneuZivani,
kdy lidé zjisti jak systém funguje a vS§emoZnymi zpiisoby se snazi na davky dosahnout.
Jini lidé by si Zadost o davku nikdy nepodali, protoze by to bylo pod jejich uroven,
a nedokazi si predstavit, ze by byli zavisli na penézich od statu. Bohuzel vétSina lidi,
ktefi pobiraji tyto davky uz v systému ,,umi chodit“ a k davkam se vzdy n¢jakym

zpusobem, 1 kdyZ mnohdy ne zrovna legalnim, dostanou.
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Z.aveér

Svou bakalafskou préaci jsem zpracovala do nékolika kapitol, které jsem se snazila
logicky na sebe navazat, aby zpracované téma bylo prehledné a srozumitelné. V prvnich
kapitolach jsem vysvétlila, kam hmotnd nouze spadd v systému socidlni politiky
a socialniho zabezpeceni. Socidlni zabezpefeni poskytuje pomoc ve formé socialniho
pojisténi, socidlniho zaopatteni, socidlni pomoci a socidlnich sluzeb. Hmotna nouze je
soucasti jednoho z téchto pilifi a to socialni pomoci. Socialni pomoc tvoii zachrannou
sit pro osoby, které se ocitnou v tizivé situaci jako je naptiklad nezaméstnanost,
invalidita, nemoc, stafi, rodiCovstvi apod. Pomoc je osobam poskytovana
prostiednictvim davek, které jsou vyplaceny opakované nebo jednordzové. Davkam
pomoci v hmotné nouzi jsem se vénovala v dalsi kapitole, kde jsem uvedla, k jakému
ucelu jsou urCeny, je zde také pfesné vymezeno, komu jsou urCeny a za jakych
podminek jsou vyplaceny. StéZejni ¢asti mé prace je vysvétleni problémil, které jsou
s pobiranim davek hmotné nouze spojeny. VétSinu klientd trapi problémy jako
nezaméstnanost, socidlni vylouceni, zavislosti, chudobu, trestnd cinnost apod. Tyto
problémy jsem piehledné rozepsala v dalsi kapitole, kde jsem uvedla 1 ptiklady z praxe.

V praktické ¢asti své prace jsem se zaméfila na konkrétni osudy tii vybranych klient
hmotné nouze, u kterych jsem popsala jejich dosavadni Zivot a problémy, se kterymi se
doposud potykali a také ty, které v souc¢asné dob¢ tesi. Snazila jsem se také navrhnout
vhodné feSeni situace pro kazdého z vybranych klientd, jelikoz je tfeba ke kazdé situaci
a klientovi pfistupovat individualné. U klientt, ktefi pouze ztratili praci a jsou cely zivot
zvykli pracovat, je jenom otdzka Casu, kdy si novou praci najdou a zpét se vrati do
svého plivodniho Zivota, kde je potfeba pracovat, aby si ¢lovek zajistil svou existenci.
Situace je ale jina u osob, které davky pobiraji mnoho let a uz si odvykli od bézného
zpusobu zivota, kdy je tfeba rdno vstat a jit do zaméstnani. Tito lidé uz ziji svym
zpiisobem Zivota, nic je nenuti pracovat, na zivot na davkach si zvykli a jsou s nim
spokojeni. Od Zivota zaméstnané osoby si odvykli, rano je nic nenuti vstavat, jediné co
si musi hlidat je navstéva Gfadu prace, kde jsou zaregistrovani a zajistit si, aby jim byly
1 nadéle vyplaceny davky.

Problematika osob v hmotné nouzi je velmi slozitd, stat se nezaméstnanym a dostat se
k pobirani davek jde velmi rychle a jednoduse, ale situaci zvladnout, postavit se znovu
na vlastni nohy a vratit se do normalniho Zivota je velmi narocné a pro mnoho z klient

J1Z 1 nemozZné.
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Resumé

Bakalafska prace na téma ,,Socialni charakteristiky klientd v hmotné nouzi se zabyva
problematikou osob pobirajici socialni davky.

Prvni a druha kapitola pojedndva o socidlni politice a socidlnim zabezpeceni, coz je
nastroj, kterym je socidlni politika provadéna. Déle je zde vymezeno, do kterého pilife
socialniho zabezpeceni spadaji davky pomoci v hmotné nouzi.

Ve treti kapitole se zabyvam uz samotnou hmotnou nouzi, vysvétleny jsou zde zékladni
pojmy. Jsou zde uvedeny vSechny davky, které je mozné vyplacet a také podminky,
které jsou k splnéni naroku na davku nutné.

Ctvrta kapitola je vénovana vymezeni problematiky klienti hmotné nouze. Problémy
zde byly rozdé€leny a ke kazdému z nich je uveden popis a stru¢n¢ moznost 1éCby.

Pata kapitola obsahuje praktickou cast bakalarské prace, jsou zde rozebrany kasuistiky
nékolika konkrétnich klientli a vyzkum je zde zhodnocen.

Zavérecna kapitola shrnuje dil¢i zavéry, vyvozujeme vlastni zavéry a je zde shrnuta cela

bakalafska prace.

Anotace

HRDLICKOVA M., Sociélni charakteristiky klienti hmotné nouze, Bakalaiska prace,

Univerzita TomasSe Bati ve Zling, Institut mezioborovych studii Brno, 2012.

Bakalatské prace je zaméfena na vysvétleni zaméfeni hmotné nouze v systému socidlni
politiky a socialniho zabezpeceni. Prace obsahuje popis jednotlivych davek hmotné
nouze, dale vysvétleni k cemu a komu jsou davky uréeny. Dalsi kapitoly prace jsou
zaméfeny na osoby pobirajici tyto davky a na problematiku, ktera je s jejich Zivotem
spojena. Patii sem naptiklad nezaméstnanost, chudoba, socidlni vylouceni, zavislosti,
trestnd ¢innost apod. V praktické ¢asti prace jsou uvedeny konkrétni ptipady tii osob,
které tyto davky pobiraji a jsou zde uvedeny jejich problémy s navrhy feseni jejich

tizivé situace.
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In the practical part of the work are specific cases of three persons, and those benefits

are given their problems with their proposals for dealing with difficult situations.
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