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Připomínky k práci:

Se zájmem jsem si přečetl diplomovou práci Bc. Radky Matušincové s názvem “Projekt návrh brandingu TSK v návaznosti na identifikaci jeho konkurenčních výhod v oblasti CR”. Autorka si klade ambiciózní konečný cíl - navrhnout strategii destinační značky Trenčínského samosprávného kraje (TSK). Práce je rozdělená na teoretickou a praktickou část. V teoretické části se autorka pokouší o charakteristiku základních pojmů z oblasti destinačního managementu a brandingu. Praktická část má pomoci TSK v parametrizaci a provedení projektu brandingu.

Domnívám se, že práce splňuje vytyčené cíle jen zčásti. Autorka se základními pojmy z oblasti destinačního managementu a cestovního ruchu zabývá poměrně nesoustavně, neuvádí je do vzájemných souvislostí a vybrané autory nehodnotí kriticky. Podobně je tomu u pojmů z oblasti řízení značky, kde chybí novější pohledy na praxi řízení značky (zejména v oblasti cestovního ruchu) a jejich kritická evaluace. Zejména chybí přemostění od obecné teorie řízení značky k její specifické aplikaci na oblast destinačních značek - u autorů jako např. Simon Anholt, Jean-Noel Kapferer či Seppo Rainisto nebo dokonce Michael Porter (Competitive Advantage of Nations).

V praktické části autorka odvedla velký kus práce na katalogizaci turistických “aktiv” TSK - ubytovacích zařízení, atraktivit, přírodních prvků apod. Autorka se pokusila strukturovat praktickou část jako strategické doporučení pro řízení značky (positioning, analýza cílových skupin, komunikační strategie, časový harmonogram a rozpočet). V práci je cítit velké osobní zaujetí pro problematiku destinační značky a zejména značky TSK. Věřím, že práce se může stát základem pro zpracování systematičtější, hlubší, inspirativnější a přehlednější strategie brandingu TSK.
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Práce nesplňuje kritéria pro obhajobu DP (minimálně jedno kritérium hodnoceno 0 body).
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