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ABSTRAKT

Tato bakalarska prace se zabyva problematikou fizeni obézného majetku se zaméfenim na
pohledavky a zasoby. V teoretické ¢asti je charakteristika obézného majetku. Pozornost je

vénovana zejména efektivnim moznostem fizeni zasob a pohledéavek.

Prakticka ¢ast bakalatské prace znazoriuje soucasny stav zasob a pohledavek ve firmé XY
suvedenim stavajicich problému, jez souviseji s obéznym majetkem. Dale jsou zde
analyzovany zasoby a pohledavky s vyuzitim ukazateli finan¢ni analyzy. V zavérecné

¢asti jsou obsazeny navrhy vedouci ke zlepSeni fizeni zasob a pohledavek ve firm¢ XY.

Kli¢ovéa slova: obézny majetek, zasoby, pohledavky, fizeni zasob, fizeni pohledavek,

analyza zasob, analyza pohledavek

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the issue of management of current assets with an emphasis
on receivables and inventory. In the theoretical part the characteristics of current assets is
described. The attention is paid especially to the effective possibilities of management of

inventory and receivables.

The practical part of the bachelor thesis represents the current situation of inventory and
receivables in the firm XY with description of actual problems relating to current assets.
Further inventory and receivables are analyzed here by using financial analysis indicators.
In the final part suggestions leading to the improvement of the management of inventory

and receivables in the firm XY are included.

Keywords: current assets, inventory, receivables, management of inventory, management

of receivables, inventory analysis, receivables analysis



Za cenné rady a vstiicnost bych chtéla podékovat vedouci mé bakalaiské prace Ing. Petie
Brazdilové z Vyssi odborné skoly ekonomické, Ing. Monice Schillingové z firmy Dané
aucto s. r. 0. a zameéstnancim firmy XY, s. r. 0., ktefi svou ochotou pfisp€li ke zdarnému

vytvoreni této prace.



OBSAH

UVOD .., 10
| TEORETICKA CAST ....ooooooiiieeeeeeeeeeeeeeee et 12
1 OBEZNY MAJETEK .......c.cooiviiiiiieeeeeeeeee et 13
11 ZASOBY ..cciitiiie e e ettt ete e e et e e e e e e e e e e e e —e e e e e e bre e e e aahbreeeaaabaaaeeaarees 14

1.1.1  Z&soby Materialu .......cceiiiiiiiiiiieiic e 14

1.1.2  Zasoby nedokoncené vyroby a polotovarii..........ccecevvveriiiiesinnenne, 14

113 VYTODKY oot ees s 14

R O A ¥4 ¢ 1 - PRSP OO 15

00 R T4 Yo s P 15

1.1.6  Poskytnuté zalohy na z4SobY.........cccceviiiiiiiiiiiiiiii e 15

1.1.7  Specifické problémy z titulu Z4SOb ..........ccecviiiiiiiiiiiecece, 15

1.2 POHLEDAVEKY ...vtiiiiiiitiiee e i ittt e e eetee e e e settee e e s eitteeeessabseeeesenbaeeeessnbaseesssbseeesanseenens 16

2 RIZENI OBEZNEHO MAJETKU ....ooooiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeven s 18
2.1 RIZENIZASOB ..eeeeeeeeeeoeeeeeeeetet ettt ettt ettt e et en e s e e enanaes 18

2.1.1  Nezavislad poptavka.......ccccoviiiiiiiiiiiei e 18

2.1.2  ZAVISI& POPLAVKA....civiiiiiiii i 20

2.1.3 Ikaazatelé efektivnostl ZASOD .......vvvveiiiii i 21

2.1.4  Rizeni zASOb POMOCT NOTEIM ..evevvvviiiiiieiiiee i siee e siee e sre e niree e 22

2.1.5  Metoda ABC......oooo ettt 23

2.1.6  Metoda Just in Time (JIT) ..ccoveiiiieieece e 24

2.2 RIZENIPOHLEDAVEK ....o.veveviveveeeeeeseeeoteseeeees s s e eeeesess e eseses s s e eesssnennnanans 26

2.2.1  Zpisoby fizeni pohledavek ..........cccooiiiiiiiiiiii 27

Il PRAKTICKA CAST ......oooiiieeeeeeeeeeeee e ee e 31
3 PROFIL SPOLECNOSTI ........coooviiiieieieiieeeeeeee e eeesesseevesess s 32
3.1 VYVOJ POCTU ZAMESTNANCU VE FIRME XY, S. R. O uvvvvieeiiiieee e sineeeeens 33

3.2 CHARAKTERISTIKA ODVETVI TYKAJICI SE FIRMY XY, S.R. O.ccvvvveeviiieee e, 33

3.3 SWOT ANALYZA FIRMY XY, S. R. O..oiiriieeiiiiiieeeiiiee e sttt sttee e st e e 34

4 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU ZASOB VE FIRME XY,S.R. O. ........... 37
4.1 OCENOVANI ZASOB VE FIRME XY, S. R. O..ccoitviiieiiiiieeecitie et sire e 38

4.2 UKAZATELE FINANCNI ANALYZY U ZASOB ....vvviiiiiiieeeiiiiieeeciteee e e sniieeeesssnnea s 39

4.3 VERTIKALNI ANALYZA OBEZNEHO MAJETKU ......uvvvieiiiieeeeiiiieeeesiireeeesinseeeeans 41

5  ANALYZA DODAVATELU VE FIRME XY, S. R. O.......cccccvoovvrrrrnrrrrrrrrnrinnns 43
51 ANALYZA DODAVATELU DLE METODY ABC ... 44

6 SOUCASNY STAV POHLEDAVEK VE FIRME XY, S.R. O......cc.ceoeervrrnrnnn. 49
6.1 PREVENCE POHLEDAVEK .....cccciiiiiiieiiiiieeeeiitieeeesstneeeesssseeeesssnsesesssnssseeessssenens 49

6.1.1  Smluvni ZajiSteni .....c.ccoveiiiiiiiiii 49

6.1.2  ZAlohoVE Plathy ...cc.eeiiiiiiiiiie e 50

6.1.3  Bankovnil ZAruKa..........ccevvviiiiiiii i 50

B.1.4  SMENKY ..oviiiiiiiiiiieiee e 50

6.2 VYMAHANI POHLEDAVEK ....uuttveiiieeesiiiiitiineeeeeeesssissssnesseessssisssssssssssesssssnsnssens 51

6.2.1  MImOSOUdN] FESENI......iiverrrreiiiii et 51

6.2.2 SOUANT FESEII .. eeieeeeeieee ettt e e et e e e s s e e e e e e eesb e e eeeeeeeesnrnnnns 52



6.3 ANALYZA POHLEDAVEK ...eitttttttuiiiieeetteesstssssessstessstsssseessesssssssnreessessss 53

6.3.1  Hodnoceni aKtiVIty ......ccccuieiiiiieiiiiieiiiee i 53
6.3.2  Rozbor pohledavek dle rozmezi splatnosti............cocvevvriveiiiincnnene. 55
7 NAVRHY VEDOUCI KE ZLEPSENI RIZENi ZASOB

A POHLEDAVEK VE FIRME XY, S.R. O...ccccooiiiiiiiiiec e 58
7.1 NAVRHY VEDOUCI KE ZLEPSENI RIZENT ZASOB ......ccvviiiiiieiiiiiniie i 58
7.1.1  Snizeni administrativini NArOCNOSt .......cccvveeeeiiiireeiiiiee e ssiiee e 58

7.1.2  Stanoveni odpovédnych pracovnikii v oblasti nedokoncené
AT (010 2RO P PRSI 58
7.1.3  Vyvodit opatfeni pfi selhani lidského faktoru............cccoovvvviinnnnn. 59

7.1.4  Finan¢ni motivace zaméstnancu z titulu snizeni pofizovaci
CENY ZASOD ...ttt 59
7.2 NAVRHY VEDOUCI KE ZLEPSEN{ RIZENI POHLEDAVEK ......cccovveiiuieeiineeiieeennnn. 60
7.2.1  Vytvoftit koordinovanou evidenci pohledavek ............cc.ccovvvenirnnnnn. 60
7.2.2  Outsourcing v oblasti fizeni pohledavek .............cccovvevviiieieeiieneenne. 61
7.2.3  FAKIOIING ..oviiiiiiiieee et 61
ZAVER ......ooooooiiiieieeeees et 62
RESUME ......cooooiiiiiiieieceese ettt 63
SEZNAM POUZITE LITERATURY ......cooviiiiiiiieiieiesesee e 64
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ........cc.cocovvvrrerinrnrieeeessesieninnnn 66
SEZNAM TABULEK ...ttt et ae e saee s 67

SEZNAM PRILOH........ooooooeeeooeeeeeeeeeeeeeee ettt e e ee e e s e e e r e er e anane 68



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 10

UvVOD

Obézny majetek piedstavuje vyznamnou cast aktiv kazdého podniku bez ohledu na jeho
organizacni strukturu, velikost, pravni formu podnikani, druh ekonomické CcCinnosti,
finan¢ni podminky aj. pfedpoklady hospodateni. AvSak tyto faktory maji vliv na strukturu,

velikost a jiné stranky ob&zného majetku.

Pro spravny chod firmy je dulezité udrzovat zasoby v takové vysi, aby zajistily plynuly
chod firmy a zbyteéné nevazaly finanéni prostfedky, které jsou potieba i v jinych
¢innostech daného podniku. Celkova velikost potiebného obézného majetku souvisi
I S potiebou kapitalu pro jeho kryti. Proto se v kazdé firmé musi provadét Cinnosti
zabezpecujici optimalni hospodateni s obéZznym majetkem. Tyto Cinnosti se souhrnné
oznacuji jako fizeni obézného majetku.

Ve své bakalaiské praci se zabyvam problematikou fizeni obézného majetku se zaméfenim
na zasoby a pohledavky. Teoreticka cCast charakterizuje ob&zny majetek v podniku
s dirazem na zasoby a pohledavky. Vétsi pozornost je zde vénovéana zejména efektivnim

moznostem fizeni zasob a pohledavek.

Rizeni zasob obsahuje vysvétleni, které ¢tenafi poskytne divody fizeni zasob. Je zde
popsana nezavisld a zavisld poptavka, ukazatelé obratky zdsob a doba obratu zésob.
Nasledné je popisovano fizeni zdsob pomoci norem, jsou zde naznaeny globalni normy
a pfi¢iny vzniku nadnormativnich zasob. K efektivnim metodam fizeni zasob jsou uvedeny

metoda ABC a metoda Just in Time.

Rizeni pohledavek obsahuje hlavni téely fizeni pohledavek. Je zde poukazano na dva
rozméry fizeni pohleddvek, jako je prevence a vymaéhani. Néasleduji zplisoby fizeni
pohledavek, mezi které patii zejména volba podminek prodeje, vyuZivani skonta, zajiSténi
pohledavek, obstaravani informaci o odbératelich, analyza pohledavek, inkasni politika

a soudni fizeni pohledavek.

Praktickd c¢ast vychdzi z teoretické casti, charakterizuje stavebni firmu XY, s. r. o.
a popisuje soucasny stav zdsob a pohledavek v této firme¢. Na zdkladé analyzy soucasného
stavu zasob a pohledavek ve firmé€ XY, s. r. 0. jsou zde uvedeny problémy souvisejici
s touto tématikou. V souvislosti sftizenim zasob jsou zde pouzity ukazatelé financni
analyzy, jako ukazatelé aktivity, likvidity, a také vertikdlni analyza obéZného majetku.

Déle je zde analyzovéano hodnoceni zasob a dodavatelli zasob, kde je pouZzito i metody
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ABC. Rizeni pohledavek ve firmé& XY, s. r. 0. je zaméfeno na prevenci a vyméhani
suvedenim konkrétnich pfipadl, které se ve firmé vyskytuji. Nasledné je provedeno
hodnoceni aktivity v souvislosti s pohledavkami a rozbor pohledavek dle rozmezi
splatnosti. V zavéru mé prace jsou uvedeny navrhy vedouci ke zlepSeni fizeni zasob

a pohledavek ve firmé XY, s. 1. 0.

Hlavnim cilem této bakaldiské prace je nalezeni problémi souvisejicich s fizenim zasob
a pohledavek ve firme¢ XY, s. r. 0. a vytvofeni navrhli vedoucich ke zlepSenim tykajicich se

fizeni pohledavek a zasob v této firmé.



| TEORETICKA CAST
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1 OBEZNY MAJETEK

Obézny majetek je pfitomen v kazdém podniku v raznych podobach. Ve vécné podobé
jako zasoby materidlu, zasoby rozpracované vyroby a zasoby hotovych vyrobki.
V penézni podobé se setkdme s obéznym majetkem ve form¢e penéz v pokladné a na tictech
Vv bance, ve formé pohledavek (pfevazné z obchodniho styku, tj. dosud neuhrazené faktury,
které¢ podnik vystavil svym odbératelim, déale se jedna o ostatni pohledavky, napt. vici
finanénimu ufadu, vic¢i svym zaméstnancim nebo jinym osobam), kratkodobého
finanéniho majetku (napt. majetkové cenné papiry splatné nebo urcené k prodeji do

jednoho roku, dluzné cenné papiry drzené za ti¢elem obchodovani s nimi) aj.

Obézny majetek méni své sloZeni v riznych casovych intervalech. SloZeni obézného
majetku se nazyva struktura obézného majetku, ktera vyjadiuje kvantitativni poméry mezi
jednotlivymi slozkami obézného majetku. Tato struktura obézného majetku se méii

procentnimi podily jednotlivych slozek obézného majetku na jeho celkové hodnoté.

Obézny majetek je neustale v pohybu. Jedna forma obézného majetku piechazi v jinou (za
penize jsou nakoupeny suroviny, ty se zmeéni v nedokoncené vyrobky, ty v hotové
vyrobky, hotové vyrobky v pohledavky, pohledavky v penize na bankovnich uctech nebo
na hotové penize). Obézny majetek se obraci velmi rychle. Doba jednoho ob¢hu je kratsi
nez jeden rok. Zpravidla je uskute¢néno vice obchovych cykli v rdmci jednoho roku.
Oproti tomu dlouhodoby majetek ma velice pomaly obrat (napt. budovy se ,,0brati jednou

za dvacet, padesat i vice let). [1]

ObéZny majetek ma tyto vSeobecné funkce:

vnitini funkce — zabezpecuje hladky kolobéh majetku a kapitalu podniku

e vnéjSi funkce — diky ob&Znému majetku podniky uskuteciiuji finanéni
a ekonomické vztahy vi¢i svému okoli (odbératelé, dodavatelé, spolecnici,
zamestnanci, vetitelé, stat)

e likvidni funkce — zabezpecuje potfebnou platebni schopnost podniku

e rezervni funkce — Cast obéZzného majetku miZeme pouzit jako rezervu na kryti

potencialnich rizik (napft. selhani dodavatele materialu)

e zarucni funkce — ob&ézny majetek slouzi jako zdroj kryti [2]
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1.1 Zasoby

Jednotlivé slozky zasob a jejich napln jsou uvedeny v § 9 vyhlasky ¢. 500/2002 Sb.
V Clenéni rozvahové polozky C. 1 Zasoby na material, na nedokonCenou vyrobu

a polotovary, vyrobky, zvifata, zbozi, a také zde patii poskytnuté zalohy na zasoby. [3], [4]

1.11 Zasoby materialu

Zasoby materialu jsou v odstavci 1 vySe uvedeného paragrafu dale ¢lenény na jednotlivé
slozky. Do materidlu se zahrnuji vSechny predméty, které jsou uréené k jednorazové
spotiebé jak ve vyrobni, tak i vnevyrobni Cinnosti a dal§i movité véci s dobou
pouzitelnosti kratsi nez jeden rok bez ohledu na jejich potfizovaci cenu. Jedna se zejména
0 suroviny, pomocné latky, provozni latky, ndhradni dily, obaly, samostatné movité véci
a soubory movitych véci s dobou pouzitelnosti delsi nez jeden rok, jejichz cena, dle
ustanoveni § 7, odst. 3, pism. b) vyhlasky ¢. 500/2002 Sh. neptekracuje vysi ocenéni pro
dlouhodoby hmotny majetek, kterou si ucetni jednotka pfedem sama stanovi ve své

vnitropodnikové smérnici.

1.1.2 Zasoby nedokoncené vyroby a polotovari

Nedokonéena vyroba a polotovary jsou definovany v § 9 odstavce 2 vyhlasky ¢. 500/2002
Sb. Nedokoncéena vyroba muze vznikat témét ve vSech oborech ekonomické ¢innosti.
Velmi casto se zapomind uctovat o nedokoncené vyrobé napi. ve stavebnictvi,
V opravarenské ¢innosti, pii vytvareni softwarovych produktli, v projekéni ¢innosti apod.
Nedokoncend vyroba totiZ vznikd 1 v téch oborech, ve kterych nevznikaji hmotné statky.
Polotovary jsou odd¢lené evidované produkty, které jesté neprosly v§emi vyrobnimi stupni
vyroby a budou dokonceny do faze hotovych vyrobkli az v dal§Sim vyrobnim procesu.
| kdyZ jsou polotovary zatim ve fazi rozpracovéni, tak by bylo moZzné je i prodat.

Naptiklad rtizné odlitky, desky ze dfeva apod.

1.1.3 Vyrobky
Vyrobky jsou véci vlastni vyroby, které uz firma dokoncila do konecné podoby
a pfipravuje je k prodeji. Firma, kterd vyrobila vyrobky, tak je mize vyuzit i k vlastni

spotiebé.
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1.1.4 Zvirata

Zvitata jsou dalsi slozkou zasob. Vyhlaska ¢. 500/2002 Sb. v § 9, odst. 4. upravuje, ktera
zvirata mohou byt evidovana jako zasoby. Dle ustanoveni § 7 odst. 5 vyhlasky ¢. 500/2002
Sb., se muze ucetni jednotka rozhodnout, zda zafadi do dlouhodobého majetku zakladni
stado jinych hospodaisky vyuzitelnych chovi, naptiklad mufloni, daikd, pStrosd, nutrii ¢i
jinych, v ptedchozich ustanovenich této vyhlasky nevyjmenovanych zvitat. Pokud se tak

nerozhodne, tak jsou zvifata povazovana za zasobu.

1.1.5 Zbozi

Zbozim jsou movité véci, které jsou vlastnikem pofizovany za tGcéelem jejich dal§iho
prodeje. Déle jsou zbozim vlastni vyrobky, které byly aktivovany a pfedany do vlastnich
prodejen. Pokud tucetni jednotka nakupuje zvifata za Gcelem jejich dal§iho prodeje, tak
I tyto zvifata jsou povazovany za zbozi. V ucetnich jednotkach, jejichz predmétem ¢innosti
je nakup a prodej nemovitosti, mohou byt zbozim také nemovitosti, které jsou nakupovany
za ucelem jejich dalSiho prodeje a nejsou touto ucetni jednotkou pouzivany pro jeji vlastni
potteby, pronajimany ¢i technicky zhodnocovéany. Ptikladem téchto ucetnich jednotek jsou

realitni kanceléare.

1.1.6 Poskytnuté zalohy na zasoby

Poskytnuté zalohy na zasoby obsahuji stav zaloh poskytnutych dodavatelim materialu,
zbozi nebo zvitat. Poskytnuté zilohy se povazuji za pohledavky az do doby jejich

vyuctovani na zaklad¢é danového dokladu.

1.1.7 Specifické problémy z titulu zasob

Do zéasob se nesmi tfadit pozemky a stavby, pokud nejsou povazovany za zbozi, ale jsou
hmotnym majetkem. Dale sem nepatii pfedméty z drahych kovii, umélecka dila, ktera
nejsou soucasti stavby, kromé toho i sbirky, movité kulturni pamatky, pfedméty kulturni
hodnoty a podobné movité véci stanovené zvlastnimi pravnimi piedpisy, ptipadné jejich
soubory, péstitelské celky trvalych porosti a zdkladni stddo Ci taznd zvirata. To vSe bez
ohledu na jejich vys$i ocenéni. Dale nejsou do zasob zahrnuty nahradni dily potizené jako
prvni vybaveni dohromady se strojem ¢i zafizenim, pokud pfi potizeni nebyly zndmy jejich

ceny, jak je stanoveno v § 61 odst. 1, pism. a) vyhlasky ¢. 500/2002 Sb. [4]
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Mnohdy se setkavame s problémem, jak nejlépe urcit, zda se jednd o samostatny piredmét,
nahradni dil, nebo pfislusenstvi véci. PiisluSenstvim véci jsou predméty vymezené
Vv obCanském zékoniku a V postupech tuctovani pro podnikatele, ndhradni dily jsou
vymezeny V postupech uctovani pro podnikatele. Pokud na pfedmétu vyméinujeme
ptislusenstvi, jedné se o ndhradni dil. Pfikladem miize byt naptiklad barva do kopirovaciho
stroje. Pokud se prisluSenstvi pofizuje dodatecné, je jeho pfipojeni k dlouhodobému
majetku technickym zhodnocenim. Vhodnym piikladem miize byt dodatecné pofizeni
klimatizace do auta zafazené¢ho v obchodnim majetku firmy. To plati pouze v piipadé, Ze je
prekro¢ena pfisluSnd predepsand financéni Céstka, kterou stanovuje zdkon o danich

z ptijmd. [5], [6]

1.2 Pohledavky

Pohledavky predstavuji obchodni uvér, ktery je poskytovan dodavatelem odbérateli.
Pohledavky jsou vyznamnou slozkou aktiv v kazdém podniku. Jsou zahrnuty v obézném
majetku firmy a jejich vy$e a rychlost splaceni ma vliv na likviditu podniku. Radné
a v€asné plnéni je jednou ze zdsad poctivého obchodniho vztahu. Avsak kvuli druhotné
platebni neschopnosti, kdy firmy nemohou splacet své zavazky kvili velkému objemu

nezaplacenych pohledavek, se tato zasada vzdy nepodafi realizovat.

Pohledéavka je pravo na zaplaceni ur€ité penézité sumy. Jsou mimofadné diileZitou sloZkou
obézného majetku podnikatelského subjektu. Vyse arychlost jejich tthrady ma vliv na
likviditu dodavatele. Kazdd firma ma svij systém fizeni pohledavek podle svych
zkuSenosti, rozsahu, druhu ¢innosti, kterou se zabyva, a také dle trhii, na kterych firma
obchoduje. Ne vzdy vSak maji firmy tento systém piehledny a ne vzdy je lehké se v ném
vyznat. Naopak n¢které firmy maji propracované systémy, ale zaméstnanci v ném neumi

Spravné pracovat a vyuzivat jeho funkce.

V souCasném trznim prostiedi piedstavuje platebni neschopnost jeden z vaznych
ekonomickych ukazateli, ktery velice ovliviluje finanéni zdravi podniku. V dobé
hospodarské krize nabird tato zalezitost na velikosti. Mnoho firem ukoncuje svou
podnikatelskou ¢innost, protoZze nemé finan¢ni prostiedky na zaplaceni svych dluht, a to
pfevazné z diivodu velkého poctu neuhrazenych pohledavek, které jim zptisobily krizi
likvidity. Je potieba se zabyvat pohledadvkou jiz v okamZziku jejiho vzniku a pokusit se

zabranit potencidlnim problémlim, které mohou vzniknout. Kazdd firma by méla mit
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pohledavky pod nepietrzitou kontrolou a realizovat pfislusné postupy v okamziku, kdy

dluznik neuhradi sviij dluh.

Zasadni predpoklad pro vznik pohledavky je uzavieni smlouvy, nebot zjednoduseny
postup na zakladé Gstni domluvy s sebou pfindsi fadu problému, jako naptiklad selhani
lidského faktoru, nebo nemoznost vymahani Ustné vzniklé pohledavky. V mnoha
obchodnich ptipadech diive chybély jakékoli pisemné zdznamy. Coz neni nic neobvyklého
ani v dnesni dobé. Zpiisob uzavirani smluvnich vztahti bez pisemné dokumentace by mohl

byt mozny pouze v prostiedi s vyspélou pravni a podnikatelskou etikou.

Féaze zajisténi pohleddvek byva mnohdy podcenovana. Avsak nejucinnéjsi ochranou ptred
vznikem problémovych pohledavek je zabezpecit pohledavky uz pted jejich vznikem nebo
v dobé, kdy vznikaji. Metod pro zabezpeceni pohledavek je nepfeberné mnozstvi. Po¢inaje
zjistovanim informaci o budoucich ¢i soucasnych obchodnich partnerech, ptes disledné
zpracovani obchodnich smluv, které jsou pro vznik pohledavky rozhodujicim
predpokladem, konce jisténim pohledavek tzv. zajiStovacimi instrumenty, jako jsou
pfedev§im dokumentarni inkaso, dokumentdrni akreditiv, sménka, zajiStovaci pifevod
prava, vyhrada vlastnického prava, zédstavni prdvo, smluvni pokuta, ruceni, bankovni

zaruka, pojisténi pohledavek apod.

Kazda spolecnost by si méla vytvofit srozumitelny systém fizeni pohledavek podle svych
potieb. Je vhodné vytvofit si prehledny systém, kde budou odbératelé rozdéleni do
nékolika skupin podle jejich dosavadni platebni discipliny, podle velikosti a opakovanosti
dodavek a pfifadit jednotlivym skupinam podle toho platebni podminky. Tento systém
muze zabranit moznym chybnym rozhodnutim firmy v budoucnosti. Mnoho rozhodnuti je
totiz ucinéno pod tlakem a bez ptehledného systému by mohlo byt uskute¢néno mnoho

chybnych krokd. [7]
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2 RIZENI OBEZNEHO MAJETKU

Rizeni obézného majetku piedstavuje védomou ¢innost podniki, kterd zahrnuje analyzu,
stanoveni a udrzovani optimalni vySe, struktury a miry vyuzivani obézného majetku

odpovidajici potfebam, moznostem a cilim podniku.

2.1 Rizeni zasob

Primarnim cilem fizeni zasob je nalezeni rovnovahy mezi nédklady na skladovani a cenou
za poskytovani pozadované sluzby na trovni, kterou si zdd4 odbératel. Pfi fizeni zasob se
tedy stfetavaji podniky s konfrontaci dvou z4jmii. Na jedné stran¢ je to snaha obslouzit co
nejlépe a nejrychleji odbératele, na druhé strané je naSe snaha snizit naklady spojené se
zasobovanim na minimum. Proto by mély podniky zasobovat sklad takovym zptisobem,
aby vyhovély zadkaznikiim 1lépe nebo alespon na stejné urovni jako konkurence, ale

nepiezasobovat se, protoze to ma negativni vliv na hotovost a rentabilitu spolec¢nosti.

Idealni situaci je, kdyz podnik vyrabi na zakéazku, naptiklad stavebni firmy. Odbératel si
ur¢i material a jiné konkrétni pozadavky tykajici se jeho zakdzky stavebnich praci. Podnik
potom dopliiuje zasoby na zaklad¢ pozadavkl zdkaznika a diky tomu nemusi riskovat, ze

by si vytvarel pfebyteéné zasoby.

Jde-li o nezavislou poptavku, tak hodné firem sestavuje sviij vyrobni program na zakladé
predpovédi poptavky po konkrétnich vyrobceich nebo po konkrétni sluzbé. Plati zde zasada,
ze ¢im presnéji podnik znd budouci poptavku, tim nizs§i zasoby musi skladovat. Od této
nezavislé poptavky se odviji 1 zavisld poptavka. To znamend, ze podnik pak odvozuje
poptavku po materidlech a polotovarech potifebnych pro vyrobu poptdvaného vyrobku nebo
sluzby. Zavisla poptavka se pak zjistuje na zédklad€¢ vyrobnich norem. Existuje zde vSak
problém s odpadem pfii vyrobé a jinych potencidlnich nedostatkd, které nejsou mozné

piedem stanovit. [1], [2], [8], [9]

2.1.1 Nezavisla poptavka

Nezévislad neboli nahodild poptavka nezavisi na poptavce po jiném vyrobku nebo sluzbé.
Podnik ji musi predpovédét. Jde o spotiebitelem fizenou poptavku vyrobkll nebo sluzeb

pro konec¢né pouziti. Tudiz je tato poptavka nahodilejsi s jistym znakem nejistoty.
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Jednou z metod, jak postupovat pii odhadu nezavislé poptavky, je analyza minulé
poptavky. Pii zhodnocovani tidajii o minulé spotiebé je tfeba vzit v ivahu vyskyt trenda,

cykld, sezonnosti nebo mimoiadnych udalosti. [8]

Trend miuze byt bud’ pozitivni, nebo negativni. Pozitivni trend zna¢i dlouhodoby rist,
negativni trend naopak pokles. Pozitivnim trendem mtize byt naptiklad reklamni kampan,
kdy poptavka roste. Negativnim trendem je naptiklad pokles poptavky pii konecné zivotni
fazi néjakého vyrobku. Dlvodem je naptiklad uvedeni nového vyrobku na trh, proto

u starych vyrobkl poptavka klesa.

Cyklus znazoriuje periodicky se opakujici kratkodobé risty a poklesy poptavky. Perioda
muze byt tydenni, mésicni, rocni aj.

Sezonnost je piipad cyklu vétSinou s periodou jednoho roku. Sezéonnost vznika tam, kde se

primérna poptavka v pribchu roku opakuje, jako je obdobi Velikonoc, Véanoc aj.
Mimoiadné udalosti predstavuji nahodilé jednorazové, velké vykyvy v poptavce. [9]
Poptavku mizeme rozdélit na zékladé uvedenych skute¢nosti na tyto zakladni typy:

e Uustdlenou poptavku — poptavka bez cyklu, stifedni hodnota poptavky se Casem
nemeéni

e poptavku s trendem — poptavka bez cyklu, stfedni hodnota poptavky se ¢asem
zvétsuje nebo zmensuje

e cyklickou nebo sezonni poptavku — stfedni hodnota poptavky se méni podle

obdobi v ramci jedné periody

Rizeni zasob se bude odlisovat podle Easového vyvoje poptavky. Napi. v piipadé cyklické
poptavky budeme zdsoby dopliovat ,.cyklicky“. V obdobi ocekévaného nartistu poptavky
budou zasoby vyssi nez v obdobi jejiho poklesu. Soucasné, pokud nestaci vyrobni kapacita
v obdobi cyklického nartstu uspokojit poptavku, firma se musi dostateéné predzasobit. To
muzeme vidét napiiklad u vyrobcl velikono¢niho a vano¢niho zbozi, kdy vyroba tohoto
zboZi zaina se znaénym predstihem a dochézi tak k predzasobeni. Piikladem u stavebni
firmy muaze byt znakem ocekavaného nartstu poptavky naptiklad fakt, Ze se ma zvysit
sazba DPH.

Firma mtze tedy na zdklad€ sledovani ptredchoziho vyvoje poptavky zjistit, jaky byl
pribeh poptavky v minulych letech. Néasledn¢ za pomoci riznych statistickych metod

odhadne pribéh budouci poptavky. Mezi tyto metody fadime naptf. vazeny primér za
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jednotlivé mésice, nebo to miizou byt i jina Casova obdobi. Na zaklad¢ téchto odhadi mize

vvvvvv

firma objednavat. Nejjednodussi okolnosti jsou pfi stejnomérné nezavislé poptavce.
Rizeni zasob p¥i stejnomérné nezavislé poptavce

Stejnomérna nezavisla poptavka po naSich vyrobcich nebo sluzbach je situace, kdy
prodavame stale stejné mnozstvi vyrobkll nebo sluzeb a ptitom nedochézi v pribéhu casu
k vyraznym a pravidelné se opakujici vykyvim. Takova situace neni pro firmu velmi
zadouci, protoze nedochazi k realnému rustu organizace. Pii stejnomérné nezavislé
poptavce plati, ze zbozi prodavame rovnomérné, a proto je vhodné vzdy v ur¢itém obdobi

stav zasob doplnit na pfedem stanovenou optimalni aroven. [8]
S tvorbou a vyuZivanim zasob jsou spojeny nasledujici tfi druhy nakladii:

1. Naklady na doplnéni zasob — jednd se o naklady wvyvolané aktivitami
souvisejicimi s pofizenim a doplnénim zasob. Ptikladem je komunikace
s dodavateli, aktivity spojené s dopravnimi naklady, snaklady na piejimku
a uskladnéni dodéavky atd.

2. Naklady na drZeni zasob — jednd se o ndklady kapitdlu pouzitého
Kk profinancovani zasob (napt. Groky z Gvéru na zasoby), naklady na skladovy
prostor (napf. spotieba energii), na spravu zasob (mzdy skladovych pracovnikil)
anaklady zrizika, které vznikaji kvali budouci nemoznosti prodeje zasob
(napf. Z dvodu zni¢eni, znehodnoceni staiim apod.).

3. Naklady z deficitu — vznikaji v pfipadé vycerpani zasob a nemoznosti uspokojeni
objednavky zékaznika v pfedem sjednané¢ dodaci lhité a v pfedem sjednaném
mnozstvi. Jelikoz 1ze tyto néaklady velmi Spatné odhadnout, mélo by se s nimi
pocitat prostfednictvim poZadované urovné sluzeb pii vypocitavani pojistné

zasoby. [1]

2.1.2 Zavisla poptavka

Mnohem jednodussi je fizeni zasob pro poptavku zavislou neboli ptfedvidatelnou. Na
zaklad¢é ocekavané poptavky po naSich vyrobcich nebo sluzbach si stanovime, jaké
potfebujeme zasoby pro zabezpeceni vyroby. Zavisla poptavka je odvozena z poptavky po
jiném hotovém vyrobku, polotovaru, sluzb¢ atd. Umoziiuje vétsi miru ocekavani a existuje

tu 1 v&tsi jistota, nez pii nakupu kone¢ného vyrobku spotiebitelem. [8], [9]
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2.1.3 Ukazatelé efektivnosti zasob

Vyse zasob ma vliv na finan¢ni hotovost a zisk podniku. Proto by se mél podnik snazit
0 to, aby nem¢l nadmérné zasoby, které by zbytecné snizovaly jeho finan¢ni hotovost
a zaroven I zisk. Za timto u¢elem by mél podnik pravidelné¢ monitorovat a kontrolovat stav
zasob a sledovat miru jejich efektivnosti, kterou métime pomoci dvou ukazatelii, kterymi

jsou ukazatel obratky zasob a ukazatel doby obratu zasob.
Ukazatel obratky zasob

trzby

ukazatel obratky zasob= ———
& zasoby

1)

Vysledek vyjadiuje, kolikrat se zdsoby obrati béhem urcitého ¢asového obdobi, neboli
kolikrat se zdsoby preméni v ostatni formy obézného majetku az po prodej hotovych
vyrobkl a opétovny nakup zasob. Je nutné tento ukazatel sledovat v urcité relaci, napft.
jeho vyvoj v ur€itém case, srovnani s konkurenci ve stejném oboru apod. Snizi-li se nam
doba obratky, pak to znamend zhorseni ,,likvidity* zasob, tzn., Ze doba spotieby zasob se

prodluzuje, zasoby vazi delsi dobu finanéni prostiedky. [10]

Pokud budeme pocitat tento ukazatel pro jednotlivé trovné zdsob, budeme moci piesnéji
urcit pri¢iny problému v fizeni zasob. Dale budeme moci posoudit kvalitu kooperace mezi

nakupy, vyrobou a prodeji.

obratkamaterialy = — POVebamateridlu_ @)
@ hodnota zasob materialu
obratka nedokoncené vyroby = naklady vyroby’ 3)
& hodnota nedokoncené vyroby
obréatka dokoncené vyroby = naklady na prodané vyrobky 4)

@ hodnota dokoncené vyroby

Velikost tohoto ukazatele se pouziva také jako kritérium pii rozdélovani skladovych
polozek do jednotlivych kategorii A, B a C. Tim zjistime, Ze zdsoby v ramci téchto
kategorii vykazuji odliSné chovéni, potom pomoci ukazatele obratek zdsob rozdélime

polozky v ramci jednotlivych kategorii do podskupin. [8]
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Ukazatel doby obratu zasob
& z&soby

ukazatel doby obratu zasob= -
O trzby zalden

* pocet dni casové periody  (5)

nebo

ukazatel doby obratu zasob = 360 (6)

obratka zasob vypoctend pro rocni obdobi

Ukazatel doby obratu ziasob muzeme vyuzit ke kontrole efektivnosti zasob. Za
ptedpokladu, Ze zname planované naklady na prodané zbozi a soucasnou nebo planovanou
dobu obratu zasob, miizeme stanovit hodnotu zasob na konci pldnovaciho obdobi. Dale

mizeme pomoci doby obratu zasob vypo¢itat planovanou zménu zasob. [8], [10]

2.1.4 Rizeni zasob pomoci norem
Normy udavaji maximalni uroven zasob v rizném ¢lenéni:

e po jednotlivych polozkach
e po skupinach polozek

e Vv rozdéleni na suroviny, material, polotovary a hotové vyrobky

Zasoby by mély byt zachovavany na uspokojivé urovni tak, aby dokazaly uspokojit vyrobu
(v ptipad€ surovin, materialu a polotovart) a zakazniky (v ptipadé hotovych vyrobkd,
provedenych praci apod.), ale zaroven by zasoby mély byt co nejnizsi z diivodu finan¢nich

nakladu.
Globalni normy

Firmy si Casto stanovi normovanou velikost zasob jako procento z trzeb nebo v nékterych
ptipadech jako procento urcitych nakladt. Takto stanovené normy vSak mohou slouzit jen
K velmi obecnému fizeni zasob v zakladnich skupinach. Je mozno tak stanovit, Ze

napiiklad:

e primérna hodnota zasob hotovych vyrobkii mliZze byt maximalné 14% z trzeb
e prumeérnd hodnota zasob polotovarti mize ¢init maximalné 6% z trzeb
e primérnd hodnota zasob surovin a materidlu mize byt nejvySe 14% z celkovych

vyrobnich naklad
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Stanoveni téchto hodnot zélezi na soucasnych hodnotach. Plati, Ze by manazeti méli klast
postupné cile s tim, Zze bude dochédzet k neustalému zlepSovani. Je ale diilezité stanovit

realné cile.
Pric¢iny vzniku nadnormativnich zasob

Firmy by méli zjistovat divody ptekroceni pozadované urovné zasob. Chyby mohou byt
nasledujici:

1. Vyrobni — vyroba nespotiebuje tolik suroviny a materidlu, kolik se planovalo.
Pfi¢inou mohou byt naptiklad prostoje nebo jiné poruchy ve vyrobé. DalSim
divodem mulze byt zménéné slozeni vyrobku nebo dodatecnd zména parametri
u stavebnich zakézek nebo jinych poskytovanych sluzeb.

2. Finanéni — vysoké mnozstevni rabaty mohou vést k zadvéru, Ze je vyhodnéjsi
normy prekrocit, protoze Gspora rabatu vynahradi vyssi ndklady na skladovéni.

3. Chyby v planovani — nerealnost ocekavané poptavky. Chyby v planovani
samoziejmé jsou prvotnim divodem pro vyssi zdsoby, nez urcuji normy. DalSim
divodem muze byt chyba ve zpracovani vyrobniho planu.

4. Dodavatelské — dodavatel ob¢as pozaduje minimalni velikost dodavky.

5. Marketingové — zbytky po vyrobku, jehoz vyroba byla ukoncena (at’ uz z diivodu
inovace nebo z Gplného ukonéeni vyroby). Jinou moznosti marketingovych chyb
jsou zbytky z riznych sezonnich vyrobki (Valentynské darky apod.).

6. Legislativni — nutné legislativni zmény (napiiklad v obalu, slozeni vyrobku, ale

také to muze byt i zakaz prodeje vyrobku apod.). [8]

2.1.5 Metoda ABC

Metoda ABC je modernim ptistupem k fizeni zasob a patii mezi efektivni moznosti fizeni
zasob. Metoda je velice snadno pouZzitelnd i pro mensi podniky a pouZiva se obecné pfi
stanoveni priorit. Podle zkuSenosti plati v zdsobovani podniku stejné jako v mnoha jinych
odvétvich lidské Cinnosti tzv. Paretiv princip, ktery pochazi od italského ekonoma,
sociologa a politologa, jez se jmenoval Vilfredo Frederico Damaso Pareto a Zil v letech

1848-1923. [11]

Podobné jako je 80% svetového bohatstvi v rukou 20% obyvatel svéta, je i 80% zasob
firmy vétSinou tvofeno jen 20% polozek. Podstatou metody ABC je skuteCnost, ze malé

mnozstvi z celkového objemu mohou tvofit vyznamnou a rozhodujici hodnotu. Z toho



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 24

plyne, ze kdyz se zaméfi podnikatel na pouhych 20% polozek, tak ma pod kontrolou
vétsinu zasob. Tyto klicové zasoby se oznacuji jako A a méla by jim byt vénovana nejvetsi
pozornost. Skupinu B tvoii zésoby, jejichZ hodnota je 10-15% celkové hodnoty — jde takeé
0 malé¢ mnozstvi druhii, nemusi jim jiz byt vénovana takova pozornost. Skupinu C tvofi
velké mnozstvi polozek, jejichz hodnota je dohromady velmi mala a na jejich fizeni neni

tieba se soustiedit. Podle diferenciace do skupin se metoda jmenuje ABC. [12], [13]

Ackoli je popsany systém velmi jednoduchy, firmy casto #idi a sleduji spotiebu
nepodstatnych zasob, misto aby se soustiedily na zasoby klicové. Ve firmach, které
pouzivaji vlastni sklad nebo mezisklady je béznym postupem skladovat tisice polozek
jednotlivych kategorii zasob. Proto je vhodné metodu ABC zapojit jak do skladového
softwaru, tak do celkového ucetniho a informacéniho systému dané firmy. Ideélni situace je,
kdyz se navrhne jeden komplexni informacni systém pro vSechny mozné vyuzitelné
¢innosti dané firmy. Timto se snizi ndklady na software na rozdil od situace, kdy by se

dodate¢né dokupovaly dalsi informacni systémy podle pozadavkut firmy. [14]

2.1.6 Metoda Just in Time (JIT)

Metoda Just in Time (dale jen JIT) byla vyvinuta v Japonsku po 2. svétové valce a fadi se
mezi efektivni moznosti fizeni zasob. JIT byl zaveden ve firm¢ Toyota a je mu pfisuzovan
hlavni vliv na mezinarodni uspéch japonské vyrobni produkce predev§im ve strojirenském
a elektrotechnickém primyslu. Az po 2. ropné krizi v roce 1976 se tato filozofie zacala
prudce roz§ifovat i v jinych japonskych firmach. V USA se JIT zacala uplatiiovat po roce

1980 a brzy pfijaly tuto filozofii i prvni vyznamné evropské firmy.

Systém JIT funguje na principu vyroby, ktery pracuje s pozadavkem vyborné kvality,
absolutni ¢asové koordinace, trzni orientace a minimalizace ndkladi. Vyroba s vyuZzitim
principli metody JIT, znamena vyrabét urcité druhy vyrobkl v poZadovaném mnoZzstvi,
V pozadovaném cCase, pfi soucasném zajisténi 100procentni kvality tak, aby bylo mozné
odstranit pficiny, kvtli kterym musi byt udrzovany zasoby. JIT napomahé vyrobni strategii

orientované na trh a zdkaznika.
Hlavni pfedpoklady pro uplatnéni metody JIT jsou:

e pfisna kontrola kvality
e blizkost vyroby

e pravidelné a spolehlivé dodavky
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spolehlivé telekomunikace

princip jediného zdroje

poskytovani bezprostifednich planovych informaci
spole¢na kooperace s vyuzitim metod hodnotové analyzy
uzké vztahy mezi dodavatelem a odbératelem

planovani a vyroba na zakazku

vyroba v malych sériich, tzn., ze kazdy vyrobek je povazovan za specidlni
objednavku

eliminace ztrat

plynulé toky ve vyrobé

zajisténi kvality ve vyrob¢

respektovani a motivace pracovniki

udrzovani dlouhodobé a jasné strategické linie

Metoda JIT je zasadné odlisna od klasickych postupti vyroby, které jsou rozvinuté

ptevazné v Evropé. Zde je vyrabéna velkoobjemova produkce, kterda mnohdy dlouho ¢eka

na prodej na sklad¢. Zakladnim rozdilem je, ze vyroba probiha zcela plynule a pfimo se

realizuje. Coz znamena, ze se piimo prodava a neblokuje vlozeny kapital ani v zasobach

materialu, ani v zasobach hotovych vyrobkii.

JIT sleduje v podniku nasledujici v§eobecné zasady:

kratky ptipravny a zavadéci cyklus vyroby

standardizace vyrobnich soucastek 1 jednotlivych dili a jejich univerzalni
pouzitelnost v ramci firemnich aktivit

zameéteni na kvalitni a pfesné naasované dodavky internich a externich vstupti
stalé snizovani objemu urovné zasob a nedokoncen¢ vyroby az na nulovy stav
nalezeni, rozbor a eliminace ¢innosti, které nepiinéseji firmé pfidanou hodnotu
striktni orientace vyroby na trh a jeho poZadavky

vysoky stupeii zapojeni modernich technologii a procesni flexibilita

Metoda JIT ma i své nevyhody, mezi které patii zejména snizovani komplexnosti

vyroby, vyrobce kone¢ného produktu opousti vyrobu komponent a pienechdva ji

dodavatelim. PouZiti této metody vede ke zvySovani narokidl na pfepravu se vSemi

jejimi neptiznivymi ekologickymi efekty. Prepravuji se stadle mensi zésilky stale vétSim
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mnozstvim nékladnich automobil. Na pozemnich komunikacich casto dochazi
K neprijezdnosti a v mezinarodnich logistickych fetézcich je zpisobena Casova

naroc¢nost spedi¢niho a celniho odbaveni na hranicich. [14], [15]

2.2 Rizeni pohledavek

Rizeni pohledavek predstavuje innosti podnikt sméfujici k optimalnimu regulovani jejich
pohledavek. Pro firmu je fizeni pohledavek velmi diilezitou ¢innosti. Pohledavky totiz
predstavuji poskytnuti iivéru zédkaznikiim, ze kterého nema firma zadny arok. To je hlavni
mit na paméti, Ze cilem fizeni pohledavek neni minimalizace pohledavek po splatnosti, ale

je to maximalizace zisku ve firmé.

Pro firmu je dulezité najit uréitou rovnovaznou situaci mezi prodeji a financnimi nédklady.
Bez poskytovani obchodniho tvéru by prodeje ve firmé byly velice nizké a firma by tak
dosahovala niz§iho zisku. Kazda firma by se méla snazit prodat co nejvice vyrobkl nebo
sluzeb, ziskat co nejvice kvalitnich zakaznikli a prostfednictvim toho maximalizovat sviij

zisk a podil na trhu. [8]
Hlavnim tcelem efektivniho Fizeni pohledavek je:

1. ochrénit firmu pied vysokym podilem vystavenych faktur, které zakaznici plati po
splatnosti

2. omezit podil nedobytnych pohledavek, na jejichz uhradu firma mnohdy vynaklada
vysoké naklady

Zamérem efektivniho fizeni pohledévek je umoznit riist prodeje vyrobkd nebo sluzeb, aniz
by se zvétSovalo riziko vzniku nekvalitnich pohledavek a neptiznivych dopadi do cash
flow. U ptisné politiky fizeni pohledavek neni jednoduché dosdhnout vysokych prodeji.
Na druhou stranu se snizi pocet pozd¢ platicich zdkaznikii na minimum. Pravym opakem
by byla benevolentni uvérova politika, kterd by zpisobila vysoky podil nedobytnych

pohledavek, ale zarovei by pfinesla vysoky objem prodeje vyrobkil nebo sluzeb.
Rizeni pohledivek ma dva rozméry:

® prevence

e vymahani
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Rizeni pohledavek je Gasto chybné redukovano jen na samotné vymahani pohledavek,
avsak prevence je dilezita hlavné proto, aby vyméhani nebylo tak ¢asto zapotiebi. Pravidla
prevence byvaji zaméfena na platebni podminky, limity poskytovani dodavatelskych

uvéri, piistupy k novym zakaznikiim a na doklady potvrzujici skuteCnost pohledavek.

[13], [16]

Proces ftizeni pohledavek byva nékdy oznaCovano anglickym ndzvem credit risk. Tento
termin obsahuje soubor preventivnich opatieni, ktera si kladou za cil minimalizovat rizika
vzniku nekvalitnich pohledavek nebo pohledavek po lhuté splatnosti véetné specifikace
nastroji slouzicich k uc¢elnému a efektivnimu vymahani téchto pohledavek, pokud takové
pohledavky vzniknou. Nejedna se tedy jen o nastavovani platebnich podminek, popf.
skonta, vyméhani pohledavek apod., nybrz o ucelené systémové feSeni. Zadméerem tohoto
feSeni je zajiSténi financniho zdravi a rist hodnoty firmy. Credit risk je kaZdodenni a trvaly
proces prace se zakazniky firem, ktery v ptipad¢€, ze neni kvalitné uskutecniovan, ptinasi

potize v fizeni cash flow. [17]

Vyméhani pohledavek pfichdzi na fadu v okamziku, kdy nebyla zajiSténa vC€asnd thrada

pohledavky.

2.2.1 Zpisoby Fizeni pohledavek

e Vvolba podminek prodeje

e vyuzivani skonta

e 7ajiSténi pohledavek

e Obstaravani informaci o odbératelich

e analyza pohledavek

e inkasni politika

e soudni fizeni pohledavek [7], [10], [13]
Volba podminek prodeje
Mezi nejbéznéjsi podminky prodeje patii placeni pfedem, placeni pfi dodavce a obchodni
uver.
Placeni pfedem je uskute¢néno formou zalohy, kdy byva placena ¢ast nebo 1 celd hodnota
smluvené ceny dodavky za zbozi nebo sluzbu. VysSe zélohy zavisi na dohod¢ mezi

dodavatelem a odbératelem. Nevyhodou zéalohovych plateb je zkreslovani stavu

pohledavek a zavazki, kdy neni v G€etni jednotce zachycen vérohodny obraz skutec¢nosti.
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Tento zptsob placeni je bézny u zakazkové vyroby (napiiklad ve stavebnictvi), u drahého

zbozi, nebo pokud se jedna o zakaznika, u kterého hrozi riziko nezaplaceni pohledavky.

Placeni pfi dodavce je obvyklé u maloobchodni sit¢ (napt. kadeinice plati za Sampony
piimo pii dodavce zbozi). Tato forma placeni je béznd i u nepravidelnych zakaznik,

pokud si objednévaji vétsi mnozstvi zbozi.

Obchodni uvér poskytuji firmy svym zakaznikiim odkladem splatnosti pohledavek. Tento
uveér miva nejcastéji splatnost od 14 do 90 dnti. Za tento uvér zdkaznik neplati zadny trok.
Firma by m¢la stanovit hranici Gvéru, kterd urcuje maximalni hodnotu vSech faktur
vystavenych na jednoho zdkaznika, kterou je dand firma ochotna financovat zakaznika.
Tato hranice uvéru funguje obdobné jako kontokorentni uveér, kdy se pti platbé ¢asti faktur
uvolni ¢ast uvérového ramce a zdkaznik tak mize znovu odkoupit dalsi zbozi nebo sluzby

na uver.
Vyuzivani skonta

Skontem se rozumi motivace zakaznika za ucelem rychlejsi thrady svého zavazku. Skonto
poskytuje slevu pii platbé zavazku v urcitém casovém intervalu. Je to svym zpisobem
diskont. Pouzivani skonta pfedstavuje mensi riziko vzniku nedobytnych nebo pozdé
hrazenych pohleddvek a snizeni ndkladd spojenych s vymahanim pohledavek. Pro
dodavatele vSak skonto znamena sniZeni trzby za prodej zbozi nebo sluzeb. V podstaté
systém skont je realizovan tak, Ze na faktufe nebo ve smlouvé je uvedena platebni
podminka napt. 4/14, netto 70. Odbératel tak vi, Ze m& narok na skonto ve vysi 4%
z celkové ceny na faktufe, pokud ji uhradi do 14 dnt od jejiho vystaveni. Jinak plati plnou
cenu (netto) do 70 dnd, coz je standardni odklad splatnosti. NejlepSim zptisobem na
vypotfadani skont je situace, kdy odbératel uhradi celou ¢astku faktury nebo smlouvy
a dodavatel nasledné vystavi zdkaznikovi dobropis ve vysi skont ke vS§em vc¢as uhrazenym

fakturam nebo smlouvam.
Zajisténi pohledavek

V nekterych odvétvich jesté neni bézné, aby se poskytovaly zaruky za dodavatelsky uveér.
AvSak vjinych odvétvich je poskytovani téchto zaruk zcela obvyklou situaci —
stavebnictvi, dodavky investi¢nich celkli, vétSina exportli apod. Dodavatelsky Gvér ma
stejny charakter jako uvér od banky, proto bychom méli zajisténi pohledavek brat jako

samoziejmost 1 v obchodni sfétfe. Zajisténi pohledavek muze byt formou bankovni zaruky,
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akreditivu, zajisténi majitelem nebo jinym subjektem, popf. zajisténim hmotnym

majetkem.
Obstaravani informaci o odbératelich

Informace o obchodnich partnerech miizeme ziskat z rtiznych zdroji. Dulezitym zdrojem
jsou poznatky o dosavadni platebni moralce naSeho zakaznika, informace z médii,
informace z obchodniho a Zivnostenského rejstiiku. Spoustu dulezitych informaci mizeme
také ziskat naptiklad v Obchodnim rejstiiku, kde jsou vetejné ptistupné vykazy. Dale to
muzou byt bankovni informace, které banka mtze poskytnout tfeti osobé jen se souhlasem
svého klienta. Jinou moznosti mize byt vyuziti specializovanych informacnich kancelaft,
které se zabyvaji spravou pohledavek, inkasem pohledavek a shromazd’ovanim informaci

0 spolecnostech.
Analyza pohledavek

Tento néstroj fizeni pohleddvek vyuzivd vypoCty a rozbory za pomoci ukazateli
pohledavek. Nejcastéjsim ukazatelem je doba obratu pohledavek, kterou lze vypocitat na

zaklad¢ verejné dostupnych financ¢nich vykazii spolecnosti.

@ kratkodobé pohledavky

doba obratu pohledavek =
trzba zalden

()

Problémem tohoto ukazatele je skuteCnost, ze pohledavky obsahuji dan z pfidané hodnoty,
zatimco trzby za 1 den jsou uvedeny bez dané. Kromé toho stav pohledavek zjistujeme ke
konkrétnimu dni a hodnota miize byt ovlivnéna fakturaci velké dodavky uzce pted

okamzikem hodnoceni.

Dalsim ukazatelem je obratka pohledavek, ktera udava pocet obratek pohledavek za dany

casovy interval.

trzby

obratka pohledavek = - - -
I kratkodobe pohledavky

(8)

Inkasni politika

Inkasni politika obnasi nutnost vedeni evidence pohleddvek dle rlznych mozZnosti.
Naptiklad vedeni pohledavek dle odbératelti z hlediska spolehlivosti a v€asnosti uhrad,
evidence platebnich zvyklosti odbératelti, evidence pohledavek dle stavu Kk urcitému datu
aj. Inkasni politika zahrnuje i postupy vuci neplati¢tim, mezi které patii zejména urgovani,

vyuzivani inkasnich agentur, faktoringovych spolecnosti, pravnich zastupct aj.
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Soudni Fizeni pohledavek

Soudnim vymdhanim rozumime vymahéani pohledavek zplsobem statniho donucent,
tj. uskute¢nénim ukont od podani zaloby az po vykon soudniho rozhodnuti. Také zde
zahrnujeme piihlaSeni pohledavky do konkurzniho fizeni a podani navrhu na prohlaseni
konkurzu na majetek dluznika. Soudni fizeni je zahdjeno dorucenim zaloby soudu.
Ukonceni soudniho fizeni je ukonceno jednou z téchto tfi moznosti: rozsudkem, usnesenim

nebo platebnim rozkazem.

Zahajeni soudniho fizeni znamena moznost uplatnéni zadkonné opravné polozky podle
§ 8a zakona ¢. 593/1992 Sb., o rezervach, ve znéni pozdéjsich predpisi. Opravna polozka
se postupn¢ uplatni az do vySe 100% hodnoty pohledavky, je-li pohledavka vice nez 36

mésict po splatnosti. [18]



Il PRAKTICKA CAST
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3  PROFIL SPOLECNOSTI

Spolecnost XY, s. r. 0. byla zalozena roku 2001. Od pocatku je Cinnost spole¢nosti XY,
S. I. 0. zamétfend na komplexni realizace staveb v oboru pozemniho stavitelstvi. Z diivodu
komplexnosti sluzeb zakaznikovi vzniklo hned v prvnim roce Cinnosti stfedisko vnitinich
instalaci, které ma na starosti elektro a vodo-topo-plyn, dale bylo zalozeno stfedisko se
zaméeienim na leSeni a bednéni. Pfed dvéma lety vzniklo také stredisko pro stolatské prace.
Pievazna Cast zakazek je uskute¢niovana formou dodavek staveb na kli¢, piipadné formou

generalnich subdodavek.

V pocatcich svého vzniku se firma zabyvala z velké Casti vystavbou rodinnych domd,
avsak pozd¢ji byla zahrnuta i1 vystavba budov obcanské vybavenosti, vystavba sportovnich
hiist, pramyslovych staveb, rekonstrukce a novostavby bytovych domt, rekonstrukce

pamatkové chranénych objektl a v neposledni fad¢ inzenyrské stavby.

Firma svym klientim nabizi kompletni sluzby tykajici se piedprojektové a projektové
ptipravy, inzenyrské ¢innosti, poradenské ¢innosti, realizace stavby na zakazku, zadru¢niho
a pozarucniho servisu. Firma téz zajiStuje Uzemni rozhodnuti, stavebni povoleni

a kolaudacni souhlas.

Kvalita a operativnost je nejvyznamnéjsim faktorem dlouhodobé stability firmy na trhu se
stavebnictvim. Na zaklad¢ dosavadniho vyvoje lze konstatovat, Ze zakladnim poslanim
spole¢nosti je poskytovat své sluzby v kvalité vyssi nez konkurence, ke spokojenosti vSech
zakaznikd, s minimalnim dopadem na zivotni prostfedi a s maximalni bezpecnosti

a ochranou zdravi pfi praci.

Vizi firmy je udrZet si pevnou pozici na trhu ve stavebnictvi v Ceské republice, jako firma
schopna uspokojit potieby zdkaznikid prvotiidnimi sluzbami. Za timto ucelem byl ve firmé
postupné implementovan systém managementu jakosti dle poZzadavk normy ISO 9001,
systém environmentalniho managementu dle normy ISO 14001 a systém managementu

BOZP dle standardu OHSAS 18001.

V prvnich letech ¢innosti firmy byl velmi dynamicky nariist obchodniho obratu. Kazdym
rokem se ndsobné¢ zvySoval. V souCasné dob¢& je firma schopna kapacitné absorbovat
objem stavebni vyroby ve vys$i az 250 milioni K¢ Dlouhodobym cilem firmy je
zefektiviiovani vyroby v objemu 250 az 300 miliontt K¢ pifi zachovani vysoké kvality

provadénych praci.
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Firma se vroce 2007 rozhodla, Ze jejim ucetnim obdobim nebude kalendaini rok, ale
hospodaisky rok, ktery zacina vzdy 1. 4. ptislusného roku a konéi 31. 3. nasledujiciho
roku. Napftiklad hospodarsky rok 2011 zacal 1. 4. 2010 a skoncil 31. 3. 2011.

3.1 Vyvoj poctu zaméstnancii ve firmé XY, s. r. o.

Spolecnost XY, s. 1. 0. na svém pocatku zaméstnavala jen 25 zaméstnanci. S postupnym
narGstem zakazek firma piibirala ¢im dal vic pracovnikii, a to jak manualnich, tak
i administrativnich. Zvysil se i pocet spole¢nikt firmy. Pivodné byli ve firmé 3 spolecnici,
nyni jsou 4 spole¢nici. Primérny pocet zaméstnancti se ustalil na Cisle 98, z nichz 23
pracovnikll se zabyva fizenim staveb. V nésledujici tabulce je zaznamenan vyvoj poctu
zamé&stnancu v letech 2007-2010. Mezi administrativni zaméstnance nepatii Gcéetni, nebot’
spole¢nost XY, s. r. 0. vyuzivad outsourcingovych sluzeb v souvislosti se zpracovanim
ucetnictvi, mzdové agendy a danového poradenstvi. K témto vSem outsourcingovym
sluzbam ma k dispozici jednu firmu, kterd se zabyva kompletné vSemi témito ¢innostmi.

Tento systém firma vyuziva jiz od svého vzniku a je s nim velmi spokojena.

Tab. 1. Vyvoj poctu zaméstnancii [viastni zpracovani]

Pocet pracovniki
Rok spole¢nici firmy | administrativni pracovnici | ostatni pracovnici | celkem
2007 3 31 40 74
2008 4 34 50 88
2009 4 36 54 94
2010 4 37 57 98

Zdroj: persondlni agenda firmy

3.2 Charakteristika odvétvi tykajici se firmy XY, s. r. o.

Spole¢nost XY, s. r. 0. patii dle Odvétvové klasifikace ekonomickych &innosti (OKEC) do
sekce F — STAVEBNICTVI, oddil 45 — Stavebnictvi. Do tohoto oddilu naleZi vieobecné
stavitelstvi, specidlni stavebni prace, instalace v budovach a dokoncovaci stavebni prace.
Cely tento oddil obsahuje Siroké spektrum nabidky stavebnich cinnosti, které jsou

vvvvvv

pozemni a inZenyrské stavitelstvi.
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3.3 SWOT analyza firmy XY, s.r. 0.

SWOT analyza podniku je povazovana za metodu, ktera pomaha identifikovat silné a slabé
stranky, pfilezitosti a hrozby. Silné a slabé stranky jsou chapany jako interni analyza
soucasné situace v podniku. Pfilezitosti a hrozby jsou chapany jako externi analyza dalSiho
mozného ristu a rozvoje podniku. Pozndnim hrozeb podniku eliminujeme nedostatky

a chybné kroky, které ohrozuji slabé stranky podniku.
Silné stranky — STRENGTHS:

e certifikace systému fizeni ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001

e komplexnost poskytovanych sluzeb

e dobra povést u odbérateli

e individualni pfistup ke klientim

e flexibilita a rychlost

e vlastni stfediska ve firm¢ zalozena z divodu komplexnosti sluzeb zékaznikovi
e odborny persondl, neustalé zvySovani kvalifikace zaméstnancii

e spoluprice s proveéfenymi subdodavateli

Firma disponuje mimotaddné vykonnym, profesiondlné¢ zdatnym, pratelskym, loajalnim,
tymoveé zaméfenym kolektivem zaméstnancii. Firma dba nejen o jejich odborny rust, ale
i 0 podporu tymového ducha. Zaméstnanci jsou vnimani jako kli¢ovy zdroj bohatstvi

firmy.

Ve firm¢ je vSemi velmi dobfe piejimana idea poskytovani kvalitnéjSich sluzeb nez ma
konkurence s dirazem na komplexni pfistup k zékaznikovi. Kvalitné neznamena jen dobie

a vcas, ale zahrnuje vstficny postoj a ptatelské ovzdusi.

Ve firm¢ panuje kolektivni duch. Pocit sounélezitosti S firmou je upeviilovan mimo jiné

pravidelnymi akcemi.

V souvislosti s fizenim zasob v této firmé jsem na zaklad¢ analyzy uvedené v nasledujicich

kapitolach ¢islo 4 a 5 zjistila tyto silné stranky:

1. Ve firm¢ je ptednosti vysoké obratkovost u zasob a nizk4 hodnota zasob na skladé.
2. Firma dle provedené finan¢ni analyzy u zasob nema problém s obratkovosti zasob.
Miuizeme to vidét hlavné na ukazatelich aktivity, které jsou provedeny

Vv hospodaiskych letech 2008—2010.
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Slabé stranky — WEAKNESSES:

e silna konkurence v CR

e Spatné propojeny informacni systém souvisejici se zasobami

e zavislost na finan¢nich Gvérech od bankovnich instituci

e klesajici zdravi firmy z diivodu riskantnich investic do nemovitosti v r. 2010

e jista mira zavislosti na zakazkach vefejného sektoru, vzhledem Kk velikosti firmy
e zhorSuyjici se platebni moralka odbératelt, nesystematické fizeni pohledavek

e nedostatecnd technickd vybavenost, nutnost pronajimani stavebni mechanizace

V souvislosti s fizenim zasob v této firmé jsem na zaklad¢ analyzy uvedené v kapitole 4

a 5 zjistila tyto slabé stranky:

1. Administrativni naro¢nost z divodu ruéné vypisovanych skladovych karet
a kvuli tomu 1 neaktudlni stav nékladii na jednotlivé zakéazky, protoZe tento stav
je zjistovan z ucetniho programu Pohoda, kde mnohdy naklady na zakazku jsou
zaevidovany s velkou ¢asovou prodlevou.

2. Jinou slabinou této firmy je, ze nejsou stanoveni odpovédni pracovnici za
v€asnou a dislednou fakturaci, ¢imz je mnohdy zkreslena nedokoncéena vyroba
z diivodu pozdni fakturace.

3. Ve firm¢ obcas nastava problém, kdy se $patné odhadne mnozstvi nakoupenych
zasob nebo se v objedndvce chybné uvede mnozstvi z divodu pieklepu aj.
V tomto piipadé miZe nastat situace, kdy se objednad vétSi mnozstvi zéasoby,
kterda se nedd pouzit na zddnou jinou zakéazku, a tak materidl lezi na sklad¢
firmy. Firma nasledné prod4 material pod cenou, nebo ho zlikviduje.

4. Daéle jsem na zadkladé financni analyzy zjistila, Ze ve firmé neni Uplné ptizniva
hodnota celkové likvidity. Tato hodnota v letech 2008 a 2010 nespliiuje

optimalni rozmezi 1,5 — 2,5 a je mirn¢€ pod hodnotou 1,5.

V souvislosti s fizenim pohledavek v této firmé€ jsem na zakladé analyzy uvedené
Vv kapitole 6 zjistila tuto slabou stranku: pohledavky nejsou firmou feSeny systematicky.

Situace fizeni pohledavek je nekoordinovana.
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Prilezitosti — OPPORTUNITIES

e rozsifeni stavebni ¢innosti v CR i v zahrani¢i

e vyuziti dotaci z fondt Evropské unie

e moznost vyuziti novych modernich technologii ve stavebnictvi
e vznik novych vyrobki ve stfedisku pro stolai'ské prace

e bankroty konkurenc¢nich firem
Hrozby — THREATS:

e rust cen vstupnich surovin a materialti

e zvyseni snizené sazby DPH 10% pro bytovou vystavbu

e vstup zahrani¢nich stavebnich firem na trh v CR

e vstup novych ¢lenil do EU a otevieni se trhu pro firmy z té€chto zemi

o dusledky hospodafské recese — snizujici se objem zakdzek vetejného sektoru a stle

se zvySujici tlak na snizeni ceny
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4 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU ZASOB VE FIRME XY, S. R. O.

Firma XY s. r. 0. uctuje o zasobach zpusobem B., tudiz o nakupu zasob se v Ucetnictvi
uctuje pfimo do nédkladi. Na rozvahovych uctech zdsob firma uctuje pouze koncem
ucetniho obdobi pii ro¢ni Gcetni uzaverce. Zaroven firma musi béhem roku vést skladovou

evidenci zasob jak s uvedenim mnozstvi, tak i V penéznim ocenéni.

V okamziku nakupu firma mnohdy jesté nevi, jak budou zasoby pouzity, zda na néjakou
zakazku nebo zda se bude jednat o rezijni naklad. Jediné, co je ziejmé je, zda se jedna
0 zasoby patfici do stfediska vnitinich instalaci, do stfediska se zaméfenim na leSeni
a bednéni nebo do stiediska pro stolaiské zakazky. Firma ma tak 3 rGzné druhy skladovych
karet rozdé€lené dle stfedisek. Tyto zasoby tykajici se tii riiznych stfedisek predstavuji asi
30% z celkovych nakupovanych zasob (u zbylych 70% zasob firma ihned vi, na kterou
zakazku jsou nakupované zasoby). Kazdé sttedisko ma na starosti jind zodpovédna osoba.
Tato osoba je zodpovédna za spravné vyplnéni skladové karty, kde musi byt uvedeno ¢islo
skladové karty, datum pfijmu zasoby na sklad, ¢astka bez DPH, pfijaté mnozstvi, mérna
jednotka, nazev dodavatele, Cislo dailového dokladu a jeho datum zdanitelného plnéni,
datum vydeje zasoby, vydané mnozstvi v mérnych a penéznich jednotkach. Velmi
dilezitou poznamkou u vydeje je uvedeni Cisla zakazky nebo piidéleni vydeje na rezii.
U kazdé rucné vyplnéné skladové karty je ptilozena kopie faktury, které se skladova karta
byt dorucena tcetni, ktera na tomto podkladé ptitadi v i€etnim programu Pohoda néklady

z jiz zauctované faktury na uvedené zakazky nebo na rezii.

Problém nastava na konci tcetniho obdobi, kdy se ti€etni musi dorucit i skladové karty se
zésobami, které jesté nebyly kompletné vydany do spotieby. Utetni na zakladé t&chto
skladovych karet pfeuctuje z ndkladi nevydané zasoby na rozvahové ucty zasob. Slabou
stranku firmy bych vid€la i v administrativni naro¢nosti, kterd mimo jiné zplsobuje
I neaktualni pfehled nakladi u zakazek, nebot’ nez se vyda material z jedné skladové karty
na zakazky, tak to mize trvat i pll roku a k Gc€etni se dostane ru¢né¢ vyplnéna skladova
karta aZ po vydeji posledniho kusu materidlu z dané skladové karty. Tudiz néktery material
byl vydan na danou zakazku jiz diive, ale ucetni o tom uctuje az po vydani veSkeré¢ho
materidlu. Proto zde nefunguje aktualni piehled nakladi na zakazky, ktery je mnohdy

dulezity jako jeden z podkladu pro fakturaci.
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Dalsich 70% z celkovych pofizovanych zasob je nakupovano na konkrétni zakazky
metodou JIT. Pouziti metody JIT ve firm¢ XY, s. r. 0. vychéazi z charakteru jeji hlavni
¢innosti. Tato pfevazna vétSina zasob musi byt dorucena pfimo na misto, kde se

uskutecnuji stavebni prace.

Ve firm¢ obcas nastdva problém, kdy se Spatné¢ odhadne mnozstvi nakoupenych zésob
nebo se v objednavce chybné uvede mnozstvi z divodu pieklepu aj. V ptipadé mensiho
objemu neni problém, protoze se zdsoba muze dokoupit bez néjakych Casovych prodlev.
Horsi situace nastava v opacném piipadé, kdy se objedna vétsi mnozstvi zasoby, ktera se
neda pouzit na zadnou jinou zakazku, a tak material leZi na sklad¢é firmy. Firma nasledné

prodéa material pod cenou, nebo ho zlikviduje.

4.1 Ocenovani zasob ve firmé XY, s. r. 0.

Firma XY, s. r. 0. ocefiuje zasoby na zaklad¢ ustanoveni § 25 Zakona ¢. 563/1991 Sb.,

0 ucetnictvi. Ve firmée jsou evidovany zasoby materialu, nedokoncené vyroby.

Material na skladé — firma oceniuje v pofizovacich cenéch, neboli v cenach, za které byl
majetek potizen vcetné nakladi na jeho pofizeni. Jednd se zejména o pojistné, provize
a prepravu vyuctovanou dodavatelem nebo provedenou firmou XY, S. I. 0.

Nedokon¢ena vyroba — jedna se zde o rozpracované a nedokoncené zakazky stavebnich
praci. Tento majetek se ocefiuje v polozkach pfimy material, pfimé mzdy, subdodavky od

jinych stavebnich organizaci a ostatni ptimé naklady.

Polotovary vlastni vyroby a vyrobky — tento zplsob ocefiovdni je stejny jako

u nedokoncené vyroby.

Zbozi — firma nenakupuje zboZzi.
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4.2 Ukazatelé finan¢ni analyzy u zasob

e Ukazatel aktivity (obratovosti, obratu)

Tab. 2. Vybrané polozky z vykazii zisku a ztraty [viastni zpracovani]

Hospodarsky rok
Ukazatel Jednotka
2008 2009 2010
Trzby celkem tis. K¢ 231 368 180 401 253 599
Primérné zasoby celkem tis. K¢ 8010 9 457 4 390

Zdroj: vykazy zisku a ztraty za hospodarskeé roky 2008, 2009 a 2010

Primérnou vysi zasob za sledovany hospodaisky rok jsem vypocitala souc¢tem stavu zasob

na zacatku ucetniho obdobi a stavu na konci uc¢etniho obdobi, ktery jsem vydélila dvéma.

rychlost obratuv HR 2008 = 231368 = 28,88
8010

rychlost obratuv HR 2009 = 180401 =19,08
9457

rychlost obratuv HR 2010 = 253599 =55,78
4390

Ukazatel rychlost obratu zasob neboli obratka zasob nam ukazuje, kolikrat za piislusné
obdobi se preméni zasoby v ostatni formy ob&zného majetku aZz po prodej hotovych

vyrobkll a opakovany nakup zasob.

dobaobratu = ﬂ =12,47
28,88

dobaobratu = ﬂ =18,87
19,08

dobaobratu = ﬂ =6,45
55,78

Ukazatel doby obratu je piehlednéj$i nez rychlost obratu, nebot’ nam ukazuje vysledek ve
dnech. Pomoci doby obratu tudiz vypocitame pocet dntl, za ktery se zasoba jednou obrati.

Jak mizeme vidét na vypoctenych Cislech, firma nema s obratkovosti zasob problémy.




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 40

e Ukazatel celkové likvidity

Tab. 3. Vybrané polozky z vykazii zisku a ztraty [viastni zpracovani]

Hospodarsky rok
Ukazatel Jednotka
2008 2009 2010
Celkovy obézny majetek tis. K¢ 47 781 58 707 57921
Kratkodobé zavazky tis. K¢ 39 538 31947 39 622

Zdroj: vykazy zisku a ztraty za hospodarské roky 2008, 2009 a 2010

Ukazatel celkové (bézné) likvidity je nazyvan téz likviditou III. stupné. Ukazuje nam,
kolikrat obéZzny majetek pokryva kratkodobé zavazky firmy. Diky tomuto ukazateli firma
zjisti, kolikrat je schopna uspokojit své véfitele, kdyby vSechen sviij ob&zny majetek

pfeménila na penézni prostiedky.

celkovalikviditav HR 2008 = 4778l =121
39538

celkovalikviditav HR 2009 = 8707 =184
31947

celkovalikviditav HR 2010 = 57—921 =146
39622

Optimalni hodnota ukazatele celkové likvidity je v rozmezi 1,5 — 2,5. Ale pokud by méla
firma zastaralé zasoby, které jsou jen tézko prodejné, tak likvidnost obézného majetku je
mensi, neZ ukazuje vypoctend hodnota. Dle vysledkli vidime, Ze v hospodaiském roce
2008 a 2010 byla firma pod timto limitem, coZ neni zrovna pifiznivé. Pokud by totiz
vysledek vySel mensi nez 1, tak by to signalizovalo, ze firma by nebyla schopna uhradit
vSechny své kratkodobé dluhy, i kdyby zpenézila veskery sviij obézny majetek. V tomto
pfipadé¢ by musela firma zpenézit i svij dlouhodoby majetek, aby uspokojila své

dodavatele.
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4.3 Vertikalni analyza obéZného majetku

Pro vertikalni analyzu obézného majetku je zde jako zékladna zvolena celkova hodnota
obézného majetku. V nasledujici tabulce je uveden procentudlni rozbor jednotlivych
polozek obézného majetku firmy XY, s. r. 0. Cilem této analyzy je zjistit, jak velky podil

na celkovém ob&zném majetku maji jednotlivé slozky obézného majetku.

Tab. 4. Rozbor polozek obéznych aktiv Vv tis K¢ [viastni zpracovani]

Polozka rozvahy HR 2008 HR 2009 HR 2010

Obézny majetek celkem 47781 | 100% 58 707 | 100% 57921 | 100%
Zasoby 12508 | 26,2% 6405 | 10,9% 2374 4,1%
Material 884 | 1,9% 162 | 0,3% 798 | 1,4%

Nedokoncena vyroba

11624 | 24,3% 6243 | 10,6% 1576 | 2,7%
a polotovary

Kratkodobé pohledavky 34953 | 73,1% | 46139 | 78,6% | 44256 | 76,4%

Pohledavky z obchodnich

. 31692 | 66,3% 43532 | 74,2% 39358 | 67,8%
vztahi — netto

Stét — dafiové pohledévky 2208 | 47% 815 | 1,4% 478 | 0,8%
Krétkodobé poskytnuté 619| 13% | 1022| 1,7% | 3108 | 54%

zalohy

Dohadné Gty aktivni 274 | 0,6% 4] 68% | 1177| 2,0%

Jiné pohledévky 140 | 0,3% 766 | 1,3% 135 0,2%

Kratkodoby fin. majetek 30| 07% | 6163] 105% | 11291 | 195%
Penize 313 0,7% | 3663 62% | 10443 | 18,0%
Ukty v bankéch 71 001% | 2500 43% 848 | 1,5%

Zdroj: rozvaha za hospodarské roky 2008, 2009 a 2010

Z provedené vertikalni analyzy ob&ézného majetku je patrné, Ze ve sledovanych letech se
nejvice na obéznych aktivech podilely kratkodobé pohledavky, a to zejména pohledavky

Z obchodnich vztahu.

Ze struktury zasob muzeme vidét, ze nejvétsi podil na nich ma nedokoncena vyroba
a polotovary, coz je dano charakterem hlavni ¢innosti firmy. AvSak n€kdy je nedokoncena
vyroba zkreslend kvuli selhani lidského faktoru. Konkrétné se jednd o problém, kdy
omylem nebyla provedena fakturace jiz dokoncCené dil¢i casti stavebni zakazky
a nedokoncena vyroba tak vykazuje vétsi hodnotu. Tento problém je dan hlavné tim, Ze ve

firmé nejsou stanoveni odpovédni pracovnici za v€asnou a dislednou fakturaci.
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Nelze zde ani ptrehlédnout, ze v tomto obézném majetku nejsou zahrnuty vyrobky. Je to
hlavné proto, ze firma na majetkovy ucet vyrobka viibec neuctuje. Mezi vyrobky patii jen
stolafské vyrobky na zakazku, které jsou po dokonceni ihned prodany odbérateli. Dosud se

nestalo, ze by vyrobky na konci tcetniho obdobi vykazovaly néjaky zlstatek.

Co se tyka struktury finan¢niho majetku, vykazuje firma velky nartst financnich
prosttedktl v poslednich dvou letech. Je to dano skutecnosti, ze firma zazadala o bankovni
uveéry na ruzné ucely tykajici se jeji ekonomické ¢innosti.

V HR 2010 je zajimava vySe v poloZce Penize, kde je uvedena castka 10 443 tisic K¢.
Zatimco Uéty v bankach vykazuji jen 848 tisic K&. Bylo to zpisobeno tim, Ze firma
posledni den svého ucetniho obdobi pifevedla nékolik miliont K¢ z jednoho svého uctu
u Ceské spofitelny na sviij druhy téet u CSOB. Proto na uétu Ceské spotitelny dne 31. 3.
byl zaznamenan tbytek finanénich prostiedkii, zatimco na uétu u CSOB byly pfipsany
finan¢ni prostredky az o 3 dny pozd¢ji, tudiz v nasledujicim hospodatském roce.

V prubéhu této doby byl pievod téchto penéz zaznamenan na uctu Penize na cesté.
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5 ANALYZA DODAVATELU VE FIRME XY, S. R. O.

Hodnoceni dodavatelii je ve firmé¢ XY, s. r. o. nedilnou soucasti pro uspésné plnéni
strategickych cili organizace. Na nadkupnim rozhodovani se ve firmé¢ podili pracovnici
nakupu, ale i ostatni pracovnici, kteti budou pfimo uzivat nakoupeny material nebo sluzby,
dale pracovnici, ktefi vznaseji technické, mnozstevni a terminové pozadavky. V piipadech

pofizovani materidlu nebo majetku vyssi hodnoty rozhoduji majitelé firmy.

Pracovnici ndkupu zvazuji tyto zékladni znaky tykajici se vybéru dodavatelti, pficemz

zcela zasadnimi parametry véetné poradi jsou tyto ti polozky:

e kvalita dodaného materialu nebo sluzeb
e spolehlivost

e cena, slevy za mnoZstvi (rabat)

S ohledem na strategii firmy, konkurovat na trhu pfedevsim kvalitou, je nejvétsi diiraz pii

analyze dodavatell kladen na kvalitu jejich dodavek.
Dalsi hlediska, ktera pti rozhodovani o dodavateli pracovnik déale posuzuje, jsou také:

e uroven poskytovanych sluzeb

e schopnost dodani co do mnozstvi a provedeni
e povest firmy

e postoj ke kupujicim

e zpusob komunikace

e kvalita baleni

e finan¢ni situace dodavatele

e poradenstvi

e technickd pomoc

Ukolem pracovnika nédkupu, po zvoleni vhodného dodavatele, je vypracovat zavaznou
objednavku. Mezi nejdiilezitéjsi nalezitosti této objednavky patii technicka specifikace
materialu, ureni pozadované kvality, dodacich a platebnich podminek, terminu dodéavek,

ceny, danovych a finan¢nich zalezitosti.

Firma ma uzavieno s mnoha dodavateli velké mnozstvi smluv, které zavazuji dodavatele
zasobovat firmu podle jeji potieby za dohodnutou cenu po dobu vymezenou ve smlouve.

Pracovnik nakupu mnohdy rozhoduje o velikosti objedndvky v névaznosti na dalsi
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podminky dodavek, napf. mnozstevni slevy. Pracovnik nakupu musi zvazit, zda je
vyhodnéjsi ziskat slevu za cenu zvySeni zasob nebo se drzet optimalni vyse zasob bez

uznani slevy.

Aby firma ziskala vyhodné nabidky z titulu platebnich lhit, zmén dodacich lhit c¢i
parametril materialu, tak se snazi dbat o svou dobrou povést, platebni moralku a image,
tedy dbat o své renomé. Kazdy pracovnik ndkupu, ktery odpovida za urcity nakupovany
materidl, si musi osvojit marketingové mysleni. Pfi jednani s dodavateli musi pracovnik
ndkupu dbat na to, aby dodavateli jasné sdéloval své nakupni pozadavky. Ukolem

pracovnika nakupu je po srovnani riznych dodavatell, vybrat nejvhodné&jsiho z nich.

Firma mé rozpracovano nékolik zakazek stavebnich praci, které maji delsi prabéznou dobu
realizace a vyzaduji tentyz vstupni materidl. Proto je velmi vyznamnou ¢asti hodnoceni
dodavatele 1 hodnoceni jeho Zivotaschopnosti. Je tedy nutné zjistit, zda dodavatel bude
v pribéhu plnéni smluvnich podminek schopen splnit své zavazky po celou
predpokladanou dobu. Pii mozné nejistoté je nutné v predstihu zkoumat Sance nahradnich

dodavek nebo substituce daného materialu.

5.1 Analyza dodavatelii dle metody ABC

vvvvvv

na vetsi ¢asti dodavanych zasob. Nejprve vSak provedu analyzu zasob, abych zjistila, které

zasoby jsou nejéetnéjsi, dale u nékterych z nich nasledné provedu analyzu dodavatelu.

Nejveétsi podil dodavanych zasob tvofi: instalacni material, beton a cement, cihly, omitky,
foSny, podlahové krytiny, polystyren, kari sit¢, dlazba a obklady, elektromateriél,
kamenivo, barvy a ostatni. V nasledujici tabulce jsem provedla analyzu téchto

nejcetnéjSich zasob podle metody ABC.
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Tab. 5. Vyhodnoceni skupin zasob metodou ABC [vlastni zpracovani]

K& v tis. bez Kumulativné Kumulativni Zatazeni do
Druh zasoby DPH Vv tis. K¢ bez % Z celkoyého skupiny
DPH objemu zasob
Instala¢ni mat. 8 200 8 200 19,10% A
Beton a cement 7 300 15 500 36,11% A
Cihly 6 100 21 600 50,32% A
Omitky 4 290 25 890 60,31% A
Fosny 3 100 28 990 67,53% A
ﬁfﬁ}f‘};‘wé 2 880 31870 74,24% A
Polystyren 2 500 34 370 80,06% B
Kari sité 1500 35870 83,56% B
Dlazba &y 1420 37 290 86,87% B
Elektromaterial 1290 38 580 89,87% B
Kamenivo 850 39 430 91,85% C
Barvy 720 40 150 93,53% C
Ostatni zasoby 2777 42 927 100,00% C

Zdroj: ucetni denik a kniha zavazkii za hospodarsky rok 2010

Po polozku, kde kumulativni soucet dosdhne 80%, se jedna o zasoby skupiny A. V tomto
ptipadé¢ jde o Sest polozek, kterym by firma XY, s. r. 0. méla pii nakupu v€novat nejvétsi

pozornost.

Dalsi zasoby az do kumulativniho podilu 90% jsou zasoby skupiny B, kterym neni tifeba
vénovat zbytecnou pozornost, nebot’ jejich objem ¢ini jen 10% z celkového objemu zésob.

Dle tabulky se jedna o ¢tyfi polozky zasob.

Ostatni poloZzky zasob pak tvofi jen 10% z objemu zasob a ty patii do skupiny C. Nema

velky vyznam se témito polozkami z hlediska fizeni zasob zabyvat.

V ostatnich zésobach, které spadaji do skupiny C, jsou zahrnuty vSechny ostatni
nakupované zasoby materidlu véetné jednorazovych drahych celki. V hospodarském roce
2010 firma nakoupila specialni umély travnik pro sportovni ucely dle specifického prani

zékaznika. Tento travnik mél hodnotu 560 tisic K¢ bez DPH a firma méla v tomto ptipadé



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 46

omezeny vybér dodavatelll, nebot’ zdkaznik mél specifické pozadavky, které splnovala jen

jedna firma.

V nasledujicich tiech tabulkdch je analyza dodavateld, ktefi se podili na nejvétSim
procentu zasob, které byly analyzovany v piedchozi tabulce. Zaméfim se na analyzu
dodavatelll prvnich tfech nejdilezitéjSich zasob, jako je instalaéni material, beton a cement

a zasoby cihel.

Tab. 6. Analyza dodavatelii instalacniho materidalu [viastni zpracovani]

. . . | Kumulativni %
Nakup zasob | Kumulativné Z celkového Zarazeni do
Dodavatel zasob | vtis. K¢ bez | nakup zasob . . K .
DPH v K& bez DPH op]emu zasob ategorie

instal. mat.

GIENGER 4 256 4 256 51,90% A

PTACEK — o

VELKOOBCHOD 2524 6 780 82,68% B

STOFI 680 7460 90,98% C

BETAMO 0

PROEESIONAL 320 7780 94,88% C

UNIVERSA 310 8 090 98,66% C

GLASSPOL 73 8 163 99,55% C

EKOSOLARIS 37 8 200 100,00% C

Zdroj: kniha zavazkii za hospoddarsky rok 2010

Po polozku, kde kumulativni soucet dosahne 80%, se jedna o dodavatele zasob skupiny A.
V tomto ptipad€ jde o jednoho dodavatele, kterému by firma XY, s. r. 0. méla pfi nakupu

zasob instala¢niho materidlu vénovat nejvétsi pozornost.

Dalsi dodavatel¢ az do kumulativniho podilu 90% jsou dodavatelé¢ zasob skupiny B,
kterym neni tfeba vénovat zbyte€nou pozornost, nebot’ jejich objem c¢ini jen 10%
z celkového objemu zasob instala¢niho materialu. Dle tabulky se jedna o jednoho

dodavatele téchto zasob.

Ostatni dodavatelé pak tvoii jen 10% z objemu dodavatelli zasob instalacniho materialu
a tito dodavatelé nalezi do skupiny C. V podstaté nema velky vyznam se témito dodavateli

Z hlediska tizeni zasob zabyvat.
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Tab. 7. Analyza dodavatelii betonu a cementu [viastni zpracovani]

Nakup Kumulativné Kumulativni Zatazeni do
Dodavatel zasob zasob v tis. | nakup zasob | % z celkového Kateqorie

K¢ v tis. K¢ objemu zasob g
CEMEX Czech 2105 2105 28,84% A
Republic
ZAPA BETON 1932 4037 55,30% A
CESKOMORAVSKY .
BETON 1628 5665 77,60% A
SKANSKA 0
TRANSBETON 821 6 486 88,85% B
TAS STAPPA o
BETON 250 6 736 92,27% C
STAV CONSULT 197 6 933 94,97% C
PROFIDACH 185 7118 97,51% C
TRADIX UH 152 7270 99,59% C
TBG BETONMIX 30 7300 100,00% C

Zdroj: kniha zavazki za hospodarsky rok 2010

V ptipad€ nakupu betonu a cementu vidime, Ze firma ma tii dodavatele, kteti spadaji do

skupiny A. Témto tfem dodavatelim by firma méla pfipisovat nejvétsi pozornost v oblasti

nakupu betonu a cementu a pokusit se vyjednat s témito dodavateli co mozna nejvice

vyhod, které by firmé& sniZily cenu za beton a cement. Firma by méla s dodavateli hlavné

sjednavat rizné financni bonusy a mnozstevni slevy, dale skonta za v€asné uhrady faktur

apod.

Mezi dodavatele betonu a cementu skupiny B patii jen jedna firma, kterou se neni potieba

zabyvat. Stejn¢ tak neni tfeba feSit dodavatele skupiny C. SpiSe bych navrhla firm¢, aby

omezila odbér betonu a cementu od dodavatela patticim do skupiny C. Nakup od téchto

firem by se mél uskutecnit jen v nutnych ptipadech, kdy by to pro firmu XY, s. r. 0. bylo

vyhodné.
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Tab. 8. Analyza dodavatelii cihel [viastni zpracovani]

Dodavatel Nakup zasob Klrlmulatrlvne Kumulatlv’m Zavazeni do
; Rl nakup zasob | % z celkového .
zasob v tis. K¢ . o . , kategorie
v tis. K¢ objemu zasob
DEKTRADE 1700 1700 27,87% A
STAV 0
CONSULT 1680 3380 55,41% A
TRADIX UH 890 4270 70,00% A
RADEK 0
SUCHOMEL 400 4670 76,56% A
PREFA W 380 5050 82,79% B
PROFIDACH 270 5320 87,21% B
STAVEBNINY 0
WACHAL 250 5570 91,31% C
SYNER 0
MORAVA 235 5 805 95,16% C
PROFI 0
AM BAU 150 5955 97,62% C
KM BETA 145 6 100 100,00% C

Zdroj: kniha zavazki za hospodarsky rok 2010

Firma XY s. r. o. pofizuje cihly od deseti dodavatelli. Dle ziskanych informaci od
zaméstnanct, ktefi maji na starosti zasobovani, jsem zjistila, Ze cihly nakupuji pfevazné od
firem, které jsou nejblize k mistu zakazky stavebnich praci a viibec nefeSi mozné vyhody,
které by plynuly z ptipadného nakupu cihel od jiné firmy. Do skupiny A v oblasti
dodavatelt cihel patii ¢tyfi dodavatelé, do skupiny B patii dva dodavatelé a ve skupiné C

jsou zahrnuti ¢tyfi dodavatelé.

Myslim si, Ze cihly od dodavateld patticich do skupiny B a C by mély byt nakupovény jen
v ptipad¢ specifickych pozadavkl na tuto zasobu. Naptiklad pokud by tyto specidlni cihly
nebyly k dispozici u dodavatelii nalezicich do skupiny A.




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 49

6 SOUCASNY STAV POHLEDAVEK VE FIRME XY, S. R. O.

V teoretické Casti mé bakalaiské prace v kapitole 2.2 jsem fizeni pohledavek rozclenila do
dvou dimenzi — prevence a vymahani. V praktické casti mé bakalaiské prace rozvedu

obsah téchto dimenzi v rdmci zkoumané firmy XY, s. r. o.

6.1 Prevence pohledavek

Firma se snazi predchazet vzniku pohledavek po datu splatnosti. V posledni dob¢ si na
prevenci pohledavek dava firma velky pozor, protoze ma Spatné zkusSenosti z predchozich
let a stale eviduje pohledavky po splatnosti nad 360 dnii ve vysi skoro 4 miliont K¢. Z této
velké sumy vSak pfevaznou Cast tvofi jedna faktura na odbératele, ktery dluzi 3,5 milionii
K¢. Tato pohledavka je feSena soudni cestou, zatim vSak bez konkrétniho vysledku. Tato

skute¢nost dala firm¢ impulz na vytvoteni lepsi politiky v rdmci prevence pohledavek.

6.1.1 Smluvni zaji§téni

Ve firmé XY, s. r. 0. je zdkladnim preventivnim opatfenim z titulu prevence pohledavek
predevsim smluvni zajiSténi pohledavky. Firma ma striktni postupy pii uzavirani smluv. Je
to dano hlavné tim, ze se z velké ¢asti jednd o mnohamilionové financni sumy. Velké

hodnoty u smluv o dilo jsou dany pievazné kvili charakteru ekonomické ¢innosti firmy.

Pii jednani s odbératelem, ktery je pravnickou osobou, je nutné provéfit, zda osoba, se
kterou chce firma uzavfit smlouvu, je opravnéna k tomuto tikonu. Firma XY, s. r. 0. tak
nahlizi do obchodniho rejstiiku, kde zjistuje zpiisob jednani statutarnich organti. Firma
dale nahlizi na dostupné internetové zdroje, jako je sbirka listin na internetové adrese
http://www justice.cz/, kde si firma zjiStuje zdékladni financ¢ni Udaje o potencialnim
odbérateli. Zde nahliZi pfevazné na uvedené rozvahy a vykazy zisku a ztraty za predchozi
JiZ uzaviend ucetni obdobi.

Pti vytvareni smlouvy o dilo je dulezité oznaceni smluvnich stran. Oznaceni pravni formy
u odbératelil jako pravnické osoby je dilezité hlavné kviili skutecnosti, Ze firma XY, s. r. 0.
tak vi, jakym zplsobem odbératel ruci za své zavazky. DalSimi ndleZitostmi smlouvy jsou
pfesné vymezené udaje o pfedmétu smlouvy, o cené bez DPH a uvedeni sazby DPH.
Platebni podminky zde musi byt dohodnuty jasn¢ a srozumitelnég, stejné jako termin plnéni
smlouvy. Firma ve smlouvé uvadi i ostatni ujedndni, které se liSi v zavislosti na tom, kdo je

odbératelem. Mezi ostatnimi ujednani patii napiiklad vyhrada vlastnictvi, délka zarucni
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doby, odkazy na pravni piedpisy, prohlaseni o tom, zda pfedmét koupé je ¢i neni zatizen

pravy tretich osob aj.

Ve smluvnich vztazich se Casto stava, ze dochazi ke zménam a odchylkdm od smlouvy.
Proto firma tyto zmény feSi dodatkem ke smlouvé, ktery musi byt odsouhlasen vSemi

zucastnénymi stranami.

Soucésti smluvniho ujednani je i zpiisob feSeni rozpord. Firma upfednostiiuje feSeni
pfipadnych neshod soudni cestou nikoli formou smir¢i dolozky. Prvotni snahou firmy je

vsak predejit neshoddm a ptipadné vzniklé rozpory fesit dohodou.

6.1.2 Zalohové platby

Z charakteru ¢innosti firmy vyplyva, ze pro firmu je vhodné pouzivat zalohové platby.
Firma vSak tento zplsob prevence vyuziva jen velmi mdlo. Nejvic zdloh firma piijimala
Vv obdobi, kdy se zvySovala sazba DPH. Bylo to provadéno hlavné kvili odbérateliim, kteti
tak zaplatili piivodni nizsi sazbu DPH z plnéni, které jesté nebylo uskutecnéno. V dobé
uskutecnéni by bez predchozi zaplacené zdlohy zaplatili vyssi sazbu DPH. Takze toto

opatieni bylo vyhodné pro obé smluvni strany.

6.1.3 Bankovni zaruka

Dalsim ze zajistovacich prostiedkd, které¢ firma vyuziva, je bankovni zaruka. Banka tak
ru¢i za uspokojeni pohledavky firmy XY s. r. 0. v pfipad¢, Zze urcita tfeti osoba nesplni
urcity zavazek vici firmé XY, s. r. o. Plnéni banka poskytuje v penézni forme¢. Rucici
banka tak pfi uplatnéni bankovni zaruky po firmé vyZaduje dokumentaci o tom, Ze sluzba
tieti osob¢ byla opravdu uskute¢néna a Ze za ni odbératel nezaplatil. Za poskytnuti zaruky
si banka U¢tuje zavazkovou odménu, ktera je ocenéna podle délky platnosti zaruky, a taky

podle miry rizika.

6.1.4 Sménky
Praktické vyuziti sménky piesvédCilo firmu o jejim pouZivani v rdmci zajisténi svych
pohleddvek. Sménka firmé zaruCuje navratnost pencéz. Firma da riskantnimu odbérateli

moznost vybéru mezi platbou v hotovosti, nebo pfistoupeni na jisténi budoucich zavazka

vuci firmé formou sménky.

Firma také sménku n¢kdy vystavuje i po splatnosti pohledavek, ¢imz si zajist'uje zaplaceni

pohledavky a zaroven oddaluje soudni vymahani dluzné ¢astky.
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6.2 Vymahani pohledavek

Firma nema specializovany tsek pro vymahani pohledavek. Tuto ¢innost vykonava

asistentka feditele nebo v zavaznych ptipadech ptimo feditel firmy.

Firma si sama nehlida pohledavky po splatnosti a nevede zadnou evidenci nezaplacenych
vystavenych faktur. Pfiblizné jednou za mésic asistentka feditele kontaktuje externi ucetni
firmu, po které si vyzada seznam neuhrazenych vystavenych faktur dle rozmezi splatnosti.
Asistentka feditele projedna pohledavky po splatnosti s feditelem firmy a dle jeho pokynt

tesi dalsi postup.

6.2.1 Mimosoudni FeSeni
Telefonické upominky

Telefonickd upominka je ve firmé prvotni forma vymahéani pohledavky. Tuto upominku
provadi asistentka feditele u pohledavek po splatnosti vice nez 30 dnd. Pti této upomince
se asistentka feditele snazi zjistit davody, pro¢ danéd pohledavka nebyla zaplacena a snazi
se s dluznikem domluvit na dal§im terminu zaplaceni nebo nabizi dluznikiim splatkovy

kalendat s dil¢imi splatkami.
Zapocet pohledavek

V piipad¢, Ze asistentka feditele zjisti, ze vucéi dluznikovi pohledavky ma firma i dosud
nezaplacené zavazky, tak uzavird dohody o vzdjemném vyrovnani pohledavek a zavazki.
Tato dohoda musi byt podepsina statutdrnimi zastupci opravnénymi jednat za oba
subjekty. V piipad¢, ze dluznik nechce komunikovat, pfipadné nema o zapocteni zajem,
tak se zapocet provadi tzv. jednostrannym tkonem, ktery tkvi v tom, ze firma ucini vaci

dluznikovi projev ville sméfujici k zapocteni.
Osobni kontakt

Pokud dluznik po piedchozi telefonické upomince stidle nereaguje na zaplaceni jeho
zévazku, tak ptichdzi na fadu osobni kontakt, ktery uskute¢ni feditel firmy. Provadi ho tak,
ze si prvni domluvi telefonicky termin schlizky, na které chce dale feSit pribéh vymahani
pohledavky po splatnosti. Osobni kontakt je mnohdy velmi ucinnym prostfedkem, po

kterém se vétSinou dluznik snaZzi 1épe spolupracovat z titulu thrad jeho zavazku.
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Pisemné upominky

Jakmile asistentka feditele nedokaze zastihnout dluznika formou telefonatu, tak provadi
pisemnou upominku, kterou zaSle doporucené¢ dluznikovi. Tento zplisob se vSak
nevystihuje az tak casto. SpiSe se provadi u rizikovych dluzniki a vyznamnych castek
U vystavenych faktur. Zaroven tato pisemna upominka slouzi jako dokumentace pro mozné

soudni fizeni.

6.2.2 Soudni reSeni

Soudni vymahani firma vyuziva jen ve vyjimecnych piipadech. Za celou dobu existence
firmy byl tento zptisob uplatnén jen jedenkrat a firma uvazuje o dalsi zalob¢ tykajici se
dalsiho dluznika. Z titulu prvni Zzaloby firma ptedala veskeré doklady souvisejici
S dluznikem svému pravnikovi, ktery ucinil veskeré tikony v ramci soudniho vymahani.
Ugetni kancelai vytvaii postupné opravné polozky na hodnotu této soudné vymahané
pohledavky, o které snizuje zdklad dan¢ z piijma dle § 8a zdkona ¢&. 593/1992 Sb.,

0 rezervach, ve znéni pozd¢jsich predpisu. [18]
Informace o prvni Zalobé

Firma XY, s. r. 0. uzaviela v rezimu zak. ¢. 513/1991 Sb., obchodniho zékoniku, v platném
znéni v roce 2006 smlouvu o dilo na vystavbu stavebniho dila nazvaného ,,Penzion ABC*
ve znéni pozd€jsich zmén a dodatkli. Smluvené dilo firma XY, s. r. 0. provedla a podle
predavaciho protokolu zroku 2008 ptedala odbérateli. Odbératel dilo ptevzal spolu
s danlovym dokladem zné&jicim na ¢astku 3 500 000,- K¢ tykajiciho se vyuctovani doplatku
ceny tohoto dila, se splatnosti v bieznu 2008. V dobé splatnosti vSak odbératel nezaplatil
a firma XY, s. r. 0. se opakované¢ snazila upominat odbératele o zaplaceni. Asi ptl roku po
splatnosti faktury pravni zéastupce firmy XY, s. r. o. vydal pfedzalobni upominku, ktera

byla ptedloZena odbérateli.

Vedle naroku na zaplaceni vydané faktury vznikl firm€ XY, s. r. 0. 1 ndrok na zaplaceni
smluvni pokuty dle smlouvy o dilo ur€ené sazbou 0,05% denné z dluzné castky, dale to
jsou zékonné uroky z prodleni podle § 369 obchodniho zédkoniku ve vysi vladniho natizeni
¢islo. 142/1994 Sb. ve znéni €inném od 1. 4. 2006, tj ve vysi 10,5% ro¢né z dluzné ¢astky
za dobu do 30. 6. 2008 a 10,75% roéné& z dluzné &astky za nasledujici dobu. Zalovany je
povinen zaplatit i ndhradu soudniho poplatku a naklady pravniho zastoupeni. K dnesnimu

dni vSak firma XY, s. r. 0. neobdrzela viibec zadnou financni nahradu a nezbyva ji nic
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jin¢ho nez ¢ekat. Obzalovany k dneSnimu dni dluzi véetné smluvnich pokut a zdkonnych

urokt z prodlenti jiz pies 4 miliony K¢.
6.3 Analyza pohledavek

6.3.1 Hodnoceni aktivity

Ukazatele aktivity vyjadiuji vazanost kapitdlu v riiznych polozkach. Jsou to tzv.
mezivykazové ukazatele, z cehoz vyplyva, ze podklady pro vypocet téchto ukazatelt
nenajdeme jen Vvjednom tucéetnim vykazu, ale ve vice uetnich vykazech. V ptipadé

obratovosti musime podklady hledat jak v rozvaze, tak ve vykazu zisku a ztraty. [10]

Tito ukazatelé maji 2 podoby — obratka pohleddvek a doba obratu pohledavek. Obratka
pohledavek ndm udava pocet obratek pohledavek za dany ¢asovy interval. Tento ukazatel
je méné pouzivany v praxi. Doba obratu ndm ukazuje vysledek ve dnech, takze je pro nas
nazornéjsi a v praxi je také vice pouzivany. Nevyhodou vsak je, ze pohledavky obsahuji
dan z pridané hodnoty, zatimco trzby za 1 den jsou uvedeny bez dang.

Vzhledem k tomu, Ze chci zjistit, zda firma financuje své obchodni partnery ze svych

zdrojt, tak spocitdm dobu obratu i u zavazkl. Pokud vyjde doba obratu zavazkl delsi nez

doba obratu pohledavek, znamena to, ze firma nefinancuje své obchodni partnery ze svych

zdroj.
Tab. 9. Vybrané polozky z ucetnictvi [viastni zpracovani]
Hospodarsky rok
Ukazatel Jednotka
2008 2009 2010

Trzby tis. K¢ 231 368 180 401 253 599
Primérné trzby za 1 den tis. K¢ 634 494 695
Primérné kr. pohledavky tis. K¢ 30521 40 546 45 198
Primérmé kr. zavazky tis. K¢ 36 540 35743 35785

Zdroj: Kniha pohledavek, kniha zdavazku, vykaz zisku a ztrdty

Primérnou vysi kratkodobych pohledavek za sledovany hospodaisky rok jsem vypocitala
souctem stavu kratkodobych pohleddavek na zacatku ucetniho obdobi a stavu na konci
ucetniho obdobi, ktery jsem vydé€lila dvéma. Obdobny postup jsem pouzila u primérné

vyse kratkodobych zavazka.
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Obratka pohledavek v jednotlivych letech

obratka pohledavek v HR 2008 = 231368 =8
30521
obréatka pohledavek v HR 2009 = 180401 _
40546
obratka pohledavek v HR 2010 = 253599 =6
45198
Doba obratu pohledavek v jednotlivych letech
dobaobratu pohledavek v HR 2008 = %5? =48
dobaobratu pohledavek v HR 2009 = % =82
dobaobratu pohledavek v HR 2010 = % =65
Doba obratu zavazkii v jednotlivych letech
doba obratu zavazkii = D kratkodobe zavazky
trzby zalden

(9)

Ukazatel doby obratu zavazkl vypovida o tom, do jaké miry je firma solidni vici svym

dodavatelim. Jinymi slovy tento ukazatel udava primérnou dobu splatnosti zavazkd.

dobaobratu zavazkii v HR 2008 = % =58

dobaobratu zavazk:i v HR 2009 = % =72

dobaobratu zavazk:ii v HR 2010 = % =51

V hospodaiském roce 2008 byla primérna splatnost pohledavek 48 dnti. Z toho plyne, ze

firma musela 48 dnt ¢ekat, nez jeji odbératelé zaplatili své zavazky vuci firmé XY, s. r. o.

Naopak primérnd splatnost zavazkii byla 58 dnii, z ¢ehoZz plyne, Ze firma nemusela

financovat své obchodni partnery ze svych zdroji.

V hospodaiském roce 2009 byla priméma splatnost pohledavek 82 dni. Zavazky firma

splatila v priméru za 72 dnd. Z tohoto plyne, Zze firma nékolik dnt financuje své obchodni

partnery ze svych zdrojl.
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V hospodaiském roce 2010 se primérna splatnost pohledavek snizila na 65 dnil
a prumérna splatnost zavazkd se snizila na 51 dnll. Z této situace vidime, ze firma opét

nekolik dnii financuje své obchodni partnery ze svych zdroji.

6.3.2 Rozbor pohledavek dle rozmezi splatnosti

V nasledujicich tfech tabulkdch je uveden rozbor neuhrazenych pohledavek k datu
31.3.2008, 31.3.2009 a31.3.2010, tudiz stav ke konci ucetnich obdobi -
hospodarskych rokti 2008, 2009 a 2010.

Tab. 10. Pohledavky dle rozmezi splatnosti ke dni 31. 3. 2008 [vlastni zpracovani]

Rozmezi splatnosti Castka vEetné DPH % z celkovych pohledavek
Pted splatnosti 21 038 tisic K¢ 66,4%
Po splatnosti do 30 dna 5441 tisic K¢ 17,2%
Po splatnosti 30 — 90 dnu 4 647 tisic K¢ 14, 7%
Po splatnosti 90 — 180 dnu 55 tisic K¢ 0,1%
Po splatnosti 180 — 360 dnt 79 tisic K¢ 0,2%
Po splatnosti nad 360 dni 432 tisic K¢ 1,4%
Celkem 31 692 tisic K¢ 100,0%
Z toho po splatnosti 10 654 tisic K¢ 33,6%

Zdroj: Kniha pohledavek z HR 2008

Ke dni 31. 3. 2008 byly celkové neuhrazené pohledavky ve vysi 31 692 tisic K¢.
Neuhrazené pohledavky pied jejich splatnosti Cinily 66,4%. Nejvétsi ¢ast pohledavek po
splatnosti tvotily pohledavky po splatnosti do 30 dnf.

Celkova castka po splatnosti 10 654 tisic K¢ se sklada jak z dluznik ze soukromého
sektoru, tak ze sektoru vetejného. V tomto piipad€é dluznikd po splatnosti pievazuje
zejména vetejny sektor. Zadavatelé verejného sektoru zde tvofi prevdznou cast, nebot’
z dluzné ¢astky 10 654 tisic K¢ pfipada na vetejnou sféru 7 253 tisic K¢. Na soukromou
sféru pifipada 3 401 tisic K¢ Nutno podotknout, ze vetejny sektor ma v tomto HR 2008

horsi platebni moralku, av§ak nakonec své dluhy zaplati.
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Tab. 11. Pohledavky dle rozmezi splatnosti ke dni 31. 3. 2009 [vlastni zpracovani]

Rozmezi splatnosti Castka véetné DPH % z celkovych pohledavek
Pted splatnosti 29 492 tisic K¢ 66,0%
Po splatnosti do 30 dnti 567 tisic K¢ 1,3%
Po splatnosti 30 — 90 dnt 7 261 tisic K¢ 16,2%
Po splatnosti 90 — 180 dnu 3 493 tisic K¢ 7,8%
Po splatnosti 180 — 360 dnd 327 tisic K¢ 0,7%
Po splatnosti nad 360 dnti 3571 tisic K¢ 8,0%
Celkem 44 711 tisic K¢ 100,0%
Z toho po splatnosti 15 219 tisic K¢ 34,0%

Zdroj: Kniha pohleddvek z HR 2009

Ke dni 31. 3. 2009 byly celkové neuhrazené pohledavky ve vysi 44 711 tisic K&.

Neuhrazené pohledavky pied jejich splatnosti ¢inily 66,0%. Nejvétsi ¢ast pohledavek po

splatnosti tvotily pohledavky po splatnosti od 30 do 90 dnti.

Celkova castka po splatnosti se oproti predeslému roku navysSila na 15219 tisic K¢.

| v tomto roce se tato ¢astka sklada jak z dluznikl ze soukromého sektoru, tak ze sektoru

vetejného. V tomto piipad€ u dluznikl po splatnosti pfevazuje zejména soukromy sektor,

nebot’ z dluzné castky 15 219 tisic K¢ ptipada na soukromou sféru 9 253 tisic K& Na

vetejné zadavatele ptipada 5 966 tisic K¢. V tomto roce vznikla velmi nepfizniva situace,

kdy dluznik ze soukromého sektoru je po splatnosti nad 360 dnu s jednou fakturou znéjici

na Castku 3 500 tisic K¢. Informace k tomuto dluznikovi jsou uvedeny v kapitole 6.2.2.,

kde jsou uvedeny 1 informace tykajici se podané Zaloby na tohoto dluZnika.
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Tab. 12. Pohledavky dle rozmezi splatnosti ke dni 31. 3. 2010 [vlastni zpracovani]

Rozmezi splatnosti Castka véetné DPH % z celkovych pohledavek
Pted splatnosti 22 564 tisic K¢ 54,0%
Po splatnosti do 30 dnti 6 926 tisic K¢ 16,6%
Po splatnosti 30 — 90 dnt 1 306 tisic K¢ 3,1%
Po splatnosti 90 — 180 dnu 5 148 tisic K¢ 12,3%
Po splatnosti 180 — 360 dnd 1 877 tisic K¢ 4,5%
Po splatnosti nad 360 dnti 3960 tisic K¢ 9,5%
Celkem 41 781 tisic K¢ 100,0%
Z toho po splatnosti 19 217 tisic K¢ 46,0%

Zdroj: Kniha pohledavek z HR 2010

Ke dni 31. 3. 2010 byly celkové neuhrazené pohledavky ve vysi 41 781 tisic K& OvSem
pouze 54% z celkovych neuhrazenych pohledavek byly neuhrazené pohledavky pied
datem jejich splatnosti. Nejvétsi ¢ast pohledavek po splatnosti tvofily pohledavky po
splatnosti do 30 dnd.

Celkova suma pohledavek po splatnosti se na rozdil od pfedchozich let opét navysila, a to
na Castku 19 217 tisic K¢. V tomto roce ptevazuji faktury po splatnosti vztahujici se
k soukromé sféfe, jejichz suma cCini 11 512 tisic K¢. Faktury po splatnosti u vefejnych

zadavatela ¢ini 7 705 tisic K¢.

Velkym problémem jsou pohledavky po splatnosti nad 360 dnti. Z ¢astky 3 960 tisic K¢ je
3500 tisic K¢ feseno v ramci soudniho fizeni, jak jsem jiz uvedla v kapitole 6.2.2., av§ak
zatim bez konkrétniho vysledku. Zbyvajicich 460 tisic K¢ je v feSeni a uvazuje se o dalsi

zalobé.
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7 NAVRHY VEDOUCI KE ZLEPSENI RiZENi ZASOB
A POHLEDAVEK VE FIRME XY, S. R. O.

7.1 Navrhy vedouci ke zlepSeni Fizeni zasob

Firma nema s fizenim zasob zasadni problémy, tudiz doporucuji firmé&, aby udrzovala tento
systém na soucasné urovni a zabranila tak jeho zhorSeni. Tento pozitivni stav je vidét
hlavné na skutecnosti, Ze ve firm¢ je prednosti vysoka obratkovost u zasob a nizk4 hodnota
zasob na skladé. Ukazatelé aktivity (obratovosti), které jsou analyzovany v hospodaiskych
letech 2008-2010, jsou tomu dukazem. Ptes dobré vysledky firmy V uvedenych
parametrech, které jsou nasledkem uplatiované metody zasobovani JIT, se firma
dostate¢né nevénuje praci s dodavateli, jejich vyhodnocovani, vyjednavani vyhodnéjsich
platebnich podminek ¢i jinému zplsobu snizovani nakladd na spotiebu materialu — zasob.

Dale uvadim mozné navrhy vedouci ke zlepseni fizeni zasob.

7.1.1 Snizeni administrativni naro¢nosti

Doporucuji snizit administrativni ndrocnost z titulu rucni skladové evidence. Proto
navruhuji, aby si firma zakoupila licenci na zékladni variantu u¢etniho softwaru POHODA
Jazz. Jedna se o obchodni variantu pro firmy, které samostatné¢ nevedou ucetnictvi, coz je
ptimo situace firmy XY, s. r. 0. V této verzi je obsazeno kompletni skladové hospodarstvi,
které by firma mohla vyuzit a mimo jiné je tu mnoho dalsich funkci, které jsou pro firmu
vyuzitelné. Hlavni pfinos vidim v tom, Ze veSkeré zmény ve skladové evidenci se mohou
thned zasilat elektronicky externi ucetni kancelafi, kterd pouziva také Ucetni program
POHODA pro zpracovani uéetnictvi. Uetni firma by si data ze skladového hospodaistvi
jednoduse stahla do svého programu a firma XY, s. r. 0. by méla k dispozici aktualni
naklady na jednotlivé zakazky, které jsou soucasti podkladi k fakturaci. Zaroven by tento

systém usetfil praci jak zaméstnanclim firmy XY, s. r. o, tak Gcetni z externi kancelafe.

7.1.2 Stanoveni odpovédnych pracovniki v oblasti nedokon¢ené vyroby

Doporucuji stanovit odpovédné pracovniky za vcasnou a dislednou kontrolu podklad
k fakturaci ke konci kazdého meésice, ¢imz by meélo dojit ke skutecnému zobrazeni
nedokoncené vyroby. Ve firmé musi byt jednoznaéné definovand odpovédnost za vEasné
dodani podkladt k fakturaci a vSichni zainteresovani zaméstnanci, kteti maji k dispozici

tyto podklady, musi byt seznameni s postupy a terminy souvisejicimi s obéhem dokladii ve
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firmé. Odpovédny pracovnik musi mit zkuSenosti s problematikou nedokoncené vyroby

a musi znat své povinnosti, pravomoci, terminy a miru odpoveédnosti.

7.1.3 Vyvodit opatieni pri selhani lidského faktoru

Ve firm¢ obcas nastava problém, kdy se Spatn¢ odhadne mnoZzstvi nakoupenych zasob
nebo se v objednavce chybné uvede mnozstvi z diivodu pieklepu aj. V tomto piipadé mtze
nastat situace, kdy se objedna vétsi mnozstvi zasoby, kterd se neda pouzit na zadnou jinou
zakazku a material tak lezi na skladé firmy. Firma nasledné¢ prod4d material pod cenou,
nebo ho zlikviduje. Tim vznikaji firmé dalsi zbyte¢né naklady. Proto navrhuji, aby firma
pisemnou formou stanovila pravidla pro ,bezpecny“ ndkup a jasné urcila zdsady
odménovani, pripadné postihi pii splnéni pozadovanych limitd u zasob ¢&i jejich
ptekroCeni. Vzhledem ke vstficné atmosféfe ve firmé doporucuji motivaci zaméstnanc
spiSe formou soutéze napt. ,,0 nejlepsiho zdsobovace roku*. Timto by méli byt zaméstnanci

vedeni k tomu, ze nebude dochazet k chybnym tdajim na objednavkach.

7.1.4 Finan¢ni motivace zaméstnanci z titulu sniZeni porizovaci ceny zasob

Navrhuji, aby majitelé firmy vhodnym zpusobem motivovali zaméstnance za ucelem
sniZzeni pofizovaci ceny zéasob pii zachovani kvality a termini dodavek. Déle doporucuji

motivaci zaméstnanci za ucelem prodlouzeni splatnosti u dodavatelskych faktur.

Tato motivace by méla byt spojena s konkrétnim personalem a majitelé firmy by méli
stanovit jasna pravidla a postupy. Nasledn€¢ se musi zajistit, aby zaméstnanci meli
k dispozici pfislusné informace potiebné k vykonani firemnich pozadavkd. Zaméstnanci
musi veédét, jakym zplisobem lze sniZit pofizovaci ceny zasob pii zachovani kvality
a termini dodavek s pouzitim legalnich postupii. Zaméstnanci musi také znat, jaké jsou
mozné prostiedky sméfujici k tomuto cili. V piipadé nutnosti by méla firma tyto
zaméstnance vyslat na Skoleni, kde ziskaji védomosti a dovednosti v ramci tohoto opatieni
tykajiciho se sniZeni nékladu.

Majitelé firmy by méli byt dostupni, ptat se a naslouchat zaméstnanciim, aby se jim dostalo
zpétné vazby. Déle musi byt provadéna kontrola, zda zaméstnanci skutecné plni tyto
pozadavky. V ptfipadé¢ negativnich odchylek je nutné vytvofit plan pro uskutecnéni

napravnych opatfeni za u¢elem odstranéni téchto neZzadoucich odchylek.

Jako motivace za splnéni téchto cilii by mohla slouzit finanéni odména, sluzebni postup

nebo 1 osobni loajalita. Moznost podilet se na fizeni ndkupu vychazi také z potieby
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seberealizace a pocitu, Ze splnéni cili nadkupu pomtize i ke splnéni osobnich cild

zameéstnance.

Dle analyzy dodavatelti u nejcetnéjSich zésob dle provedené metody ABC bych doporucila,
aby se zaméstnanci v ramci snizeni pofizovaci ceny zasob zaméfili na mensi okruh

jednotlivych dodavateld, a to hlavné na skupiny A a B.

7.2 Navrhy vedouci ke zlepSeni Fizeni pohledavek

Oblast fizeni pohledavek ve firmé XY, s. r. 0. jiZz nevypada tak pozitivné jako oblast fizeni
zasob. Nejvétsim problémem je, ze pohledavky nejsou firmou feseny systematicky. Situace

fizeni pohledavek je nekoordinovana.

7.2.1 Vytvorit koordinovanou evidenci pohledavek

Majitelé¢ firmy vétSinu Casu vénuji obchodovani ¢i hledani novych zakaznikd, proto je
dialezité, aby se n¢kdo zabyval jiz uskuteénénymi obchodnimi zaleZitostmi. Z tohoto
divodu doporucuji firmé XY, s. r. 0., aby nejdiive zménila organizacni opatieni uvnitf
firmy a uréila zodpovédnou osobu, ktera se bude zabyvat pohledavkami a veSkerymi
zalezitostmi s nimi spojenymi. Tento pracovnik musi mit znalosti této problematiky
anejlépe i zkuSenosti v této zalezitosti. Hlavnim smyslem této zmény je ochrénit firmu
pifed vysokym podilem faktur, které zakaznici plati se zpozdénim a nasledné zabranit
vzniku nedobytnych pohledavek, na jejichZ inkasovani je zapotiebi vynaloZeni vysokych
finan¢nich prostfedkii a mnohdy nejsou vymozeny vibec. Zodpovédny pracovnik by se

m¢él spiSe zaméfit na prevenci, nez na nasledné kroky, jako je vymahani.
Zodpovédna osoba za stav pohledavek by méla provadét tyto hlavni ¢innosti:

e kontrolovat spravnosti podkladu k fakturaci

e nejisté zaleZitosti fesit s externim pravnikem firmy, nebo s externi ucetni

e na zakladé¢ zkontrolovanych podkladi k fakturaci vystavit faktury se vSemi
naleZitostmi, aby z pravniho pohledu nebyl problém pfi vymahani

e jednou tydné ovéfovat s externi ucetni stav nezaplacenych pohledavek a v pripadé

pohledéavek po splatnosti ucinit dal$i vhodna opatfeni s odbératelem

Dale navrhuji firmé¢, aby vytvofila politiku fizeni pohledavek, kterou zakotvi do svého
vnitiniho ptedpisu. Tato politika by méla upravovat zdkladni principy, které firma

uplatiiuje viici zdkaznikiim v rdmci pohledavek. Politika musi stanovovat pravidla, ktera je
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nutno respektovat ve styku se zékazniky, a také musi pfid€lovat zodpovédnosti

a pravomoci.

Nasledn¢ navrhuji, aby firma po roce od zavedeni odpovédného pracovnika vyhodnotila
stav pohledavek po splatnosti. Tak firma zjisti, zda napravna opatteni funguji spravnym

smérem, Ci je zapotiebi provést jesté néjaké zmeny.

7.2.2 Outsourcing v oblasti Fizeni pohledavek

V piipadé ze organiza¢ni opatfeni uvnit firmy selZzou a nebudou mit pozitivni ucinky na
snizeni pohledavek po splatnosti, tak navrhuji vyuzit outsourcingovych sluzeb v oblasti
fizeni pohledavek. Firma by tak pfedala zalezitosti spojené s fizeni pohledavek do rukou
specializované organizace, které by platila mési¢n€ pausalni poplatky za sluzby na zaklad¢

mandatni smlouvy.
Outsourcingové firmy vétSinou nabizeji tyto sluzby tykajici se fizeni pohledavek:

e Kkomplexni pievzeti pohledavek

e vyhodnoceni bonity pohledavek

e Vvedeni agendy pohledavek

e zastupovani klienta v soudnim fizeni

e zpracovani navrhl na feSeni pohledavek
o realizace inkasa dle dohody s klientem

e maximalni vyuZiti v§ech dostupnych prostfedkll v rdmci spravy pohledavek

7.2.3 Faktoring

Dalsi neopomenutelnou moznosti v ramci fizeni pohledavek je faktoring. Je to forma
kratkodobého financovani, kterd je zaloZzena na odkupu kratkodobych pohledavek
z obchodniho styku pied dobou jejich splatnosti. Firma XY, s. r. 0. by tak mohla prodat

pohledavky zné&jici na vyznamné ¢astky faktoringové spolecnosti.

Nevyhodou by byla faktoringova provize, ktera ¢ini az 3% z pohledavky. AvSak pii tomto
financovani by pro firmu plynulo plno vyhod, jako naptiklad zajisténi flexibilniho
financovani obchodi, zvyseni konkurenceschopnosti diky moznosti prodlouzeni splatnosti
vuci zakaznikim, ziskani pfiznivéjSich ndkupnich podminek z titulu rychlejsiho placeni
dodavatelim, snizeni objemu pohledavek po splatnosti, profesionalni servis v oblasti

upominkovani aj.
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ZAVER
Hlavnim cilem této bakalarské prace bylo nalezeni problémii souvisejicich s fizenim zasob

a pohledavek ve firme¢ XY, s. r. 0. a vytvofeni navrhli vedoucich ke zlepSenim tykajicich se

fizeni zasob a pohledavek v této firmé.

V teoretické Casti své bakalaiské prace bylo moji snahou shromazdit za pomoci odborné
literatury teoretické a metodické poznatky tykajici se problematiky obézného majetku se
zaméefenim na zasoby a pohledavky. VéEtsi pozornost jsem vénovala zejména efektivnim
moznostem fizeni zdsob a pohledavek. Snazila jsem se poukézat na to, ze tfizeni zasob

a pohledavek jsou €innosti, které si zaslouZzi velkou pozornost v kazdém podniku.

V praktické Césti bakalarské prace jsem charakterizovala stavebni firmu XY, s. r. o.
suvedenim SWOT analyzy, ve které jsem zakotvila 1 mé poznatky z nasledné analyzy
zasob apohledavek. V souvislosti s fizenim zasob a pohledavek jsem pracovala
I s ukazateli finan¢ni analyzy, jako jsou ukazatelé aktivity, likvidity a také jsem provedla
vertikalni analyzu ob&zného majetku. Dale jsem pracovala i s metodou ABC, kde jsem
analyzovala zasoby a nasledné dodavatele zasob. V souvislosti s fizenim pohledavek jsem
uvedla konkrétni ptipady tykajici se prevence a vymahani pohledavek ve firme¢ XY, s. r. 0.,
dale jsem ud¢lala rozbor pohledavek dle rozmezi splatnosti ke konci hospodaiskych roki
2008-2010, kde jsem i srovnévala platebni moralku odbératel ze soukromého a vetejného

sektoru.

V zavéru své prace jsem uvedla navrhy vedouci ke zlepSeni fizeni zadsob a pohledavek ve
firm¢ XY, s. r. o. Podkladem pro tato doporuceni byla analyza stavajicich problémut
v souvislosti s fizenim zasob a pohledavek ve firmé XY, s. r. 0. Mezi navrhy vedouci ke
zlepSeni ftizeni zé4sob jsem uvedla sniZeni administrativni naro¢nosti, stanoveni
odpovédnych pracovnikii v oblasti fizeni nedokonéené vyroby, vznik opatieni pti selhani
lidského faktoru v oblasti nakupovani zasob, finan¢ni motivace zaméstnanci za ucelem

sniZeni pofizovaci ceny zésob.

Mezi navrhy vedouci ke zlepSeni fizeni pohledavek jsem uvedla nutnost vytvofeni
koordinované evidence pohledavek uvnitt firmy, pfipadné vyuzit sluZzeb outsourcingovych

nebo faktoringovych spolecnosti v oblasti fizeni pohledavek.

Prala bych si, aby vysledky mé prace byly pfinosem pro firmu XY, s. r. 0. a poskytly ji

uzite¢na doporuceni, ktera bude moci uplatnit ve svém dal$im rozvoji.
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RESUME

The main goal of this bachelor thesis is to identify the problems, issues and proposal of
improvements in regards with inventory levels and receivables management in the

company XY, s. . 0.

The first theoretical part is focused on theory and methodology of inventory and
receivables management where | draw from literature and special publications. | am
focusing on various options and the ways of effectiveness management of inventory and
receivables and also demonstrating that inventory and receivables management plays the
key roles in order to cash process.

In the second practical part | have briefly introduced construction company XY, s. r. 0.
then | have described strength, weaknesses, opportunities and threats using SWOT analysis
based also on the findings from the practical part. 1 have analysed current situation of
inventory and receivables management based also on the financial analysis results — mainly
on liquidity, activity indicators. | have carried out vertical analysis of current assets and
analysed its structure. | have also identified the inventory and the suppliers using ABC
method. In regards with accounts receivables management | have pointed out specific
cases of prevention of aging receivables and more efficient collection of receivables in the
company XY, s. r. o. followed by analysis of receivables aging based on due dates for

various customer’s sectors between 2008 — 2010.

In the conclusion of my thesis | am suggesting improvements leading to better inventory
and receivables management in the company XY, s. r. 0. based on examination of current
problems and issues. My proposals leading to improvement of current situation are
reduction of administrative demands within the company, identifying and appointing
employees responsible for particular unfinished stages management, examination and
preparation of scenarios in case of human factor error in regards with buying process,
monetary motivation of employees responsible for buying in order to bring the cost of
input down and motivate people to negotiate longer payment terms, creating systematic
evidence of receivables or possibly sell the debt to factor or completely outsource this
activity to external company in order to collect the receivables more efficiently.

I would be very glad to see the results of my work being beneficiary for the company
XY, s. r. 0. providing information, findings and recommendations which could be applied

in further grow and development.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
JIT Just in Time

HR Hospodatsky rok
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PRILOHA P I: ROZVAHA K 31. 3. 2008



Obchodnl firma neso Jiny

Wg:rmm £. 500/2002 ROZVAHA nazey Geetni jednotiy
(BILANCE) XY.s.r.o.
ke dni 31. 3. 2008
{ v cehych fisicich KE ) Sidio, bydEhe nebo misio
& potnikan| otetn! jednotiy
20 90 09 B9
oanac ARTIVA fad Biiné iietni obdabi e
Birutto Korekce Metto MNetto
a b e 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM (F. 02 + 03 + 31 + 83) 001 5 080 -508 55 581 44 TBS
A Pohledaviky za upsany zakladni kapital 0oz 0 1] 0 0
B. Dicuhodoby majetek (F. 04 + 13 + 23] 003 6 453 -509 5 g44 2957
B. |. |Diouhodoby nehmotny majetek (7.05 aZ 12) 004 75 27 48 ]
B. I 1 |Zfizovaci vidaie 005 o o 0 o
2 | Nehmotné vyslediy vyzkumu 3 vjvoje 006 o o 0 )]
3 | Software ooF 75 =27 48 0
4 |Ocenitelna prava oons 0 0 0 0
5 | Goodwill oog 0 0 0 0
[i] Jini dlmhoﬂg‘ nehn'nmi mageiek 010 [i] 1] 0 [i]
7 |Medokonzeny diouhodoby nehmeotny majetek o1 o o [V ]
£ | Poskytnuté z3lohy na diouhodoby nehmotny majetek 012 D 0 0 ]
B. I |Dlouhadoby hmotny majetek (7.14 aZ 27) 013 B 378 482 5 806 2 057
B. Il. 1 |Pozemky 014 3z O 32 32
2 |Stavby 015 1881 -127 1554 1537
3 [Samostainé movité weci a soubory movitych wéci 018 1489 -355 1114 408
4 |Péstitelské celiy trvahych poroshi 017 1] 0| 0
5 |Zakladni stado a taZnd zvifata 018 0 1] 0 0
& |Jin dicuhodoby hmotny maetek 018 o o 0 )]
7 |Medokonéeny dicuhodoby hmotny maietek 020 3 106 o 3 1086 800
& |Poskymuté z3lohy na dicuhodoby hmotny majetek 021 o o 0 i
9 |Ocafiovaci rozdil k nabytému majetku 022 0 0 0 0
B. Il. |Dlouhodoby finandni majetek (7. 24 af 30) 023 o o [V o
B. Il 1 |Podily v oviadanych a fizenych osobach 024 o o [V ]
2 |Podily v detnich jednotiich pod podstaiym vivem 025 D 0 0 ]
2 |Ostaini diouhodobé cenné papiry a podily 026 0 1] 0 0
4 |Plitky a inviry - oviadajici a fidici osoba, podstatny viiv 027 0 ] 0 0
5 |Jin diouhodoby finanéni majetek 028 o o 0 o
& |Pofizovany diouhodoby finanini majetek 028 o o 0 o
7 |Poskytnuté zalohy na dicuhodoby finanéni majetek 030 0 1] 0 0

FRonmelidl” Zpracovald ASPERT HM, dadovd, 06ein 3 Auoiorsls Eanceld, Belohorskd 35, Prafha 6-Gfevnov, s aspeliim.cr
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aznac AKTIVA fad Béiné idetni cbdabi Min 38
obdobi
Brutto Korekce Netto Netto
a b [ 1 2 3 4
C. Ob&#na aktiva (7. 32 + 30 + 48 + 58) 031 47 781 ol 47781 407204
C. | |Zésoby (7.33 aF 38) 032 12 508 1] 12 508 3512
oL 1 |Material 033 284 1] 834 205
2 |Medokoniens vjroba a polotovary 034 11 624 1] 11 624 3 21§
3 [irobky 035 0 0 1 of
4 [2viata 036 i 0 0 o
5 |7bosi 037 i i) i d
& |Poskytnuté z3lohy na zisoby 038 0 1] O
C. I |Diouhodobé pohlediviy (7. 40 aZ 47} 030 i 0 (i o
. I 1 |Pohledavky z obchodnich vztahd 040 0 0 1 of
2 |Pohledavky - ovi3dajici a fidici osoba 041 i 0 0 o
3 |Pohledavky - podstatny vilv 042 i i) i o
4 [Ponledaviy za spolecniky, cleny dnzstva a za ucastniky
|sdnZeni 043 0 0 0 o
5 |Diouhodobé poskytnuts zilohy D44 0 0 o of
& |Dohadné Gty aktivni 045 o o O of
7 |iné pohledaviy 046 0 0 1 o
& |odicZens dafiova pohledavka 047 i 1] O o
C. . |Krithodobé pohledivky [F. 40 af 57) 048 34 53] ol 34083 26 oaa]
. . 1 |Pohledavky z obchodnich vztahi 040 31 802 o] 31e02 20 2s0f
2 |Pohledvky - oidaiici a fidici osoba 050 0 0 D o
3 |Pohledavky - podstatny vilv 051 0 0 1 0
Pohledavky za spolecniky, cleny dnzstva a za ucastniky
4 |sdneeni 052 0 o 0 [t |
5 |Socisini zabezpedeni  zdravotni pojidtini 053 0 0 of
& |Stat - dafové pohladaviy 054 2298 1] 2 228 D57
7 |Kritkodobé poshytnuté zSiohy 055 &19 i) 810 4 704
& |Dohadné Gty aktivni 0568 274 o 774 o
9 Jiné pohledaviy 057 140 0 140 45
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oznad PASIVA fad B&Zné G Min.iié.
obdobi obdobi
—1 b C 5 i
|PASHA CELKEM (7. 88 + B5 + 118) 0a7 55 581 44 7a5]
A [Viastni kapital (F.80+ 73+ 78+ 81 +84) 06a 9 889 ?EH-'EI
Al Zakladni kapital {f. 70 aZ 72) 060 400 zml
1 |Zakiadni kapitl 070 400 zoul
2 |Wiastni akcie 3 viastni obehodni podily (-) 071 i ul
3 |zmény z3kiadnino kapitsiu 072 0 ol
A Il |Kapitdlové fondy (7. 74 a2 77) 073 0 ul
A Il 1 |Emisni a%io 074 ] uI
2 |ostatni kapitalo