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	Téma diplomové práce:
	Realizace a zabezpečení telefonního centra s využitím technologie Voice Over Internet Protocol


Hodnocení práce:
V teoretické části diplomant popsal komunikační protokoly používané v IP telefonii, skrze které probíhá sestavení a samotný přenos hovoru. Podrobněji byly rozebrány principy funkce protokolů H.323 a SIP. Přínosné jsou informace týkající se hodnocení kvality přenášeného VOIP hovoru. Diplomant v teoretické části projevil schopnost práce s odbornou literaturou a webovými zdroji, je schopen samostatně vyhledávat a prezentovat data.

V praktické části se diplomant zabýval konfigurací  open  source VoIP  ústředny  Asterisk a realizací Call centra. Nastavení a administrace jednotlivých částí je popsána velmi podrobně, ale chybí mi zde jednoduché praktické ověření zabezpečení VoIP systému proti aspoň některým typům útoků jmenovaným v teoretické části. Ověřila by se tak schopnost zabezpečení, které by dle zadání mělo být srovnatelné s profesionálními systémy.
U vlastního zpracování mám připomínky k několika drobným gramatickým nedostatkům, které se vyskytují na straně 16 (rízení), 50 (firewalle), 60 (signaliazce), 65 (radius severu), 66 (managemtu) a věta na straně 71 (Soubory, ve kterých je uloženy zvukové stopa a textový logy nesou stejné označení.).
Nevhodným způsobem je zapsán seznam zkratek. Ten jednak zbytečně navyšuje počet stránek diplomové práce tím, že jsou jednotlivé písmena zkratek rozepsány pod sebou a navíc zde úplně chybí alespoň přibližný český význam. V neposlední řadě seznam zkratek neobsahuje všechny zkratky použité v diplomové práci.
Dotazy k obhajobě:

1) Str. 30 diplomové práce, smrtelný ping: vysvětlete jaký je rozdíl mezi datagramem a paketem.
2) Na které vrstvě síťového modelu OSI pracuje protokol RTP?
Závěrečné zhodnocení:


Lze konstatovat, že diplomant splnil zadání diplomové práce ve všech hlavních bodech. 

Diplomant zároveň prokázal schopnost samostatně řešit inženýrské problémy a taky dostatečnou orientaci v problematice informatiky.
	Celkové hodnocení práce:
	
	
	
	
	
	


Známku uvede vedoucí dle svého uvážení dle klasifikační stupnice ECTS: 
A – výborně, B – velmi dobře, C – dobře, D – uspokojivě, E – dostatečně , F – nedostatečně. 
Stupeň F znamená též „nedoporučuji práci k obhajobě“.

	Předloženou diplomovou práci  FORMDROPDOWN 
 k obhajobě a navrhuji hodnocení

 FORMDROPDOWN 
.

V případě hodnocení stupněm „F – nedostatečně“ uveďte do připomínek a slovního vyjádření 
hlavní nedostatky práce a důvody tohoto hodnocení.
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