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Pfipominky a hodnoceni prace:

Spolocensky zodpovedné podnikanie v ekonomickej oblasti predstavuje sledovanie a
vylepSovanie procesov, ktorymi firma prispieva k rozvoju ekonomického prostredia a
snahu minimalizovat pripadné negativne dosledky podnikatelskych ¢innosti. V pripade
uplatiovania koncepcie spolo¢enskej zodpovednosti musia aj marketingovi manazéri
praktizovat v kontaktoch so zdkaznikmi, investormi, akcionarmi... realne principy
zodpovedného spravania. Diplomant sa pri vybere témy svojej diplomovej prace
orientoval prave touto skutocnostou, pricom doraz kladol na komplexné pokrytie
skimanej problematiky vramci telekomunikacného odvetvia, resp. klucovych
subjektov trhu mobilnych sluZieb. Pozitivne je moZné hodnotit spracovanie
teoretickych vychodisk prace, ako aj vyuzitie kvalitativneho vyskumu vramci jej
aplikacnej Casti (a to aj napriek limitom, ktoré autor prdce uvadza). Diplomant taktiez
charakterizoval vyuZivanie konceptu CSR v spolocnostiach Telefonica 02 Czech
Republic, T-Mobile Czech Republic a.s. a Vodafone Ceska republika a uskutoénil ich
komparaciu. Vysledky analyz ako aj kvalitativneho vyskumu tvorili zaklad pre tvorbu
vzorového modelu CSR pre mobilného operdtora v Ceskej republike. Ocefiujem
vymedzenie stakeholderov, ako aj reflektovanie troch klucovych rovin spolocensky
zodpovednych aktivit — socidlnej, ekonomickej a environmentalnej.
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Diplomova praca ako celok zodpoveda kritériam, stanovenym pre diplomové prace a
na zaklade skutocnosti uvedenych v posudku sa odporuca na obhajobu pred komisiou
pre Statne zaverecné skusky.
Otazky k obhajobé:

1. Charakterizujte previazanost CSR a trvalo udrzatelného rozvoja.

2. Aky je vztah koncepcie CSR a holistického marketingu?

3. Vysvetlite pojem ,greenwashing”.
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