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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Práce se zabývá citlivým fenoménem, který zejména ve zdravotnictví by mohl být, při svém obtížném zvládání, zdrojem ohrožení ve směru oddálení potřebné zdravotní pomoci nebo neposkytnutí potřebných informací pro adekvátní diagnózu. Jde o problematiku studu pacientů ve zdravotnické péči. Autorka se s daným tématem vyrovnává kultivovaným a důkladným způsobem. V teoretické části je proto možno nalézt téměř všechna významná propojení a kontexty k danému tématu, tím své téma velmi dobře zakotvuje a dovoluje ho vidět v širokých souvislostech. Praktická část rovněž aspiruje na snahu dotknout se všech důležitých stránek problematiky studu, jak se může objevovat ve zdravotnické praxi. Nástroje sběru dat jsou v daném případě velmi náročné při tvorbě formulací jednotlivých otázek. Mnohé ze sledovaných oblastí jsou tak rozsáhlé a složité, že  by zasloužily samostatnou práci. Práce odkrývá důležité vztahy mezi prožitky studu a situačními činiteli ve zdravotnictví. To by mohlo usnadňovat zdravotnickým pracovníkům včas předvídat výskyt nepříznivých stavů pacienta a odpovídajícím způsobem regulovat své chování či vytvářet potřebné podmínky. 
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Adekvátní práce zdravotnického pracovníka se studem pacienta je významně závislá na jeho empatických schopnostech, co může tuto empatii situačně blokovat a vést následně k neodpovídající reaktivitě na stud pacienta?
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