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UvoD

Sikana neni jisté jev novy, vyskytovala se v minulosti, s rozvojem spoleénosti
nabyvaji otazky spojené se Sikanou vétsi dilezitosti, jsou i vice medializovany. Casto
byly obéti Sikany déti, 0 nichz bychom soucasnym jazykem ftekli, ze to byly déti se
specifickymi vyvojovymi poruchami, déti pochazejici z méné podnétného prostiedi,
nebo déti z velmi chudych rodin.

Chtéla bych pfipomenout jednu vyznamnou skutecnost, a to, Ze k tradici naSeho
Skolstvi patfily snahy a Gsili mnoha lidi i instituci zpfistupnit vzdélani vS§em détem, a to
bez rozdilu spolecenského postaveni rodin. Roku 1896 byla u nas zavedena povinna
osmileta Skolni dochazka, pokud dité skolou povinné nechodilo bez zjevného divodu
do skoly, jednalo se o poruseni zédkona, rodi¢iim byla obcemi vyméiena bud’ penézita
pokuta, nebo byli az na 48 hodin zavieni do obecni Satlavy. Myslim, Ze by toto pomohlo
i soucasnému naSemu Skolstvi, kde je hlavné na odbornych ucilistich a nékterych
zakladnich Skolach absence neuvéfitelné vysoka a Casto se rodice i zaci vymlouvaji
tteba na Sikanu. V pocatcich 19. stoleti byla vyuka nc¢kdy dost formélni, vedena
nevyskolenymi uciteli, kteti neméli dostatek pedagogickych schopnosti, ani védomosti
¢i praktickych dovednosti, kterymi by své zaky upoutali, coz se postupné toto
zlepSovalo a v soucasné dob¢ jsou ucitelé daleko vzdélangjsi a vice se ucastni
vzdélavacich seminait, coz je pfinosné i pro problematiku feseni Sikany (Morkes, 2001,
s. 96).

Sikana a nasili je nebezpedny socialné patologicky jev, ktery zaéini provazet
déti jiz od predskolniho veéku. Myslim si, Ze toto problémové chovani vznika predevsim
v disledku neuspokojeni zakladnich potieb ditéte. Aby byl ditéti zajistén po vsech
strankach optimalni vyvoj, musi byt rodina schopna jeho zakladni potieby uspokojit.
Jako matka nékolika mési¢ni dcery si tyto potieby (biologické, psychické, socialni,
vyvojové) mnohem vice uvédomuji, protoze z psychologie vim, Zze zaklady osobnosti
ditéte se formuji predevsim do 3 let veéku ditéte. Pti studovani literatury k tématu
»Sikana a agrese déti” jsem se Casto utvrzovala v tom, jak negativné ptisobi na rozvoj
osobnosti ditéte pocit nenaplnéné potieby lasky, komunikace, pocity bezpeci, tolerance
a dale postupné zaclenovani do urcitého spolecenstvi a vytvareni stimulaci k vytvofeni

pozitivnich zivotnich cilii. Nejistota a nediivéra ditéte vici lidem a svétu, miZe mit



Vv dospélosti za nasledek vznik riznych projevu paranoidnich, agresivnich chovani nebo
1 podobu raznych patologickych zéavislosti.

Z hlediska vychovné-vzdélavaciho procesu je rodina nesmirné dilezité
spolecenstvi, ktera plni funkce reproduk¢ni, ekonomické, socializaéni a emocionalni.
Rodina ma pro dit¢ nezastupitelny vyznam, ma rozhodujici vliv na jeho vlastni vnitini
vyvoj, osvojuje si z ni zakladni vzorce chovani, navyky, dovednosti a strategie, které
jsou pak rozhodujici pro jeho orientaci a zaClenéni do spoleCnosti, pfedevSim pak
V interpersonalnich vztazich (Kraus, 2009, s. 33).

Myslim, ze piedev§im z hlediska bezpecnosti a klidného vyvoje ditéte je tieba
pohlizet na Sikanovani jako na zdvazny problém a vénovat mu celosvétovou pozornost.
Sikana je v dnesni dobé ¢asty a aktualni problém. Podle dostupnych informaci vyzkumi
Sikany neustdle pfibyva a netykd se jen déti, a proto je nutné se timto problémem
zabyvat a nezavirat pied nim o¢i. Dilezité je, aby pedagogové k problému pfistupovali
aktivng, aby se vzd¢lavali a spolupracovali s pedagogicko-psychologickymi poradnami.
Je na misté do boje proti Sikané¢ zapojovat i rodice, seznamovat je s aktudlni situaci a
informovat je o moznostech jeji prevence spole¢né¢ se spolupraci riznych Linek divéry
a bezpeci, poraden aj. V rozhovoru s okresnim metodikem prevence jsem se byla
informovana, ze vétSina Skol jiz spolupracuje se specialisty, Skolnimi psychology,
metodiky prevence nebo poradci, ktefi maji odbornou kvalifikaci a dostate¢nou praxi
v feSeni Sikany, a to je pro prevenci piinosem.

Cilem mé préce je prispét k zmapovani problematiky Sikany, a to predevs§im na
SOS Blansko a ZS Sloup, poukazat na to, Ze je nutné neustale podporovat socialni
dovednosti Zzakl, dbat na pravidelnou komunikaci s Zaky, pedagogy a rodi¢i a tim i
jejich spolutiCast na vytvareni a uplatiiovani preventivnich programi. Chtéla bych
potvrdit tvrzeni, Ze Sikana se skute¢né na Skolach vyskytuje, a Ze vytvofeni minimalnich
preventivnich programi na $kolach ma smysl a je u¢inny. Tyto $koly jsem zvolila proto,
7e ze ZS Sloup pravidelné na SOS Blansko jde studovat pfiblizné 10 zakd. Pro ziskani
aktualnich odbornych poznatkti jsem navstivila pedagogicko-psychologickou poradnu
v Blansku, kde pracuje okresni metodicka prevence Mgr. Radka Jezkova, ktera mé
seznamila s preventivnim feSenim Sikany v praxi. Je tfeba brat v potaz fakt, Ze
preventivni intervence neni zavisla jen na empirickych udajich, ale je ovliviiovana i

faktory politickymi, ekonomickymi, socialnimi procesy a vefejnou poptavkou.



I. TEORETICKA CAST

1. Sikana

Skolni nasili je jednim zmodernich témat, proto je potieba se k nému
vyjadfovat. Hledaji se pfiCiny, zpracovavaji se statistickd Cisla, ze kterych vyplyva
zvySovani i pokles... Mnozi se nad timto tématem zastavi, jini povzdechnou, jaka je to
hriiza, jaké jsou dnes stra§né déti a polituji uéitele. Podle Ceské kolni inspekce fesily
v roce 2008 zakladni a stiedni Skoly v Jihomoravském kraji pfiblizné dvé sté ptipada
Sikany mezi spoluzaky, ptestoze se Skoly snazi podobnému chovani déti predchéazet
(MF Dnes, 2008). Sikana v riizné mife existuje na kazdé §kole. A pokud nékteii feditelé
tvrdi, ze Sikana na jejich Skole neni, tak bud’ néco taji, nebo jsou nevsimavi k tomuto
problému a hodné véci jim unika. Sikana ma né&kolik podob, pod timto pojmem si
vétSinou piredstavime piipad, kdy jeden nebo vice agresorti na Skolni toaleté kopou do
slabsiho spoluzédka, jenz se neumi branit a nechce vydat napiiklad svacinu nebo penize.
Jenomze Sikana je vétSinou nendpadnd, na prvni pohled neviditelny psychicky teror,
ktery zanecha nejen Sramy na téle, ale 1 na dusi, a postizeny si nese nasledky na cely
protoze ten, co ho trapi, je s nim potfdd. A to je horSi. UZ neplati, Ze by Sikana byla
predevsim u chlapct, ale objevuje se i u divek, které se posledni dobou ¢im dal vic
snazi vyrovnat se chlapctim, cht&ji byt drsn&jsi. Sikanovani byva v fadé piipadt
trestnim ¢inem. Chyba je v Spatnych vztazich ve tfidé€, spoluZaci jsou k trapeni ditcte
lhostejni, maji strach se ho zastat, nebo se dokonce zlomysIn¢ na nestésti ptizivuji.
Slepa poslusnost se vsak nevyplaci. O tom, ze dit€¢ se nema podfizovat vuli spoluzak,
pokud se mu to nelibi, musi mluvit i rodi¢e. Ned4 se spoléhat jen na Skolu. Détem je
tieba vstépovat, Ze se nemaji bat slusné vyjadiit svlij ndzor. Je to takovy zacarovany
kruh, déti, neustale upozoriiované, Zze musi poslouchat, pak poslouchaji spoluzaky, ktefi
jim ublizuji. Tlak téchto faleSnych autorit je depta, a pfitom to vitbec neni zapotiebi.
Samy déti musi védét, komu se maji podfidit a komu ne. A to jsou jen rodice, ucitelé a
dospéli, k nimz maji néjaky vztah. Neschopnost vyjadfit svlij nesouhlas a slepa
poslus$nost miize Spatné skoncit. Dité se musi naucit odmitnout star§iho nebo silnéjsiho
spoluzéka, ktery mu ptikéze néco, co se jemu nelibi, nebo nechce udélat. Zpocatku jde o

zkousku potencialniho agresora s potencialni obéti, kdy zkousi, co si mohou dovolit, a



pokud narazi na takovou osobnost, s nizZ vyhrozovani nehne, nechaji toho. Je tieba dat i
potencialnim agresorim uz v détském veku najevo, kde jsou mantinely.

Dobr¢ je, ze v poslednich letech se v oblasti Sikany zapojuje n¢kolik instituci,
nejznaméjsi je projekt Nadace O2 Minimalizace Sikany a sdruzeni, které v tomto tématu
vzdélavaji pedagogy, napiiklad AISIS v Kladné. Pedagogové i1 rodi¢e se musi ucit

Sikanu rozpoznat a nasledné i fesit.

1.1 Charakteristika a projevy Sikany

Vymezeni definice Sikany najdeme v metodickém pokynu MSMT &.j. 24
246/2008-6, a to jako: ,.Sikanovani je jakékoliv chovdni, jeho: zdmérem je ublizit
jedinci, ohrozit nebo zastrasovat jiného zdika, pripadné skupinu zZakii. Je to cilené a
obvykle opakované uziti nasili jedincem nebo skupinou vici jedinci ¢i skupiné Zakii,
kteri se neumi nebo z nejruznéjsich ditvodu nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky
V podobé biti, vydirani, loupezi, poskozovani véci druhé osobé, tak i utoky slovni
V podobe nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢i ponizovani. Muze mit formu i sexualniho
obtézZovani az zneuzivani. Noveé se miuzZe realizovat i prostrednictvim elektronické
komunikace, jedna se o tzv. kybersikanu. Ta zahrnuje utoky pomoci e-maili, sms zprav,
vyvéSovani urdzlivych materialii na internetové stranky apod. Sikana se projevuje i
V neprimé podobé jako napadné prehlizeni a ignorovani Zaka ¢i Zdku nebo jinou
skupinou spoluzakii. Nebezpecnost piisobeni Sikany spociva zvlasté v zavaznosti,
dlouhodobosti a nezridka v celoZivotnich nasledcich na dusevni a télesné zdravi obéti.*

M. Kolat (nejznaméjsi odbornik na Sikanu u nas) popisuje hlavni vnéjsi rysy
Sikanovani nasledovné: ,Jeden nebo vice zZakii umysiné, vétsinou opakované tyrda a
zotroCuje spoluzaika ¢i spoluziky a pouziva ktomu agresi @ manipulaci. Znamena to,
ze ti nékdo, komu se nemuze$ branit, d¢la, co je ti neptijemné, co t&€ ponizuje, nebo té
prosté boli, strkd do tebe, nadavd ti, schovava ti véci, bije t&. Ale mulZze ti
znepiijemnovat Zivot 1 jinak, pomlouva té, intrikuje proti tob¢, navadi spoluzaky, aby
s tebou nemluvili a nevsimali si t& (Kolar, 2005, s. 27).

O sikan€¢ mluvime v ptipadé, kdy obét’ je z jakéhokoliv diivodu bezbranna, naptiklad
fyzicky handicap, psychicka odlisnost, neobratnost, izolovanost v kolektivu, skupinovy

utok aj.



Z. Altman definuje Sikanu jako “Umyslné a opakované ublizovani slab§imu,
neschopnému obrany, jedincem nebo skupinou, jak fyzické, tak i psychické, ponizovani
lidské distojnosti, jde spise o postoj nez o ¢in.” (Prevence Sikanovani na skolach, 1998).
V ramci projektu proti Sikanovani v Sheffieldu (jeden ze tii projektt, které byly
uskutecniované v letech 1991-1993 na zakladnich a stiednich Skolach ve Velké Britanii)
se uziva definice z hlediska obsahu podstatnych znakt, které Sikanovani zahrnuje:
JSikanovani Fikame tomu, kdyz jedno dite, nebo skupina déti rika jinemu ditéti osklive,
neprijemné veci, bije je, kope, vyhrozuje mu, zamyka je v mistnosti a podobne. Tyto
incidenty se mohou casto opakovat a pro Sikanované dité je obtizné, aby se samo
ubranilo. Jako sikanovani mohou byt oznaceny také opakované posmésky nebo osklivé
poznamky o rodiné. Sikanovinim vsak obvykle neoznacujeme obcasnou rvacku, nebo
hadku priblizné stejné fyzicky vybavenych souperu® (Parry, Carrington, 1995).
Je tfeba rozeznat Sikanu a bézné Skadleni, kdyz se tfeba 1 urdazkami i nadavkami bavi
obg strany. Sikana je vSak soustavna, opakujici se tryzef.

Pii zamysleni nad problematikou Sikany jsem si vybavila vyrok mého stryce
z vojny, kdy tzv. bazanti museli na pidu v kasarnach nahanét televizni signal na
televizni anténu, aby mazéaci méli na klubovné vyborny obraz. Kdyz by se to stalo
jednou, tak to mizeme povazovat za recesi, kdyZ to museli délat 5x v tydnu, tak je to
Sikana.

Uvah a definic problému Sikanovani najdeme jisté vice. Definovat ikanovani je
vSak velice obtizné, nebot’ neni snadné urcit, kde Sikanovani zacina a kde konci.
Definice v literatuie jsou ovlivnény druhem Sikany, kterym se autor zabyva, ale jadro a

smysl zlistava stejny.

1.2 Znaky a projevy Sikany

Dominantnim znakem $ikany je bezmocnost obéti. Jde o patrny umysl ublizit
druhému, at’ uz fyzicky nebo psychicky. Jde o zdmérnost, coz je naptiklad biti, strkéni,
kradeze penéz a véci, schovavani a niceni véci, ale 1 pomlouvani, nadavky a vylou€eni
ze spoleénosti ostatnich. Utoénikem mize byt jedno dit&, nebo skupina déti. Incidenty
jsou opakované, jednorazova akce se vétSinou za Sikanovani nepovazuje. Nepomér sil
mezi Uto¢nikem a obéti. Tato prevaha muze byt skutecna nebo zdanliva v oblasti
fyzické sily nebo agresivity, v osobni sile jedince nebo v pocetni ptevaze skupiny.

Jestlize dité patii mezi utlatované a nesmélé, jisté mu hrozi vic nez ostatnim, Ze se



jednoho dne stane obéti agrese. K oslabeni ditéte muze prispét jakakoliv fyzicka nebo
mentalni odlisnost nebo sta¢i byt dobry ve skole, milovat klasickou hudbu ve tfid¢ plné
fanouskl rapu, nosit levné a ne zrovna trendy obleCeni, jako jediny odmitat zakon
velkého §éfa tfidy. Zranitelnost obéti muze byt i tfeba vazné onemocnéni jednoho
z rodi¢t apod. (Bourcet, Gravillon, 2006, s. 22).

Z vyvojové psychologie vim, ze primarni diveéra a nedivéra se vytvaii uz
V kojeneckém veéku. Nejdulezitéjsi je orientace na divéru na svét, bazalni divéru v to,
ze ja jsem v poradku a svét je také v poradku. U ditéte, jehoz potieby nejsou
uspokojovany, vznika nejistota a nedlivéra vici svétu a lidem, ktera na sebe v dospélosti
muze vzit rizné podoby: paranoidni, agresivni, psychotickou, ale i podobu riznych
zavislosti. V batolecim véku prochazi zdravé se vyvijejici dité oddelenim sebe od rodict
a poznanim svych limit, hranic. Je dilezité v této fazi vyvoje ditéti pfijatelnym
zpisobem, laskavé¢ a disledné ukazovat hranice, abychom ho ucili, kdy je jeho chovani
pfiméfené a kdy uz narusuje hranice jinych lidi. U¢ime ho dulezité véci, jako ze hra na
pisku spolu s détmi je zdbava, ne drama. Ve Skolnim veku dité potfebuje podporu pro
rozvoj svych schopnosti uceni, védéni a spoluprace. PredSkolni a Skolni vék je
nejdulezitéjsi dobou pro praci s détskou agresivitou. Ucit dit¢ zvladani raznych
emocnich impulza je ukol predev§im pro rodic¢e a Skolu. O détech a mladezi se dnes
tik4, ze jsou siln¢ orientovani pouze na sebe a Ze jsou stile agresivnéj$i. Jak se méni
podminky socializace zmenSovanim rodin a kifehkosti lidskych vztahd, zmenSuji se i
moznosti déti ziskdvat socidlni zkuSenosti. Mnohym z nich pfipada za téZko navazovat
pozitivni vztahy s druhymi lidmi, zapojit se do n&jaké skupiny, pfijimat druhé lidi,

NN 2

ustupovat a konstruktivné fesit konflikty (Hronéekova, 1998, s. 9).

Klasifikaci typt Sikany popisuje M. Kolaf ve své knize Bolest Sikanovani (S. 32).

Projevy Sikanovani ¢leni na:

1. pfimé a neprimé,
2. verbalni a fyzické,

3. aktivni a pasivni.
Dle M. Kolafe kombinaci téchto tfi dimenzi vznikne osm druht Sikany, podle

niz lze dobie postihnout odlisnosti riznych typu Sikanovani (Kolaf, 2005, s. 32). Diky

této citlivé klasifikaci 1ze dobfe postihnout odliSnosti u riznych typl Sikanovéani,
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napiiklad mezi divkami a mezi chlapci, u tyrani té€lesné postizenych déti v bézné Skole
apod.

M. Kolaf wupozoriiuje, ze je tfeba rozliSovat rozdil mezi Skadlenim
a Sikanovanim. Pfi Skadleni (teasing) se ocekava, ze to bude legrace pro ob¢ strany. Ale
kdyz je patrné, Ze ten druhy to jako legraci nebere, Ze je zranény, pak iniciator Skadleni
pocituje litost, omluvi se mu a v ¢innosti dal nepokracuje. U Sikany je to obracené.
Agresor chce druhému ublizit, chce ho ranit. A ma z toho radost. Nejenom, ze se mu
neomluvi, ale své chovani opakuje. A vétSinou nasili stupniuje. Kdyz nékdo nékoho
Skadli a on mu jasn¢ fekne, aby toho nechal, tak to musi respektovat. Jinak se jedna

o porusovani prava druhého ¢lovéka. A to ma uz k Sikanovani blizko.

1.3 Agresor x obét’, priciny Sikany

Jednim z motivll Sikany je touha po moci, pfani ovladat druhého clovéka.
Dalsim motivem je motiv krutosti, kdyz agresorovi piisobi radost a potéSeni vidét obét’
trpét, past se na jejim ponizeni. Urcitou roli hraje také zvédavost, kdy agresor zkouma,
jak se obét’ zachové ve strachu, bolesti a ponizeni a k ¢emu se da v tomto stavu piinutit.
S touto zvédavosti souvisi 1 nuda a touha po stale silngjSich zazitcich. S otazkou Sikany
uzce souvisi otdzka tolerance — schopnosti pfijimat odlisnost druhych bez despektu,
které je zapotiebi se ucit (Déti a jejich problémy, 2005, s. 70).

Obé&t muzeme charakterizovat jako déti bojacné, opatrné, uzaviené. Tyto déti
jsou Casto fyzicky slabé a téZko si hledaji pratele. Maji nedostatek socialnich dovednosti
a sebedivéry, aby se dokéazaly samy branit. Dit€¢ mlze pochézet z problematického
rodinného zdzemi, vrodin¢ pievladd hyperprotektivni styl vychovy, nezédjem,
neschopnost poskytnout podporu nebo srazeni sebevédomi ditéte nevhodnym
vychovnym stylem. Ter¢em Sikanovani se vétSinou stavaji déti, které se nécim odlisuji
od ostatnich, zejména déti z etnickych mensin nebo to jsou déti s psychickym nebo
fyzickym handicapem (napt. ADHD, specifické poruchy uceni, opozdény dusevni
Vvyvoj, obezita, télesna neobratnost, mimotadnost ve vzhledu apod.). Na druhou stranu
obéti mize byt i mala skupina déti, které schvaln¢ provokuji negativnimi reakcemi
druhych. Posklebuji se a posmivaji, ale kdyz jim druzi oplati stejn¢, honem si stézuji.
Nekteré déti jsou v urcitych situacich obét'mi, ale v jinych utoc¢niky. DéEti vystavené

Sikanovani dospé€lych jsou vice nachylné k agresivité vii¢i mlad$im a slabsim (Fieldova,
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2009, s. 39). Nekdy se stava obéti Sikany i silné nadprimérny jedinec s vybornym
prospéchem tzv. ,,Sprt.

Typ obéti vystizné vyjadiil M. Kolat: ,,Témer kazda skupina si najde néjakou
obét’ a kritéria tohoto vyznamenani jsou rozmanita. Navic nékdy neni dulezité, jaka obet
viastné je, jeji vybér je naprosto nahodily. Pri trose smuly se obeti Sikany miize stat
Jjakékoliv dite. (Kolar, 2005, s. 87).

Agresorem-uto¢nikem jsou déti, které pronasleduji druhé bez zjevného divodu,
prevysuji mnohé své vrstevniky energii, fyzickou silou a sebediivérou. Jiné déti si
prostiednictvim Sikanovani kompenzuji snizené sebevédomi v disledku rodinnych nebo
vychovnych problémi. Utoénik to déla pro pobaveni, snazi se ziskat popularitu, lepsi
postaveni ve skupiné nebo se zapojuje do Gtoku ze strachu, aby se sam nestal obéti.

Jednim z majoritnich spolecnych znaki je snaha dominovat a ovladat okoli. Tyto

déti byvaji vétSinou télesné¢ zdatné a maji kladny vztah k projeviim agrese. DalSim
znakem je nedostatek moralniho citéni, absence jakychkoli pocitli viny, litosti.
V disledku nedostatku sebereflexe zaslouzeny trest vzdy vnimaji jako kiivdu. Mohou
byt nadprimérné inteligentni nebo pravé naopak — primitivni omezené, maji sklony
k sadismu, sobectvi a sebestfednosti.
Lze fict, Ze se jedna pfevazné o jedince, ktefi jsou citové naruseni jiz z rodiny, dalsi
mohou byt rozmazleni materidlnim dostatkem, kterého se jim dostava jako vykupné za
Cas, ktery s nimi jejich rodice netravi. U jinych déti, které nesou nasledky nedobré
vychovy, se projevuji pocity nejistoty a vlastni nedostatecnosti. Tyto déti samy mohou
byt obétmi fyzického ublizovani, emociondlniho vykofistovani nebo dokonce
sexualniho zneuzivani. N&které déti jsou Vrodinach vedeny tak, Ze neni Zadané
projevovat své city, nemaji tudiz pojem o hodnoté vlastni osobnosti, a postradaji tak
touhu néc¢eho dosdhnout. N&které déti, které maji pocit, ze z néjakého dlivodu vybocuji
z fady, byvaji nejen agresory, ale nezfidka v jiném, pro né silnéjSim kolektivu, 1 obéti
(Kolat, 2005, s. 71, 77).

Urcity vliv mohou mit 1 média, kterd casto svadi i k pfimému napodobovani a
negativné ovliviluje citovy Zzivot ditéte. N&které déti pod jeho vlivem inklinuji
k napodobovani agrese. Na druhou stranu média informovanim o pfipadech Sikany
pomohla vzbudit zjem odpovédnych instituci o zménu situace.

Dansky odbornik v otazkach sikany Dan Olweus (Parry, Carrington, 1995, s. 11) tika,

Ze je tieba hledat ¢tyfi hlavni faktory, které agresora nuti k dlouhodobému Sikanovani:
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e malo lasky v roding,

e tolerance agrese a nestanoveni hranic unosnosti,

o fyzické tresty od rodict ¢i vybuchy emoct,

e urcity temperament ditéte (faktor nejméné dilezity).

Skute¢na Sikana zacina vétSinou velmi nenapadné, postupné a plizivé se rozviji.

Vyvoj byva nékdy tak nendpadny, Zze vSem ucastnikiim muze piipadat jako pfirozeny,
Sikanu nevnimaji jako néco zvlastniho a podileji se na ni prakticky bez pocitii viny.
Nasilné chovani se cCasem stavd osvédCenym stylem komunikace, automatickym
stereotypem, samoziejmou soucasti fungovani skupiny. Vyrazné negativnim faktorem
je pritomnost agresivnich, asocialnich nebo jinak osobnostné¢ naruSenych jedinct ve
skupiné. Od zacatku vyuzivaji moznost nasili k uspokojovani svych vnitinich potieb.

Sikanovani vyuzivaji napt. i k posileni vlastniho postaveni ve skupiné.

Nejéastéjsi pri¢iny Sikanovani (Altman, 2001, s. 9):
e tlak skupiny na pfizptisobeni se odlisného jedince,
e necitlivy humor az zabava za kazdou cenu — zesméSnovant,
e potlaceni Spatné nalady,
e zesméSnovani a ponizovani jako projev nedostatku komunikaénich ¢i socialnich
dovednosti, nebo nejistého postaveni — nepiima agresivita,
e prosazovani se pomoci moci a sily, trestani slabosti, jde o touhu po moci,

e sadisticka slast — naruSend osobnost, zpiisob odreagovani psychickych potiZi,

nevhodnd vychova jedince — absence moralni vychovy a moralnich hodnot.

Sikana se plné rozvine za podminek, Ze je piitomnost potencionalniho
Sikanujiciho agresora, ptfitomnost potencionalni obéti Sikanovani a pifitomnost takového
klimatu skupiny, které Sikanovani pfipusti nebo mu nezabrani.

Rizikova konstelace je zejména skupina stuhou vnéjSi kazni, hierarchicky
organizovana, s vyskytem vét§iho mnoZstvi agresivnich jedinci. Sikanovani vriista
Vv této linii: zdkladni Skola, stiedni Skola, ucilisté, ucilisté s internatem, sportovni oddily,
vézeni. Jednoznacnou prioritu maji narusené mezilidské vztahy a vychova ¢i vychovné

problémy. DileZité je patrat po pfi¢inach, protoZe na zaklad¢ podrobné analyzy se mize

podafit fesit piipady Sikany u¢inné a vhodné zasahnout.
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1.4 Stadia vyvoje Sikany

Sikanovani je proces, ktery je t&Zkou poruchou vztahti skupiny, a ktery se vyviji

postupné v n¢kolika stadiich (Kolat, 2005, s. 36):

Prvni stadium: zrod ostrakismu

V pocate¢nim a nejmirnéjSim stadiu se jedna zejména o izolaci postizeného jednotlivce.
Jde o mirné, ptevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len neciti dobie, je
neobliben, neuznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji
ho, sptadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet drobné legracky a vtipky, a kdyz se

ohradi, je mu vytknuto, ze nerozumi legraci a nema smysl pro humor.

Druhy stadium: fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

Agresor mapuje situaci a testuje, kam az muze zajit. ZkouSi takzvané pfitvrdit
a manipulace nabyva podoby télesnych utokl.. Posléze agresor zjist'uje, Ze mu toto
jednéani pfinasi nejen pocit uspokojeni, ale 1 obdiv a respekt ostatnich déti, coz jej

samoziejme dale povzbuzuje.

Treti stadium: kli¢ovy moment — vytvoreni jadra

Ve tietim stadiu se sympatizujici jednici s agresorem spoji a vytvoii spolecnou strategii
vybéru obéti. Sikanovani tak nabyva na organizovanosti. Rozdé&leni roli je jiz pevné
a jsou vytvoreny predpoklady pro to, aby se Sikanovani stalo normou celé skupiny.
V pocatku se stavaji jejich obét'mi témet vzdy ti, ktefi jsou uz osvédcenym objektem
ostrakizovani. V tomto klicovém momentu se rozhoduje, zda se pocatecni stadium

ptehoupne do stadia pokrocilého.

Ctvrté stadium: vétSina p¥ijima normy agresori

Dochazi k pfijeti norem agresortl a chovani této skupiny se stavd zdkonem pro ostatni
déti, které je ze strachu poslouchaji, ptipadné pfisluhuji. Sili tlak ke konformité na
dosud neangazované ¢leny skupiny, ktefi se nakonec vétSinou aktivné zapojuji. Hlavni
role hraje predevs§im strach, Zze pokud by zistali stranou, mohli by na sebe upoutat
pozornost agresort a dostat se tak do pozice obéti. To, co hlasaji pedagogové, ustupuje

zcela do pozadi.
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Paté stadium: totalita neboli dokonala Sikana

V patém stadiu jsou normy agresor pfijaty vSemi, nebo témer vSemi ¢leny skupiny
a dojde k plnému nastoleni totalitni ideologie Sikanovani, tzv. stadia vykofistovani. Jde
o rozdéleni zakl na dvé sorty. Agresofi sami sebe oznacuji za nadlidi, nacisty, krale,
mazaky a své obéti za podlidi, zidy, poddané, bazanty. Nadfazend skupina vyuziva na
podiazené skupiné vsechno, co je vyuzitelné, od materiadlnich véci (penéz a osobnich
véci) po jejich télo, city, rozumové schopnosti, $kolni znalosti, apod., tieba i pod

vyhruzkou fyzického nasili. Vitézi zlo. Sikanovani se stava skupinovym programem.

M. Kolai vysvétluje, pro¢ jsou pro nas vyvojova stadia dilezita: ,,Znalost
vnitiniho vyvoje Sikanovdni ndam umoziuje respektovat stupné obtiznosti léchy,
diferencovat pomoc a promyslené volit diagnostické a terapeutické postupy. Existuje
zasadni rozdil ve vySetrovani a lécbé u pocatecniho, tj. prvniho, druhého a tretiho
stadia, a u pokrocilého, tj. ctvrtého a patého stadia onemocnéni skupiny. Celkova lécba
skupiny, kterd je klicova pro zastaveni epidemie, ma svoje specifika pro kazdé stadium.*

Jde o to, abychom vice neublizili, nez pomohli (Kolaf, 2005, s. 44).
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2. Diagnostika

Pokud chceme zjistit, zda se dit€ nestalo obéti Sikany, musime se na né aktivné
zaméfit. K podezieni mohou vést vice ¢i méné specifické znamky v jeho chovani ¢i
V chovani jeho blizkého okoli. Je nutné si v§imat i zmén zevnéjSku, upozornit by nas
méla kazda netypickd zména, kterou bychom u daného ditéte necekali.

Neocekavejme, Ze se nam déti svefi, to se stava vyjimecné. Obét’ ma strach z odplaty,
navic si ¢asto odmita pfipustit zdvaznost situace i sama pted sebou a chce si zachovat

distojnost asponi ve vlastnich o&ich. Casto bude agresora kryt (Parry, Carrington, 1995).
2.1 Priklady pfimych a neprimych znaku Sikanovani

Varovné znamky - piimé a nepfimé ukazatele vysvétluje metodicky pokyn MSMT &.j.

24 246/2008-6:

Primé znaky Sikany:

Soustavné posmésné poznamky, nadavky, hrubé Zerty, hanliva piezdivka, ponizovéani,
hrubé zerty na ucet urcitého zaka, zejména pokud to tento zak té¢zko snasi a trpi tim.
Jednostranné vyzadovani vécnych ¢i penéznich darti agresorem, at’ uz pod pohrizkou
fyzického nasili, nebo hrozbou odpirdni ,,kamaradstvi‘.

Jeden Zak vystupuje vii¢i druhému ¢asto v roli ,,sluhy* ¢i ,,otroka* — plni jeho ptikazy,
vykonava za néj riazné prace.

Opakované rvacky, v nichz se bud’ objevuje vyrazny nepomér sil, nebo jedna strana
viditeln€ nema zdjem a snazi se uniknout.

Casto opakované postuchovani, strkani, udery, poskozovani véci, které zak neoplaci.
Utoénici obét’ skrti, fackuji, kopou.

Obét’ je donucovana klecet pted agresory a prosit je o milost.

Ne&kdy je obét’ dohanéna az projevu zoufalstvi.

Na zéka je vyvijen natlak k vykonani nemoralnich az trestnych ¢ind.

Neprimé znaky Sikany:

O pfestavce se zdrzuje zak stranou od ostatnich, nema kamarady, nebo si je vyhledava

mezi vyrazné mlads$imi détmi.
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Prestavky travi v bezpe¢né blizkosti ucitelii nebo mimo tiidu. Vymysli si zaminky, aby
nemusel byt ve tiide¢.

Jeho prospéch se ndhle nevysvétlitelné zhorsuje, nesoustiedi se na uceni.

Ma casto poskozené nebo rozhazené véci, Casto se mu ,,zahadné* ztraci ve tfide, v Satné,
na ob&de. ..

Spoluzaci obét’ ignoruji, neodpovidaji na pozdrav.

Pti obédé si spoluzici stitivé odsednou jinam.

V tymovych sportech byva volen mezi poslednimi.

Ma-li promluvit pied tiidou, je nejisty a ustraseny. Opakované se zdraha mluvit o sob¢,
odmita vyjadrit své vlastni pocity ¢i nazory.

Plisobi smutné, stisnéne€.

Casto chybi z nejasnych diivodt, jako je ,,bolesti biicha, hlavy* atd.

Ma zaSpinény nebo poskozeny odév.

Odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany nedokaze uspokojiveé vysvétlit.

2.2 Nasledky Sikanovani

Nékterym détem Sikanovani dokaze udé€lat ze zivota skutecné peklo. Jejich
trapeni se pak mulze projevovat riznym zpusobem, a to napf. nepozornosti ve
vyu€ovani, onemocnénim, zasSkolactvim, pokusy o sebevrazdu atd.

Nésledky mohou byt dlouhodobé. Disledky Sikanovéni se ¢asto projevuji jesté dlouho
po skonceni Skolni dochéazky, a to jak u obéti, tak u utocnikii. Agresor zjisti, Ze nasili
a Sikanovani se vyplaci a potom podobné strategie uziva i v dospélosti.

Mezi psychické nasledky patii zejména socialni frustrace obé&ti, snizend schopnost
navazovat a udrzovat vztahy, nizké sebehodnoceni, $patny vztah ke $kole a k lidem,
stalé napéti, Spatnd nalada a smutek. U pokrocilejSich stupni Sikanovéani je to
vSudypiitomny strach vedouci k porucham spanku, zvySena tnava, netispéch ve studiu
a v soukromém zivoté. Typické je, Ze jedinec v minulosti vystaveny Sikané neusiluje
o lepsi spolecenskou pozici, nybrz ma tendenci stat se outsiderem ve vSech skupinéch,
a to 1 tehdy, kdyZ se tam Zadna Sikana neprojevuje. Pokud Sikana neni odhalena a trva
delsi dobu, dochazi k totalnimu vycerpani organismu, coz mize mit za nasledek rozvoj

psychosomatického onemocnéni.
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Ptiznaky dlouhodobych psychologickych nésledkii: odmitani Skoly a Skolni fobie,
stydlivost a socialni fobie, posttraumaticka stresova porucha, nau¢end bezmoc, deprese,
sebevrazedné sklony, sebevrazda a vrazda.

Obéti fyzické Sikany mohou mit nasledujici ptiznaky: fezné rany, Skrabance, modfiny
a dal8i zranéni, bolesti hlavy, zad, bficha, nechutenstvi nebo piejidani, Spatné drzeni
téla, hrbeni, ¢asté onemocnéni apod.

Pon¢kud odlisné dusledky ma Sikanovani na agresory a aktivni ucastniky
Sikanovani. Jejich deficit v duchovnim a mravnim vyvoji se prohlubuje a upeviiuji se
u nich antisocialni postoje. Pozd¢ji se stavaji Casto Cleny skupin, které maji vice
konflikti se zakonem nez ostatni. U déti, které Sikané pasivné piihlizely, hrozi ztrata
idedli o spole¢nosti, ktera by méla kazdému clovéku zajistit ochranu proti jakékoli
form¢ nasili. Vzhledem k jejich zkuSenosti, Ze autority nijak nezasahuji, 1 kdyz jsou
mravni a zakonné formy piekracovany, mohou jako dospéli k ndsili a porusovani
zakona obdobné pfistupovat i oni sami. Dochazi tedy k poruseni mravnich a moralnich

postoji a tim i k naruSeni celého spole¢enského systému (Sbornik, 2005, s. 73).
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2.3 Sikana z pravniho hlediska

Je tieba si uvédomit, ze se vétSinou v oblasti Sikanovani ve Skolach jedna o déti,
a proto ptistup k feSeni Sikany z pravniho hlediska je zvlast’ citlivé a problematické.
Platnd pravni uprava pojem Sikana nebo Sikanovani nepouziva. Sikana je pojem
Z oblasti mezilidskych vztahi, nikoli trestniho prava — zletili pachatelé nejsou trestani za
Sikanu, ale napfiklad za vydirdni, omezovani osobni svobody, kradeze, ublizeni na
zdravi apod. Je vsak problémem to, ze Sikana provadéna détmi a na détech, které Casto
nejsou trestnépravné ¢i obcCanskopravné odpovédni. Aby byl pachatel trestné
odpovédny, musi v dobé spachani trestného Cinu dovrSit minimalné patnacti let.
K tomu, aby byl pachatel postizen, musi byt star$i 15 let (15-18 let mladistvi). K trestni
odpovédnosti mladSich 15 let nedochdzi, neznamena to vSak, Ze nemohou byt postizeni
jinak, ptipadné mohou byt postizené rodi¢e. Nezletily pachatel muze byt postizen

nafizenim ustavni vychovy, mize nad nim byt stanoveny dohled.

Pokud jde o trestni sazby, je v piipadé Sikany mozny i jednoc¢inny skutek, tzn., ze jedno
jednani mize byt kvalifikovano jako vice trestnych ¢int (Kejdova, 2006, s. 21).
Trestni odpovédnost v CR:

+  D¢ti mladsi 15 let nejsou trestné odpoveédné.

+ 15 -18 let pachatelé v postaveni mladistvého.

*  Provinéni = trestné €iny a €iny jinak trestné.

- Soudnictvi ve vécech mladeZe vykonavaji soudy pro mladez + viechny OCTR

maji specialisty na mladez.

« 0d1.1.2004 zikon o soudnictvi ve vécech mladeze ¢. 218/2004 Sb.

Sikanovani — jednani agresora miize naplnit skutkovou podstatu trestnych ¢ini vydirani
(§ 175 trestniho zédkona), omezovani osobni svobody (§ 171), utisk (§ 177), ublizeni na
zdravi (§146), loupez (§173), kradez (§205), poskozovani cizi véci (§228), znasilnéni
(§185), kuplitstvi (§189). Pachatel trestného ¢inu je stihan v trestnim fizeni provadéném
podle trestniho zékona ¢. 40/2009 Sb.

Pravni nastroje, jak agresora potrestat a zastavit dalsi Sikanu se mohou lisit podle
rtiznych situaci, ve kterych se bude obét’ Sikany nachéazet. Pokud Sikana vyusti v trestni

stihdni agresora pro néktery trestny Cin (napf. vydirdni, ublizeni na zdravi, apod.), pak

19



bude mit obét’ Sikany postaveni poSkozeného s procesnimi pravy v trestnim fizeni (napf.
pravo na nahradu Skody, apod.). Mnohdy vsak na trestni stihani nedojde, respektive je
zastaveno, napi. pro nedostatek dikazii, nebo nizky veék pachatele. Pii zplisobeni
materidlni Skody nebo zplsobeni moralni jmy je mozno vyuzit ob¢anskopravniho
fizeni, a to zalobou na nahradu $kody a Zalobou na ochranu osobnosti (www.sikana.cz).

Prvnim mistem, kam se mohou rodi¢e Sikanovaného ditéte s prosbou o pomoc
obratit, je Skola, nebot pravni fad pfiznava zaktm, respektive jejich zakonnym
zastupclim, vyznamna opravnéni a stanovi povinnost Skoly zajistovat preventivni, ale 1
aktivni ndslednou ochranu pfed Sikanou. Statni dohled nad Skolni Cinnosti vykonava
Ceska $kolni inspekce (Www.sikana.cz). Na chod $koly ma vliv zfizovatel, ve vét§ing
ptipadd je jim obec i kraj. Skolni trest vSak neni trestem soudnim. Je-li §ikana uvedena
ve Skolnim tadu, je mozné Zaky potrestat. Pokud nejsou rodice spokojeni s i€innosti
a zpusoby, jakymi fes$i problémy jejich déti se Sikanovanim konkrétni Skola, mohou
skolu zazalovat, a to na zakladé Umluvy o pravech ditéte (Raabe, 2005).

Cim komplikovangj§i je pravni feSeni Sikany, tim vice pozornosti je tieba
vénovat jeji prevenci, protoze v piipadé déti by se mélo upfednostnit preventivnim

prostfedktim pted represivnimi.
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2.4 Prevence §ikany, metodické pokyny MSMT

Prevence zahrnuje zamezeni vzniku jevu samotného nebo zmirnéni negativnich

nasledku, dale, aby se jev, ktery jiz nastal, se neopakoval nebo pokud se opakuje, pak
aby m¢l alesponn zménénou intenzitu nebo formu. Dulezité je t€émto jevim piechazet,
nez je nasledné fesit (Kraus, 2006, s. 56). Na potiebu komplexniho feSeni Sikany
reagovalo Ministerstvo Skolstvi, které vymezilo problematiku Sikany v metodickém
pokynu MSMT ¢&. 24 246/2008-6.
Proces prevence je tfeba vnimat jako systémovy fetéz, na jehoz pocatku je diagnostika
vychoziho stavu. Pak nasleduje odpovidajici forma preventivni intervence, a to dle toho
o jakou prevenci se jedna (primarni, sekundarni, tercialni) a vyhodnoceni preventivniho
programul.

Zakladnimi nastroji vyuzivanymi za ucelem dosazeni uvedenych cilli jsou
preventivni programy. V mateiskych $kolach jsou to Skolni vzd&lavaci programy, které
jsou piedevSim orientovany na hodnotu zdravi, ktera je vStépovana détem formou
vlastniho prozitku. Na zakladnich a stfednich Skoldch jsou to Minimalni preventivni
programy realizované pifimo ve 8kolich a 8kolskych zafizenich. Zakim v ramci
vzdélavaciho procesu jsou poskytovany informace tykajici se zdravi, zdravého
zivotniho stylu, nabidky volnocasovych aktivit, jak ve Skolach, tak i v mimoSkolni
oblasti (MSMT-Evaluace, 2002).

Dulezité je podporovat socidlni dovednosti zakd, jako jsou komunikace,
mezilidské vztahy, feSeni konfliktd apod. Je tieba provadét poradenské Einnosti ptimo
na $kolach, a to ve spolupraci s pedagogicko-psychologickymi poradnami. V roce 2005
byl diky iniciativnimu zajmu a finan¢ni podpofe Nadace O2 (dfive Nadace Eurotel)
nastartovan tfilety projekt MIS — minimalizace $ikany, v jehoZz ramci je program
zavadén na 17 §kolach. Ukolem projektu je pfipravit program k systémovému zavadéni
do ceskych skol. Konkrétn€ to znamend vyskoleni lektordi, zavedeni programli do
experimentalnich Skol a vyhodnoceni jeho efektivity ve vétSim méfitku. Je nutné
neustdle informovat pedagogy, zastupce Skol a dale rodiCe, aby se aktivné zapojili do
boje s Sikanou.

S prevenci je potfeba zacit uz od utlého veku, vstépovat détem moralni spoleCenska

pravidla a vyzadovat jejich dodrzovani.
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V oblasti Sikanovani rozliSujeme tyto druhy prevenci:

Primarni prevence — ovliviiovani vychovy v rodin¢ a vzdélavani ve Skole, uplatnuje se

v prostfedi, kde k projevim Sikany jest¢ nedoSlo. Spociva predev§im v informovani
0 projevech Sikany déti, spoluprace rodicu a pracovnikli Skolskych zafizeni. Je tfeba
pestovat v détech zdravé sebevédomi, a to v ramci volnocasovych aktivit, jako jsou
krouzky, vést je k samostatnosti a predchazet nud¢é, organizovat jejich volnych cCas
spravnym smérem, formovat osobnost ve smyslu zdravého Zivotniho stylu. Je zamétena

na predchazeni jevu.

Sekundarni prevence - se uplatiiuje tam, kde jiZ k Sikané doslo a kdy je tieba zabranit

jejimu opakovani a eliminovat negativni vlivy. Spoc¢iva v piijeti takovych opatfeni, aby
se projevy Sikany jiz neopakovaly, bezodkladné vysetieni pfi¢in a podminek Sikany,

pedagogicka a vychovna Cinnost s agresory. Je zaméfena na zvladani probihajiciho jevu.

.....

dopustili. Jedna se o piipravu jedince k navratu do kolektivu, tak aby tuto Cinnost jiz

neopakoval. Je zamiena na prevenci recidivy.

Povinnosti Skoly v prevenci a feSeni Sikany je ptedchazet vzniku problému
a dale se s nim odpovédné vyrovnavat jiz pii jeho vzniku. VSechny Skoly a Skolska
zafizeni maji povinnost piredchézet vSem naznaktim agresivity, Sikanovani nesmi byt
pracovniky Skoly akceptovano a pedagog musi problém neprodlené feSit a obéti
poskytnout okamzitou pomoc. Skola je povinna ustanovit metodika prevence Sikany,
stanovit pravidla chovani a sankci ve Skolnim fadu, zajistit Cetnosti dohledii pedagogii
o prestavkach, ma povinnost oznamit Policii CR a organu socialné-pravni ochrany déti
ohlasit ty skutecnosti, které ohrozuji zdka. Rovnéz ma Skola povinnost ohlasit to,
jestlize zak spacha trestny €in, ¢i opakované pacha prestupky.
Prevenci na Skolach a ve Skolskych zatizenich by méli provadét predevSim erudovani
pedagogicti pracovnici s kvalitni komunikacni schopnosti. V ramci primarni prevence
by méli probihat pravidelné diskuze v oblasti Zivotniho stylu a smysluplného vyuzivani

volného ¢asu (MSMT-Evaluace, 2002, s. 27).
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Problematikou Sikanovani se zabyvaji tyto instituce:

e Policie CR - kontakty na obvodni oddéleni, p¥i okresnim feditelstvi pracuje
specialista pro déti a mladez, preventivni informac¢ni skupina.

e Mé¢stsky urad (magistrat) - kurator pro déti a mladez, odbor socialné pravni
ochrany déti.

e Pedagogicko-psychologicka poradna - oblastni metodik prevence, specialista na
problematiku poruch chovani (psycholog, specidlni pedagog aj.).

e Stiedisko vychovné péce - podminky a zptisob spoluprace — terénni, ambulantni,
pobytova, specialista pro terénni praci.

e Kirizova centra

e Zdravotnicka zafizeni a privatni lékafi

e Nestatni neziskové organizace

e Odbornici v dané problematice v soukromém sektoru

e Linky duvéry (regiondlni) a internetové poradny

e Linka bezpeci a Krizové centrum (nadace Nase dit¢)
Bily kruh bezpeci
Obcanské sdruzeni proti Sikanovani — www.sikana.cz
MSMT

Metody FeSeni Sikanovini (dle Metodického pokynu MSMT &.j.: 24 246/2008-6):

wewvr

(1) Odhaleni Sikany byva nékdy velmi obtizné i pro zkuSeného pedagoga. Nejzavaznéjsi
negativni roli pfi jejim zjiStovani hraje strach, a to nejen strach obéti, ale i pachatelt
a dalSich Tucastnikli. Strach vytvaii obvykle prostiedi “solidarity” agresorQ
1 postiZzenych.

(2) Pro vySetiovani Sikany lze doporudit strategii provadénou v té€chto péti krocich:
Rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili a s ob&tmi.

Nalezeni vhodnych sveédkii.

Individualni, ptipadné konfronta¢ni rozhovory se svédky (nikoli v§ak konfrontace obéti
a agresoru).

Zajisténi ochrany obétem.

Rozhovor s agresory, ptipadné konfrontace mezi nimi.
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(3) Pti vybuchu brutalniho skupinového nasili vici obéti, tzv. "Skolniho lyncovani" je
nutny nasledujici postup:

Ptekonani Soku pedagoga a bezprosttedni zachrana obéti.

Domluva pedagogti na spolupraci a postupu vysetfovani.

Zabranéni domluve agresorti na kiivé vypoveédi.

Pokracujici pomoc a podpora obéti.

Nahléseni policii.

Vlastni vySetfovani.

(4) Utastni-li se Sikanovani vétsina problémové skupiny, nebo jsou-li normy agresorti
skupinou akceptovany, doporucuje se, aby Setieni vedl odbornik-specialista na
problematiku Sikanovani (z pedagogicko-psychologické poradny, stfediska vychovné

péce, diagnostického ustavu, krizového centra apod.)

Metody uréené k prevenci Sikanovani jsou nejlépe popsany v knize Bolesti
Sikanovani (Koléf, s. 171 — 203). Lécebna ucinnost jeho metod byla ovéfena na velkém
poctu nemocnych skupin. Jedna z metod tzv. ,,prvni pomoci“ je pedagogem poskytnuti
rychlé a razantni pomoci v pocateénim stadiu Sikanovéani, v€as rozpoznat a odhalit
Sikanu- doba, jak to dlouho trva. Je nutné si dat pozor na manipulaci a obelhani a
emocné€ podporovat obéti. Déle je tfeba si zvolit vhodnou taktiku a vySetfovaci strategii,
jejichz typy popisuje na s. 113-115. Dobrym pomocnikem je sociometrické Setfeni
pomoci anonymnich dotazniki, ze kterého mizeme zjistit jakykoliv alarmujici signal.
Pomoct mohou i informacni letdky pro obéti, ve kterych se mohou dozvédet, co maji
délat a kde hledat pomoc.

Dal8i metodou je lécba celé skupiny a hledani zplsobu ndpravy, aby se Sikanovani
neopakovalo. Nutna je dynamicka diagnostika — zékladni interven¢ni program. Program
je nabidkou pro Siroky okruh odbornikd, ktefi pracuji se Skolnimi skupinami. Jsou to
tiidni  ucitelé, vychovni poradci, vychovatelé, specialisté z pedagogicko-
psychologickych poraden, specidlné pedagogickych center, stiedisek vychovné péce
apod. Nicméné ten, kdo chce byt spolehlivym a povolanym terapeutem skupiny, musi
absolvovat néjakou formu zéazitkového vycviku ve skupinové praci a dale vycvikovy
seminaf zaméfeny na zakladni intervencni program.

Cilem diagnostického Setieni socialniho klimatu a socidlné patologického chovani u déti
a mladeze je poznat strukturu socidlnich skupin a poznat jedince a skupiny, jejichz

chovani je rizikové. Potom je mozZné vytvaiet podminky pro realizaci u¢inné preventivni
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intervence a uplatnéni preventivnich programl. Pozornost by méla byt vénovana
pfedevSim socidlni vyzralosti a odpovédnosti zakl, osobnostnim vlastnostem
a nevyrovnanosti osobnosti (MSMT-Evaluace, 2002, s. 25).

Zasady pro realizaci efektivni prevenci je vcasnost, dlouhodobost, systémovy

pftistup, vyuzivani vice strategii a rozvijeni socialnich dovednosti (Kraus, 2006, s. 59).
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1. Empiricka cast
3.1 Navstéva pedagogicko-psychologické poradny

Pro zmapovani problematiky Sikany ve dvou Skolach v okresu Blansko jsem
navstivila pedagogicko-psychologickou poradnu v Blansku, kde jsem uskuteénila
rozhovor s okresni metodickou prevence pani Mgr. Radkou Jezkovou, ktera v tomto
oboru pracuje vice nez 13 let. Dle jeji vypovédi se situace na Blanensku nijak zv1ast
neli$i od ostatnich regionti. Projevy Sikany se vyskytuji na vSech Skolach, otazkou je,
které koly ji aktivné fe$i a které ji tabuizuji. ReSeni problematiky Sikany se vyviji,
zpocatku se feditelé Skol i pedagogové odmitali o tomto jevu bavit. Dnes disledkem
kvalitn¢j$iho vzdélani a pripravenosti pedagogii v oblasti prevence, se Sikanovani da
1épe a Gspésnéji 1€Cit.

Metodik prevence pracuje predev§im externé. Organizuje pravidelné sezeni
a Skoleni pedagoglti ¢i vychovnych poradcl, konzultuje s nimi konkrétni projevy
socialné patologického chovani zaki. Spolupracuje pii tvorbé preventivnich programi
na Skolach a pomdahd s jejich realizaci. Okresni metodik na zdkladé rozhovoru
s pedagogem a nasledné po zjisténi aktualniho problému, situaci vyhodnoti a poté
ptipravi projekt vhodného preventivniho programu. Je nutné ke kazdému ptipadu
pfistupovat individudlné.

Pani Mgr. Radka JeZkova se zaméfuje predevsim na ptipady prvniho a druhého
vyvojového stadia Sikany, ojedinéle se vyskytuje i stupen treti. S brutalnimi piipady
Sikany se dosud nesetkala, 1 kdyZ je bran v potaz fakt, Ze o vSech ptipadech nemusi

v&dét, a to i o takovych, které fesi piimo Policie CR.

Jeji prace obsahuje tyto aktivity:
e Poradenskd a konzultacni Cinnosti v ramci tvorby preventivnich programi
a projektl, které jsou vytvareny na zaklade€ zjiSténého aktudlniho patologického
problému ve Skole. Predlohou pro vznik vlastniho preventivniho programu jsou
Metodické pokyny MSMT CR.
e Zkoumani socialniho klimatu ve Skole a tfid¢€ a jeji diagnostika — jaké pohlavi ve

ttid¢ ptrevazuje, vek zaki, vztahy mezi spoluzéky, socidlni vyzralost zakl, jaka
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je kazen, jaké je troven odpovédnosti, jak se respektuji normy, zplsob vyuziti
volného casu.

o Uskutecnéni sociometrického Setieni, nejcastéji formou dotaznikli. Dotazniky se
pripravuji dle vyskytujiciho se problému, dotaznik ma byt struény, anonymni,
mél by byt vyplnén samostatné¢ a diavérné. O dotaznikovém Setfeni se zéci
dopfedu neinformuji z divodu znejisténi piipadnych aktér, ktefi se mohou
pfipravit a obét’ mize byt zastraSena. Diivody pro zmapovani socialniho klimatu
ve skupiné ¢i tfidé se nastifiuji opatrn€. Zvoli se zpusob sdéleni vysledka
dotaznikl, ktery se nejcastéji déje individudlng, formou diskuzi, prednasek ci
rozhovort. Nejprve se sd€luji vysledky pozitivniho charakteru, poté negativni.

e Na zédklad¢ uskuteCnéného sociometrického Setfeni V pfipad¢ podezieni na
naruSeni vztahu ve skupiné, je nutné sezeni s pedagogy, fediteli skol, nasledn¢
prace se tiidou.

e Piednaskova cinnost pro pedagogy a rodi¢e na Skolach, na vefejnosti dle
pozadavku kol a organizaci. Jedna se vétSinou o dvouhodinové seminare.

e Snaha o zlepSeni klimatu ve skupingé, tfidé¢ ¢i rodiné, a to pomoci napf.
videotréninku interakci, her.

e Priprava a organizace seminaii a vycviki pro pedagogy a dal$i zajemce,
zamétfena na zvyseni informovanosti o aktudlnich psychologickych problémech
a na zvySeni odbornosti v oblasti psychohygieny, jako jsou napt. relaxace,
autogenni trénink, komunikace aj.

e Spolupriace svedenim Skoly pii feSeni zavaznych individudlnich nebo
skupinovych problémi ve Skole a icast na aktivitach psychologickych poraden,
Skolnich i1 poradenskych psychologi a dalsi ¢innosti zaméfené na kontinudlni

vzdélavani a zvySovani informovanosti.

Za nejnaro¢né€j$i povazuje praci s nemotivovanymi jedinci, at’ uz jde o studenty,
pedagogy ¢i rodiCe, v situaci, kdy je problém evidentni a chybi vile nékterého ze
zucastnénych clanki pro jeho zdarné feseni.

Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a t€lovychovy k prevenci socialné
patologickych jevii u déti a mladeze ¢.j.: 14514/2000-51 v ¢l. 1V, odst. 4, uklada

povinnost feditelim ZS ustanovit funkci metodika prevence.
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V praxi je vSak funkce metodika prevence Casto kombinovana s funkci vychovného
poradce. Casto funkci metodika prevence obsadi &erstvym absolventem VS nebo
diachodcem, a to z divodu financ¢nich. Problémem je 1 to, ze ucitel Casto nesplituje
podminku vzdélani, dvouleté studium, které je urCeno pedagogim ¢i vychovnym
pracovnikiim, kteti plni funkci $kolniho metodika prevence.

Pani Mgr. Jezkova opét zdiraznila ekonomicky a politicky faktor, na seminare

neni ¢as, prostor a predevsim finance.
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3.2 Dotaznikové Setreni

Pro vymezeni vztahii a socidlniho klimatu ve tifidé jsem provedla Setfeni
prostiednictvim pisemného dotazniku, ktery jsem sestavila pro tyto ucely. Setfeni na
jednotlivych skolach bylo realizovano formou rozdani dotazniku zakiim, se kterym mi
pedagog na 8kole. Zaci byli vhodnou formou motivovani a byla zdiraznéna jejich
anonymita odpovédi. Dotaznik je zaméfen na vztahy mezi détmi ve tfidé, na vztahy
mezi détmi a uciteli, na atmosféru ve tfidnim kolektivu, ¢eho se déti boji, co jim déla
radost... jaké konflikty se Casto ve tiidé objevuji apod. Na samostatnost pii vypliiovani
dotazniku dohlizeli pedagogové. Setfeni prob&hlo v fijnu $kolniho roku 2009/2010.
Sledovany vyzkumny soubor tvofil vzorek 36 zaku ze ZS Sloup a 36 zaka ze SOU a
SOS Blansko. Ve zkoumaném okruhu zaki byli Zaci mistni, dojizdgjici i ubytovani na

spole¢ném domové mladeze SOU Blansko.

3.3 Cilovy soubor a jeho charakteristika

Sledovala jsem dva rGznorodé soubory, prvni, ktery tvofily dvé 7. tfidy zakladni

Skoly ve Sloupé v Moravském Krasu v poc¢tu 36 zaki. Dotazniky byly vypracovany dne
6. listopadu 2009.
Druhy soubor tvofili Zaci 2. ro¢niku tfiletych ucebnich obort kuchat-¢isnik a elektrikar
na SOS a SOU Blansko, taktéZ v poétu 36 zaki. Dotazniky byly podany dne 21. fijna
2009, tuto volbu jsem provedla proto, Ze kazdy rok ze ZS Sloup jde studovat na SOS a
SOU Blansko kolem 10 zakid. V obou tfidach se vyucuje koedukované, tedy chlapci 1
divky v jedné tridé.

Protoze sledované soubory i1 otdzky v dotaznicich byly obsihlé a cilené
mapovaly konkrétni informace, pro lepsi shrnuti jsem je rozdé€lila na 5 nésledujicich
oblasti:

a) Trida.
b) Skola.
c) Lehka Sikana.
d) Tvrda Sikana.

e) Divéra v okoli.
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V dotazniku byly uvedeny tyto otdzky:

Choval se k tobé nékdy nékdo z vasi Skoly nepiijemn¢?
Jsi ve tiide€ rad/a?

Vyhrozoval ti nékdo ve skole?

Byl k tobé n¢kdo neptatelsky, protoze jsi jiny?

Ublizil nebo ublizuje ti nékdo ze Skoly?

Chtel nékdo, abys ud¢lal néco, co jsi nechtél/a?

Chtél nekdo, abys ublizoval/a jinym?

Vyskytuje se na vasi skole Sikana?

Obavas se, ze budes Sikanovan/a?

Nutil t€ n¢kdo, abys mu dal penize?

Posmival se ti nékdo?

Ignoruji t€ ve tfide?

Napadl t& n€kdo n€kdy fyzicky ve Skole?

Vi§, co mas délat, kdyZ t€ nékdo Sikanuje?

Nesel/a jsi n€kdy ze strachu do Skoly?

Myslis, ze vaSe Skola dokaze ochranit své zaky pred Sikanou?
Svétujes se nékomu? Komu?

Rekl vam nékdo z pedagogi, co mate délat, kdyZ vas nékdo zaéne Sikanovat?

Dotazniky Zaci vyplnili se zaujetim, zdaly se jim zajimavé. Zaci o jejich vyplnéni nebyli

dopfedu informovéani.
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3.4 Zjisténa fakta

Obrazek 3.4.1: Trida

Trida: ZS - otazky: 1,2,3 a SS - otazky: 2
100
o H Jednou
30 = Vice nei jednou
20 m Nevim
B Ne
70
B Ano
60
50
40
30
20
10
0
1.Jsive tiidé rad/a? 2. Masve tifidé 3. Nadaval Tinékdo 2. Jsi ve tfidé rad/a?
kamarada/ku? ze spoluzaku?

Z prvnich dvou otazek vyplyva, ze vétsina zaka ZS (ze sledovaného vzorku) je
ve tfidé spokojend a ma v tfidnim kolektivu kamarady. Odpovidd to tomu, ze
dotaznikové Setieni bylo provadéno na venkovské zakladni Skole, kde se nékteti zaci
znaji uz od skolky, ¢asto se znaji i jejich rodice, Zaci na mensich vesnicich travi spolu i
hodné¢ volného casu. Myslim, ze naprosto zanedbatelné procento, které vyslo
v dotazniku negativné (5,56 %), tvofi Zzaci nepfizpusobivi nebo problémovi.
Pravdépodobné by se tento vysledek hlavné v otazce €. 2 nepotvrdil u vétsi zakladni
Skoly na sidlisti, kde se Zaci a rodi€e méné znaji a je tam daleko vétsi anonymita.

Na otazku €. 3 odpovédela piiblizn€ polovina zaka, ze jim spoluzaci nadavaji verbalng,
avSak pro lepsi specifikaci bychom museli dal§imi podotdzkami tuto situaci rozebrat,
¢astec¢né to prameni ur€ité i z rodinného, vesnického prostiedi.

Na stiedni Skole procento spokojenych zaki mirné klesa (14 % je ve tiidé¢

nespokojeno, 21 % nevi), je to dano tim, ze zaci pfisli uplné do jiného prostiedi, teprve
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se tvofi vazby na nové kamarady, nékteti zaci se netrefili do zvoleného studijniho nebo
uc¢ebniho oboru, uéivo v daném oboru se nestuduje s jejich predstavami, at’ jiz
Vv teoretické nebo praktické vyuce nebo se malo znaji.

Z mého dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze procento Uplné nespokojenych zaki

ve tfidach je malé, coz je jiste piiznivé.

Obriazek 3.4.2: Skola

Skola: Z§ - otazky: 4,5 a SS - otazky: 3,4
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4. Byl k tobé veskole  5.Pomohl Ti nékdos 3. VyhroZoval Ti nékdo 4. Byl k tobé nékdo
nékdo nepratelsky, praci ve $kole (ucitel- ve Skole? nepratelsky, protoze jsi
protoze jsi jiny? spoluzak)? jiny?

Z mého Setfeni vyplyva, ze Skolu i tfidu jako vylozené neptatelské prostredi
vnima piiblizné 10% zaka. VétSina zaujima takové stanovisko, ze ve skole je pratelské
prostfedi, Casto si zaci poméhaji mezi sebou i ucitelé jsou hodnoceni kladné. Velmi
malé procento 8,3 uvadi, ze jim naprosto nikdo nepomaha. Jedna se pravdépodobné

o introverty nebo nekomunikativni jedince.
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Zotazek 3,4 vyplyva, ze na stfedni Skole je pratelské prostfedi, uvadi to

ptiblizné 70% dotazanych. Toto procento se oproti zdkladnim Skolam mirné sniZzilo,

myslim si, Ze to odpovida situaci ve Skolstvi. Rovnéz se zvysilo negativni stanovisko na

10%.

Obrizek 3.4.3: Lehka Sikana ZS
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Mala Sikana: Z8 - otazky: 6,7,8,9,10
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nékdo?

7.Vzal Ti nékdo 8.Smdl seTi 9. Pokusil se Ti 10. Rozsituje

néco?

nékdo? nékdo ublizit? nékdo o tobé IZi?

Z otazek 6—10 pro zakladni Skolu vyplyva, Ze verbalni napadani Zakl mezi

sebou je Casty jev (70 %), téméf polovina zakd uvadi, Ze byli slovné napadeni vice nez

jednou. Na otazku tykajici se piimo fyzického napadani odpovédéla prevazna vétSina

zakd, ze nebyli napadeni, pouze zanedbatelné procento uvadi, ze jsou napadani ve Skole

Castéji nez jednou. I toto zanedbatelné procento ma vsak vypovidajici hodnotu a

rozhodné by se stim mél seznamit vychovny poradce a tfidni ucitel, aby se toto

odstranilo (neni mozné, aby byl fyzicky napadan ve tfidé byt jeden zak).

Z vySe uvedeného grafu je ziejmé, ze na ZS k verbalnimu napadani dochézi

Casto, k fyzickému utoku téméf nedochazi.
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Obriazek 3.4.4: Lehka Sikana SOS

Mala sikana: SS - otazky: 5,6,7,8,9
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5. UbliZil nebo ublizZuje 6. Chtél nékdo abys 7. Chtél nékdo, abys 8. Vyskytuje se na vasi 9. 0bavas se, ze budes
Ti nékdo ze $koly? udélal néco, co jsi ubliZoval/a jinym? Skole Sikana? Sikanovan/a?
nechtél/a?

Na stiedni skole z otazek 5-7 vyplyva, ze téméf 75 % uvadi, ze jim nikdo
neublizuje, ani nechce, aby ublizovali jinym. Negativni stanovisko je zanedbatelné.
Ponékud jina situace je v otazkach 8 a 9, kde vic neZ polovina uvadi, Ze se na Skole
Sikana vyskytuje a téméf 95 % se Sikany obava. V pochopeni Zaky téchto otazek je
rozpor, coz je vyrazné¢ patrné i z grafii. Pravdépodobné o otazkach Sikany jsou zaci
informovani jak se strany rodi¢l, uciteld, spoluzaku, tak i raznych médii (internet,
sd€lovaci prostiedky, z ¢ehoz vyplyva, ze se ji témet vic nez 90 % obava a vice nez
polovina si mysli, Ze na stfedni Skole Sikana existuje. Je mozné, Ze asto Zaci nevédi, co

presné do Sikany patii a maji o této problematice své vlastni predstavy.
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Obriazek 3.4.5: Tvrda Sikana ZS
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Tvrda Sikana: Z8 - otazky: 11,12,13,14,15

M Vice neZ jednou
H Jednou
H Ne

11. VyhroZoval Ti
nékdo, Ze Té zbije?

12. Nutil Té nékdo, 13.Chtél nékdo abys  14. Pokusil se té
abys mu dal penize?  udélal néco,co jsi nékdo uhodit?
chtél/a?

15. Chtél nékdo,
abys ublizoval/a
jinym?

Z otazek tykajicich se ,,tvrdé Sikany* jsem zjistila, ze tento druh Sikany na

zéakladni skole prakticky neexistuje, ze 36 zakli uvadi pouze jeden zék, ze ho spoluzak

nutil, aby mu dal penize. Na otazku ¢. 14 odpovidali zaci (zhruba 1/3), Ze se je pokousel

nékdo uhodit. Mladsi Zaci ptiznavaji, Ze je nékdo Casto postuchuje, vrazi i nechténé do

sebe a podobné, avsak z toho nemusi vyplyvat, Ze by se jednalo o Sikanu a zaci to tak

prezentuji.
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Obriazek 3.4.6: Tvrda Sikana SOS

Tvrda Sikana: S$ - otazky: 10,11,12,13
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10. Nutil té nékdo, abys 11.Posmival se Ti nékdo? 12.Ignoruji té ve tride? 13. Napadl té nékdo
mu dal penize? nékdy fyzicky ve Skole?

V té&chto piipadech odpovidd situace na SOS situaci na ZS, coz je
pravdépodobné dano tim, ze na obou typech skole se jedna ptevazné o venkovské zaky.
Pouze jeden Zak uvedl, Ze ho n¢kdo nutil, aby mu dal penize.

V otazce ,,posmivani® je patrny vykyv odpovédi (zhruba tfetinové odpovédi). Mize to
byt zptisobeno Uplnym nepochopenim otdzky, Casto Zaci maji nevybiravy slovnik,

napodobuji své vzory atd.
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Obrazek 3.4.7: Duvéra v okoli

Divéra: 28 - otazky: 16 a S5 - otazky: 14,15,16,17
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16.5vEfujed se ndkomu?  14.Vi, co mas délat,  15.MNeiel/a jsi ndkdy ze 16. Mysli, Ze vae tkola  17.Rekl vam nékdo z

kdyité nékdo sikanuje? strachu do 2koly? dokaZe chrénit své Zdky pedagogl, co mate délat,
pfedEikanou? kdyivds nékdo zatne
Zikanovat?

M Vice net jednou

Na ZS ve velké vétsing piipadd napsali, Ze se svéfuji se svymi problémy
i studijnimi vysledky, coz je pozitivni. 16 % zakt (coz odpovida 4 zakiim) se nesvéfuje,
mize se jednat o zaky z rozvracenych rodin, ze slabé socialnich rodin nebo introverty.
Otazka ¢. 15 pojednava o zaskolactvi, které je na stfednich Skoldch obrovskym
problémem. Otazky byly dany zdkam tfiletého ucebniho oboru, kde je absence vyrazné
veétsi neZ u maturitnich oborli. Myslim, Ze Zaci nechodi permanentné za Skolu nejen
kvuli strachu.
Jak ukazuji otazky 16 a 17, tak zaci jsou skeptiCti, co se tyCe jejich ochrany ze strany
Skoly, mysli si, ze by Skola v této problematice méla dé€lat vice, i kdyz tvrdi, Ze

pedagogové o tématu Sikanovani se zaky diskutuji.
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3.5 Shrnuti

Moje otazky 1 az 3 se zabyvaly celkovym klimatem ve tfidé a Skole. Prvni
a druhd otdzka byla zaméfena viceméné na tiidu.
Otazky 4 az 7 mifily na lehkou formu Sikany, zatimco zbytek byl orientovén na tvrdou
Sikanu a jeji nasledné feseni.

Podle otazek 8 a 9 jsem u ZS zjistila, e zde $ikanovani takika neni, jen 2 Zaci
odpovédeli, ze s Sikanou maji né¢jakou zkusenost.
Zaci SS upozornili na obavu ze Sikany v 34 ptipadech z 36, coZ je velmi znepokojivé
a také ptiznali vyskyt Sikany na svoji Skole v otazce 8, ato z 56 %.

Pomoci otazek 10 az 15 vyjadtili zaci vyskyt vétsi Sikany.
Na ZS nebyl zaznamenan vyssi procenticky ukazatel, snad jen u otazky ,.jestli o tob&
nékdo rozsituje 1zi* (64 %).
Naopak u SS je vynucovani pendz v 9 %, ignorovani ve tiidé 28 %, napadani fyzicky
20 % a posmivani 64 % velmi alarmujici.

U SS 89 % z4kii nevi, co ma presné délat, kdyz ho nékdo Sikanuje, dale je
alarmujici, ze 95 % zaki nékdy neslo ze strachu do skoly.
Také je velmi Spatné, ze v 67 % pripadech si zaci mysli, Ze je Skola jako takova
nedokaze ochranit pted Sikanou.
Na druhou stranu je zajimavé, Ze 61% zakl uvadi, Ze jim nékdo z pedagogi vysvétlil,
co ma d¢lat a na koho se obratit v ptipad¢ Sikanovani, 1 kdyZ v pfedchozi otazce uvadi,
ze 89% nevi, co ma presné delat, kdyz ho nékdo Sikanuje.

U poslednich otazek co se tyée duvéry je velmi dobré, e Zaci ZS se svéfuji
z 83 %. Divéru maji zejména v kamaradech a rodinnych pfislusnicich. Zaci se nejvice

svefuji svému kamaradovi (19 %) a matce (14 %).

Vétsina starSich zaka védi, co maji v ptipad¢ Sikany délat, mladsi zaci se zatim
seznamuji s prostfedim, musi se v oblasti prevence na né tlacit. Jednd se pfedevsim
o Sikanu v pocatecni fazi, a to zejména o verbalni Gtoky kviili odliSnosti nekterych zaka
pochézejicich z jiného prostiedi. Fyzické tresty, ani nasili neni patrné. Slovné napadnuti
jsou predevsim introverti dominantnimi zaky. Ttidni ucitelé vyucuji ve tfidach socidlni
vychovu nebo-li obcanskou nauku, kde tento problém fesi V tfidnickych hodinach.

S Z&ky se hovoii o tom, kam se mohou obrétit a s kym mohou mluvit.
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4. Boj proti Sikané

4.1 Krizovy scénar pri zjiSténi Sikany

ZkuSeny pedagog na zaklad¢ seminait a konzultaci s odborniky v oblasti

problematiky Sikanovani by mél témata prevence uplatnit v jakémkoliv pfedmétu. Lze

je zaradit do riznych osnov a u¢ebnich plant. Je tieba sledovat tyto vyucovaci oblasti:

zdravy zivotni styl — vychova ke zdravi, osobni a dusevni hygiena, vyziva, pohybové

aktivity, spolecensko-védni pfedméty, biologie, oblast rodinné a obcanské vychovy

a dale v oblasti socialn¢ pravni — postoj spolec¢nosti k nezddoucim jevim, prava ditéte

apod.

Pani Mgr. JeZkova m¢ seznamila s ,,Krizovym scénarem pri zjiSténi Sikany*

(interni zdroj PPP Blansko), ktery rozdéluje dle toho, v jakém stadiu bylo Sikanovani

zjisténo.

Jedna se o postup v tomto poradi:

1.

© N o o B~ DN

odhad zavaZnosti onemocnénti,

rozhovor s informatory a obét'mi,

nalezeni vhodnych svédk,

individualni rozhovory se svédky (piip. konfrontace),
ochrana obéti,

vychovna komise,

rozhovor s rodici obéti,

prace s celou tiidou.

Uvedla, na co si dat pozor a jaké jsou nejcastéjsi piekazky a chyby pfi vySetfovani, a to

napr.:

= Od obéti Ize te¢Zzko ziskat podrobnéjsi a Casto i objektivni informace.

= Agresofi ¢asto Uporné a vynalézavé 1Zou, pouzivaji faleSnych svédkl a nuti obéti

ke Thani ¢1 odvolani vypovédi.

= Pro ostatni ¢leny nemocné skupiny je pfiznacny strach vypovidat, chapou to

jako ,,bonzovani‘.
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Nékteti rodice agresort chrani své déti za kazdou cenu.
Nekteii rodi¢e obéti se obavaji spolupracovat pii vySetiovani.
Pti nékterych typech pokrocilych Sikan pedagogové chrani vidce agresort

a nevédomé brani vysetfovani.

V tomto ptipad¢ je tfeba zapojit do vySetfovani i psychologa z pedagogicko-

psychologickych poraden, jejichz prace by meéla predevSim spocivat v individualni

vedeni obéti a agresora, spolupracovat pii objasiiovani Sikany, tj. zmapovani socialnich

vztahl ve tfidé pomoci sociometrickych technik, pomoc pii zajiSténi ochrany ob¢ti,

navrzeni vychovnych opatfeni, navazani a postup spoluprace s rodic¢i obéti i agresora.

Diilezity je jednotny postup skoly, rodict a pedagogicko-psychologickych poraden.

Pani Jezkova mi stru¢né nastinila, jak vypada takovy ,Krizovy scénar pii

vybuchu Sikanovani — $kolniho lyn¢e“ (v ném nalezneme pifedem zpracovany a

ovéfeny postup pracovnikt skoly):

1. prvni kroky pomoci:

zvladnuti vlastniho Soku (emoce a jednani),
zastavit skupinové nasili,
poskytnout obéti nejnutnéjsi pomoc (laska, soucit, odvaha),

pfivolat pomoc zplisobem dle pfedem vypracovaného scénare.

2. organizace podminek pro vySetfovani:

zalarmovat dalsi pedagogy a domluvit se s nimi o spolupraci pfi vySetfovani
(nenechat zaky ani chvili bez dozoru),

zabranit domluvé na kiivé skupinové vypovédsi,

pokracovat v pomoci a podpoie obéti,

vyhledat Iékatskou pomoc, oznamit rodi¢tim,

ohlasit celou véc policii.

3. vySetfFovani — piesné zmapovani situace:

1.
2.
3.

Co se stalo? Co tomu predchazelo?
Co kdo délal? Jak to dé€lal?

Co délali ti, co nic nedélali?

40



4. Co jsidélal/a ty?

5. Komu se co stalo?

Zasady:
Zasadn¢ nekonfrontovat obét’ s agresorem.
Zabranit domluvé pachatelti.
Zabranit zinscenovani kiivé vypoveédi.

1
2
3
4. Vyuzit momentu piekvapeni — rychlost, dislednost, jednotnost.
5. Nechat rozhovory s agresory nakonec.

6

Dokoncit vysetfovani tentyz den.

Postup vySetfovani:

1. Rozhovor s informatory.

2. Nalezeni vhodnych svédki.

3. Individualni /konfrontacni rozhovory se svédky.
4

Rozhovor s agresory, konfrontace mezi agresory.

Podstatou celého ,,krizového scénafe® je zachytit agresory nepiipravené, provést
individualni rozhovory se vSemi zaky a zabranit tim pfed¢asnému domlouvani a dale
okamzity zasah ve spolupraci s kolegy. V piipadé negativnich dopadu Sikanovani na
obét’ je nutné zkontaktovat pedagogicko-psychologickou poradnu, stfedisko vychovné
péce, specialné pedagogické centrum, organ socialné pravni ochrany ditéte a Policii CR
(MP MSMT ¢&. 24 246/2008-6). Nezapomenout upozornit rodi¢e a konzultovat dalsi
vychovna opatfeni, pokud nepomohou ty Skolni.

Dtlezita je duslednost a prace se tfidou — PREVENCE.

4.2 Obecné preventivni strategie

Studie zaméfena na prevenci Sikany v americkych Skolach shledala (Parry,
Carrington, s. 57), ze nejefektivnéjsi zpisob jak bojovat s timto jevem je zapojit celou
Skolu do specialné vypracovaného preventivniho programu, ktery obsahuje konference,
setkavani rodicl s pedagogy, pravidelné diskuze o Sikanovani v jednotlivych tiidach,
ustanoveni pravidel o vzajemnych vztazich v kazdé tfidé. Je piinosné pravidelné

uskutecnovat skupinova sezeni, ve kterych se sejdou iniciatofi Sikany, obéti 1 sveédci
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a hovofti o tom, co ktery Gcastnik prozival, snazi se vcitit do role svého protivnika apod.
Je tieba vést déti k tomu, aby si uvédomovaly procesy probihajici pfi Sikanovani.
Doporucuje se déti povzbuzovat v rozvijeni schopnosti konstruktivniho feseni
konfliktli, aby své interpersonalni problémy nemusely fesit zplisoby, které fyzicky nebo
psychicky zranuji druhé. Zpiisoby, jak vytvotit dobré socialni klima tfidy jsou sebeucta
a ucta k druhym, komunikace, asertivita, nezaujatost a kritické mySleni, empatie,
spoluprace a nenasilné feSeni konfliktii. Toho mizeme dosahnout zapojovanim déti do
programu vyzadujicich pouzivani metod spoluprace a feSeni problému, vyuzivanim her
a cviceni vyzadujicich spolupraci déti ve tfidé. Vhodny je trénink asertivity, ve kterém
se deti dozvi, jak zvladat asertivitu v dnesnim svété, co délat a nedélat. Dale vycvik
relaxacnich technik, které lze vyuzit v hodinach télesné vychovy, aby se déti naucily
uvédomovat si rozdil mezi pocitem uvolnénosti a napétim nebo rozc¢ilenim a jak télo
reaguje na stres. Mnoho obéti ma problémy se sebevédomim, maji ho snizené, tudiz je
vhodné pracovat na jeho zvySovani, a to napiiklad povzbuzovanim, chvalenim apod.

'C‘

Déti by se mély naucit hlasité a hlubokym hlasem kfticet ,,Ne, béz pry¢!* a doporucovat
jim, aby pfipad n€komu oznamily a ziskaly pomoc kamaradii. Dobra metoda je hrani
roli, kdy détem umoznime si piehrat situace Sikanovani, kde si déti mohou vyzkouset
reakce na agresi a provokace, zkusit roli obéti nebo uto¢nika. Podstatné je nereagovat

pfehnané a nenechat se vyprovokovat (Parry, Carrington, s. 59).

42



Z.aveér

Vysledky z dotaznikového Setfeni prokazaly, ze Sikanovani na uvedenych
Skolach se vyskytuje, ale je ve statistické normé. VétSinou se jednd o Sikanu
V poc¢ate¢nich stadiich. Jsem si védoma, Ze v jednotlivych regionech jsou ruzné
podminky a razna skladba zakt. Dle vypovédi okresni metodicky prevence Mgr.
Jezkové, se blanensky region vyraznéji nelisi od situace v celé republice. Dnes jiz
nikdo nemize pochybovat o tom, ze se Sikana vyskytuje ve vsSech typech Skol, pouze
jeji formy se mohou liSit. Na vybérovych skolach je tieba jemnéjsi, rafinovangjsi a
skrytéjsi, ale je stejné Skodliva. VétSinou na téchto typech Skol jsou nadané a
ctizddostivé déti, casto nadpraimérné inteligentni, o to je tézsi Sikanu tady odhalit, tyto
déti umi 1épe mlzit.

Cilem mé prace bylo bliz8i zmapovani této problematiky a nastinit stav Sikany
a prevence na zakladni skole a stfedni odborné kole v regionu Blansko. Projevy Sikany
se vyskytuji na vSech Skolach, na nékterych se bagatelizuji, jiné ji aktivné potiraji.
Myslim, ze i vliv na pozitivnéj§i pfistup feSeni této problematiky je zéasluhou
vSeobecného piisobeni riiznych instituci a masmédii. VEtsi zdjem o problematiku
Sikanovéni se u nas projevil az v poslednich letech. Do neddvné doby Skolni Sikanovani
unikala pozornosti pedagogt i dalSich odborniki. V rdmci zpracovanych projektt
Vv oblasti prevence Sikany nastal vyrazny posun, z n¢hoz nekteré se osvédcily. Zlepsilo
se i financovani jednotlivych projektii pro ZS, i kdyz stale chybi dostateéné finance na
plsobnost psychologt ve Skole a vice seminart, které by pedagogy vzdélavaly, coz mi
potvrdila 1 okresni metodicka Mgr. Jezkova.

Stale se vsak setkavame, ze je faktem, Ze pro vétSinu pedagogt je prace s détmi
jen rutinni prace a zptusobem obzivy. Je chybou, Ze se vice nedba na emocionalni a
mravni vychovu, kterd je jednou z nejpodstatnéjSich slozek vychovného procesu a ktera
zabezpecuje vyznamnou soucast rozvoje osobnosti. Cilem této vychovy je vytvaret
vztah k vytvofenym hodnotam, vytvafet socialni citéni, vytvafet humanni vztahy mezi
lidmi a tictu mezi lidmi navzajem (Kraus, 2006, s. 15). Pfedevsim v obdobi puberty je
dilezita sebevychova, kdy se zaci zacinaji zamyslet nad svymi Zivotnimi cili,
profesionalni orientaci, uvazuji o svém Zzivoté, o sob¢. Je dobré vést déti a mladez
k samostatnosti a sebepoznani a sebehodnoceni, zkratka humanizovat ¢lovéka v ¢lovéku

samém (Kraus, 2006, s. 6). Je tieba si uvédomit, ze rodina a skola je primarnim
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socializacnim Cinitelem, které dité¢ na pocatku rozvoje osobnosti formuje a ma moznost
jej ovliviiovat. Zakladnim ukolem Skoly nemtize byt zdka naucit jednotlivé pfedméty a
jejich obsah, ale musi jim byt i pfiprava z4kli na zivot ve spolecnosti, ktera bude
ohroZzovana mnoha nebezpecimi, ktera bude neustale hledat nové cesty a formy pieziti a
Zit bez pocitu ohrozeni nebo ztraty viry v sebe sama. Samoziejme, Ze se to nepodafi u
vSech zakd, ale je pfinosné, aby jich bylo co nejvétsi procento (Smetacek, 2000, s. 17).

Co se tyCe preventivnich programl, myslim si, Zze pokud je minimalni
preventivni program na Skole zpracovan kvalitné a pedagogové jsou aktivné
zainteresovani do této problematiky, je to pro socidln¢ patologické jevy jen piinosem. Je
nutné, aby dochazelo k neustdlému vzdélavani pedagogt, aby vice spolupracovali jak
s pedagogicko-psychologickymi poradnami, tak i s rodi¢i, ucastnili se seminafd, vyuzili
nabidky celozivotniho vzdé&lavani v oblasti pedagogiky, seznamovali Zaky i rodice
S preventivnimi programy, aby véd¢ly, kam se v ptipad¢é potieby obratit. Pfinosem je
zfizeni anonymni elektronické schranky, ktera je efektivni rychlosti reakci a vkladani
pfispévki neni casové omezeno. Pedagogické-psychologické centrum v Blansku vidi
dalsi ptinosny krok ohledné prevence v zlepseni funk¢nosti a urovné webovych stranek
poraden, coz je dilezité pro Skolni metodiky prevence, ktefi by se snaze v odkazech
orientovali a pfipadn¢ rychleji nasli osvédcené postupy ke zpracovani MPP. Pii feSeni
Sikanovani by v mnohém pomohla i instalace kamery v objektu $koly a spoleéenskych
zafizenich.

V oblasti prevence patologickych jevi je kladen diraz i na vychovu ke
zdravému zivotnimu stylu, ktery tzce souvisi s vyuzitim volného ¢asu. Zdravy Zivotni
styl ndm muiZe zménit hodnotové priority, hodnotovou orientaci lidské spolecnosti
(Kraus, Polackova, et al., 2001, s. 159). Naucit se vyuzivat sviij volny Cas efektivné
a hlavnég si ho umét najit. V dnesni uspéchané dobé¢, kdy v nékterych rodindch prevazuje
,dvoukariérovy model®, nezbyva €as a prostor na vyuziti volného casu a to je negativni
predevs§im pro déti, které pak z nudy a pfemiry energie mohou pachat delikventni
¢innost a unikat k ndvykovym latkdm. Myslim, Ze kvalitni a dislednou vychovou ve
volném Case a pro volny cCas je pfinosné pro prevenci socialné-patologickych jevi, proto
by se tato vychova neméla v rodin¢€ a ve Skole zanedbavat ¢i podcenovat.

Prevenci Sikanovani je stale potieba rozsifovat a vice zefektivnit. Je nutné klast
diraz na to, aby se s preventivnimi programy seznamovali zaci jiz na zakladnich
Skolach, mozna uz v pfedSkolnich zatizenich. Podstatou je i spoluprace $koly a rodiny a

dale komunikace déti s rodi¢i a naopak. Skoly by mély informovat rodi¢e o aktivitach
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vztahujicich se k prevenci socialné-patologickych jevl nejen na tiidnich schiizkach, ale
1 prostfednictvim internetu nebo mistniho tisku, formou riznych letdkl, brozur ¢i
plakatt, kde lze zjistit mnoho uzite¢nych informaci a dulezita telefonni ¢isla. Piikladem
je projekt Nadace O2 , Minimalizace $ikany na $kolach* nebo program ,,Clovék v tisni®.
Pro prevenci a feSeni Sikanovani je bezesporu ziskem zavedeni funkce Skolniho
psychologa a specialniho pedagoga. Jak jsem se piesvédéila v rozhovoru s
okresni metodickou prevence pani Mgr. Jezkovou, spoluprace s pedagogicko-
psychologickou poradnou je Zadouci a velmi pfinosna.

Jde pfedevsim o to, aby dité&, které je postihnuté socidlné-patologickym jevem,

védélo, co s tim délat, jaké jsou zpisoby feseni a hlavné se nebat a udalost véas nahlésit.

Resumé

Jako téma mé bakalarské prace jsem si zvolila problematiku Sikanovani mezi
détmi na Skolach se zaméfenim na prevenci. Touto praci jsem chtéla poukazat na to, ze
Sikana byla, je a bude, a Ze je neustdle tfeba o tomto problému mluvit a détem vstépovat
rady, navody, ,,scénaie”, jak s Sikanou bojovat a pfedeviim ji umét pfedchazet. Sikanu
vnimam jako problém, ktery je zapotiebi fesit a pfedevSim pochopit a nasledné fesit.

Teoreticka Cast je vénovana vysvétleni pojmu, pfic¢in jejiho vzniku, pfimych a
nepiimych znamek Sikanovani, nasledkd Sikany a prevenci tohoto socilng-
patologického jevu.

Empiricka ¢ast mé prace je vénovana vyzkumu metodou dotaznikového Setfeni.
Cilem tohoto vyzkumu bylo zmapovani Sikany na zdkladni Skole a na stfednim
odborném ucilisti v okresu Blansko. Dale v souvislosti s navstévou pedagogicko-
psychologické poradny jsem popsala ¢innost okresniho metodika prevence a poukdzala
jsem na krizovy scéndf pii zjiSténi Sikany a preventivni strategie feSeni.

V zavéru zduraziuji, ze je piinosné, aby se vytvareni a prezentace preventivnich
programii na Skolach dodrzovaly, aby pravideln¢ seznamovaly zaky a rodice s jeho
obsahem a pfedevsim, aby se pedagogové v feSeni a prevenci socialné patologického

jevu neustale vzdelavali a tuto problematiku nebrali na lehkou véahu.
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Anotace

Tato prace pojednava o problematice Sikany ve Skole se zaméfenim na jeji prevenci,
popisuje znaky a projevy Sikany, rozebira jeji pii¢iny, formy a nasledky. Obsahuje
uvahy jak nejlépe pracovat v boji se Sikanou a zdlraznuje aktivni pfistup pedagogii

k neustalému vzdélavani a podporu preventivnich programd.

Klicova slova

Agrese, Sikana, Sikanovani, prevence, preventivni programy, vzdélavani pedagogu,
metodik prevence.

Annotation

This thesis deals with the issue of bullying at school which is aimed at the prevention, it
describes the features and processes of bullying and it analyses theirs causes, forms and
consequences. The thesis includes the considerations to struggle against bullying and
emphasizes the active access of pedagogues training and learning and the preventive

programmes support.

Keywords

Aggression, bullying, prevention, preventive programmes, pedagogues training,

prevention methodist.
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