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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Bc. Jarmila Malůšková se ve své práci zabývá problematikou rizik zavádění standardů kvality do terénní pečovatelské služby. V teoretické části se zabývá pojmy sociální služba, pečovatelská služba a terénní pečovatelská služba, na které navazuje dělení, popis a aplikace standardů kvality sociálních služeb. Hlavním cílem výzkumu je zjistit, jak sociální pracovník terénní pečovatelské služby vnímá zavádění standardů kvality do praxe. Ve výzkumu používá smíšenou metodologii. Vzhledem k prvnímu dílčímu cíli výzkumu, tj. zjistit informovanost dobrovolníků o standardech kvality sociálních služeb, používá dotazník zaměřený na zjištění znalostí. Pro splnění dalších dílčích cílů volí metodu polostrukturovaného rozhovoru. Analýza dat je velmi přehledně podána. Shrnutí výsledků výzkumu by naopak mohlo být více propracováno. Oceňuji závěrečnou kapitolu, ve které autorka implementuje výsledky svého výzkumu do praxe a navrhuje její zlepšení.
     Text kapitol je vyvážený a logicky jasný. Práce je z hlediska formální, jazykové a grafické úpravy přehledná. 

     Bc. Jarmila Malůšková ve své práci prokázala schopnost samostatné tvůrčí práce ve vybrané problematice. Práce splňuje požadavky standardně kladené na diplomové práce. Z uvedených důvodů doporučuji její obhajobu.



	Otázky k obhajobě:

a) Co podle Vás znesnadňuje zavádění standardů kvality do praxe?
b) Je podle Vás účelné zavádění standardů kvality do terénní pečovatelské služby? Proč?
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