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ABSTRAKT

Tato bakaldiskd prace se zabyva vymezenim pojmu a teoretickych vychodisek z oblasti
pedagogické profese ve vztahu k edukacnimu procesu vzdélavani budoucich fidica,
vymezeni legislativniho rdmce, prub¢hu a specifik realizace teoretické a praktické vyuky
v soucasnych autoSkolach. Prakticka cast prace je zaméfena na oblast identifikace a
analyzy syndromu vyhofeni u ucitel autoskol v krométizském regionu. Predkladany
kvantitativni vyzkum byl realizovan metodou dotaznikového Setfeni u vybranych
pedagogl. Zavérecné zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat, vcetné jejich nasledné

analyzy a interpretace, je doplnéno o sumariza¢ni shrnuti a doporuceni pro praxi.

Klicova slova: pedagog, pedagogické dovednosti, autoskola, vzdélavani fidica, zakonné

upravy, doprava, silni¢ni provoz, dopravni nehoda, fidi¢sky prikaz, syndrom vyhoteni.

ABSTRACT

The aim of this bachelor thesis is to determine the terms and theoretical resources
regarding the area of teaching profession in relation to the educational procedure of future
drivers' training; to define the legislative framework and to specify the process and
implementation of theoretical and practical tuition in the current driving schools. The
practical part is focused on the identification and analysis of the burnout syndrom among
teachers of the driving schools in the region of Kroméfiz. The submitted quantitative
research was carried out on the basis of questionnaire survey of selected teachers. Final
processing and evaluation of the acquired data, including thein subsequent analysis and
interpretation, is accompanied with a summary and recommendations to be used in

practice.

Keywords: Teacher, teacher skills, driving school, drivers’ education, legal regulations,

transport, road traffic, traffic accident, driving licence, burnout syndrom.
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UvVOD

Proces vzdélavani tidich a jejich soustavna piiprava do silni¢niho provozu si jisté zaslouzi
pozornost nejen z hlediska minimalizace moznych nésledktt dopravnich nehod, ale také
z hlediska pedagogického vedeni, pfistupu a specifikim, které takovy zplsob vyuky
vyzaduje. V ramci predkladané bychom se radi vénovali prave této problematice z hlediska
pedagogické pfipravy, psychickych faktort ovliviujici aktéry (studenty autoSkoly) a
identifikace moznych pfi¢in syndromu vyhoteni praveé u ucitelt autoskol. Autor piekladané
prace pracuje jiz celkem 15 let na oddé€leni dopravnich nehod Dopravniho inspektoratu
v Krométizi a za tuto jiz pomérné dlouhou dobu jsem se setkal sfadou vice ¢i méné
zavaznych dopravnich nehod. Pfi kazdé takovéto udalosti jsme se s kolegy snazili
premyslet o tcastnicich dopravni nehody, jaké ptiCiny ji zptsobily, a snazili jsme se najit
odpovéd’ na otdzku, zda je alesponi ¢aste€né mozné nehoddm predchazet, eliminovat je a

vyhnout se tak mnoha lidskym nestéstim a vysokym skoddm na majetku.

Sotva se dit¢ nau¢i mluvit, zacne s fikankami. V matetské Skole se uci fikanky o autech,
zebrach a semaforech. Posléze se prohani na bicyklu dopravnim hiistém, uci se dopravni
kazni a o nebezpeci, které ¢iha v silni€énim provozu. Nakonec usedne osmnéctilety drzitel
fidi¢ského prikazu do vozu svych rodict, aniz by byl jeho dopravni charakter zformulovan

natolik, aby dopravni chovani nevybocovalo z platnych norem.

Vzdélavani budoucich fidict, nebo fidica, kteti si své fidi€ské opravnéni rozsifuji, neni
jednoduchym procesem. Pochybeni fidi€e za volantem vozu mulze vést aZ k nezvratnym
nasledktim, které se mohou dotykat kazdého z nas. Pochopili jsme, ze samotné vzdélani
v autoSkolach vSak nestac¢i. Rovnéz rizné kampané BESIPu a podobné akce ,,Nemyslis,
zaplatis®, které¢ ukazuji n¢kdy az drsnym zplisobem nésledky dopravnich nehod, sice
napomohou zvysit pozornost k zadané problematice, nicméné se stale ustavicné z médii
dozvidame o tragediich na naSich silnicich. Jak tedy zabranit vzniku zbyte¢nych nehod?
Pokusili bychom se nastinit, Ze pravé jednou z moznych cest mize byt zkvalitnéni ptfipravy
a vyuky fidi¢d adepti a stim také spojené dalsi vzdélavani pedagogi, kteti v

tomto procesu pusobi.

V teoretické Casti prace je nejprve vymezena profese pedagoga, dale pak popsany

specifické pedagogické dovednosti a pozornost je vénovana také teorii a pravnim normam
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ve vztahu k fidi¢tim a silniénimu provozu jako takovému v CR. Soudasti teoretické Gasti
jsou také informace vénované i samotnému pribéhu a podminkach vyuky v autoskolach,
pravnim podkladiim tohoto druhu vzdélavani, nechybi ani vzorovy u¢ebni plan autoskoly a
postiehy ze samotného edukacniho procesu fidic¢ii v autoskolach, které nastifiuji vlastni
vyuku. Nasledujici ¢ast teoretické prace je vénovana dopravni nehodovosti a vlivu
psychiky na jednani fidice v silnicnim provozu. Samotny zavér této ¢asti prace se vénuje
problematice syndromu vyhoteni, jeho identifikaci a projevim v ndvaznosti na
problematiku vyuky v autoskolach a pedagogického plisobeni ptislusnych instruktord, kdy
jsem se rozhodl vyuzit této zajimavé a urCité 1 dilezité stranky psychiky ucitele

v autoskole.

Prakticka cast prace je vénovana vyzkumu v oblasti syndromu vyhoteni u pedagogickych

pracovnikl v autoskolach.

Jako hlavni vyzkumny jsme si stanovili: ,,V1iv a specifika syndromu vyhoteni na psychiku

ucitele v autoskole a moznost piimého vlivu na kvalitu jeho vyuky*.

Dotaznikovou metodou byl proveden kvantitativni vyzkum s néslednym zpracovanim
ziskanych dat a jejich findlni interpretaci. Dotaznik je tvofen 31 specifickymi otdzkami,
které se vztahuji k riznym moznym projevim burn-out syndromu, které byly zadany a

zaroven tedy sledovany u ucitelli autoskol v regionu krométizska.
Cile predkladané bakalarské prace lze tedy shrnout do nésledujicich bodu:
1) Vymezeni zékladnich pojmi souvisejicich s vykonem pedagogické profese.

2) Seznameni s problematikou vzdélavani fidict a jejich pfipravy do silni¢niho

provozu.

3) Zptehlednéni zakladnich pravnich norem ve vztahu kvyuce v autoSkole a

k silnicnimu provozu.

4) Analyza faktort ovliviiyjicich psychiku fidict se zaméfenim na oblast syndromu

vyhoteni.
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5) Vramci kvantitativniho vyzkumného Setfeni identifikace vyskytu a piipadného
vlivu syndromu vyhofeni u pedagogickych pracovniki v autoSkoldch na jejich

profesni ptisobeni.

6) Podpoteni, ¢i vyvraceni skutecnosti, zda je v autoSkoldch provadéna prevence a
doplnkové vzdelavani, jako mozna soucast boje proti syndromu vyhoteni, ktery
muize mit zna¢ny vliv na kvalitu vyuky budoucich fidi¢i, potazmo jejich dopravni

chovani.
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1 VYMEZENI POJMU SOUVISEJICIiCH S VYKONEM
PEDAGOGICKE PROFESE

1.1 Profese

Profese znamend povoldni spojené s urcitou kvalifikaci nebo odbornymi znalostmi a
dovednostmi, které jsou vétSinou vykondvané na zakladé zdkonného opravnéni.
V sociologickém pojeti spolecnosti ma profese dilezité misto, jelikoz je jednou z kategorii
socialniho rozvrstveni spolecnosti. Ucitelskd profese se vyznacuje jistymi specifickymi
rysy, kdy se ucitelstvi zkouma a objasniuje z hlediska Cinnosti, které ucitelé vykonavaji,
dale typologii ucitelské profese, funkci, které ve Skolach ucitelé zastavaji a dale napiiklad

naro¢nou piipravou pro ucitelské povolani atd. (Pricha, 2002).
1.2 Uditel - edukator

V minulosti jiz bylo o ucitelské profesi a ucitelich sepsdno mnozstvi odborné literatury,
kterd tuto ¢innost sleduje z mnoha hledisek. Uc¢itel neboli pedagog je jednim ze zakladnich
¢initeld vychovné-vzdélavaciho procesu. Ucitelem oznacujeme osobu, kterd napomaha
procesu vzdélavani. Zdalo by se, Zze v bézném hovoru je timto terminem oznacena osoba,
ktera vyucuje ve $kole, coz mohu potvrdit z vlastni zkusenosti, at’ uz jako byvaly zak ZS

nebo student SS.

Jako profesiondl, ktery provadi edukaci — tedy nékoho vyucuje, vychovava, skoli,
zacviCuje, trénuje, instruuje apod., je oznacovan edukator. Edukacni ¢innost je

charakteristicka pro fadu profesi, nejen pro ucitelskou profesi (Priicha, 2002).

Ucitelé jsou vyjma jinych profesiondlti dané skupiny i soucasti Sir$i profesni skupiny
oznacované terminem pedagogicti pracovnici, kdy tato skupina je pravné vymezena v § 2
zakona cislo 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakond.
Zde jsou podrobné uvedeny ucitelské profese véetné teditel a zastupct feditelti, dale jsou
zde uvedeni vychovatelé skol a Skolskych zafizeni a zafizeni socidlni péce, mistii odborné
vychovy, vedouci pracovist’ stfednich odbornych a jinych ucilist’ a stfedisek praktického

vyucovani, instruktofi télesné vychovy a trenéii sportovnich kol a sportovnich ttid.
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Jedna zposlednich aktualnich definic pojmu pedagogicky pracovnik je uvedena
v pravnickych formulacich v publikaci J. Prichy: Ucitel : Sou€asné poznatky o profesi,
kde je odborniky z pravnické fakulty uveden dvoji vyklad pojmu a to tak, ze Ize povazovat
za pedagogického pracovnika profesiondla, ktery vykondva vychovnou a vzdélavaci
¢innost bez ohledu na pfimou vyucovaci povinnost a dile zaméstnance, ktery ma stanoven
rozsah hodin pfimé vyucovaci ¢innosti, ¢i pfimé vychovné ¢innosti (Pricha, 2002, s. 18-

19).

Vyuku v autoskole, at’ jiz teoretickou nebo praktickou, 1ze tedy zatadit do pfimé vychovné
¢innosti a pedagoga v autoskole pravem Ize plnohodnotné oznalit jako pedagogického

pracovnika ¢i edukatora.
1.3 Specifikace pedagogickych dovednosti

Zakladnim charakteristickym rysem pedagogickych dovednosti je skute¢nost, Ze se jedna o
ucelné a cilevédomé Cinnosti, které jsou zamefeny na feSeni dané problematiky ve vztahu
k vychovné-vzdélavacimu procesu. Tedy zakladnim tkolem pedagogickych dovednosti je
co nejefektivnéji dosahovat vyukovych cill, tedy toho, co se maji zaci naucit, ¢eho maji
v ramci praktickych dovednosti dosdhnout. Jinymi slovy lze také fici, ze jde o to, jakou
formou a metodou ucitel provadi v eduka¢nim procesu vyuku, jak je schopen tento proces
ovlivnit ve fazi pfipravy vyuky a béhem ni a rovnéz jeho schopnost adaptovat se na novy

vyvoj a trend v daném oboru (Kyriacou, 2004).

Zakladni pedagogické dovednosti tedy predstavuji zejména (Kyriacou, 2004):

1) Planovani a priprava - plan u¢ebni hodiny musi mit jasné a vhodné zaméry a cile,
obsah, metody a struktura, zvolené pro vyucovaci hodinu, maji odpovidat tomu, co

se maji zaci naucit.

2) Realizace vyucéovaci hodiny — ucitel jedna jisté, uvolnéné, se sebediivérou, ucelné
a vzbuzuje svym chovanim zajem o vyuku, dale vyklad a vysvétleni ucitel podava

jasn¢ a formou odpovidajici potfebam a Grovni zak.
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3)

4)

5)

6)

7)

Rizeni vyucovaci hodiny — zagatek hodiny by mél byt rychly a hladky, mél by
navodit kladny postoj zaki vic¢i ¢innostem, které budou v hodiné nésledovat.

Zadouci je udrzet pozornost zaki, jejich zdjem a zapojeni do ¢innosti.

Klima tFidy — je cilevédomé orientované na plnéni ukolii, uvolnéné a s jasnym
smyslem pro poradek. Ucitel Zadky podporuje a povzbuzuje k uceni a dava jim

najevo vysoka pozitivni ocekavani.

Kazen — tad je do znacné miry zaloZen na vytvoieni kladné¢ho klimatu tfidy a na
dobr¢ realizaci a fizeni vyucovaci hodiny. U¢€itel ma pfiméfenou autoritu ve tfid¢ a

Zaci ji uznavaji a piijimaji.

Hodnoceni prospéchu zaku — dovednosti potfebné k hodnoceni vysledkli zakh
pouzivané jak pii formativhim hodnoceni (tedy hodnoceni s cilem napomoci
dalSimu vyvoji zaka), tak pii hodnoceni sumativnim (tedy vedeni zdznamil o

dosazenych vysledcich).

Reflexe a sebehodnoceni (evaluace) vlastni prace — ucitel hodnoti své hodiny
s cilem pfizpasobit podle ziskanych poznatkii budouci pldnovani a praktickou
¢innost, rovnéz pravidelné uvazuje o své aktualni praxi a snazi se rozpoznat ty

stranky své prace, které vyzaduji dalsi rozvo;j.
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2 VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU SOUVISICICH SE
SILNICNIM PROVOZEM

2.1 Ucastnici silni¢niho provozu

Kdo to jsou vlastné ,,0€astnici silnicniho provozu?*“ Odpovéd’ nalezneme v Zakoné cislo
361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménach nékterych zakont
(zékon o silni¢nim provozu) a to v § 2 tohoto zédkona, ve kterém jsou uvedena vymezeni
zakladnich pojmut: pro ucely tohoto zakona se rozumi: a) ucastnik provozu na pozemnich
komunikacich je kazdy, kdo se pfimym zplsobem ucastni provozu na pozemnich

komunikacich, atd.

Jak je tedy patrné, ze zdkona se vlastné rozumi ucastnikem silni¢niho provozu kazdy z nas,
at’ jiz fidi motorové ¢i nemotorové vozidlo, osoba jedouci na zviteti, chodec, atd. Silni¢ni
provoz se tedy dotyké kazdého a proto kvalitni vzdélavaci proces fidict a rovnéz dopravni
vyuka se stava dilezitym faktorem, ktery ovliviiuje a upravuje nase chovani na pozemnich

komunikacich a v jejich okoli.
2.2 Pravni normy souvisejici se silni¢nim provozem

Soucasna pravni uprava Ceského prava vefejného zahrnuje jako jedno ze svych odvétvi
trestni pravo. Trestni pravo je souhrn pravnich norem, které chrani zajmy spolecnosti,
ustavni ziizeni Ceské republiky, prava a opravnéné zajmy fyzickych a pravnickych osob

pred jednanim nebezpeénym pro spolecnost.

Hlavnim pramenem trestniho prava je zdkon ¢. 40/2009 Sb., trestni zékonik (déle jen
Htrestni zakonik®) a zakon €. 141/1961 Sb., trestni fad, ve znéni pozd¢jSich piedpist (dale
jen ,trestni fad*). Vyznamnym pramenem prava v oblasti dopravy je zdkon ¢. 361/2000
Sb. o provozu na pozemnich komunikacich, ve znéni pozdé¢jSich predpist a zakon ¢.
200/1990 Sb. o prestupcich, ve znéni pozdéjSich predpist a dalSi pravni ptfedpisy uzce

souvisejici s provozem na pozemnich komunikacich.

Od 1. Cervence 2006 nabyl Uc¢innosti zdkon ¢. 411/2005 Sb., o silni¢nim provozu, ktery
novelizoval zakon ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménach

nékterych zédkont, ve znéni pozdéjsich predpist. Novelizace pravidel silni¢éniho provozu
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byla vyvolana zejména nutnosti zvysit bezpecnost na pozemnich komunikacich, dale v
souladu s vladou schvalenou Narodni strategii bezpecnosti silnicniho provozu sniZovat
pocet usmrcenych a zranénych v dusledku dopravnich nehod a v neposledni tadé

aktualizovat ¢eskou pravni upravu ve vztahu k pravu Evropskych spolecenstvi.

%

Trestni zékonik (na rozdil napf. od zdkona ¢. 200/1990 Sb., o pfestupcich, ve znéni
pozdéjSich piredpisti) neobsahuje soustiedénou a specifickou Upravu trestnych ¢inti v
(silni¢ni) doprave. Ustanoveni tykajici se (silnicni) dopravy lze nalézt ve vice hlavach
zvlastni Casti trestniho zakoniku, ptfi¢emz formalni znaky ptislusnych skutkovych podstat
jsou stanoveny obecné, bez ohledu na zvlastnosti (silni¢ni) dopravy. Trestnd Cinnost v
(silni¢ni) dopravé je nejCastéji kvalifikovana jako poruchové trestné Ciny ubliZzeni na
zdravi z nedbalosti (§ 147 a § 148 — piipady umyslnych trestnych ¢ind jsou naprosto
vyjimecné), dale trestné ¢iny ohroZovaci — trestny ¢in ohrozeni pod vlivem navykové latky
(§ 274) a obecné ohroZeni (§ 272). Radi se sem i trestny ¢in neposkytnuti pomoci fidi¢em
dopravniho prostfedku podle § 151, jehoz subjektem mohou byt pouze fidi¢i dopravnich
prostiedkd, ktefi méli Gi€ast na dopravni nehodé€. Pod kategorii trestnych ¢ind v silni¢ni

dopravé Ize zahrnout v zasad¢ nésledujici skutkové podstaty trestnych Cint:
e marfeni vykonu ufedniho rozhodnuti a vykazani (§ 337),
e obecné ohrozeni (§ 272),

e poskozovani a ohrozovéani provozu obecné prospéSného zatizeni z nedbalosti

(§ 277),
e ohrozeni pod vlivem navykové latky (§ 274),
e neposkytnuti pomoci fidi€em dopravniho prostiedku (§ 151),

e ublizeni na zdravi z nedbalosti a tézké ublizeni na zdravi z nedbalosti (§ 148,

§ 147),

® neopravnéného uzivani cizi véci, je-li predmétem utoku motorové vozidlo (§ 207)
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3 VZDELAVANI ZADATELU O RIDICSKE OPRAVNENI A
VZDELAVANI RIDICU

3.1 Soucasny stav vzdélavani a pripravy ridi¢a do silni¢niho provozu

V soucasné dobé¢ je edukacéni proces na useku vzdélavani fidica, at’ novych nebo téch, kteti
si rozsifuji fidicské opravnéni, provadén formou vyuky v soukromych autoskolach. Vznik
a provoz autoskol upravuje zédkon ¢. 247/2000 Sb. o ziskavani a zdokonalovani odborné

zpusobilosti k fizeni motorovych vozidel.

Jaké jsou v soucasnosti podminky pro ziskani fidi¢ského opravnéni? Ridi¢ské opravnéni
1ze udglit pouze osobé, kterd dosdhla véku stanoveného zékonem, je zdravotné i odborné
zpusobila k fizeni motorovych vozidel, ma na uzemi Ceské republiky trvaly nebo
prechodny pobyt v trvani nejméné 185 dnti, neni ve vykonu sankce nebo trestu zékazu
¢innosti spocivajiciho v zdkazu fizeni motorovych vozidel a spliuje dal$i podminky
stanovené zakonem (napf. pro ziskani skupiny fidi¢ského opravnéni C musi byt zadatel jiz

drzitelem skupiny fidi¢ského opravnéni B apod.).

Y

i

T

g

wilivs

At

Obrazek 1 — vzor ridicského pritkazu, vydavaného v zemich EU.
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Ridi¢ské opravnéni v CR lze udélit osobé starsi 15 let pro skupinu AM, 16 let pro skupinu
Al, 17 let pro skupiny T a B1, 18 let pro skupiny A, B, B+E, C, C+E a podskupin C1 a
CI+E, 21 let pro opravnéni skupin A, D, D+E a podskupin D1, DI1+E.

Zdravotni zplsobilost Zadatele k fizeni motorovych vozidel (§ 84 zdkona ¢. 361/2000 Sb.
ve znéni pozdéjsich novel - Zakon o provozu na pozemnich komunikacich) posuzuje
registrujici prakticky Iékat, 1ékat zafizeni zavodni preventivni péce nebo kterykoli
prakticky 1ékai u osoby, kterd nema registrujiciho 1ékaie nebo 1ékafe zatizeni zavodni
preventivni péce. Dokladem o provedeni pfezkoumdni zdravotni zpUsobilosti zadatele je
vyse uvedenymi lékaii vydany ,,Posudek o zdravotni zpusobilosti zadatele k fizeni
motorovych vozidel®, tak jak stanovuje vyhlaska ¢. 277/2004 Sb., o stanoveni zdravotni

zpusobilosti k fizeni motorovych vozidel.
3.2 Zakladni vyuka a vycvik v autoskole

Zakladni vyuka a vycvik jsou stanoveny v ptiloze 3 zakona ¢. 247/2000 Sb. o ziskavani a

zdokonalovani odborné zptsobilosti k fizeni motorovych vozidel.

Pocet hodin v predmétech vyuky

Skupina Piedmét vyuky ridi¢ského opravnéni
Fidi¢ského CELKEM
opravnéni )
PPV ouvV TZBJ ZP OP

AM, A1, A 14 1 6 2 3 26

B1 16 2 8 2 4 32

B 18 2 10 2 4 36

T 18 10 10 2 4 44

Tab. 1. Pocet hodin v predmétech vyuky
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Vysvétlivky:

PPV - Vyuka piedpist o provozu vozidel
OUV - Vyuka o ovladani a adrzbé vozidla

TZBJ - Vyuka teorie zasad bezpecné jizdy

ZP - Vyuka zdravotnické ptipravy

OP - Opakovani a ptezkouSeni

Pocet hodin v predmétech vycviku

PV-RV
Skupina
fidi¢ského | I.etapa | ILetapa | IILetapa | PV-UV | PV-ZP | CELKEM
opravnéni
AC | MP SP SP
AM, AL, A 1 2 5 5 1 4 18
B1 2 5 10 6 2 4 29
B 2 5 12 9 2 4 34
T 2 | 4 8 7 8 4 33
Tab. 2. Pocet hodin v predmétech vycviku
Vysvétlivky:

PV-RV - prakticky vycvik v ¥izeni vozidla

Sv v

MP - minimalni provoz

SP - stfedni provoz

PV-UP - prakticky vycvik udrzby vozidla

PV-ZP - prakticky vycvik zdravotnické ptipravy
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3.3 Ucebni osnovy a plan pro vycvik Fidi¢a

Ucebni osnovy vyuky upravuje § 20 zakona Ccislo 247/2000 Sb., ktery obecné
pojmenovava potiebné teoretické a praktické znalosti, dovednosti a navyky k fizeni
motorovych vozidel v provozu na pozemnich komunikacich, ucebni plan vSak neni na
jednotlivych autoskoldch povinnou soucasti pripravy fidich a jeho existence a
propracovanost je pouze na vili zfizovateli autoSkol. Dobfe zpracovany a provadény
ucebni plan, je vSak dilezitou soucasti vyuky v autoSkolach tak, jak tomu bylo dfive

v praxi zékladnich a stfednich skol.

4

Teoreticka ¢ast vyuky je pro vSechny skupiny motorovych vozidel shodnd. Rozdilnost
nastdva ve vyuce technickych zélezitosti daného vozidla a samoziejmé pak v samotné

vyuce jizdy.

Uvedu zde vzorovy ucebni plan pro vycvik fidi¢i osobnich vozidel — prakticky vycvik se
zaméfenim na samotnou jizdu osobnim motorovym vozidlem. Prakticky vycvik v jizdé pro

skupinu fidi¢ského opravnéni pro skupinu ,,B* je rozvrzen do tii etap.

Prvni etapa zahrnuje 7 vyucovacich hodin, které jsou tvoieny v zdsadé 2 hodinami na
trenazéru, 1 hodinou na cvicisti a 4 hodinami v mirném silni¢nim provozu. Druhd etapa
praktického vycviku se skladd z 12-ti vyucovacich hodin v bézném silni¢nim provozu.
Tteti etapa je tvofena 9-ti vyu€ovacimi hodinami v hustém silni¢énim provozu. Pocet hodin
je uveden pouze orientacné, v piipadé potieby nebo nutnosti lze tento pocet samoziejme

navysit.

Konkrétni zaméteni vyuky v prvni etapé sméfuje ke zvladnuti zékladnich dovednosti
nutnych pro ovladani osobniho vozu. Na konci této etapy musi zak znat hlavni Casti
vozidla, ovladace a scelovace, stanovit rozmisténi a funkci motoru a ptevodovky, brzdného
ustroji, fizeni, pneumatik a zavésit kol, zadrznych systémi, osvétleni a pojistek,
vystraznych zafizeni, dale umét zkontrolovat technicky stav vozidla, zndt rozmisténi a
funkei ovlddacich prvkl vozidla, ruéni brzdy, ptfedepsaného osvétleni, vystraznych
znameni a rovnéz znat funkci prvkl pfistrojové desky a kontrolnich svétel. Pfi usazeni se
na misté fidice umét sefidit sedadlo a opéradlo, setidit zpétnd zrcéatka, ovétit prihlednost
oken a skel, usadit cestujici a nalozit zavazadla, upevnit svilj zadrzny systém a ptipoutat

cestujici. Pfi pohledu okolo sebe, vné vozidla védét, co je ,,mrtvy* thel, umét vyuzivat
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zpétnych zrcatek, mit poznatky o sméru a ptenosu pohledti. Neohrozovat sebe ani ostatni a
zabezpeCit nastupovani a vystupovani z vozidla, otevirani a zavirani dvefi, opuSténi

vozidla, apod.

Druhé etapa zahrnuje procvicovani zékladnich a zvladnuti dalSich fidi¢skych dovednosti,
jizdu s dirazem na ptesné dodrzovani pravidel silni¢niho provozu a techniky zpisobu
bezpetné jizdy. Na konci této etapy musi zak dodrzovat ustanoveni pravidel silni¢niho
provozu, zejména o fizeni provozu a rozeznavat kiizovatky (fizené, nefizené), pokyny
policisty, vyznam tvarli, barev a symbolid dopravnich znacek, vyznam vodorovnych
dopravnich znacdek, reagovat na dopravni znacky a umét respektovat pravo prednosti
v jizdé, zvolit pfiméfenou rychlost, zvolit smér a zplsob jizdy. Pfi vyclenovani
rozhodujicich ¢initelti pro jizdu umét predvidat, co se stane vpiedu, na stran¢ i vzadu za
vozidlem, vy¢€lenit potfebné tidaje z komunikace a okoli, ze stavu fizeného vozidla a
z chovani ostatnich ucastnikii silni¢niho provozu. Vyuzivat vSechny ovladace a tyto
ovladat z mista fidice bez divani na vSechny ovladaci prvky, manipulovat jimi za jizdy,
koordinovat své pohyby a obsluhovat soucasné vice ovladacli, mit koordinaci pohybi
zautomatizovanou a vzijemné propojenou, dale pfizplsobit rychlost jizdy svym
schopnostem, signalizaci a Upravé provozu, pritomnosti dalSich ucastnikii silni¢niho
provozu, prostiedi komunikace (mésto, mimo mésto), tvaru komunikace, viditelnosti,
pocasi a moznostem vozidla. Déle volit spravny smér a zpusob jizdy a umét jezdit vpravo,
zvolit smér za kazdych okolnosti, respektovat vodorovné dopravni znaceni, udrzet smér

jizdy a respektovat vyhrazené jizdni pruhy a ptikdzané sméry jizdy, atd.

Tteti etapa zahrnuje dosazeni plné samostatnosti pii fizeni vozidla i v hustém provozu a za
ztizenych podminek. Po skonceni vycviku musi zdk odhadnout vzdalenost a rychlost
vozidel a umét identifikovat jednotlivé typy vozidel, jejich rychlost a schopnost
akcelerovat, zhodnotit vzdalenost podle riznych znakd, znat pfi¢iny mozného Spatného
odhadu vzdalenosti a rychlosti, porovnat rychlost jiného vozu vpiedu ¢i vzadu ve vztahu
k rychlosti vlastni, vyhodnotit vlastni rychlost s pfihlédnutim k moznému smyku. Dale
odhadnout vzdalenost, potiebnou k zastaveni a znat podle okamzité rychlosti v kilometrech
za hodinu priijezd za 1 sekundu, reakéni dobu fidice a Cinitele, které ji ovliviluji, brzdnou
dréhu a faktory, které ji ovliviiuji, zhodnotit brzdnou drédhu v riiznych podminkach, umét
zastavit rychle jedouci viiz na stanoveném misté. Mezi dalsi dovednosti, které musi zak na

konci tieti etapy zvladnout, patii odhadnuti obrysii vozidla, mit tedy ptehled o S$ifi vozu pfti
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objizdéni a piedjizdéni, pfi jizd€é v izkych nebo neprijezdnych ulicich, pti vyhybani. Mit
piehled o délce a vysSce vozidla pfi couvani a vyhybani a pii prijezdu parkovistém.
Projizdét ktizovatky, predjizdét a byt predjizdén a pfi tom umét vybrat misto a cas
potfebny pro piedjeti a zpétné bezpecné zatazeni se, poptipadé umét se vzdat predjeti, dale
vyuzit akcelera¢ni schopnost vozidla, zhodnotit moznosti piedjizdéného vozidla, usnadnit
pfedjeti a zhodnotit slozitost kfizovatky. Pfi projizdéni zatdckami musi Zak umcét
odhadnout slozitost zatacky (oblouk, profil, viditelnost, stav povrchu), ptizptisobit trasu a
rychlost priijezdu vSem Cinitelim, ktefi maji vliv na jizdu, védét kam zaméfit pohled, mit
znalost o brzdéni v zatackach a odstfedivé sile. Dale brat ohled na rtzné kategorie
ucastnikil silni¢éniho provozu a to zejména na chodce (déti, star$i lidi, invalidy a cvi¢na
vozidla), dvoustopa vozidla pomald i rychld, na pomald a piekazejici vozidla, na
hromadnou pfepravu a piepravu déti, na vozidla s pravem ptednostni jizdy (policie, hasici,
zachranna sluzba) a rozliSovat bézné gesta a smluvend znameni od znameni vystraznych.
Zak musi byt schopen dojet ke stanovenému cili, pfi tom umét zjistit podminky prijezdu,
pripravit plan cesty, planovat ptrestavky a tseky cesty, Cist smérové tabule (navésti),
ptizplsobit cestu povétrnostnim podminkdm. Dilezité je rovnéz zvladnuti zaclenéni se do
provozu po vyjezdu z budovy, pii najizdéni z chodniku, pfi otd¢eni napfic jizdnimi pruhy,
na kruhovém objezdu, pii vyuziti pfipojovaciho pruhu, umét zhodnotit vzdélenost a
rychlost ostatnich, umét zhodnotit délku intervalu mezi jednotlivymi vozidly. Pfi fizeni
v hustém provozu zdk musi umét vybrat trasu a dodrzet ji, vjizdét na ptechody pro chodce
tak, aby neohrozoval tyto ucastniky silni¢niho provozu, prizptisobovat své chovani pfii
prijezdu okoli autobusovych zastavek MHD, umét dat prednost nebo kiizovat drahu
tramvaje (vozidel jedoucich ve vyhrazeném jizdnim pruhu), zastavit pted neprtjezdnou
ktizovatkou, respektovat vozidla v zastavce a umét je objet a v neposledni fad¢ rozpoznat

znaky umoznujici pfedvidat pohyb a chovani ostatnich ucastnikt silni¢niho provozu, atd.

Doséhne-li zak téchto znalosti a dovednosti, miize jej ucitel predvést ke zkousce. 28 hodin
vycviku je sice malo, ale vyuzije-li u€itel kazdou minutu, je schopen primérného zaka, dle

vyse uvedeného vyukového planu, pfipravit ke zkouSce tak, aby prospél.
3.4 Pozadavky pro vykonani zavéreéné zkousky v autoskole

Cvicna zkouska se sklada z 25 otazek, kazda otazka ma pouze jednu spravnou odpovéd'.

Jednotlivym otazkam je pfifazena konkrétni bodova hodnota. Maximalni dosazitelny pocet
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bodu je 50. Pro uspésné absolvovani cvicné zkousky pro ziskani fidicského opravnéni je

nezbytné dosahnout minimalné 43 bodi.

Testy obsahuji pouze schvalené zkuSebni otdzky, které jsou zvetfejnény ve Véstniku
dopravy. Piipadné nové schvalované otazky budou v souladu se zdkonem s piedstihem

zvefejiiovany prave ve zminovaném Véstniku dopravy.

Zavedeni nové podoby testové zkouSky z predpisi o provozu na pozemnich
komunikacich a zdravotnické pripravy (§ 40 zékona ¢islo 247/2000 Sb. - O ziskavani a
zdokonalovani odborné zpusobilosti k fizeni motorovych vozidel a o zménach nékterych
zakonll) vyplyva z vyhlasky ¢. 298/2006 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 167/2002  Sb.,
kterou se provadi zdkon ¢. 247/2000 Sb., o ziskdvani a zdokonalovani odborné
zpusobilosti k fizeni motorovych vozidel a o zménach nékterych zakont, ve znéni zdkona
¢. 478/2001 Sb. Tato vyhlaska nabyla uc¢innosti dne 1. ¢ervence 2006. Cilem Ministerstva
dopravy, odboru provozu silnicnich vozidel, je zavedeni nového moderniho zpiisobu
provedeni testové ¢asti zkousky zadatelti o fidi¢ska opravnéni. Tento zplisob zkousky musi
po odborné strance odpovidat narocnosti soucasného silnicniho provozu, soucasné vSak

musi byt uzivatelsky srozumitelny a jasny.

Zkouska ze znalosti ovladani a ddrzby vozidla (§ 41 zékona &islo 247/2000 Sb. o
ziskavani a zdokonalovani odborné zptsobilosti k fizeni motorovych vozidel a 0 zménach
nékterych zakonl) se provadi Gstné u modelt ¢i vycvikového vozidla (ne u obrazti). Tato

zkouska je upravena v § 41 z. €. 247/2000 Sb.

Provadéci predpis stanovi rozsah pozadovanych znalosti pro zkousku z ovladani a udrzby

vozidla.

Zadatel o fidi¢ské opravnéni musi pfi zkouSce z praktické jizdy prokazat znalosti,
dovednosti a chovani véetné specifickych pozadavki pro jednotlivé skupiny a podskupiny
fidi¢skych opravnéni. Zkouska z praktické jizdy (§§ 42,43 zékona ¢islo 247/200 Sb. o
ziskavani a zdokonalovani odborné zptisobilosti k fizeni motorovych vozidel a o zménach
nékterych zakontl) je rozd&lena do dvou &asti. Zadatel o Fidi¢ské opravnéni, ktery pii
zkouSce neprokdze zakladni znalosti u kazdé ze dvou casti, je hodnocen stupném

"neprospél".
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Zkouska z praktické jizdy musi trvat v prvni ¢asti nejméné 10 minut a v druhé Casti
nejmén¢ 20 minut pro fidicska opravnéni skupin AM, A, B, B+E a T a podskupin
fidi¢skych opravnéni Al a Bl a nejméné 30 minut pro ostatni skupiny a podskupiny

fidi¢skych opravnéni.

Pti kazdé dopravni situaci v ramci zkousky musi zadatel o fidi¢ské opravnéni prokazat
bezpecné ovladani vozidla. Chyby v fizeni nebo nebezpecné vedeni bezprostiedné
snizujici bezpecnost vycvikového vozidla, jeho osadky nebo jinych ucastnikii provozu
vozidel na pozemnich komunikacich se hodnoti stupném "neprospél" bez ohledu na to, zda
zkuSebni komisai nebo ucitel vycviku zasdhnou (verbalné nebo piimo) do ovladacich
prvkia vozidla. Dojde-li pfi zkousce k takovému poruseni pravidel provozu na pozemnich
komunikacich, které ohrozilo nebo miize ohrozit vaZnym zptisobem bezpecnost provozu na
pozemnich komunikacich, anebo k situaci, kdy musel do fizeni motorového vozidla

zasadhnout ucitel, zkouska se okamzit¢ ukonéi a zadatel je hodnocen stupném "neprospél”.
3.5 Zdokonalovani odborné zptisobilosti Fidici

Zdokonalovani odborné zpusobilosti fidi¢t pro ucely profesni zpisobilosti fidi¢t (dle § 46
zakona c¢islo 247/2000 Sb. - O ziskavani a zdokonalovani odborné zptisobilosti k fizeni
motorovych vozidel a o zménach nekterych zédkonl) se provadi formou skoleni, které je
zaméfeno na znalost pravnich ptedpisi na useku dopravy, zejména pravidel provozu na
pozemnich komunikacich, teorie fizeni a zasad bezpe¢né jizdy, ochrany Zivotniho prostiedi
pfed Skodlivymi dusledky provozu vozidel na pozemnich komunikacich, zdravotnické
pripravy, ovladani a udrzby vozidla, piepravy nebezpecnych latek a véci, dodrzovani
povinnosti osadek vozidel v ndkladni pfepravé a na dalsi otazky, jejichZ znalost ovliviiuje
chovani Fidi¢e v provozu na pozemnich komunikacich. Skoleni je ukonéeno prezkousenim
znalosti a u fidict mladsich 21 let dale praktickou zkouskou dovednosti v ovladani vozidla
v délce trvani nejméné 15 minut. Timto ustanovenim neni dotéena povinnost podrobit se
Skolenim podle zvlastnich pravnich ptedpisi. Pokud se jedna o fidice vozidla uvedené¢ho v
§ 48 odst. 1 zakona ¢islo 247/2000 Sb., ktery je soucasné fidi¢em z povolani, nemusi se

takovy fidi€ zucastnit proSkoleni a pfezkouseni podle zvlastniho pravniho predpisu.
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V § 48 z. €. 247/2000 Sb. je uvedeno, ze fidi¢ se zicastni pravidelného skoleni v celkovém
rozsahu 35 hodin do konce pétého roku od data vydani priikazu profesni zptsobilosti

fidice, kdy pravidelné skoleni je rozdéleno do ro¢nich kurzl v rozsahu 7 hodin.

Zavedeni nové podoby zkousky profesni zplsobilosti vyplyva z vyhlasky ¢. 156/2008 Sb.,
o zdokonalovani odborné zpusobilosti fidict a o zmén¢ vyhlasky ¢. 167/2002 Sb., kterou
se provadi zédkon ¢. 247/2000 Sb., o ziskavani a zdokonalovani odborné zpusobilosti k
fizeni motorovych vozidel a o zménach nékterych zakont, ve znéni zédkona ¢. 478/2001

Sb. Tato vyhlaska nabyla uc¢innosti 7. kvétna 2008.
3.6 Pedagog ve vycviku a ovladani motorovych vozidel

V této Casti mé bakalarské prace bychom se chtéli zminit 1 o ucitelich — instruktorech
v autoSkolach, ktetfi dle naseho nazoru tvofi dilezitou soucast edukaéniho procesu fidicu.
Pravé jejich kvalitni a odpovédny pfistup k vykonu svého povolani velmi ovliviiuje
chovani novych tidi¢ti v bézném silni¢nim provozu a tim se také nepifimo mize podilet na
dopravni nehodovosti. U¢itelé autoSkol jsou vlastné oficialn€ prvnimi Ciniteli, kteti plisobi
na ¢lovéka za volantem a to jiz pii nacviku nejprve za trenazérem a posléze i za volantem
skute¢ného vozidla v rdmci cviénych jizd v silniénim provozu. Vyznamné se tedy podili na
tom, jaké prvotni navyky a bohuzel i zlozvyky, si novi fidi¢i nesou do své fidi¢ské praxe,

které je v mnoha ptipadech provazeji po cely zbytek svého fidi¢ského ,,zivota“.

Pro ucely vyzkumného Setieni byla oslovena cela fada uciteld — instruktorti. Vybrali jsme
si jednoho a pozvali jej k rozhovoru, jehoz cilem bylo zjistit, jaké pocity a zkuSenosti

v soucasné dobé skryva profese ucitelstvi v autoskole.

V nasledujicim textu jsem se snazil vystihnout jeho pocity a zkuSenosti pohledem

zkuSeného instruktora autoskoly.

Je drzitelem ucitelského opravnéni pro autoskoly a to v tomto rozsahu:
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- Vyuka ptedpist o provozu vozidel pro skupiny ,, A - C, T

- Vyuka teorie fizeni a zdsad bezpecné jizdy pro skupiny ,, A - C, T*
- Vyuka o ovladani a udrzb¢ vozidla pro skupiny ,, A - C, T*

- Vyuka v fizeni vozidla pro skupiny ,, A - C, T*

- Vyecvik praktické udrzby vozidla pro skupiny ,, A - C, T

., Kazdy obcan tohoto statu dospéje do véku, kdy je plnolety nebo splituje vékovou hranici,
ktera je stanovena pro ziskani rvidicského opravneni dané skupiny. V soucasné dobé mit
,Fidicak* patri k zakladnimu v§eobecnému vzdélani kazdého obcana tohoto statu. Proto je
cas navstivit nékterou z autosSkol a informovat se na blizsi podminky, které je treba splnit,

aby mél zajemce vytouzeny ,,ridicak . Uchazece lze rozdélit do nize uvedenych skupin:

1/ fyzické osoby, které samy chtéji ziskat ridicské opravnéni urcité skupiny a za toto plati

trzni cenu, dle sazebniku dané autoskoly.

2/ zaci stiednich Skol, kteri maji ve svych osnovich ziskani urcité skupiny ridicského

opravnéni, nebo provadi sdruzeny vycvik.

3/ drzitelé Fidicského opravneni, kteri si rozsiruji jeho rozsah, se mohou specifikovat na:
- fyzické osoby, které jsou samoplatci tohoto rozsireni
- Fidici, kteri jsou vyslani svymi zaméstnavateli k rozsireni
- osoby z uradu prace v ramci rekvalifikacnich programi

Vzhledem k rozsahu jeho ucitelského opravnéni se setkava se vSemi kategoriemi uchazecii
o, Fidicak*. Je mozné konstatovat po osobnich zkuSenostech, ze uchazeci z kategorii 1 a 3
pristupuji ke kurzu podstatné zodpovédnéji a v drtivé vétsiné dotahnou své usili do
zdarného konce. Od doby, co se zavedlo prezkouSeni na pocitacich, jsou vSak hlavné starsi
rocniky trosku nervozmi. Ne, Ze by nezmali zdkon o provozu vozidel na pozemnich

komunikacich, udrzbu a konstrukci vozidla, ale maji strach z pocitace.
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U uchazecii, kteri jsou ,,zarazeni” do druhé kategorie se nazory na ziskani bezplatného
Fidicského prikazu ruzni. Nekteri jedinci k tomu pristupuji velmi laxné a jejich pristup se
odrazi na vysledcich. Vétsina vsak chce, ale ne kazdému je dano, byt perfektnim ridicem.
Neékdo je bystrejsi, prizpiisobivejsi. Nekomu je treba trpélivéji vysvétlovat co, kdy a pro¢
ma deélat. Nevyhodou sdruzeného vycviku je to, Ze Zaci provadi vycvik skupiny ,,B, C a T*
dohromady a nekdy se zahlti védomostmi. Maji malé navyky zoviddani vozidla a
neuvedomuji si propastny rozdil v Fizeni osobniho vozidla a prechodu na nakladni

«

vozidlo.

., Nyni se zamerim na uchazece 1 kategorie. V této skupiné prichdzi do autoskoly Zaci od
zdkonné hranice (15-ti let) a nejsou vyjimkou ani 50-ti leti, které Zivot prinutil mit néjaky
L ridicak™ a doposud jej nepotiebovali. Zpravidla se jedna o skupinu ,,B*, protoze bydli

mimo mésto a nemaji se jak dostat do prdace, nebo na nakupy ¢i k lékari.

V této kategorii jsou Zaci, kteri nikdy Zadné vozidlo ¢i motocykl neridili. Ti patii mezi tu
skupinu, ktera se poctivé uci, dochazi na hodiny dle rozvrhu autoskoly a zahrnuje ucitele
dotazy. Pri 7izeni vozidla ¢i motocyklu je na nich patrnd nervozita, maji obavy, Ze to
nezvladnou. Poslouchaji rady instruktora a zjistuji, Ze to neni tak hrozné jak si
predstavovali. Teoreticky ziskané informace na prednaskach prenasi do praxe a zjistuji, ze

to funguje.

Pravym opakem jsou ,,cerni Fidici polnich cest”, kteri jiz pokoutné zkouseli néjaké vozidlo,
¢i motocykl. Pravdou je, Ze témto ,,Fidiciim *“ nemusite vysvetlovat zakladni oviadaci prvky
a jejich cinnost. Naopak je nutné je velmi rychle zpacifikovat, Ze jiz nejsou na poli, v lese
nebo na zdavodnim okruhu. Je treba vymytit jejich Spatné navyky, které si sebou prinesli a
jejich styl jizdy striktne omezit zakonnymi normami pravidel provozu vozidel na pozemnich

komunikacich.

Zcela novou a zvlastni kategorii tvori osoby, které si mysli, Ze budou ridit vozidlo stylem
pocitacovych her, protoZe oni tak jezdi doma na svém pocitaci, vyhrdvaji zavod za
zdavodem a na vozovce v realném provozu to funguje uplné jinak. A co je zdasadni - mate

pouze jeden Zivot a nelze se stiskem patricné klavesy vratit zpét na vozovku.

Uchazeci, které zaradil do 3 kategorie, patii mezi nejpohotovéjsi skupinu. Jsou si velmi

dobre vedomi, zZe pripadny neuspéch u zkousek by mohl mit pro né velké nasledky.
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Napriklad pozastaveni ridicského opravneni, nebo dokonce ztratu zaméstnani v pripade
Fidicu z povolani. Na vyuku dochazi pravidelné, mivaji spoustu dotazu. Drobné zlozvyky,
které si sebou donesli napr. neustalé drzeni Fadici pdky, nesprdavné drzeni volantu, ci
koureni za jizdy se daji velmi lehce odstranit. Zaveérecné zkousky zviada drtiva vétsina

3

téchto uchazecu.

Dal§im bodem, nad kterym bychom se v rozhovoru pozastavili, je rozd&leni na RIDICE a

RIDICKY.

., Casto nami muzi prondsené véty na adresu nékterych ridicek nejsou zrovna lichotivé.
Soukromé postirehy mého kamarada z vycviku ridicu vSech kategorii naznacuji, ze by jel
radeji se slecnou ¢i mladou pani, ktera jezdi plynule, dodrzuje zakon a vzidy bezpecné
dojede do svého cile. Pravym opakem jsou Fidici ,,zavodnici“, kteri si mysli, Ze pri kazdem
rozjezdu musi byt slySet kvileni jejich pneumatik a stylem brzda - plyn se Fiti k cili své
cesty. Najednou zjisti, zZe jsou v prikopé, i ve stromé a hrozné se divi co se to stalo. A to je
ten lepsi pripad. Vetsinou vsak na jizdu takovych zavodnikii dopldaci zcela nevinni ucastnici

silnicniho provozu.

Ve vycvikovém vozidle, nebo na motocyklu autoskoly musi sedet instruktor, ktery je
trpélivy, ma schopnost vytvorit klid a pohodu mezi nim a Zakem. Mél by byt schopen
okamzité vyhodnotit jeho zpiisob jizdy nebo provedeny manévr. V pripadé neuspéchu
manévr teoreticky vysvetlit a poté v praxi zopakovat. Za samoziejmost se povazuje u

instruktora zviadnout krizovou situaci, do které se zak dostal.

V prubéhu vycviku by mél instruktor se Zakem jezdit tak, aby Zak mél mozZnost vyzkousSet
v§echny zakonem povolené rychlostni limity. Kde jinde nez pod dohledem instruktora si
miize Zak vyzkouSet co je to dosahnout devadesatikilometrové rychlosti, popripadé
stotricetikilometrové hranice, pokud je kdispozici néjaky dalnicni usek. S velkymi
probléemy v praxi se potykaji zaci, kteri v prubéhu vycviku dotahli rychlost vozidla nejvyse
k padesatce. Mezi Zaky se bleskové roznesou klady, ale jesté rychleji zapory, které ma ten
Ci onen instruktor. Projevuje se to tak, Ze ,,s tim uz na jizdu nikdy nepiijdu, nebo jediné
s timto instruktorem budu jezdit vsechny jizdy . Odménou instruktorovi obvykle byva, zZe se

I3

zdaci chodi ,,chlubit“, Ze jiz maji ,, Fidicak* a prijedou svym vozem, nebo na motocyklu. *
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Obrazek 2 — Zvladnuti prakticke jizdy je jednim ze zakladii vycviku.

30
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4 DOPRAVNI NEHODY

4.1 Selhani lidského faktoru nebo nedostacujici vzdélavani?

V této ¢asti prace bychom se chtéli vénovat problematice dopravnich nehod, které jsou
bohuzel v soucasné dobé velmi tizivym a pal¢ivym problémem v silni¢nim provozu a
dopravé jako takové. Termin dopravni nehoda rovnéz upravuje jiz vysSe uvedeny zakon
¢islo 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a to v § 47 odst. 1, ktery zni:
sDopravni nehoda (dle § 47 zdkona ¢islo 361/2000 Sb. ve znéni pozd¢jSich novel) je
udalost v provozu na pozemnich komunikacich, naptiklad havarie nebo srdzka, ktera se
stala nebo byla zapocata na pozemni komunikaci a pfi niz dojde k usmrceni nebo zranéni

osoby nebo ke skod¢€ na majetku v pfimé souvislosti s provozem vozidla v pohybu.*

Jestlize bylo po celoro¢nim vyhodnoceni konstatovano, ze rok 2008 byl uspéSny
(Infoservis 4/2009)., pak se to samoziejme tyka poklesu zédkladnich ukazatelii v porovnani
s rokem 2007. Pon€kud jinak vyzniva hodnoceni podle pomérnych nésledkti nehod. Napt.
ukazatel poc¢tu usmrcenych osob ptipadajicich na 1 milion obyvatel a zahrnujici 1 nasledné
zemielé osoby se bude, podle predbéznych odhadl (pocet nasledné zemielych osob bude
znam az ve druhé poloviné bfezna), pohybovat kolem hodnoty 104, zatimco primér EU
(27) predstavuje (pro rok 2007) 87 usmrcenych na 1 milion obyvatel. Pfitom 5 zemi EU a
Svycarsko atakuje poloviéni hranici (kolem 50 usmrcenych na 1 milion obyvatel) — Malta,
Nizozemi, Norsko, Svycarsko, Svédsko a Velkéa Britanie. Pfevedeno na nase podminky by
to znamenalo ro¢ni pocet usmrcenych kolem 600 usmrcenych, tj., v pruméru 50

usmrcenych za mésic, nebo také kolem 1,5 usmrcenych za den. (Infoservis 4/2009)

Dosavadni vysledky statistiky nehod signalizuji malou piizptisobivost fidic¢l pravé Casto se
ménicim klimatickym podminkam, tak typickym pro zimni obdobi. S tim souvisi i
neadekvatni rychlost jizdy, jez provazi vétSinu tragickych nehod v tomto obdobi. Vice, nez
kdy jindy, by fidi¢i motorovych vozidel méli byt ohleduplni, oprosténi od riskovani,
predvidavi a to zejména k chodciim, ale i neosvétlenym cyklistim, ovSem 1 ve vztahu
k motorizovanym kolegiim, dale pfipraveni na obtizné podminky a aby vyjizdéli jen
s vozidlem, které je spravné¢ piipravené na zimni podminky (zimni pneumatiky, dokonale

funk¢ni osvétleni, stérace, ostiikovace, dokonaly vyhled z vozidla apod.)
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Obrazek 3- Nehody na dalnicich a rychlostnich komunikacich maji zpravidla vazné nasledky,

nastésti ne v tomto pripadé.
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4.2 Statistika pro porovnani nehodovosti

Tabulka porovnani po¢tu dopravnich nehod a jejich nasledki za obdobi od roku
2002 do roku 2009 na tizemi Ceské republiky (dle Reditelstvi sluzby dopravni policie
Policejniho prezidia Ceské republiky).

pocet usmrceno (e Iehee alkohol | hmotna Skoda

nehod zranéno zranéno
2002 | 190718 1314 5492 29013 9552 8 891203 700
2003 | 195 851 1319 5253 30312 9076 9334272 200
2004 | 196 484 1215 4 878 29 543 8 445 9687 387 600
2005 | 199 262 1127 4396 27974 8192 9771 284 400
*2006 | 187965 956 3990 24 231 6 807 9116346 300
2007 | 167 633 1123 3960 25382 7 466 8 467 288 000
2008 | 160367 992 3 809 24776 7252 7 741 464 700
*%2009 | 74815 832 3536 23777 5725 4981 091 000

Tab. 3 Prehled dopravni nehodovosti

* novela z. €. 361/2000 Sb., bodovy systém, hranice povinnosti hléasit dopravni nehodu z 20.000,- na 50.000
K.

** novela z. ¢. 361/2000 Sb., zadvazny pokyn policejniho prezidenta 160/2009, hranice povinnosti hlasit
dopravni nehodu z 50.000 na 100.000,- K¢&.

Informace o vyvoji nehodovosti v Ceské republice, neni zdaleka tak pozitivni, jak ukazuji
policejni statistiky a to z diivodu postupu Policie CR pfi Setieni dopravnich nehod,
predevsim dle novely zédkona €. 361/2000 Sb., kde je v § 39 odst. 4, uvedeno, ze dojde-li

pii dopravni nehod¢ k usmrceni nebo zranéni osoby nebo k hmotné Skod¢ pievysSujici
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ziejmé na nékterém ze zucastnénych vozidel veetné prepravovanych véci castku 100 000
K¢, jsou ucastnici dopravni nehody povinni neprodlené ohlasit dopravni nehodu
policistovi. Hranice hmotné Skody byla posunuta z 50 tisic korun na 100 tisic korun. Dale
pak v § 39 odst. 5, kde je uvedeno, ze povinnost podle odstavce 4 plati i v ptipadé, kdy pfti
dopravni nehodé¢ dojde ke hmotné Skodé¢ na majetku tfeti osoby, s vyjimkou Skody na
vozidle, jehoz fidi¢ mé i¢ast na dopravni nehod¢€ nebo Skody na véci piepravované v tomto
vozidle. Dfive se povinnost ohlésit dopravni nehodu vztahovala na Skodu vzniklou pfi

dopravni nehodé¢ a to vcetné véci, které byly prepravovany v dobé nehody ve vozidle.

Obrazek 4 - Tragicky vyhlizejici nehoda se stastnym koncem.
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5 FAKTORY OVLIVNUJICI PSYCHIKU RIDICU
5.1 Vlivy psychiky na Fidice a jeho psychické zatizeni

V soucasnosti je silniéni doprava ztvarnéna konfliktem mezi technickou a lidskymi
moznostmi. Motorova silni¢ni vozidla se stadle zdokonaluji, rozriistd se a rozsifuje silni¢ni
sit, ptibyva kilometra dalnic a rychlostnich silnic a zaroven neimérné vzrusta hustota
provozu. Naroky na psychosomatickou zdatnost fidi¢e stouply natolik, Ze se do poptedi

dere otazka, do jaké miry jim je clovék schopen celit.

Bylo spocitano, Ze v pribéhu stokilometrové jizdy autem vykona srdce fidice necelych pét
tisic pulst, precerpa 360 litri krve a plice zpracuji 480 litrG vzduchu. Centralni nervova
soustava beézi na plné obratky. Pfenos podnétu, ktery fidi¢ v provozu zachyti, proleti do
mozkové klry za jednu az sto milisekund. ,,Zhodnoceni informace probiha tak, ze je
v mziku konfrontovéna nejen s podnéty uloZenymi v paméti, ale i s podnéty vnéj$imi. Je-li
informace uznana za podstatnou, je vydan piikaz vykonnému organu béhem deseti az
dvaceti milisekund a latentni doba svalu, ktery reaguje, odpovida 30 az 70 milisekundam.
dosahuje rychlosti kolem vtetiny. I tak jde o rychlost obdivuhodnou.* (Havlik, 2005, s. 11-
12).

Osobnost bezproblémového a vyrovnaného fidi¢e ptfedpokladd vyrovnanou strukturu,
emotivni stabilitu, pfizpisobivost, sebeovladani, pfimétenou sebedivéru, odolnost vici
stresu, svédomitost a spolehlivost. Jako zasadni se jevi socialni vlastnosti, napf. altruismus,

vyjadieny snahou myslet na ostatni a piedvidat jejich chovani.

V neposledni fadé¢ se u fidice projevuje vliv temperamentu, kdy se tato osobnostni
inklinace d€li na sangvinickou, cholerickou, flegmatickou a melancholickou. Osobnost
¢lovéka obsahuje vSechny slozky temperamentu, pficemz jedna z nich pfevazuje. Dopravni
psychologové se Casto opiraji o Eysenckovu typologii dvojdimenzionalniho systému
extroverze a introverze (Cap, Mares, 2007, s. 163). Extrovert je pfizptisobivé;si,
orientovany na okolni zivot, je optimisticky a spolecensky. Klade diraz na fakta, ale
pfijimé 1 okolni nazory. Blizi se typu sangvinika, v zat€Zové poloze cholerika. Introvert je

uzavieny, zahledény do sebe, pfemyslivy, hlfe prizpisobivy, na druhou stranu je
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spolehlivéjsi a systemati¢téjsi. Blizi se ktypu flegmatika, v labilni poloze

k melancholikovi.

Mezi uspésné a bezproblémové fidi¢e patii osoby s pievahou silngjsiho a pohyblivéjsiho
nervového systému s piiméfenou strukturou vlastnosti introverta i extroverta, jako jsou
vyrovnanost, pfizptisobivost, pohotovost, rozvaznost, obezietnost, trpélivost, predvidavost
arozhodnost. Naopak sklon k selhdni maji osoby trpici nedostate¢nou zatéZovou

a stresovou odolnosti.

Vice predpokladii byt dobrym fidicem maji osoby s kombinaci vlastnosti sangvinika a
flegmatika, nez osoby, u nichz pfevazuji vlastnosti cholerika nebo melancholika (Havlik,

2005).

Dalsimi ptfedpoklady jsou senzorické vlastnosti, spjaté s dusevnimi procesy a funkcemi,
napf. vnimani, bd¢lost, pozornost, psychomotorickd koordinace, déale také kvalita

schopnosti, napf. inteligence, mysleni, pamét’, koncentrace ¢i reagovani.

Zejména soucasné vyzkumy a teorie, tykajici se rozdéleni pozornosti maji prakticky
vyznam. Ugastnici pilotniho vycviku ¢asto neuspéji a ¥idi¢i mivaji nehody také z toho
divodu, ze nedokdzou dostatecné rychle a presné rozdélovat pozornost mezi konkurujici
aktivity nebo konkurujici signaly, anebo protoze nedokdzou rychle rozpoznat dilezitost
zasadnich signall, které pfichézeji senzorickym kandlem, ktery pravé neni v centru

pozornosti (Hill, 2004, s. 150).
5.2 Syndrom vyhoreni

Ptislovi fika: ,,Abychom mohli vyhotet, musime nejprve vzplanout.” To piesné ukazuje na
podminky, ve kterych je jedinec vice ohroZen vyhotenim. U syndromu vyhoteni jde o stav
psychického, fyzického a emociondlniho vycerpani, kdy tohle vycerpani je zptisobeno
dlouhodobym setrvanim v emocionalné tézkych situacich a ptichazi v souvislosti

s pracovni zaté¢zi u jinak zdravych jedinct (Venglarova, 2007, s. 80).
Ptedpoklady pro vznik syndromu vyhoteni jsou tvofeny zejména:

- pritomnosti stresori - v praci s lidmi, zvlasté v ptipadé vyskytu problematickych

situaci, neni o stres nouze
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- frustraci - zasadni je potfeba smysluplné prace a respekt. Smutek pfichazi

z nedostatku ocenéni.

- negativnimi vztahy mezi spolupracovniky - existence nedorozuméni, spord,

konfliktd. Nekolegialni chovani, ptipadné snaha o zneuziti moci.

- vlivy prostiedi, pracovnich podminek, organizace prace - mira svobody a
kontroly, nesmyslnost pozadavkl, problémy s autoritou, nadmérnd odpovédnost,

plnéni tkold, Spatnd komunikace, nadmérné pozadavky na pracovniky.
Procesy vyhoteni (podle Alfreda Leanglea dle Venglarova, 2007, s. 80)
L. Nadseni, smysluplnost, jasny cil prace.
II. Smysl se ztraci, ¢lovek pracuje ,,za néco™.
I1I. Zivot v popeli:
a) ztrata ucty k druhym,
b) ztrata ucty k vlastnimu zivotu, propad do zivota bez smyslu.

Je-1i naSe energeticka bilance dlouhodobé zapornad (neméme-li zdroje radosti v zivoté a
nejsme-li dobie zakotveni v téle), dostaneme se do stavu, pro ktery se ustalil termin
syndrom vyhoteni. K jeho hlavnim projeviim patii deprese, lhostejnost, cynismus, stazeni
se z kontaktu, ztrata sebediivéry, Casté nemoci a télesné potize. Neni to obyCejnd unava.
,»Kdo si stavi dim, mlze byt hrozné unaven, a pfesto to neni syndrom vyhoteni. Matka,
ktera nckolikrdt za noc vstava k ditéti, mize byt k smrti nevyspald, a také netrpi
syndromem vyhoteni. Neni to ani piechodnd krize, u kter¢ mizeme v¢fit, ze cas
momentalni depresi vyléci. Ale neni to ani tendence stézovat si, nafikat a postonavat jako
charakterovy rys.“ Do syndromu vyhoteni je vZdy vnesena otdzka po smyslu vlastni prace.
Kdyz se prace dafi, je zéazitek smysluplnosti prace pomahajiciho siln€jsi, nez by byl

v mnoha jinych povolanich. Kdyz se nedafi, je zrovna tak silngjsi i pochybnost (Kopfiva,

2006).
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Jak Ize branit vzniku syndromu vyhoteni a co pro sebe udélat?
1. Péce o sebe, zdravy Zivotni styl

Do jaké miry napliiujeme zadkladni pfedpoklad zdravého zivotniho stylu? Staci pravdivé

odpovédét na otazky na nasledujici stran€ a uvidime své moznosti.
2. Socialni opory

Vice ohrozeni jsou lidé, ktefi pro mnoho prace a angazovani v profesi omezili jiné vztahy.
Bohuzel nékdy je rozpad pratelstvi nebo manzelstvi disledkem vyhoteni. Vztahy s lidmi
nam dodavaji energii, poskytuji zdzemi v horSich chvilich. ,,Kazdy n¢kdy potiebuje vrbu,

ktera bude naslouchat. ..

Uzitecné je setkavani s kolegy. Vazba na profesni skupiny, odborné a vzdé€lavaci
spole¢nosti ndm pomaha udrzet krok v naro¢né oblasti. Vyznamné, i kdyZ v nasi dobé¢ stéle

mén¢ vidané, je duchovni spoleCenstvi.
3. Profesni riist

Mozné plsobi protichidng, Ze bychom se pro lepsi zvladnuti stresu z prdce méli jesté
vénovat profesnimu rozvoji. Sem patii doneddvna podcenovany rozvoj komunikace, péce

o zdravotni prosttedi, sledovani podminek pro praci a stalé zlepSovani zminéného.
4. Neni nutné zistavat za cenu ztrat

Po urcité dobé a vycerpani jinych moznosti mize nastat chvile, kdy se nam jako jediné

vvvvvv

zivota. Nez ztracet klid, duSevni pohodu a zdravi, radé€ji zvolme zménu.

Pokud jsme vystaveni dlouhodobé pracovni zatézi, nutno mit dobré rodinné zazemi a umeét
v dostate€né mife aktivné odpocivat, abychom tak pribézné obnovovali své emocni sily.
Obrazné si lze predstavit akumulator, jenz se dobiji. Je zfejmé, Ze je to i otdzka hlubsiho
sebepoznani (zvlasté své vlastni osobnosti, svych motivaci a nalezeni ,,slabych mist®, na
ktera jsme obzvlasté citlivi) a vyrovnaného, kultivované¢ho zivotniho stylu (Vymeétal,

2003).
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6 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

6.1 Vymezeni problematiky

Problematika dopravy, silni¢niho provozu a vzdélavani fidict je velmi citlivym tématem
dnesni doby. Dnes a denn¢ se na kazdém kroku setkavame s problematikou, ktera se vice
¢i méné dotyka silni¢éniho provozu. Staci jen tfeba rano vyjit z domu na ulici a jit do prace.
Zastavime se na piechodu pro chodce, rozhlédneme se do obou smérti a v tomto okamziku
se stavame primymi ucastniky silnicniho provozu. Jako chodci znadme sva prava i
povinnosti. A to nemusime vilbec vlastnit fidi¢sky prikaz. Masmédia vykonavaji
kazdodenné¢ vefejnou sluzbu a informuji obyvatelstvo o zékladnich informacich, tykajicich
se takovych véci, jako prednost na vyznaceném piechodu pro chodce a o povinnostech
fidi¢t ndm umoznit bezpecné piejit vozovku na druhou stranu silnice. Tedy vSeobecné
znama véc. Ale pfesto zde néco obcas nevychazi. Nékdo ,,opomene* svou povinnost a
béhem nékolika vtetin miize zapficinit udalost, ktera jej mize poznamenat na cely Zivot.
Mnohokrat jsme jako dopravni policisté se pifi takovych situacich, kdy jsme Setfili
dopravni nehodu na piechodu pro chodce, zamysleli nad tim, do jaké miry se ten ¢i onen
z Ucastnikll podilel na zavinéni této udalosti a jak ji mohl uc¢inné zabranit. Chodec, ktery
nemusel udélat jeden krok navic, kdyz vidél ptijizdét vozidlo nebo fidi¢, ktery je vSak diky
technickym moznostem a fyzikdlnim zdkonim omezen reakéni dobou a technickym

stavem brzd jeho vozidla?

Jak jiz bylo uvedeno, pracuji jako dopravni policista témét 15 let na useku dopravnich
nehod a celkem 22 let u Policie CR. Ve své praxi jsme se setkali s fadou dopravnich nehod
a snazili se nalézt odpoveéd na otazku, pro¢ k této neStastné udalosti doslo a zda se mohlo

tomuto predejit. Na podklad¢é vlastnich pozorovani a vypovédi ucastniki dopravnich

wrwe

vvvvvv

nehodam se stale se zvySujicimi hmotnymi Skodami. To zasadné rozhodujici a ovliviiujici

nehodovost je moralka fidice, jeho znalosti a dovednosti.
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6.2 Stanoveni vyzkumného cile

lidstva. Vyzkumem se potvrzuji ¢i vyvraceji dosavadni poznatky, anebo se ziskavaji nové

poznatky* (Gavora, 2000, s. 11).
Hlavni vyzkumny cil byl tedy zformulovan:
Identifikace a analyza syndromu vyhoteni u ucitell autoskol v kromé&tizském regionu.

Diléimi stanovenymi cili jsou pak zjisténi, jak pracovnici vnimaji své podminky
v zaméstnani - jak hodnoti své pracovisté, vztahy mezi spolupracovniky, zda jsou ve své
pracovni pozici spokojeni. Nasledujicimi dil¢imi cili je pak snaha odhalit, zda se syndrom
vyhoteni projevuje v pfistupu k samostatnym zaktim, zda je organizacemi (autoskolami)
dostatecné zajiStovana prevence syndromu vyhofeni a jak na vlastni duSeni hygiené¢

pracuji samotni pedagogové.
6.3 Upresnéni vyzkumného problému

Spousta otazek pii feSeni dopravnich nehod nas (dopravni policisty) nutila pfemyslet, zda-
li by bylo mozné ulinit vyzkum dopravni vychovy (vycviku) se zaméfenim na sledovani
vyskytu a ptipadném vlivu projevli syndromu vyhoteni u ucitelt autoskol a tim mozna

napomoci nepiimo predchazet zbytecnym dopravnim nehodam.

Statistiky Reditelstvi dopravni sluzby Policie Ceské republiky jsou netiprosné. Dokazuji,
ze nehodovost je stale vysokd, pfibyva usmrcenych, téZzce i lehce zranénych a rovnéz se

navysSuje ¢astka, kterd vyjadiuje vysi hmotnych skod, vzniklych pti dopravnich nehodach.

Z vyse uvedenych divodi jsme se rozhodli ucinit vyzkumné Setfeni u pedagogii
v autoskolach, které by mohlo ukazat moznosti vzniku syndromu vyhoieni spojenych
s touto naro¢nou profesi a moznymi piimymi vlivy na vzdélavani fidici. Vyzkumem
bychom chtéli nastinit ndhled na tuto problematiku predevsim Sir$i vetejnosti. Na zakladné
vyse uvedenych informaci byl tedy stanoven vyzkumny problém jako hlavni vyzkumna

otazka:

Lze u pedagogii v autoskole identifikovat projevy syndromu vyhoteni?
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Na zakladé studia dané problematiky byly stanoveny nasledujici diléi vyzkumné otazky:

Je autoSkolami dostate¢né zajiStovana prevence syndromu vyhoteni a dbaji pedagogicti

pracovnici na vlastni dusevni hygienu?

Jak pedagogové v autoSkole vnimaji své pracovni podminky v zaméstnani?
Me¢ni se projevy syndromu vyhoieni v zavislosti na délce pedagogické praxe?
6.4 Metoda vyzkumu

Pti volbé vyzkumné metody byly zvazovany rtizné varianty dle pfedem stanovenych cili a
vyzkumnych otazek. Nakonec bylo rozhodnuto pro kvantitativni vyzkum formu
dotaznikového Setfeni, které umoznuje ziskdvani informaci od respondentt
prostiednictvim pisemné kladenych otazek, na které respondenti odpovidaji. Tato metoda
umoziiuje ziskat velky pocet informaci v kratkém casovém useku od vysokého poctu
respondentli, coz zvySuje miru adekvatnosti a veérohodnosti vyzkumu. (Gavora, 2000)
Nespornou vyhodou dotaznikové formy je rovnéz anonymita, kterd mize pfispivat k vétsi

otevienosti respondentu.

K dotazniku byl vyhotoven pritvodni dopis, ktery zahrnuje uvodni pfedstaveni, kym a za
jakym ucelem je dotaznikové Setieni provadéno. Je zde také pasaz, ve které je zdiraznéna

anonymita respondentt, aby nedochéazelo k obavam z mozného tiniku informaci.

Jako inspirace k tvorbé dotazniku nam poslouzil dotaznik Bc. Hany Spangerové, ktery
pouzila ve své bakalarské praci v roce 2009 s ndzvem Syndrom vyhoteni jako rizikovy
faktor pfi vykonu &innosti socialnich pracovniki (Spangerova, 2009) a tento byl naslednd
modifikovan pro potfebu naSeho vyzkumu zaméten¢ho na pedagogické pracovniky

autoskol.

Uvod dotazniku tvoii navod a instrukce pro spravné vyplnéni. Dotaznik obsahuje celkem
31 otazek, které jsou rozdeleny do tii sekci (viz. Ptiloha). Prvnich sekce tvofi ¢ast, ktera
zahrnuje obecné informace o osob¢ respondenta. Druha sekce se tyka informaci, které jsou
zaméfené na pracovni podminky v zaméstnani pedagogt autoskol. Tteti sekce zahrnuje

otazky zaméfené na prozivani zatézovych situaci. Otazky v dotazniku jsou uzaviené a
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polooteviené a jedna otazka je oteviend, dale jsou jasn¢ formulované a srozumitelné tak,

aby se predeslo zdméné smyslu otdzek a k jejich neadekvatnim odpovédim.
Dotaznik s privodni dopis je soucasti Ptilohy.

V pfipad€, Ze vyzkumné otazky vyhovuji empirickému kritériu, ukazuji, jakd data
potfebujeme pro provedeni Setfeni. Také poskytuji orientacni mapu pro sestaveni
dotazniku. Na zacatku dotazniku stoji vyzkumné otazky. Spole¢né predstavuji seznam
proménnych, které je zapotiebi zméfit v dotazniku a vSechny dalsi pozadované informace.
Prvnim krokem pii sestavovani dotazniku je ndvrat k vyzkumné otdzce ¢i otazkdm a

vytvofeni seznamu proménnych, pro které potiebujeme data (Punch, 2008, s. 46).
6.5 Zdroje vyzkumu

Zdroj mého vyzkumu tvoii pracovnici autoskol — tedy zaméstnanci i majitelé soukromych
autoskol v regionu krométizska. V tomto regionu v soucasné dobé existuje 19 autoskol, ve
kterych ptsobi 29 pedagogickych pracovnikd. Z tohoto poctu celkem 5 pracuje
v autoskolach externi formou. Celkem bylo zaddno 29 dotaznikd, kdy néavratnost byla 26
dotaznik, tj. 90 %. Vyzkum je tedy hodnocen na zakladé odpovédi 26 respondentd, ktefi
predstavuji podstatnou ¢ast zkoumaného vzorku v daném teritoriu. Je tteba podotknout, Ze

u vSech dotazanych respondentti se jedna vyhradné o muze.
6.6 Casovy rozvrh vyzkumu

Jelikoz jsme se rozhodli pro vyzkum s omezenym poctem respondentd, bylo vyzkumné
Setfeni rozvrzené do 20-ti dnl tak, abychom se pfizplsobili podminkdm a mozZnostem
ucitelti autoskol. Dotaznik byl rozesilan a piredavan jednotlivym respondentim na zakladé

osobni dohody.

Samotna distribuce dotazniku mezi pracovniky autoskol byla provedena v rozpéti 2 tydnt.
Dalsi 2 tydny probihalo vypliovani a odevzdavani dotaznikii (mnohdy osobn¢), kdy
v nékterych ptipadech bylo nutné ujasnit si nékteré aspekty dotazniku s konkrétnim
respondentem. Dalsi tyden probihalo samotné zpracovani dat z odevzdanych dotazniki a
jejich vyhodnocovani. Casovy rozvrh, dotaznikového vyzkumu, tedy piedstavoval

ptiblizn¢ 35 dni v ¢asovém rozmezi leden az biezen roku 2010.
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7 PREZENTACE VYSLEDKU A VYHODNOCENI
DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Vyhodnoceni jednotlivych odpovédi respondenti je provedeno pomoci tabulek
s piisluSnym popisem uvedenych dat. JelikoZ vétSina otdzek dotazniku je tvofena
dichotomickymi zptisoby odpovédi, neni dle mého nazoru nutné uvadét prislusna graficka
znazornéni jednotlivych odpovédi. K samotnému tabulkovému vyhodnocenti je tieba uvést,
ze vyzkumna data jsou jak ve formé absolutnich, tak i relativnich Cetnosti. U dotazl
tvotfenych volbou jedné spravné odpovédi je absolutni Cetnost tvofena celkovym poctem
respondentli (26), tedy relativni Cetnost je v tomto mnozstvi vyjadiena hodnotou 100%.
Jedinou poloZzkou dotazniku, kde bylo mozné uvést vice odpovédi je otdzka €. 8. V tomto
ptipadé byla jako absolutni Cetnost pouzita hodnota vSech vyhodnocenych odpovédi a to

55, coz je tedy rovno hodnoté 100%.
INFORMACE O OSOBACH RESPONDENTU
Otazka ¢. 1: Vék

Prvni otdzka dotazniku byla zamétena na vékové rozvrstveni pedagogickych pracovnikii
v autoskolach. Byly zvoleny 4 vékové kategorie, kdy u prvni kategorie se vychazi ze
zdkonné normy pro vykon daného povolani, tedy v€k nejméné 24 let snéslednym
rozvrstvenim kategorii na 10 let, pouze posledni kategorie je tvofena respondenty s 50-ti a
vice lety — bez omezeni. Stejnych hodnot bylo dosazeno u v€kové kategorie 30-39 let
s kategorii 50 a vice let, nejméné pak u zacinajicich pedagogi autoSkol — pouze 8%

dotdzanych — tedy 2 jednotlivci.

Vék Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
24-29 let 2 8%
30 - 39 let 9 34%
40 - 49 let 6 23%
50 a vice let 9 35%

Tab. 4. Vek respondentii
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Otazka ¢. 2: Rodinny stav

Druhé otdzka dotazniku je zaméfena na zjiSténi rodinného stavu respondentd, kdy tento
faktor mtize taktéz sehrat dilezitou roli v psychice pedagogii v autosSkolach a mit pfimy
vliv na kvalitu vyuky samotné. S naprostou pifevahou je nejsilnéjsi skupinou ve
vyhodnoceni odpovédi ta ¢ast respondentil, kterd je tvofena Zenatymi a to v hodnoté 73%
z dotazanych. Rozvedenych je pouze 15% a svobodnych dokonce jen 12%. Zadny

z dotdzanych neni vdovcem.

Rodinny stav Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
svobodny 3 12%
Zenaty 19 73%
rozvedeny 4 15%
vdovec 0 0%

Tab. 5. Rodinny stav respondentii
Otazka ¢. 3: Délka praxe ucitele v autoSkole

Treti otdzka dotazniku se tykala délky vykonavané praxe ucitele v autoskole.
Z vyhodnoceni je patrné, ze nejvétsi délku vykonavané praxe tvoii respondenti s praxi 11
az 20 let, ktefi predstavuji 46% vyhodnocenych odpovédi, coz souvisi ¢asteéneé s moznosti
podnikat v daném oboru a rostouci poptavkou po ftidi¢ském opravnéni v 90. letech
minulého stoleti. Praxe do 5-ti a 10-ti let je shodné 23% vyhodnocenych odpovédi, praxe

20 a vice let je pouze 8% vyhodnocenych odpovédi.

Praxe ufitele v AS Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
0—5let 6 23%
6 —10 let 6 23%
11 -20 let 12 46%
21 let a vice 2 8%

Tab. 6. Délka praxe ucitele v autoSkoldch

Otazka ¢. 4: Nejvyssi dosaZené vzdélani
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Ctvrta otazka dotazniku byla vénovana dosazenému vzdélani pracovnikii a pedagogi
autoskol, kdy nejvice ptevladali respondenti s dosazenym sttedoskolskym vzdélanim a to

65%, s vy$§im odbornym vzdélanim 8% a s vysokoskolskym vzdélanim 27%.

Nejvy§§ivd?sz'1iené Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
vzdélani
stiedoskolské 17 65%
vyssi odborné 2 8%
vysokoskolské 7 27%

Tab. 7. Nejvyssi dosazené vzdelani
Otazka €. 5: DosaZené pedagogické vzdélani

Patd otdzka dotazniku je zaméfena na zjiSténi ziskaného pedagogického vzdélani
respondentli, které¢ ziskalo pouze 22% respondenti. Z divodu potieby kvalitniho a
efektniho vzdélavani fidich se jevi dosazené vzdélani dotazanych pedagogii autoskol jako

nedostacujici a neadekvatni.

Dosazené pedagogické

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost (%)

vzdélani
ano 7 22%
ne 19 78%

Tab. 8. Dosazené pedagogickeé vzdeélani

INFORMACE ZAMERENE NA PRACOVNI PODMINKY V ZAMESTNANI
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Otazka ¢. 6: PovaZujete dosaZenou odbornost, kterda odpovida dle 7. ¢ 247/2000 Sb., za

dostacujici?

Utelem 3esté otazky je zjisténi, zda respondenti povazuji odbornost, kterou ziskali, za
dostacujici pro vykon jejich povoldni, tedy pfipravu a zdokonalovani ftidich. 81%

vyhodnocenych odpovédi povazuje odbornost za dostacujici, opacny ndzor méa 19%

respondentql.
Dostacujici dosaZzena . ey °
Absolutni cetnost Relativni ¢etnost (%)
odbornost
ano 21 81%
ne 5 19%

Tab. 9. Dostacujici dosazend odbornost dle z. ¢. 247/2000 Sb.
Otazka €. 7: Vékova struktura Zakii v autoskolach (Ize uvést vice moZnosti).

Otéazka sedma je zaméiena na vékové rozvrstveni zakl autoskol. Prvni kategorie je tvoiena
zaky — nejmladSimi Zadateli o fidi¢skd opravnéni, kdy se jednd piedevSim o fidice
motocykll, tedy jednostopych vozidel ¢i dvoukolovych vozidel. S touto kategorii pracuje
27% respondentl. Nejcetnéjsi vékovou skupinou je kategorie od 18-ti do 30-ti let, coz
souvisi se snahou zvysit svou kvalifikaci pro vykon povolani u mladych lidi a uchytit se
Iépe na trhu prace. Tato kategorie je v odpovédich zastoupena 46% vyhodnocenych
odpovédi. Kategorie 30 az 50 let je tvotfena 18% a kategorie na 50 let pouze 9%

vyhodnocenych odpovédi.

Vékova struktura Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
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Zaka v autoskolach
15-18 let 15 27%
18 - 30 let 25 46%
30 - 50 let 10 18%
50 a vice let 5 9%

Tab. 10. Vekova struktura Zakit v autoskolach
Otazka ¢. 8: Pracovni pozice v zaméstndni.

Zjisténim pracovni pozice v zaméstnani pedagogt autoskol bylo predmétem otazky cCislo 8.
V soucasné dobé¢ existuji autoSkoly jako soukromé firmy, které si v fad¢ ptipadd najimaji
externisty k naplnéni vyukovych programi, v nékterych piipadech firmy zaméstnavaji své
ucitele na trvaly pracovni uvazek. 31% odpovédi je vyhodnoceno jako u¢itel — OSVC,
resp. majitel firmy, kterd se zabyva vzdélavanim tidict, 46% odpoveédi tvori respondenti
v zaméstnaneckém poméru a 23% respondentli pracuje v autoSkolach jako externista na

Dohodu o pracovni ¢innosti.

Pracovni pozice v

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost (%)

zaméstnani
uditel - OSVC 8 31%
ufitel - zaméstnanec 12 46%
uditel - externista 6 23%

Tab. 11. Pracovni pozice v zaméstnani
Otazka €. 9: Naplii pracovni innosti pii vyuce v autoSkole.

Predmétem otazky Cislo 9 je zjistit zaméfeni pracovnikli na druh vykondvané cinnosti
vramci vyuky v autoSkolach. Vyuku na ucebniach a trenazérech vykonava 19%
respondentll, vyuku se specidlnim zaméfenim vykonavaji pfedev§im externisté a tvoii 15%
vyhodnocenych odpovédi. Vyukou praktické jizdy se zabyva vétSina uciteli autoskol a to

24

vyzaduje i vyssi pozadavky a naroky na zaky.
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lv\.Iapln pracovini Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)

c¢innosti - vyuky
Vyuka na Elfebnach 5 19%

a trenazérech
Vyuka seﬁpe?lalmm 4 15%
zamérenim
Uc1tel‘ Praktlcke 17 66%
jizdy

Tab. 12. Napli pracovni c¢innosti pri vyuce v autoskole
Otazka €. 10: Odborna Skoleni v ramci prevence syndromu vyhoreni na pracovisti.

Dalsi otazka — ¢. 10, je tvofena dotazem na Skoleni prevence syndromu vyhoteni na
pracovisti. 58% respondenti odpovédélo kladn€, coz je pomérné vysoké ¢islo a to
vzhledem k tomu, Ze se u autoSkol jednd o soukromo-pravni subjekty. 42% procent

odpovédélo negativné.

Odborna skoleni —
prevence syndromu Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
vyhoreni
ano 15 58%
ne 11 42%

Tab. 13. Odborna skoleni v ramci prevence syndromu vyhoreni
V ptipadé odpovédi ANO — ¢etnost odbornych skoleni:

Podotazka ¢. 10a je tvofena odpovéd'mi respondentd, ktefi se v predeslé otdzce na Skoleni
v ramci prevence syndromu vyhoteni vyjadfili kladnég, a cilem bylo zji$téni, jak Casto se
toto Skoleni u nich provadi. Jednou za 3 mésice odpovédélo 27% respondentll, jednou za

pul roku 46% respondenti a jednou za vice jak rok 27% respondent.

Skoleni se provadi: Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)

1 x za 3 mésice 4 27%
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1 x za pil roku 7 46%

déle nez 1 x za rok 4 27%

Tab. 13a. Cetnost odbornych skoleni v ramci syndromu vyhoreni
Otazka €. 11: Vztahy na pracovisti mezi kolegy a spolupracovniky.

Otazka cislo 11 je vénovana vztahim mezi kolegy na pracovisti, vtomto piipadé
v autoSkolach vybraného regionu. Naprostd vétSina respondentli oznacila vztahy na
pracovisti jako pratelské a to konkrétn€ 85% respondentt. Jako motivujici oznacilo vztahy
na pracovisti 15% respondenti. Ani v jednom ptipadé¢ nebyly vztahy oznacené jako

soutézivé nebo nepiatelskeé.

Vztahy na pracovisti | Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
pratelské 22 85%
soutézivé 0 0%
motivujici 4 15%

nepratelské 0 0%

Tab. 14. Vztahy na pracovisti mezi kolegy
Otazka ¢&. 12: Uéast pedagogii autoskol na kulturnich a spolecenskych akcich.

Dvanacté otazka je zaméfena na ucast zaméstnancii — pedagogt autoskol na kulturnich a
spolecenskych akcich, resp. ¢etnost G€asti na téchto akcich. 1 x do ptl roku oznacilo 23%
respondenttl, 1 x za rok oznacilo 69% respondentti a 8% odpovédélo, ze se takovychto akci

neucastnilo nikdy.

Ukast na kulturnich a

spoleCenskych akcich Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
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1 x do piil roku 6 23%
1 x za rok 18 69%
nikdy 2 8%

Tab. 15. Ucast pedagogii autoskol na kulturnich a spolecenskych akcich
Otazka ¢. 13: Reakce na nabidku Skoleni v ramci zdokonalovdni se v profesi.

Cilem otazky cislo 13 je zjisténi reakce respondentii na nabidku Skoleni v ramci
zdokonalovani se v profesi. Prevazna vétSina odpovédi — tedy 88% respondentd, tuto
nabidku pfijima a to za ucelem zkvalitnéni své prace, 12% respondentii nabidku pfijima a
bere ji jako pfijemnou zménu pracovniho rytmu. Odmitnuti nebo vyhnuti se takové

nabidce neoznacil zadny z dotazovanych respondentii.

Nalzldk'a Skoleni Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
v ramci profese
prijmuti - pro 23 88%
zkvalitnéni prace
vyhnuti se — nechut’ o
ke Skoleni 0 0%
prljmutf —zmeéna 3 12%
pracovniho rytmu
odmitnuti 0 0%

Tab. 16. Reakce na nabidku skoleni v ramci zdokonalovani se v profesi

SUBJEKTIVNI PROZiVANI ZATEZOVYCH SITUACI
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Otazka ¢. 14: Prdace, kterou vykonavate, se Vam jevi jako:

Posouzeni néro¢nosti vykonavané prace je piedmétem otazky cislo 14. Jako velmi
naronou svou praci oznacilo 42% respondentli, jako néaro¢nou ji oznacilo 39%
respondentl. Jako zajimavou a motivujici oznacilo svou praci 15% respondentt a kone¢né

jako nendroc¢nou ji oznacily pouze 4%, tedy jeden respondent.

vykgliil:)::é();tréce Absolutni ¢etnost Relativni cetnost (%)
velmi naro¢na 11 42%,
narocna 10 39%
zajimava -
mf)tivu jici 4 15%
nenarocna 1 4%

Tab. 17. Narocnost vykondvané prdace

W

Otazka ¢. 15: Vyhledani odborné pomoci specializovaného pracovnika piri nadmérné

psychické zatézi.

V souvislosti s ndro¢nosti vykondvané prace predeslé otazky j v otazce Cislo 15 vénovana
pozornost ptipadného vyhledani odborné pomoci specializovaného pracovnika — odbornika
a to pfi nadmérné zat€zi. Na tuto otdzku odpovédélo 96% respondenti, ze tuto odbornou
pomoc doposud nevyhledalo, pouze jeden dotazany respondent uvedl ano, tedy 4%

z respondentq.

Vyhledani odborné
pomoci z diivodu Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost (%)
psychické zatéze

ano 1 4%

ne 25 96%

Tab. 18. Vyhledani odborné pomoci z diivodu psychické zdteze

Otazka €. 16: Piemyslite o odchodu ze své soucasné profese?
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V Sestnacté otazce je na respondenty ucinén dotaz, zda uvazovali ¢i uvazuji o odchodu ze
své soucasné profese. Odpoveéd ne zvolilo celkem 88% respondentl, ob¢as uvedlo 12%

respondentli a je potéSujici, ze ani jeden zrespondentdl o odchodu ze své profese

neuvazoval.
Zvazovani odchodu z Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
profese
ano 0 0%
ne 23 88%
obcas 3 12%

Tab. 19. Zvazovani odchodu z profese

Otazka €. 17: V zaméstnani se citite nedocenéni, pochybujete o svych schopnostech

zvladnout pripravu a vyuku Zakii.

Tato sedmnactd otdzka dotazniku je vénovana pocitim nedocenénosti, pochybam o
vlastnich schopnostech zvladnout ptfipravu a vyuku zakid. VétSina respondentli — 88%,
odpovédéla, 7e tyto pocity nema, obdas tyto pocity méa pouze 12% respondentil. Zadny

z oslovenych neuvedl ve své odpovédi ano.

Ned?cenéni, pochyby o Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
svych schopnostech
ano 0 0%
ne 23 88%
obcas 3 12%

Tab. 20. Nedoceneni, pochyby o svych schopnostech

Otazka ¢. 18: Domnivdte se, Ze VaSe kariéra nemad ji; moznost dalsiho postupu?
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Otazka ¢islo 18 je vénovana moznosti dalSiho kariérniho postupu v rdmci své profese a zde

odpovédélo 46% respondentii ano, naopak ne odpovédélo v dotazniku 54%.

Posouzen.l 'profesnl Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
kariéry
ano 12 46%
ne 14 54%

Tab. 21. Posouzeni vlastni profesni kariéry
Otazka €. 19: Hodnoceni nového ukolu nebo cinnosti v ramci pracovniho procesu.

Tato otadzka, ¢. 19, je vénovana hodnoceni a postojim k novému ukolu nebo ¢innosti
vramci pracovniho procesu, tedy vzdélavani novych fidi¢h. VétSina, a to 69%
respondentll, odpovédéla tak, ze kol vykona a chépe jej jako dilezity pro svou odbornost.
31% respondenti novy ukol pfijme a uvitd snadSenim. Ani jeden z oslovenych

respondentli odpovédél, ze novy kol odmitne.

?hm{nocenlvl‘lovych’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
ukoli nebo Cinnosti
ukol uvitd s nadSenim 8 31%

ukol vykona — o
odbornost je dalezita 18 69%

ukol odmitne 0 0%

Tab. 22. Zhodnoceni novych profesnich ukolit a ¢innosti

Otazka €. 20: Pocit’ujete na sobé pravidelné nékteré obtiZe — Zaludecni obtiZe, Casté

migrény, srdecni obtiZe a potiZe s dychdnim?

Cilem dvacaté otazky je zjisténi vyskytu vyjmenovanych obtizi, jako napftiklad
zalude¢nich obtizi, migrén, srdecnich obtizi a potizi s dychanim u pracovnikii autoskol.
58% oslovenych odpovédelo, Ze netrpi Zadnou uvedenou obtizi. Obcas a vyjimecné uvedlo
shodné 19% respondentii a pouze jeden respondent uvedl, Ze uvedenymi obtizemi trpi

Casto, coz predstavuje 4%.
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Projevy t(je}(’asnych Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
obtizi
ano - ¢asto 1 4%
ano - vyjimec¢né 5 19%
obcas 5 19%
nikdy se nevyskytly 15 58%
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Tab. 23. Projevy telesnych obtizi pedagogii v autoskoldach
Otazka ¢. 21: Pocit’ujete, Ze jiz nemadte tolik nadSeni pro svou prdci jako diive?

Otazka ¢islo 21 je zamétfena na porovnani nadSeni a pracovniho eldnu po ur€itém Case pii
vykonu profese pedagoga v autoskole. Nepfitomnost entuziazmu k praci pocituje 12%

respondentli, opacny pocit ma 88% oslovenych respondentt.

Nepritomnost

. L Relativni ¢etnost (%)
entuziazmu K praci

Absolutni ¢etnost

ano 3 12%

ne 23 88%

Tab. 24. Nepritomnost entuziazmu k praci
Otazka ¢. 22: Litovali jste nékdy, Ze jste si zvolili pravé Vas obor?

V otazce ¢islo 22 jde o posouzeni vlastni volby zvolené¢ho oboru, a jestli tedy pracovnici
autoskol nelitovali svého rozhodnuti vénovat se vzdélavani fidici. Celkem jednoznacné
odpovédélo 96% respondentil, Ze nelitovalo svého rozhodnuti se vénovat této praci, pouze

jeden respondent, tedy 4%, uvedl, ze svého rozhodnuti pozdéji litoval.
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Posouzeni vlastni
volby oboru

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost (%)

ano

4%

ne

25

96%

Tab. 25. Posouzeni viastni volby oboru
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Otazka ¢. 23: Snafite se pii vyuce Zakit autoSkoly poskytnout vice informaci?

Dvacata treti otdzka dotazniku je zaméfena na snahu pedagogii autoskol o poskytnuti
vétsitho mnozstvi informaci pfi samotné vyuce, kdy zde rovnéz drtiva vétSina, tedy 96%

uvedlo, ze ano, pouze jeden respondent — 4%, uvedl, Ze ne.

Poskytovani
informaci nad ramec Absolutni cetnost Relativni ¢etnost (%)
povinnosti
ano 25 96%
ne 1 4%
obcas 0 0%

Tab. 26. Poskytovani informaci Zakiim nad ramec povinnosti

Otazka ¢. 24: Pii vyuce se snaZite rozhovor zkradtit na pouhé poskytnuti zdakladnich

informaci.

Otazka cislo 24 je vedena ke sdéleni, jak se snazi pedagogové v autoSkole vést, resp.
zkratit rozhovor na pouhé poskytnuti zékladnich informaci pii vyuce. Opét zde 96%
respondentli uvedlo, Ze se nesnaZi tento rozhovor zkratit jen na pouhé poskytovani
zakladnich informaci, jeden respondent uvedl, ze obcas, tedy 4% respondenti a zadny

neodpovédél, Ze ano.
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Snaha o poskytovani jen

. e o
zékladnich informaci p¥i vyuce Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)

ano 0 0%
ne 25 96%
obcas 1 4%

Tab. 27. Snaha o poskytovani pouze zdkladnich informaci pri vyuce
Otazka ¢. 25: Pii ieSeni konfliktnich situaci pii vycviku ¢i cviéné jizdé s Zaky pocit'ujete:

Otazka cislo 25 je vénovana zjisténi pocitd uliteld pii feSeni konfliktnich situaci pii
vycviku nebo cviéné jizdé. 50% respondenti odpovédélo, Ze toto feSeni konfliktnich
situaci zvlada bez problémut a 50% respondenti odpovédélo, ze si vyjimecné nevi rady.

Zadny z respondentli neodpovédél, Ze si obCas nevi rady, anebo ze by pocitoval bezmoc.

k(l))l(l)ﬁii:();ll:iiihfseiét:;ici Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
bezmoc 0 0%
obc¢as nevi rady 0 0%
vyjimecné nevi rady 13 50%
zvlada bez problému 13 50%

Tab. 28. Pocity pri resent konfliktnich situact pri vycviku
Otazka €. 26: Ovliviiuje prdce Vas soukromy Zivot?

Ve 26. otdzce je zjiStovéano, zda prace ovliviiuje soukromy zivot respondentid, kdy ve

vyhodnoceni odpovédéla shodné polovina respondentt, tedy 50%, ze ano i ne.
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Vliv prace na
soukromy Zivot

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost (%)

ano

13

50%

ne

13

50%

Tab. 29. Vliv prace na soukromy zivot
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Otazka €. 27: Citite se napjati a nervozni?

Otazka cislo 27 je vénovana pocitim napjeti a nervozity u pedagogii autoskol. Témito
obtizemi netrpi 50% respondentii a dal$ich 50% napéti a nervozitu pocituje pouze obcas.

Zadny z oslovenych respondenti neuved], Ze by témto pocity a nervozitou trpél.

Pocit nap.éti a Absolutni ¢etnost | Relativni etnost (%)
nervozity
ano 0 0%
i, 13 50%
obcas 13 S0%

Tab. 30. Pocit napéti a nervozity
Otazka ¢. 28: Volnocasové aktivity v ramci vlastni dusSevni hygieny.

Dalsi otazka ¢. 28, je zaméfena na oblast volnoCasovych aktivit, jako jednu z moznych
oblasti dusevni hygieny. 58% odpovédélo, Ze ve svém volném case provozuje rizné druhy
rekrea¢niho sportu, 15% vénuje ¢ast svého volného Casu kulture a 27% respondentli se
vénuje svym konickiim a z4jmovym cinnostem - tzn., Ze zpisob trdveni volného Casu

uvedli bez konkrétnich aktivit.
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Druhy duse,\'nlvll YSIENY | Absolutni &etnost Relativni ¢etnost (%)
ve volném case
rekrea¢ni sport 15 58%
kultura 4 15%
ne’\fyhl',anen): zplfsob 7 279%
traveni volného ¢asu

Tab. 31. Volnocasové aktivity — druhy dusevni hygieny
Otazka €. 29: Ovlivnéni spanku pracovni innosti a pracovni aktivitou.

Otazka ¢islo 29 je vedena na zjisténi ovlivnéni spanku respondentti a to pracovni ¢innosti
¢i pracovni aktivitou. 31% respondentti uvedlo, ze nikdy nebyl ovlivnén jejich spanek
pracovni ¢innosti ¢i pracovni aktivitou, 69% respondentli uvedlo, Ze ob¢as byva ovlivnén

jejich spanek pracovni ¢innosti a pracovni aktivitou. Casto a velmi casto neuvedl zadny

respondent.
Vliv zaméstnani na . e o
, Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
poruchy spanku
velmi casto 0 0%
casto 0 0%
obc¢as 18 69%
nikdy 8 31%

Tab. 32. Vliv pracovnich povinnosti na poruchy spanku
Otazka €. 30: Pocit télesné i duSevni vycCerpanosti.

Tticata otazka dotazniku se vénuje pocitu télesné a dusevni vycerpanosti respondentli a to
v souvislosti s vykonavanym povolanim, tedy vyukou v autoskole a zde 77% respondentii
uvedlo, Ze netrpi té€lesnou a duSevni vycerpanosti, 23 % uvedlo, Ze takovy pocit méa obcas a

zadny z oslovenych respondentti netrpi uvedenymi pocity.

Pocit télesné i Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
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duSevni vy€erpanosti
ano 0 0%
ne 20 77%
obcas 6 23%

Tab. 33. Pocit télesné i dusevni vycerpanosti.
Otazka €. 31: Ma prdce, kterou vykondvite, pro Vis smysl a napliiuje VaSe ocekdavani?

Zavéretna otazka, ¢islo 31, je dotazem, zda ma prace, kterou respondenti vykonéavaji, ma
smysl a napliiuje jejich oéekavani. Zde odpovédélo 84% respondenti, ze jejich prace smysl
ma a toto oc¢ekavani i naplituje. 8% respondentii odpovédé€lo, Ze jejich prace ma obcas
smysl a toto o¢ekavani i naplnuje a 8% respondentti uvedlo, Ze si mysli, Ze jejich prace

nema smysl, a nenapliuje jejich ocekédvani.

Smysl prace a
naplnéni ofekavani

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost (%)

ano 22 84%
ne 2 8%
obcas 2 8%

Tab. 34

. Smysl prdce a naplnéni ocekavani.
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7.1 Shrnuti vysledkii vyzkumu

Prace pedagogli byva Casto podceiiovdna a ve spole¢nosti neni ani pfiliS uzndvana.
Obzvlasté u ucitelt autoskol, ktefi pripravuji v prevazné Casti své prace nové tidice do
silni¢niho provozu. O nutnosti jejich kvalitni pfipravy neni myslim nutno dlouho kazdého
z nas presvédcovat. Kazdodenné se z tisku a médii dozvidame o lidskych nestéstich na
nasich silnicich. Jednim z faktori, které by mohli mit pfimy vliv na chovani fidi¢t je mimo
jiné i jejich kvalitni vzdélani a ziskani potfebnych znalosti v problematice silni¢niho
provozu a jeho pravidel, dale ziskani zdkladnich dovednosti v technice jizdy a ovladani
motorového vozidla a dalSich odbornych znalosti ze zdravovédy, techniky, ekologie, apod.
Je jasné, ze na kvalitu vyuky v autoSkole, tak jako i1 v jinych vzdélavacich institucich, ma
jisté 1 vliv syndrom vyhoteni pedagogii, kterému je v souc¢asné odborné literatuie vénovana

znacna pozornost.

Cilem vyzkumu bylo identifikovat a analyzovat pfi¢iny a projevy syndromu vyhoteni u
ucitelll autoskol v krométizském regionu, dale zjistit pracovni podminky uciteli autoskol
vjejich zaméstnani, a zda je provadéna prevence syndromu vyhofeni na téchto

pracovistich.

Za ucelem vyzkumu byla stanovena tato hlavni otazka:

Lze u pedagogii v autoskole identifikovat projevy syndromu vyhoteni?
Stanoven¢ dil¢i otazky:

Je autoskolami dostate¢né zajiStovana prevence syndromu vyhoteni a dbaji pedagogicti

pracovnici na vlastni dusevni hygienu?
Jak pedagogové v autoSkole vnimaji své pracovni podminky v zaméstnani?
Meéni se projevy syndromu vyhoieni v zavislosti na délce praxe?

V nasledujici ¢asti shrnuti vysledkii se budu vénovat podrobnégjsi analyze (odpovédi) na
stanovené vyzkumné otdzky. Zavér této kapitoly je doplnén piehlednou tabulkou
sumarizujici a nasledné interpretujici vSechny podstatné zjisténé udaje a informace

vyplyvajicich z toho vyzkumného Setieni.
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Lze u pedagogui v autoskole zaznamenat projevy syndromu vyhoveni?

Stézejni otdzka daného vyzkumu mé objasnit, zda je mozné u pracovnikli — pedagogl
autoskol zjistit symptomy syndromu vyhoteni a otazky (¢. 14, 15, 16, 17, 18, 20, 21, 22,
26, 27, 29, 30, 21) jsou v 3. ¢asti dotazniku nazvané Subjektivni prozivani zatézovych
situaci. Respondenti se v odpovédich na otdzky vyjadiuji k prozivani zatézovych situaci
pii vyuce a vycviku v autoskole a jejich ptipadnému vlivu na jejich psychiku a zdravotni

stav.

Jako velmi ndro¢nou svou praci oznacilo 42% respondentti a jako naro¢nou ji oznacilo
39%. Vyhledani odborné pomoci specializovaného pracovnika — odbornika pfi nadmérné
zatézi, odpovédelo 96% respondentii, ze doposud ne, pouze jeden dotdzany respondent
uvedl ano, tedy 4%. O odchodu ze své souCasné profese neuvazovalo celkem 88%
respondenttl, ob¢as o tomto kroku uvazovalo 12%. Pocit nedocenéni, pochyby o vlastnich
schopnostech zvladnout pfipravu a vyuku zakt nema 88% respondentid. MoZnost dal$iho
kariérniho postupu v ramci své profese uvedlo 46% respondentli, naopak nemoznost
kariérniho postupu ve své profesi uvadi 54%. Co se tyka pociti riiznych télesnych obtizi
souvisejicich s psychickym vypétim v zaméstnani, tak 58% oslovenych odpovédélo, ze
netrpi Z&dnou obtizi. Obcas a vyjimecné uvedlo shodné 19% respondentli a pouze jeden
respondent uvedl, ze uvedenymi obtizemi trpi Casto, coz predstavuje 4%. NadSeni a
pracovni elan pfi vykonu profese pedagoga v autoskole pocituje 88% respondenti.
Nepritomnost entuziazmu k praci pocituje 12%. Naprosta vétSina - 96% respondent
uvadi, Ze nelituje svého rozhodnuti vénovat se praci pedagoga v autoskole. U otazky, zda
prace ovlivituje soukromy zivot respondentli, odpovédélo shodné 50% respondentd ano i
ne. Pocitem napjeti a nervozity u pedagogl autoSkol netrpi 50% respondenti a dalSich
50% napéti a nervozitu pocituje pouze obcas. Ovlivnéni spanku pracovni ¢innosti ¢i
pracovni aktivitou neuvedlo 31% respondentil, 69% respondentli uvedlo, Ze obcas. Pocit
télesné a dusevni vycerpanosti nema 77% dotazanych, 23 % uvedlo, ze takovy pocit ma
obCas. Zda mé prace, kterou respondenti vykonavaji smyl a napliiuje jejich ocekavani
odpovédélo 84% respondenti kladn€, 8% respondenti odpovédélo, ze jejich prace ma
obcas smysl a toto oCekavani 1 napliuje a 8% respondentl uvedlo, Ze si mysli, Ze jejich

prace nema smyl a nenapliuje jejich ocekavani.
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Je autoSkolami dostatecné zajist’ovana prevence syndromu vyhoiveni a dbaji pedagogicti

pracovnici na vlastni duSevni hygienu?

Dulezitym faktorem v boji proti syndromu vyhotfeni a jeho pfiznakim je prevence.
Zajimalo nas, jak se na této prevenci podileji zaméstnavatelé v autoskolach a jak syndromu
vyhoteni vramci duSevni hygieny celi samotni pedagogové autoskol. Ze strany
provozovatelii autoskol lze tuto prevenci provadét piijjemnym pracovnim prostiedim a
upevilovanim dobrych kolegialnich vztaht v ramci profese s moznosti piipadného dalsiho
profesniho ristu. Otazky k prevenci a duSevni hygiené (¢. 10, 11, 12, 28) se nachazeji
prevazné v 2. Casti dotazniku pod nazvem Informace zaméfené na pracovni podminky

v zameéstnani.

Skoleni prevence syndromu vyhofeni na pracovisti je provadéno u 58% respondentil, coz
je vysoké Cislo a to vzhledem k tomu, Ze se u autoskol jedna o soukromo-pravni subjekty.
42% procent odpovédelo zaporne. U kladnych odpovédi byla vytvorena podotazka a jejim
cilem bylo zjistit, jak Casto se toto Skoleni u nich provadi. Jednou za 3 mésice odpovédélo
27% respondentli, jednou za pual roku 46% respondentli a jednou za vice jak rok 27%
respondentli. Vztahy mezi kolegy na pracovisti oznacilo jako pratelské 85% respondenti.
Jako motivujici tyto vztahy oznadilo 15% respondenti. Ugast zaméstnancii autoskol na
kulturnich a spolecenskych akcich byla vyhodnocena néasledovné: 1 x za ptl roku 23%
respondenttl, 1 x za rok oznacilo 69% respondentti a 8% odpovédélo, ze se takovychto akci
neucastnilo nikdy. U provadénych volnocasovych aktivit jako druhu duSevni hygieny,
odpovédélo 58%, ze ve svém volném ¢ase provozuje rizné druhy rekreacniho sportu, 27%
respondentli se vénuje svym konickiim a zdjmovym ¢innostem a 15% vénuje ¢ast svého

volného ¢asu kulturnim aktivitam.
Jak pedagogové v autoSkole vnimaji své pracovni podminky v zaméstnani?

Otazky (€. 6, 7, 8, 9, 13, 19) ke zjisténi pracovnich podminek v zaméstnani, tedy
v autoSkolach, lze opét nalézt prevazné ve 2. casti dotazniku a to v Informacich

zamétenych na pracovni podminky v zaméstnani.

V otazce, zda povazuji pracovnici autoskol odbornost, kterou ziskali za dostacujici pro
vykon jejich povolani, tedy ptfipravu a zdokonalovani fidict, uvedlo 81% za dostacujici,

opacny nazor ma 19% respondentli. VEkové rozvrstveni zaklti autoSkol, se kterymi
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pedagogové pracuji, je tvofena z27% nejmladsi vékovou kategorii od 15 do 18 let.
Nejcetnéjsi vé€kovou skupinou je kategorie od 18 do 30 let, coz souvisi se snahou zvysit
svou kvalifikaci pro vykon povolani u mladych lidi a uchytit se 1épe na trhu prace. Tato
kategorie je v odpovédich zastoupena 46%. Kategorie 30 az 50 let je tvofena 18% a
kategorie na 50 let pouze 9% vyhodnocenych odpovédi. Pracovni pozice v zaméstnani je
rozlozena nasledovné: 31% pracuje jako uéitel — OSVC, resp. majitel autoskoly, 46% tvoii
respondenti v zaméstnaneckém poméru a 23% pracuje v autoskolach jako externista na
Dohodu o pracovni ¢&innosti. Vyuku na ucebnach a trenaZzérech vykonavd 19%
respondentll, vyuku se specialnim zaméfenim vykonavaji predevsim externisté a tvoii 15%
vyhodnocenych odpovédi. Vyukou praktické jizdy se zabyva vétSina uciteldi autoskol a to
celkem 66%. Zajimalo mé¢, jak se zaméstnanci autoskol zachovaji k nabidce skolici akce
tykajici se novinek a aktudlnich smén v profesi. VétSina odpovédi — tedy 88%, tuto
nabidku pfijme a to za ucelem zkvalitnéni své prace, 12% respondentli nabidku pfijme a
bere ji jako pfijemnou zménu pracovniho rytmu. Odmitnuti nebo vyhnuti se takové
nabidce neoznacil zadny z dotazovanych respondentii. Taktéz u hodnoceni a postojil
k novému tkolu nebo €innosti v ramci pracovniho procesu, odpovédélo 69% respondentli
tak, ze ukol vykona a chape jej jako dulezity pro svou odbornost. 31% respondentd novy
ukol pfijme a uvitd s nadSenim. Ani jeden z oslovenych respondentii odpovédél, Ze novy

ukol odmitne.
Meéni se projevy syndromu vyhoreni v zavislosti na délce praxe?

U tohoto okruhu otazek (€. 3, 23, 24, 25) se jevi odpovéd’ jasnd, tedy ano. Presto nas
zajimal ndzor samotnych pedagogli a chtél jsem rovnéz ziskat piehled o jejich délce

vykonavané praxe v oboru.

Nejvétsi délku vykondvané praxe tvori respondenti s praxi 11 az 20 let, ktefi predstavuji
46% vyhodnocenych odpovédi, coz souvisi ¢aste€né s moznosti podnikat v daném oboru a
rostouci poptavkou po fidi¢ském opravnéni v 90. letech minulého stoleti. Praxe do 5-ti a
10-ti let je shodné 23%, praxe 20 a vice let je pouze 8% odpovédi. Snahu pedagogl
autoskol o poskytnuti vétsiho mnozstvi informaci pii samotné vyuce, uvedla vétsina, tedy
96%, pouze jeden respondent uvedl, Ze ne, coZ predstavuje 4% odpovédi. Snahu pedagogl
vést, resp. zkratit rozhovor na pouhé poskytnuti zadkladnich informaci pii vyuce neoznacil

zadny respondent, naopak 96% uvedlo, Ze se snazi szaky v maximalni moZné mife
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komunikovat. Pocity ucitell pfi feSeni konfliktnich situaci pfi vycviku nebo cviéné jizdé
vyhodnotili respondenti nasledovné: 50% odpovédelo, Ze feSeni konfliktnich situaci zvlada
bez problémi a 50% odpovédélo, Ze si vyjime¢nd nevi rady. Zadny zrespondenti

neodpovédel, Ze si obcas nevi rady, anebo ze by pocitoval bezmoc.

informace, ke kterym jsme v rdmci naSeho vyzkumu dospéli.
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Pro pfitomnost syndromu vyhofeni u ucitelu

autoSkol svéd¢i nasledujici vypovédi:

Proti pritomnosti syndromu vyhoieni u

ucitelii autoSkol svéd¢i nasledujici vypovédi:

Témét polovina respondentli oznacila svou

praci jako velmi naro€nou, vyZzadujici
obzvlasté neustalou koncentraci a udrzeni

pozornosti.

Témét vSichni dotazovani prozatim jesté
nebyli nuceni, za zakladné svého aktudlniho
zdravotniho a psychického stavu, vyhledat

odbornou pomoc z fad 1€kaiti, psychologil,

Nekteti ucitelé (v ramci naSeho vyzkumu
mensSina) uvazuji o odchodu ztéto dle
jejich nazoru ,velmi ndrocné profese*
z divodu casové naroc¢nosti (nocni jizdy,
vikendové vycviky, ...). Dle tohoto vzorku
je také prace ucitele autoSkoly psychicky
velmi stresujici z divodu obtiznych zasaht
instruktora do fizeni vozidla zdkem v

silni¢énim provozu.

Vétsina dotazovanych prozatim

neuvazovala o odchodu ze své profese.

Vétsina dotazovanych uvadi nemoZnost
kariérniho postupu v ramci své profese —

,hemohou jiz nikam dale postoupit®.

Dotazovani také ve vétSin€ nepocituji ani
nedocenéni, a ani téméf nepochybuji o
svych schopnostech piipravit a realizovat

vyuku zakl v autoskole.

Prace v mnohych piipadech (polovina
dotazovanych) ovlivituje soukromy Zivot —
prace o vikendech, price do pozdnich

vecernich hodin,

VétsSina cca 60% na sobé prozatim

pravidelné nepocituje zédnou z
nasledujicich zdravotnich obtizi — zalude¢ni
obtize, Cast¢ migrény, srdeCni obtize a

potize s dychanim.

Polovina respondentl pocituje obcas

v préci napéti a nervozitu.

NadSeni a pracovni eldn pocituje cca

plnych 90% dotazovanych.

¥ dotazovanych uvedli, Ze obcas, je jejich

Naprosta vétSina uvadi, Zze nelituje svého
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spanek je vyrazn¢ narusen, a Casto mysli na

v§e, co v praci nestihli.

rozhodnuti vénovat se praci pedagoga

v autoSkole.

Také % respondentti se shodli na tom, ze se

Casto citi télesné 1 dusevné vycerpani.

Vétsina je presvédcena, ze prace, kterou

vykonavaji, ma smysl a napliiuje jejich

oc¢ekavani.

Vice jak polovina pracovist (autoskol)
realizuje pro své zameéstnance odborna
Skoleni, které lze chapat jako Ccastecné

zamétené proti syndromu vyhoteni.

Vétsina ucitelt by také nevahalo, a pokud
by jim jejich zaméstnavatel nabidnul ucast
na akci tykajici se novinek a aktualnich
zmén souvisejicich, pak by tuto nabidku
piijali za ucelem zkvalitnéni své prace,
pfipadné¢ by to povazovali za piijemnou

zménu pracovniho rytmu.

% dotazanych vnima vztahy na pracovisti

jako pratelské a 15% dokonce jako

motivujici.

Cca 85% respondentli se ve svém volném
Case provozuje rekreacni sporty, ¢i se
vénuje

svym konickim a ziajmovym

¢innostem.

Tab. 35. Shrnuti udajii svédcicich pro a proti pritomnosti syndromu vyhoreni u ucitelu v

autoskolach

Z tabulky samotné je patrna skutecnost, ze ,,dikazii svédcicich proti pfitomnosti syndromu
vyhoteni® je daleko vice nez ,,dikaz svédcCicich pro pfitomnost tohoto jevu“. Z nami

vybraného vzorku uciteld autoskol 26 osob (coz ale tvoii 90% z akreditovanych clenii
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asociace autoskol v regionu krométizska) lze tedy vyvodit informace vztahujici se spise
opravdu pouze k regionu krométizska, coz ale v rdmci bakalafské prace spatfujeme jako
dostacujici a z ¢asti jisté 1 pfinosné. Zatimco vétSina dotazovanych ucitell spatfuje svou
praci jako velmi néaro¢nou, vyzadujici obzvlast€¢ neustdlou koncentraci a udrzeni
pozornosti, tak naproti tomuto faktu téméf vSichni dotazovani prozatim jesté nebyli nuceni,
za zékladné svého aktualniho zdravotniho a psychického stavu, vyhledat odbornou pomoc
z fad 1ékarti, psychologii. To samotné mtize svédcit, ze bud’to tuto odbornou formu pomoci
skute¢né nepotiebuji, nebo také se této pomoci mohou bat z diivodu obavy zesmésnéni
pred kolegy a majitelem autoSkoly, nebo z obavy ztraty zaméstnani. VétSina ucitelil sice
uvedla, Ze prozatim neuvazovala o odchodu ze své profese, avSak polovina respondentil
pocituje v praci obc¢as napéti a nervozitu a také zna¢né mnozstvi dotazovanych uvedlo, ze
se po praci Casto citi télesné 1 duSevné vyc€erpani a nezanedbatelnou se také zda byt slozka
¢asové narocnosti, ovliviiujici predevsim rodinny zivot. Tento fakt miizeme na jedné strané
pficitat skutecnosti, ze vétSina je pfesvédcena, Ze prace, kterou vykonavaji, ma smysl a
napliuje jejich ocekavani, avSak na strané¢ druhé nelze opomenout ani soucasné
ptetrvavajici finanéni krizi, kdy ucitelé mohou mit obavu ze ztraty svého zaméstnani a tim
také ztraty financnich zdroji, coz by ve svém disledku mohlo mit na rodinny Zzivot

dalekosahlejsi negativni dopad.

Vyse uvedené skute¢nosti mohou poskytnout zakladni informace o projevech pfitomnosti
syndromu vyhoteni u specifické ucitelské skupiny — ucitelt autoskol. Nékteré informace se
mohou zdat kontroverzni ve vztahu k jinym, avSak nami realizované vyzkumné Setieni by
si jist¢ zaslouzilo jeSté dalSi a detailngj$i analyzu v podobé rozSifeni a propracovani
vyzkumného néstroje. S jistou Ize fici, Ze by bylo vhodné rozsitit vyzkumny vzorek o dalsi
regiony nasi zemé a vice se jest¢ zamétit na faze vyukového procesu v autoSkole, které se
odlisnou mérou mohou podilet na ptipadném vzniku syndromu vyhoteni u ucitelt (vyuka
cviénych jizd na plného provozu, narocnost kladend na vyukové skupiny, ...) a tim také

smétovat i oblast pripadné prevence.
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ZAVER

Profese pedagoga v procesu vzdélavani fidica je velmi naroénym povolanim, které se
zabyva prevazné teoretickou pfipravou budoucich fidi¢t a Skolenim stavajicich fidict a
dale praktickou pfipravou, kterd se skladd ptfedev§im zcviénych jizd v ,ostrém*
dopravnim provozu a dalSich dovednosti, spojenych s obsluhou a ovladanim motorovych
vozidel. Na tuto profesi jsou postupné s modernizaci vozidel a komunikaci kladeny stéle
vyss§i pozadavky. Dnes je jiz samoziejmosti, Ze v obdobi dosazeni dospélosti vlastnime
fidi¢ské opravnéni k fizeni motorovych vozidel. JenZe kvalitné pfipraveny fidi€ v silnicnim
provozu nutné potiebuje i kvalitni a odpovidajici vzdélani a navyky v této ¢innosti. Pro
optimalni pracovni nasazeni pedagogli v autoSkolach je samoziejmé Zadouci se vyhnout
riznym psychickym vlivim a obtizim, které mohou ¢asem preriist v syndrom vyhoteni a
tak naprosto zménit veskeré hodnoty a vize ucitelii a zmatit mnohdy mnohaleté pracovni

usili a kariéru v daném oboru.

Teoreticka Cast této prace méla za ukol vymezit pojmy a teoretickd vychodiska v oblasti
pedagogické profese ve vztahu k edukaénimu procesu vzdélavani budoucich fidicu,
vymezit legislativni rdmec, prib&h a specifika realizace teoretické a praktické vyuky
v autoskole. Zavér teoretické ¢asti byl vénovan tvorbé piipravy metodiky vyzkumné ¢asti,

tedy syndromu vyhoteni a jeho pfiznakiim.

Predmétem praktické casti prace byl popis vyzkumu, ktery byl zaméfen na zjisténi
moznosti vzniku syndromu vyhoteni u pedagogli v autoSkolach krométizského regionu a
moznosti jeho vlivu na vykon této profese a mozné ovlivnéni edukacniho procesu

v autoSkoléach, kdy vyzkum byl proveden pomoci dotaznikového Setieni.

v

Syndrom vyhoteni ¢i ,,burn out” je ¢astou pti¢inou mnoha konflikti v riznych sférach
zivota lidi, ktery je z ¢asti zapti¢inén Spatnymi navyky, nedostatecnou duSevni hygienou a
psychickymi vlohami kazdého jedince. Tuto charakteristiku lze s jistotou vztahnout i na
pedagogy piisobici v autoskolach. Pravé oni mohou byt, a ve vétSin€ jsou prvnimi Ciniteli,
se kterymi budouci fidi¢i ptichazi do styku a ktefi se jim snazi ukazat linii chovani, které
by mélo byt bezpecné v ramci silni¢niho provozu. Praveé tito ucitelé mohou byt piehlizenou
skupinou v ramci prevence syndromu vyhoteni, av§ak pravé oni maji a budou mit znaény

podil na chovani a vychové budoucich fidici. Nelze tedy opomijet tuto oblast jejich
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profesniho ptisobeni a je tedy Zadouci v této oblasti neustale nalézat zplisoby prevence.
Hlavnim smérem v potlaceni ¢i utlumeni tohoto nezadouciho psychického rozloZeni by
mél kazdy, kdo pocituje jeho ptiznaky hledat u sebe, v ovlivnéni svého jednani, pravidelné
dusevni ,,0€ist¢* a kdyZ je to nezbytné, tak i ve zméné zaméstnani. Postoje i chovani
¢lovéka vedouci k chronickému vycerpani, az k vyhoteni, jsou do jisté miry ovlivnitelné.
Svoji reakci na zaté€z a stres si nevybirame, ale obvykle se chovame v souladu se svym

temperamentem a charakterem a zptisoby naseho chovani jsou ¢asto neuvédomélé.
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PRILOHA I.: DOTAZNIK IDENTIFIKACE SYNDROMU VYHOREN{
DOTAZNIK IDENTIFIKACE SYNDROMU VYHORENiI A RIZIK
SNiM SPOJENYCH U PEDAGOGICKYCH PRACOVNIKU
V AUTOSKOLACH

Dobry den,

jmenuji se Karel Ivanek a jsem studentem 3. ro¢niku studijniho oboru socialni pedagogika
na UTB ve Zlin€. Touto formou bych Vs rad pozadal o vyplnéni dotazniku, ktery bude
soucasti mé bakaléaiské prace a jehoz cilem je identifikace a nésledna analyza projevii
syndromu vyhoteni u ucitelii autoskol v krométizském regionu.

Tento dotaznik je zcela anonymni a Vami uvedené informace budou pouZity pouze pro

ucely mého vyzkumného projektu.

INSTRUKCE PRO VYPLNOVANI DOTAZNIKU:

Dotaznik Vam nabizi vZzdy nékolik variant k jednotlivym otazkam. Prosim oznacte vzdy
pouze jednu spravnou odpovéd. U symbolu 0O oznacte Vami zvolenou odpovéd: x, u

otevienych otazek prosim dopliite vlastni nazor.

I. INFORMACE O OSOBE RESPONDENTA:

1. Vék:

20-291let o 30-39let o 40-49let o SOavicelet O
2. Rodinny stav:

svobodny/da o Zenaty/vdand O rozvedeny/da o vdovec/vdova O
3. Praxi uditele v auto$kole vykonavate:

0—5let o 6-10let o 11-20let o 2l avicelet O

4. Nejvyssi dosazené vzdélani:

SS o VOS o VS o jinévzdélani...............

5. Mate néjaké pedagogické vzdélani

NE ANO  piipadné jaké ..............
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II. INFORMACE ZAMERENE NA PRACOVNI PODMINKY V ZAMESTNANI:

6. PovazZujete dosaZenou odbornost, ktera odpovida dle zakona ¢islo 247/2000 Sb. - O
ziskavani a zdokonalovani odborné zpisobilosti k Fizeni motorovych vozidel a o

zménach nékterych zakoni za dostacujici?
ANO o NE O

Pokud NE, uved’te z jakych divoda

7. Jako uditel v autoSkole pracujete prevazné s (moZno uvést vice moznosti):

- mladistvymi (15 — 18 let) o
- dospélymi vékové kategorie 18 — 30 let i
- dospélymi vekové kategorie 30 — 50 let mi
- dospélymi vékové kategorie nad 50 let i

8. V zaméstnani pracujete na pozici:

- ugitel autoskoly pracujici samostatné jako (OSVC) O
- zaméstnance vykonavajiciho svoji pracovni ¢innosti pod vedenim i
- jako ucitel autoskoly (pod vedenim) — externista i

9. VaSe pracovni napli spociva ve vykonu ¢innosti:

- vyuky na odbornych u¢ebnach a trenazérech m
- ucitele se specialnim zamétenim (napi. zdravovéda, ekologie, apod.) i
- ucitele praktické jizdy mi

- jiny druh pracovni NAPINEG: ... ... e
(prosim uved’te)

10. V ramci prevence syndromu vyhoieni a jeho negativnich dasledki jsou ve Vasi

firmé uskute¢novana odborna Skoleni:
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- ano O
-ne O

V ptipadé odpovédi ANO, prosim uved'te:

Skoleni se provadi vzdy - 1x za 3 mésice i
- 1x za pul roku m
- v obdobich delsich nez 1 rok i

11. Vztahy na pracovisti mezi kolegy a spolupracovniky byste oznacili jako:

- pratelské O
- soutézive i
- motivujici ke stale lepsim vykontim, jsou pouze pracovni O
- nepratelské (objevuji se rizné formy Sikany) i

12. Ucastnite se v ramci pracovniho kolektivu ¢i pedagogi zabyvajicich se ¢innosti
v autoSkolach kulturné spolecenskych akci, setkani v ramci oslav vyznamnych vyroci

a Zivotniho jubilea, sportovnich akci:

- pravidelné (1x za mésic- 1x za 6 mésicl) m
- spise vyjimecné (1x za rok) i
- nikdy o

13. Jak se zachovate, kdyZ Vam zaméstnavatel nabidne Skolici akci tykajici se

novinek a aktualnich zmén Vasi profese:

- samozfejmé odmitnete, vite jiz o dané problematice vse i
- udélate vSe pro to, abyste se Skoleni mohl vyhnout i
- nabidku pfijmete, Skoleni vnimate jako moznost, jak stravit den v jiném prostiedi i

- nabidku velmi rad uvitate, dozvite se vice o tématech, které mohou zkvalitnit

Vasi praci i

II1. SUBJEKTIVNI PROZIVANI ZATEZOVYCH SITUACI:
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14. Prace, kterou vykonavate, se Vam jevi jako:

- velmi naro¢na, vyzadujici neustélou koncentraci a udrzeni pozornosti O
- narocna, ale svoji praci diky svym schopnostem zvladate i
- zajimava a neustale Vs motivuje O
- nendro¢na, bez potizi ji zvladate i

15. Z diivodu nadmérné psychické zatéZe v zaméstnani jste byli nuceni
vyhledat pomoc — praktického 1ékare, psychologa, psychiatra, jiného odbornika:
ANO @© NE O

16. Pfemyslite o odchodu ze své soucasné profese?

ANO @ NE © OBCAS O

V piipadé odpovédi ANO & OBCAS, prosim uvedte diivod tohoto rozhodnuti:

17. V zaméstnani se citite nedocenéni, pochybujete o svych schopnostech zvlidnout

pripravu a vyuku zakii:

ANO O NE © OBCAS O
18. Domnivaite se, Ze Vase kariéra nema jiZ moZnost dalSiho postupu?
ANO O NE i

19. Kazdy novy tkol nebo ¢innost, se kterou se v ramci svého pracovniho procesu

setkate, zhodnotite:

- ukol uvitate s nadSenim, je to pro Vas dalsi vyzva O
- ukol vykonate, Vas odborny rast je pro Vas dulezity i
- ukol odmitnete, neradi se ucite novym vécem, zdrzuje Vas to pracovnich ¢innosti m

20. Pocit’'ujete na sobé pravidelné nékterou z nasledujicich obtiZi — Zalude¢ni obtiZe,

casté migrény, srdec¢ni obtiZe a potiZe s dychanim?

- ano, tyto obtize Vas obtézuji asto m
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- ano, ale setkavate se s nimi spise vyjimecné i
- tyto obtiZe pocitujete vyjimecné i
- nikdy se podobné potize u Vas nevyskytly i

- Jaké obtiZe pocit'uji nejvice?

(prosim uved’te)
21. Pocit’'ujete, Ze jiZ nemate tolik nadSeni pro svoji praci jako drive?
ANO O NE o
22. Litovali jste nékdy, Ze jste si zvolili pravé Vas obor?
ANO @O NE i
V ptipadé odpovédi ANO, prosim uved’te z jakého divodu:

23. Snazite se pri vyuce Zakii autoSkoly poskytnout vice informaci — nad béZny ramec

svych povinnosti?
ANO O NE © OBCAS o
24. P¥i vyuce se snaZite rozhovor zKkratit na pouhé poskytnuti zakladnich informaci:

ANO O NE O OBCAS 0

25. Pri FeSeni konfliktnich situaci, nap¥. p¥i koliznich nebo neo¢ekavanych situacich
pri vycviku ¢i cviéné jizdé s Zaky pocit’ujete:
- bezmoc, nemate jiz silu a schopnost poradit O

- obcas si nevite rady i
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- stdva se Vam spise vyjimecné, ze nejste schopni situaci fesit

- situaci vzdy zvladate s nadhledem

26. Ovliviiuje prace Vas soukromy Zivot?

ANO o NE i

27. Citite se napjati a nervozni?

ANO © NE © OBCAS o

28. Co provadite pro vlastni duSevni hygienu ve volném case?

(prosim uved’te)
29. Vas spanek je vyrazné naruSen, myslite na vSe, co jste v zaméstnani nestihli:
VELMICASTO o CASTO o OBCAS o NIKDY o
30. Citite se télesné i duSevné vycerpan/a:
ANO o NE o OBCAS @
31. M4 prace, kterou vykonavate, pro Vas smysl a napliiuje Vase o¢ekavani?

ANO O NE O OBCAS 0O

88

Dé&kuji za Vas Cas
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PRILOHA II.: VZOROVA UKAZKA VYPLNENEHO DOTAZNIKU

PS A \,SS“E)\ S O Puck§ A TPAalk '?oa?/ﬁ-‘fﬂfi/

TAaI. N AEZKEDE AE D OLECA e/ 1 AR T V4
+ALTS  AeDAODL E DITAE AC—Porey h/ heea PECT -~ MEIDE |
A—"‘—I\_J\_/h-'\—-\_..-_..\__,_.«.--
DOTAZNIK: SYNDROM VYHORENI A JEHO RIZIKA U PEDAGOGICKYCH

PRACOVNIKU V AUTOSKOLACH
INSTRUKCE PRO VYPLNOVAN{ DOTAZNIKU:

Dotaznik nabizi vzdy nékolik variant k jednotlivym otazkam, z nichZ je vzdy moZné oznaéit
pouze jednu spravnou odpovéd. U symbolu o oznatte Vami zvolenou odpovéd: x, u

otevienych otdzek vypiste vlastni nézor ¢&i jinou odpovéd’. s
Wﬂu-coarmc& epe A/ ath i TPATAQG B G(feaTivy | hinumes ¥
] =, c_'_ﬁ_ AT T A JLJ:’:-.-TMlf
® Dateay ATD , M PosEr TWAE PSA cR, LOGEC :

he&tia y RUucETiamlH
1. INFORMACE O OSOBE RESPONDENTA: 4

I ‘r,:-',f,r;{h{ CtaD |
1. Vék: PSTTOM — PEECTETE 970 )

'=——1_'
24-29let o  30-39let j 40-49let o SOavicelet o
2. Praxi ulitele v autofkole vykondvite:
0-5lt o 6-10let O 11-201etLP/ 21 avicelet o A/ LET

3. NejvyS§i dosaZené vzd¥léni: el e o sl - AESTE T E Ty

_ T ey pio
s§ ln/ VoS o VE o jiadvodsliag SEDS fodectT( A Wi

’ 3
Al AT AcaTA L7 IJC;Z[Z[" )70(1(’1'

-~ -4t
O A DTy aaTA

4. Povatujete dosazenou odbornost, kters odpovidi dle zékona ¥islo 247/2000 Sb. - 0 " !
ziskdvani a zdokonalovini odborné zpiisobilosti k Fizeni motorovych vozidel a o

=
zmgndch nékterych zdkoni za dostadujici? =~k T PODITA Tae/ o £, b
VERCESRT . AT we /L | VEDOROGT I, ge:w—ﬂt’m{f whd VDT ™oy 0
A zeoley NBag AT a2 Popeled/— cean P:HToq_#—Dﬂ'? é l‘{ Y
Jvatave - ue turtlbave/ rurolract - AT \ick resl 40 vE REXTE = 1
5.Rodinny stav: o ,_e2ricl Se AAveAed CepQ-Oa T TLEo o 90

0]
' 2
svobodny/a o ieyéﬁvdané o rozvedeny/d o0 vdovec/vdova D g TR
""'“(rj\ o
on 0
II. INFORMACE ZAMERENE NA PRACOVNf PODMINKY V ZAMESTNAN: 2ol
a2 o
6. Jako utitel v autoikole pracujete pfeviiné s (m uvést vice moZnosti): 3 ": =
To s oTvAK2ka. EDa St deta  RIDICAEL & AT Dutmence S B Ix =
- mladistvymi (15 — 18 let) 2 o P2
3 = 2 o U
- dospélymi vékové kategorie 18 — 30 let #5 "7{3 20 % A fl
= -
- dospélymi vékové kategorie 30 — 50 let 2D % 5 A <

p R S
- dospélymi vékové kategorie nad 50 let 4 < A }; g f\

RUCY v

/

Hp(fq Uarsass/ 1 AR [D4C ane T 07

LNRocat
A Loy o
T gz

fe

Fe o
>
TEes, o

"Wid Y

Pokun 3S1 S DorazalbeN sPakoiaas /TAK NA K B9 RAVEEL, LBR § Too T
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7.V zaméstnini pracujete na pozici:

- ugitel autodkoly pracujici samostatné jako (0SVC) u] /
- zaméstnance vykonavajiciho svoji pracovni ¢innosti pod vedenim o
- jako ugitel autodkoly (pod vedenim) — externista o

8. VaSe pracovni ndplii spodivé ve vykonu ¢innosti:

- vjuky na odbornych uéelit}éch a trenai‘é}ch il e "/, W 4/ o /

- ugitele se specidlnim zaméfenim (napk. zdravovéda, ekologie, apod.) u]

- utitele praktické jizdy (_/ o ‘/

= [ f ;
_jing druh pracovni néplng: JErenesy, uDe S\ uhyuaC AuTa , SEoCALC O 77 A /e
SE 2 -,C_'t Podes PRIAE 8, PAT T

(prosim uved'te)

N Re A4 cp - Ub%u‘,‘PﬁJ{\[ﬂHfu((z'ﬁ!T -2 T

¥
9. Vrimci prevence syndromu vyhofeni a jeho negativnich disledki jsou ve Vadi / o ,!;o

ke e et me rev! A WegeS
_auto¥kole uskutetfioydny odborn4 Skoleni: = i e
EDhs TO iE PoreTly hiasTEee o —Dope,ﬂbjl TAKY lEzaAh O q
> B’ 2 o rley okl SuroyT AwTalkoc, fc'm,m/?vu T Doedesy
_ne /A MERILE TO =B a:—fn/r/a e AS

RounE TALa TPadee TOMAITO B:JTAEA.JEL(‘_ K T&c”?/ p,e_c}iﬁ‘fﬂ\-/
V piipadé odpovédi ANO, prosim uved'te: ¢ - . soLdaST/ey AcTi kO

Skoleni se provadi vzdy - Ixza3 mésice A TEPLYE < TETO 817w AL
-lxzapilroku e LA 2Deay/ Cco umh}/l_gq‘;r,_:(e

F
-vobdobich delsichnez 1 rok & Y1hoeea) g

10. Vztahy na/ pracovisti nebo mezi kolegy a spolupracovniky, byste oznadili jako:

- prételské o

- soutézivé o

- motivujici ke stale lepim vykon(im, jsou pouze pracovni TO M= aml R ackan

- nenfatelské (obievuii se rizné formv Sikanv) a

90
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11. Ukastnite se v rdmci pracovniho kolektivu & pedagogl zabyvajicich se innosti

Qe

v autofkoldch kulturné spolefenskych akci, setkdni v rdmci oslav vyznamnych vyroéi a
Zivotniho jubilea, sportovnich akei:
L
- pravidelné (1x za mésic- 1x za 6 mésicil)
e3¢
Qv

o
2 - spiSe vyjime&né (1x za rok)
)/ - nikdy

o
Pj 1< D‘l TrOROHA 4
S pocEgou AShE kallAta Dy

k To j._,E.,,.Lal'( TEBACHEA MERD T?)}‘—/
; hAne srocedne/ LEkDY , ek TEec/ Cocanca s/ AET(UT

o
12. Jak se zachovite, kdyZ Vim zamé&stnavatel nabidne Skolici akei tykajici se novinek a
aktudlnich zmén Va3i profese:
Z2ARERTAACATEC

Ve Aanddiez -

pru /RN L1 ZAPAT(T
- samoziejmé odmitnete, vite jiZ o dané problematice vie
A seznd] wierur Profe annaTho e
: - udglate vie pro to, abyste se $koleni mohl vyhnout
29¢n A

v hEeS/CrLE SCHLZC 44 DOPRACK

w2 28 .2 2
HAVLU’C‘K_{*‘M{
~ o ey
PeA L ATD  ——
o
i JR ;A_\F?ét'r()FA/,—z:\./
- nabidku pfijmete, $koleni vniméte jako moZnost, jak stravit den v jiném prostiedi o
+2S" PaTelhE PSD RMAWTE RSN DOPEALT A porce ( — AtC
- nabidku velmi rad u)n’téte, dozvite se vice o tématech, které mohou zkvalitnit
1e1PohLiaces BVZzeal &4 E_TENY
Vadi praci 74

2R E &1
MECA POSOLD T
s
;ar“a.!f

h‘"“--\_
U g @giPeATl w &
nzors’ Lepe 0¥ T g
S T Popre SDEcea] PoLcEE~elin LhBory P4 cE S A
2ﬁ»rutz't.n_~fhn :buzé}ll ~a STOoL RPACL Do TUHD A NEDADMHS  LhHaDrC
II1. SUBJEKTIVNI PROZIVANI ZATEZOVYCH SITUACI:

E hii g bt v g
13. Price, kterou vykondvite, se Vam jevi jako:

lo Porun AER & ZALER ) preecha WERC O € Hueq A0

S
(4’!3 107y mcr_ﬁ A Suazi SE g

Tat 3£ = velmi ndro¢nd, vyZzadujici neustdlou koncentraci a uererliJ pozornosti o

Piun 355t STER| Peahpa S badatnl gy | ETEPY SE A2
2e ~naroéna, ale syoji préci diky svym schopnostem zvladate

TAK —‘tf::f' i e o f

UE ZhASTL =) MEEEDY DATEC &

&

tRizoval Sruncé_-TAE haSilh PACHEE RAEAESWG
CNEASTALE SE hEr'el ceciccaiva A rE 2K IE

—Forud zyIEeHomM S § Beo
~edee zajimava a neustile Vas motivuje & kil M e XN, NiAE  icH TO LEROHG DECAT .
4 . =2 -}ghéreéné., bez potiZi ji zvladate- k3913 As2h 8 g, 5.

hMUSTEESTVA kA PEPOR L E9 (PCa
> VAs MET 4./ <
ay'h ?/k& ) Of!'_)p'q? MO:?—S(F
14. Z diivodu nadmé&rné psychické zdtéZe v zaméstnini jste byli nuceni Por apy < Pty
A
(2 T
vyhledat pomoc — praktického 1ékafe, psychologa, psychiatra, jiného odbornika: T A
~ALE N4Sh PlavaT BEHATE 22T 1A kOLE €
lﬂ%W/b\ NE /' o0-h{T roriCl  2aviny A SSTIT 1 He ey
~Forupy SE Rudo
_, - 15.Pfemydlite o odchodu ze své souasné profese?
-DEZ! PE LA™ YODBOWL. SELTE C AOST

v DEZET S
SE Atk

7 Age G
| FE ASIOCY wAT/ AcToGroc <
ZAMAERE X oDuE2D' &7A A kdmrk‘rbﬁ"

16. V zamé&stndni se citite nedocenéni,

=
<’ % % v
m~ v-8¢.% © %
Ef_i"f-ﬁf"’f_b raf oz n C.a-(_ . £ =
/ ochybujete o svych schopnostec! Q%ﬁ%c Qa%;-é ; 3
> Py
MO e NE o fomadw BIYRY, 3@
— O SeHOPROSTECH h&?ocg.—ll‘fj ~ilh SE sE e MELSTEE. %}g f{; r-_x:\e)\\
2TO LA ARYAT TOPESVE | v MBI/ S by - PSY € Hocgy v e
- NVNEpoeerie s - AT — i:,«_,q.a\,c‘lJ DHQD.\,O(;E,‘,/S_‘S ?‘@HCE(M““[ re__ '%\q ﬁL g‘&%\\
(S ‘P-ldlt‘ﬁ\‘ POCET M in U L/E,?DH.:)DL.Arsf}. AuTe A S(,:Dh}] I j c;c, Jﬁa\u“ u"‘;\\\
l:r.g,p_d hqj.f}-. LES PRUE. R QTILOLAT) A SE VBREC. SwAazleg --/ -~ m'§<’b6\
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Poran AMERudu hir FlawaLchd PeofTEDKY A TRH PrACE @
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o oE T ¥ntielee — T wepd mADKARadM! SPoceclosT, EDESE STALE S PALA
c /

B
U rorleey HavAGe R, v‘v’t-ﬂ""”: genTEC A M
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S - Qo ‘5”—
) 9 TO husSiH . AR Reo hik Tec4 UVRAHG ! c b .\
svye povmnosﬂH pozae) 3B, SE_recedo TO HTA A L€k Do AR 0 g ‘n% :
= HEURWAY)
ANOJ/ pfaﬂofﬂ_/(_q e deh . 5_\Eg ¢
: 5 ™
23. PEi vyuce se snaZite rozhovor zkrétit na pouhé poskytnuti zdkladnich informaci: N %? 0 E;
2its
O e o VE 7V 3 :fg &
r s P T 2
A Chod'b Pac PozdER’ DOk . iﬁ\gﬁfﬁ
™, ‘ oy &
;r'r%;g ("/,‘?
=0 Lo
e
923l



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 93

_ [ edanc

24. P FeSenich konfliktnich situaci s 24ky pocitujete: /T« aCC_ ST huSt
MPEQT - AEn_ S ACEDY POPADAN Iacomm Reck S DACAC HoD/AY

- bezmoc, nemate jiZ silu a schopnost poradit - o
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