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ABSTRAKT

Mrwe

déti, vysSetrovani a feSeni Sikany a také se zabyva jeji prevenci. V teoretické Casti jsem se
zameéftila na diagnostiku, feSeni, vySetfovani a prevenci Sikany. V praktické ¢asti na postoj

pedagogti zakladnich Skol v této problematice.

Klicova slova: Sikana, obét’, agresor, prevence, feSeni, vychova, pedagog, vySetfovani

ABSTRACT

This bachelor thesis is dealing with the children victims of chicane, further about aggres-
sive behaviour of children and its cause, last but not least the investigation and solution of
chicane and in the end the prevention of chicane. I focused on diagnosis, solution and pre-
vention of chicane in the theoretical part. In practical part | focused on the attitude of peda-

gogue in the primary schools.

Keywords: chicane, victim, aggressor, prevention, solution, education, pedagogue, investi-

gation
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Jonathan Godman
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UvVOD

Ve své bakalafské praci se zabyvam problematikou Sikany u déti navstévujicich za-
kladni Skolu. Mohlo by se zdat, ze Sikana je ,,otfepané™ téma, o kterém prece vSichni
vSechno jiz védi, a proto neni nutné o ném stale mluvit, ale opak je pravdou. Je stale mno-
ho déti, rodict, vychovatelt, pedagogu, spoluzaki, atd., ktefi nevédi, jak se pfi podezieni
na takovéto nasili zachovat. Pro détské obéti je to hodné citlivé téma, o kterém maji strach
mluvit, a proto také ziistavaji Casto se svou bolesti samy. I piesto, Ze Sikana jiz neni ,,tabui-
zovéna“, se najde mnoho lidi, kteti pted ni zaviraji o¢i a dé€laji, jako ze se nic mimofadného
ned¢&je. Psychické a fyzické nasili zanechava na détech ¢asto nesmazatelné stopy, jak fyzic-
ké, tak psychické, s kterymi pak dit€ musi zit. Dé&ti, které se se Sikanou setkaly, jak v pozici
obéti, agresora ¢i prihlizejiciho, potiebuji pomoci a to od vSech svych blizkych. Nekteti
pedagogové i rodice jsou toho nazoru, ze Sikana tu byla vzdy, tak pro¢ ji najednou fesit.
Avsak piipady, ke kterym dochazi v soucasnosti, jsou Casto otfesné a mohou koncit sebe-
vrazdou obéti. Pal¢ivou otazkou ziistava, co vyroste z déti, které byly aktéry Sikany, ¢i pfi-
hlizejicim davem ve tfide.

Cilem mé prace je ukazat, jak Sikana vznika, jak ji rozpozname, zplsoby jak ji vy-
Setfovat a fesit, a také jak tomuto chovani ptedejit. Dlikladnou a kvalitni prevenci by bylo
mozné Sikané& predchazet nebo ji hned pfi jejim po€atku podchytit a zastavit. DalSim vy-
znamnym aspektem, ktery pfispiva k prevenci nasili, je vychova v rodiné. Citliva, laskypl-
na a moralni vychova, ktera détem urcuje pevné hranice chovani, jak vici sob¢, tak vici

ostatnim, je tim nejlepSim predpokladem ke spravnému vyvoji détské osobnosti.

V praktické ¢asti se zabyvam nazory, pfistupy a zkuSenostmi pedagogl zakladnich
Skol s problematikou Sikany. Zajimd mé, zda maji o téma Sikany zajem, jestli se setkali ve
své praxi s timto problémem, jak by postupovali pii zjiStovani Sikany a zda se zabyvaji

preventivni ¢innosti.

V zavéru bych chtéla zjistit, jakym zpisobem pfiistupuji pedagogové zakladnich

Skol k problematice Sikanovani.
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1 COJETO SIKANA?

Sikana je forma nemocného neboli patologického chovani, kdy jsou porusovana $kolni
pravidla nebo se dokonce jedna o trestné ¢iny. Hlavnimi vnéjSimi rysy jsou: Pokud jeden
nebo skupina déti zdmérné, Casto ublizuje a zotroCuje vrstevnika ¢i vrstevniky za pouziti

agresivniho a manipulativniho chovani. (Kolaft, 2005)

»Sikana ve Skolach existovala vzdycky a mnozi ji povazuji za ptirozenou soucast Zivo-
ta. Ale fakt, Ze Sikanovani uz vedlo k mnoha sebevrazdam, nasilnym Gtoktim a vrazdam, by
mela naSe spolecnost brat jako vystrazny signal. Sikana je pfiznak dysfunkéniho Skolniho

systému. (Fiedlova, 2009, 24)

Hranici mezi nevinnym Skadlenim a Sikanou je velmi tézké urcit. Pedagog se Casto
stane svédkem ublizovani jednoho studenta druhému, kdy agresivnéjsi z této dvojice vi-
douc ucitele tvrdi, Ze to byla jen hra a obét i zbytek tfidy se k tomuto tvrzeni ptidavaji.
»Neviditelné* ptiznaky Sikany, jako jsou ponizovani, pomluvy, nadavky jsou Casto pova-

Zovany za naprostou soucast komunikace ve tfid¢. (Bendl, 2003)

,»Nasili je casto nasledkem potlacovanych, bagatelizovanych, nefeSenych, eskalujicich,
vnitinich psychickych ¢i socialnich konfliktt. Emocionalné zaméfena interpretace konflik-

tl bez nasili je osvédCenym prostifedkem, jak se s nasilim vypotadat.© (Herzog, 2009, 45)

Ublizovani je mezi détmi vSudypiitomné a dochédzi k nému kazdy den. Nejdiive se
jedna o pomlouvani, urdZeni a nadavky, které jsou pro dit€ velmi bolestné. Jedinci, ktefi
nejsou schopni se takovému jednéani postavit, se postupné stanou obéti nasilngjSich cintl.

Nasili se musi co nejdtive potlacit. (Erb, 2000)

,Sikanovani je hra, v niz nékteré déti systematicky zneuZivaji svou moc. Utoénici na
zacatku kazdého Skolniho roku vyrazi hledat vhodné obéti. Hra Sikanovani miiZze probihat
po delsi ¢asové obdobi, nékdy cela 1éta, se stejnymi hraci, nebo ob&t mize postupné Celit
sérii utocnikd. Nekteré déti se pravidelné stavaji obétmi a jiné jsou sériovi Gtocnici. Dalsi
déti se meéni z obéti v utocnika a naopak, podle situace.” (Fiedlova, 2009, 30)

Sikanovani miize mit rtizné podoby. Od biti a kopani, pfes odebirani svaéin, penéz az
k zahanbovani pted celou tfidou ¢i shazovani ze schodi nebo zamykani na zachodé.
Mnohdy se jednd o citové vydirani, ignorovani obéti az zniceni jeji sebedtvery. (Gajdoso-

va, Herényiova, 2006)
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,Pod pojmem Sikana nebo Sikanovani mezi détmi se rozumi Siroky okruh chovani di-
téte nebo skupiny déti s cilem ohrozit, zastrasit, ponizit nebo jinak ublizit jinému ditéti
nebo skuping déti. Sikana zahrnuje slovni poniZovéni, nadavani a neustalé kritizovani, vy-
sméch, hrubé Zertovani, vydirani, omezovani svobody, pohrdani, poskozovani odévu a

osobnich véci, télesné napadani. (Pothe, 1999, 140)

Dé&ti maji rady a vazi si svych spoluzaki, pokud jsou kamaradsti, na nic si ,,nehraji®,
jsou otevieni a umi se branit. AvSak ani vstficné a kamaradské dité nemusi byt uSetfeno
setkani se Sikanou. Z tohoto diivodu je nemalo déti, prichazejicich denné¢ do skoly, vystra-

Seno a nevedi, co délat. (Fieldova, 2009)

K nésili ve Skole dochazi na mistech, na kterych agresor neptedpoklada, ze bude pfii
ublizovani obéti pristizen pedagogem. K $ikan¢ také dochazi ve tiid¢, pied zraky ostatnich

74k, ktefi ob&ti nepomohou, nebo jim situace pfipada zabavna. (Ri¢an, 1995)

Naésili je chovani, kterému se u¢ime a chovame se podle néj, kdyz zjistime, Ze je to pro
nas vyhodné. Nasilnik se z ditéte stane postupné, na zakladé opakovaného nasilného jedna-

ni, které bylo pro n&j usp&sné. (Ri¢an, Janoova, 2010)

Chovani, které nam Sikanu mtiZze pfipominat, ozna¢ujeme jako Skadleni neboli teasing.
Piikladem je, Ze chlapec provokuje dévce, divka kfi¢i, sméje se, nasledné si miize stéZovat
uciteli, ale z jejiho chovani je vidét, Ze ji toto provokovani neni nepiijemné. (Martinek,

2009)

Sikana je bezmoc. Bezmoc obéti i jeho okoli. Sikana je také strach, ukrutny strach, co
bude za chvili, zitra, pozitfi... Je to strach obéti, Ze bude zase bita nebo Ze se pfijde na to,
ze se boji, a proto trpi. Rodice posilaji své déti do Skoly se vzdélavat, ne bit spoluzaky nebo
byt jinymi biti. ,,StraSak* jménem Sikana neda spat rodinam, jejichz détem bylo ublizova-

no. A agresofi si ani neuvédomuyji, co zpiisobuji, chybi jim cit, empatie a moralka.

1.1 Vznik, vyvoj a etiologie Sikany

Aby mohla Sikana vzniknout, musime mit agresora, obét’ a prostfedi, ve kterém k ni
muze dochdzet. Tato velmi zdvazna spoleCensky nebezpecnd forma chovani poskozuje
obét jak fyzicky, tak psychicky. V jejich poslednich stadiich mize dojit az k Gaplnému psy-

chickému zlomeni obéti s nasledkem napft. sebevrazdy, celoZivotni fobie z lidi, atd. Proto ji
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nesmime ptehlizet, zlehCovat, ani Cekat ,,az to prestane anebo az se to samo vyfesi“. (Ko-

lat, 2005)

1.2 Vyvojové stupné Sikany a jeji druhy

Abychom mohli se Sikanou pracovat, musime ji umét rozpoznat. A to co mozna
nejdiive. Sikana miZze vzniknout v kazdé skuping (i zdanlivé zdravé), pokud se k ni na-
skytnou vhodné podminky. Musime znat a umét vnimat varovné signaly pfitomnosti Sika-
ny, abychom mohli v¢as zasahnout. (Kolat, 2005)

Vyvojové stupné Sikany

1. stupent — ostrakismus

Ostrakismus je lehké, vétSinou psychické nasili, napt. riizné intriky, pomluvy, rado-
by legracky, odmitani spoluzéky, ptehlizeni, slovni utoky na zéky, ktefi jsou neoblibeni a
nemaji ve skupiné zadny vliv. Jednd se o pocatek Sikany. Agresor zkousi, co bude obét’
délat, zda se bude branit a pokud neuciti odpor, jeho pozice i chut’ ublizovat a povySovat se
poroste. Kolem agresora se za¢ne vytvaret skupina s nim sympatizujici a odstrkujici obét’.
Skupina s obéti nekomunikuje, povySuje se nad ni a bavi se na jeji téet. Takto ostrakizova-
ny jedinec se nedokaze G€inn€ branit a piijima roli utlaovaného. Jednd se vétsinou o lidi
mén¢ oblibené, ,,Cerné ovce®, outsidery apod. Napi. mnohdy staci, kdyZ pedagog vytkne
zékovi néjaky jeho nedostatek, vefejné ukaze na jeho slabinu, ponizi jeho osobnost, apod.

74k se timto dostane na okraj skupiny a stavé se snadnym teréem pro agresory.

V této fazi je velmi tézké Sikanu rozpoznat. Jen velmi vnimavé okoli je schopné vypozoro-

vat zménu v chovani obéti.

2. stupen — tvrds$i fyzickd agrese, manipulace

— psychické nasili prertista v nésili fyzické
Nejcastéjsi pticiny jsou:
a) ve vypjatych situacich, kdy ve skupiné stoupa nervozita, si spoluzaci za¢nou na ostraki-

zované obéti vybijet své nepiijemné pocity,
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b) v pfipadé, ze skupina travi spoustu ¢asu pohromad¢ (napf. na vyletech, na horach apod.)
a zacne se nudit, mize dojit k pfitvrzeni ,,zabavy* na ukor nejslabsiho ¢lanku skupiny —
obéti,

¢) ve skupiné je vice vyrazné agresivnich jedinct a ti berou, jako samoziejmost uspokojo-
vat své potieby nasilim.

V této fazi agresor zaziva jak moc mu chutnd, kdyz ublizuje, zastrasuje a bije ustra-
Sené¢ho slabocha. Zaziva moc nad druhymi a zjist'uje, Ze to v ném vyvolava velmi ptijemné
pocity.

Pokud ve skupiné nejsou pevné kamaradské vztahy, soudrznost, pevné pozitivni
moralni hodnoty a negativni postoje k nésili, pokud je skupina vic¢i ublizovani néjakym
zpusobem oslabena a jsou pokusy o Sikanovani trpény, lze pfedpokladat, ze tady bude

k nasili dochazet a miize se tu i dale rozvijet.

Samoziejmé se tato situace miZze pedagogickym plisobenim napravit a se skupinou

pracovat tak, aby v ni byly zdravé vztahy a spravné moralni hodnoty.

V Zadném pripadé ji nesmime nechat napospas samu sobé, protoZe sama se nevyléci.

3. stupen — tvorba jadra

— seskupovani asocialnich agresivnich jedinct, kteti nasilim uspokojuji svoje potieby.

K tomuto stupni dochéazi, pokud se nezamezi pocatecnimu fyzickému nasili a
Z agresoru se utvori drsné jadro, které spolupracuje a promyslené, pravidelné ublizuje obéti

(obétem) jiZ ne nahodile, ale zcela cileng.

V pocatcich tohoto stadia si skupina agresort vybira zarucené cile, jedince jiz diive

Sikanované, tzn. osvédcené slabé obéti.

Skupina je jiz zhruba rozd€lena na mensi skupiny. Pokud je jedna skupinou siln€ po-
zitivni mize dojit k rovnovaze, vyrovnani sil a k pozastaveni nésili. Toto v§ak mtiZe naru-
Sit prichod nového agresora nebo typického outsidera do skupiny.

Pozitivni skupiny, jejichz ¢lenové jsou charakterové sluSni, vznikaji mélo a maji

A4

mnohem t€Z8i pozici neZ jejich agresivni protivnici, ktefi nedodrzuji zadna pravidla ani
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normy. A protoze charakterni jedinec dodrzuje i to, Ze se prece nezaluje, nechava tim neo-

mezeny prostor pro agresory.

4. stupen — vétSina ve skupiné pfijima normy agresoru

— nastava, kdyz se nevytvoii silna pozitivni podskupina, kterd by se agresorim postavila a
zastavila jejich nasili, tim ma nezdravé agresivni jadro moznost neruSené silit a pokracovat
ve své ¢innosti a jejich normy se stavaji nepsanym zakonem. Malokdo se dokaze vidciim

postavit.

Cela skupina se rychle méni, je podrobena vidciim — agresorim. Navenek vypada

cela skupina porad stejné, ale uvnitf je ,,nahloddna‘“ nepsanymi zakony agresort.
Slova pedagogt prestavaji platit.

Hodni jedinci se za¢nou chovat brutalné, aktivné se ucastni tyrani na spoluzacich a prozi-

vaji pfi tom radost.

5. stupent — dokonald Sikana neboli totalita

— Vv tomto stadiu jsou zcela piijaty zakony agresor vSemi ¢leny skupiny. Skupina je rozde-
lena na agresory a obéti, dochazi k vykoftistovani, dle Michala Kolafe jsou to otroci a otro-
kafi.

Agresofi se povazuji za nadlidi, viidce, panovniky, ... a své tyrané spoluzaky nazyvaji ne-
volniky, poddanymi, otroky apod. Maji dopodrobna vypracovanou ideologii, vyuzivaji na
svych obétech vSe, co se d4 pouzit: materialni majetek (penize, osobni véci), inteligencni

schopnosti, znalosti, fyzické télo, atd.

Cim déle k totalni §ikané dochazi, tim roste a zdokonaluje se nasili. Agresofi ztraci
veskeré zabrany, smysl pro skutecnost a stavaji se na nasili zavisli. V takové skupiné vlad-
ne zlo podobné fasSismu. Otrokafi ponizuji své obéti, plisobi jim bolest, znasiliiuji je mnoha
zpusoby a otroci nejsou schopni se branit.

Plvodné neutralni ¢i mirné nesouhlasici ¢lenové skupiny jsou stale konformné;jsi,
se zajmem prihlizeji a pozoruji situaci, ptipadné se stale vice aktivné zapojuji do tyrani

nebo uz také samostatné Sikanovani realizuji. Brutalni nasili se za¢ina povazovat za nor-
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malni, dokonce za vybornou legraci. Zbytky lidskosti jsou zasuty, vytésnény alternativni
identitou, pfijimajici ideologii nasili, v niZ neni mista pro soucit s utrpenim a kde stale

chybi pocit viny.

Otroci jsou stale zavislej$i a ochotnéjsi délat cokoliv. Netnosnost utrpeni fesi uni-
kem do nemoci, neomluvenou absenci, odchodem ze $koly, pokusem o sebevrazdu, pfi-
padné se zhrouti. N¢kdy se, v disledku brutalniho fyzického nésili a nésledného tézkého

zranéni, Sikanovani provali.

Prorustani parastruktury do oficidlni Skolni struktury je posledni metou

k absolutnimu vitézstvi Sikanovani.

K této totalitni Sikané dochézi nejcastéji ve vojenském prostredi, ve véznicich, vy-

chovnych ustavech, mize se ale vyskytnout i na Skolach.

Zajimavé je, ze hlavni viidce agresori je obvykle velitel tfidy, napf. predseda, vy-
borny student se skvélym pfistupem k dospelym, pedagogiim, kterym pomahé a svédomité
plni jimi zadavané ukoly. Je tzv. pravou rukou ucitel a pomaha pfi organizaci tfidy. A
proto ,tiché volani SOS* nendpadného, méné sympatického Sikanovaného studenta, ktery
ma navic Spatny prospéch, je pedagogem neregistrovano nebo se navic obrati proti nému.

(Kolat, 2005)
Stupnice Sikany

,» Tato Skéla ilustruje progresivni vyvoj Sikany od neskodného Skadleni po napadani

a kriminalni trestnou ¢innost.

Spolecenské Skadleni

— Zranujici popichovani

— Nenépadna neptatelska fec téla

— Agresivni fyzické chovani, napft. strkani, bouchani, kopani
— Zlomyslné pomluvy, napt. Sikana na webu, na chatech

— Sexualni, genderové, rasové ¢i nabozenské pronasledovani
— Socialni vylucovani — osobnég, elektronicky

— Mobbing (itoky skupiny na jednotlivce)
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— Hazing (ponizujici ,,kitici ritudly novackl, mazactvi)
— Vydirani/uplaceni
— Telefonické, elektronické napadani
— Poskozovani majetku
— Fyzické nasili
— Pouziti zbrani
— UbliZeni na zdravi
— Vrazda“ (Fieldova, 2009, 25)
Druhy Sikany

Piimé (zjevné) ublizovani

Mezi piimé formy patii zjevné odmitani, piehlizeni, projevy nerovnopravnosti, ka-
nadské zerty, vtipkovani na tikor obéti, ni¢eni pomucek, odévu, zesmésovani, ponizovani,

omezovani, nasili, ,,dobrovolné* odevzdavani svacin, penéz, odéva, atd.

N¢ekolik prikladt fyzické agrese: obét’ je ,,obéSovana®, Skrcena, duSena, je ji vyhro-
Zovéano, naptiklad vyhozenim z okna, je boddna nozem, ziletkou, Spendliky, je obnazovana,
sttilena broky, hromadné kopéna, bita, fackovana, sprchovana ve studené vod¢, spoutdvana
provazy a mnoho dal$ich ,,ohavnosti“. K zastrasovani obéti dochazi pomoci riznych zbra-
ni, vysmivanim se, urdzenim blizkych obéti a vyhrozovanim. Agresor mize nicit osobni
véci obéti (trhani, paleni, fezani obleCeni apod.) nebo si je mizZe piivlastiiovat (telefon,
hodinky, u¢ebnice, penézenka, atd.). Mnohdy je obét’ nasilim nucena pit moc, tekutiny, ve
kterych je naplivdno nebo musi jist z podlahy apod. Dale miZe byt obé&ti zakézano
s kymkoli komunikovat. Je donucena odevzdéavat veskeré penize agresorovi. Nebo je nuce-
na uklizet a pracovat za ,Sikanovatele*, musi mu napovidat pii zkousSeni a testech, musi

napodobovat a hrat to, co je ji viidcem poruceno, atd... (Kolaft, 2005)

Neptimé (skryté) ublizovani

Mezi nepiimé formy patii pomluvy, nezdjem okoli, opovrhovani, vylouceni obéti

Z kolektivu, apod. (Kolaft, 2005)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 18

1.3 Pro¢ déti ublizuji svym vrstevnikiim

Kde se berou ti, ktefi jsou schopni ublizovat druhym? Jsou to od narozeni agresivni
jedinci? Jsou uplné odlisni? Nebo jsou to obycejné déti, tieba takové, jaké mame doma?
Nékteti odbornici tvrdi, ze agresofi, ktefi ublizuji ostatnim, jsou agresivni psychopati. Za
psychopaty jsou vSak Casto oznacovany i obéti tohoto nésili, ne za agresivni, ale za astenic-
ké. Nebo také za lidi, ktefi zdarné neprosli ptirodnim a spolecenskym vybérem. To by
ovSem znamenalo, vzhledem k ¢etnosti vyskytu Sikany, ze Skolu navstévuji pouze psycho-

pati a normalni déti do ni nesmi. (Kolat, 2005)

Faktory pfispivajici ke vzniku nésili

Mezi rizikové faktory, které ptispivaji ke vzniku nasili, patii pohlavi, utrpéné nasili,
oddanost k autorité, média, dale spolecenské, individualni, skupinové dynamické, funkcio-

nalni, situacni a biologické faktory.

Sklon k opakovanému ublizovani maji ptevazné jedinci muzského pohlavi. Chlapci
jsou casto vychovou vedeni srovnavat se se ,,silnymi hrdiny*, ke kterym ublizovani patii a
V jejichZ podani je i spravné. Chapou pak nasili, které vyvolava u druhych strach, jako pro-
sttedek mozné nadvlady nad ostatnimi. (Herzog, 2009) ,,Zhruba 75 procent téchto nasilnikt
bylo ve svém détstvi pokotfovano, tyrano a bito.*“ (Herzog, 2009, 15) Dal§im ovliviiujicim
faktorem je tfidni a Skolni klima, které¢ ma velky vliv na chovani, jednani a celkové na
vztahy mezi détmi ve tfidé. Také osobnosti pedagogii a vedeni Skoly, pfispivaji
k celkovému klimatu ve Skole. Dilezity je i vliv skupiny, ve které se dité pohybuje. Pokud
je ve skuping nasili povazovano za ,,normalni* (je bézné provadéno), tak jeji ¢lenové pod-
1éhaji témto skupinovym norméam a fidi se podle nich, a¢ by samostatné nikdy takové nasili

neprovadéli. (Herzog, 2009)

»Excesivni spotfeba medialnich produktd a her s vysokym obsahem nasili predstavu-

je nepodcenitelny rizikovy faktor pro nasilnou ¢innost.* (Herzog, 2009, 18)

Dal$imi rizikovymi faktory jsou impulzivita, autoritativni vychova, chybéjici pozor-
nost v roding, chybé&jici vzor (otce), zivot v chudob¢, snadna dostupnost zbran¢, nizké san-
ce na budoucnost, atd. Pokud se dit€ ve svém zivoté setkd s vice rizikovymi faktory, je vét-

§i moznost, Ze se stane agresorem. (Herzog, 2009)
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Ochranné faktory proti nasili

K tomu, aby mohl fungovat spravny vztah mezi lidmi (détmi) a nedochazelo ke
konfliktiim a nésili, je nutny jejich vzajemny respekt. Pokud dit¢ pochopi sebe sama, tak
snaze pochopi i ostatni. Pokud bude empatické, nauci se komunikovat, naslouchat druhym,
spolupracovat, ovladat se, tak se také snaze nauci fesit problémy bez nasili. Pro zivot ditéte
je dulezity zajem rodiny, musi v ni mit ochranu, jistotu, lasku, ale také prostor k vlastnimu
poznani a sebeplisobeni. Dité by se mélo vénovat zajmové ¢innosti, sportiim a mélo by se
naucit respektovat pravidla. Dulezité je také protindsilné klima ve Skole. (Herzog, 2009)
,,Cim vice ochrannych faktorti &lovéka doprovazi, tim mensi je pravdépodobnost, Ze se

bude nasili dopoustét. (Herzog, 2009, 19)

1.3.1 Typy agresori

Prvni typ agresora je hruby, impulsivni, primitivni a s naruSenym vztahem
K autorité, vyzaduje naprostou poslusnost, je nelitostny tvrdy a zastrasujici. Pochazi
z rodiny, kde tvrdé tresty, ponizovani, agrese a nasili jsou na dennim potradku. Dochazi

tedy k napodobovani.

Druhy typ je kultivovany, slusny, ale také velmi tzkostny, uzavieny, Casto majici
sadistické sklony v sexu. Jeho tyrani je skryté, tajné, odehravajici se velmi rafinované beze
svédku. Takovy agresor vyrasta vrodiné vyzadujici dusledné dodrzovani prikaza,

s vysokymi naroky na dit&, prosté ,,dril* bez lasky.

Tteti typ agresora je dobrodruzny, optimisticky, oplyvajici vysokou sebedtvérou,
ktery Sikanuje pro zabavu jak svou, tak ostatnich pfihlizejicich. Pochazi z rodiny, kde do-

chazi k citové subdeprivaci a kde chybi mravni normy a hodnoty. (Kolat, 2005)

Pti rozhovorech s agresory je zarazejici, ze postradaji pocit viny, nemrzi je skutec-
nost, Ze nékomu pusobi bolest a utrpeni. A trest, ktery jim nalezi, chapou jako ukfivdéni.
Neuvédomuji si, Ze to co provadi t€ém slabym je Spatné, vytésni tuto skutec¢nost, ze oni jsou
,orutalni tyrani®, ktefi ublizuji bezmocnym vrstevniklim. Casto se ohrazuji vétami, ze obét’
. y » , . y ) .. - e
je vlastné vyprovokovala a snazi se ndm vnutit to, Ze oni sami jsou ob&t'mi. Agresofi jsou
schopni pii vypoveédi sehrat velké ,,divadelni pfedstaveni®, spojené s velkym placem, hyste-
rickym vystupem. Jsou schopni nas pfesvédCovat, Ze je obét’ mlatila, tyrala, apod. a Zadaji

pro ni trest. Pokud pedagog neni spravné proSkolen v problematice Sikanovani a nezna da-
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ny ptipad do podrobnosti, miize takovymto nepravdivym obvinénim snadno uvéfit. (Kolar

2005)

Jaci jsou agresofi

Kazdy clovek se narodi jako egocentrickéd bytost. Kdyz roste, musi se od své sebe-
lasky oprostit a tim teprve muze dojit k jejimu duchovnimu rozvoji. Musi prekonat sam
sebe, dojit k sebepoznani a sebeuvédomeéni. Kdyz dojde k situaci, Ze se ¢lovék duchovné
nevyviji, zlistdva uzavien sdm v sob¢ a vSe co déla, déla jen pro svilj prospéch. Manipuluje
s ostatnimi. Mysli si, Ze je nejlepsi na svéte, citi se jako viidce, touzi po moci, chee ovladat
ostatni a stava se ,,tvircem Sikany“. Duchovné ustrne na urovni malého ditéte, které jeste
neumi kontrolovat agresivni slozky své povahy, se kterymi se kazdy ¢lovék rodi. Sami
nejsou schopni si uvédomit, ze tim, co délaji, pouze potlacuji svij vlastni strach. Nejsou
schopni pfijmout sami sebe, takové jaci jsou. Uchyluji se k nasili, snazi se tak upoutat po-
zornost. Agresi si vybijeji slovng, tyranim zvirat, lidi apod. Nejsou schopni rozpoznat a
pfijmout vlastni hodnoty. Casto se citi ménécenni, a tak se vytahuji, pfedvadi a nakonec se
uchyli k Sikané. Agresofi sami o sob& pochybuji, ¢asto jsou neschopni, velmi nejisti, nejsou
schopni si porozumét, neznaji své hranice ani mravni normy, a proto nerespektuji ani hra-

nice ostatnich. (Kolat, 2005)

Na chovani ditéte ma vliv okoli, ve kterém vyrista. Lidé, ktefi jsou mu nejblizsi. Uz
velmi malé dité je schopno pochopit chovani lidi, ktefi jej obklopuji a zacinaji je napodo-
bovat svym chovanim. Vytvaieji si vzory, kterymi jsou nejdiive lidé z jejich rodiny. (Peli-

kén, 2002)

Dité, které jedna agresivné vii¢i jinym détem, vétSinou Zije v prostiedi, ve kterém se
S nim agresivné zachdzi, a proto zna jen negativni komunikaci. Je mozné¢, ze z rodiny zna
jen hadky, nadavky nebo dokonce biti. (Biddulf, 2006) ,,Podstatné je, ze dité si agresivni
zpusob komunikace nevybira — je to moznd jediny zplsob interakce, ktery zna.* (Biddulf,
2006, 19) Pokud chceme zménit chovani takového ditéte a vytvofit s nim pozitivni vztah,
musime zUstat pevni, vytrvali a klidni. V piipad¢, ze budeme dost silni, dité se za¢ne uvol-

fovat a ménit a my mizeme zacit dité za jeho pozitivni zménu chvalit. (Biddulf, 2006)

,,Vétsina agresort projevovala znamky v napliiovani citové deprivace nebo subde-

privace. Pro rodiny agresori byla charakteristicka absence duchovnich a mravnich hodnot.*
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(Kolat, 2005, 94) Tyto déti Casto pochazi z rodin, kde je agresivita rodicu ,,na dennim po-
radku“. Nebo méng¢ ¢asto z velmi ptisnych rodin, kde chybi laska. (Kolat, 2005)
Nejucinn€jsim vychovnym prostiedkem je pochvala. Byva ucinnéjsi, kdyz je prove-
dena neformalné a ne piili§ vyznamné. Hlavné ma byt upiimnd a adekvéatni situaci, ktera
probéhla. Opa¢nymi a negativnimi vychovnymi prostfedky, které navic dité¢ poniZzuji, jsou

nadavky, vy¢itani, atd. (Matéjcek, 1997)

Rodice se jim nevénuji. DéEti jsou ponechany samy sob¢, nevédi kudy kam. Neveédi,

Ze to co délaji je velmi Spatné, protoze jim nikdo nevysvétlil, co je spravné.

1.3.2 Typické obéti Sikanovani

V nékterych pripadech se vyskytuji nahodilé obéti. Piesto vSak existuji tzv. typické
ob¢ti Sikanovani. Nejednd se o néjakym zplisobem postizené jedince. Jsou to jen pfilis§ sla-
bé, hodn¢ bojacné osobnosti, které se neumi psychicky ani fyzicky branit. Uz jen pii na-
znaku ndsili jsou ohromné vystraseni a nedokazou se vzepfit natoz brénit. Pfi stfetu
s agresory propadaji strasné hriize, panice. Jsou piili§ sebekriticti a maji vycitky svédomi.

(Koldt, 2005)

,Rika se, Ze zIi psi ,,vyéenichaji lidi, co se jich boji a pokousou spise je nez ty, co
své obavy nedavaji najevo.” (Bourcet, Gravillonova, 2006, 22) Je pravdépodobné, ze se
agresor zaméti na obé€t, u které predpoklada, ze se nebude branit. Jsou to nesm¢lé, nejiste,
vahavé, Casto vzhledové napadné déti (nep&kny oblicej, dioptrické bryle, fyzicky handi-
cap), které se stanou ter¢em jejich nésili. (Bourcet, Gravillonova, 2006) ,,Aby se mohlo
bréanit, musi se naucit jak respektovat sebe sama i ostatni, tak odmitnout nasili fyzické i

slovni. Tak tomu bohuzel ve vSech rodinach neni.* (Bourcet, Gravillonova, 2006, 24)
Obranné strategie proti nasili

Abychom se nestali obéti Sikany, musime pusobit sebejisté a sebevédomé, snazime se
»hevypadat“ jako budouci obét’. Ve svém okoli si najdeme ¢lovéka, na kterého je spolehnu-
ti, ktery je ochoten a schopen ndm pomoci. Vyvarujeme se pocitu osamélosti. Pokud vyci-
time pocinajici konflikt, ndznak Sikany, neCekdme a situaci vyteSime. Dulezity je i celkovy
ptistup k tomu, co se déje kolem mne, tzn., ze pokud nechci, aby byli ostatni nevS§imavi a
lhostejni ke mné, sam takovy nejsem. Snazim se byt aktivni v déni kolem mne. (Spurny,

1996)
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1.4 Jak rozpoznat Sikanu a disledky nasili

Nejidealnéjsim stavem by bylo, kdyby se Sikanované dité se svym problémem svéri-
lo napt. rodi¢iim, pedagogtim nebo vychovateliim a ti by se pak snazili situaci fesit a vyie-
Sit. Pokud se nam dité svéii, bud'me pfi ném. Vyslechnéme ho, nebagatelizujme jeho pro-
blémy, nesvalujme vinu na ného, apod. Vé&fme mu. A snazme se mu pomoci. Pokud
k odhaleni $ikany dojde, ma to velky vyznam jak pro obé&t, tak pro agresora i pro celou
skupinu, ve které k ni dochazi. V takovém piipads ji totiz mtizeme zachranit. Ugast na ty-
rani, ale i pouhé ptihlizeni, ma velmi negativni vliv na utvéieni osobnosti, chovani a posto-
ji viech ztcastnénych. Casto je viak Sikana neviditelna. Dochazi k ni v nep¥itomnosti u¢i-

tele. (Kolat, 2005)

Diilezité a varovné ukazatele Sikany pro pedagogy

Sikanovany jedinec je opakované zesméStiovan, je smutny, osamoceny, vstupuje do
tiidy az za pfitomnosti pedagoga, neucastni se télesné vychovy, méd mnoho omluvenych,
¢asto 1 neomluvenych hodin, o pfestavkach travi ¢as v ptitomnosti ucitele, je nesoustiedé-

ny, nema kamarady, hor$i se mu prospéech,... (Kolat, 2005)
»Podezielé projevy Sikany — pro rodice obéti:
- Zaditétem nedochazi domi zadny spoluzak, zda se, Ze nema zadné kamarady.
- Dité je zarazené, posmutnélé az depresivni, nemluvi o tom, co se déje ve Skole.
- Spatné usind, ma poruchy spanky, zdaji se mu hriizostrasné sny.
- Dojde k vyraznému zhorSeni prospéchu, je nesoustiedéné, bez zajmu.
- Casto ho pted odchodem do $koly nebo po piichodu pobolivé hlava, biicho apod.
- Dité casto navstévuje l1ékare, znenadani se objevi neomluvena absence.
- Dité chodi do $koly nebo ze Skoly oklikami.

- Pfichdzi domi s potrhanym oble¢enim, poSkozenymi Skolnimi pomickami nebo

bez nich.
- Casto mu nevychazi kapesné, ztraci ho, pozaduje dalsi penize.

- Dité ptichazi domi vyhladov¢lg, 1 kdyz dostava svaciny a obédy ma zajistény.
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- Nedokaze uspokojiveé vysvétlit svoje zranéni — ,,monokl®, odfeniny, modfiny, lehky

otfes mozku, narazenou kost nebo zlomeninu, popaleniny na ruce apod.
- Vyhrozuje sebevrazdou nebo se o ni dokonce pokusi.* (Kolaf, 2005, 166)
Diisledky Sikany u obéti

Obéti pocatecnich stupniti Sikany mohou byt neurotické, nejisté, bazlivé, maji nizké
sebevédomi, ,,utikaji se do nemoci* a mohou se projevit psychosomatické potize. Dochazi
ke zhorSovani prospéchu a ¢asto maji neomluvené hodiny ve vyuc¢ovani. U obéti pokroci-
lych Sikan se objevuji vSechny vyse uvedené piiznaky, ale mohou se pfidat i mnohé dalsi.
Dité utika z domova a ze $koly. Dochazi u néj k naruSeni osobni identity, k naruseni osob-
niho vyvoje a k porucham adaptace. Takova ob&t nedokaze vypovidat, ani svédgit. Casto
trpi chronickym depresivnim stavem, ma sebedestruktivni tendence a miize se ,,uchylit” i

k sebevrazdé. (Kolat, 2005)
Disledky Sikany u agresora

Dusledky u agresivnich aktért Sikany jsou také zdvazné, ale zcela rozdilné, nez u
obéti. (Kolat, 2005) ,,Jejich deficit v duchovnim a mravnim vyvoji se vyrazné prohloubil*
(Kolat, 2005, 100) Pokud agresor neni potrestan a ,,naveden na spravnou cestu, dochazi u
néj k prohlubovani antisocialnich postojii. U pokroc€ilych stadii Sikany plati pro celou sku-
pinu. Déti, které mlcky piihlizeji Sikan€, kterd neni spravné feSena a dostate¢né potrestana,
mohou takové chovani zacit brat jako normu nebo jako fakt, s kterym se neda nic délat.

(Kolat, 2005)

Rodice obéti mnohdy ze strachu o své déti (Casto o jejich Zivot) odmitaji spolupracovat,
naléhaji na zastaveni vySetfovani, dit¢ pfemisti na jinou $kolu (ale tam se muZze situace
zopakovat). Rodice agresora si nedokazi pfiznat, ani viibec pfipustit moznost, Ze by jejich

dit€ mohlo byt tim Spatnym a vyzaduji potrestani obéti. (Kolat, 2005)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 24

2 VYSETROVANI SIKANY

2.1 Pro¢ déti o Sikané nemluvi

Nejdilezitéjsi je rozeznat varovné signaly Sikany a co nejdiive a spravné na n¢ rea-
govat. Jsou déti, které¢ své problémy feknou svym rodi¢lim, sourozenciim, ucitelim, atd.,
ale jsou 1 takové, které se nesveéti nikomu. Nejdiive ¢ekaji, Ze vSechno zvladnou samy nebo
ze Sikana prestane. Nedokazou si pfiznat, Ze jsou Sikanovani, ponizovani, neoblibeni, Ze je
nékdo nema rad. Casto si mysli, Ze za vzniklé problémy mohou samy. N&kdy u nich zvitézi

obava, ze budou za udavace a to se prece ned¢la ,,zalovat®.

V situaci, ze se ndm dit¢ svEéii, musime stat za nim.(Vagnerova a kolektiv, 2009) ProtoZze:
»Ztrata nadéje v pomoc rodic¢a ¢asto byva tim poslednim momentem, ktery dité privede az

Kk psychickému zhrouceni.“ (Vagnerova a kolektiv, 2009, 16)
Proc¢ se déti nesvéri

Déti maji strach se svéfit, protoze si mysli, Ze jim nikdo neuvéfi. Maji tak nizké se-
bevédomi, ze nemaji silu o situaci mluvit. Casto u nich zvitézi obava z vySetiovani a
z agresoru. Boji se, ze vySetfovanim (Spatnym vySetfovanim) dojde jesté k vaznéjSim pro-

blémum.

2.2 Co délat, kdyZ mame podezi'eni nebo zjistime, Ze je naSe dité Sika-

novano

Nejdulezitejsi je s ditétem celou situaci podrobné probrat. Byt mu 100 % oporou a
nesvalovat vinu na dité. V Zadném piipadé nebagatelizovat jeho problémy. Pokud zjistime,

Ze se jedna o pokrocilé stadium Sikany — dité neposilame do Skoly.

Nésleduje navstéva Skoly: Oba rodice navstivi feditele Skoly a tfidniho ucitele (tfidniho
ucitele v kazdém piipad¢, protoze ten zna nase dit¢ 1 ostatni ve skupiné osobn¢). Pokud se
nemohou zucastnit oba rodice, vezme si rodi¢ sebou jednoho ¢lovéka, ktery jej podpofi.
Pedagogim sdélime veskeré ziskané informace, podrobné je spolecné prodiskutujeme a
domluvime se na dalSim postupu. V piipad€, ze nam ucitelé doporuci nebo nabidnou od-
bornou pomoc a Skola je ochotna spolupracovat je to pro nase dité ta nejlepsi varianta. Po-

kud se na skole takovy odbornik nenachazi, okamzité jej vyhledame a zapojime do spolu-
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prace. V piipadé¢, ze Skola nema zajem na feseni problému nebo situaci bagatelizuje, vyhle-
dame odbornou pomoc, u pokroc€ilych Sikan okamzité dit¢ prefadime na jinou Skolu. Dale
informujeme Skolniho inspektora, zajistime pravni ochranu ditéte a podame pisemnou stiz-

nost na Skolu. (Kolaft, 2005)

2.3 Jak vySetrovat Sikany — pro ucitele

Nejprve si promluvime s informatorem (svédkem, obéti, rodi¢em, kamaradem, ...).
Nikdy nevySetfujeme nejdiive agresora. Pokusime se nalézt vhodné svédky. To bude obtiz-
né, protoze obéti i svédci maji velky strach (potfebujeme pravdivé vypovédi jednotliven).
Pfi hledani svédka spolupracujeme s informatory. Vedeme rozhovory s jednotlivymi svéd-
Ky nebo konfrontujeme 2 svédky (pro vyjasnéni situace). V zadném ptipadé nevysetfujeme
zaroven agresora i obét’. Obétem zajistime ochranu. U pocatecni Sikany neni Zadna zv1astni
ochrana zapotiebi. U pokrocilych stadii Sikany je tfeba obét’ dlouhodobé uvolnit ze Skoly
nebo ji umoznit co nejrychlejsi prechod do jiné Skoly. Promluvime si s agresory, popf. pro-
vedeme vzajemnou konfrontaci agresorti. Tento posledni krok si nejdiive dobtfe naplanu-
jeme a ptejdeme k nému aZz po shromdzdéni dikazil, protoze jinak nema smysl. Agresora

musime zaskocit a tim zastavit jeho ublizovani. (Kolat, 2005)
» LypYy strategii
A. Vzhledem Kk urovni cila
= strategie zmapovani symptomi, vnéjSiho obrazu — jevové stranky;
= strategie postizeni vnitiniho vyvoje — konstelace postoji k Sikanovani.
B. Podle rozsahu vysetfovani
= strategie globalni (specialni sociometrické Setfeni celé skupiny, vySetfovani
vSech zaki);
= strategie lokalni (dil¢i specifické Setfeni a vySetfovani vybranych Zakl).“ (Ko-
lat, 2005, 113)
Volba taktiky

Pokud se jedna o pocatecni stadium Sikany, mize pedagog situaci zvladnout sam
s pomoci odborné¢ literatury. Pokud pochopime, ze ve skupinég je vice obéti 1 vice agresort,

1ze predpokladat, ze jde o pokrocilé stadium Sikany. V piipadé, Ze se jedna o paty stupen
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Sikany, nejdiive zajistime ochranu obéti (Zvlasté jedna-li se o Skolni ,lynCovani®, které
patii do pokrocilé Sikany, kdy dochazi k hromadnému muceni obéti, musi pedagog zarea-
govat ihned neb jde o Zivot obéti a nemtize ¢ekat na zasah specialisty. O Skolni lyn¢ovani
jde napt. v pripadé kopani celé tiidy do jednoho zaka za ucelem jeho “spravedlivého®
ztrestani.), neprovadime zadné zasadni kroky ve vySetfovani a ihned vyuzijeme sluzeb spe-

cializovanych odborniki. (Kolat, 2005)

wwr

Co délat, kdyz se nam Sikanované dité svéri - pro rodice obéti

Dité ochranujte, doprovazejte ho na cestach do Skoly, do krouzkti, apod. Vénujte mu
veskerou péci, mluvte s nim, bud’te s nim. Vysvétlete mu postup, ktery vyuzijete pti feSeni
Sikany Vv jeho zajmu. Stale mu opakujte, ze udélalo dobrou véc, ze se vam svéfilo. Stale
s nim komunikujte. ZvySujte jeho sebedlivéru. Popiemyslejte nad divodem situace, ktera
zpusobila Sikanu vaseho ditéte. Pokud citite, Ze je vaSe dit¢ v ohrozeni, neposilejte ho do
Skoly a zvazte, zda mlize zlstat doma o samoté€. Pokud si nejste jisti svym postupem nebo

stavem ditéte, obrat’te se na odbornou pomoc. (Vagnerova a kolektiv, 2009)
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3 RESENI SIKANY

3.1 Prekazky reSeni Sikany

Abychom mohli provadét prevenci a uspésné fesit Sikanovani, potfebujeme mit vhod-
né prostiedi, tzn. mit podporu pedagogt, rodicti, vedeni Skoly a dalSich institucti, které sou-
visi s timto problémem. Castym jevem je, e vedeni $koly tvrdi, Ze na jejich $kole se nic
takového nedéje. Obéti proto maji obavy se se svym tyranim komukoliv svéfit. (Bendl,
2003)
Komplikace p¥i FeSeni Sikany

A. Nepiehlednost situace

Casto je velmi tézké rozeznat, kdo je obét’ a kdo je agresor. Obét’ je navic Casto
»donucena“ ve vlastni obrané jednat agresivné. Stava se také, Ze déti jsou agresory 1 obét-

mi zarovei.

B. Vedeni Skoly
Reditelé 8kol maji problém vefejné piiznat, Ze maji potiZe se Sikanou, jak kvili re-
akcim rodici, tak v obavé ped Ceskou kolni inspekei, ktera by je mohla prohlésit za ne-

zpusobné stat ve vedeni Skoly.

C. Nedostate¢né legislativné-kazenské pravomoce Skoly

Agresivni jedinci védi, Ze za své ¢iny (Sikanu) nebudou potrestani nebo se jejich
ptrestupky nebudou viibec fesit. V piipad¢ zapsani poznamky do Zakovské knizky nebo
udéleni snizené znamky z chovani, si z toho Zaci nic nedélaji, anebo z toho dokonce maji
legraci. Ucitelé tvrdi, Ze v usmérnovani takovychto déti jim neni napomocen ani metodicky
pokyn MSMT ani 7adné proskolovani, ale byl by potiebny vétsi zasah napt. v podobé od-

vezeni ,,nevychovaného* ditéte do diagnostického ustavu (u pokrocilych Sikan).
D. Ucitelé

Mnozi pedagogové si sami nepfipusti existenci Sikany v jejich tfid€, ackoliv o ni
vedi, protoze ji povazuji za svoji prohru. Pokud uz zasahuji, tak az v ptipadé fyzického
napadani nebo odcizeni osobnich véci, ne vSak pii slovnich tocich. Nékteti ucitelé vyuZzi-
vaji Sikany ve svlij prospéch, to znamena, ze zdatn€j$i jedinci ,,udrzuji“ (po dohodé¢

s ucitelem) klid v jeho hodinach a za odménu maji lepsi hodnoceni.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 28

E. Zéci

Sikanovany jedinec ma strach oznamit, Ze je mu ublizovano, nebot’ je upozornén
agresorem, ze v piipad¢, ze to oznami, se vSe jesté zhorsi. Dalsi piekazkou pro obét je si
pfiznat, Ze je neoblibena a také to, Ze zalovat piece neni spravné. Spoluzaci se obavaji za-
stat obéti ze strachu, ze piist¢ by byli na fadé oni. Obéti jsou Casto neoblibeny a pro ostatni
nezajimavi jedinci. (Bendl, 2003) Zavislost mezi agresorem a obéti: jedna se o vazbu, pii
které agresivni jedinci, V touze zakryt vlastni obavy, zastrasuji ostatni a postupné se na této
nadvladé a bolesti obéti, stavaji zavislymi. Stejné tak, jako obét, zije v domnéni, Ze je
s agresorem ,,nejlepsi kamarad“ a vdéené vykonava jeho piikazy. (Kolat, 2005)_Sikana
vyhovuje détem, které jsou rady, Ze ony samy nepatii mezi neoblibené a slabé. (Bendl,

2003)
F. Rodice

Existuji rodice, kteti ve snaze, aby vychovali uspésné dité, ho vedou k agresivnimu
chovani, ale nepfipusti si moznost, ze by se mohlo stat agresorem. A tak brani v feSeni a
vySetfovani Sikany, protoze odmitaji spolupracovat se Skolou. Rodi¢e obéti Casto ze stra-

chu, aby se situace jesté nezhorsila, odmitaji vySetfovani Sikany uplné. (Bendl, 2003)

3.2 Reseni Sikany pro rodice

A. Akéni plan pro rodice — pokyny K tréninku obrany proti Sikané

Pokud chceme Sikanovanému ditéti pomoci, musime si vypracovat plan u¢inného
zda vaSe dité je obéti nebo agresorem. Pokud zjistite, ze dité je Sikanovéno, ud¢€lejte vse
pro jeho bezpec¢i. Bud'te mu oporou, dodrzujte slovo. V ptipad€, Ze obét’ nechce, abyste
situaci feSili ani o problému mluvili, v Zddném ptipad¢ ji nic takového neslibujte. A pokud
se stav do mésice nezlepsi, obratte se na Skolu. Zachovejte klid a dit¢ vybidnéte k tomu,
aby vam oznamilo kazdé ublizeni. Jeho pocity nezlehcujte, bud'te pozorni v naslouchani a

udélejte plan feSeni.

B. Doporuceni pro Sikanované dité:

Ditéti doporucime, aby si hralo, komunikovalo s jinymi détmi a agresoriim se vyhy-
balo, dale aby do skoly, $atny chodilo v jinou dobu a jinymi cestami. Aby se pohybovalo ve

spolecnosti pratel, ucitele a ,,nevycnivalo® (nenosilo extravagantni ucesy a obleCeni, tak
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aby na sebe nepoutalo pozornost). Dité¢ by nemélo nosit do skoly cenné predméty, které by

mohly byt zneuzity k Sikanovani. (Fieldova, 2009)

C. Kli¢ové body pro rodice:

Ditéti dodame odvahu a pocit sebevédomi tim, ze mu ukazeme, jak se agresivnimu
chovani branit. Snazime se své dit¢ pochopit a ukazat mu cestu, jak problém vyftesit. Nene-
chdvame feSeni situace na skole, jsme sami aktivni i pfesto, ze je velmi tézké byt rodiCem
jak obéti, tak agresora. Pti feSeni Sikany spolupracujeme se Skolou a drzime se jejich pravi-
del. Jedname v z4jmu ditéte. V piipad¢ potieby sami navstivime psychologa. Dité vybizi-
me, aby o situaci (Sikan€) mluvilo, pokud mozno ndm ji podrobné popsalo. Z jeho vypoveé-
di i z vySetfovani si vedeme zaznamy. (Fieldova, 2009) ,,Selze-1i vSechno ostatni, dopiejte

ditéti novy zacatek* (Fieldova, 2009, 135)

3.3 ReSeni Sikany z pohledu ulitele

Dulezité je, pii feSeni Sikany, vedeni rozhovort, které si peclivé naplanujeme a ptipra-
vime. Jiny rozhovor (a jinou formu) povedeme s obéti, jiny s agresorem nebo rodi¢i obéti
¢1 agresora. Piipravime si oteviené otazky a pracujeme s neverbalni komunikaci dotazova-
né¢ho. U obéti pouzijeme techniku aktivniho naslouchani, zrcadleni a povzbuzovani. Pii
rozhovoru s agresorem pouzijeme techniku znejisténi, tj. vyvolame v agresorovi pocit, ze
Jiz v8e vime a zasypeme ho otazkami tak, aby nebyl schopen lhat. Davdme mu najevo ne-

divéru. Vést takovyto rozhovor neni jednoduché a vyZzaduje praktické znalosti.

Pokud dojde k uzavieni pifipadu Sikany, pfistoupime k napravé. Mizeme pouzit dvé
varianty, metodu vné&jSiho natlaku nebo usmifeni. Metoda vnéjSiho natlaku spociva v tom,
donutit pomoci trestu a strachu agresora piestat se Sikanou a zacit dodrZzovat nase pravidla.
DodrZzujeme pfti ni 3 body: provedeme individudlni nebo komisionélni rozhovor, ozndmime
potrestani viniki pfed celou tfidou a zajistime bezpeci pro obét’. Individualni pohovor spo-
¢iva v rozhovoru mezi pedagogem a agresorem nebo rozhovor mezi tfidnim ucitelem a
jeho rodic¢i. Komisionalni pohovor se pouziva u pokrocilych forem Sikany. Jedné se o roz-
hovor mezi tfidnim ucitelem, vychovnym poradcem, feditelem Skoly nebo jeho zastupcem,

agresorem a jeho rodici.

Dalsi metodou je metoda usmifteni, je to forma domluvy a usmifeni mezi aktéry Sika-

ny. Agresor neni potrestan, ale nasleduje spole¢né hledani feSeni. (Kolat, 2005) ,,Potrestani
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[3

se nekond, misto toho nastupuje fizené spole¢né hledani napravy v neformalni atmosfére.
(Kolat, 2005, 125) Metodu usmifeni 1ze pouzit u prvniho a druhého stupné Sikany, u dal-
Sich stupiiti jen po peclivém prozkoumani a védomi, ze vinik Sikany ma snahu zménit své

chovani. (Kolafr, 2005)
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4 PREVENCE SIKANY

Prevence Sikany zacina v rodin€, ve vychové ditéte. Spravnou vychovou se snazime
z ditéte nevychovat ani obét’ ani agresora. Kazdé dité potiebuje mit domov, nékam patfit,
byt milovano, byt pro n€koho dulezité. U déti, kde nejsou tyto potieby naplnény, dochazi
K tomu, Zze nevéii lidem, maji nizké sebevédomi, strani se spole¢nosti, maji tendence
Kk nasilnému jednani apod. Takové déti se mohou dostat do role obéti i agresora. Déti pro
svlyj vyvoj potiebuji péci, vyzivu a pfiméfené podnéty. Musi vyrlstat v jistoté a bezpeci.
Rodice je maji ptipravit na prekazky, které se v zivot¢ mohou vyskytnout, ale méli by jim
také ukazat, jak se s nimi vyrovnat. Rodice jsou jim vzorem, to znamena, ze i oni se chova-
ji bezpeéné a nejsou agresivni, ditéti neublizuji apod. Dité potiebuje mit v rodi¢ich podpo-
ru. Dilezité je dat ditéti presné hranice a byt ve vychové jednotni. (Vagnerova a kolektiv,
2009) ,,Pokud se dit€¢ nenauci znat hranice, neumi nastavit limity ani vlastnim ni¢ivym im-
pulsim a ovladat je, miiZze se stat agresorem. Nedokdze dokonce ani rozpoznat meze, za

nimiz je jiz chovani zranujici (stava se obéti).” (Vagnerova a kolektiv, 2009, 59)

MozZnosti prevence muze byt aktivni trdveni volného ¢asu. DéEti se vénuji riznym zé-
jmovym ¢innostem, a proto nemaji ¢as ublizovat ostatnim détem. Dal§im pozitivem je, Ze
déti zvyklé komunikovat a pohybovat se mezi vrstevniky, maji vétsi Sanci se Sikané€ vy-

hnout.

Na své odborné stdzi u pana Ing. Petra Paly (okresni metodik prevence)
v Pedagogicko-psychologické poradné Vsetin (PPP) jsem méla moznost seznamit se s jeho
praci v oblasti prevence. Mezi preventivni programy této organizace patfil PEER program
(PEER — vrstevnik). Zakladnim principem tohoto programu je aktivni zapojeni vybranych,
zdravé€ zijicich vrstevnikli do preventivnich programii. Tito by méli pozitivné plisobit na
své kamarady. VétSinou jsou to déti o dva roky starSi. Tito vrstevnici slouzi jako ptiklad
pro své mladsi kamarady a jsou proskolovani v tom, jak se spravné chovat, jak pomoci, jak
poradit, jak vzdélavat své kamarady, atd. Témto dovednostem se u¢i na PEER vycvikovém
pobytu, ktery trva tfi dny a opakuje se ne¢kolikrat rocné. Vycvik odborné vedou pracovnici
poradny, a to okresni metodik prevence ve spolupraci s psychology a pedagogy. Dalsi pre-
ventivni ¢innosti byla diagnostika tfidniho kolektivu (napt. metodou SORAD) a preventiv-

ni programy pro déti, zaméfené na vzajemné vztahy, komunikaci ve tiide, Sikanu, atd.
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4.1 Instituce a obCanska sdruzeni zabyvajici se prevenci a FeSenim Sika-
ny

Mezi organizace zabyvajici se problematikou Sikany patii sdruzeni Linka bezpeci
(nadace Nase dit&), Bily kruh bezpeéi (Sdruzeni pro pomoc obétem trestnych ¢ind v CR),
Spolecenstvi proti Sikang (pfedseda Dr. Michal Kolaf) a Amnesty International CR. (Bendl,
2003) Telefonické odborné poradenstvi pro rodi¢e a prarodite v Ceské republice poskytuje
Rodi¢ovska linka (tel.: 840 111 234) a také Linka davéry. Poradenstvi internetové pro déti,
rodice i pedagogy najdete na adresach: www.minimalizacesikany.cz, www.linkabezpeci.cz,
www.internethelpline.cz (zabyva se kyberSikanou). KyberSikana znamena, ze k Sikané je
vyuzivano elektronickych prostfedkii (mobilni telefony, email, internet, apod.). Déle jsou to
PPP, které jsou bezplatnym Skolskym zatizenim, které slouzi k poradenstvi pro Skolni déti.
Zabyva se problematikou poruch uceni, vychovnymi problémy, vrstevnickymi vztahy, atd.
Dalsim Skolskym zafizenim, které bezplatné poskytuje diagnostiku, poradenstvi a preven-
tivné-vychovnou ¢innost pro déti, jejich rodice i pedagogy jsou stfediska vychovné péce
(SVP). Tato stiediska zprosttedkovavaji ambulantni i celodenni péci pro déti a preventiv-
né-vychovné pobyty. Redenim vychovnych problémi se zabyvaji socidlni pracovnici a so-
cialni kurétofi (socialné-pravni ochrana déti a mladezZe). Pro n¢které obéti Sikany, mnohdy 1
pro agresory, je nutné psychiatrické vySetteni, Casto 1 nasledna hospitalizace. Pro déti, které
nejsou schopny respektovat pravidla spolecnosti a autoritu dospé€lych, u kterych ptes veske-
rou snahu rodi¢ii a pedagogii nedoSlo k upraveni chovéni, je nutny pobyt v diagnostickém

ustavu. (Vagnerova a kolektiv, 2009)

Prevenci rizikového chovani se zabyva sdruzeni Madio. Nevladni organizace zame¢-
fujici se na prevenci Sikany: PREV — centrum, LATA (laskavé alternativa trestu pro ado-
lescenty), atd. Instituce, na které se Skola mize obratit v ptipad¢, ze méa podezieni nebo fesi
problém §ikany, jsou MSMT, Détské krizové centrum, PPP (krajsky metodik prevence),
Kurétor pro mladez, Policie CR, SVP a psychiatrické 1é¢ebny.

Krasny ptiklad preventivni ¢innosti je popsan v piirucce Postavme se Sikané, jejiz
autorkou je Déja Spalkova. Obsahem piirucky jsou projekty ,.Sikana a jak ji Gelit — pohled
o¢ima vrstevnikl“ a ,,Postavme se Sikané“. Pomoci slohovych praci, dotaznikii se snazi

pochopit détsky svét Sikany a do jeji prevence zapoji celou Skolu. Ptiklad z dotazniku zéka


http://www.minimalizacesikany.cz/
http://www.linkabezpeci.cz/
http://www.internethelpline.cz/
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6. tfidy: ,,Podle mé by se méli do tiid, chodeb a do arealu skoly nainstalovat kamery, aby se

proti tomu dalo bojovat. Sikanu nikomu nepteju.” (Spalkova, 2007,...)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUMNY PROBLEM A CIL VYZKUMU

Cilem vyzkumu je zmapovat, jak pedagogové na zakladni Skole vnimaji a fesi Sikanu.
Zkoumani bylo zaméfeno na zjiStovani nazort, zkuSenosti a nahledi na problematiku §i-
kany na ZS, zda se s ni setkali, popf- jak ji fesili a jejich celkovy postoj k tomuto problému

a jejich zkusenosti s preventivni ¢innosti.

5.1 Pouzité metody

Pouzila jsem polostrukturovany rozhovor, jehoz zakladem jsou pfedem pfipravené

otazky, které mohou byt doplnény dal§imi otdzkami, vyplyvajicimi s rozhovoru.

Dulezité bylo se na rozhovor fadné se pfipravit. Pfipravit si otazky, popt. dopliujici
otazky (tzn. pfedem se pfipravit na mozné odpovédi). Védét presné co chci takovym roz-
hovorem zjistit. Mit dostatek ¢asu na rozhovor, vybavit se papiry, psacimi potfebami, dik-
tafonem. Psychicky se naladit. Otazky rozhovoru jsem sestavila tak, abych zjistila postoj
pedagogt zakladnich skol k problematice Sikany, moznostem jejiho feseni a k jeji prevenci.
Vyhodou rozhovoru je také piimy kontakt tazatele a respondenta. Kdy tazatel v prabéhu
rozhovoru je také pozorovatelem a vnima ton jeho hlasu, mimiku, gestikulaci, apod. Vnima

také jeho chovani a také to, jaky ma pti rozhovoru pocit.

Dalsi vyhodou polostrukturovaného rozhovoru je, ze jde o vzdjemnou komunikaci vy-
zkumnika a respondenta a pfipravené otazky je mozno rozsifit o dopliujici (objasnujici)
otazky, které nas napadnou v pribéhu rozhovoru.

Sestavila jsem 12 otazek. Prvni dv€ jsou otazky charakterizujici respondenta, tzv. osob-
nostni. Dal§imi otdzkami jsem se snazila prozkoumat postoj, zkusenosti a ndzory pedagogt

na problém Sikany na zékladnich Skolach. Pro doplnéni rozhovoru jsem pouzila i dopliujici

otazky, tzn. otazky, které objastiovaly a dopliiovaly odpovédi respondentd.

Vybér polostrukturovaného rozhovoru se mi v prubéhu rozhovora osvéd¢il. Respondenti
mnohdy nebyli schopni odpovédét a bylo nutno otazku specifikovat, polozit jinak nebo

zvolit otazku jinou.
Pouzité otazky vyzkumu
1. Uved'te pohlavi, vék a dosazen¢ vzd¢€lani.

2. Jaka je Vase pedagogicka praxe? Kolik let vyucujete, na kolika Skolach a jaké funkce
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jste zastaval (napf. tfidni uéitel, metodik prevence, apod.)?
3. Co si predstavite pod pojmem Sikana?
4. Co jsou podle Vas varovné signaly Sikany?
5. Co udélate, v piipadé, ze mate podezieni na Sikanu? Na koho se obratite?

6. Setkal jste se ve Vasi pedagogické praxi se Sikanou? Pokud ano, popiste o jaky piipad

Slo a jak jste reagoval? Jak jste postupoval v jeho feSeni?
7. Zabyvate se prevenci Sikany? Jak pfedchazite jejimu vzniku?

8. Absolvoval jste n¢jaky vzdélavaci program, kurs, seminaf, apod. z této oblasti? Pokud
ne, jste ochoten se vzdélavaci akce zli¢astnit? Pokud ano, jste ochoten se dale vzd¢lavat

V problematice Sikany?
9. Cetl jste n&jakou odbornou literaturu zabyvajici se ikanou?
10. Je vénovana dostatecna pozornost Sikané na nasich skolach?
11. Je dostatecnd prevence Sikany na nasich Skolach?

12. Je néco co byste chtéli v této problematice zménit?

5.2 Charakteristika vyzkumného vzorku
Vyzkumnym vzorkem byli pedagogové zakladnich Skol ve Zlinském kraji.
Zlinsky kraj jsem si vybrala, proto, Ze v ném také Ziji, je mi blizky a také dostupny.

Prizkumu se ztcastnilo celkem 8 respondentd. Byli rizného staii, pohlavi, z rizné velkych

Skol, nachazejicich se, jak ve mésté, tak na vesnici a s rizné dlouhou dobou praxe.
Popis respondentii

Pohlavi respondenti

Zeny 6
Muzi 2
Celkem 8

Respondentii Zen, byla ptevaha, protoze je stile vic pedagogl Zen nez muzu a také byly

ochotnéjsi mi rozhovor poskytnout.
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Nejvyssi dosazené vzdeélani respondenti

Stfedni odborné 1
Bakalatske 2
Magisterské 5
Celkem 8

Vsichni respondenti méli vzdélani v pedagogické oblasti. Jeden z bakalaii pokracuje ve

studiu magisterském.

Velikost Skoly

Mala skola (do 50 zak) 4
Velka skola (nad 500 zak) 4
Celkem 8

Velikost $kol, na kterych respondenti pracovali, je zastoupena rovnomémé. Ctyimi peda-

gogy z velkych a ¢tyfmi z malych Skol.

Umisteni skoly

Vesnice 4
Meésto 4
Celkem 8

Umisténi Skoly je pfimo umérné velikosti Skoly. Malé Skoly se nachazeji na vesnici a velké

ve meESte.

Délka praxe respondentu

1 rok 2
Nad 5 let 2
Nad 15 let 3
Nad 25 let 1
Celkem 8

Vybirala jsem zastupce vSech vékovych kategorii, tak, aby byly zastoupeny rizn¢ dlouhé

doby praxe pedagogli v oboru ucitelstvi.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 38

5.3 Organizace a priubéh vyzkumu

Dle vyzkumného cile jsem za nejvhodnéjsi zvolila kvalitativni vyzkum. Ve vyzkumu
mi §lo o zmapovani situace na zakladnich skoléach, a proto jsem zvolila vyzkum kvalitativ-
ni, v némz nejdiive zvolené téma zkoumam, sbiram potiebna data a teprve poté dojdu k
n¢jakému zavéru. Po prostudovani literatury o problematice Sikany a zvoleni si vyzkumné-
ho cile, jsem si nejdiive vytvorila otazky rozhovoru. Poté jsem oslovila 9 pedagogt, o kte-
rych jsem si myslela, ze budou vhodni pro mij vyzkum a budou také ochotni se ho zcast-
nit. S rozhovorem souhlasili v§ichni osloveni. Rozhovort jsem nakonec provedla 8. Jedna
pani ucitelka byla velmi zaneprazdnéna. Pedagogy jsem oslovila jak osobné, telefonicky,
tak 1 mailem. Objasnila jsem jim téma a pribéh rozhovoru, ze bude trvat 30-60 minut, ze
bude probihat individualné (pouze mezi ndmi dvéma) a bude anonymni. Pfedem jsem si
také vyzadala souhlas, jak s moznosti nahravat rozhovor na diktafon, tak se zvefejnénim
vysledkit vyzkumu v mé bakalaiské praci. Poté jsme si domluvili termin a misto konani

rozhovoru.

Vsechny rozhovory probihaly ve Skolni tfid¢, kdy ucitel sedél na misté ucitele a ja
naproti nému v prvni lavici zdka. Probihaly v pratelské atmosféfe, respondenti méli snahu
odpovidat a tim mi pomoci ve zmapovani situace na zakladnich Skolach. Pouze v jednom
ptipad¢€ respondent, a¢ na rozhovor pfistoupil, odpovidal obecné, jednim az dvéma slovy a
velmi nekonkrétné. S pouZzitim diktafonu pfi rozhovoru nakonec souhlasili pouze 3 respon-
denti. V priibéhu vSech rozhovort jsem si d€lala i pisemny zdznam. Vyhodou nahravaného
rozhovoru, byla moznost vraceni se opakované k odpovédi, zaméfeni se na ton hlasu, po-
mlky, apod. Respondenti, ktefi nesouhlasili s nahravanim, byli ochotni mluvit pomaleji a
pockali, aZ si odpovédi zapisu, tak, aby vyzkum byl relevantni.

Rozhovor trval v Sesti ptipadech méné nez plll hodiny a ve zbylych dvou témét hodinu.
U kazdého respondenta jsem nejdiive zjistila obecnou charakteristiku o ném (otazka ¢.1,
¢.2). Poté jsme pftistoupili ke zbylym otdzkam.

JiZ po prvnim rozhovoru, kdy jsem otazky ¢€.10 a ¢.11 musela dopliovat specific-
kymi otazkami, tak, aby nebyly obecné, ale tykaly se pfimo Skoly, na které pedagog pracu-

je, jsem chtéla tyto otazky preformulovat a zkonkretizovat. Nakonec jsem je nechala v pi-

vodnim stavu, s tim, ze je mohu, v ptipad¢ potfeby, vysvétlit a pozménit. Coz je vyhodou
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polostrukturovaného rozhovoru. A také mé¢ zajimala reakce respondentti, jak budou odpo-

vidat, reagovat, premyslet, atd.
Po ukonceni rozhovort jsem si odpovédi Citelné prepsala.

Nejlépe se mi pracovalo pii nahravanych rozhovorech, nemusela jsem se tak sou-
sttedit na zapisovani odpovédi a mohla jsem se soustiedit na respondenta a otazky, kterymi

chci rozhovor doplnit.

K analyze odpovédi jsem pouzivala i kodovani, pokud to bylo mozné.

5.4 Vysledky vyzkumu
Otazka €. 3: Co si predstavujete pod pojmem Sikana?

Na tuto otazku odpovédélo 6 respondentt, ze se jedna o psychické a fyzické napa-
dani ¢lovéka. Jeden z respondentd tvrdi, Ze se jedna o ,,Fyzické a psychické ublizovani
jedinci jednim nebo skupinou agresort.* Dalsi tvrdi: ,,VétSinou si vyberou slabsi povahy, a
pokud nepomuze ttida, je to t€zké.”“ Jeden z respondentll udédva: ,,Zneuzivani moci nad
nékym, fyzické, ¢i psychické ponizovani, napadani.” A dalsi tvrdi: ,,Psychické nebo fyzické

ublizovani, vzdycky jde o 4jmu, vzdycky je tam obé&t’.*

Jeden z respondentil specifikoval Sikanu jako poruseni vztaht a dalsi tvrdi, Ze je to ,,pieva-

ha agresivniho jedince nad slabSim jedincem®.

Otazka ¢. 4: Co jsou podle Vas varovné signaly Sikany?

Nejcastejsi odpoveédi bylo stranéni se kolektivu a to v 5 pfipadech. Jeden respon-
dent tvrdi: ,,Dité se boji vliibec n€ékomu to fict. Kdyz to fekne, nechce, aby se to pted tfidou
zduraznovalo. Ma strach. Ve tfid¢ se seskupuji a podporuji silni a pak jsou na okraj slabsi.
Dalsi si mysli: ,,Mén¢ oblibené déti jsou odstrkovany a vyclenovany z kolektivu. Najde se
jedinec, ktery je nejprve sam a pak ziska na svou stranu vice déti a psychicky toho slabého
jedince vydiraji a tyraji. Napt.: ,Jestli to feknes, tak si na tebe pockam, atd.“ Ve 4 piipa-
dech §lo o nervozitu a také ve 4 ptipadech to byl strach. Dvakrat se objevilo vyclenovani z

kolektivu a seskupovani silnych jedinct.

Mezi dalsi odpovédi, které se objevily, jednotliveé patiilo: zhorSeni prospéchu, ml¢enlivost,

strach chodit do Skoly, koktavost, pomocovani, obét’ za¢ne utocit, prehnané reakce, zvyse-
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ny kontakt s ucitelem a pokles sebevédomi.

Jeden z respondentli uvedl: ,,Posmésky, chovani zaka vici sobég, ptitomnost jedincti nécim
se odlisujicich.”“ Zeptala jsem se ho pro¢ si to mysli? Odpovédél: ,,Takovi jedinci byvaji

¢asto terem posméchu.*

Otazka €. 5: Co udélate, v pripadé, Ze mate podezieni na Sikanu? Na koho se obratite?

Pét z oslovenych respondenti by zacali Sikanu feSit sami, rozhovorem s jejimi akté-
ry, kolektivem tiidy a posléze rodici aktérti. U horSich forem Sikany by kontaktovali meto-
dika prevence a kolektiv ulitelti. A poté, ve tiech piipadech, by respondenti kontaktovali
pedagogickou poradnu, v jednom piipad¢é socialniho kuratora a jeden respondent by dale
kontaktoval policii. Jeden z respondentl by se obratil na metodika prevence. Dalsi respon-
dent by postupoval ve sledu: tfidni ucitel, metodik prevence, vedeni Skoly, specialisté. Je-
den z respondentil by se nejdiive obratil na metodika prevence, dale na tfidniho ucitele a

pak vedeni skoly.
Priklady:

»Pokusila bych se to nejdfiv fesit sama. Rozhovorem s ucastniky Sikany (pokud to pijde).
Rozhovorem s rodi¢i zic¢astnénych. Pokud se bude jednat o horsi typ Sikany, obratim se na
metodika, kterého mame na Skole. Nebo se obratim na centrum, které se zabyva touto pro-
blematikou nebo na socialniho kuratora, na kterého mam kontakt a ktery se ndm byl na

Skole predstavit.*

»Nejdiive zatneme zjist'ovat, jestli je to Sikana. Zacnu to feSit sama, s celym kolektivem.

vvvvvvvvvvvv

vyhledam poradce.*

Otazka ¢. 6: Setkal jste se ve Vasi pedagogické praxi se Sikanou? Pokud ano, popiste,

o jaky pripad Slo a jak jste reagoval? Jak jste postupoval v jeho FeSeni?

Sest respondentti uvedlo, Ze se se $ikanou setkalo a dva nikoli. Ve dvou piipadech
Slo o slovni Sikanu a oba byly feSeny rozhovorem s aktéry Sikany, poté s jejich rodici za
ucasti metodika prevence a nasledné byla situace rozebirdna s celym kolektivem ttidy. Je-

den respondent tvrdi: ,,Pouze slovni. Bylo to détské vysmivani, nadavky. Resili jsme to tak,
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ze jsme to rozebrali s metodikem, poté jsme to rozebrali spole¢né s ticastniky Sikany a na-
sledné se viemi ostatnimi détmi ve t¥id&. ReSeni — rozhovor s celym kolektivem.* Dalsi
uvadi: ,,Slovni $ikana, nadavky, urazky, atd. Re§eni — rozhovor s aktéry a jejich rodici. Poté
se to uklidnilo.” V jednom ptipadé Slo o vyclenovani z kolektivu ,,Vyclehovani zaka
z kolektivu, ostatni Zaci se s nim nebavi. Regila jsem to tak, Ze jsem zavolala odborniky.
Organizaci, ktera se zabyva problematikou patologického chovani déti, stmelovani kolekti-
VU, seznamovacimi pobyty, apod. Co Skola objedna, to oni fesi.* Dalsi respondent uvedl, ze
se stal svédkem Sikany, kdy se jeden zak ,,ujal“ role viidce tfidy a komandoval, zastrasoval
spoluzaky a psychicky tyral jednoho slabsiho spoluzaka. Piipad byl fesen rozhovorem s
aktéry Sikany a jejich rodici. Nasledovalo napomenuti "vidce", nasledn¢ dutka feditele a
vétsi dohled na oba hlavni aktéry. ,,Pocatek Sikany. Jeden vidce — nejschopnéjsi zak ve
tiid¢ — pred zac¢atkem vyucovani nez ptisel ucitel, zapisoval, kdo zlobi, komandoval tiidu a

jednoho slabého jedince psychicky tyral a on z néj mél strach.*

V dal$im ptipadé Slo o to, ze Zaci mezi sebou ,,délali obycejné klukoviny* (post'u-
chovani, posmivani, atd.) a jednomu se to nelibilo. ,,Jednalo se o zajimavy piipad, kdy zaci
mezi sebou provadéli takové obycejné klukoviny, ale jednomu se to nelibilo, tak si pfiSel
stézovat. Jednalo se o postuchovéni, provokovani, pouzivani hanlivych slov, apod. Postu-
poval jsem takto, promluvil jsem si s obéti a poté s celym kolektivem ttidy. Nasledné jsem
se vice zamé&fil na chovani Zakl. Po vyjasnéni si, Ze ne viem ve tfid¢ se takova sranda libi,

se zda, ze je situace lepsi.*

Jeden s respondentii odpovédél, Ze se se Sikanou opakované setkal, ale odmitl o pfipadech

mluvit.

Otazka ¢. 7: Zabyvate se prevenci Sikany? Jak predchazite jejimu vzniku?

Ctyfi respondenti odpovédéli ano, tii ne a jeden ¢aste¢né ano. Sedm respondentii
odpovédelo, ze o problémech Sikany, apod. komunikuji s zdky v hodinach. Pouze 1 re-
spondent odpovedél, ze se preventivni ¢innosti nezabyva viibec-délka praxe 1 rok. Dalsi
dva respondenti, ktefi odpovédéli, Ze se prevenci nezabyvaji, dale uvedli, Ze v hodinach s
zaky mluvi o patologickych jevech a v§imaji si jejich chovani. ,,Ve svych hodindch nemam
prostor na preventivni aktivity. Prevence probihd formou vychovného vedeni zakl pti vyu-

ce. Je to naslouchéani, v§imam si komunikace mezi zdky navzajem, napominani, vysvétlo-
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vani, uceni spolupraci a vzajemnosti.*
Respondenti, ktefi odpovédéli kladné — ptiklady jejich odpovédi:

Prvni respondent: Jedenkrat tydné — komunitni kruhy — jedna hodina s tfidnim ucitelem.

Témata: feSeni problematickych situaci pomoci rozhovort a her, komunikace s zaky.

Druhy respondent tvrdi: ,,Vypracovavam minimalni preventivni program, mam konzultacni

hodiny, snazim se sledovat déni ve Skole.*

Tieti respondent. Prace s zaky v hodinach, preventivni programy pro kazdy rocnik jiné,
stmelovani kolektivu, minimalni preventivni program, komunikace s zéky a ptfedchazeni

agresivite.

Ctvrty respondent tvrdi: ,,V ramci tfidy si toho v§imam. V§imam si chovani zakt. V pri-

béhu tiidnickych hodin, napf. miizou mi cokoliv fict.*

Otazka ¢. 8: Absolvoval jste néjaky vzdélavaci program, kurs, seminar, apod. z této
oblasti? Pokud ne, jste ochoten se vzdélavaci akce zacastnit? Pokud ano, jste ochoten

se dale vzdélavat?

Ctyfi respondenti odpovédéli kladng, Gtyfi zapornd. Vsichni respondenti, kteii od-
povédéli kladné, se dale vzdélavaji, tii z nich studuji preventivni ¢innost a navstévuji semi-
nafe. Jeden respondent tvrdi: ,,Nebyla bych ochotna, nebot’ mam na starost vSe, jsem
spravece sit€, mam na starosti environmentalni vychovu, ekologickou vychovu, vedu na
Skole ti1 krouzky, takZe nemam zajem o vzdélavani o Sikang.*

Respondenti, kteti odpoveédéli zapornée:
Dalsi tvrdi: ,,Byl bych ochoten se ztcastnit za predpokladu, ze bych si ji nemusel

sam financovat.*

Jeden z respondentl by se rad déle vzdélaval. Jeden by se nechtél vzdélavat, protoze se jiz

vénuje na Skole jinym vécem.

Otézka ¢. 9: Cetl jste néjakou odbornou literaturu zabyvajici se Sikanou?

Pé&t respondentti odpovédélo kladné. Jeden z respondentt uvedl: ,,ano, knihu PhDr.

Zdenka Martinky — Agresivita Skolni mladeze®“. Dalsi respondent uvadi: ,,ano, predevSim
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odborné ¢lanky. Bohuzel si nepamatuji ani autory ani ndzvy literatury. Zbyli tfi Cetli vice
odborné literatury. Jeden z nich tvrdi: ,,ano. Kolate: Skryty svét Sikanovani, Bolest Sikano-
vani. Ucebnice: Socialni psychologie, Pedagogicka psychologie, Piirucka sociometrie (Mu-

silovi).” Tti z respondent odpovédéli zaporné.

Otazka ¢. 10: Je vénovana dostatena pozornost Sikané na nasich Skolach?
Ctyfi respondenti odpovédéli ano, dva ano i ne, jeden respondent ne a jeden nevim.
Ptiklady kladnych odpovédi:

»My méame malou Skolu, déti jsou pod drobnohledem. Na velkych $kolach tomu miize byt

jinak. Snazime se déti hlidat, pfi sebemenSim problému to fe§im, ¢im diive, tim lip.*

»Pokud mam na mysli nasi Skolu, tak urcité ano. Jakmile n¢ktery z koleglh zaznamena né-
jaké signaly, okamzité to fesi. Navic mame Skolni psycholozku, ktera na skole pracuje je-

den den v tydnu a v piipadé potieby mize jit k ni na konzultace.*
,»Ano. Preventivni programy, metodické pokyny, metodici prevence, psychologové.*

Jeden z respondentli odpovédél zaporn€ ,,Myslim, Ze ne. Hlavné na velkych Skolach. Na
malych Skolach jsou déti neustdle pod drobnohledem. Pedagogové nemaji ¢as ani chut’,

zabyvat se néim navic.*

Dva respondenti odpovédeli, ze na malych Skolach je a na velkych neni. ,,Myslim, ze na
naSich Skolach (malych Skolach) je v€novan Cas této problematice. Mame malo déti, vime
témef vSe o nich 1 o jejich roding, tak se snazime predchazet né¢jakym problémim. Ale byla
jsem na velké Skole a tam mam pocit, Ze pedagogiim unikd spousta problému a n¢kdy je
také nechtéji fesit. Mnohdy rodice, misto aby dité zaslouzené potrestali, tak ho omlouvaji a

davaji vinu pedagogovi. TakZe pro¢ by se naméhali?*

Dalsi respondent tvrdi: ,,Mam pocit, Ze se snazime, ale nékde to neni ono jenom podle to-
ho, co slysim z ostatnich $kol. My mame na skole vychovného poradce, metodika prevence

a specidlniho pedagoga, ktefi se témto problémim vénuji.*

Otazka ¢. 11: Je dostate¢na prevence Sikany na naSich $kolach?

Pét respondentll odpovédélo kladn€, ze na jejich Skole je prevence dostatecnd. Tti
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odpoveédéli zaporn€. Jeden z respondentt tvrdi: ,,Prevence by mohlo byt vice, je to otazka
financi. Resi se to, az k tomu dojde. Prevence je malo. Dalsi uvadi: ,, Pedagogové nemaji na

prevenci ¢as.“ Jeden respondent tvrdi: ,,Davéa se piednost jinym vécem, problémtm.*

Otéazka €. 12: Je néco co byste chtéli v této oblasti zménit?

Dva respondenti tvrdi, Ze je nic nenapada. Jeden odpovédél, Ze to neni otazka pro

n¢j. Nejvetsi pocet respondenttl, a to 5, by néco zmenit chtéli.
Ptiklady:

»Ano — informovanost 74k, daleko ptisnéjsi postihy agresorim, pii prokazani Sikany po-
stihy rodict agresorti (napi. odebrani davek, pridavkid na dité, atd.), nechranéni identity

agresortl, zapojeni agresoril a celé tfidy do napravy.*

Jeden respondent — zménit pfistup rodi¢u k ucitelim, za Sikanu ,,hazeji vinu na kantory*,
spoluprace s rodici, zlepSit vychovu déti, vymezit jim hranice. ,,Celkové si myslim, Ze pro
1. stupeft ZS je mala nabidka preventivnich programi, besed, atd. Pokud se néco objevi,
maji plno, nemohou pfijit, nemaji Cas, anebo nejsou penize. Nebo se programy opakuji, a
kdyz to déti vidi opakovang, nebavi je to. ,,Metodici pracuji zadarmo nebo za maly ptipla-

tek, pak se stane, Ze to dé¢laji jen naoko.*

,»MoZna vychovat 1épe rodice, nebot’ mnohdy oni neberou pftili§ vazn€ naznaky Sikanovani.

Ale na to je jiz pozdé.*

»Nejlepsi by bylo, kdyby k ni viibec nedochazelo. Vice se vénovat prevenci, ale to bych
pfenechala odbornikiim. Déti vic vnimaji cizi lidi, kdyZ jim néco fikaji, neZ nés ucitele,

které vidi bézn€. Odbornici jim vyli¢i piiklady z praxe a to je vic zaujme a jsou schopni

poslouchat a vnimat.*
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6 ZAVER VYZKUMU

Vsichni respondenti méli jasnou predstavu 0 tom, co znamend pojem Sikana a jak roz-
poznat n¢které jeji varovné signaly. Nékteii uvadéji, ze Sikanu je velmi tézké rozpoznat. U
zadného z respondenti jsem se nesetkala s netenosti a nezdjmem o tento problém. Pouze v
jednom piipadé mél respondent velmi malo informaci z této oblasti. Délka jeho praxe byla
jeden rok. Pfi podezieni na Sikanu méli vSichni osloveni vytvofeny teoreticky plan, jak by
ji fesili, ptip. na koho by se obratili. Sest respondentii uvedlo, Ze se jiZ s timto problémem
setkalo, polovina z nich zacala s jejim fesenim sama, dva se obratili na odborniky a jeden z
respondentl se nechtél k pfipadim vyjadiovat. Preventivni Cinnosti se zabyvéa sedm peda-
gogil, a to prostfednictvim vychovné ¢innosti v hodinach, komunikace s zéky a sledovani
déni ve skole. Zbyvajici pedagog uvedl, Ze se prevenci nevénuje (praxe 1 rok). Pravidelna
preventivni ¢innost byla popsana pouze ve dvou rozhovorech. Prvni Skola: Byl to preven-
tivni program, probihajici jednu hodinu, jedenkrat tydné, ktery vedl vzdy tiidni ucitel dané
tiidy. Témata byla bud’ aktualni (podle problému, ktery se ve tiid¢, Skole fesil) nebo se jed-
nalo o vSeobecnou tématiku, napt. ¢im chces byt, vlastnosti ¢lovéka, atd. Jednou za mésic
méli besedu se vSemi zaky Skoly na téma, které se vybralo ze schranky davéry. Do této
schranky vkladali z4ci 1 ucitelé problémy, otazky, apod., které je trapily a zajimaly. Tato
Skola patii mezi malé do padesati zaka. Dalsi ze Skol méla vypracovan preventivni pro-
gram, pro kazdy ro¢nik jiné téma, které se pravidelné probird celoro¢né (napf. trestné ¢iny
na détech, trestni odpovéd’ mladeze, prevence Sikany, atd.). Na tématech spolupracuji s

SVP a Policii CR, podle tématu.

Ostatni pedagogové udavaji, jako preventivni ¢innost, napt. vypracovani minimalniho
preventivniho programu, tématickou piednasku jedenkrat rocné, ptitomnost metodika pre-
vence, psychologa, vychovného poradce na Skole, apod. Polovina respondentli uvadi, ze se
jiz zucastnila vzdélavaci akce na toto téma a budou se 1 v budoucnu dale vzdélavat. Dva z
respondentl se vzdélanim nezabyvaji ani to nemaji v imyslu, protoZe jsou zaneprazdnéni

jinymi povinnostmi. VEtSi polovina oslovenych cetla odbornou literaturu s timto tématem.

Na otazku, zda je vénovana dostatecna pozornost Sikan€ na naSich skolach, odpovéde-
la polovina, ze na té jejich Skole ano. Jako plus uvadéji mensi pocet déti na Skole a vetsi
piehled o nich. Dva respondenti tvrdi, Ze problémem, pro¢ je né¢kde prevence nedostatecna,
je nedostatek financi. Jeden s pedagogl si mysli, Ze pedagogové nemaji na prevenci ¢as a

také, Ze davaji radéji prednost jinym vécem.
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V¢Etsi polovina dotazanych citi potfebu v této oblasti néco zménit a zlepSit. Problém
vidi, napf. v malém finanénim ohodnoceni pro metodiky prevence, Spatné vychové v rodi-

n¢, ve Spatné spolupraci s rodici, v malych trestech pro agresory, atd.

6.1 Doporudeni pro praxi

Rodice se snazi, aby jejich dité bylo st'astné, spokojené, v kolektivu oblibené apod.
A pak zjisti, ze jejich potomkovi nékdo ublizuje. Mnoho rodict zpanikati: ,,Co mame dé-
lat? Mame vubec nase dit¢ posilat do Skoly? Je to viitbec pravda? Abychom se ve Skole
neztrapnili. Co kdyz to nebylo tak zI¢ a my budeme za hysterické rodice?* Takové a milion

dalsich otazek se rodictim honi hlavou.

Musime vSichni védét, jak rozpoznat Sikanu

A proto bych doporuc¢ovala, aby na tiidnich schiizkach byli rodi¢e seznameni s pravidly:
1. Jak rozpoznat Sikanu u mého ditéte

2. Jak postupovat pti podezieni na Sikanu

3. Kam se obratit 0 odbornou pomoc na skole, kterou dité navstévuje, ale také mimo ni
(Pravidla jsem jiz uvedla v teoretické ¢asti)

Tyto téidni schizky by byly povinné pro oba rodi¢e (pokud je dité¢ ma), ale také by se mohli

zcastnit prarodice, popft. lidé, kteti s ditétem travi spolecny Cas.

Takové informacni schiizky by vedl tiidni ucitel. Samoziejmé za predpokladu, ze proble-
matiku Sikany ovlada. Nebo by si mohl pfizvat odborného pracovnika, ktery by se rodicim
vénoval. Rodic¢e by dostali tato pravidla i v tisténé formé, aby se k nim mohli vracet i do-
ma. Samoziejme by s témito pravidly byli sezndmeni 1 vSichni ucitelé, vychovatelé apod.,

ale i zaci. Zaci by byli sezndmeni i s tresty, které budou za toto nasilné chovéani nasledovat.
Co udélat s nasim Skolstvim, co bych zménila ja

e Zavedla bych povinné¢ pro vSechny pedagogy, vychovatele, apod. zvySovani a rozsi-
fovani kvalifikace v problematice Sikany, napt. formou odbornych seminaiti, kurst,
stazi, ptisluSné literatury apod. Znalost v této problematice by byla povinna a pod-

1¢hala by 1 prezkousSeni.

e Déle by st museli vice v§imat chovani a jednani déti.
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e Ucitelé by informovali rodi¢e o podezieni nebo zjisténi Sikany u jejich déti.

e Dale bych nafidila povésit na kazdou Skolu vedle fadu Skoly, projevy Sikany + pro-

jevy obéti Sikany + odpovidajici tresty za Sikanovani.

e Zavedla bych preventivni vyucovani — tzv. 15-ti minutovku proti Sikané: To by
znamenalo, ze by kazdy den ve Skole zacinal ¢tvrthodinou, ve které by se mluvilo o
spravném chovani, vzajemné ucté k lidem, o lasce, o feSeni konfliktnich situaci, o
zvladani riiznych situaci apod. Toto vyucovani by probihalo také formou hranych
scének, her apod. V piipad¢€, ze by se v dané tiid¢ Sikana objevila, zaméfily by se
tyto ctvrthodinky na konkrétni ptipad a ptipad€ potieby by se feSeni vénovalo vice
casu.

Uz to, ze by se déti dozvédé€ly, ze o Sikané se mize (dokonce musi) mluvit nahlas, a to i
Vv pritomnosti uitele, by bylo pfinosem.

Déti by se ucily, Ze neni dobie ptihliZzet nasili, natoz tak se ho Uc€astnit.

Nézornym ptikladem by se naucily a také si vyzkousSely, jak se spravné chovat a dozvédély
se, kdy uz ptrechazi hranice.

Scének, ve kterych by si vyzkouSely vSechny role (od agresora, ptes piihlizejiciho, obét
nebo 1 ucitele feSiciho problém Sikany apod.), naucily by se vcitit do emoci druhych. A
snad by je to od ublizovani odradilo.

Mozna je to jen miij sen a mozna by to ani nefungovalo, ale jedno vim jiste, Ze dnesni deéti
potiebuji pomoci a kdo jiny, nez my dospéli, bychom se o to méli snazit?

Jako ,,ucebnici* bych pouzila knihu: M. Kolare Bolest Sikanovani, kterd me¢ zcela uchvatila

1 pfestoze nekteré ptipady v ni jsou tak otfesné. A timto vzdavam M. Kolarovi hold, proto-

Ze ma z4jem se se Sikanou poprat a ukéazat feSeni 1 druhym.
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ZAVER

Vychova v roding, kde existuji pevné hranice, které dité¢ musi respektovat, je pro
duchovni vyvoj ditéte nedocenitelnd. Rodina by méla byt chapajici, milujici a méla by dité
vést k moralnimu, etickému a empatickému chovani. Také by méla byt oporou a dobrym
vzorem pro dit¢, které v ni vyrustd. Asi zadni rodiCe si nepieji vychovat ze svého ditéte
agresora, a presto k tomu dochézi. Cilem mé bakalarské prace bylo ukazat, jak velky pro-

blém Sikana stale pfedstavuje, a to pro celou spole¢nost.

V teoretické ¢asti jsem se zabyvala objasnénim pojmu Sikana a nazory riznych au-
torti na ni. Zajimala jsem se o pfi¢iny vzniku tohoto nasilného chovani, o to, jaké déti ubli-
Zuji a za jakych okolnosti. Zabyvala jsem se také tim, zda lze a jakym zpisobem Sikané
pfedchézet. Velmi zajimavym zji§t€énim a pro mne obrovsky cennym, bylo zjisténi, Ze
nejenom obét, ale i agresor potiebuje pomoc. Fakt, Ze jsou mezi nami déti, které nepoznaly
v rodin€ nic jiného nez doméci tyrani, ublizovani, poniZovani nebo slovni urdzky, a proto
se chovaji agresivné. Nékteré z déti se chovaji agresivné z jinych pfic¢in. Dulezitou soucasti
problematiky Sikany je jeji diagnostika, kterd mize byt, pro mnoho pedagogt, tim nejvét-
$im problémem. Protoze pokud nezjistime, ze mame ve tfid¢ problém, nemizeme ho ani
resit. V pfipadé, Ze se pedagog rozhodne vySetfovat a feSit Sikanu, mél by mit dostatecné

znalosti. Preventivni ¢innosti by se méli vénovat vSichni pedagogové.

Ve vyzkumné ¢asti jsem se zabyvala odpovédi na otazku, jak pedagogové zaklad-
nich Skol vnimaji a fesi Sikanu. Déle mé& také zajimal jejich pfistup a zkuSenosti v oblasti
prevence Sikany. Uroved znalosti pedagogil, z této oblasti byla dobra. Piesto nékteré vy-
sledky rozhovort, bylo velmi tézké analyzovat. Z odpovédi bylo t€Zké rozeznat, napt. jaka
je troven prevence. Sedm respondentd tvrdi, ze se preventivni ¢innosti vénuji, ale mezi
odpovédi tadi, napf. pfitomnost psychologa, metodika prevence na Skole nebo také to, ze
maji na Skole vypracovan minimalni preventivni program. Coz nevypovida nic o praktické
preventivni Cinnosti. VétSina Skol neméla vypracovany celistvy preventivni program, kte-
rym by se jednotlivi pedagogové mohli fidit. Zajimavym vystupem vyzkumu bylo zjisténi,
ze Sest z osmi respondentli se jiz se Sikanou setkalo a pét z nich tento problém fesilo samo,

ackoli pouze dva z nich se v této oblasti vzdélavali.
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Jsem rada, ze jsem si pro svou bakalaiskou praci vybrala téma Sikany. Sami peda-
gogové v rozhovorech ptiznadvaji, ze tomuto tématu jiz neni vénovana takova pozornost,

jako tomu bylo diive.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

MSMT  ministerstvo §kolstvi, mladeZe a t&lovychovy

PPP pedagogicko-psychologicka poradna
SVP stiedisko vychovné péce
Z8 zékladni $kola

SORAD sociometricky ratingovy dotaznik (zjist'ujici oblibenost a socidlni pozice zakl

Skolnich tfid)



