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Tabulka A
Stupeii hodnoceni podle ECTS
Kritéria hodnoceni BP Y B C D) E 1Fx | T Stupeii hodnoceni
1 15 12 25 |3 4 5

Néroénost tématu BP X 2,0
Splnéni cili BP X 1,5
Teoreticka $ast BP X 2,0
Analytické ¢ast BP X 2,0
Stylisticka a gramaticka troveii BP X 2,5
Formalni Oroven BP X 2,5
Soudet 12,5/6=2,08

Poznamka: Hodnoceni jednotlivych kritérif oznadéte znakem ,,X“ v pfisluiné radce.
Souet hodnoceni kritérii vypodététe vydélenim souétu stuptiti hodnoceni Sesti.

Navrhne-li vedouci nebo oponent BP v kritériu 2 — spinéni cili BP stupefi nedostate¢né (Fx
nebo F), je celd prace hodnocena nedostateéné a komise po obhajobé rozhodne o koneéné
klasifikaci. Je-li nedostate¢ng hodnoceno jiné kritérium mimo kritéria 2 vypoditd se navrh
znamky veetn¢ tohoto nedostatecné hodnoceného kritéria.

Tabulka B — Celkové hodnoceni BP

Interval Stupeit ECTS Slovni hodnoceni
1,00 — 1,25 A Vyborné
1,26 — 1,75 B Velmi dobie
1,76 - 2,25 C Daobie
2,26 =275 D Uspokojivé
2,76 —3,00 E Dostate¢né
3,01 -4,00 FX Nedostatedné
4,01 - 5,00 F Nedostateéns




Celkové hodnocent a otizky k obhajobé BP:
(Uvadi vedouci i oponent BP.)

Hlavnim pfinosem této prace je provedeni a vyhodnoceni dotaznikového Setieni mezi klienty
firmy. Predev8im na zakladé jeho vysledkt byla provedena SWOT analyza a nasledné
navrzena opatieni ke zlepSeni. V&tsina z nich mlze byt v budoucnu pro firmu pfincsem.

Piipominky:

U nékterych otazek (9-12, 14) neni vhodna univerzalni pétistupfiova 3kala nabizenych
odpovédi od velmi spokojen po velmi nespokojent

Otazka 3 — védi zakaznici, co pfesné myslite dopifikovymi sluzbami?

V dotazniku bych také zafadila vice otevienych otazek. Napf.:

Po otazce 1 by zakaznici nespokojeni s rozsahem sluzeb uvedli, jaké sluzby postradaji.

Po otazce 2 a 3 by nespokojeni zakaznici uvedii, s ¢im konkrétné nebyli spokojeni.

Po otazce 14 — Pokud ano, jak se Vam stranky libily?

Po otazce 15 — Pokud ne, co se Vam nelibilo? (17,5 % nespokojenych zakazniki
s interiérem kancelafe je dost — pfitom je v moZnostech firmy ho zlepsit). Také je skoda, ze
prace neobsahuje fotografie prostredi, ve kterém je s klienty jednano, pouze popis.

Kvalita prace je bohuzel sniZena jeji stylistickou a gramatickou Grovni (hrubé chyby) a radou
formalnich chyb {(napf. Gprava — ¢asto neni text zarovnan vpravo).

Otazky:

1. Z celé prace je patrné, ze by firma rada ziskala nové klienty, ale na str. 61 uvadite, ze
pro né nema kapacity. Vysvétlete to prosim.

2. Opravdu si myslite, Ze firma se 3 zaméstnanci uZivi 1 marketingového specialistu?

3. Pfipadné neposkytnuti Gvéru bankou uvadite mezi hrozbami. Uvazuje firma o Qvéru?
Na jaky acéel?

4. Mezi prilezitostmi (str. 55) uvadite posilnéni vazeb mezi Komorou danovych poradcq,
institucemi statni spravy a firmou. Co pfesné mate na mysli?

Navrh na vyslednou znamku BP: C - dobi'e
(Uved'te stupeit ECTS + slovai vyjadient)
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