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ABSTRAKT

Cilem této diplomové prace je seznamit se s problematikou reviktimizace osob a objektu,
popsat konkrétni piipady, rozebrat je a vytvofit uceleny souhrn rad a doporuceni, jak se

chovat a co délat, aby se clovék nedostal do potizi a nebyl oloupen, ptepaden atd.

Klicova slova: Viktimizace, sekundarni viktimizace, reviktimizace, obét’, pachatel, typologie

obéti,

ABSTRACT

The goal of my thesis is to introduce the issue of revictimization of persons and objects, to
describe specific cases, analyze them and create a comprehensive summary of the advice
and recommendations on how to behave and what to do to not get into trouble and to not

be robbed, mugged,etc.

Keywords: victimization, secondary victimization, revictimization, victim, offender, victim

typologies
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UvVOD

Problematiku reviktimizace osob a objektll jsem si vybral z toho diivodu, ze ackoli se o ni
v odbornych literaturdch mluvi, doposud se nepodafilo nikomu s urcitosti fici, jestli je
opodstatnénd, nebo jde pouze o famu a vyskyt opétovné napadanych osob a objektl je

nahoda, nebo to vyplyva ze situace, popfipade zajimavosti osob nebo objekta.

Cela prace bude rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V ¢asti teoretické se pokusim
vymezit a vysvétlit pojmy které se bézné vyskytuji v odbornych literaturach a publikacich a
tim Ctenare zasvétit do teorie problematiky reviktimizace. Pokusim se popsat problémy, se

kterymi se viktimizovana osoba musi potykat, popiSu typologie obéti

V ¢asti praktické podrobné popisu konkrétni ptipady, které se staly, nebo se kterymi jsem se
setkal ve svém osobnim Zivoté a pokusim se na né reagovat, rozebrat je vyhodnotit, jak na
tyto udalosti bylo reagovano, popiipadé¢ navrhnu, jaky postup by byl v tom kterém
konkrétnim ptipadé vhodnéjsi.

Na konci praktické ¢asti bych se pokusil vytvofit seznam doporuceni a praktickych rad, jak
piedchazet napadeni, Ci pfepadeni, jak se zachovat v ptipadé, Ze se dostaneme do konkrétni
nepifjemné situace, kdy jsme prepadeni. Doporuceni vypracuju pro nékolik raznych typt
piipadl a to: pro ptepadeni banky, pro piepadeni osob, konkrétné pak vypracuji nékolik rad

zenam.
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. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI POJIMU

1.1 Obér

Obsah pojmu obét’ je formulovana dosti Siroce - jako obét’ je oznacena ,,0soba, organizace,
moralni nebo pravni tad, které jsou ohrozeny, poskozeny nebo zniCeny trestnym ¢inem. V
soucCasné Ceské kriminologii, viktimologii 1 kriminalistice pfevlada nazor, ze nema valného
vyznamu zabyvat se riznymi kolektivnimi obét'mi kriminality nebo obétmi - pravnickymi
osobami a obét je zpravidla chapana jako konkrétni fyzicka osoba, ktera byla trestnym
¢inem usmrcena nebo zranéna nebo ohrozena na zivoté a zdravi, nebo ji byla zplisobena
Skoda na majetku nebo Skoda moralni, byla omezena na svobod¢ nebo jinych pravech, a to
nezavisle na tom, zda ji bylo nasledn¢ zvlastnim procesnim rozhodnutim pfiznano postaveni

poskozeného.

Odlisné od vyse uvedené definice vymezuje obsah pojmu obét’ zakon ¢. 209/1997 Sh., o
poskytnuti penézit€¢ pomoci obétem trestné ¢innosti, ve kterém se ,,o0béti rozumi fyzicka
osoba, které¢ v dusledku trestného ¢inu vznikla Skoda na zdravi“ - § 2 (1) a ,,za obét’ se
povazuje i osoba pozistala po obéti, ktera v dasledku trestného Cinu zemiela, byla-li
rodi¢em, manzelem nebo ditétem zemielého a soucasné¢ v dob¢ jeho smrti s nim zila v
domacnosti, nebo osoba, které zemiely poskytoval nebo byl povinen poskytovat vyzivu.* -

§ 2 (2) zak. & 209/1997 Sb.

! MARESOVA, Alena; MARTINKOVA, Milada. O vyznamu pozndvini obéti trestné cinnosti [onling].
2007 [cit. 2010-03-01]. Dostupné z WWW: <http://www.mvcr.cz/soubor/maresova-obeti-pdf.aspx>.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2009 12

Obr. 1. Ober

Zdroj: safehomevisits

1.2 PoSkozeny

Ten, komu bylo trestnym ¢inem ublizeno na zdravi, zplisobena majetkova, moréalni nebo jina
Skoda (poskozeny) ma pravo ¢init navrhy na doplnéni dokazovani, nahlizet do spist (§ 65),
zacastnit se hlavniho liCeni a vefejného zasedani konaného do odvolani a pied skon¢enim

fizeni se k véci vyjadiit®.

1.3 Pachatel

e Pachatelem trestného Cinu je ten, kdo svym jednanim naplnil znaky skutkové

podstaty trestného ¢inu nebo jeho pokusu ¢i ptipravy, je-li trestna.

e Pachatelem trestného Cinu je 1 ten, kdo k provedeni ¢inu uzil jiné osoby, kterd neni
trestné odpovédna pro nedostatek véku, nepticetnost, omyl, anebo proto, Ze jednala
v nutné obrang, krajni nouzi ¢i za jiné okolnosti vylucujici protipravnost, anebo sama
nejednala nebo nejednala zavinén€. Pachatelem trestného ¢inu je i ten, kdo k

provedeni ¢inu uzil takové osoby, kterd nejednala ve zvla§tnim imyslu ¢i z pohnutky

2 Zakon &. 40/2009 Sh., Trestni zdkonik, Poskozeny, § 43, [online]. 2009, [2010-03-01]. Dostupny z WWW:
< http://business.center.cz/business/pravo/zakony/trestni-zakonik/cast1h2d4.aspx#par22>
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predpokladané zdkonem; v téchto piipadech neni vyloucena trestni odpovédnost

takové osoby za jiny trestny &in, ktery timto jednénim spachala®.

Obr. 2. Pachatel

Zdroj: blogspot

1.4 Primarni viktimizace
Viktimizace vznika pfimo v dobé spachani trestného ¢inu nebo bezprostiedné po ném a je
piimym disledkem trestného c¢inu, v kriminologii byva oznaCovana jako primarni

viktimizace®.

1.5 Sekundarni (druhotna) viktimizace

e Sekundarni viktimizace je definovana v Doporuéeni (2006) Vyboru Ministrii na
pomoc obétem trestnych c¢inG jako ,viktimizace, ke které nedochdzi piimo

nasledkem trestného ¢inu ale je vysledkem reakce instituci a jednotlived na ob&t™.

® Zakon &. 40/2009 Sb., Trestni zdkonik, Pachatel, § 22, [online]. 2009, [2010-05-04]. Dostupny z WWW:
<http://business.center.cz/business/pravo/zakony/trestni-zakonik/castlh2d4.aspx#par22>

* MARESOVA, Alena; MARTINKOVA, Milada. O vyznamu poznévani obéti trestné cinnosti [online].
2007 [cit. 2010-03-01]. Dostupné z WWW: <http://www.mvcr.cz/soubor/maresova-obeti-pdf.aspx>.
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Tato viktimizace zahrnuje nedostatek porozuméni k utrpeni obéti a zanechava obét’
v pocitu izolace, nejistoty a ztraty viry v pomoc spolecnosti. Tyto pocity
zintenzivilji disledky trestného ¢inu tim, ze prodluzuji trauma, coz také zpisobuje
vyvolani pocitu odcizeni k celé spoleCnosti. Kriminologie rozeznava tii zdroje
sekundarni viktimizace, kterymi jsou zastrasovani pachatelem nebo jinymi osobami,

reakce socialniho prostiedi a piistup organd ¢innych v trestnim Fizeni k obéti’.

e Obét nasilného c¢inu (ktery nemusi byt vzdy klasifikovan jako trestny podle
stavajiciho prava) se na zaklad¢ této Zivotni zkuSenosti stava znovu ¢i opakovang
obéti. K druhotné viktimizaci mize dochéazet v riznych strukturdch spolecnosti - v
organech ¢innych v trestnim fizeni (policie, soud, statni zastupitelstvo atd.), v
masmeédiich atd. 1 ze strany blizkého okoli. Obét’ se tak setkava s nepochopenim, s
odmitnutim, se Sikanou apod. jako projevem ¢i vysledkem nekompetentnosti,

neinformovanosti & neochoty nebo neschopnosti struktur tento problém zvladnout®.

Pojem sekundéarni viktimizace je jiz znama padesat let. DalSim stresujicim zazitkem pro
obéti trestnych ¢inli jsou nasledné kontakty s policii, soudem anebo znalct, jelikoz na
prvnim misté je potfeba ziskat informace o celé¢ udélosti. Obét’ se musi rozpominat na
nepiijemné zazitky spojené s trestnym c¢inem a o citlivych prozitcich referuje pied

neznamymi lidmi.

O sekundarni viktimizaci hovofime v ptipadech, kdy se nadbytecné zranuji obéti, a to je

napft. zvefejnéni trestného ¢inu anebo oznameni.

K sekundarni viktimizaci patti dva terminy, které jiz zminil v roce 1996, L. Luhmann a to:

> KRISTKOVA, V., LANGHANSOVA, H., MATIASKO, M. Legislativai ochrana obéti trestnych cinii
pred druhotnou viktimizaci a prava obéti na soukromi béhem trestniho izeni [online]. 2007, [2010-03-01].
Str. 5. Dostupny z WWW:

<http://www.llp.cz/_files/file/Analyzal viktimizace_soukromi_Liga_lidskych_prav.pdf>

® Gender studies center. Maly slovnik vyrazii [onling]. 1999, [2010-03-01]. Dostupny z WWW:
<http://www.feminismus.cz/ebooks/platforma/slov.htm>


http://www.llp.cz/_files/file/Analyza1_viktimizace_soukromi_Liga_lidskych_prav.pdf
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e Proceduralni spravedlnost

Jde o vniméni zac¢astnénych stran, jestli je tento piipad férovy. Z pohledu obéti je tim napft.
pocit, ze vypovéd’ a eventualni nadvrhy na dilkazy jsou dostatecné projednany a je jim
vénovana pozornost ze strany organt ¢innych v trestnim fizeni, anebo Ze obéti byla zajisténa

dostatecna diistojnost a pristup organti byla divérna.

e Distributivni spravedInost

Jedna se o nazor obéti na konecné rozhodnuti, které se tyka jejiho ptipadu. Obét se
vyjadfuje v momentu, kdy hodnoti ¢i komentuje napt. rozhodnuti soudu o trestu a viné

pachatele.

Na proceduralni spravedlnost lidé kladou vétsi daraz. Poukézaly na to vyzkumy. Férovost je
totiz dulezitéjsi z mnoha pohled, nez spokojenost s kone¢nym rozhodnutim. Obét” se spise
srozumi s rozhodnutim soudu tehdy, kdyz véii, Ze soudni jednani a vySetfovani probihala

radné, a Ze ji byl vyhrazen prostor pro uplatnéni jejich vnitinich prozitki.
Za typické zdroje sekundarni viktimizace lze povazovat:

e média;

e organy ¢inné v trestnim fizeni;

e okoli obéti.

V Ceské republice neexistuji zadné statni oficialni vyzkumy, které by zji§tovaly naslednou
uymu. Pravda je, Zze ve formulafi o trestném ¢inu se nachazi kolonka ,,nasledky trestnych
¢int®, ale mini se tim spiSe materialni ¢i fyzickéd Skoda. Existuje i kolonka ,,jiny nasledek*
kam bezpochyby patii psychickd ujma, ale ta se tykd primarni viktimizace, proto je tézké

ziskat konkrétni fakta o vyskytu a podobach sekundarni viktimizace v CR.

Jiz zminéna sekundarni viktimizace, je sice Castym jevem, avSak neni nevyhnutelnd. Zvlaste
u n€kterych druhi deliktii je sekundérni viktimizace vysokd, napt. sexualni delikty a domaci
nasili. Hlavnim diivodem, pro¢ nékteré obéti nevyhledaji pomoc ze strany policie a nasledné

poradny jsou, ze je v podvédomi nasi spolecnosti velkd nediivéra vici témto zatizenim.
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V ramci psychologického pfistupu se bézné rozliSuji tfi skupiny viktimogennich faktord,

které uvadi doc. Cirtkova:

e socialni (tj. profese, socidlni vrstva, pozice v rodin€, jako napf. nejstarsi a nejmladsi
dité, styl rodinné vychovy, patologie v rodin¢);

e osobnostni (tj. konstelace osobnostnich vlastnosti, kterd ¢ini jedince nachylnym pro
roli obéti, nikoli vSak univerzaln€, nybrz pro konkrétni typ deliktti, napt. podvodu,
znasilnéni);

e behavioralni (tj. rizikové chovani, napf. vyhledavani viktimogennich lokalit,

provokujici jednani).

Vycet, ktery jsem vySe uvedl, hraje samoziejmé kli¢ovou roli. Kazdy z téchto faktort
Z mensi €1 veétsi Casti postavi Clovéka bud’ do role obéti, nebo do role pachatele. Napitiklad
obét mize pracovat v bankovni poboCce a tam je piedpoklad zvySené rizikovosti
loupezného piepadeni. Dalsi ptiklad mize byt pachatel, ktery vyrtstal v socialné slabsi

roding, a jeho vychova sméfovala jiz od détstvi ke §patnému vélenéni se do spole¢nosti’.

1.5.1 Sekundarni viktimizace a zastraSovani

Zastrasovani obéti pachatelem je jednou z forem sekundarni viktimizace. Doporuceni R
(2005) 09 Vyboru Ministrit o ochrané svédkiu a spolupracovnikit justice zastrasovanim
rozumi "piimou nebo nepiimou vyhruzku uskute¢nénou nebo pravdépodobné uskutecnénou
vici svédkovi nebo spolupracovniku justice, ktera mize vést k ovlivnéni jeho ochoty podat
neovlivnénou vypoveéd’, nebo ktera je dusledkem jeho vypovédi" Dle divodové zpravy
zastraSovani mize mit riizné podoby, zavisejici na okolnostech a trestném ¢inu. Zejména
mize mit formu Ccinu, ktery je rovnéZz trestny, fiktivniho zastraSovani vzhledem k
okolnostem, neptimého zastraSovani (tfetich osob, obvykle pfibuznych) a pfimé vyslovné
vyhruzky. Zastrasovani okolim mulze byt zplUsobeno skupinou, kterd ma inherentni
zastraSovaci moc, tedy pouhou skutecnosti pfislusnosti k této skupin€. Tendence k

zastraSovani vzriistd se zavaznosti trestného ¢inu a efektivita zastraSovani roste, pokud se

" CIRTKOVA, L. Policejni psychologie. Vyd. 1. Praha: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk, 2006.
310 s. ISBN 80-86898-73-3, EAN: 9788086898735.
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jedna o zastraSovani teroristickou skupinou nebo skupinou organizovaného zlo¢inu, nebo
pokud pachatel je v pozici, kdy ma nad obéti moc nebo vliv. Doporuceni R (1997) 13
Vyboru Ministrii o zastrasovani svédkii a pravech obhajoby dale povazuje za zastraSovani i
pouhou existenci kriminalni organizace s reputaci nasili a odvety a pouhou skutecnost, ze

svédek nalezi k uzaviené socialni skupiné a je v ni ve slabé pozici.

1.5.2 Sekundarni viktimizace a socidlni prostiredi

Socialni prostfedi sehrava velkou roli v procesu sekundarni viktimizace. Obéti jsou
konfrontovany po trestném c¢inu s reakci nejbliz§itho okoli, jakoz i1 s reakci zndmych 1
neznamych lidi a médii. Ne kazda trestna ¢innost vyvolava stejné reakce, zejména trestné
¢iny znasilnéni a trestné Ciny, kdy obétmi jsou déti, vyvolavaji zajem hromadnych
sd€¢lovacich prostfedkli. Vyznam prostfedi z hlediska sekundarni viktimizace je o to
markantnéjsi, uvédomime-li si, ze pachatelem naptiklad u sexualniho zneuzivani déti je v 85

% osoba z blizkého okoli ¢i dokonce piibuzny obéti, pachatelem nasilné kriminality je v 25

% neznamy clovek, v 42 % znamy a v 36 % velice blizka osoba, coz dokumentuji vyzkumy.

1.5.3 Sekundarni viktimizace a organy ¢inné v trestnim Fizeni

Pro trestni fizeni je platny postulat vefejné obzaloby. To odrazi potlaceni z4jmt obéti, které
museji ustoupit do pozadi v zajmu individualni prevence. Stat je vylucnym subjektem, ktery
ma pravo trestat. Obét trestného ¢inu je od momentu, kdy podéd trestni oznameni,
bezpodmine¢né konfrontovana s organy ¢innymi v trestnim fizeni a sama se stava jeho
subjektem. Dle mezinarodniho vyzkumu je nejCastéjSim divodem pro nepodani trestniho
oznameni piedpokladana netspésnost oznameni (21 %) a velkd casova ztrata nebo
nadmérné potize s policii (asi 9 % piipadi). Obéti zavaznych, zejména nasilnych deliktd v
trestnim fizeni Celi konfrontaci s traumatizujicim zazitkem a to zejména pii vyslechu. To
klade specifické naroky jednak na osoby vyslychajici a jednak na prostfedi, ve kterém je
vyslech veden. Aby byla pfipadna mira sekundarni Ujmy obéti v trestnim fizeni

minimalizovéana, je tfeba, aby zdkonodarce k tomu vytvofil predpoklady. Jak pfipomina
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Musil, je naprosto nepiipustné, aby statni organy vyvolavaly sekundarni viktimizaci. Jejich

postup musi byt nanejvys ohleduplny a citlivy®.

1.6 Previktimni osobnost

Na obecné urovni jde o celkem trivialni, neobjevené konstatovani. Osobnostni zalozeni
jedince vzdy urcuje subjektivni vyznam (zavaznost) vSech prozivanych situaci. Konkrétni
viktimologické poznatky jsou vSak jiz zajimavéjsi a v mnohém vyvraceji hypotézy selského
rozumu. [lustrativné zminim dva zkoumané osobnostni aspekty: iluzi kontroly a

deklarovany cynizmus.
e lluze kontroly

Zvysena pravdépodobnost devastujicich a pfetrvavajicich nasledki trestného ¢inu se
vyskytuje u téch jedincl, ktefi se vyznacuji zvlastné zbytnélou iluzi kontroly.
Domnivaji se, Ze maji svlij Zivot zcela pod kontrolou a ze jsou pfipraveni obstat
v kazdé situaci. Podle nckterych autorti trpi proto tzv. ,univerzalnim pocitem
nezranitelnosti® (Fullgrabe 1995). Péstuji si vnitini mentalni postoj ,,mné se to
nemuze stat“. Ziejm¢ pravé proto byvaji pak faktem trestného cCinu hluboce
psychicky zasazeni, jeho zpracovani totiz vyzaduje rekonstrukci nosnych
kognitivnich map. Rozsah faktické primarni ujmy piitom neni urcujici. I pii relativné
malé 4jmé (napft. vzniklé vloupanim do bytu) se u nich projevuji vyrazné nasledky
(neschopnost odpoutat se myslenkové od ¢inu, neproduktivni investovani psychické
energic do nefeSitelnych otazek typu ,,pro¢ pravé ja“, paranoidni vnimani

bagatelnich, neskodnych situaci atd.).
e Deklarovany, nepravy cynizmus

Deklarovanym cynizmem se mini okazald a ptedstirand lhostejnost k emociondlné
nabitym podnétiim a situacim, které obvykle u kazdého jedince spousti silné citové

pohnuti. Zd4 se, Ze jedinci, kteti se obavaji projevit své autentické pocity a stylizuji

8 KRISTKOVA, V., LANGHANSOVA, H., MATIASKO, M. Legislativni ochrana obéti trestnych cinii
pred druhotnou viktimizaci a prava obéti na soukromi béhem trestniho izeni [online]. 2007, [2010-03-01].
Str. 7. Dostupny z WWW:
<http://www.llp.cz/_files/file/Analyzal_viktimizace_soukromi_Liga_lidskych_prav.pdf>
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se do role psychicky robustnich silakt, které nic nevyvede z dusevni rovnovahy, se
hife vyrovnavaji s vlastni viktimizaci (Hermanutzt 1996). Prudké a pretrvavajici
nasledky trestného ¢inu u téchto osob pak byvaji u okolnich osob velkym ptekvapenim. Ze
suveréna, kterého okoli znalo, se stava labilni poranéna bytost s malo ptedvidatelnymi

projevy chovani’,

1.7 Opakovana viktimizace (reviktimizace) — fenomén mnohocetné obéti

Reviktimizace znamena totéz, co opakovana viktimizace. G. Laycockova z Jill Institute of
Crie Sciences (Velka Britanie) rozliSuje opakovanou viktimizaci osob, mist a objekti. Ve
své nepublikované prednasce v Dublinu na konferenci Evropského fora sluzeb obétem
(2003) uvedla, ze podle tidajii z Velké Britanie 4% obéti na sebe vaze 44% trestnych ¢ind.

Opakovana viktimizace je zasadnim problémem zejména u nasledujicich druht kriminality:
e loupeze (jak loupeze komercnich objektti, tak vloupani do byti),
e domaci nasili,
e Skolni nasili (Sikana),
e podvody s bankovnimi kreditnimi kartami,
e kradeze vozidel,
e vandalismus,
e sexualni delikty,
e hate crimes®™,

e stalking'.

°® CIRTKOVA, L., VITOUSOVA, P., BILY KRUH BEZPECI (SDRUZENI). Pomoc obétem (a svédkiim)
trestnych cimi:prirucka pro pomdhajici profese. Vyd. 1. Praha: Grada, 2007. 192 s. ISBN 978-80-247-
2014-2.

10 Jsou trestné &iny jako fyzické nebo psychické nésili, nenavistné projevy & vandalismus, které jsou
motivovany neptatelstvim viici urcité skupiné lidi ve spolecnosti.

' Projevuje se zejména opakovanym fyzickym sledovanim, nechténymi kontakty (dopisy atp.),
dlouhodobym sledovanim aktivit dotyéné osoby a sbiranim informaci o ni, pfipadné nemistnym
oslovovanim jejich pfibuznych, pratel atp.
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Opakovana viktimizace objektli je povazovana spise za pravidlo nez vyjimku. Ve vyzkumné
studii, zaloZené na rozhovorech s 21 usvédc¢enymi pachateli loupeznych ptepadeni, uvedlo
celkem 76% z nich, ze se vraci na misto Cinu, protoze uz objekt poznali a védi, jaké
moznosti lupu jesté skyta. Predpokladaji také, Ze si obéti v urcité casové Ihite potidi znovu
uloupené véci. Tim se otevira Sance podruhé uloupit nové véci. (Vyroky pachateli: ,,Za
nové véci dostanete samoziejmé¢ vic penéz od piekupnika. Je to prilezitost odnést véci,
které jste vid€li poprvé a ted’ uz pro né mate prekupnika® ,Podruhé uz misto znate,

dostanete se rychleji ven®.)

Opakovand viktimizace osob oznacuje skutecnost, Ze se urcity jedinec stane znovu obéti
trestného Cinu. Prvni a druhd viktimizace mohou pochazet z rtiznych, ale i stejnych druhti
trestnych ¢inti. Interval mezi prvni, inicidlni, a druhou, naslednou viktimizaci nepifesahne

lhtitu pil az jednoho roku. Zvlastni vyznam ma ziejmé problém reviktimizace u obéti nasili.

Fenomén mnohocetné obéti byl donedavna vniman jako okrajova zalezitost. Pokud jde o
objasnéni, kolovaly dva spekulativni nazory. Prvni nazor ptedpokladal, ze jde o zvlaste
nepiiznivou shodu smutnych nicméné zcela nahodnych situaci. Druhy nazor vnimal shodu
nahod jako pfeci jenom pfili§ podivné a neuspokojujici vysvétleni. Hledal néjakeé
fundovangjsi objasnéni a dospél k predpokladu o existenci tzv. predestinované obéti. Clovék
se stdva opakovan¢ obéti né€jakého trestného cinu nikoli ¢irou ndhodou nybrz vlivem
urcitych osobnostnich dispozic, které ho ¢ini v o€ich pachatele natolik zajimavym, Ze si ho
opakovan¢ vybere jako ter¢ svého utoku. Predestinované obéti si lze piedstavit jako
smolafe ¢i smolarky pfitahujici diky svym blize nespecifikovanym zvlaStnostem pozornost
pachatelt a nejen pachatell. Predestinované obéti maji v sobé "néco", ¢im drazdi své okoli a
provokuji v ném sklony k ndsilnictvi. Které osobnostni vlastnosti vSak zakladaji rizika stat
se obéti trestného &inu, nebylo jasné. Zadné vyzkumy k problému nebyly k dispozici.
Intenzivni zkoumani na tomto poli pfineslo nova fakta. DneSni pohled mize mnohé

prekvapit.

Za kriticky faktor, ktery zvySuje u obéti pravdépodobnost opakovaného poSkozeni dalSim
trestnym Cinem, je totiz pokladan samotny fakt prvniho osobniho setkani s kriminalitou na
vlastni kizi. Byla formulovana hypotéza, Ze riziko stat se obéti trestného Cinu roste
s kazdou dalsi viktimizaci (Schneider 1999). Jinak feceno skutecnost, Ze se urcitd osoba

stala poprvé obéti krimindlniho utoku, zvySuje pravdépodobnost, Ze se zdhy miize opakovat
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totéz. Reviktimizace v prubéhu relativné kratké doby neni podle soucasnych poznatkl ni¢im
vyjime¢nym. Podle nékterych badatelti je dokonce predchazejici poskozeni prvnim trestnym
¢inem (tj. viktimizace) nejspolehlivéjsim a nesilngjSim prediktorem pro to, ze se doty¢na
osoba v blizké budoucnosti opét stane obéti trestného ¢inu (Ellingworth — Farrell Peace

1995). Dnes plati teze, ze:
e Mnohonasobna obét’ je normalnim, nikoli vyjimecnym jevem,

e Nevztahuje se na ohrani¢eny psychologicky typ osobnosti, rizikové charakteristiky

vznikaji patrné aZ jako duasledek prvniho trestného ¢inu.
K hlavnim charakteristikim opakované viktimizace patii (Pemberton - 2003):

e viktimizace je nejlepsim prediktorem dalsi viktimizace (u osob 1 objektit),

e riziko opakované viktimizace je vysoké v dob¢ tésne po ¢inu (u osob) a v dobé po
odstranéni nasledk (u objekti),

e ochota oznamit trestny Cin klesa s kazdou dalsi viktimizaci,

e duvéra v policii klesa s kazdou dalsi viktimizaci

e s kazdou dalsi viktimizaci roste pravdépodobnost vzniku psychickych obtizi*.

Konstrukt mnohocetné obéti byl doneddvna vniman jako okrajova zalezitost, ale nov&jsi
vyzkumy piinaSeji nékteré zajimavé poznatky. Za kriticky faktor zvySujici u obéti
pravdépodobnost opakovaného poskozeni dalSim trestnym ¢inem je pokladan prvni kontakt

s kriminalitou ,,na vlastni kdzi*.

Pro vysvétleni psychologického pozadi reviktimizace u opakované (mnohocetné) obéti Ize
pouzit model tzv. kariéry obéti, ktery ptrekracuje pojeti obecné pojatych viktimogennich
faktoru. Kariéra obéti je zalozena na piedpokladu, Ze pachatelé se v drtivé vétSiné chovaji
racionaln€ (alesponl v hrubych rysech maji plan) a pro ,akci se rozhoduji az v momentu,
kdyz véti v jeji uspéch. Dulezitou roli hraji signaly, které potenciondlni obét’ vysila do svého
okoli. ,,Lakava“ je pfedev§im snadno zranitelna obét. Zkoumani a zjistovani zranitelnosti

(victim vulnerability) osob patii mezi Casto realizované empirické vyzkumy, nebot” slouzi k

12 CIRTKOVA, L. Forenzni psychologie. Plzeti: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék, 2004. 431 s.
ISBN 80-86473-86-4, EAN: 97880864 73864.
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vysvétlovani jevu mnohocetnych obéti. Predbézné vysledky naznacuji, Ze moznym kli¢em K
odhalovani zranitelnosti je celkovy vné€jSi vyraz zivotniho eldnu a socidlni kompetence.

Zranitelnost jedince neni neménnou veli¢inou, rezistentni viici vaéj$im vliviim.

Psychologickym zékladem kariéry obéti muze byt naucena bezmocnost, tj. pocit vlastni
slabosti, Jejimz typickym dusledkem jsou submisivni a pasivni vzorce chovani. Poskozena
osoba se aktualné potyka s roli obéti, a tim paradoxné sebe sama zatézuje VEtsi rizikovosti.
Cim hife poskodil prvni trestny ¢in po psychické strance obdt, tim vyssi je ziskand
zranitelnost a pravdépodobnost reviktimizace. Nastoupeni na ,,drahu (kariéru) obéti lze
chapat jako nejzavaznéjsi mozny duasledek prvotniho trestného ¢inu. Jde o uréitou tendenci,
ke které v konkrétnim piipadé muze/nemusi dojit. Znacné riziko reviktimizace vznika u
domaciho nasili, tyrani, sexualniho zneuZzivani, u obéti vSech podob nasili a u obéti

sexualnich deliktt®.

1.8 Dopad trestného ¢inu na obét’

Ujma zptisobena obéti trestného &inu - ujmu klasifikujeme z téchto hledisek:

1. Ujma na zivoté, zdravi, majetku, cti

2. psychicka Gjma - projevuje se zejména uzkosti, bazni, nedivérou k lidem, sebelitosti,

pocitem bezmocnosti

3. poskozeni socialniho postaveni obéti - V rodin€, v zaméstnani, v okoli

Klasifikace Gjmy z &asového hlediska:

1. kratkodobé
2. dlouhodobé
3. celozivotni

Klasifikace z hlediska bezprostiedni souvislosti s trestnym &inem:

3 TRAVNICKOVA, 1., BLATNIKOVA, S. Motivacni a demotivacni faktory ovliviujici obchodované
osoby pri rozhodovani o vstupu do program podpory a ochran obéti obchodovani s lidmi [online]. 2006,
[2010-03-31]. Str. 14. Dostupny z WWW: <http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/rs_atlantic/data/files/studie-
final.pdf>
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1.

Uujma primarni - méa pfimou souvislost s trestnym jednanim pachatele napt. zranéni
zpusobené pachatelem

ujma sekundarni - vznikajici az druhotné v navaznosti na jiz spachany trestny cin,
sekundarni jma muize nékdy prevysit 4jmu primarni - sebevrazda obéti, rozvrat

manzelstvi, celozivotni poruchy chovani.

Procesy, kterymi tyto Gjmy vznikaji, oznaCujeme jako primarni a sekundarni viktimizaci.

K sekundarni viktimizaci dochdzi, jestlize je obéti po ukonceni trestného Cinu zplisobena

dalsi ijma. Jejim zdrojem muiize byt:

pachatel - vyhroZovani, zastrasovani

socidlni prostiedi - vycitky rodicli, poveést obéti utrpi zvetenénim piipadu, bulvarni

tisk

nevhodny postup statnich organti - opakované vyslychané zneuzité déti, piistup

policie k obéti a vySetiovani

1.8.1 Trauma obéti trestného ¢inu

Kazdy trestny ¢in vyvold u ob€ti mensi i vétsi trauma a urcité reakce obéti.

Psychické a fyzické reakce obéti Ize shrnout do nasledujiciho piehledu:

1.

psychické prozivani

pocity viny

ztrata sebedtvéry
pocit neskutec¢nosti
strach

pocit nejistoty

psychické zmény (n€kolik hodin nebo dnil po ¢inu, dlouhodobé nebo trvalé)

zhorSeni paméti

zhorsSeni rozumovych schopnosti
zpomaleni mySleni

sniZzeni koncentrace pozornosti
naladovost

zvysena potieba péce a ohledl
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3. fyzické a télesné reakce

télesna slabost
srdecni potize
zalude¢ni potize
bolesti hlavy
plactivost

ochromeni, strnuti

Je nutné, aby statni organy kladly diraz na postup v trestnim fizeni, ktery musi byt

ohleduplny a citlivy, nevyvolavajici sekundarni viktimizaci.

Dulezité etapy:

jednani osoby, ktera jako prvni pfichazi do kontaktu s obéti
postup policie pii prvnim rozhovoru s obéti
postup policie pii vySetiovani

postup soudtl a ostatnich statnich organa**

1.9 Posttraumaticka stresova porucha

Pti zvlaste ni¢ivém dopadu trestného ¢inu se mize u obéti rozvinout tzv. posttraumaticka

stresova porucha (PTSP). Timto terminem se oznacuje soubor riznych poruch chovani a

prozivani vcetné fyziologickych reakci (poruchy spanku, potivost, ties, nevolnost apod.),

které vznikaji jako disledek extrémniho stresového prozitku, presahujiciho béznou lidskou

zkuSenost. Dlouhodobé ucinky piestalého traumatizujiciho stresu postihuji jak piimo

ohrozené osoby (obéti trestnych ¢ind, bojujici vojaky, atakované obyvatelstvo, prezivsi

obéti pfirodnich a teroristickych katastrof, obé€ti nasili), tak osoby, které prozily extrémni

situaci bez pfimého ohrozeni na vlastnim zivoté, tedy v roli ,,pouhych® svédkl (vojaci

asistujici masakriim civilniho obyvatelstva, svédkové zachranaiskych akei i ¢lenové

Y REHOR, J. Ziklady kriminologie [online]. 2007, [2010-03-01]. Str. 25 — 27. Dostupny z WWW:
<http://www.zsf.jcu.cz/struktura/katedry/radio/informace-pro-studenty/ucebni_texty/ochrana-obyvatelstva-
se-zamerenim-na-cbrne-aplikovana-radiobiologie-a-toxikologie-krizova-radiobiologie-a-
toxikologie/zaklady-kriminologie.doc>


http://www.zsf.jcu.cz/struktura/katedry/radio/informace-pro-studenty/ucebni_texty/ochrana-obyvatelstva-se-zamerenim-na-cbrne-aplikovana-radiobiologie-a-toxikologie-krizova-radiobiologie-a-toxikologie/zaklady-kriminologie.doc
http://www.zsf.jcu.cz/struktura/katedry/radio/informace-pro-studenty/ucebni_texty/ochrana-obyvatelstva-se-zamerenim-na-cbrne-aplikovana-radiobiologie-a-toxikologie-krizova-radiobiologie-a-toxikologie/zaklady-kriminologie.doc
http://www.zsf.jcu.cz/struktura/katedry/radio/informace-pro-studenty/ucebni_texty/ochrana-obyvatelstva-se-zamerenim-na-cbrne-aplikovana-radiobiologie-a-toxikologie-krizova-radiobiologie-a-toxikologie/zaklady-kriminologie.doc
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profesionalnich zachranaiskych tymil).

Nebezpecné situace ohrozujici zdravi a zivoty lidi pfesahuji rdmec bézné a subjektivné
pochopitelné zkusSenosti. Je obtizné se s nimi racionaln¢ a emocionaln¢ vyrovnat. Proto i
vykonni pracovnici profesiondlnich tymt mohou prozivat krizovou situaci obdobné tizive
jako obéti. Ackoli jsou na tyto situace odborné i mentalné pripravovani, mize se i u nich
rozvinout komplex riznych problémi, oznacovany jako posttraumaticka stresova porucha.
Zaludnost posttraumatické stresové poruchy spocivd v tom, Ze rozmanité ptiznaky mohou
propuknout aZz po delsim ¢asovém useku od prozité krize. Posttraumatickd porucha vznika

jako zpozdeénd anebo protrahovana odezva na otfesné katastrofické zazitky.

Klasifikace a definice PTSP dle MKN - 10: F43.1 (PTSP je tazeno pod: Reakce

na tézky stres a poruchy ptizpisobeni)

Zatind jako opozdéna nebo protrahovana odpovéd na stresovou udalost nebo situaci
(kratkého nebo dlouhého trvani) mimotadné ohrozujici nebo katastrofické povahy, kterd je
sto zpusobit silné rozruseni témet u kazdého. Predisponujici faktory, jako rysy osobnosti
(nutkavé, astenické) nebo neuréza v anamnéze, mohou sniZzovat prah vzniku tohoto
syndromu nebo zhorSovat jeho prubch, ale pro vysvétleni jeho vzniku nejsou nutné ani
dostacujici. Typické jsou epizody znovuozivovani traumatu v neodbytnych vzpominkach
(,,flashbacks™), snech nebo noc¢nich murach, které se objevuji na pretrvavajicim pozadi
pocitu tuposti a emocni oplostélosti, stranéni se od lidi, nete¢nosti viici okoli, anhedonie a
vyhybani ¢innostem a situacim, upominajicim na traumaticky zazitek. Obvykle se objevuje
vegetativni hyperreaktivita a zvySena bd€lost, zesilené ulekové reakce a nespavost.
S uvedenymi ptiznaky je obvykle spojena tzkost a deprese a nejsou fidké ani suicidalni
myslenky. Zacatek nasleduje po traumatu s latenci od nékolika tydni do nékolika mésicii.
Pribéh je kolisavy, ale ve vétSiné ptipadl dochéazi k upravé. V malém poctu pacientli mize

nastat chronicky pribéh po 1éta a trvala zména osobnosti®.

> STANDART. Mezindrodni statistickd klasifikace nemoci a pridruzenych zdravotnich problémii. [online].
2010, [2010-05-04]. Dostupny z WWW: < http://www.uzis.cz/cz/mkn/index.html >
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U stresové udalosti odpovidd organismus intenzivnim strachem, bezmocnosti ¢i hrtizou.
Popsana je pritomnost vtiravych myslenek, tzn. vracejicich se tzkostnych vzpominek na
udalost, uzkostnych snii (pocitu, ze se udalost vraci), vyhybani se a znecitlivéni (vyhybani se
myslenkdm na udalost, pocit omezené budoucnosti, neschopnost vyvolat si podrobnosti
udalosti), nervova labilita (poruchy spanku, podrazdénost a zachvaty vzteku, poruchy

koncentrace).

Neni ni¢im zvlastni, kdyz se PTSP objevi u obéti, protoze otfesny zazitek loupezného
pfepadenti je tak silny, Ze ho obét’ neumi racionalné vstfebat a vyrovnat se s nim. Stejné tak

ale neni zvlastni, Ze se tento syndrom neobjevi.
Dopad trestného ¢inu na jedince zalezi predevsim na tiech riznych faktorech, které jsou:

e previktimni osobnost
e okolnosti primarni viktimizace

e okolnosti okoli na trestny ¢in a ptistup profesionalll i blizkych k obéti.

1. previktimni osobnost
Osobnostni zalozeni jedince vzdy urcuje subjektivni vyznam vSech prozivanych
situaci. Schopnost obéti vyrovnat se s trestnym ¢inem ovliviiuji tyto tfi osobnostni
aspekty:
- lluze kontroly — u jedincut, ktefi se vyznacuji zvlasté zbytnélou iluzi kontroly, je
pravdépodobnost pretrvavajicich nasledkt trestného ¢inu vysokd. Domnivaji se, ze
maji sviij zivot zcela pod kontrolou a Ze jsou pfipraveni obstat v kazdé situaci —
ziejm& proto byvaji faktem trestného ¢inu hluboce psychicky zasaZeni; rozsah
faktické priméarni Ujmy zde neni urcujici. I pfi relativné malé Gjmé se u nich projevuji
vyrazné nasledky.
- Deklarovany, nepravy cynismus — minéna je okazala a ptedstirana lhostejnost k
emocionalné nabitym podnétiim a situacim, obvykle spoustéjicim u kazdého silné
citové pohnuti. Tito lidé se snazi stylizovat do role psychicky silnych osob, jez nic
nevyvede z dusSevni rovnovéhy, ale s vlastni viktimizaci se vyrovnavaji hie.
- Poucend obét’ — osoby, které disponuji alespoii orienta¢nimi znalostmi o potizich,
které mohou v disledku zazitého ndsili nastat, se s takovymi ptiznaky obvykle 1épe
vyrovnavaji. Poucena obét’ chape to, co proziva, jako celkem normalni reakci,

naopak nepoucend, naivni obét’ je zaskoc€ena, obtiZe jako je nespavost, désivé sny,
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nahlé ataky strachu atd. ji dési, povazuje je za néco extrémné patologického,

zejména muzi se za né i stydi a dlouho je pied svym okolim skryvaji*°.

2. okolnosti primarni viktimizace
Kli¢ovou roli hraji nasledujici okolnosti: stupen nasili, stupei ponizeni, hodnoceni

vlastniho chovani.

3. reakce okoli
Reakce okoli miiZze vyrazné ovlivnit navrat obéti do vSedniho Zivota. Déle se o

i e e N . « 17
tomto tématu zminuji ve ¢tvrtém bodé€ osnovy .

1.10 Stres a jeho zvladani

Stres znamena situaci mimofadné zatéze, situaci, kterd je vnimana jako ohroZeni télesného
nebo dusevniho blaha. Takové udélosti obvykle byvaji nazyvany stresory a reakce Cloveka

na stres byva nazyvana jako stresova reakce.

Stresorem miize byt fada udalosti — u nékterych situaci existuje vysokd pravdépodobnost,
ze budou jako stres prozivany vétSinou lidi, u jinych situaci je jejich prozivani jako stresové
zélezitosti véci subjektivniho hodnoceni konkrétniho jedince. Obecnéjsi stresové udalosti

neovlivnitelné, neptedvidatelné a hrani¢i s nasSimi moznostmi nebo je presahuji.

Dalsim zdrojem stresu mohou byt vlastni hodnoceni a vnitini konflikty. Takové stresoryé

tedy nejsou vnéjSimi situacemi, ale jsou velmi subjektivni.

Psychické reakce na stresor se mohou velmi lisit. Nejcastéjsi reaketi je tizkost (u nékterych
lidi, kteti prosli nadhrani¢nim stresem, se mize rozvinout posttraumaticka stresova porucha.
Jejimi hlavnimi syndromy jsou pocity otupé€losti a odcizeni, opakované ozivani traumatu ve
vzpominkach a snech, a uzkost, kterd se mize projevit somatickymi obtizemi, poruchami

soustfedéni a nadmérnou ostrazitosti. Nékdy byva doprovazena i pocity viny.). Dalsi

1 JANECEK, M. Loupeznd prepadeni, Bakaldiskd prace [online]. 2009, [2010-03-31]. Dostupny z WWW:
http://is.bivs.cz/th/6507/bivs_b/Bakalarska_prace.pdf

' STUDLAROVA, P. Loupeiné prepadeni, Bakaldiskd prdace [onling]. 2009, [2010-03-01]. Dostupny
z WWW: <http://is.bivs.cz/th/6636/bivs_b/>
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nejcastéjsi reakci na stresovou udalost je vztek, ktery mize vést az k agresi (hypotéza:
frustrace — agrese). Opacnou reakci na stres muze byt uzavieni se do sebe a apatie. Jestlize

stresové podminky trvaji a jedinec je nezvlada, mize apatie prertst v depresi.

1.10.1 Fyziologické reakce na stresor

Sellye formuloval obecnou stresovou reakci ve tiech etapach: poplachova reakce — faze
rezistence — faze vycCerpani. Té€lo reaguje na stres tim, Zze spusti pohotovostni reakci
sméfujici k takové energizaci organismu, aby dokédzal zvladnout stresujici situaci.
Poplachova reakce je vysledkem aktivace dvou neurohumordlnich systémi fizenych
hypothalamem: sympatického systému a adrenokortikalniho systému. Pro svoji dvoji funkci
vV nouzovych situacich je hypothalamus nazyvan mozkové centrum stresu. Aktivace
sympatiku sméfuje ke stimulaci dfené nadledvinek, kterd vylucuje do krve hormony
adrenalin a noradrenalin), které maji na vnitfni organy stejny ucinek jako sympaticky
nervovy systém. Druhd funkce hypothalamu je realizovana pies hypofyzu, ktera uvoliuje
dva dilezit¢ hormony. Jeden z nich stimuluje Stitnou Zzlazu, ktera zajisti vytvofeni vice
energie, druhy hormon adenokortikotropni (ACTH) je hlavni stresovy hormon. Ten
stimuluje karu nadledvinek, coz vede k uvolnéni skupiny hormonti (nejdulezitéjsi je
kortizol), které reguluji hladinu glukézy a urcitych mineralii v krvi. ACTH také signalizuje
jinym endokrinnim Zlazdm, aby uvolnily asi 30 hormont, které hraji dilezitou roli pii
prizptisobeni se nouzovym situacim. Celkové je poplachova reakce vysoce aktivacni reakci
zamétfenou na pripravu organismu na boj nebo uték. V situacich, kdy se jedna o dlouhodobé

pusobici stresor, miize byt takova intenzivni fyziologicka aktivace Skodliva.

1.10.2 Stres a nemoc

Praveé ptehnana dlouhodoba aktivace miize vést k uréitym psychosomatickym obtizim, jako
napt. vysoky krevni tlak, Zalude¢ni viedy a fada dalSich problémi. Stres ovliviluje naSe
zdravi n€kolika zplisoby. Pfimé ohroZeni znamend pravé rozvoj psychosomatickych obtizi,
nejohrozenéjSimi systémy jsou kardiovaskularni systém a imunitni systém. Dalsi zptisob
negativniho pisobeni stresu je tieba vidét v interakci s dédiénymi faktory. Vlivem dédi¢nych
faktori miizeme mit zvySenou vulnerability (,,zranitelnost®, nachylnost k selhani) v urcitém
somatickém systému a ve velmi silné nebo dlouhodobé¢ trvajici zatéZové situaci mizZe tento

systém zacit selhdvat. Stres ovliviluje negativné nase zdravi jesté zprostiedkované napf. tim,
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ze v situaci akutniho stresu jsme nachylnéjsi k nezdravému chovani — mensi péci o sebe,
jako je narusovani zivotospravy a dal$i projevy nezdravého chovani. Posledni
zprostiedkovana cesta, kterou stres negativné pusobi na naSe zdravi, je svym zptsobem
paradoxni, protoze stres, ktery zptisobi ur¢ité onemocnéni, mize prenaset na nemocného
tzv. sekundarni zisk, coz je péce ze strany rodiny, pratel, 1ékarského personalu apod.
Ukazuje se, ze lidé ve stresu vyhledavaji zdravotnickd zatizeni Castéji, i kdyz nejsou vyrazné
nemocngj$i. Znamena to, ze stres posiluje ,,nemocné* v chovani a vétsi pozornost vici svym

r~r

somatickym obtizim.

Rada vyzkumtl ukazuje, Ze mezi lidmi existuji vyrazné interindividualni rozdily v reakci na
stresové situace a v jejich odolnosti vii¢i nim. Ukazuje se, ze existuji urcité vzorce chovani
(typ A, typ B), které ukazuji na urc¢itou disponovanost viii stresu. Chovani typu A znamena
praci pod trvalym Casovym stresem, netrpélivost, pohotovou negativni emocionalitu, pocity
viny, neschopnost odlozit nékteré zaleZitosti apod. Chovani typu B je pravym opakem
chovani typu A. Ukazuje se, Ze lidé s chovanim typu A jsou vyrazné ohrozenéjsi stresem,
vykazuji mnohem vyssi zastoupeni ischemické choroby srdecni a infarktu. V posledni dobé
se zaCina hovofit i o chovani typu C, které je charakterizovano potlaCovanim vlastnich,
zejména negativnich emoci a silnou snahou o emo¢ni kontrolu. Tento typ chovani se zd4 byt

Vv souvislosti se selhdvanim imunitniho systému (vétSi nachylnost k nadorovym

onemocnénim).

Diilezitou roli hraji dovednosti zvladat stres (coping). V zasad¢ existuji dvé hlavni strategie
zvladani: zvladani zaméfené na problém a zvladani zaméiené na emoci. Zvladani zamétené
na problém znamena snahu feSit problém nejriznéjSimi zptisoby vcetné vyhledani socidlni
podpory a jiné pomoci. Zvladani zamétfené na emoci je nutné v situacich, kdy problém neni
fesitelny (napft. v piipad¢ umrti blizké osoby). Toto zvladani zahrnuje celou fadu strategii,
napf. behaviordlni strategie zahrnujici rGzna télesnd cviceni, ale 1 piti alkoholu apod.
Kognitivni strategie, které zahrnuji odsunuti problému z védomi pfenesenim pozornosti,
pfehodnocenim situace apod. Ruminaéni strategie naopak zahrnuji uzavieni se do sebe,
abychom mohli pfemitat o udalosti a o tom, jak se se situaci vyrovnavame, resp.
nevyrovnavame. Tato strategie je méné adaptivni neZli uvedené piedchozi. Rozptylujici
strategie zahrnuji provadéni pifijemnych c¢innosti, které nds posiluji a vedou ke zvySeni

pocitu, Ze jsme schopni ovliviiovat pribéh udalosti.
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Vedle téchto strategii zvladani existuji i urcité obranné mechanismy, které funguji jako
zvladaci strategie ve vztahu k emocim. Jsou to obranné mechanismy vztahujici se
k nevédomym procesim. Pomahaji nam piekonat nepiijemné situace, s nimiZz nejsme
schopni se vyrovnat piimo. Obecné vzato jsou pojmem Spatného piizpusobeni pouze tehdy,
kdyz se stanou prevladajicim a ustrnulym zplsobem reagovani na problémy. Obranné
mechanismy jsou tedy nevédomé procesy nebo z¢asti nevédomé, zatimco coping provadime
kterém jsou ohrozujici nebo bolestné impulsy vylouceny z védomi. Potlaceni se 1i§i od
vytésnéni v tom, ze potlaceni je proces umyslného sebeovladani, kdy Cloveék ovlada svoje
impulsy a ptani (pfipousti si je v soukromi, ale vefejné je popira), nebo tim, Ze doCasné
odsune bolestné vzpominky, kdyZ se potiebuje soustiedit na ndjaky ukol. Clovék si
uvédomuje potlatované myslenky, ale neuvédomuje si impulsy nebo vzpominky, které jsou
vytésnény. Vedle téchto dvou hlavnich mechanisml existuje cela fada obrannych
mechanism, jako je racionalizace, reaktivni vytvor, projekce, intelektualizace, popteni nebo

posunuti.

1.10.3 Kontrola stresu

Mezi techniky, které lidé pouzivaji k ovladani stresu, patii jak ovladani fyziologickych
reakci (biologickd zpétna vazba, relaxacni trénink, aerobni cviceni), tak techniky kognitivné
behavioralni terapie, které se snazi pomoci lidem, zjistit situace, které v nich vyvolavaji
jejich télesné symptomy a které jim pomahaji omezit zbytecné stresy vymycenim faleSnych

presvédéeni o sobé a o svych kompetencich'®,

1.11 Pozitivni emoce a zvladani stresu

Dosavadni pfistup k otdzkdm zvlddani stresu vchazel z pojeti relativné dobie
zdokumentovaného vztahu mezi kognitivnimi a emociondlnimi jevy v naSi psychice —
presnéji: z pojeti dominantniho vlivu kognitivni sféry na sféru emocionélni. Z toho vyplyvaly

1 postupy charakterizované tim, Ze zménou v oblasti kognitivni je moZno dosdhnout zménu

8 STUCHLIKOVA, 1. Stres a jeho zvladani [online]. 2007, [2010-05-04]. Dostupny z WWW:
<home.pf.jcu.cz/~stuchl/Stres.doc>
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v oblasti emociondlni, tj. podle obvyklé terminologie ,restrukturovat emociondlni zivot
Clovéka. Receno jinak “zménou mysleni je mozno zménit emoce* Posledni dobé se vSak

ukazalo, ze toto pojeti je mozno, ba tteba doplnit druhym a to nejméné dilezitym zjisténim.

Ukazalo se totiz, ze nékteré emocni fysiologické procesy probihaji podstatné vyssi rychlosti
nezli procesy myslenkové a dosti ¢asto dokonce dominuji nad linedrnimi procesy mysleni.
Zjistilo se, Ze vSechny emoce nejsou stimulovany (uvadény v ¢innost) myslenkami. Mnoh¢é
vznikaji do urcité miry nezéavisle na kognitivnim systému, pfipadné mohou byt vyrazné
ovlivnény, upraveny ¢i zabarveny “vedlejSimi faktory*. Tato zjiSténi dala podnét k
psychologickym zakrokim zvladani emoci jiného nezli kognitivniho druhu. Pfikladem mtize
byt dobfe zndmy vliv pravidelného hlubokého dychani na zménu emocniho vzorce, vliv
spanku, hluboké relaxace atp. V posledni dob¢ se tak objevila fada metod, ktera v oblasti
zvladani stresu pracuje s regulaci srde¢niho rytmu — piesnéji s védomym fizenim vinového
prubehu srdecni tepové frekvence. Hlubsi pohled do této problematiky ukazuje, ze jde o

vyuziti poznatkli soudobych vyzkumil v oblasti. Tepova frekvence a srdecni rytmus.

V souvislosti s pronikdnim do hlubsich sfér srde¢ni Cinnosti se objevuje termin "variabilita
srdecniho rytmu" (heart rate variability). Oproti udaji "tepova frekvence", ktera udava
¢etnost tepl za minutu, je zde zdkladnim tdajem rychlost od jednoho tepu k druhému - tzv.
beat - to - beat velocity (BPM). Nékterych pracich se pro tento tdaj pouziva kratsiho
terminu "srde¢ni rytmus (heart rate). Tato srdecni rychlost neni konstantni. Méni se. Zjistilo
se, ze se méni mimo jiné€ 1 v zavislosti na emocich, které ¢lovék proziva. Ukazalo se, ze pii
zlosti, uzkosti a frustraci, kdy dominuje v autonomnim nervovém systému sympatikus, je
prubeh této veli¢iny v Case (napf. nékolika minut) velice neuspotadany, chaoticky. Naopak
tam, kde ¢lovék proziva kladné emoce - lasku, pochvalu jako projev uznéani vlastni kladné
hodnoty atp. a kde ptevlada ¢innost parasympatiku, vytvaii graf pribchu srde¢niho rytmu v
Case velice sourody vzor - napf. vlnovitou sinusovku. Ta naznaCuje vyS$i miru
synchronizace. Neurokardiologie pfichazi s fadou novych podnétnych pojeti. Na rozdil od
praci vénuje aferentnim draham signdld jdoucich od srdce k mozku. Zkouma se funkce
téchto signalii a objevuje se S$irSi pojeti vlivu srdce na nas emocionalni stav, tzv.
fysiologickoou koherenci a autokoherenci i na naSe jednani. Pfikladem praktického vyuziti
téchto poznatki mohou byt i relativné nové metody regulace emoci. V podstaté v nich jde o

praci s pozitivnimi emocemi pii zpétnovazebni kontrole vinového priibéhu srde¢niho rytmu.
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Pro diagnostikovani variability srde¢niho rytmu se vyrdb&ji specialni piistroje - tzv.
HeartMath techniky, které dopliuji stavajici klasické vySetfeni srde¢ni ¢innosti EKG. Ty
umoznuji nejen registraci variability srdecniho rytmu, ale i vyhodnocovani pokusti, ptipadné
psychoterapeutickych postupti pracujicich s pozitivnimi emocemi, Stale Castéji se pak
setkavame s ¢lanky v odbornych jak psychologickych, tak i fysiologickych Casopisech, které
zvetejiuji ucinnost téchto pristupli v prertiznych oblastech jak klinické, tak i obecné

psychologie a psychologie zdravi'®.

1.12 Pomoc obétem trestného ¢inu

Obét trestného Cinu se Casto dostdva do téZké Zivotni situace. Snaha viktimologie je
vyburcovat nejen vefejné minéni, ale i politické a statni organy k riznym praktickym
aktivitdm na pomoc obétem. V pocatcich snah o zlepSeni postaveni obéti mély tyto aktivity
podobu pifevazné humanitdrni pomoci, poskytované dobrovolnymi organizacemi a
nadacemi, postupné se zacina v této oblasti angaZovat 1 stat a nékteré formy pravni pomoci

ziskavaji pravni podklad.

Lze rozliSovat nékolik zakladnich forem pomoci obétem:

e Poradenska, socialni a terapeuticka — tyto formy pomoci jsou nejvice naléhavé
v dob¢ bezprostiedné po ¢inu, kdy je postaveni obéti nejtizivejsi, obét’ je napf.
zranéna, nachdzi se v duSevnim Soku, ocita se Casto bez financnich prostfedku. Je
tteba takovym obétem po I€kafském oSetfeni somatickych poranéni také
kvalifikovanou psychologickou nebo psychiatrickou péci. Zvlasté naléhavy je tento
ukol u déti a starych osob. Pro tyto Gcely se vypracovavaji riizné programy nazyvané
krizova intervence. Cilem téchto postupl je pifekonat akutni krizi, podpofit
racionalni reakce obéti, poskytnout psychickou oporu, poradit pfi feSeni pravnich,

rodinnych a socidlnich problémtl.

e Pomoc obétem realizovana trestné procesnimi prostfedky — sem patii napiiklad

obcansko-pravni fizeni. Tento zpisob je vSak zdlouhavy, mala efektivita, Casto

¥ KRIVOHLAVY, J. Pozitivni emoce a zvldddni stresu [online]. 2007, [2010-04-29]. Dostupny z WWW:
<http://jaro.krivohlavy.cz/pozitivni-emoce-a-zvladani-stresu>


http://jaro.krivohlavy.cz/pozitivni-emoce-a-zvladani-stresu

UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2009 33

vymozeni nahrady je velmi problematické. Vyhodngjsi pro obét’ je rozhodnout o
navrzich na nadhradu Skody v ramci trestniho procesu v tzv. adheznim Fizeni (viz. §

43-46 tr.t., § 206, 228 tr.f.)

e Kompenzace $kody statem — realizuje se na zaklad¢ zakona ¢. 209/1997 Sb. O
poskytovani penézité pomoci obétem trestné cinnosti a o zméné a doplnéni
nékterych zdkontl, jak vyplyva ze zmén a doplnéni provedenych zakonem C¢.
265/2001 Sb. Odskodnéni statem se vSak zpravidla vaZze na nékteré podminky napf.
poskytuje se pouze u neékterych deliktd, obét’ si nesmi zplsobit Skodu vlastni vinou,

je limitovéano, atd®.

1.13 Viktimnost

Viktimnost je pojem oznacujici ,,disponovanost® jedince nebo skupiny osob stat se obéti
trestného ¢inu. Jinak feceno viktimnost vyjadiuje stupeit pravdépodobného rizika, ze se
jednotlivec nebo urcita socidlni skupina stane obéti trestného ¢inu. Vycet socidlnich skupin,
jejichz pftisluSnici se Castéji nez ostatni obCané stavaji obétmi krimindlniho jednani v
konkrétnim obdobi, obsahuji téz policejni statistiky, které sleduji tzv. objekty zajmu
pachatele. Jednd se o skupiny osob ,disponovanych® svym povoldnim, majetkovymi
poméry, v€kem, psychickymi vlastnostmi ¢i socialnimi charakteristikami stat se atraktivnimi
pro pachatele majetkové, nasilné, mravnostni ¢i jiné kriminality.

Vyssi pravdépodobnost stat se obéti zlocinu je napr. u pracovnikii Urcitych profesi:
policistiz, pracovnikii bezpecnostnich sluzeb, taxikdri, obsluhy benzinovych cerpadel,
pracovnikii na prepdzkach bank, post, obchodii; ddle u senioriu, déti a mladych lidi, Zen,
psychicky ¢i fyzicky handicapovanych osob, cizinci, pristehovalci, clend mensin a u lidi
na okraji spolecnosti: prostitutek, alkoholiki, narkoman:u, prislusniki podsveéti,

bezdomovcii apod?®.

2 REHOR, J. Ziklady kriminologie [online]. 2007, [2010-03-01]. Str. 27. Dostupny z WWW:
<http://www.zsf.jcu.cz/struktura/katedry/radio/informace-pro-studenty/ucebni_texty/ochrana-obyvatelstva-
se-zamerenim-na-cbrne-aplikovana-radiobiologie-a-toxikologie-krizova-radiobiologie-a-
toxikologie/zaklady-kriminologie.doc>

2l MARESOVA, A., MARTINKOVA, M. O vyznamu pozndvini obéti trestné cinnosti [online]. 2007,
[2010-03-01]. Dostupny z WWW: <http://www.mvcr.cz/soubor/maresova-obeti-pdf.aspx> [2010-03-01].
Dostupny z WWW: <http://www.mvcr.cz/soubor/maresova-obeti-pdf.aspx>
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1.14 Index viktimnosti

Ve vyzkumech se pro popis kvantitativni miry zasazeni populace urcitého statu ¢i mensich
uzemnich celkd nebo urcitych homogennich socidlnich skupin kriminalitou uzivd pojem
index viktimnosti, ktery udava pocet obéti trestného ¢inu na 100 000 (10 000, 1 000 nebo

jiné méfitko) obyvatel nebo &lenti zkoumané socialni skupiny®.

1.15 Typologie obéti

V ramci zkoumani obéti trestnych ¢indl se uplatiuje rovnéz typologicky pristup. Odbornici
se snazi ttidit ziskané empirické poznatky o obétech do ptibuznych skupin (typl), které by
umoznily rychlou a ptehlednou orientaci ve velkém mnozstvi informaci, které jsou dnes
k dispozici. Pro vytvareni klasifika¢nich schémat (typologii) je mozné pouzit riizna hlediska,
proto existuji rizné typologie obéti. Jiz zakladatelé viktimologie Hans von Hentig (1948) a
Beniamin Mendelsohn (viz. napt Doerner 2002) nabidli klasifika¢ni schéma obéti zloCinu.
Hentig zdiraznoval ve své typologii spiSe socidlni znaky. Rozlisil typické obéti do 13 skupin
(napt. déti, zeny, seniofi, psychicky narusené osoby, imigranti, pfisluSnici minorit, ale také

osoby prahnouci po snadném zisku)*.
Vznikly dvé kontroverzni studie od jinych autorti, které mély potvrdit nebo vyvratit jeho
teorii.
1. Vyzkum 588 vrazd spachanych ve Philadephii, kdy 26% obéti si smrt pifivodilo
viceméné svym jedndnim iniciujicim nasili.

2. Vyzkum 646 piipadi znasilnéni ve Philadephii, kdy 19% z nich nastalo v disledku

<124
provokace ze strany obéti”.

22 MARESOVA, A., MARTINKOVA, M. O vyznamu pozndvini obéti trestné cinnosti [online]. 2007,
[2010-03-01]. Dostupny z WWW: <http://www.mvcr.cz/soubor/maresova-obeti-pdf.aspx> [2010-03-01].
Dostupny z WWW: <http://www.mvcr.cz/soubor/maresova-obeti-pdf.aspx>

2 CIRTKOVA, L. Forenzni psychologie. Plzeii : Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cen&k, 2004. 431 s.
ISBN 80-86473-86-4, EAN: 9788086473864.

2 Zapadoceska univerzita v Plzni, Uvod do kriminologie a trestni politiky [onling]. 2009, [2010-04-13].
Dostupny z WWW: <http://mww.najmo.estranky.cz/archiv/uploaded/118>
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Mendelsohn naproti tomu vysel ve své klasifikaci z interakce obéti s pachatelem a jako

kritérium zvolil stupen ,,viny* obéti. Dospél k Sesti polozkové stupnici, na jejimz dolnim

konci byla ,,zcela nevinna obét™ a na hornim konci pak ,,0bét’ s vétsi mirou zavinéni nez

pachatel (tomu odpovida situace, kdy obét’ vyprovokuje pachatele k ¢inu).

Mezi nejpouzivanéjsi a prakticky nejcenné;jsi typologii obéti patfi:

typologie obéti podle zazitého trestného ¢inu (kopiruje obvykle kategorie
delikti pouZivané v kriminologii, nejCastéji se rozliSuji nasledujici skupiny ¢i
typy: obéti ptimého fyzického nasili, obéti sexudlniho nasili, obéti domaciho
nasili, dale obéti s majetkovou jmou zplisobenou vloupadnim do soukromi a
pbéti podvodi),

typologie obéti podle reakce na trestny ¢in (rozliSuje se napiiklad obét
S expresivni a kontrolovanou reakci podle intenzity vnéjSiho chovéni, nebo obét’
pasivni, odevzdana a obét’ aktivni),

typologie obéti podle interakce ,,obét’ — pachatel”“ v dobé¢ kolem spéachani

trestného ¢inu.

Tato typologie patii mezi nejznaméjsi. Do literatury ji uvedl viktimolog egyptského

puvodu E. A. Fattah. RozliSuje 5 zakladnich typa, a to:

1)

2)

3)

Zxicastiujici se obét’

Krimindlnimu ¢inu pfedchazi interakce mezi pachatelem a obéti, ktera
nezanedbatelnym zplsobem ovlivitluje motivaci pachatele. Jde o pomérné
Castou situacni konstalaci odpovidajici statistickému poznatku o nasilnych
trestnych ¢inech, ze pachatel a obét’ se ve vétSing pripadl vzajemné znaji.
Nezucastnujici se obét’

Pfed Cinem nedochazi k interakci mezi pachatelem a ob¢ti, motivace
kriminaIniho jednani nema pifimou ,,vztahovou* vazbu na obét. Obét’ v tomto
piipad¢ nemela moznost vnimat potencionalni ohroZeni dfive nez v momentu
samotného utoku.

Provokujici obét’

Z nazvu jiz plyne, jakym zplisobem ovlivnila interakce mezi pachatelem mezi
pachatelem a obéti spachany ¢in. Provokujici ob&t” podcenila nebezpecnost
situace, Spatn¢ odhadla pachatele a zdmérné ¢i bezdécné se vystavila silné
viktimogenni situaci. U provokujiciho typu, at’ uz v muzském, ¢i Zenském

vydéani, obvykle shleddme vyrazné osobnostni behavioralni viktimogenni
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4)

5)

faktory. S provokujicim chovanim se vSak muZzeme setkat i u jinak
vyrovnanych sebeovladajicich se osob, které jsou momentalné zatlaceny do
kouta, napf. nesnesitelnym ponizovanim.

Latentni obét’

Obvykle se vyznacuje pritomnosti vS§ech viktimogennich faktorii. Role obéti
neni ovSem vefejna, ujma neni formalné znama. Velka latence se predpoklada
zejména u obtizné kontrolovatelnych jevi, jako je nasili (fyzické, psychické ¢i
sexualni) pachané v rodinach. S vétsi latenci lze pocitat rovnéz u delikti,
jejichz zvetejnéni formou ozndmeni nardzi na Cetné emociondlni bariéry a
spoleCenské predsudky, jako napt. sexudlni zneuzivani obéti.

Pravé vyzkumy zaméfené na latentni obéti (napf. anonymni dotazovani
dospélych osob na viktimizaci v détstvi) umoziuji korigovat statistické
odhady vyskytu urcitych trestnich Cint. Jsou totiz dilezitym parametrem
informaci, ktery dopliuje oficidlni policejni (krimindlni) ¢i soudni statistiky,
které zahrnuji pouze oficialn¢ zaregistrované a stihané ptipady.

Neprava obét’

Role obéti je ziskand omylem, nedopatienim, shodou nestastnych ndhod.
Osoba se ocitla v nespravnou dobu na nespravném misté a stala se zcela
nadhodné (a CGasto také v zastoupeni nékoho jiného) obéti. Utok ptivodné
sméfoval jinym smérem. V plvodni Fattahové koncepci jsou uvedené
zékladni typy, dale jemnéji diferencovany. Nékteti autofi sem fadi 1 situaci,
kdy se osoba domniva, Zze se stala obéti trestného Cinu, aniz by to byla

skute¢nost.

Viktimologie se v souc¢asné dob¢ snazi etablovat jako vice ¢i méné samostatny védni obor.

Existuje ,,Svétova asociace pro viktimologii“ a v fad€é zemi jeji ndrodni odnoze, které

povétsinou funguji, jako odborné spolecnosti sdruzujici na principu zajmu odborniky a

védce.

Hlavnim zdrojem ziskévani poznatki jsou:

e vyzkumy viktimizace (viktimization surveys), které zahrnuji i latenci (tj. neozndmené

trestné ¢iny),

e vyzkumy a studie poSkozenych.
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Viktimologie byva kritizovana za svou teoretickou chudobu, nebot v ni pfevazuji
ateoretické, deskriptivni a empirické vyzkumy. V tomto ohledu se od roku 1973, kdy Israel
Drapkin zorganizoval prvni mezindrodni viktimologicky kongres, pfili§ nezménilo. Objevila
se dokonce tzv. kriticka viktimologie (Kaiser a Jehle, 1994), jejiz predstavitelé tvrdili, ze:

e Viktimologie Sifi strach z kriminality a tim vlastné podporuje bezpecnostni pramysl,

e viktimologie podporuje konzervativni politiku v duchu ,,Jaw and order* a podnécuje

myslenky tvrdého trestani pachateld,

e pfenasi vinu za zlo€in na obét’ (viz. Schaefferovy vyzkumy zndsilnéni).
Namitky kritickych viktimologti v8ak neobstaly, byly vzhledem k obsahu viktimologie
neudrzitelné. Viktimologie jako védecky obor se distancuje od zaujimani politickych
stanovisek vii¢i pachateli ¢1 obéti. Soucasna viktimologie se odborné koncentruje na obnovu
(restaurovani) ¢i opétovné narovnani stavu, ktery byl zlo¢inem naruSen. K jejim aktualnim
tématiim proto patii i role obé€ti v riznych variantdch odklonu vcetné zkoumani rizik

sekundarni viktimizace v pochodech mediace®.

Typologie obéti je vysledkem viktimologického zkoumani a terénniho vyzkumu. Jsou
vytvatené¢ jiz od pocatku formovani viktimologie. Kriminologové zpracovali nékolik
klasifikaci obéti, ale obdobné jako u typologii pachatelli, jsou typologie obéti spise
podnétem k dalSimu rozpracovani, k diskusim o uloze obéti pti vzniku a pribéhu trestného

¢inu, nez aby byly podle typologii obéti skutecné tiidény a statisticky podchyceny.

a) V Ceské kriminologii Casto uvadéna klasifikace obéti (vytvoiena Poldkem B.
Holystem) rozdéluje obéti podle toho, jestli si svou viktimizaci zavinily (individualné
¢i piislusnosti k rizikové, z pohledu spole¢nosti negativné hodnocené, skuping),
nebo nezavinily.

b) Némec H. Von Hentig diferencoval podle v€ku, pohlavi, abnormalit osobnosti nebo

etnické ptislusnosti

% CIRTKOVA, L. Forenzni psychologie. Plzei : Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk, 2004. 431 s.
ISBN 80-86473-86-4, EAN: 97880864 73864.
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c) lzraelec B. Mendelssohn odliSoval zcela nevinnou obét’ od obéti z nevédomosti, z
neopatrnosti, ob&ti provokujici, obéti ito¢né, simulujici a domnélé.
Ostatni typologie jsou variacemi na vySe uvedené a spiSe se rozsifuji o dalsi typy, napt. 0

obéti stavajici se pachatelem (u domaciho nasili aj.)*.

%% MARESOVA, A., MARTINKOVA, M. O vyznamu pozndvini obéti trestné cinnosti [online]. 2007,
[2010-03-01]. Dostupny z WWW: <http://www.mvcr.cz/soubor/maresova-obeti-pdf.aspx>
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II. PRAKTICKA CAST
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2 UVOD DO PRAKTICKE CASTI

Predmétem praktické Casti této diplomové prace je analyza neboli rozbor konkrétnich
ptipadti — kazuistik. V nasledujicich kapitolach se chci vénovat popisu a rozboru dvou
konkrétnich kazuistik, z nichz kazda bude patfit k jinému tématu. Pfesnéji tedy jedna z nich
se bude zabyvat reviktimizaci objektu a druha reviktimizaci osob (osoby), aby bylo
dodrzeno cel¢ téma diplomové prace. Kazdou ztéchto kazuistik se pokusim co
nejpodrobné&ji popsat, jak presné se stala, jaké okolnosti se d€ly kolem piipada a to piimo
pfi jejich trvani 1 bezprostfedné po nich. V ndvaznosti na tyto jednotlivé udalosti se pokusim
o jasny rozbor kazdé z jednotlivych casti popisovanych udélosti, at’ uz o postupu

jednotlivych zacastnénych lidi, o praci policie, zaméstnavatele, psychologa nebo soudu.

2.1 Kazuistika 1.

Jednd se o ptipad, ktery se stal na jafe v roce 2000. Velmi zajimavy je fakt, Ze se pfihodil
dvakrat jedné Zené a to na stejném misté a v relativné kratkém casovém obdobi. Vzhledem
K tomu, ze lidsky Zivot trva v praméru asi 76 let, je odstup jednoho roku spiSe doba kratka.
Tato Zena si neptala, aby zaznélo jeji jméno, ani aby se zveiejnily jeji osobni tidaje. Proto ji

muzeme fikat tfeba Ivana.

2.1.1 Prvni loupezné prepadeni

Prvni loupezné ptepadeni se stalo v roce 2000 na jafe, dvé hodiny pfed koncem pracovni
doby. Do banky vtrhli tfi maskovani lupiCi s kuklami na hlavach a v civilnim obleceni.
V tuto inkriminovanou dobu se nachazela v bance Ivana, které telefonovala se svym synem
(dvanactiletym), jeji kolegyné a tii klienti, kteti zrovna ¢ekali na odbaveni u piepazky. ,,Celé
loupezné piepadeni trvalo jen par minut®, vzpomina Ivana. S vykiikem lupica: ,,.Lehnéte si
na zem a nikdo se nehybejte!“, ji probehla hlavou myslenka na své dva syny, kdo by se o né
postaral v ptipadé Spatného konce. Dalsi myslenka piisla bezprostiedné poté: ,,udélam, co
cht&ji“. Zatim co se Ivan€ promitaly tragické scénafe, Ivanin syn vSe slySel pfes telefon,
ktery v Soku upustila. Ivanina kolegyné zatim vzpurné odmitala penize lupi¢iim vydat. Jeden
Z lupict nevahal pouzit nasili, chytil kolegyni za vlasy a pfitlacil ji kolenem k zemi s brutalni
vyhruzkou. Druhy skocil pfes pfepazku a sam se zacal obsluhovat. Zatimco tfeti lupic

pozorn¢ hlidal u vchodu.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2009 41

V tu dobu pobocka bankovniho tstavu nedisponovala zddnou ostrahou, proto nebyl takovy
problém hladce provést prepadeni, jenze nepocitali se svédkyni celého ¢inu odnaproti
z trafiky. Slecna trafikantka, ktera vSe vidé€la, vyb€hla na ulici a zacala kfiCet: ,,Vykradaji
banku!“. Lupi¢i se vylekali, vybehli s ulovkem z banky, skoc¢ili na sva pfipravena horska
kola a ujizdéli pres park. Slec¢na trafikantka shodou okolnosti méla u sebe taktéz své kolo,
nevahala a zacala lupi¢e pronasledovat. Lupi¢i vSak byli rychlej$i a ujeli. Jesté predtim,
Vv prubéhu celé loupezné akce vzpurna kolegyné zmackla tlacitko alarmu, ktery zaznamenali
okamZité policisté a vydali se k bance. Po ptijezdu policie se jiz sle¢na trafikantka vracela na
kole zpét a bankovni persondl, tedy Ivana a jeji kolegyné€, ze své pracovni povinnosti jiz

zajistily banku, coZ obnaselo uzamknuti prostorti do ptijezdu policisti.

Poté nasledoval vyslech policisti a ohledani mista ¢inu. Vyslech trval, u kazdého
z ptitomnych, hodinu az dvé. Policisté nejprve vyslechli klienty. Posledni §la na fadu Ivana.
Vypovédéla vSe, na co si vzpomnéla. Mezitim psychologicky odbornik, ktery byl pfivolan
bankou, hovofil jak s kolegyni, tak s Ivanou individudlng, tak tomu poté bylo 1 u vyslechu.
Bylo jiz dvanact hodin v noci, kdyZz policisté odvazeli posledni Ucastniky trestného Cinu

domui, coZ bylo z pohledu Ivany velice milé a vstiicné gesto.

Autora tohoto ¢lanku zajimalo, co si pani Ivana mysli o psychologické pomoci, ktera jim
byla poskytnuta, o postoji bankovni pobocky a policie. Co opravdu citila pti patové situaci,

proto se ji autorka Setrnymi otazkami postupné ptala, jaké byly jeji pocity.

,Pistole nebyla vidét, ale vypadalo to, ze ji méli schovanou pod bundami, strach jsem méla
a ani nevim, jak dlouho celé loupezné piepadeni vibec trvalo®. K psychologovi, ktery byl
ptivolan bankou, fekla: ,,Nevnimala jsem ho, vé€déla jsem, Ze jsem na to sama a vse mi
zacalo dochdzet chvili po Cinu. Dal mi nakreslit strom. To jediné si pamatuji.“ DalSi
otazkou jsem zamifila k postupu policie, na kterou si vét§ina obéti v Ceské republice zp&tné
stézuji. Odvétila: ,byli docela pozorni, ptali se, jak se citime a pak nds odvezli domi“. O
pobocce banky, ve které jiz pracovala Sest let, a kde se vSe odehrdlo, vypovédéla: ,,volali

nam domt, jak se mame, jestli se citime na to, jit do prace®.

Po této prvni loupezi banka poskytla obéma Zendm deset dni placen¢ho volna, ale piesto

navrat do vSedniho Zivota a do préace byl slozity jak pro Ivanu, tak ziejmé i pro jeji kolegyni.
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Stalo to hodné usili. Banka zatidila teti vypomoc, kterd byla u pokladny a ob€ Zeny jiz jen u

prepazek, kde se penize nenachazely. Par mesict nato Ivanina kolegyné opustila zaméstnani.

2.1.1.1 Rozbor prvniho piepadeni

Na tomto konkrétnim piikladu je vidét, jak kazdy ucastnik krizové situace reaguje jinak,
jinak je zvlada a jinak si piimo v této situaci uvédomuje, co se muze stat, co mu hrozi a kam
az mizou dosadhnout nasledky z jedné jediné chyby, kterd by se mohla ptihodit. Pani Ivana si
hned uvédomila, kam az by chyba mohla dosahnout (jeji déti by ziistaly samy, kdo by se o
n¢ staral?) Radé&ji se zachovala tak, aby co nejméné upozoriovala na svou pfitomnost, aby
co nejméné rozzlobila uto¢niky... SnaZila se instinktivné ptezit. Dalo by se fici, pfesnym
opakem byla jeji spolupracovnice, kterd pachatelim vzdorovala. Asi si ihned neuvédomila,
ze tim ohrozuje svij Zivot, za cenu penéz, které ani nejsou jeji. Navic tim porusila pravidla,
ktera jsou v bankach dana a to, ze pracovnice nemaji pachatelim loupezi klast odpor a
penize maji vydat. MoZn4, Ze si uvédomila aZ s odstupem casu, do jakého nebezpeci se
dostala a jak jej sama svym jednanim jest¢ komplikovala a mozna i to ji vedlo k tomu, Ze
opustila zaméstnani. Mozna si uvédomila, ze méla opravdové Stésti, Ze mohla pfijit o Zivot a
7ze by se mozna pii dalsi podobné situaci chovala podobné a to by nemuselo dobie
dopadnout. Snad proto se mozna snazila jit do jiného, méné rizikového zaméstnani, kde se
pravdépodobné s takovyma situacemi nesetka A jako posledni sle¢na trafikantka. Ukézala
se pachatelim na ulici, kdyz zacCala ktiCet, ze nékdo vykradéa banku, poté je pronasledovala
na kole, ¢imz se sama umyslné vystavovala obrovskému nebezpeci, protoze pachatelé¢ na

utéku jsou schopni udélat témét cokoliv, aby jim nikdo nebranil.

Co se prace Policie tyce, da se fici, ze postupovali, jak nejlépe mohli. I kdyz vyslech trval do
pozdnich nocnich hodin, odvezli kazdého ze svédkl sluzebnim autem piimo domt. Pii
vyslechu byli zdvofili, pozorni, nijak nestresovali svédky nevhodnymi otdzkami ani vtipky.

V tomto bod¢ bych opravdu fekl, ze se zachovali profesionalng a lidsky.

Praci psychologa zde nema cenu hodnotit, psycholog je profesional a i kdyz by nékdo
s obétmi tohoto ¢inu jednal nespravné, psycholog je zde od toho, aby takovému ¢lovéku

odborné pomohl.

V posledni fadé se zaméfime na chovani zaméstnavatele, tedy banky. Ta zafidila svym
zaméstnankynim odbornou pomoc psychologa, zaplatila ji a ani se svych zaméstnankyn

neptala. Tohle je podle mé spravny krok, protoze existuji lidé, ktefi by na dotaz, jestli



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2009 43

potiebuji pomoc psychologa, jednoduse odvétili, Ze nepottebuji, protoze si mysli, ze to
zvladnou sami, nebo jsou prosté jen skromni a nechtéji zamestnavateli zpisobovat dalsi
vydaje a problémy. Prosté by to chtéli zamést pod koberec, zapomenout a nijak se k této
situaci nevracet. Bohuzel u takovych situaci je celkem obvyklé, Ze si jejich vaznost Gicastnici
uvédomi az za néjaky Cas a to uz muze byt na psychologickou pomoc pozdé. V mysli
Clovéka se vytvoii Cernd skvrna, kterd se miize vracet Castéji, nez by si postizend osoba
vSemu banka poskytla obéma svym pracovnicim deset dni placen¢ho volna a zaméstnala
tfeti pracovnici na poboc¢ku, aby obé zeny, které prozily pfepadeni, nemusely pracovat na
stanovisti, na kterém se nachazeji penize. Tim zajistil, Ze v ptipadé dalSiho prepadeni

nebudou tyto dvé Zeny pfimo na ,,ran¢* pachateli — budou stat mimo centrum déni.

2.1.2 Druhé loupezné pi‘epadeni

Stalo se tak rok poté. Rano, chvili po otevieni pobocky, vbéhli dovnitt ¢tyfi maskovani
muzi v policejnich uniforméach. V ruce méli zbrané, coz bylo tentokrat o to horsi. Opét
vyzvali ostrahu, Ivanu a jeji novou kolegyni ke spolupraci. Jeden Clen loupezné skupiny
odzbrojil ostrahu. Od minulého incidentu, kdy se stala lehci fyzickd ujma, se tentokrat vse
odehralo ,relativné klidnéji“. Jako rok ptedtim se lupi¢i obslouzili sami, neni divu, kdyz
jednou jim to ptece proslo. Dalo by se mluvit o $tésti, ze v tu dobu nebyl na pobocce zadny

klient.

Pachatelé¢ zvolili tentokrat jiny zptisob dopravy. Mozna i to pro né bylo osudné. Policisté na
tomto piipadu pracovali cely rok velice uporné, a kdyz se ozval na stanici alarm z banky,
nevahali a okamzit€ jeli k zasahu. Jedina silnice vedouci z tohoto mista navedla odjizd&jici
pachatele ptimo pted ptijizdéjici policii.

Tento piipad byl odlisny tim, Ze banka neposkytla psychologickou pomoc bezprostfedné,
ale navrhla zOCastnénym, aby si svého psychologa vybrali sami s tim, ze banka uhradi
naklady za poskytnutou psychologickou péci. Nasledujici dny po trestném ¢inu Ivana
vyhledala odbornou pomoc, nebot’ zacala nasledkem piepadeni podléhat paranoie. Pfestoze
odmitla utlumuyjici léky, nechala si aplikovat uklidiiujici injekei, kterd ji pomohla na chvili se

uklidnit.
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Dale pak svym dvéma zaméstnankynim banka poskytla delsi placené pracovni volno, které
trvalo tfi tydny.

Presto-ze si Ivana nemysli, ze by ji kazdoro¢ni proskolovani a dale i naslednd pomoc

psychologa pomohla, otdzkou je, co by prozivala bez této pomoci.

V navratu do normalniho zivota pomohla Ivané dle jejiho nézoru jediné a predevSim jeji
rodina. Opét totiz probéhl vyslech policie a nasledoval soud, ktery nebyl o nic jednodussi, a
podporu od blizkych lidi Ivana potfebovala. I kdyZ sama iniciativné vyhledala odbornou
pomoc, stejné védela, Ze cela tiha minulych situaci lezi jen a jen na ni. Nebyla to jedna réna,
ale ptimo dv¢, a o to hlubsi. Neustale méla pied o¢ima chvili, kdy ji laserova tecka ze zbrané
jezdila po téle a ona byla v jesté vétSim Soku, nez pti prvnim piepadeni. Jako by byla ve
zlém snu. Mohlo by se zdat, ze podruhé se takova situace zvlada snadnéji, ale opak je
pravdou. Bylo to o to vice neuvéfitelné. VZdyt kolik lidi v Zivoté zazije loupezné ozbrojené

pfepadeni dvakrat a jeSté k tomu v tak kratkém ¢asovém horizontu?!

,,KdyZ probihal soud®, li¢ila Ivana, ,tak jsem si piipadala, jako bych néco sama provedla.
Chovali se ke mné hrub¢. Pachatelé sed€li piimo za mnou a poslouchali mou vypoved.
Kdyz jsem odchdazela, obesla jsem je obloukem a neméla jsem ani trochu odvahy podivat se
jim do o€i. Za celou dobu jsem od policie nedostala zddné informace o prabehu vySettfovani,
az pozdéji jsem zjistila, Ze se jednalo o jedny a ty samé pachatele. Existuje citat ,,s jidlem
roste chut™ a oni rok piedtim odnesli nemalou Castku. Zitejmée z ni cely rok zili, a kdyz dosly
penize, ptish si pro dalsi s vidinou uspéchu. Nejvyssi trest co si vzpomindm, byl dvanact let
odnéti svobody. Dnes je rok 2009 a pachatelé jsou uz vSichni, pokud vim, na svobod¢. Jak
je to viibbec mozné a kdo mi zaruci, ze se mi nebudou chtit mstit za vypovéd’, kterou mé

donutil soud prohlasit ptimo pred nimi?! *

Autorka textu popisuje dalSi déni pfi rozhovoru s pani Ivanou: ,,Jak jsme se blizili ke konci
naseho rozhovoru, zajimalo mé, jaké nésledky nese dodnes. Myslim, Ze tato chvile byla pro
pohled do nezndma. Odpovédéla, Ze se o tom nechce moc bavit a Zivit v sobé negativni
vzpominky, Ze mi tento rozhovor poskytla jen ze znamosti. Pak pokracovala,* ,no od té
doby mam vysoky tlak, jestli mysli§ fyzické nasledky, n€jakou dobu jsem se také béla jen

obycejnych zvukil v domé, jesté ted’ jsem se s tim nesrovnala. Potéd to stale boli.*
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Nikdo z nas si nedovede piedstavit, co ob&ti musi prozivat pii loupezném piepadeni, at’ je
to pocit intenzivnéj$i ¢i méné intenzivni. Mlj obdiv smétfuje rozhodné k této silné zené,
kterd i po druhém piepadeni nastoupila do zaméstnani a ptekonala svij strach. Po roce od
druhého loupezného piepadeni malou pobocku banky zavieli. Divody neznamy, ziejmé
provozni zélezitosti, ale co je dulezitéjsi, ze Ivana nasla odvahu a piesla do jiné, velké
banky, kde stale pracuje jako poradkyné. Rika, Ze se snaZi nepfipoustét si zadna rizika.
Vzdyt tato prace ji bavi. A ptece jen se vedle této nové pobocky nachdzi policejni stanice,

proto pro pachatele bankovnich loupeZi jsou tato misto velice nelukrativni.

2.1.2.1 Rozbor druhého piepadeni

Chovéani pracovnikli pobocky v dobé druhého ptrepadeni bylo jisté spravné. VSichni prezili
loupeZ se zbrani v ruce a to je myslim to nejdulezité;si, o co v tento okamzik §lo. Navic bylo
dle pani Ivany vSechno relativné klidnéjsi. Trochu se zde da spekulovat o dilezitosti
bankovni ochranky, kterd stejné nedokazala utok odvratit. Osobn¢ si ale myslim, ze jde o
zbyteCnou osobu v pobocce, protoze pravo na pouziti zbrané¢ ma velmi omezené a navic —
jde jisté o slusného ¢lovéka, ktery ma doma rodinu a jisté tento utok piezije jednoduseji,
kdyz nebude klast odpor a necha se dobrovoIn¢ odzbrojit, nez kdyz se pokusi tasit zbran a
pfemluvit skupinu pachatelii, aby se vzdali. Myslim, Ze tohle by pro pracovnika ochranky
znamenalo jisté¢ n&jaké zranéni, moznd smrt. Pachatelé, ktefi jdou krast do banky se zbrani
V ruce, navic jisté¢ védeli, ze se v pobocce ochranka nachazi a takovy ¢in uz méli minimalné
jednou uspésné za sebou, jsou jisté velmi nebezpecni a myslim, Ze by s pouzitim zbrané¢ moc

nevahali.

Zaméstnavatel se v tomto, jiz druhém ptepadeni, které se stalo, na jedné jeho zaméstnankyni
dokonce jiz podruhé, snazil zachovat opét velmi korektné. Navrhl zaméstnankynim, aby si
nasly samy psychologa a ndklady ze uhradi on. To se zda byt jako krok kupiedu, protoze si
zaméstnavatel mohl fici, Ze jim ptidéleny psycholog v minulém piipad€ nemusel postizenym
pracovnicim vyhovovat. OvSem stalo se to, Ze pani Ivana vyhledala pomoc psychologa az
po nékolika dnech. V tomto pfipadé nemusi byt pro psychologa uvést pacienta do stavu
pohody s takovou uspésnosti, jako kdyby mu byl napomocen bezprostiedné po tom, co se
¢in piihodil. TakZe vysledek je takovy, Ze 1 kdyZ se zaméstnavatel snazil Zendm pomoci, mél
rad¢ji postupovat stejné, jako v prvnim piipadé a to tak, Ze ptivold psychologa okamzité

pfimo na misto, aby se dany problém fesil ihned. Cim diive — tim lépe, predchazeni
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posttraumatické stresové poruse. Na druhou stranu zaméstnavatel poskytl Zenam delsi,
op¢t placené volno a to v délce tii tydnd, takze vlastné dvakrat delsi, nez v ptipad€ prvnim,
¢imz dal obéma zaméstnankynim dostatek ¢asu na fadny odpocinek a psychické vyrovnani
se s problémem. Pochopitelné zalezi na psychické odolnosti kazdého jedince, jak rychle se

s takovym traumatem vyrovna a zajisté také na kvalité prace psychologa.

O praci Policie pfi vySetfovani na misté a pti vyslechu neni u druhého pirepadeni zminka,
takZe jejich chovani a pfistup za zminku ani nestal, z ¢ehoZ plyne, Ze se chovali standardné,

profesionalng, takze asi tak, jako pfi prvnim piepadeni.

Velkym problémem se zdéa byt soud. Tady se pani Ivana musela citit opravdu hodné Spatné
a na psychickém stavu ji to jistojisté¢ nepifidalo. Uvédomme si, Ze stdla dvakrat b&hem
jednoho roku v situaci, kdy na ni nékdo mifil zbrani a ted’, u soudu, to vSechno musela
proZivat znovu. Ani autorce tohoto textu nechtéla nékteré pocity sdélit, protoZe pro ni byly
nepiijemné a u soudu je musela sdé€lit vSem. Soudci, zalobci, obhajci, lidem, ktefi se ptisli na
soud (byl li vefejny) podivat a v neposledni fad¢ i samotnym pachatelim. Musela jim stat
tvari v tval a mluvit o tom, na co by nejradéji zapomnéla. Tato skutec¢nost, ktera je bohuzel
ve svété bézna mi piijde jako obrovska systémové chyba. Clovek, ktery se nechténg, bez
svého zavinéni dostane do takové situace, se pak na popud statu vystavuje druhému
nebezpe¢i — msté. Pachatelé maji dost Casu si vklidu tohoto svédka v soudni sini
prohlédnout, poslechnout si jeho vypovéd, dozvédét se jeho jméno, atd., aby se mu po

navratu Z vézeni mohli pomstit.

Velmi dilezitym faktorem zvladnuti celé situace béhem prvniho i1 druhého piepadeni,
vySetfovani 1 soudu je bezesporu rodina. Pokud jsou rodinné vztahy pfijemné, rodina zije
V harmonii a navzdjem se psychicky podporuje, velkou mérou to pozitiva¢ ovlivni i dobu

navratu do psychického normalu.

2.2 Kazuistika 2.

Nikdy jsem se nad tim nezamyslel, ale béhem psani této diplomové prace jsem si uvédomil,
ze ptipadl op&tovné viktimizace, chcete-li reviktimizace, je prakticky nepfeberné mnoZstvi
Vv okoli kazdého z nas. Abych nechodil daleko, uvedu jako druhy ptipad Skolni Sikanu, ktera
se d¢la na stejné zakladni Skole, na jakou jsem chodil ja. Pamatuju si, Ze na zakladni Skolu

chodili do riznych ro¢nikdt kolem mé zici (nebylo jich mnoho, mozZna dva, tfi), ktefi se
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opakovang stavali obét'mi Sikany od jinych spoluzakii. Mozna jsme jako Zaci ani o n¢kterych
pripadech nevédeli, ale ty, které se mezi nas dostaly a roznesly se, se vétSinou dély
opakovang¢ na nékolika malo jedincich. Jednim z téchto zakl byl chlapec, asi o dva ro¢niky
mladsi, nez jsem byl ja sdm. Tento chlapec mél od malicka v obli¢eji mnoho vyrazek, navic
byl ve své tfidé upln¢ nejmensiho vzrlstu a to i ve srovnani s divkami. Mezi Skoldky se
vétSinou odliSnosti neodpousti, ostatni spoluzéaci se mu posmivali, dobirali si ho, délali mu
naschvaly a ....... Sikanovali ho. VétSinou tuto udalost vyfeSilo napomenuti tfidniho ucitele,
v pripadech, kdy doslo mezi détmi na fyzické nasili i ditky uciteld ¢i feditele. Bohuzel,
pouze na n¢jaky Cas. Zajimavou véci je 1 to, Ze se v drtivé vetSing této Sikany dopoustél
jeden a tentyz spoluzak, poptipadé nekolik spoluzaki, ktefi spolu tvofili urcitou ,,partu®.
V kazdém ro¢niku par takovych, feknéme, Ze co se prusviha tyce, hodné vyraznych jedinct
bylo. Vybavuju si i dalsiho Zaka, ktery mél problémy se Sikanou. Opét to nebyl ¢lovek, ktery
by tplné zapadal mezi ostatni spoluzaky. Jednalo se o hocha tmavsi pleti, ktery mél navic 1
problémy s prospeéchem. Kdyz tak vzpominam, diametralné¢ odliSnou pozici mél dalsi hoch,

ktery mél také tmavsi plet’. Ten naopak pusobil ne, jako obét’, nybrz jako pachatel.

V podstaté jsem zde neuvedl ani jeden konkrétni piipad. O to moznd vétsi vypovidaci
hodnotu predesly odstavec ma. Jak se asi citi tito lidé? Jak silné museji mit vzpominky na
tyto udalosti ulozené ve svych myslich, kdyz 1ja, o kterého se viibec nejednalo si na tyto lidi
a udalosti vzpomenu? Pokud si proberu ndpravnd opatteni, jako ditky, ¢i rtzna
napomenuti, bylo trendem spiSe trestat viniky. Na obéti bylo pozapomenuto. Asi si
nedokéazu predstavit, s ¢im tihle lidé Ziji, jen tusim, Ze to musi byt neskutecné zdrcujici pocit
bezmocnosti, ktery je bude trapit cely zivot. A z tohoto divodu se nejspiS pravé proto, ze
Slo o déti, melo vice pracovat na psychické strance obé€ti, na pomoci pravé jim. Jen
z americkych filmi si vybavuju pojmy jako napfi.: Skolni psycholog. Za mych krasnych
Skolnich let nic takového neexistovalo. A jestli existovalo, tak se o tom tak moc malo

védelo, ze 1 kdybych byl v situaci obéti, asi bych sluzeb takového odbornika nevyuzil.
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3 PREVENCE KRIMINALITY

Pojem a vyznam prevence kriminality, clenéni obsahové (socidlni,  situalni,
viktimologicka), clenéni podle adresdta (primdrni, sekundarni, terciarni), ucinnost

prevence, instituciondlni zdaklady prevence, mezindrodni aspekty

Na vyznam prevence poukazali jiz predstavitelé klasické Skoly trestniho prava, z nichz to
byl zejména anglicky pravnik Jeremy Bentham. (,,Uvedeni do zasad moralky a

13
1

zékonodarstvi). I kdyZ prevenci kriminality byl v minulosti vénovan vzdy ur€ity prostor, az
do poloviny dvacatého stoleti- kdy doslo k podstatnému nartstu Kriminality- pievazovaly
pti kontrole kriminality represivni pfistupy. Demokratické staty si uvédomily nejen limity
trestni justice (pievazuje defenzivni charakter reakce na spachani trestného ¢inu), ale také
vysoké néklady s tim spojené. Prevence kriminality naproti tomu vice spoc¢iva na aktivnich a
ofenzivnich strategiich, orientovanych do budoucnosti a postihuje tak jiz i1 kriminogenni
faktory. V neposledni fadé se téz jevi jako méné nakladna. Také u nas, kdy pocatkem
devadesatych let doSlo k vyraznému narlstu kriminality a k podstatnym zménam v jeji
kvalité, jsme piistoupili k Sirokému rozvijeni prevence. Do prevence kriminality (snaha
eliminovat trestnou c¢innost jesté pied jejim zapocetim nebo pied jejim pokraCovanim)
zahrnujeme veSkeré aktivity a opatfeni sméfujici k pfedchazeni trestné ¢innosti, oslabovani

¢i eliminaci pti¢in a podminek jejiho pachani.

3.1 Obsahové ¢lenéni prevence

Nejrozsitenéjsim zptisobem obsahového déleni prevence je na prevenci:

3.1.1 Socialni

M4 velmi Siroké zaméfeni, smétuje do celé spolecnosti, soustfed’uje se na socialni
kriminogenni faktory, jejich neutralizaci, resp. pifekondvani (napf. nezaméstnanost,
toxikomanie, prostituce, extremismus, bezdomoveci, kasina). Jde tedy o aktivity zaméfené na
zlepSovani neptiznivych spole¢enskych podminek, které jsou povazovéany za kriminogenni a
také na aktivity ovliviujici proces socialni integrace jedince - jeho socializaci. Zadouciho
stupn€ konformity lidského chovani dociluje spole¢nost ptredevSim vnéjsi kontrolou,
spocivajici na fungovani normativnich systému ( napi. pracovni fad, moralka, obyceje,

hodnotové systémy, kulturni tradice). StéZejni vyznam ma pravni fad, kvalita zdkonné
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upravy, jeho respektovani a vymahatelnost prava. K tomu ma stat soustavu kontrolnich
mechanismi véetné¢ instituciondlniho zabezpeceni. Vyznamnym nastrojem socialni prevence

kriminality je téz politika rodinna, zdravotni, Skolska, bytova, politika zaméstnanosti a dalsi.

Miladez a rodina maji s hlediska prevence Klicovy vyznam. V rodinném prostiedi probihaji
zpravidla prvotni procesy socializace a socialni integrace. Zde si jedinec vytvari zakladni
socialni postoje, vytvari si vazby a uci se fesit konflikty. Nemén¢ vyznamnym socidlnim
systémem je téz Skola, kde mladez travi nejvétsi Cast svého formativniho obdobi. Vedle
vyuky se zde dostdva zakim zakladl vychovy k odpovédnosti za sebe sama, a pocitu
soundlezitosti s ostatnimi. Zaméstndni a pracovni kolektiv mohou vést k rozSifovani
pozitivnich socidlnich kontaktd. Zaroven jsou zékladem k ziskavani piijmi k legalnimu

uspokojovani potieb na zakladé pracovni Cinnosti. Pracovni rezim a jeho dodrzovani jsou

rovnéz uc¢innou formou socidlni kontroly.

Také volnoCasové aktivity jsou pifedmétem preventivnich programi s cilem eliminovat
aktivity krimindlniho charakteru (piti alkoholu, kradeze, vandalismus) a nabidnout mladezi

pozitivni alternativy traveni volného Casu (sport, zajmové krouzky).

V socialni prevenci sehravaji rovnéz vyznamnou ulohu media. Pasobi na spole¢nost v fadé
aspektli, napomahaji k vytvareni postojii a nazort. S hlediska prevence by napt. mohla vice

pusobit k posilovani autority prava a formovani pravniho védomi populace.

3.1.2 Situacni prevence

Pti vyskytu kriminality hraji vedle po¢tu potencidlnich pachatelii a Girovné vnéjsi socidlni
kontroly dulezitou tGlohu téz kriminogenni situacerizikové situace- prilezitosti k pachani

trestné ¢innosti.

Situaéni prevence piedstavuje soubor opatfeni a prostfedkd cilenych K omezovini
ptilezitosti k pachani trestné ¢innosti.

Kriminologické poznatky i kriminalistické vyzkumné sondy ukazuji, Ze napt. pro nékteré
kriminalni aktivity jsou pfitazlivd ur¢itd mista, dny v tydnu, hodiny dne (napf. centrum
mésta, okoli kasina, opustény park, neosvétlené podchody, sidlisté o vikendu, atd). V
opatfenich situa¢ni prevence se nejvice uplatiuji technické prostiedky, dale opatieni
organizacni a administrativni. Jsou nejvice rozsifena a uplatiiovana v oblasti majetkové

Kriminality.
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e ZlepSeni dohledu nad rizikovymi misty (hlidkové sluzby policie, soukromé

bezpecénostni sluzby, udrzba vetejného osvétlent).

e ZlepSeni ochrany rizikovych objektt, osob (hlidaci sluzba, kamerovy systém,
elektronickd signalizace, napojeni na centralizované¢ pulty ochrany objekti,
nerozbitna skla).

Dulezitym opatfenim je i premisténi ohrozenych véci na bezpecnéjsi misto (umisténi penéz,
Sperkii a dalSich cennosti do bankovnich sejfi, parkovani automobili na hlidanych

parkovistich, odnaseni cennych véci ze zaparkovanych vozidel).

Také omezeni ptistupu k prosttedkim vhodnym pro trestnou ¢innost je dalezitou soucasti

situaéni prevence (prodej a drzba stielnych zbrani, jedd, vybusnin).
V podstat¢ jde o strategie

-zvySujici namahu nebo riziko spojené s pachanim trestné ¢innosti (zabezpeceni zatizeni,

kamerovy systém, hlidky)

-sniZujici uzitek plynouci z trestného ¢inu (oznaceni véci kody, bezhotovostni platby,

ochranné znaky na bankovkach a dokladech)

3.1.3 Viktimologicka prevence

V soucasnosti je ji vénovana znacna pozornost souvisejici se zajmem o situaci obéti
trestného Cinu. Jeji poznatky jsou vyuzivany v prevenci kriminality v oblasti poradenské a
pii osvojovani si zasad ochrany ohrozenych osob. Pro osoby, resp. skupiny osob s vySSim
viktimiza¢nim potencialem jsou vyvijeny vhodné prostiedky (alarm, sprej), nabizi se jim téz

vycvik v sebeobrannych technikach i psychologickému ptisobeni na tto¢nika.

Podle adresata ¢lenime prevenci na:

-----

e primarni je orientovana na celou spole¢nost, na instituce i nejsir$i vetejnost ob¢and.
Ptedstavuje tedy nepiimou strategii. Plisobi ploSn€ bez ohledu na stupent ohrozeni
nebo rizikovosti. Nejvice se uplatiiuje v oblasti socidlni (zlepSovani Zivotnich
podminek, péce o fungovani socidlniho systému, prosazovani pravniho fadu a
kontrolnich mechanismli spole¢nosti). Dillezité jsou i aktivity vychovné, vzdélavaci,

poradenské, priemz je zvlastni pozornost vénovana mladé populaci.
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sekundarni prevence jiz je chapana jako strategie piimd. Vedle jedinct i kriminalné
rizikovych skupin (napf. drogové zavisli, nezaméstnani, déti zaSkolaci) se zamétuje
téZ na ochranu materielnich hodnot, které jsou nejcastéji predmétem jejich zajmu
(chatové kolonie, parkovisté apod.) V ramci sekundarni prevence jsou poskytovany
rozmanité poradenské sluzby (protidrogové, psychologicko-pedagogické aj.), linky
diveéry, kontaktni centra, azylové domy. Dilezitd je i prace terénnich pracovnikd,

kteti se pohybuji mezi ohroZenou mladezi (diskotéky, kluby, herny).

terciarni prevence je rovnéz piimou strategii a je zamétena predevSim na kriminalni
populaci s cilem zabrdnit recidivé (pokud jde o viktimologickou recidivu, zamétuje
se na ochranu obéti pied opétovnou viktimizaci). Jejimi hlavnimi nastroji jsou proto
tresty, jejich ukladani, vykon, ochranna opatieni a postpenitenciarni péce. Pokud jde
o obéti, sméfuje k napraveni nasledki trestného Ccinu, zabranéni sekundarni
viktimizaci a informovani, ptipadné vycvik obéti tak, aby se znovu nestaly obét'mi

’ v 27
trestného ¢inu“’.

3.2 Prevence kriminality omezovanim prilezitosti

Kdyby nebyla pravda, Ze omezovani ptilezitosti pomaha pii prevenci kriminality, nikdo by se

neobtézoval béznymi bezpecnostnimi opatfenimi, jako jsou zamykani vozi a domu,

piechovavani penéz na bezpecnych mistech, rady détem, aby se vyhybaly neznamym lidem,

a hlidani sousedniho domu ¢i bytu, kdyz jeho obyvatelé odjedou. Takova bezpecnostni

opatfeni v§ak provadime dennodenng.

Tyto cCinnosti mohou nékdy ptesunout riziko kriminalniho utoku jinam. Aby se tomu

zamezilo a aby se zajistilo obecnéjsi snizeni rizika kriminality, musi policie, vlada a jini

Cinitelé provadéet SirSi opatieni na omezeni pfilezitosti. Z takovych uvah vychéazi nékolik

modeld prevence kriminality:

zacilené hlidkovani,

uspofadani prostoru umoZilujici ochranu (defensible space architecture),

2 STABLOVA, R. Kriminologie [onling]. 2008, [2010-04-29]. Str. 30 — 33. Dostupny z WWW:
<http://www.vsrr.cz/predmety/kestazeni/kriminologie.pdf>
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e prevence kriminality pomoci designu uzplsobeného prostfedi (environmental

design)
e situacni prevence kriminality.

Navzdory urcitym odlisnostem se kazda z téchto metod snazi omezit prilezitosti k trestné
¢innosti u danych druhti objektt, lokalit a tfid obéti. Kazda se zaméfuje na prevenci velice

specifickych typt trestné &innosti. Zadna z nich se nepokousi zlepsovat lidskou povahu. A

S 4

co je nejdilezitéjsi, vSechny Ctyfi metody se snazi zamezit trestné¢ Cinnosti praktickymi,
pfirozenymi a jednoduchymi zplsoby pii nizkych spolecenskych a ekonomickych

nakladech®.

3.3 Mozné navody pro jednani pri prepadeni

V této kapitole jsou rozpracovany navody pro mozna jednani pii ptfepadeni v situacich

charakteristickych pro pracovniky primyslu komer¢ni bezpecnosti 1 soukromych osob.

3.3.1 Prepadeni banky

Kazda pobocka banky by meéla mit sva rezimovd opatfeni a systém ochrany proti
moznostem piepadeni, tak aby ochrénila jak své zékazniky, pracovniky tak i materialni

hodnoty, jez jsou v bance ulozeny (finan¢ni hotovost, cenné papiry, smlouvy a podobng¢).
Mezi tato opatreni patri:

e technické prostiedky:

- elektronické (kameroveé systémy CCTV, pfistupové systémy, bezpecnostni

casove
- trezory, bezpe€nostni hlasi¢e apod.),
- mechanické (bezpecnostni dvete, neprustielna skla bankovnich piepazek,

- bezpecnostni miiZe apod.),

% FELSON, M., CLARKE, V. L. Prilezitost déld zlodéje, Prakticka teorie prevence kriminality [online].
2003, [2010-04-29]. Str. 30. Dostupny z WWW: <http://www.ok.cz/iksp/docs/291.pdf>
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® reZimova opatieni:

- vykon strazni sluzby pracovniky priimyslu komer¢ni bezpecnosti
e povinnosti pracovnikii banky a organizace jejich prace:

- pracovnici uréeni pro otevirani a zavirani pobocky,

- kontrola kli¢ti v pobocce,

- otevirani a zavirani trezord a pokladnich sejfti apod.

3.3.1.1 Navod pro jednani p¥i piepadeni

V ptipadech, kdy ptijde pachatel k ptepazce, vytdhne na pracovnika banky zbran a pozZaduje
finan¢ni hotovost, neni na misté klast aktivni odpor, pracovnik by se timto jednanim vystavil

zbytecnému riziku ohrozeni Zivota a zdravi.

Je nutné proto postupovat takto:
- Pokuste se piekonat své leknuti, alesponi navenek zlstat klidni a sebejisti.
- Zvazte situaci (veskeré okolnosti) a premyslejte, nez néco podniknete.

- Pokud vam pachatel vyhrozuje pouzitim zbrané, zachovejte klid a piesné
dodrzujte jeho piikazy tak, aby neznervoznél a nezacal uzivat nasili. Jestlize je to
mozné, opakujte pachateli jeho ptikazy diive, nez zacnete jednat.

- Drzte ruce v poloze viditelné pachateli a vyvarujte se rychlym pohybtim, které¢ by

mohl uto¢nik $patné pochopit.

- Poskytnout pachateli jen to, o co si zadda (brante se tomu, abyste ze strachu a

obav vychazeli pachateli iniciativné vice vstiic, nez musite).
- Neklad’te ozbrojenému lupici ani aktivni, ani pasivni odpor.

- Neopoustéjte zonu zabezpeceného prostoru, neotvirejte zajisténé dvete, nejste-li

k tomu nebezpe¢nymi okolnostmi donuceni.

- Pokud nejste bezprostiedné ohrozeni, uved'te co nejrychleji do provozu ,tichy

poplach®.
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- Hlasity poplach je mozné spustit pouze v piipad¢, Ze se vy i vSichni ostatni
zaméstnanci nachazite v bezpe€nostné chranénych zénach a v hale se nenachdzi
zadni klienti nebo jiné nezucastnéné osoby.

- Plnte pachatelovy pokyny s rozvahou, snazte se ziskat Cas, nebot’ ¢as pracuje
prave pro vas, nikoliv pro pachatele.

- Mit pfipravenou tzv. navnadu, tj. pfedem nachystanou mensi hotovost
S oznacenymi bankovkami, pfipadné¢ bezpecnostni prvek, ktery zajisti
znehodnoceni bankovek za urcitou dobu po opusténi budovy banky (naptiklad
koufici bankovky, popiipad¢ jiné chemické nastrahy).

- SnaZte si zapamatovat vnéjsi identifikacni znaky pachatele (pro ucely nasledného
vysetfovani),

- Jakékoliv napsané ptikazy, které pachatel pozaduje, uchovejte a zapamatujte si,

kde se pachatel pohyboval a ¢eho se dotykal.

- Pokud je to mozné, sledujte smér pohybu pachatele, pocet a vzhled

spolupachatelli a ostatni relevantni okolnosti.

- Z4dny zaméstnanec by nemél podnikat nic, co by ohrozilo jeho nebo bezpeénost

spoluzaméstnanct a zdkaznik.

3.3.1.2 Navod pro jednani po piepadeni
Po piepadeni je nutné reagovat co nejrychleji a jednat takto:

- Uvézt do chodu poplasna zatizeni, telefonicky kontaktovat Policii a sdélit

operacnimu distojnikovi nezbytné informace.

- Zaméstnanci by méli provadét ukoly, které jim byly jiz diive pfedepsény pro
piipad loupezného piepadeni.

- Zaméstnanci, ktefi byli pfi prepadeni n&jak postiZzeni, maji byt okamzité odvedeni
z postizeného prostoru. Maji byt izolovani a pak pozadani, aby vyhotovili zpravy
a vypili pottebné formulate.

- Sdélovacim prostfedkim by mél odpovidat na dotazy jen kompetentni

pracovnik.
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Po prepadeni je nutné jednat tak, aby bylo zachovano co nejveétsi mnozstvi jak
daktyloskopickych, tak i trasologickych, pifipadné¢ jinych stop umoziujicich néasledné

dohledani pachatelti.

3.3.2 Prepadeni Fadové osoby
Pti kontaktu s Gito¢nikem jde pfedevsim o to, Zze ho musi napadend osoba ptekvapit a
Sokovat. Tim miiZe odradit tto¢nika od jeho dalSiho utoku nebo alespoii ziskat cas na

rozmysleni, co d¢€lat dal, ¢i pfivolat pomoc.

3.3.2.1 Rady pro obcany obecné

- Bud'te obezietni, zejména kdyZ mate u sebe vEtsi obnos, myslete na svoji

bezpecnost,

- nechod’te pobliZ obrub chodnikl s taSkou/kabelkou ptes rameno do silnice,

- vyhybejte se temnym zakoutim a odlehlym ulickdm s minimdlnim provozem,
piipadné ulicim znamych pro cetny vyskyt obyvatel se sklony k pachani trestné
¢innosti,

- bud’te ostraziti v penéznich zatizenich ¢i u bankovnich automati,

- neupozoriujte svym chovanim, Ze u sebe mate finan¢ni hotovost nebo cennosti,

- nikdy se nechlubte svymi majetkovymi poméry (jsou-li zavidénihodné¢),

- nepodcenujte mozné hrozby,

- ptedchazejte riziklim,

- pozor na tzv. inscenované situace (kdy se n€kdo snazi odpoutat vasi pozornost pod
zéaminkou nasledného utoku),

- loupezné piepadeni je dilem okamziku,

- lupi¢ chce obvykle vaSe penize, nikoli vas Zivot, pfinut'te se ke klidu a uvazujte, jaké

mate Sance,

- hlavni je uchrénit Zivot a zdravi, chovejte se podle toho,
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jste-li nahodnym svédkem loupezného piepadeni v bance ¢i v obchod¢, je obvykle
rozumnéjsi, kdyz zlstanete v anonymité, neriskujte svlj zivot ¢i zdravi ani
bezpe¢nost ostatnich osob a je-li to mozné, pfivolejte Policii CR nebo strazniky

méstské policie (telefonni Cisla 158 a 156),

vetsi Sance mate pii poulicni loupezi. Pachatelé obvykle spoléhaji na moment
prekvapeni. Nekdy staci pevné drzet kabelku ¢i kufiik, hlasité zafvat, nebo se
zachovat neCekanym a pro pachatele piekvapivym zptsobem. Vzdy véite své
intuici! Zda-li se vam situace beznadéjna (napt. kdyz vas pachatel ohrozuje zbrani),

neriskujte!

soustfed’te se na pozorovani situace, snazte se zapamatovat si nasledujici znak:
pohlavi, rasa, v€k, vyska, vaha, uces, zplisob feci, barva vlast a oci, obleceni, jeho

pach apod. - i detaily pomohou policii v patrani po pachateli,

nehrajte si na hrdinu, pronasledovani a zneSkodnéni lupiCe pienechejte

profesionaliim. Kdyz uz ma kofist v ruce, je lupi¢ vice nebezpecny.

3.3.2.2 Rady Zenam

Domu se nechte doprovazet jen dobfe zndmymi osobami. Bud'te pozorna pii vstupu

do domu a vytahd,
nechod’te v blizkosti vchodt do domd,
nezkracujte si cestu temnymi a opusSténymi misty,

pii navratu domti bud’te ostrazitd. Mate-li pocit, Ze jste sledovana nebo byste mohla
byt obtéZovana, hledejte rychle misto, kde je vic lidi, ptipadné zadejte kolemjdouci o
pomoc. Méjte piipraveny kli¢ k zamknuti dvefi i k obran€, vhodny improvizovany

obranny prostiedek je i destnik,

pokud nesete néco tézkého, co by Vas mohlo pti odemykéni zdrzovat, poloZte to na

zem, odemknéte, vklouznéte dovnitt a teprve potom sdhnéte pro svéa zavazadla,

mate-li pocit, Ze jste sledovéna, pii vstupu do domu volejte ,,Ahoj! Uz jsem doma!,
pokud je v byté zhasnuto, kiicte ,,Vstavejte! a podobna slova budici dojem, Ze

nejste v byté sama,

vstupni dvefe vzdy zamykejte, a pokud jste doma sama, nikomu neotvirejte,
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- nikdy nejezdéte autostopem sama,

- promyslete si, jak byste se v ptipadé pfepadeni zachovala,

- utotnik ma vzdy naskok - velka Sance pro vas, jak ziskat cas, spociva
v piekvapivych reakcich, které uto¢nik nepredpokladd (napt. volat ,Hura!®,
primknout se a naznacit spolupraci a souhlas),

- pokud je cas, zkuste mluvit, vypravét o sobé - kam pravé jdete, kde Vas cekaji.
Vystupujte z anonymity,

- nikdy uto¢nikovi nevyhrozujte, Ze jeho jednani oznamite policii,

- pokud se rozhodnete pro fyzickou sebeobranu, jednejte razantné a rozhodné!

Reakci napadené osoby lze jen tézko pifedem odhadovat. Mnohdy ma napadend osoba

pouze jenom nékolik sekund, kdy se musi rozhodnout, co podnikne, a jak se bude branit.

. . v ;ose LN N R ’ N . r 1.2
Proto je velmi potiebna jista pfipravenost na mozné piepadeni v konkrétnich situacich®.

2 TOMICA, J. Problematika pfepadeni v situacich charakteristickych pro pracovnika PKB [online]. 2007,
[2010-04-29]. Str. 54 - 67. Dostupny z WWW:
<https://www.stag.utb.cz/apps/stag/dipfile/index.php?download_this_unauthorized=9387>
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4 OSOBNI STANOVISKO K DANEMU PROBLEMU

Na tuto problematiky se v praxi vyskytuji dva zakladni nazory. Jeden mluvi o tom, ze
Clovék se mize svym vlastnim (nevédomym) chovanim dostavat do situaci, které jsou
rizikové a tim riziko, Ze bude viktimizovan zvySuje. Druhy nazor je ten, ze veSkeré

opétovné viktimizace jsou jen nahodné a nikdo je neni schopen ovlivnit.

Piikladem je loupezné piepadeni banky, uvadéné vyse. Jedna zena v jedné bance dvakrat
prepadena. Tento piipad se dd uvadét jak v €ast reviktimizace osob, tak ve druhé Casti —
reviktimizace objektid. KdyzZ se nad timto ptikladem zamyslime, zjistime, Ze tu v podstaté
vibec neslo o ,,pani Ivanu®, nybrz o banku a pachatelim bylo tpln¢ jedno, jestli v bance
pracuji stejné pracovnice, jako pifi prvnim piepadeni. O tom sv&d¢i 1 fakt, ze i pfes
pritomnost hlidace se pachatelé nezalekli a do pfepadeni se pustili a uskutecnili ho. Mozna
si ani nevSimli, ze pracovnice banky tu byla 1 pfi prvnim pfepadeni, Slo jim jen a pouze o
penize z banky. Z tohoto davodu jde bezesporu o reviktimizaci objektu, pfi¢emz pani Ivana

méla jen smulu, Ze byla ve Spatnou dobu na Spatném miste.
Bavme se tedy o tomto piipadu, jako o reviktimizaci objektu.

Co se tyce reviktimizace osob, zde jedna z teorii — teorie racionalniho jednani pachatele
fika, ze pachatel si vybird takovou obét, kde predpoklada, ze by mohl byt uspésny. To
znamena, ze Clovek si je schopen sam piivodit nepfijemnosti tim, jaké neverbalni signaly
vydava do okoli, jak piisobi na venek. Velkou neptijemnosti tohoto jevu je to, ze Clovek,
ktery zaZzije pfepadeni, nebo je na ném, nebo nékom mu blizkém spachan jiny trestny ¢in se
zpravidla neciti nikterak dobfte, jeho nalada je pochmurnd, je smutny, pisobi na okoli jako
Clovek, ktery momentalné nema dost silné sebevédomi a tim mize na potencialni pachatele
pusobit, jako snadnd obét’ pro jeho Umysly. BohuZel je to paradoxni jev a jist¢ neni
jednoduché se s prvni nepiijemnou udalosti vyrovnat, ale je v nejlepSim zajmu kazdého, kdo
néjakou hriznou udalost prozije, na ni co nejdiive zapomenout, nebo se zni v lepSim

piipad¢ poucit.
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ZAVER
Tématem mé diplomové prace byla reviktimizace osob a objekti.

Cela prace je rozdélena do dvou zakladnich casti, teoretické a praktické. V teoretické Casti
jsem vymezil pojmy, které souviseji S danym tématem, jako naptiklad pojem obét, pachatel,
viktimologie atd. Pokud to bylo mozné, pracoval jsem piimo s platnou legislativou pro CR.
Také jsem se vénoval zdravotnim obtizim, které zpravidla vznikaji, pokud je na nékom
spachdn trestny ¢in. Tyto obtize jsem zatfadil podle Mezindrodni statistické klasifikace
nemoci a pridruzenych zdravotnich problému. Vétsina lidi takovym stresem nikdy neprosla,
a proto jsem se pro piedstavu pokusil vypsat charakteristické skupiny lidi, kteti prosli silnou
stresovou udalosti, aby Clov€k mohl srovnat miru intenzity takové stresové udalosti.
V neposledni fadé jsem ke zdravotnim obtizim popsal jejich pribéh, projevy a
charakteristické znaky. Nakonec jsem k této Casti pfipojil doporuceni, jak zvladat stres, jak
pomahat pomoci pozitivnich myslenek, jak pomahat obétem trestného ¢inu z hlediska
psychologické pomoci. Poslednim tématem v teoretické Casti bylo vytvoieni typologie obéti

podle riznych kritérii.

Druhou ¢asti mé diplomové prace je ¢ast prakticka. V praktické ¢asti jsem zminil dva rizné
piipady — kazuistiky. Obé se tykaly reviktimizace, avSak kazda jiné. V prvni z nich jsem
dopodrobna popsal piipad reviktimizace objektu, ktery se udal. V ném jsou dopodrobna
popsana piepadeni objektu, ktera se stala v pribéhu jednoho roku. Velkou vypovidaci
hodnotu ma to, ze se obou piipadl zicastnila jedna Zena, kterd mohla oba dva tyto piipady
podrobné popsat. Samoziejmé je popsano nejen piepadeni, ale i nasledna prace policie,
Zzaméstnavatele této zeny, soudu, atd. Pokusil jsem se na tento ¢lanek reagovat a nastinit
svlj vlastni ndzor na to, jak bylo postupovano pfi praci jednotlivych slozek podilejicich se
na vyreSeni téchto piipadl a jak by to podle mé mélo vypadat v idedlnim piipadé. Co se tyce
druhé kazuistiky — reviktimizace 0sob, tam jsem pfistoupil k vlastnim zkuSenostem a
zazitklim. Zavzpominal jsem, jaké se dély véci na zékladni Skole kolem mé a teprve pfi psani
této diplomové prace jsem si uvédomil, jak je toto téma blizké kazdému z nds, jak se d&ji
velmi nepfijemné véci kolem nas a ne jen na obrazovkach naSich televizi ve veernich
zpravodajstvich. Tento samotny piipad, asi proto, Ze jsem mu byl velmi blizko (jednalo se o
pooteviel o€i a ukazal mi slabou stranku naseho Skolstvi v dob¢, kdy jsem zakladni Skolu

navstévoval sdm. Slova Skolni psycholog jsme viibec neznali. MoZzna to v nasi zemi v té
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dobé nebylo pfilis in, mozna by se lidé stydéli za to, Ze jejich dit¢ muselo navstévovat
psychologa. To nevim, tenkrat jsem dobu vnimal Gpln¢ jinak a tyto souvislosti jsem si
neuvédomoval. A diky této diplomové praci jsem si také velice oddechl, ze jsem se nikdy
nedostal do situace, ze bych byl ve Skole Sikanovan, protoze bych si asi musel psychicky

pomoct sam. A kdo vi, jestli bych dnes viibec psal né¢jakou diplomovou praci.

Po dokonceni téchto kazuistik jsem vytvofil souhrn rad a ndvodd, jak se chovat pfi

pfepadeni, zvlastni ¢lanek jsem vénoval konkrétnim raddm pro Zeny.

V celé mé diplomové praci jsem Cerpal informace ze seridznich zdroji, pouzil jsem dvé
knihy vyznamné ¢eské psycholozky, pi. Ludmily Cirtkové, ktera je v daném oboru opravdu
uznavanou kapacitou, vyuzil jsem zakont CR, pfi¢emz jsem se setkal jak se starym, tak i

S novym znénim.
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ZAVER V ANGLICTINE
The topic of my thesis was the revictimization of persons and objects.

The thesis is divided into two parts, theoretical and practical. In the theoretical section |
define the terms related to the topic, such as the notion of victim, offender, victimology, etc.
If it was possible, | worked directly with the applicable legislation for Czech Republic. I also
focus on health problems that usually arise when on someone else is the crime committed. |
included these difficulties due to the International Classification of Diseases and Related
Health Problems. Most people never had problems with so much stress situation, so | tried
to write characteristic groups of people who went through strong stress events, so we could
compare the level of intensity of such stressful situation. Finally, 1 described their progress
of the health problems, symptoms and characteristics. Finally, | joined the recommendations
on how to manage with stress, how to help with positive thoughts, how to help victims of
crime in terms of psychological help. The last theme in the theoretical part was to create a

typology of victims according to different criteria.

The second part of my thesis is the practical part. In this practical part, I mentioned two
different cases - case reports. Both are related to revictimization, but each is related with
some other. In the first one | describe in details the case of revictimization of object. There
is described in detail the house robbery, which occurred during one year. Great informative
value is that in the both of this case sis that, there was one woman in both of them, who
could describe the cases in details. There is described of course not only robbery but also
the subsequent police work, the employer of the woman, court, etc. | tried to respond to
this article and outline my own view on how the work of individual components involved in
resolving these cases was proceeded and how it should look like ideally. As regards the
second case histories - revictimization of people, there | focus on my own experiences. |
remembered what things were happening in elementary school around me and while | was
writing this thesis | realized how this topic is close to all of us and that there are very
unpleasant things around us and not just on our television screens on the evening news .
This case itself, probably because | was very close to it (it was a student from neighbouring
class, which | encounter every day in the hallway), This case slightly opened my eyes and
showed me a weakness of our education system. Words like ,,School psychologist“we never
knew. Maybe it wasn’t in our country very ,,in“, maybe people should be ashamed that their

child had to visit a psychologist. I do not know, | sensed very differently and | had not
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realized the context of this. And thanks to this thesis, I am also very relieved that | never
got into a situation of school bullying, because I'd probably have to give mentally help by

myself. And who knows, if | wrote today this thesis.

Upon completion of these case reports, | created a summary of advice and instructions on
how to behave in an ambush and | gave specific advice for women in a special article.
Throughout my thesis, | gathered information from reputable sources, | used two books by
prominent Czech psychologist, Ms. Ludmila Cirtkové, who is really recognized expertise in
this field, | have used the laws of Czech Republic and I met with both texts - the old and the

new one.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

PTSP Posttraumaticka stresova porucha.

MKN - 10 Mezindrodni statisticka klasifikace nemoci a pridruzenych zdravotnich

probléma.



