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ABSTRAKT

Matky na matefské dovolené zazivaji kromé radosti i kazdodenni starosti, maji své
specifické problémy. Teoretickd Cast této prace se vénuje moznym piekdzkam v prozivani
matefstvi, se kterymi se maminky mohou setkat, jako je napiiklad poporodni deprese ¢i
socialni izolace, zamysli se nad prorodinnou politikou a slad’ovanim rodinné a pracovni role
rodi¢, poukazuje na potfeby zen na mateiské dovolené. Prakticka cast je zaméfena na
vyzkum mobility maminek s ko¢arky ve Zlin¢, s cilem podat obrazek o tom, jak vnimaji

pfipadné bariéry a to nejen bariéry architektonické, ale 1 bariéry v mysleni lidi.

Klicova slova: matetstvi, rodina, Zena na matetské dovolené, prorodinna politika, bariéry,

mobilita.

ABSTRACT

Mothers on maternity leave in addition to experiencing joy and everyday concerns, have
their own specific problems. The theoretical part of this bachelor thesis deals with potential
barriers to the experience of motherhood, which the mother may encounter, such as
postnatal depression or social isolation, a discussion of pro-family policy and seeking
synergy between family and work roles of parents, highlights the needs of women on
maternity leave. The practical part focuses on research mobility with baby carriages in city
Zlin, in order to submit a picture of how they perceive any barriers not only of architectural

barriers, but barriers in people's minds.

Keywords: motherhood, family, a woman on maternity leave, pro-family policy, barriers,

mobility.



De¢kuji Mgr. Leoné Hozové za pomoc pii vzniku této prace.
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Motto:

, Kdyz se narodi dité, byva to oslavovino jako velkd udalost. Na jinou, ktera prichod
noveho zivota na svet doprovazi, se casto zapomind, a to i presto, Ze je neméné jedinecna a

dilezita. Mam na mysli zrozeni matky “.

Eva Labusova
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UvVOD

Matefistvi je pro zenu nadhernd zivotni etapa, kterd s sebou ovSem ptinasi i naro¢né chvilky.
Soucasna spole¢nost matefstvi nijak neulehcuje, jelikoz k jeho — na vefejnosti Casto
zkreslovanym a idealizovanym — atributim naklada Zenam nepfiméfené naroky souvisejici s
uspéchem v profesi a také v osobnim (partnerském) zivoté. Mnohé Zeny tak podléhaji tlaku
perfekcionismu. Chtéji zvladat vSechny své role maximaln¢ dobie a efektivné, coz neni
mozné. Pokud nemaji muze, ktery by s nimi férové sdilel péc¢i o rodinu a domacnost, pokud
jim nevyjde vsttic zaméstnavatel napf. snizenim tivazku a pokud nenajdou potiebny prostor
pro sebepéci, neziidka upadnou do stavu piepracovani, ktery mize vést az k totalnimu

vycerpani ¢i dokonce ke zhrouceni (Geisel, 2004).

Tato prace chce poukazat na mozné bariéry ¢i prekazky, na které mohou Zeny v prubéhu
matefstvi narazit. PfekaZzka je v této praci vnimana jako néco co Zen¢ brani proZit neruseny
prubéh matefstvi a matetské dovolené, vSe co ji néjakym zdvaznéjSim zptisobem narusuje.
Vnimani téchto bariér je samoziejmé subjektivni, kazda zena pocit'uje prekazky jiné a jinak.
Vybér byl dan zejména mou osobni zkuSenosti, jelikoZ jsem matka dvou déti, a dale pak

zkuSenosti ostatnich matek ¢1 z médii.

Teoretickd Cast ma tedy ptrinést zamysleni nad moznymi bariérami v mateftstvi, nad tim pro¢
vznikaji a nabidnout urcita feseni ¢i radu. Dale se vénuje slad’ovani pracovni a rodinné role
zen a poukazuje také na samo mateistvi jako moznou bariéru, a to piedevsim vV zaméstnani
zeny-matky. Posledni kapitola teoretické ¢asti se pak vénuje potfebam Zen na mateiské
dovolené (pro zjednoduSeni pouzivaim v této praci jednotny nazev matetska dovolena jak

pro matetskou tak pro rodicovskou dovolenou).

V praktické ¢asti jsem se zamétila na vyzkum mobility maminek s koc¢arky ve mésté Zlin, na
to, jak vnimaji pfipadné bariéry a to nejen bariéry architektonické, ale i bariéry v mysleni
lidi. Vysledky tohoto vyzkumu budou po piedchozi dohod¢ piedény i na Magistrat mésta
Zlina a doufdm, ze negativni pfipominky maminek budou kladné¢ vyslySeny.

Rozhodné by ale tato prace neméla pfispét k tomu, aby Zeny vnimaly matefstvi jako néco
negativniho, jako obdobi pIlné piekazek, bariér, problému. Naopak chce na tyto prekazky

doptedu upozornit budouci maminky a ukazat jim, Ze existuji 1 mozna feSeni.
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. TEORETICKA CAST
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1 MATERSTVI

,Pocit Zivot, nosit plod, nechat jej dozrat a nakonec ho privést na svét znamenalo pro Zenu
podilet se na preziti a velkém Zivotnim cyklu rodu. Stejné jako plod na stromé bylo dite

symbolem kontinuity par excellence* (Gélis in Geisel, 2004, s. 22).

Matefistvi je obecné ocekdvanou soucasti zivotniho behu ¢lovéka, je spojovano s obdobim
dospélosti ve smyslu zivotni naplné a zivotniho tkolu. Proces rozhodovani zda a kdy mit

déti podléha dle Sobotkové (2001) nize uvedenym psychologickym a socialnim tlakiim:

Psychologické tlaky — jak ukazuji studie, je matefstvi vétSinou povazovano za samoziejmou
soucast zivotniho planu mladych divek. Soucasné se pocet Zen, které déti védomé mit
nechtéji, odhaduje na 5%, nckteré studie dokonce uvadi aZz 15%. Dnesni spolecnost jiz
nevidi tak negativné jako dfiv situaci, kdy se Zena sama rozhodne déti nemit. Pak jsou tu
zeny, které by déti chtély, ovSem maji problémy s plodnosti. Tyto Zeny Casto zazivaji pocit
ztraty, zlosti a Casto i pocit ménécennosti ¢i viny, které svéd¢i o problémech s identitou

dospélé Zeny.

Socialni tlaky — ocekdvani rodiny a nejblizSitho socidlntho okoli miize také ovlivnit
rozhodnuti, zda a kdy mit déti. Tento tlak mohou vice pocitovat lidé bez sourozencii ¢i lidé,
jejichz rodice jsou jiz dost stafi a nemaji vnuky. Nepifimy vliv mohou mit i1 pratelé, ktefi
mohou ptedstavovat pfijatelny model rodiCovstvi a ucinit tak rozhodnuti bezdétného paru
jednodussi.

At uz okolnosti rozhodnuti zda dit¢ mit a kdy ovlivituje cokoliv, konecné rozhodnuti
vétSinou prichazi po zhodnoceni pozitiv a negativ rodicovstvi. Pii tomto zhodnoceni mtize
napiiklad bezdétny par pfijit na to, Ze se jesté nechce vzdat své ,,svobody* a i pfes naléhani
rodict rozhodnuti mit dité oddali nebo naopak se poté co vsichni piatelé v okoli jiz dit¢ maji
rozhodnou pro dité diive, nez pivodné zamysleli.

I presto, Ze v dneSni dob& stoupéd pocet Zen, které se z riznych divodld rozhodnou dité

vvvvvv

zrozeni ditéte je pro Zeny jedna z nejkrasnéjsich.
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2 BARIERY

Bariéra je obecné pojmenovani pro néjakou obtiznou piekazku a to jak v konkrétnich tak
prenesenych vyznamech (wikipedie, 2010). Bariérou je ,.kazdd prekdzka v uskuteciiovani
urcitého cile*(Geist, 1997, s. 40). Mize to byt néco hmotné¢ho ¢i nehmotného co stoji

V cest¢ a musi se prekonat.

Jak jiz bylo uvedeno v tvodu, bariérami jsou v této praci mysleny piekazky, které Zenam
brani prozit neruseny pribch matefstvi a matefské dovolené, vSe co matetstvi n€jakym
pro kazdou zenu stejné a kazda Zena je pocituje jinak. Mezi nejCastéjsi prekazky, které
mohou Zeny v matefstvi pocitit, bychom mohli zafadit poporodni depresi, bydleni
v odloucenych lokalitach, socialni izolaci, ekonomické problémy, Spatnou zaméstnatelnost
Zen pii a po matetské dovolené, nerovné prileZitosti Zen v zaméstnani ¢i ,.kocarkovou

diskriminaci.

Hodné diskutovanymi bariérami Vv soucasné dobé jsou také architektonické bariéry, které
znesnadnuji (nejen) Zzenam s kocarkem piistup do objekti ¢i bariéry v mySleni lidi. Tyto
bariéry jsou u maminek s kocarky podobné jako u vozickait (také z tohoto divodu
upozoriiuji na tyto bariéry v nékterych méstech matky s kocarky spolecné s vozickari).
V této souvislosti se podivejme, jak bariéry rozliSuje z hlediska lidi s postizenim Filipiova
(2002): ve spolecnosti existuji bariéry dvojiho druhu — fyzické a psychické. Fyzické bariéry
jsou ty, které tvofti i vytvofil projektant, a které komplikuji nebo zcela znemoznuji pohyb
osobam s postizenim V daném prostiedi. Psychické bariéry vznikaji z xenofobnich pociti,
Z pociti nedivéry v nepoznané, neznam¢. Jsou to bariéry v samotnych lidech, kdy u
»zdravych lidi* mize pramenit z nevédomosti jak s postizenymi komunikovat a tim nasledné
vyhybéni se témto osobam, lidé s handicapem se zas mohou citit vyfazeni ze spole¢nosti do

té miry, jak se k ni chové okoli.

Tato prace nemiize samoziejmé postihnout vSechny piekdzky matek na mateiské dovolené,
ale snaZi se alespont u téch nckolika vybranych piekazek najit néjakou schiidnou cestu,

feSeni ¢i radu.
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2.1 Matefstvi a vznik deprese

Pro vétsinu lidi je narozeni ditéte spojovano s predstavou ¢asu nadSeni a radosti. I kdyz se o
tom malo mluvi, pravdou je, Ze spousta zen zaziva bud’ po porodu ¢i v pribéhu matetské
dovolené depresi. Deprese se muze projevit po porodu ve formé poporodni deprese
(podnéty k ni vS§ak mohou vzniknout jiz b€hem téhotenstvi) nebo pozdéji tim, ze Zena travi
na matefské dovolené dlouhy cas v Castetné socialni izolaci. Deprese se tak stava
piekazkou v prozivani matetské dovolené, kdy Zena misto klidné vychovy ditéte musi celit
stresim a uzkosti. Tato kapitola by méla piinést zamysleni pro¢ tomu tak je a zda se da

alespon z¢asti témto depresim piedchazet.

2.1.1 Téhotenstvi

Té&hotenstvi je zivotni etapa, kterou lze povazovat za naplnéni smyslu biologické podstaty
zeny. Dochazi k zazraku poceti a daru Zivota. To jak budouci matka prozZiva t¢hotenstvi, se

odrazi nejen na vyvoji miminka, ale i na tom jak bude Zena zvladat obdobi po porodu.

PomysIné bariéry, kterymi se chce tato prace zabyvat, zacinaji bohuzel Casto jiz v tomto
obdobi téhotenstvi. Tyto pfekazky mohou mit napiiklad podobu preventivnich prohlidek,
které jsou Casto nadbytecné a jimz se matky téZce mohou brénit. Jsou zde samoziejmée
piipady, kdy je Cetnost téchto prohlidek opodstatnéna, jako napt. rizikova téhotenstvi,
ovSem stale je zde spousta bezproblémovych téhotnych, kterym tato vysetieni vadi. Diky
tlaku okoli vSak tyto prohlidky podstupuji. Tlakem okoli se zde mysli 1ékafi a ostatni matky
¢i rodina, ktefi potom tyto zeny Casto berou jako nezodpovédné. Tento tlak je dan dobou,
ktera veéti predevsim véde€ a na pfirozené instinkty zapomina.

Jak uvadi Geisel (2004), diive pomoc V téhotenstvi poskytovalo spolecenstvi zen; matky,
tety a sousedky, dokonce i duchovni se starali o fyzické pohodli a upozoriiovali muze na
jejich povinnosti. Takto celistvy pfistup v preventivni péci neni tedy ni¢im novym. Bohuzel
tzv. preventivni péce o t¢hotné v dneSni dobé na vyznam duSevni vyrovnanosti zapomina.
Pfi preventivnim vySetieni se hledaji nejriznéjsi malé odchylky, budouci matka musi dodrzet
vSechny terminy prohlidek a matky casto opoustéji ordinaci neStastné a znepokojené.
Neziidka se stava, ze Zenu pak tyto pocity provazeji celé t€hotenstvi. Hovofi se 0 nocebo-
efektu téchto praktik (nocebo — latinsky ,budu Skodit”, na rozdil od placebo ,budu

uklidiiovat®). Zprava Svétové zdravotnické organizace (WHO) dochézi k vysledku, ze
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nikoliv skutecné komplikace, ale subjektivni prozivani téhotenstvi a porodu, souvisi s

,poporodni depresi.

2.1.2 Porod

V dnesni dob¢ se vétsina porodt presunula do prostiedi porodnich sali s méficimi piistroji a
neustalou kontrolou, coz rodi¢kam viibec nedava pocit, Ze vSechno zvladnou. Kdyz se pak
dit¢ narodi zdravé, pficita Zena vSechny zasluhy lékati piesto, Ze by je méla pficitat hlavné
sama sobé&. Urcité je dobré vyuzivat vS§echny moderni prostfedky pii porodu, ale mély by byt
pouzivany piimétené. Pokud porod probihd bez problémi, neni zapotiebi matku zbyte¢nymi
zésahy stresovat. OSettujici personal by mel matku nechat rodit co nejptirozenéji. VétSinou
jediny kdo o porodu rozhoduje je l€kat. Ano, lékat rozhodovat musi, ale mél by to délat

spole¢né s rodickou.

To jak se dnes$ni medicina stavi k téhotnym Zzendm a Zenam pii porodu, pfinaSi dneSnim
maminkam pocit, zda jsou vibec schopny porodit zdravé donoSené dité¢. Matky si poté
Mmohou piestat vérit, snizuje se jejich sebevédomi a schopnost véfit vlastnim pocitim a
intuicim. Na pud¢ uzkosti pak snadno zapusti kofeny deprese (Geisel, 2004). Pti tom staci
jediné: aby zdravé zeny s klidné probihajicim t€hotenstvim mély moznost porodit dle svych
potieb a piedstav. K tomu je ovSem potieba dialog na vSech stranach a také ochota ménit
vzité navyky. Lidé by si u nas méli uvédomit, ze piirozeny porod neni ,,navratem do

jeskyni®.

2.1.3 Poporodni deprese (PPD)

AZ pétina matek poslednich generaci v primyslovych zemich prozivd nebo prozila urcitou
formu poporodni deprese. PPD miize vzniknout riznymi cestami, ovSem zdad se, Ze
spoleénym jmenovatelem je vzdy uréitd forma deficitu lasky a nasledna hormonalni

nerovnovaha (Geisel, 2004).

Typické projevy deprese v poporodnim obdobi (Prasko, 2003, s. 41-42)

1. , poporodni nebo materské ,, blues* jako mirny emocni problém kratkého trvani;
2. poporodni deprese, zdavazna a potencialné Zivot ohroZujici psychickda nemaoc;

3. poporodni psychoza: vaziné psychotické onemocnéni ohroZujici Zivot matky i

ditéte (drive nazyvanou laktacni psychoza). *
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Typické ptiznaky poporodniho ,blues” jsou kolisani nalady, zvySena precitlivélost,
uzkostnost, podrazdénost, pocity strachu a neschopnost vnimat lasku k novorozenci, z
¢ehoz prameni sebeobvitiovani. Nékteré Zeny mohou mit i problémy se spankem. Ptiznaky
zaCinaji obvykle 3.—4. den po porodu, vrcholi 5.—7. den a vymizi do 12. dne. Pokud

priznaky trvaji déle, nez 14 dnti mohou znamenat riziko rozvoje vaznéjsi poporodni deprese.

Poporodni deprese se vétSinou objevuje za 6-12 tydnti po porodu, ovSem miZe se
vyskytnout az do jednoho roku poté. Jeji pfiznaky jsou nadmérna inava az vycerpanost,
podrazdénost, sebevycitky, uzkost, pocity nejistoty a strachu, nékdy se mohou dostavit
fobické priznaky. Zpocatku smutnad nalada se mize postupné rozvijet do deprese rtuzné
hloubky. Deprese casto zlstava na mirné ¢i stfedné¢ hluboké trovni. Mezi biologické
rizikové faktory patii predchozi epizoda deprese (az 30 % zen, které v minulosti prod¢laly
depresi, ji rozvine po porodu), depresivni epizoda po minulém porodu (52—62 % zen
rozvine novou epizodu po dalsim porodu) a depresivni porucha u pokrevnich ptibuznych.
Psychosocialnimi rizikovymi faktory pak jsou nedostate¢na socialni podpora, negativni

zivotni udalosti, nestabilita partnerského vztahu a ambivalence tykajici se t¢hotenstvi.

Poporodni psychdza se objevuje jen vyjimecné (1-2 ptipady na 1000 porodi). NejCasteji se
objevuje 48-72 hodin az po nékolik tydni po porodu. Mezi prvni piiznaky patii neklid,
problémy se spankem a podrazdénost, ovSem rychle se zacnou objevovat psychotické
depresivni nebo manické ptiznaky s dezorganizovanym chovanim, halucinacemi a bludy.
Maminka ztraci kontakt s realitou, je nutna urgentni hospitalizace, jinak jsou jak maminka,
tak dité v ohrozeni zivota. Vzacné se miize objevit i manicka epizoda se skvélou naladou a

nespavosti (Prasko, 2003).

2.1.4 Jak predejit ¢i zmirnit deprese

U nés je poporodni deprese stile jesté tabuizovana. Jednim z divodd je jednoznacna
ideologie panujici v naSem kulturnim okruhu — skute¢nost, kdy matka sdé€luje ,,nezvladam
to, je toho na mne moc* byva Casto interpretovana jako ,,nejsi dobra matka“. Nejen z tohoto
duvodu je proto velmi dtileZita osvéta, a to i mezi porodniky a porodnimi asistentkami. Tito
lidé jsou s matkami nejvice ve styku a dobrym pozorovanim a dotazovanim mohou byt
matkam velkou a prvni pomoci. Dilezité je o problémech mluvit, ¢im déle ziistane deprese
neléend, tim horsi miva prabéh. Lécba trva zhruba mésic nebo i vice, zalezi, jak brzy je

zahdjena. K pomocnym prostiedkiim patfi medikamenty a psychoterapie. Bylo prokazano,
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ze depresivni matky negativné ovliviluji vyvoj inteligence svych déti a zvySuji riziko
hyperaktivity i regulacnich poruch (napt. nadmérn¢ho place). Terapie obvykle zvysi

matetské sebevédomi i pocit vzéjemnosti s ditétem (Rodice, 2006).

Osetiujici personél se do pociti zen po porodu &asto neumi veitit. Casopis Birth v jednom
¢lanku uvedl, Ze na citovou podporu, povzbuzeni a predavani uziteCnych informaci ptipada
pouze 9,9 % casu, ktery oSettujici personal s maminkami v Sestined¢li stravi (Geisel, 2004,
S. 26). Mozna varianta by jisté byla zfidit na vSech oddélenich Sestinedé€li pozici psychologa,
ktery by se staral o dusevni pohodu a tim zmirnoval strach maminek, ze nedostoji vSem

ocekavanim a tikolim. Nékteré soukromé porodnice u nas jiz tuto pomoc nabizeji.

Dalsim dtlezitym naraznikem proti prozivani stresu a vzniku Uzkosti a deprese je pro
maminky na matefské dovolené dobra socialni podpora. Potiebuji si vybudovat socidlni sit,
ktera jim pozdéji bude oporou. DiileZité je udrZzovat kontakty, které mély dfive, navazovat

kontakty nové, stykat se s lidmi, komunikovat, hlavné nebyt sama (PraSko, 2003).

2.2 Materstvi a izolace

Clovék je spoleenskou bytosti a ke svému Zivotu potfebuje byt mezi lidmi. Specielné
maminky na matefské dovolené maji potiebu socidlniho kontaktu, jelikoz jsou Casto celé
dny samy doma pouze s ditétem. Z piedchozich informaci tedy vyplyva, ze dalsi piekazkou
na matei'ské dovolené mize byt socialni izolace. Socialni izolace je odfiznuti nebo podstatné
zmenSeni kontaktu a komunikace s ostatnimi, pro néhoZz se izolace rovna nedostatku
socialnich vztahii, resp. urCité oblasti socidlnich vztahii a miize se stat 1 predispozici
duSevniho onemocnéni (Geist, 1997). Tato socialni izolace se miZze u matek projevit
napiiklad tim, Ze opusti znamé prostiedi tieba z divodu st€hovani nebo pokud se snazi
vénovat pouze ditéti a zapomind i1 na sviij soukromy Zivot. Socidlni izolace je tak vysledkem
absence nebo nedostatku takovych socidlnich vazeb, ve kterych jsou sdilené spoleéné

aktivity a z4jmy (tedy predevsim nepfitomnost pratel a znamych).

Da se fici, Ze izolace matek je v dé€jinach lidstva novinkou. Dfive byla matka ve vétSiné
kultur obklopena v obdobi porodu ptibuznymi. Jesté v nedavnych dobach nebyla Zena po
porodu nikdy odkézéna sama na sebe. Byvalo normalni, Ze ptibuzné nebo sousedky mladou
maminku podporovaly, pomahali s domacnosti, matefsky o ni peCovaly. Rodinné

spoleCenstvi mélo sice své natlakové a kontrolni mechanismy, zaroven vSak poskytovalo i
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protisluzby: naru¢, ktera dit¢ pochova, nékoho s kym bylo mozno se poradit, soukromi a

Cas se vyspat, né¢i ramé na vyplakani (Geisel, 2004).

Osaméni matek v moderni spole¢nosti je ddna mimo jiné i ¢astym stéhovanim z mista na
misto. Dfive lidé vétsinou zakladali rodiny v misté, kde se narodili, kde zili jejich ptibuzni,
pratelé. V soucasné dob¢ je normalni, ze se lidé st¢huji do jiného mésta ¢i statu naptiklad za
praci. Stafi ptatelé a ptibuzni jsou daleko a na vztah mezi zenou a muzem jsou kladeny nové
naroky v tom smyslu, Ze jeden ma byt pro druhého zaroven nejlepSim ptitelem, sestrou ¢i

nahradnim rodi¢em a zaroven pii tom zistat partnerem.

2.2.1 Prostredi

To zda se maminka nebude na matetské dovolené citit izolované ale naopak pfijemné a jak
si ji bude uzivat, zalezi 1 na prostiedi, ve kterém ji proziva. Nékteré Zené vyhovuje Zit na
vesnici v souladu s prirodou, jina zas preferuje Zivot ve mésté. Tento pocit mize ovlivnit i
to zda je toto prostiedi pro matku znamé ¢i se musela naptiklad st¢hovat a hledat si tak

nové zazemi a pratele.

Prostiedi je termin pouzivany Casto s terminem okoli, milieu, okolni svét. Prostiedi tedy lze
vymezit jako soubor jevll (a procesi), obklopujicich ¢lovéka béhem jeho zivota a majicich
pro clovéka néjaky vyznam a hodnotu. Piedstavuje velkou skupinu faktord, s nimiz je
clovek v interakci; zaroven predstavuje soubor vlivl, které se s jinym souborem, souborem
dispozic (vloh) podileji na utvareni socialné-kulturni osobnosti ¢lovéka. Socialni prostiedi je
pak souhrn jednotliveii, krouzkt, skupin a jinych pospolitosti, se kterymi se osoba ve svém
zivot¢ styka a které maji vliv na jeji chovani. Je to prostedi, jez je soucasti zivota Cloveka

Vv ur¢itém socidlni (pod) celku (Geist, 1997).

2.2.2 Zivot ve mé&sté a na vesnici

Mateiska dovolend je pro maminku velkd zména — hledd si novy zplsob traveni Casu,
vétSinou pfizplisobeny 1 ditéti, novy Zivotni rytmus. Pokud je matka navic v novém
prostiedi, je to 0 to naro¢néjsi. Zejména zpocatku, neZ se v novém misté zorientuje,
nalezne nové pratele a znamé. Ve mésté muze matka trpét uréitou anonymitou, na vesnici je
pak n€kdy slozité zapadnout do mistni komunity. V izolaci se pak mohou citit i maminky

V tzv. satelitnich méste¢kach.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 19

Zivot ve mésté

Mesto je specificky typ komunity, charakteristicky velkou hustotou socidlné¢ heterogennich
obyvatel, v jejichz interakci (socidlnich vztazich) pievazuje socialni distance, neosobnost a
anonymita. DalSimi znaky jsou vysoka délba prace, integrace specifické pravni normy a
formalni mechanismy socialni kontroly. Od jinych komunit se lisi zejména velikosti, druhem
integrace, vztahy, strukturou, socialni organizaci (Geist, 1997).

Zivot ve mésté dava maminkam vyhodu vétsi moznosti kulturniho vyziti, jako napt. hiisté,
plavecky bazén ¢i kino a také nabidka aktivit pro maminky na mateiské dovolené je zde
vétsinou veétsi nez na vesnici. Navic maminky nemusi fesit problém s dopravou a maji vetsi
Sance ziskat po matefské dovolené zaméstnani. Pro nckteré maminky vSak miize byt

problémem méstsky zplisob Zivota, ktery je vice neosobni, anonymni a tcelovy. Neni zde

tolik kladen diiraz na osobni vztahy, spiSe zde roste pocet profesionalnich vztaht.

Zivot na vesnici

Z hlediska sociologie je vesnice charakterizovana piedevsim specifickym typem komunity,
tzv. venkovskou komunitou, kterd se od meéstské vymezuje témito znaky: vyS$i mirou
vzajemné socialni zavislosti, mensi variabilitou profesnich moznosti, mensi socidlni
diferenciaci a také zuZenym prostorem Socialni mobility, siln€j$i vazbou na tradici a slabsi
inklinaci k socialni zmén¢, silngjSi determinaci pfirodnim prostfedim (Maiikova, et al.,
1996).

Zivot na vesnici ma pro maminku s détmi velkou piednost v tichém a zdravém prostiedi a
vétsi moznosti vychazek do ptirody. Problém ovSem mulzZe nastat ve volnocCasovych
aktivitach déti, kdy na vesnicich mohou chybét zdjmové krouzky a rodice tak musi vozit
svoje déti do mésta. Nastavaji poté problémy s dopravni obsluznosti a vétSina maminek je
Z Casovych divodl vazéna na vlastni automobil. Problémy také nastavaji pfi hledani
zaméstnani po mateiské dovolené, jelikoz maminky casto dojizdi do meésta, ovSem déti
navstévuji Skolky v misté bydlisté¢ — tedy na vesnici. Zde jsou provozni doby skolky kratkeé,
jelikoz zde z minulosti pietrvalo, ze matky byvaly ¢asto doma s dal$imi détmi nebo zde méli
prarodice, kteti mohli déti vyzvedavat. Skloubit tak zaméstnani a vyzvedavani déti ze Skolky

bez pomoci prarodicil je témef nemozné.
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wSatelitni méstecka“

jde o luxusni domy za méstem, které se u nas zacaly stavét pred vice nez deseti lety. S
okolnimi vesnicemi vSak tato meésteCka nesplynula. V podstaté se jednd o palace
S ohromnou zahradou obehnanou zdi, uvniti je pak veskery luxus véetné sportovniho vyziti.
Sousedé se navzajem vétSinou nedruzi, za zabavou a za praci se jezdi do mésta. Tyto domy
obyvaji Zeny, které vétsinou nepracuji, jelikoZ maji aspé&sné muze. Casto jsou tyto Zeny
¢asem frustrované a trpi samotou, protoze se pristechovaly z centra mésta ¢i sidlist’. Na zivot
o samot¢ nebyly pfipraveny. K vychové déti Casto zaméstnavaji ,,au-pairky* (Rizickova,
2005).

Témto zenam v domacnosti se fika ,,zelené¢ vdovy*. Vyraz ,zelena* je odvozen od toho, ze
manzelé vyvezli své Zeny z mést a usadili je v zeleni novych osad, a slovo vdova pak proto,
ze 7iji jako vdovy. Dny travi samy, jelikoZ jejich muzi jsou pracovné a spolecensky velmi
vytizeni. ,,Zelené vdovy* se citi osamélé a zaroven provinilé. Mély by byt vlastné spokojené,
maji krasné domy a dostatek penéz, ptesto nejsou Stastné. Vznikla tak nova vrstva klientek

partnerskych poraden a terapeutickych stiedisek (Wilkova, 2006).

2.2.3 Zmirnéni socialni izolace — volny Cas

Kazda zena s ditétem vi, Ze pojem matefska dovolend neni relevantni. O dovolené se da
mluvit jen stézi. Kazdodenni starosti o dit¢ a chod domacnosti a hlavné urcity stereotyp
téchto praci je zcela jisté¢ vyCerpavajici. Kazda Zena tak muaze zaZzit pocity, Ze Zije pouze
mezi ,,Ctyfmi zdmi“. Ke zmirnéni socialni izolace maminek na matetské dovolené piispiva
traveni volného Casu. Pod timto pojmem si asi kazdd zena piedstavi néco jiného, zélezi na
zivotnim stylu a hodnotach kazdé maminky. Pro nékteré muize byt i prace v domécnosti
urcitou formou traveni volného Casu, pro jinou jsou to zas rizné zajmové krouzky ¢i
studium. Dle Pavkové (2002) je volny ¢as odpocinek, rekreace, zabava, zajmové ¢innosti ¢i
zajmoveé vzdélani.

S ditétem mohou maminky travit volny ¢as naptiklad v matetskych centrech, komunitnich
centrech pro rodinu ¢i hernach. V poslednich letech se tato centra zakladaji nejen ve
mé&stech, ale 1 na vesnicich. Vétsinou je zakladaji aktivni maminky na matefské dovolené.
Vyménuji si zde pak naptiklad zkuSenosti s vychovou déti, vymysli aktivity pro déti i pro

sebe, navazuji nova pratelstvi, inspiruji se, oceiiuji se navzdjem. Kazdd maminka by si
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ovSem ve svém rozvrhu méla udélat misto i pouze sama pro sebe. Sta¢i par hodin tydné,

.....

Zeny mohou Cas na matefské dovolené vyuzit i ve prospéch néfeho nového — zadit
studovat, zalozit rizné krouzky pro déti ¢i pro dospélé. Nakonec tieba zjisti, ze je to
napliiuje vice nez napiiklad predeslé zaméstnani a zacnou se této Cinnosti vénovat i po

skonc¢eni matetské dovolené.

2.3 Architektonické bariéry a bariéry v mysleni lidi

Tak jako k mamince patii dité, patii k ni v dnesni dob¢ (a nasi spolec¢nosti) neodluditelné i
kocarek. Jizda s kocarkem je dalSi dovednosti maminky a teprve s nim si ¢lovék uvédomi,
kolik nepfistupnych mist se v okoli nachdzi, ¢emu vSemu musi denné celit napiiklad
vozickari, stafi lidé ¢i lidé o berlich. Pravo pohybu se tak stava tvrdou realitou a nikoliv

pouze heslem na papifte.

2.3.1 Pravo pohybu

Kazdy ¢lovék mé pravo na svobodu pohybu, coz je také uvedeno v Listin¢ zakladnich prav
a svobod v ¢lanku 14: , Svoboda pohybu a pobytu je zarucena®. Legislativni zakotveni
tohoto prava tedy existuje, presto se spousta lidi diky rtznym bariéram, at jiz
architektonickym ¢i jinym, svobodné pohybovat nemiize a jsou uritym zpusobem
diskriminovani. Jedna se pfedevsim o osoby s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace,
které vymezuje vyhlaska ¢. 398/2009 Sb. o0 obecnych technickych pozadavcich
zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb v § 1 odst. 1 jako ,,050by s pohybovym,
zrakovym, sluchovym a mentalnim postizenim, osoby pokrocilého véku, tehotné Zeny, osoby

doprovazejici dite v kocarku nebo dité do tii let “.

Kazdy ztéchto lidi musi dochazet do vefejnych budov — ufadi, Skol, zdravotnickych
zatizeni; kazdy ma také rizné zajmy a chce navstévovat rlizna zatizeni jako kina, plavecké
stadiony ¢i knihovny. A vSichni tito lidé se musi také néjakym zplisobem dopravovat. Pfi
vSech téchto vySe uvedenych aktivitich se bohuzZel Casto setkavaji s riznymi bariérami.
Zakladni podminkou pro zapojeni téchto lidi do zivota spolecnosti je pristupnost
prostranstvi a objektl, jejich uzivani a moznost volné se v nich pohybovat. Jak uvadi

Sindelafova (2003, s. 19) ,,Clovék se zdravotnim postizenim &i socidlnim handicapem mda
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stejné potreby jako vsichni ostatni, jenom pro jejich uspokojeni potiebuje urcité podminky.
Svoboda pohybu je pro obcany zakladnim predpokladem pro pristup k dalsim svobodam,

T3

Jjako je vzdelani, shromazdovani, prace, lécent, kulturniho ¢i jiného spolecenského vyziti .

2.3.2 Bezbariérové prostiedi

Jak uz sam nazev vypovida, bezbariérové prosttedi by mélo byt prostiedim bez zbyte¢nych
bariér, tzn. prostfedi pfistupné vSem lidem tak, aby se v ném mohly pohybovat vSechny
osoby bez ohledu na ptipadny handicap. Jak uvadi Daniela Filipiova (2002) ve své knize —
bezbariérové prostiedi je z hlediska moznosti dobrého pohybu a orientace vstficné pro

kazdého bez rozdilu a mé¢lo by byt v kazdé vyspélé spole¢nosti samoziejmosti.

Co se tyce tvorby bezbariérového prostiedi, vesla v platnost dne 18. 11. 2009 ,,bezbariérova
vyhlaska“ ¢. 398/2009 Sb., ktera nahradila vyhlasku 369/2001 Sb. Tato vyhlaska jiz bere na
védomi i maminky s koc¢arky, mj. napiiklad v § 4 odst. 3: ,, U staveb pro obchod, sluzby a
zdravotnictvi musi byt vyhrazena stani pro osoby doprovazejici dite v kocarku v
minimalnim poctu 1 % stani z celkového poctu stani... " nebo v §7 odst. 2 ,,Stavby urcené
pro deéti do tii let s hygienickym zarizenim pro verejnost musi mit nejméné jednu
prebalovaci kabinu v oddéleni pro Zeny a nejméné jednu prebalovaci kabinu v oddéleni
pro muze, popripadé nejméné jednu prebalovaci kabinu pristupnou ze spolecného
prostoru... “ Ze spole¢nost jiz mysli i na maminky s ko¢arkem je jisté velkym piinosem a

krokem k lepsimu povédomi vefejnosti.

Obrazek 1 Symbol zarizeni

Obrazek 2 Symbol prostoru

nebo prostoru pro osoby s piebalovacim pultem

doprovazejici dité v kocarku

Zdroj: mmr, 2009
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Architektonické bariéry jdou ruku vruce s bariérami v mysleni lidi. Casto se stava, Ze
vytvarny efekt budovy vitézi nad jeji prakticnosti. Zejména tedy architekti a projektanti by
se méli ucit potfebam lidi a navrhovat stavby tak, aby opravdu slouzili v§em lidem bez
ohledu na jejich handicap. ,,Dokud budou mezi lidmi bariéry psychické, dokud spolecnost
Jjako takova nepochopi, ze jeji nedilnou a plnohodnotnou soucasti jsou i lidé s handicapem,

odstranovani architektonickych bariér bude tézkopadné a slozité “ (Filipiova, 2002, s. 2).

2.3.3 ,Kocarkova diskriminace*

Jak jiz bylo vySe uvedeno, koc¢arek patii neodlucitelné¢ k mamince tak jako napiiklad vozik
k vozickari. A teprve skocarkem ¢loveék pozna, kolik nastrah a bariér ¢eka na ulicich,
v dopraveé ¢i budovach a kolik je mezi lidmi bezohlednosti k lidem ,,na koleCkach* at’ jsou to
jiz maminky s kocarkem ¢i vozickati. Co napiiklad pomize snaha mésta odstranit bariéry u
chodnikll sjezdy pro kocarky ¢i sniZenymi obrubniky, kdyZ pfed nimi parkuji bezohledni
fidi¢1i. A kdyZ uZ maminka na jedné stran¢ sjede, ¢eka ji auto na stran¢ opacné. Pii Snaze

toto auto objet zjisti, Ze mezi auty je tak mald mezera, Ze s koCarkem prosté neprojede

(Sindelatova, 2007).

Dal$im velkym problémem maminek jsou obchody. Casto se stava, Ze maminkam je vstup
do ochodt s kocarkem zakazan. Maloktera maminka by dnes nechala kocarek i s ditétem
pied obchodem. U malych obchiidkli, kde se nevejde kocarek mezi regaly, se to da
pochopit, pfesto by stacilo snad ne tak moc slozité feSeni — maly prostor u pokladny, kde si
maminka mize postavit kocarek a jit si nakoupit. U velkych obchodii, kde se maminka
s kocarkem vejde, je zakaz s kocarkem uréitou diskriminaci. Je to stejné, jako kdybyste
zakazali do obchodu vstup vozickari. DalsSim vysvétlenim obchodnikli, pro¢ maminky do
obchodu nepustit, je argument, Ze maminky s kocarky kradou! Zlodéji jsou prece v kazdé
socialni skupin€ a navic proti krddezi se obchodnici mohou chranit naptiklad ochrannymi

prvky. Problém bude asi jinde — vzdy je to o ochot¢ lidi.

Co by si lidé méli dale uvédomit je fakt, ze spousta maminek nema babicku ¢i nékoho
blizkého na hlidani déti a vyuzivat hlidaci agentury si nemohou dovolit v§echny maminky.
Musi proto téméf vsSe zafizovat i s ditétem. M¢lo by byt tedy v dneSni dobé naprostou
samoziejmosti, ze se maminky dostanou s koc¢arkem na ufad, postu, k doktorovi ¢i do
lékarny. Potésujici je skutecnost, ze maminky s kocarky vzaly na védomi nékteré restaurace,

cukrarny a hosptdky, kde se zacinaji objevovat hraci koutky, Zidlicky pro déti a nékdy 1
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misto na piebaleni ditéte. Bohuzel je téchto mist stale zalostn¢ malo a opét i v tomto
ptipad¢ spiSe zalezi na vstiicnosti personalu k détem nez na samotném vybaveni restaurace

¢i cukrarny.

S trochou nadsazky by se dalo fict, Ze v momenté kdy se maminka s kocarkem rozhodne
cestovat méstskou hromadnou dopravou, stava se ,neviditelnou”. Pfi nastupu do
dopravniho prostiedku zacne na lidi ptsobit jako odstiediva sila a vSichni nastupuji jinymi
dvefmi. Nastésti jiz jezdi i nizkopodlazni autobusy ¢i trolejbusy, a pokud je k tomu i vhodny
obrubnik miize maminka na nékterych mistech nastoupit i bez cizi pomoci. Dalsi
skutecnosti, ze které mohou mit maminky radost, jsou parkovaci mista, vyhrazeny pro
maminky s détmi na parkoviStich u nékterych supermarkett (viz fotodokumentace v ptiloze

11.). Ze by se blyskalo na lepsi ¢asy?

Na zavér této kapitoly se vratme k zdkazu kocarkli. Nékteré maminky zatim moZnd netusi,
7e existuje piktogram ,,s koCarkem vstup zakazan“. VétSina téch, které se s nim setkaly,
nebo se o ném doslechly, berou tento piktogram jako diskriminujici. V nékterych ptipadech
by se snad daly pfiviit o¢i, da se pochopit, Ze tfeba maly obchidek se nepiestavi na velky.
Pro¢ ale rovnou pouzivat tento piktogram a nenapsat tfeba néjakou ,,milou omluvnou
cedulku®, pfinejmensim je to vhodnéjsi feSeni. Nebavime se zde samoziejmé o mistech, kde
jde o bezpe€nost a zdravi (napf. staveni$té), jsou ovSem mista, kde se tento zdkaz da
povazovat za legalni diskriminaci. A bohuZzel pokud budou existovat bariéry v mysleni lidi,

budeme se nejspise s timto zakazem setkavat nadale.

OO

Obrazek 3 Zakaz vstupu s kocarkem
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3 SLADOVANI RODINNE A PRACOVNI ROLE ZENY

V soucasné dobé se stale diskutuje o slucitelnosti dvou ,kariér“ zaméstnani a rodiny.
V souvislosti s tim je také poukazovano na problematiku genderové rovnosti a rovnych

ptilezitosti.

3.1 Ceska rodina

»Rodina je skupina lidi se spolecnou historii, soucasnou realitou a budoucim ocekavanim
vzdjemné propojenych transakcnich vztahii. Clenové jsou casto (ale ne nutné) vizdni
hereditou, legalnimi manzelskymi svazky, adopci nebo spolecnym usporadanim zZivota
V urcitéem useku jejich Zivotni cesty. Kdykoli mezi blizkymi lidmi existuji intenzivni a
kontinualni psychologické a emocionalni vazby, muze byt uzivani pojem rodina, i kdyz jde

napr. o nesezdany pdr, o nahradni rodinu atd. * (Kramer in Sobotkova, 2001, s. 22).

Ceska spolecnost chape rodinu jako instituci, ktera vznika teprve narozenim déti, at’ jiz jsou
zena a muz oddani, ¢i nikoliv. Souziti bezdétného paru nebo jiné uspotradani spole¢né
hospodaricich osob je obecné nazyvano ,domacnost. Ta v sobé zahrnuje vSechny typy

rodinnych souziti (Tuéek in Cermakova et al., 2002).

V pribehu devadesatych let u nds dochdzi k vyznamnym demografickym zméndm rodinného
chovani. Tyto zmény jsou spojovany s transformaci ¢eské spolecnosti. Tato transformace
proménila zivotni podminky, postoje a hodnoty lidi. Doslo k pluralizaci zivotnich strategii,
nariistu statusové hierarchie ve spole¢nosti a omezeni diive statem poskytovanych vyhod pii
zaloZeni rodiny na minimum. Rodina vSak nepfestava byt nejdilezitéjSi soucasti zivota
vétsiny Cechd, ale stava se zarovefi prostorem k naplnéni individualnich Zivotnich plant

(Cermakova et al., 2002).

V soucasné¢ dobé uzaviraji mladi lidé manzelstvi ¢im dal pozdé€ji, pfipadné k nému ani
nedojde a ziji tzv. ,,na hromadce®. Mladi lidé ¢asto preferuji souziti na zkousku, zkousi, jak
jim vztah po vSech strankdch bude fungovat a teprve aZ se rozhodnou mit déti dojde
piipadné k manzelstvi. Odkladani manzelstvi je déno pfilezitostmi, které dneSni mladi lidé
maji — mohou studovat v zahrani¢i, vzdélavat se, cestovat, realizovat své sny. Mladi lidé si
cht&ji nejdiive vybudovat dobrou pozici na trhu prace a zmirnit ekonomickou nejistotu,

Kterou by jim rodina pfinesla. Neni divu, ze preferuji nejdiive kariéru a dobré ekonomické
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zajisténi pro budouci rodinu jako napf. bydleni a dobré postaveni v praci, jelikoz

ekonomicka transformace ztizila podminky zalozeni rodiny pro mladou generaci.

3.1.1 Prorodinna politika

Jak uz bylo vySe uvedeno, soucasna spole¢nost prorodinné politice nepieje. Byvaly ministr
prace a socialni véci Petr Necas (ODS) sice vytvofil ,,prorodinny bali¢ek®, ktery mél
ptvodné platit od 1. 1. 2010, ovSem platnost tohoto balicku je diky situaci na politické
scéné stale v nedohlednu. Tento bali¢ek navrhoval vyrazné snizeni slevy na socialnim
pojisténi pro ¢aste€né uvazky, podminky pro firemni Skolky a miniSkolky, pro vzijemné
hlidani déti ¢i zavedeni otcovské dovolené. M¢l byt receptem ministerstva prace a socialnich

véci na nedostatek mista ve skolkach ¢i rozpad jesli (financninoviny, 2009).

Zajimavé feSeni by mohl pfinést nize uvedeny ndzor. I kdyz tieba nikdy realizovan nebude,
méli bychom ocenit, ze nékdo tuto myslenku vyslovil a zabyval se moznostmi prorodinné
politiky. ,,Zmeny ve vztahu k rodicovstvi a moznost je ucinné planovat i vyloucit se promitly
do socialniho makroprostoru — i dovniti rodiny*. V&kova struktura spolecnosti se diky
nizké porodnosti méni. Politickd vaha oSetfuje Iépe zdjmy svobodnych, bezdétnych a
starych, nez potfeby rodin s malymi détmi, coZ poté piisobi jako zpétna vazba a tlaci na
snizovani porodnosti. Neni lehké najit u€inny ndstroj zmény pro populacni vyvoj. Jeden
takovy nastroj popsal Stein Ringen v knize Obc¢ané, rodiny a reforma (1997). Tento nastroj
musi byt dle n¢j radikalni a nepfiijatelny, aby byl u¢inny: dat volebni pravo détem. Toto
pravo by bylo do jejich véku plnoletosti (¢i véku pravni odpovédnosti) delegovano na jejich
matky ptipadn€ na toho z rodici, ktery o né pecuje. Tento ndzor neni nesmysl. Jisté by stélo
za to, zmeénit nedemokraticky stav, kdy pét lidi, je-li to rodina se tfemi détmi, ma stejné dva
hlasy a stejny vliv na spravu véci vetejnych jako ma bezdétny par, tedy 2 lidé. Zcela jisté by
pak mohli lépe zmenit protirodinné klima, které soucasny politicky stav piindsi (Mozny,

2006).

Pokud se né¢komu jevi vySe uvedeny nazor jako nesmyslny, at’ se zamysli a zadiva do
minulosti. Dfive bylo napiiklad nemyslitelné volebni pravo pro Zeny, které je dnes
samoziejmé. Ringenidv ndzor je zcela jist¢ pokrokovy a mohl by pfinést své ,,ovoce*

prorodinné politiky, otdzkou vSak ziistava, zda se nékdo pokusi o jeho realizaci.
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3.2 Role v ¢eské rodiné

V Ceské rodin¢ jsou role zalozeny na stereotypné udrZzované genderové konstrukcei
muzskych a Zenskych vlastnosti, kompetenci, moznosti a strategii. V podstaté¢ jde o
prisouzeni soukromé sféry rodiny a rodinnych vztahti Zzen¢ a vefejné sféry vyjednavani a
rozhodovani muzi. Za chod domécnosti nese odpovédnost zena, za finan¢ni podporu muz.
U zZeny se predpoklada, ze bude vykonavat a organizovat vSechny v domacnosti nezbytné
¢innosti. Tyto prace v domacnosti jsou ¢eskou spole¢nosti povazovany za samoziejmou a
jeji hodnoceni a vyznam je v ¢eské spolecnosti velice nizky. Toto rozdéleni se vSak zacina
pozvolna proméinovat. Soucasnd generace zen a muzu zakladajicich rodiny a domacnosti si
zacinaji uvédomovat moznost profesni realizace zen. Mlada generace je tak mnohem vice,
alespon zpocatku spole¢ného souziti, naklonéna rovnomérné délbé prace a odpoveédnosti za
domacnost. Tato generace je z hlediska rozdé€leni prace v domacnosti vcelku rovnopravné
zamétena. Genderova socializace se ovSem ukazuje pti volbé studijniho oboru a samotného
pracovniho prostfedi, kdy velka ¢ast Zen voli takovou praci, kterda bude pozdé&ji slucitelna
S jejich odpovédnosti za domacnost a péci o déti. Mladi muzi se pak snaZzi najit takovou

praci, aby v budoucnu bez problémi zajistili rodinu (Cermakova et al., 2002).

Diisledné rozd¢leni roli mezi pohlavimi se v soucasné dobé settelo. Od kazdé Zeny se jiz
automaticky nepredpokladé, ze bude matkou, stejné¢ tak se neocekava, ze se kazdy muz
chopi role ochrance a zivitele rodiny a bude se s ni umét ztotoznit. Moznost volby jiného
zpusobu Zzivota, nez kterym zili nasi predkové a rodice, nam teoreticky poskytuje predstavu,
ze si zivotni cestu volime sami. Prestoze se vSak spolecenské poméry zvolna méni, skloubit
sny o sebeuplatnéni s realitou neni viibec jednoduché, zejména v piipadé rodiCovstvi, které
je tak malo cenéno. Zeny jsou v nasi spole¢nosti pod relativné silnym tlakem a jen méaloktera
se odvazi povazovat za Stastnou ,jen jako matka®. Musi byt pfinejmensim ,,superzena®,
manazerka doma, v praci i s détmi a navic stale atraktivni partnerka. Stejné tak se od muzii
ocekava, ze nebudou pouze vydélavat na rohliky, ale musi byt zaroveii i citlivymi partnery a
otci. Casové naroéné hledani nové rovnovahy mize byt i pro nejstabilngjsi partnerstvi

tvrdou vyzvou (Geisel, 2004).
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3.3 Materstvi jako bariéra v zaméstnani

Tvrzeni, ze matetstvi mize byt bariérou v zaméstnani, se nékomu muze zdat prehnané.
Matefstvi ovSem pro spoustu zen opravdu piekazkou v zaméstnani je. Podivejme se, jak se
zaméstnavatelé¢ obvykle na uchazecky o praci divaji: pokud je divka po skole a bezdétna, je
neperspektivni, jelikoz brzy urcité¢ odejde na matefskou dovolenou a nema praxi. Pokud se
jedna o matku s malymi détmi, je zde problém s flexibilitou. Matky s détmi vétSinou
nemohou délat tolik pfes€asti a navic hrozi, Zze budou obcas doma s détmi na paragrafu.
Zena, ktera mé jiz déti odrostlé, je zase neperspektivni z diivodu vysokého véku. S trochou
nadsdzky by se dalo fict, ze idedlni uchazecka o zaméstnani by méla byt Zena jiz
s odrostlymi détmi, p¥i tom ale mlada, atraktivni, s praxi. Zeny navic musi pfi pohovoru o
praci Casto Celit diskriminaénim otdzkam typu ,.kdy hodlate zalozit rodinu®, ,jak budete fesit

pfipadnou nemoc ditéte — mate babicku na hlidani?* apod.

3.3.1 Harmonizace prace a rodiny

Bezkonfliktni sladéni rodiny a prace je idedlem snad kazdého rodice. Vénovat se praci i
rodin¢ je slozité a tak se nabizi otazka jak rozd€lit svou pozornost a sviij ¢as mezi tyto dveé
slozky. Kazda zena na matetské dovolené by si méla udrzovat kontakt se svou profesi, se
svym zaméstnadnim a sledovat vyvoj. Pokud jiz vi, Ze se z né¢jakého divodu nevrati zpét do
piedchoziho zaméstnani, méla by zav€as premyslet o novych moznostech, rekvalifikaci,
kurzech. Nez zena nastoupi zpét do prace, méla by si zjistit, zda zaméstnavatel umoziuje
né¢jaka opatteni pro slad’ovani rodinného a pracovniho Zivota jako je napt. pruzna pracovni
doba ¢i benefity a pozadat o né. V piipadé, ze takova opatieni sam nenabizi, m¢la by zkusit

o tyto opatfeni pozadat.

Jak jiz bylo uvedeno vyse, sladéni role matky a zaméstnané zeny neni jednoduché. Toto
sladéni je ovlivnéno spoustou faktort — zda je matka samozivitelka, zda ma podporu
V partnerovi a roding, nabidkou jesli a skolek ¢i jinych zatfizeni pro hlidani déti, zda musi
dojizdét apod. NejschiidnéjSim feSenim by mohla byt kombinace riznych forem rozloZeni
pracovni doby nejlépe u obou rodi¢i. Podivejme se na moZnosti, které se nabizi v naSich

podminkach (Cermékova et al., 2002):

Pruzné (klouzava) pracovni doba, kterd se nejCastéji vyuziva v administrativeé, na vedoucich

a fidicich pozicich. Vice je vyuZivana ve statni ¢i vefejné sprave, nez ve sfére podnikatelské.
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Vyhodou je, ze o posunu pracovni doby spolurozhoduji sami zaméstnanci. Urcité by tedy
bylo Zadouci, zavést tuto pruznou pracovni dobu vSude tam, kde tomu nebrani provozni
divody, jelikoz zejména zendm by usnadnila jejich fungovani v praci i roding.

Resenim mohou byt &asteéné uvazky, které vyuzivaji ¢astéji Zeny nez muzi, ale pesto u nas
nejsou moc rozsifené. Predstavuji vyrazné riziko pro kvalifikovanou pracovni silu z divodu
zpomaleni pracovniho postupu a kariéry. Nezaméstnané Zeny s malymi détmi by Casto kratsi
pracovni uvazky piijaly, ovSem zaméstnavatelé tuto moZnost nabizeji sporadicky.
Problémem u cCasteCnych uvazkli mize byt to, Ze snizeni pracovniho ivazku neznamena
vzdy adekvatni sniZzeni pracovnich povinnosti, a tak byva spjato s pres€asovou praci. Také
se obCas nevyplati z dlivodu dojizdéni, kdy ndklady na cas a finance omezi vyhody

¢aste¢ného uvazku.

Dalsi moznosti by mohlo byt stlateni pracovniho tydne, které by se dalo kombinovat
S pruznou pracovni dobou. Jednalo by se o ¢tyfdenni pracovni tyden i za cenu prodlouzeni
soucCasné délky pracovniho dne, tj. 9-10 hodinovy, posléze 8—9 hodinovy pracovni den po
Ctyfi dny v tydnu. Snizeni pracovniho tydne o den znamena nariist volna, které mtize byt

vyuzito pro rodinu. Tato forma bohuZzel zatim neni nabizena.

Sdileni pracovniho mista je zatim velice malo rozsitena a preferovana forma prace. Dalo by
se o ni uvazovat tam, kde je dost zijemcii o pracovni mista, kterd jsou vSak zaroven
lukrativni. Pi1 uspotfadani 4+4 se nedosahuje tak vysoka produktivita prace a pti usporadani

6+2 je vyhodna z finanéniho hlediska jen pro jednoho.

Urcitym feSenim je prace doma, ovSem pro Zeny ma i1 své nevyhody. Prace doma
piedstavuje pro zeny daleko vétsi zatéz z hlediska organizace prace, jelikoz u nich dochazi
Vv daleko vétsi mife nez u muza k prolinani péce o déti a rodinu s jejich praci, coz miize, ale
také nemusi byt vyhoda. Pfi této formé prace by musel partner byt ochotny ptevzit alespoii
cast dne péci o déti a domacnost, aby nedochazelo k napéti a nervozité. Neostré ohranic¢eni
prace pro penize s pééi o rodinu a déti, prolinani prace s ,,volnem®, resp. s dobou, kdy
ostatni zpravidla nepracuji (veCery, vikendy, noci) mize vést k pocitu nespokojenosti a
ptetizenosti. Nevyhodou pro Zenu je také omezeni socidlnich kontakti, jelikoZ je pfipoutanad

k domovu, zejména jsou-li déti malé.
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3.3.2 Rovné prilezitosti

Socialisticka politika piedlistopadové doby zna¢né zkomplikovala prosazeni genderové
rovnosti v obdobi postkomunistické transformace, kdy v Ceské republice pretrvavalo
vSeobecné minéni, ze formalni rovnost Zen a muzii byla dosazena jiz za socialismu. Pravni
podpora rovnosti mezi muzi a zenami se béhem socialismu sice rozvijela, ovSem zeny byly
vystaveny dvojimu bfemenu — péci o déti a domacnost a zaméstnani. Proto také existovaly
tf1 aspekty ucasti Zzen v socialistické ekonomice: prace, rodina a socidlné-politicky Zivot
naroda. Dle sociolozky Jitiny Siklové (in osops, 2010) ve skute¢nosti diskriminace
existovala, pouze ji zakon nepfipoustél. Zeny Gasto pracovaly v podfadnych zaméstnanich a
mély niz§i platy nez muZi. Po roce 1989 se zacalo vice vetené diskutovat o lidskych
pravech véetn& prav Zen a jejich rovnych piileZitosti. V roce 1997 schvalil Parlament Ceské
republiky imluvu o odstranéni vSech forem diskriminace Zen a vclenil ji do pravniho fadu.
Béhem dalsiho desetileti pak byla pfijata cela fada sekundarnich pravnich akt upravujicich
rovné piilezitosti a rovné zachazeni pro muze a Zeny. CR tyto instrumenty aplikovala do
domaci legislativy v souvislosti s dohodou o pfistoupeni do EU. Proces harmonizace v této
oblasti byl zahajen schvalenim novely zakona o zaméstnanosti a zakoniku prace. V dubnu
1998 vlada piijala program Priority a postupy vlady pii prosazovani rovnych prilezitosti
muzl a Zen. Souhrnnd zprava programu uvadi, Ze GspéSnost prosazovani rovnosti muzl a
zen piedpokladd zejména neustdlé zvySovani obecného povédomi o podstaté a obsahu
principu rovného postaveni zen a muzi se zvlastnim dlirazem na zvySovani generové
senzitivity statnich ufednikti odpovédnych za tvorbu dil¢ich vécnych politik. V této
souvislosti zlstava zakladni prioritou diisledné prosazovani a napliiovani principu rovnych
piileZitosti v praxi. Hlavnimi cily, kterych by méla Ceska republika dosihnout i nadale
zustava odbouravani genderovych stereotypii v mysleni Ceské populace a posilovani
povédomi o rovnych pfilezitostech muzii a Zen, zvySeni poctu Zen v rozhodovacich
pozicich, zlepseni sladovani rodinného a pracovniho Zivota, odstranéni diskriminac¢niho
jednani na trhu prace a v zaméstnani, zlepSeni prevence a ochrany v oblasti domaciho nasili

(osops, 2010).
Existujici institucionalni mechanismy (tamtéz):

1. Poradni organy vlady
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Rada vlady pro rovné prilezitosti zen a muzii — je stalym poradnim organem vlady v

oblasti vytvareni rovnych pftilezitosti pro Zeny a muze

Vybor pro rovné prilezitosti zen a muzit Rady vlady pro lidska prava — plni tikoly
vztahujici se k ochrané a dodrzovani prav Zen a muzi v CR a dalsi tikoly ulozené

Radou

2. Gender Focal Points — osoby povétené koordinaci resortni agendy genderové

rovnosti
3. Oddéleni — Odbor rovnosti zen a muzi MPSV
4. Stalé organy Poslanecké snémovny Parlamentu CR

Stala komise pro rodinu — organizuje pro své Cleny a ¢lenky vzdélavaci seminafe a

ptipravuje navrhy legislativnich zmén

Stala komise pro rovné prileZitosti — soustiedi se na boj s dals$imi druhy diskriminace

— napf. diskriminace na zéklad¢ rasy, véku, postizeni, narodnosti...

Aktivity obcanské spolecnosti

Vyznamnou roli pfi prosazovani principu rovnych ptilezitosti pro muze a zZeny hraji nevladni
neziskové organizace. V CR se otazkam genderové rovnosti vénuji hlavné nésledujici
organizace: Aperio (www.aperio.cz), Asociace podnikatelek a manaZerek (www.apmcr.cz),
Cesky helsinsky vybor (www.helcom.cz), Cesky svaz Zen (Www.csz.cz), Evropska
kontaktni skupina v CR (www.eks.ecn.cz), Forum 50 % (www.padesatprocent.cz), Gender
Studies, 0.p.s. (genderstudies.cz), Liga lidskych prav (www.llp.cz), Liga otevienych muzl
(www.ilom.cz), Nadace Open Society Fund Praha (www.0sf.cz), Narodni centrum pro
rodinu (www.rodiny.cz), Nesehnuti (www.nesehnuti.cz), Oteviena spole¢nost, o.p.s.
(www.otevrenaspolecnost.cz), Profem, o.p.s., Unie katolickych Zen (ukz.katolik.cz), Zaba

na prameni (www.zabanaprameni.cz).
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4 POTREBY ZEN NA MATERSKE DOVOLENE

Matefstvi je vyznamnym obdobim kazdé Zeny. Je to zasadni zivotni zlom, ktery s sebou
prinasi zménu hodnot, Zivotniho stylu, rezimu. Tyto zmény se od bézného Zivota bez ditéte
projevuji také ponékud odlisnymi potfebami, které Zeny-matky mohou pocitovat.

., Potrebou nazyvame pocitovany, resp. prozivany nedostatek nebo nadbytek néceho.
napétim, které nds vede k urcitému chovani, jehoz cilem je uspokojeni potreby.*
(Kohoutek, 2009). Potieba je nééim, co lidska bytost nutné potiebuje pro svij zivot a
vyvoj. Prozivani nedostatku ovliviiuje veskerou psychickou cCinnost Clovéka — mySleni,
pozornost, emoce, a tim vytvaii vzorec chovéani jednotlivce. Lidské potteby nejsou
nemeénné, kultivuji se a vyvijeji a kazdy jedinec vyjadiuje a uspokojuje potieby svym
zpusobem. Potieba jako projev nedostatku vyjadiuje stav organismu, ktery startuje proces
motivace. Motivaci pak mizeme oznaclit jako proces, ktery urcuje smér, silu a trvani
urcitého chovani a jednani. Pro motivaci u jednotlivce je urcujici socidlni prostiedi rodiny,
zpusob vychovy, hierarchie hodnot — to vSe urcuje také potieby jednotlivce, zplsob jejich

vyjadieni a uspokojovani (Trachtova, 2004).

4.1 Klasifikace poti‘eb

Existuje celd tada tfidéni potfeb, znichz nejznaméjsi je teorie potfeb amerického
psychologa A. Maslowa. Hierarchické uspofadani téchto potieb je dano vyvojoveé (zékladni

a vyvojove vyssi potfeby) a naléhavosti, s jakou vystupuji ve védomi.
Hierarchicka teorie poti‘eb
A sebeaktualizace
ucta, uznani
naleZeni a laska

jistota, bezpeci

fyziologické potieby

(Nakonec¢ny, 2004, s. 469)
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Pokusme se nyni podivat, co se pod jednotlivymi potfebami mize konkrétné ,,skryvat®, jaké
potieby mohou mit Zeny na matetské dovolené a jaké obtize mize zplsobovat jejich
nenaplnéni. Podkladem pro vysvétleni jednotlivych potieb jsou informace z knihy od E.

Trachtové (2004), dopInéné vlastnimi zkusenostmi:

Fyziologické potieby — kromé zékladnich fyziologickych potieb, které jsou nutné pro pieziti
jako je naptiklad hlad ¢i zizen, potfebuji Zeny zejména v prvnich mésicich po porodu
spanek. Spanek a odpocinek jsou nezbytné pro zachovani psychického i fyzického zdravi,
jsou obrannym mechanismem proti vycCerpani organismu. Zména ¢asového rozvrhu spanku
muze vyvolat pocit télesné unavy, naruSuje bézny Zivotni styl a Zeny mohou byt proto
podrazdéné, nervozni a pretazené. Nedostatek spanku muze byt také jednou z piicin

deprese.

Potieba bezpeci, jistoty — je potieba vyvarovat se nebezpeci a ohrozeni; potieba ochrany,
sttechy nad hlavou, potteba pofadku, zdkona, ochrana pfed nemocemi, nezaméstnanosti.
V nasem piipadé je to 1 potieba informaci a orientace, potfeba sobéstacnosti, divéry, klidu a
miru. V neposledni fad¢ je to potfeba po ekonomickém zajisténi, nezévislosti, osvobozeni
od strachu. K pocitu bezpe€i a jistoty uréité prispiva partner aktivné sdilejici rodi¢ovstvi,
socialni opora v $ir§i roding, ptatelé, dobré materialni zdzemi.

Nejistota ptisobi na zenu jako stresor, ktery ovliviluje adaptacni mechanismy zeny.
Psychickou odezvou na neuspokojeni potieb jistoty a bezpeci jsou tuzkost, strach, hnév a

smutek.

Nalezeni a laska (spolecenské potieby) — tyto potteby se odviji od spoleCenské povahy lidi a
jejich potiebé po sdruzovani a touze po pratelstvi; vedou k touze nékam a k nékomu patiit,
byt pfijiman a milovan. Jde tu piedevsim o sdruZovani, pratelstvi, lasku, informace, kontakt,
ptilezitost k socialni interakci. Pro Zenu na matetské dovolené je diilezity kontakt s okolim a
ostatnimi lidmi, pfeddvani si informaci s ostatnimi maminkami, aby nedochdzelo k socialni
izolaci. Maminky by také nemély ztracet kontakt s lidmi ze zaméstnani, mély by si tyto

kontakty udrzovat a sledovat jak se jejich profese vyviji.
Neuspokojeni této trovné potieb mize ovlivnit dusevni zdravi jedince.

Potieba uznani — je potiteba dosdhnout sebedlvéry, samostatnosti, pozornosti, pochvaly,
ucty, dosdhnout Uspéchu a respektu (mit Gspéch v ocich jinych lidi a na tomto zakladé byt

sam sebou kladné¢ hodnocen), vefejné uznani dobrého vykonu. Tato potieba je v dnesni
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spolecnosti obtizn¢ uspokojitelnd. Spolecnost bere u matky na mateiské dovolené (kdy
samotny ndzev ,dovolend® je zavad¢jici) vSechny prace tykajici se domacnosti, tklidu a
vychovy ditéte za samoziejmost, pro¢ tedy chvalit. Dne$ni matky se snazi byt dokonalé,
chtéji dobfe obstat v roli matky, milenky ¢i zaméstnané zeny, o to vic by mély byt nejen

partnery, ale i spole¢nosti oceniovany.

Potieba seberealizace — potieba realizovat své zaméry a schopnosti, sviij talent, naphit své
moznosti ristu a rozvoje. At uz je €lovek ¢imkoliv, chce byt v této roli Uspésny a zdatny.
Matetstvi a touha stat se idealni matkou mtize byt pro spoustu zen piilezitost k naplnéni
seberealizace. Jiné matky zase pouze péCe o dité¢ nenaplituje zcela a potiebuji se k tomu
realizovat 1 jinak, vét§inou v zaméstnani. Zde ovSem vyvstava otazka sladéni role matky a

zaméstnané zeny. Podminky dne$ni spole¢nosti vSak k tomuto sladéni rozhodné nepftispivaji.

Pokud nejsou vySe uvedené potieby uspokojovany, muze dojit k frustraci ¢i deprivaci.
Dlouhodoba frustrace potieb ma téméi vzdy neptiznivé dusledky pro dusevni rovnovahu.

Pro nékteré matky pak miize znamenat urcitou piekazku v prozivani matefstvi.

Naopak uspokojeni téchto potieb vede k dusevni pohod¢, ktera je pro maminky dulezita,

aby na déti nepfenaSely stres a mohly se jim v klidu vénovat a vychovavat.

4.1.1 DuSevni pohoda — well-being

Jak uz bylo vyse uvedeno, pro maminky je velice dulezitd duSevni pohoda. Tento termin se
Casto pouziva v pozitivni psychologii a je definovan nasledovné: ,,Subjektivni Zivotni
pohoda (well-being) je definovina jako kognitivni a emociondlni vyhodnoceni viastniho
zivota (Diener, Lucas, Oishi, 2002). Znamenda to, ze pohoda je velice Sirokym pojetim toho,
co je pro cloveka diilezité. Tyka se kladnych i negativnich emoci, afektii, nalad i toho, jak
se dany clovek diva na své plany, na sva ocekdvani a jejich realizaci “ (Ki¥ivohlavy, 2004,

5. 181).

Zakladni dimenze pojeti ,,well-being* jsou psychologické a socialni. Dimenze psychické
pohody jsou sebeptijimani — kladny postoj k sobé samému; osobni rust — citit se vykonny;
ucel zivota — zafadit se v zivoté tam, kde mohu dobife vyuzit svych schopnosti;
samostatnost — schopnost sam fidit své jednani, hodnotit sdm sebe svymi moralnimi

hodnotami; vztah k druhym lidem — mit uspokojivé vztahy k lidem, schopnost empatie.
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Dimenze socialni pohody pak jsou socidlni pfijeti — mit kladné vztahy a uctu k druhym
lidem; socialni aktualizace — domnivat se, Ze spolecnost uskuteéiiuje néco dobrého, Ze ma
v sob¢ néco kladného; Spoluucast na spoleCenském déni — citit, Zze prispivam nécim do
,pokladnice lidstva®, Ze ziji a délam néco hodnotného pro spolecnost a ze spolecnost kladné
hodnoti, jak ziji a co délam; socialni soudrznost — pfesvédceni, ze je Vv zivoté uréity fad a
logika, nestat stranou spoleCenského déni a zajimat se o n&j a o komunitu v které Ziji;
Socidlni integrace — citit se prvkem spoleCnosti, citit se spole¢nosti podporovan a sdilet

spole¢né véci (Snyder a Lopez in K¥ivohlavy, 2004, s. 181).

Na otazku co je ,,subjektivni pohoda“ se pokouseji dat odpoved’ tii rizné teorie. Za prvé je
to teorie Zivotnich cill a cilesmérného Zivota, kterd tika, Ze ¢lovéku je dobie, kdyz ma pro
co zit, kdyz ma dobry cil svého snazeni. Za druhé je to teorie uspokojovani Zivotnich
potieb, kterd poukazuje na to, Ze neuspokojend potieba se projevuje napétim, které snizuje
pocit pohody. Za tieti je to teorie biologickych zakladd pocitu pohody — geneticky vklad,
ktery mizeme u Clovéka predpokladat (Ktivohlavy, 2004).

4.1.2 Hierarchicka teorie potieb matek na materské dovolené

Na zavér této teoretické Casti bakalaiské prace a na zaklad¢ informaci v ni uvedené, se nyni

podivejme, jak by mohla vypadat hierarchicka teorie potieb matek na matetské dovolené.

A rovné prilezitosti pro vSechny
uznani spolec¢nosti, lepSi ocenéni za praci na materské dovolené a domaci prace vibec
laska, pratelstvi, socialni interakce, socialni sit’

socialni opora v §irsi rodiné, partner aktivné sdilejici rodi¢ovstvi, ekonomické zazemi

spanek, odpocinek
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II. PRAKTICKA CAST
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5 METODOLOGICKA CAST

Kazdy ¢lovék mé pravo na svobodu pohybu, ovSem ne kazdy Clovék se diky riznym
bariéram, at’ jiz architektonickym ¢i jinym, svobodné pohybovat mize. Na mysli ted’ nemam
pouze handicapované obcany — vozickare ¢i nevidomé, ale i starSi osoby se snizenou
pohyblivosti, déti ¢i matky s ko¢arky. Kazdy z téchto lidi musi dochazet do vetfejnych budov
— uradu, skol, zdravotnickych zatfizeni; kazdy ma také rizné zajmy a chce navstévovat rizna
zatizeni jako kina, plavecké stadiony ¢i knithovny. A vSichni tito lidé se musi také néjakym
zpusobem dopravovat. Pfi vSech téchto vySe uvedenych aktivitich se bohuzel cCasto
setkavaji s riznymi bariérami. Zakladni podminkou pro zapojeni téchto lidi do zivota
spole¢nosti je pristupnost prostranstvi a objektt, jejich uzivani a moznost volné se v nich

pohybovat.

5.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je zjistit zda mésto Zlin vnimaji maminky s kocarky jako dostatecné
bezbariérovy. Vyzkum by mél upozornit na piipadné nedostatky v piistupnosti vetejnych
objektli a vetfejného prostranstvi, poukdzat na bariérova ¢i Spatné ptistupnad mista. Mél by
podat obrazek o tom, jak maminky vnimaji pfistup ostatnich lidi k nim jako maminkam
s kocarkem — napt. ochota pomoci apod., jak jsou spokojeny ¢i nespokojeny, a dat jim také
moznost se vyjadrit. Dale by mél vyzkum zjistit, zda maminky nevnimaji hlife spiSe bariéry
v mysleni lidi nez architektonické.
Dil¢imi cily jsou:

- predani vysledki na Magistrat mésta Zlina

- zvefejnéni vysledki na webovych strankach www.rodinavezline.cz

- zvetejnéni vysledkl v regionalnich novinach

Hlavnim kritériem pro stanovovani cill této prace je snaha o jeji praktické vyuziti.

5.2 Hypotézy

HI. Co se tyce architektonickych bariér a bariér vefejného prostranstvi, je mésto Zlin pro
maminky s kocarky dostatecné mobilni.

H2. SpiSe nez architektonické bariéry vnimaji maminky hiife bariéry v mysleni lidi.


http://www.rodinavezline.cz/
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5.3 Metodika

Hlavni metodou Setfeni byla dotaznikova metoda. Tuto metodu jsem vybrala z divodu, zZe
mohu oslovit vétsi mnozstvi respondentl nez napiiklad pti pouziti rozhovoru. Nevyhodou
dotaznikové metody je jejich navratnost, ktera nemusi byt 100%. Doplitkovou metodou pak
byla analyza elektronickych zdroju, kde jsem se zaméfila na informace z internetovych
stranek o bezbariérovosti budov ve Zlin¢ a celkové mésta Zlina. Posledni metodou byla
prace v terénu, kdy jsem maminkami nejcastéji zminovana Spatné dostupna mista vyfotila a

zakreslila do mapy.

5.4 Priprava a realizace vyzkumu

rrrrr

oslovila jsem nejdiive obcanské sdruzeni ,Handicap (?)“ Zlin sdotazem zda je
bezbariérovost ve mesté Zlin néjakym zptisobem zmapovana. Pan Mgr. Ales Chudarek byl
tak laskavy a odkazal mé na projekt Centra pro zdravotné postizené Zlinského kraje, ktery
je zvefejnén na internetové adrese http://www.czp-zk.cz/pristupnost-objektu.html (e-mail,
2. 2. 2009). Zde jsem také nalezla kontakt na vozickafe pana Mgr. Romana Herinka, se
kterym jsem si dohodla osobni schiizku. Pfi této schlizce mi pan Herink doporucil obratit se

na pana Veselého z Magistratu mésta Zlin, ktery zpracovava piehled bezbariérovosti budov.

aktivitach potadanych Siti matetfskych center jako napft. ,,Jak se zije s kocarky (r. 2006).
Zaslala jsem tedy e-mail na vedeni Sité matetskych center s dotazem, zda podobné aktivity
neprobihaly i ve mésté Zlin. Odpovéd’ od pani PleSkové pfiSla obratem s tim, Ze naposledy
probihala podobna kampan v roce 2008 ,,Mésto pro déti“, ale matef'ska centra ze Zlina se ji

nezhcastnila. Piesto mi pro informaci zaslala zavére¢nou zpravu z této kampané (e-mail, 3.

2. 2009).

Daéle jsem pfi hledani informaci o bezbariérovosti mésta Zlin narazila na internetové stranky
www.rodinavezline.cz, které jsem si velmi oblibila. S pani Michaelou Strakovou, od které
jsem dostala svoleni k pouziti informaci z jejich stranek, jsem pak spolupracovala i pfi

dalS$im vyzkumu — dotazniku.

Informace ze vSech vySe uvedenych zdroju jsou popsany v dalsi v empirické casti v kapitole

analyza elektronickych zdroja.


http://email.seznam.cz/redir?hashId=3497242633&to=http%3a%2f%2fwww%2eczp%2dzk%2ecz%2fpristupnost%2dobjektu%2ehtml
http://www.rodinavezline.cz/
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Co se tyce dotaznikové metody, probihal postup nasledovné. Poté, co jsem si prostudovala
literaturu o kvantitativnim vyzkumu, jsem vymyslela vyzkumné otazky. Tyto otazky jsem
vytvofila dle vlastnich zkuSenosti maminky s kocarkem a zpisobem, abych co nejlépe
dokazala odpovédét na cil vyzkumu a stanovené hypotézy. Poté jsem zvolila tzv. pilotaz a
zpracovany dotaznik jsem zaslala na zkousku tfem maminkam. Jejich pripominky, které

jsem uznala za vhodné, jsem do dotazniku zapracovala.

5.4.1 Vybér vyzkumného vzorku

Respondentkami pro mtj vyzkum byly samoziejmé¢ maminky s kocarky. Tyto maminky
nebyly pouze piimo z mésta Zlin, ale i dojizd¢jici, jelikoZ spousta maminek jezdi do Zlina na
ufady apod. Jak jsem jiz vySe uvedla, jsem maminka na matetské dovolené, tudiz jsem tento
dotaznik rozeslala e-mailem vS§em maminkdm co znam (ty poté svym kamarddkdm apod.),
déale jsem navstivila riizné herny a zafizeni pro maminky s détmi, kde jsem je osobné o
vyplnéni pozadala. Také jsem o pomoc pozadala lektorky, které vedou kurzy pro maminky
S détmi a ty mi vyplnéné dotazniky ptinesly. V neposledni fadé¢ zde musim pod¢kovat pani
Strakové, ktera mi sama nabidla vyvéSeni mého dotazniku na strankach

www.rodinavezline.cz.

MG et ) PRIHLASTE SE, DISKUTUJTE A INZERUJTE
b P 4 o YD v Registrace | Zapomnéli jste heslo?
) . " - Dobry den, dnes je 22. 2. 2010, svitek ma Petr, zitra Svatopluk
RODINAVEZLINE.CZ
VZDELANI SLUZBY VEREJNE FORUM O NAS ODKAZY REKLAMA
RODINAVEZLINE.CZ~ Aktualni informace

A i ONLINE PORADNA
REKLAMA [> AKTUALNIINFORMACE

X Na VaZe dotazy odpovida
Cheimitzde r

Jezdite s kocarkem ve Zliné? - Vyplrite prosime dotaznik.

18.02

bakalfskou préci na
Waminky, které mat
W E

Byl jsm
bariér,

maminkou, kters pi&
U na nasich strank
méEsts, r
KB, DOC

ik

me viem, Kefl se pripojil

ANKETA

PFispéll jste néjakym zpusobem na
pomoc Haiti?

Obrdazek 4 Uverejnéni dotazniku na www.rodinavezline.cz


http://www.rodinavezline.cz/
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5.4.2 Vysledky vyzkumu

Setteni dotaznikovou metodou probihalo v priibéhu mésice unora a biezna 2010. Dotaznik?i
se seSlo 112 a potésujici bylo, ze dle dopisi pfilozenych k dotaznikim se maminkdm
dotaznik libil. Také Casto vyjadfovaly nadé&ji, ze by se snad jejich piipominky mohly i nékde
zurocCit. Dotazniky jsem vyhodnotila a pro lepsi piehlednost zpracovala graficky. Nejvice
diskutovana Spatné pfistupnd mista jsem zakreslila do mapy a nafotila. Vysledky prezentuji

V empirické ¢asti.
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6 EMPIRICKA CAST

6.1 Analyza elektronickych zdroju

Abychom si udélali pfedstavu, kolik maminek s ko¢arky se miize teoreticky pohybovat ve
Zlinském kraji a ve mésté¢ Zlin, podivala jsem se nejprve na stranky vefejné databaze
Ceského statistického ufadu (www.czso.cz). Ke dni 31. 12. 2009 byl pocet obyvatel
Zlinského kraje 591 042, pocet obyvatel mésta Zlin byl pak 75 860 (k 1. 1. 2009). Co se
tyCe pfimo maminek s kocarky, uvazovala jsem néasledovné. Pokud zjistim pocet narozenych
déti ve Zlinském kraji a mésté Zlin, mizeme mit pfiblizné piehled o poctu maminek
(ptiblizné pisi z toho ditvodu, Ze nékteré déti mohou byt dvojcata ¢i trojCata...). Pocatecni
rok 2007 jsem zvolila z divodu, ze déti narozené v tomto roce mohou mit nyni 3 roky, coz
je vétsinou nejzazsi vék pro pouzivani kocarku. Na vySe uvedenych strankach jsem tedy

nasla nasledujici informace o poctu zivé narozenych deti ve Zlinském kraji a mésté Zlin.

Tabulka 1 Pocet Zive narozenych déti ve Zlinském kraji a mésté Zlin 2007-2010

Zlinsky kraj Meésto Zlin
Rok 2007 6 059 796
Rok 2008 6 261 882
Rok 2009 6 076 814
Celkem 18 396 2492

Zdroj: Cesky statisticky ustav

Z vySe uvedené tabulky je patrné, Ze teoreticky by se ve Zlinském kraji mohlo pohybovat

okolo 18 000 maminek s koc¢arky, z toho ptimo ve mésté Zlin okolo 2000 maminek.

Daéle jsem se zaméfila na ziskani informaci o bezbariérovosti budov a vetfejného prostranstvi
ve Zling. Pro tyto ucely jsou vhodné stranky Centra pro zdravotné postizené Zlinského
kraje, na kterych je moZno najit mimo jiné i informace o bezbariérovosti budov. Konkrétné

na internetové adrese http://www.czp-zk.cz/pristupnost-objektu.html miZeme ziskat

mformace o 187 budovach v okrese Zlin. Dale se na téchto strankach mizeme dodist, Ze

Centrum pro zdravotné postizené Zlinského kraje je na zdkladé Dohody o partnerstvi



http://www.czso.cz/
http://www.czp-zk.cz/pristupnost-objektu.html
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z cervence 2008 partnerem projektu ,,Bezbariérové upravy zastavek ve Zling*“. Vice se pak

o tomto projektu dozvime piimo na oficidlnich strankach mésta.

Statutarni mésto Zlin ma na svych strankach odkaz na projekty — jak na pfipravované,
realizované tak ukoncené. Projekt ,Bezbariérové tpravy zastavek ve Zlin¢™ (z r. 2008)
najdeme v odkazu ,projekty v realizaci“. Jak se v projektu uvadi, ,.cilem projektu je
zpristupneéni verejné dopravy a zvySeni komfortu cestovani hromadnymi dopravnimi
prostredky zejména pro osoby se snizenou schopnosti pohybu nebo orientace, starsi osoby
a pro rodice cestujici s détskymi kocarky. “ Bezbariérové Upravy se mély dle projektu tykat
11 zastavek a v ramci téchto uprav mély byt zastdvky osazeny bezbariérovymi obrubniky,
které umozni maximalni vodorovné 1 svislé piiblizeni podlahy vozidla k nastupisti. K tomuto
(www.dszo.cz). Zde se v ¢lanku ze dne 12. 8. 2009 uvadi, ze do konce roku 2009 by
obcantim mohlo ve mésté slouZit az 26 bezbariérové upravenych zastavek. Déle je zde 1 pro
maminky s kocarky dulezita informace, a sice Ze z 38 autobust nasazovanych v MHD ve

Zlin¢ a Otrokovicich je 35 nizkopodlaznich a z 58 trolejbusti je 23 vozidel nizkopodlaznich.

Na strankdch mésta Zlina ptibude dle informaci od pana Veselého z Magistratu mésta
vV mesici kvétnu 1 seznam bezbariérovych budov. Budovy byly lokalizovany a oznac¢eny nad
mapovymi podklady dle dodaného seznamu bezbariérovych budov z CZP-ZK. Soucasné
s tim provedl pan Vesely i aktualizaci v ramci budov Statutarniho mésta Zlin, véetné
ufadoven. Kritéria stanovovala vyhlaska 369/2001 Sb. Ta byla zruSena 18. 11. 2009.
Nahrazena byla vyhlaskou 398/2009 Sb. s platnosti od 18. 11. 2009. Kritérii bylo 19.
Celkovy vysledny pocet zpracovanych budov je 178. Z toho 15 jich nemé splnéné prvni
kritérium — vstup do objektu bez schodii nebo rampou, ale maji jiné pomuicky a tGpravy (e-
mail z 13. 4. 2010).

Jako posledni zde uvadim informace ze stranek www.rodinavezline.cz. Tyto stranky zalozila
maminka na matetské dovolené a cilem je zprostiedkovat komplexni informace o sluzbach a
aktivitach, které mésto Zlin rodindm nabizi. Na téchto strankéach v casti ,,Sluzby* najdeme
kromé jiného seznam ufadil a instituci, détskych obchudk, restauraci, cukraren, kavaren a
cajoven. Ne u vSech, ale u mnoha téchto budov je popséno, zda je pfistup bezbariérovy, u
nékterych restauraci a cukraren pak zda jsou zde i piebalovaci pulty ¢i détské stolicky. Pro

maminky s kocarky je jisté tento web velmi pfinosny.


http://www.dszo.cz/
http://www.dszo.cz/data/socialni_inkluze_MHD.swf
http://www.dszo.cz/data/socialni_inkluze_MHD.swf
http://www.rodinavezline.cz/
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6.2 Analyza dotaznikového Setieni

V této casti prezentuji vyhodnoceni dotaznikl, pro lepsi prehlednost zpracované i graficky.
V dotazniku bylo celkem 21 otazek, z toho 16 uzavienych, 4 polouzaviené, 1 oteviena.
Kromé¢ identifika¢nich otdzek jsem se snazila klast otazky tak, aby vyhovély stanovenym
cilim vyzkumu a aby bylo mozno z nich vyvodit potvrzeni ¢i odmitnuti mych hypotéz.

Vysledky byly interpretovany pomoci programu Microsoft Excell.

Otazka ¢. 1 Kolik je Vam let?

Tabulka 2 Vek Graf 1 Vek
Absolutni | Relativni
detnost | Eetnost a5 a2%
(%) 40 -
31%
do 25 4 4 35 1 a—
26-30 35 31 307 23%
25
31-35 47 42 20 |
36 avice 26 23 15
Celkem 112 100,0 10 7 4%
5 j
0
do25 26-30 31-35 36 a vice
Otazka ¢. 2 Kolik mate déti?
Tabulka 3 Pocet déti Graf 2 Pocet déti
Absolutni | Relativni 50%
Cetnost cetnost 50 - .
(%) 45
1 dité 56 50 40 A
.. 35 -
2 déti 46 41 30 1
3 déti 8 7 25 -
4 a vice 2 2 20
15 -
Celkem 112 100 10 1 7%
( I 2%
> | A
0 T Y
1dité 2 déti 3 déti 4 avice
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Otazka ¢.3 Jezdite s ko¢arkem pro 1 dité, dvojcéata, vice (vypiSte)

Tabulka 4 Typ kocdrku

Graf 3 Typ kocdrku

Absolutni | Relativni g%
Cetnost Cetnost 100 A—
%
(%) 50
1dité 111 99
— 60
Dvojcata 1 1
- 40
Vice 0 0 20 1% 0% .
Celkem 112 100 0 S —
1dité dvojcata vice (vypiste)

Touto otazkou jsem sledovala, zda se
vyzkumu zucastni 1 maminky, které
jezdi s kocarkem pro vice déti a maji tudiz 1 jiny ndhled na bezbariérovost mésta. Bohuzel
jak je vidét z vySe uvedeného grafu, na dotaznik odpovédéla pouze 1 maminka (1%)

s koc¢arkem pro dvojcata, ostatnich 111 (99 %) jezdi s kocarkem pro 1 dité.

Otazka €. 4 Ve mésté Zlin Zijete nebo dojizdite?

Tabulka 5 Zijete ve mésté Zlin?

Graf 4 Zijete ve mésté Zlin?

Absolutni | Relativni
cetnost cetnost
(%) 60 %
Ziji 67 60 60 - ' 20%
Dojizdim 45 40 ig | —
Celkem 112 100 30 -
20 -
10 -
. , 0O T T |.
Z vySe uvedené tabulky a grafu i Dojiédim

vidime, Ze vyzkumu se zucastnilo

67 (60%) maminek Zijicich ve mésté a 45 (40%) dojizd€jicich, coz je pro vyzkum piinosné,
jelikoz jsme ziskali pohled z vice stran. Maminky Zijici ve Zlin¢ nemusi nékteré problémy jiz
tak vnimat jako tfeba maminky dojizdé€jici, ¢i naopak, dojizdé¢jicim maminkdm nemusi
nékteré problémy tak vadit jako maminkam, které piekondvaji tyto problémy castéji a jiz si

na né tieba svym zplisobem zvykly.
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Otazka ¢. 5

Navstévnost mésta

Tabulka 6 Navstévnost mésta

Graf 5 Navstévnost mésta

Absolutni Relativni 50%
éetnost | etnost (%) 50 - —
Kazdy den 21 19 40
TR 25%
Nékolikrat 30 7 ge ghiiad
tydné 56 50 20 77
Nékolikrat 10 - %" .
mésitné 28 25 o 4 , , .
Témér vibec 7 6 KaZdy den Né&kolikrat Né&kolikrat  TéméF
tydné mésicné viibec
Celkem 112 100

Jak je vidét z uvedeného grafu, respondentky navstévuji mésto pomérné Casto — 21 (19%)
denné¢ a 56 (50 %) nékolikrat tydné a 28 (25%) nekolikrat mésicn€, coz je pro vyzkum
hodnotné, jelikoz se da piedpokladat, ze mésto Zlin dostateCné znaji. Polozku ,témét

vibec* vyplnilo pouze 7 (6%) maminek.

Otazka €. 6 Jak se po mésté nejcéastéji s koCarkem pohybujete?

Tabulka 7 Jak se po méste Graf 6 Jak se po méste nejcastéji s kocdarkem

nejcasteji s kocarkem pohybujete?

pohybujete?
Absolutni | Relativni 7%
Cetnost | cetnost 70 - o
(%) 60

Trolejbus 16 14 %0
Autobus 4 4 :g |
Automobil 17 15 20 1 1% 15%
P&zky 75 67 10 | J | :%_‘ | l 0%
liné 0 0 0 T T T
Celkem 112 100 Trolejbus  Autobus Automobil  Pésky liné

Touto polozkou jsem chtéla zjistit, ktery dopravni prostfedek maminky z hlediska mobility
po Zling preferuji, ¢i rad¢ji chodi pésky. Stalo se, ze maminky oznacily jednu z polozek, ale
do polozky ,jiné* napsaly, ze jim chybi kombinace pésky + trolejbus (to byla nejcasté;si
poznamka), jedna maminka poznalila, Ze kombinuje pésky + vlak. Jak naznacuje graf,
nejcastéji maminky (67%) preferuji pohyb pésky, coz je asi s koCarkem nejméné

komplikované.
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Otazka ¢.7 Sledujete pied jizdou MHD vV jizdnim #adu, kdy jezdi nizkoprahové
trolejbusy? A jakou s nimi mate zkusenost?

Tabulka 8 Sledovdni nizkoprahovych trolejbusii v jizdnim rdadu

Absolutni cetnost Relativni ¢etnost (%)

Sleduji - zkusenost mam dobrou, jezdi 12 11
vzdy, jak je uvedeno
Sleduji - zkuSenost mam dobrou, jezdi
vidy, jak je uvedeno, ne vidy je tam 29 26
vSak dostatek mista
Sleduji - zkuSenost mam Spatnou, 7 6
nejezdi vidy, jak je uvedeno
Nesleduji 38 34
Nejezdim MHD 26 23
Celkem 112 100

Graf 7 Sledovani nizkoprahovych trolejbusii v jizdnim radu

Nejezdim MHD I23%
I 34%

Nesleduji

Sleduji - zkusenost mam Spatnou, nejezdi vidy
jak je uvedeno

Sleduji - zkusenost mam dobrou, jezdi vidy jak
je uvedeno, ne vidy je tam vSak dostatek mista

Sleduji - zkuSenost mam dobrou, jezdi vidy jak
jeuvedeno

6%

Jak jsem jiz uvedla v analyze elektronickych zdrojii, disponuje Dopravni spolecnost Zlin-

Otrokovice né€kolika nizkoprahovymi trolejbusy a autobusy. Proto mé zajimalo, zda i

maminky s koc¢arky tuto moznost vyuzivaji, jestli v jizdnim fadu tuto variantu sleduji a jaké

maji zkuSenosti. Z prizkumu vyplyva, ze 26 (23%) maminek nejezdi MHD. Piekvapuyjici

pro mé je zjisténi, Ze dalSich 38 (34%) maminek v jizdnim fadu tuto skutecnost nesleduje.

Dalsich 41 (37 %) maminek nizkoprahové trolejbusy (¢i autobusy) sleduje a co je potésujici,
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ze s nimi maji dobrou zkusenost, i kdyz 29 (26%) z nich uvadi, Ze ne vzdy je tam dostatek
mista. Zbylych 7 (6%) mélo nékdy Spatnou zkusSenost s tim, ze nizkoprahovy trolejbus

nejezdi vzdy, jak je v jizdnim fadu uvedeno.

Otazka ¢. 8 Co se tyce bezbariérového pohybu s ko¢arkem po mésté Zlin (mam ted’
na mysli vefejné plochy, komunikace — najezdy na chodniky, piekazky v terénu,

vySkové rozdily, stav chodnikii, pFrechody, uprava povrchu apod.) hodnotite jej jako:

Tabulka 9 Hodnoceni bezbariérovosti ve mésté Zlin — verejné plochy

Absolutni cetnost Relativni ¢etnost (%)
Velmi dobra 1 1
Dobra 32 29
Priimérna 47 42
Spatna 29 26
Velmi Spatna 3 3
Celkem 112 100

Graf 8 Hodnoceni bezbariérovosti ve mésté Zlin — verejné plochy

45 - 42 %

40

35 1 29%
30 A— 26 %
a—

25 7
20 1
15 1

10 A
0,
5 1% S
S a3
0 T T T T T

Velmidobra Dobra Primérna Spatna Velmi
Spatna

Jak naznacuje graf, vidi maminky bezbariérovost vetejnych ploch, ptekazek v terénu apod.
predev§im primeémée 47 (42%). Pokud bychom chtéli védét, zda je dle respondentek
bezbariérovost vefejnych ploch spiSe ,,dobra“ ¢i ,,Spatna®, tak ,,dobra” vede o 3% (29%

proti 26%). OvSem dame-li proti sobé polozky ,,velmi dobra“ a ,,velmi Spatna“ tak ,,velmi
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Spatna™ ma o 2% vice nez velmi dobra (3% proti 2%). Nelze zde tedy fici, zda ji ostatni
maminky vidi spiSe 1épe ¢i hiife, jednoznacné zde vyplyva, Ze bezbariérovost vetrejnych

ploch je dle maminek s kocarky primérna.

Otazka ¢. 9 Jak hodnotite bezbariérovost budov ve Zliné (afady, nemocnice, posty,

obchody, lékarny....)

Tabulka 10 Hodnoceni bezbariérovosti budov ve Zliné

L Relativni ¢etnost
Absolutni ¢etnost
(%)
Velmi dobrd 0 0
Dobra 36 32
Primeérna 55 49
Spatna 18 16
Velmi Spatna 3 3
112 100
Graf 9 Hodnoceni bezbariérovosti budov ve Zliné
49%
50 -+
45
40 A 32%
35 T | —
30 1
25 -
20 - 16 %
Fi
15 -
10 - ™
5 - 0% a5
0 T T T T T
Velmidobra Dobra Primérna Spatna Velmi
Spatna

Bezbariérovost budov dopadla u maminek o néco lépe nez bezbariérovost vetejnych ploch.
Nejvice bodii daly maminky poloZzce ,,prumérné* 55 (49%), dalSich 36 (32%) respondetek
vidi bezbariérovost budov dobfte. Jako Spatnou ji oznacilo 18 (16%) a velmi Spatnou 3 (3%)

maminek. Bezbariérovost budov je tedy dle maminek s koc¢arky primérna a naklani se spise

k dobré.
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Otazka ¢. 10 — vyhodnoceni se nachazi na konci této kapitoly, jelikoz poté navazuje zakres

do mapy, ktery nejvice souvisi praveé s touto otazkou.

Otazka €. 11 Jste celkové spokojeni s bezbariérovosti ve mésté? Oznamkujte jako ve

skole

Tabulka 11 Celkova spokojenost ~ Graf 10 Celkova spokojenost s bezbariérovosti ve Zliné
S bezbariérovosti ve Zliné

Absolutni | Relativni 60 - 54%
Zetnost | &etnost 0 - |
(%)
ey 40
Jednicka 3 3 29%
Dvojka 32 29 30 1 -
Trojka 61 54 20 14%
Ctverka 16 14 o | l
3%
Pétka 0 0 | 0%
0

Celkem 112 100 Jednicka Dvojka Trojka Ctverka Pétka

Celkovou bezbariérovost ve Zlin¢ ohodnotilo znamkou 3 celych 61 (54%) maminek. Kladné
J1 zndmkou 1 hodnotily 3 (3%) maminky, zndmkou 2 pak 32 (29%) maminek. Na zndmku 4
ji pak vidi 16 (14%) respondentek a nejhorsi znamku 5 nepouzila ani jedna z dotazovanych.
Kladné hodnoceni tedy vyrazné ptfevazuje, a S potéSenim mizeme konstatovat, ze celkova

bezbariérovost je v o¢ich maminek vice nez dobra.

Otazka ¢. 12 Upozornovala jste nékdy na existujici bariéry ve mésté? Pokud ano,
jakym zpiisobem a s jakym vysledkem?

Pouze 2 (2 %) dotazované ze 112 nékdy upozornilo na existujici bariéry. Jedna maminka
uvedla, Ze upozornila pisemnou formou na Magistratu mésta Zlin na kachlové chodniky
(Mokr4 I) a vyspraveny byly pfiblizné po tfech mésicich. Dalsi maminka upozornila ptimo
prodavajici, Ze nema bezbariérovy piistup do obchodu, tudiz zde jiz chodit nebude. Jedna
respondentka se Kk této otazce vyjadfila pfipominkou, ze nikdy neupozornovala na bariéry,

jelikoZ si mysli, Ze je to bezpfedmétné.
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Otazka ¢. 13 Pokud potiebujete jit néco vyridit napf¥. na urad, k doktorovi apod...,
mate nékoho, kdo by Vam v téchto situacich pohlidal dité? (mam na mysli ,,bezplatné
hlidani jako prarodice ¢i nékoho z rodiny, kamaradky...NIKOLIV hlidaci agentury,
pani na hlidani apod.)

Tabulka 12 Moznost bezplatného hlidani deti

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Ano 90 80
Ne 22 20
Celkem 112 100

Touto otdzkou jsem sledovala, zda maminky musi chodit 1 s détmi vyfizovat rizné véci ¢i
zda maji jinou mozZnost. Na tuto otdzku odpoveédélo k mému piekvapeni 90 (80%) maminek
kladng, tzn., Ze maji nékoho, kdo by jim dité¢ bezplatn€ pohlidal. Pouze 22 (20%) maminek
uvedlo, Ze nikoho na hlidani nema. N¢které maminky pfipsaly k polozce ,,ano®, Ze sice
hlidani maji, ovSem ne vzdy ho vyuziji (pokud jsem s maminkami méla moznost diskuse,
vétSinou mi samy k této polozce tekly, ze toto hlidani vyuzivaji opravdu v naléhavych
piipadech, napt. kdyz doptedu vi, ze nékde budou muset dlouho ¢ekat apod.). V ostatnich
situacich chodi i s détmi. Toto také potvrzuji vysledky Vv otdzce €. 15, ze které je patrné, ze

maminky s kocarky vétSinou berou déti s sebou.

Otazka €. 14 Vyuzivate v téchto situacich (jit si néco vyridit, nakoupit apod.)

placenych sluzeb — agentury na hlidani, pani na hlidani apod.?

Tabulka 13 Vyuziti placenych Graf 11 Vyuziti placenych sluzeb hlidani déti
sluzeb hlidani deti
88 %
Absolutni | Relativni 100 ~ —
Cetnost cetnost 80 -
(%)
Casto 3 3 60 7
Ob¢éas 10 9 40
o 9%
Vibec 99 88 20 7 3% .‘
Celkem 112 100 o | a4 . .

Casto Obdas Viibec
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Tato otazka v podstaté navazuje na predchozi. Jiz z predchozi otazky vyplyva, ze 80 %
dotazovanych ma nékoho na bezplatné hlidani. NejspiSe tedy i z tohoto diivodu nevyuziva
99 (88%) respondentek placenych sluzeb na hlidani déti, 10 (9%) je vyuziva obCas a pouhé
3 (3%) Casto.

Otazka ¢. 15 Uved’te miru spokojenosti chovani lidi k Vam jako matce s ko¢arkem
(oznamkujte jako ve S$kole, pripadné zaSkrtnéte, Ze toto misto s kocarkem
nenavStévujete).

Tuto otazku jsem rozdélila na 9 podotazek a maminky v ni hodnotily chovani lidi v riznych

situacich k nim jako maminkam s kocarkem.

a) piinastupu do MHD 0) u lékate — ostatni lidé
b) v MHD h) v restauraci
€) Vv obchodech — prodavaci I) v cukrarné

d) v obchodech — ostatni lidé
e) na uradech — tfednici
f) ulékafe — personal

15a
Tabulka 14 Hodnoceni chovani pri Graf 12 Hodnoceni chovéani
ndstupu do MHD pri nastupu do MHD
Absolutni | Relativni 29%
éetnost éetnost 30 -
(%) 25 22% 2%
Jednicka 10 9 20
Dvojka 33 29 15
Trojka 25 22 10 5% 8% %
Ctverka 9 8 i I
Pétka 10 9
Nejezdim s ° L o o
v, 25 22 Jednicka Dvojka Trojka Ctverka Pétka  Nejezdim
kocarkem s
celkem 112 100 kocarkem
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15b
Tabulka 15 Hodnoceni chovani Graf 13 Hodnoceni chovani v MHD
v MHD
15b Absolutni | Relativni
éetnost éetnost 30 - 28%
(%) 25 1 21% 2%
Jednicka 14 13 20 A
Dvojka 31 28 15 1 13% 0%
'Iv'rojka 24 21 10 1 —_ 6%
Ctverka 11 10 . —l
Pétka 7 6 | .
0 T T T T T 1
NeJGZdIm s 25 22 Jednicka Dvojka  Trojka  Ctverka  Pétka  Nejezdim
kocarkem s
Celkem 112 100 kogarkem
15¢c
Tabulka 16 Hodnoceni chovani Graf 14 Hodnoceni chovani v obchodech-prodavaci
v obchodech-prodavaci
Absolutni | Relativni %
cetnost ¢etnost 45 1 -
(%) 40 A
35 -
Jednicka 20 18 30 - 25%
Dvojka 47 42 ;; | 18%
Trojka 28 25 55 | 1%
Ctverka 12 11 10 - ‘ I %
Pé&tka 1 1 57 i
0 T T T T 1
NejeZdllm s 4 4 Jednicka  Dvojka Trojka  Ctverka Pétka Nejezdim
kocarkem s
koéarkem
Celkem 112 100
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15d

Tabulka 17 Hodnoceni chovani

v obchodech — ostatni lidé

Graf 15 Hodnoceni chovani

v obchodech — ostatni lidé

Absolutni | Relativni 39%
Cetnost Cetnost 40 1 .
(%) 35 :?2{,
Jedni¢ka 13 12 j‘;
Dvojka 44 39 2 |
Trojka 35 31 15 12% 13%
Ctverka 15 13 10 1 1 I l I Ny
Pétka 1 1 (5) . “1_%9 [.' B
Nejezdim s 4 4 Jednicka  Dvojka  Trojka  Ctverka  Pétka  Nejezdim
kocarkem -
kocarkem
Celkem 112 100
15e

Tabulka 18 Hodnoceni chovani na

uradech - urednici

Graf 16 Hodnoceni chovani na

uradech - urednici

Absolutni | Relativni
cetnost cetnost
(%)
Jednicka 29 26
Dvojka 36 32
Trojka 19 17
Ctverka 8 7
Pétka 4 4
Nej(?zdl'm S 16 14
kocarkem
Celkem 112 100

35 4
30 7
25
20
15

10

32%

26%

% 14%

A=

7%

' |-| l’%_ll

Jednicka  Dvojka Trojka  Ctverka Pétka Nejezdim
s

kocarkem
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15f

Tabulka 19 Hodnoceni chovani u

lékare — personal

Graf 17 Hodnoceni chovani u

lékare - personal

Absolutni | Relativni
Cetnost Cetnost 50 - 8%
(%) |
40 A
Jedni¢ka 54 48 35 -
Dvojka 30 27 30 1 27%
- 25
Trojka 16 14 20 - 14%
Ctverka 2 2 5 el
10 -
Pétka 5 ‘ 2% 0% l I -
0 | i‘-a — {,"
Nejezdim s ) ) ) ) ) )
\j”Z ! 10 9 Jednicka  Dvojka Trojka  Ctverka Pétka  Nejezdim
kocarkem s
Celkem 112 100 kocarkem
159
Tabulka 20 Hodnoceni chovani lidi Graf 18 Hodnoceni chovani lidi
u léekare — ostatni lide u lékare — ostatni lidé
Absolutni | Relativni %
Cetnost Cetnost 40 1 i
(%) 35
30 {1 26% 24%
Jednicka 29 26 s ¥ o
Dvojka 41 37 20 -
Trojka 27 24 15 1 12%
Ctverka 2 2 107
- 5 2% 0% )
Pé&tka . S -
Nejezdl'm S 13 12 Jednicka  Dvojka Trojka  Ctverka Pétka  Nejezdim
kocarkem ) “sk
ocarkem
Celkem 112 100
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15h

Tabulka 21 Hodnoceni chovani v

Graf 19 Hodnoceni chovani v restauraci

restauraci
Absolutni | Relativni %
Cetnost Cetnost 35 1 -
(%) 30 1
| 23%
Jednicka 26 23 5 ™ 20%

; 20 £ 17%
Dvojka 37 33 s
Trojka 22 20 15
Ctverka 6 10 5%

. 5 I 2%

Pétka 2 [ =3

0 T T
NeJGZdlm S 19 17 Jednicka  Dvojka Trojka  Ctverka  Pétka  Nejezdim
kocarkem s

kotark

Celkem 112 100 otarkem
15i

Tabulka 22 Hodnoceni chovani lidi

Graf 20 Hodnoceni chovani lidi v cukrdarné

v cukrarné
Absolutni | Relativni
Cetnost Cetnost 40 - 3]_%
(%) 35 1
30 1 25%

Jednicka 28 25 % 1
DVOjka 41 37 20 - 16% ];7-%
Trojka 18 16 15 - ’
Ctverka 4 10 4%

é 5 ] 1%
Pétka 1 ; f ' %
NejeZdllm > 19 17 Jednicka  Dvojka Trojka  Ctverka  Pétka  Nejezdim
kocarkem ;
Celkem 112 100 kotirkem

Vysledky chovéni lidi jsem v pribéhu zdmérné nekomentovala, aby si kazdy mohl udélat

obrazek sam. Vyhnula bych se v tomto pfipadé 1 detailniho srovnavéani kdo dopadl nejlépe a

nejhtlife, jelikoz v kazdém piipad€é hodnotil jiny pocet maminek, protoze do neékterych mist

maminky s ko¢arkem nejezdi. Pokud si ale grafy potadné prohlédneme, zjistime, ze vesmés

pfevazovalo kladné hodnoceni. Zaporné hodnoceni — tim madm na mysli 4 a 5 se nejvice
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objevilo pfi nastupu do MHD a v MHD, nejlepsi kladné hodnoceni pak ziskal personal

1ékara.

V grafech jsem zamérné ponechala i poloZzku ,,nejezdim s koc¢arkem®, aby bylo patrno, ze
maminky vétSinou do obchodt, uradu, k 1ékafi apod. jezdi i s détmi, ptesto, ze jich 80 %
votazce ¢. 13 uvedlo, ze maji moznost bezplatného hlidani. Potvrzuje se tak moje
domnénka, ze maminky moznost tohoto hlidani sice maji, ale vyuzivaji ji vétSinou jen

v nutnych ptipadech.

Otazka ¢. 16 Myslite si, Ze je ve Zliné dostatek restauraci, cukraren, které jsou
prizpisobeny i pro maminky s détmi (détské koutky, détské stolicky, bezbariérovy

pristup, ochota personalu...)?

Tabulka 23 Mnozstvi restauract a Graf 21 Mnozstvi restauraci a cukrdaren
cukraren pro maminky s détmi pro maminky s détmi
Absolutni | Relativni 6%
cetnost cetnost (%) b (
60
Velmi mnoho 0 0 o |
Mnoho 18 16 w01
Malo 74 66 N
P vy v/ p 16% 18%
Témér Zadné 20 18 20 | o i
Celkem 112 100 o n ‘ | ‘
0
Velmimnoho Mnoho Malo Témér zadné

Tuto otdzku jsem poloZzila zdmérné, jelikoz se domnivam, Ze v tomto sméru je co dohanét.
Potvrdily mi to i1 vySe uvedené vysledky, kdy 74 (66%) maminek si mysli, Ze téchto mist je
ve Zliné malo a 20 (18%) uvadi témét zadné. Provozovatelé restauraci, cukraren apod. by si
mély uvédomit, Ze 1 maminky s kocarky jsou soucasti spolecnosti a chtéji travit volny cas
napiiklad i tim, ze si zajdou s rodinou do restaurace. Détska stoli¢ka, ¢i stolek s pastelkami

a hlavné kladny piistup persondlu k détem by mél byt samoziejmosti.
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Otazka ¢. 17 Stalo se Vam, Ze Vas nékam nepustili S ko¢arkem? Kam? Vite diivod? A

jak jste reagovala?

U této otazky odpovédelo NE 77 (69%) respondentek, ANO oznacilo 35 (31%)
dotazovanych. Zde uvadim ptiklady, které maminky vypsaly:

- obchodni diim Slunce oznacilo 5 respondentek (na tomto obchod¢ je znacka zakaz
vstupu s kocarkem viz otazka €. 19). Divod — malo mista, uzké ulicky, maminky

odesly a uz nechodi.
- drogerie u trhu (2 maminky)
- drogerie na Cepkové — maminka odesla a uz nechodi
- cukrarna Maruska (2 maminky)

- restaurace na Kovarné (2 maminky) — jedna ztéchto respondentek uvedla:
wPravidelné nas pét maminek s kocarky chodilo na obéd do restaurace na Kovarné
na LeSetine. Seddvaly jsme na zahrddce. Kdyz se ochladilo, vjely jsme do
restaurace (servirka promesla: , Jezis!“). PozZadaly jsme, zda by ndm umoznili
nechat spici deti v kocarcich na zahradce, kde bychom na né videly. Servirka
prohlasila, Ze to mozné neni, Ze zahradka jiz je uzaviena a nikdo ji odemykat
nebude. Odesly jsme a uz jsme se tam nikdy nevrdtily. Pravidelné chodime do jiné

restaurace “.

- prispévkova organizace pro volny Cas déti a mladeze — ,,vedla jsem starsi dceru do
krouzku a bylo mi receno, ze kocarek musi ziistat na chodbé u vchodovych dveri,
abych nespinila prostor a nezavazela..., bohuzel jsem se nechala a nic jsem

6«

nerekla “.
- Cekarna obvodniho lékate — nepustili zde maminku, jelikoz je cekdrna mala
- Makro — nesmi dovnitt déti

- obchod Levné knihy na Cepkové — idajné zde maminky s ko¢arkem kradly a davaly

kradené véci do kocart

- obchod (n€kolikrat) — ,,/x to odivodnili malym prostorem a asi 2x mé s kocarkem

vykazali jako nejakou zlodéjku .
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- obchody — 13 maminek uvedlo obchod bez konkrétniho oznaceni, divodem byly
napt. blokovani ulicek, zaSpinéni obleceni kolecky, zaSpinéni podlahy, maminky

vétSinou uvedly, ze uz do téchto obchodt nechodi.
- autobus — moc koc¢arku (dalsi jel za 2 hodiny)

- MHD - prvni maminka napsala, Ze lidé ucpali vchod a fidi¢ je ignoroval a ujel, druha

maminka neuvedla konkrétni situaci, ale uvedla, Ze napsala e-mail na DP.
- Dino cukrarna — maminka uZz tuto cukrarnu nenavstévuje

- restaurace

Otazka ¢. 18 Jaké mate zkuSenosti s ochotou lidi pomoci Vam s ko¢arkem (do

bariérovych mist apod.)?

Tabulka 24 Ochota lidi pomoci s Graf 22 Ochota lidi pomoci s kocarkem
kocarkem
Absolutni | Relativni . 66 %
Cetnost Cetnost '
(%) 60
50 1
Velmi Spatna 3 3 10 |
Spatnd 18 16 %0 |
Dobr3 74 66 2 | Paddd 1%
Velmi dobra 17 15 10 1 39 [ I | l
P
Celkem 112 100 0
Velmispatna Spatna Dobra Velmidobra

Z grafu je patrné, ze s ochotou pomoci

s kocarkem je to nastésti dobré, pievazuje zde kladné hodnoceni, kdy 74 (66%) maminek
povazuje ochotu za dobrou a 17 (15%) maminek dokonce za velmi dobrou. S ochotou
pomoci s ko¢arkem pak neni spokojeno 18 (16%) dotazovanych, které volili polozku
»spatna“ a 3 (3%) ji povazuje za velmi Spatnou. MiZeme tedy konstatovat, Ze

s bezohlednosti lidi to nastésti neni tak negativni, jak by se mohlo zdat.
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Otazka ¢. 19 Setkala jste se nékdy s piktogramem ,,s ko¢arkem vstup zakazan?*

Pokud ano, napiSte prosim kde.

Tabulka 25 Setkala jste se nekdy s piktogramem

,,8 kocarkem vstup zakdzan? “

Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost (%)
Ano 28 25
Ne 84 75
112 100

S piktogramem ,,s ko¢arkem vstup zakazan“ se setkalo 28 (25%) dotazovanych a mély zde
moznost 1 konkrétni mista vypsat. Uvadim zde tedy mista, které maminky oznacily:
Cukrarna Maruska (3), obchodni diim Slunce (6), VZP (1). U dalSich polozek neuvedli
maminky konkrétni nazev, jen obecné: kvétinaistvi (1), pekatstvi (1), obchody (15) a 1

maminka uvedla, Ze se s touto znackou setkala pouze v Praze pfi vstupu na travnik.

Tady bych jen rada podotkla, ze v cukrarné MaruSka jiz delSi dobu tato znacka neni a u

VZP je tato znacka na oto¢nych dveftich, tudiz nejspis z bezpecnostnich davodi.

Otazka ¢. 20 Povazujete znacku ,,zakaz s ko¢arkem* za diskriminaci?

Tabulka 26 Povazujete znacku zédkaz Graf 23 Povazujete znacku zdkaz s kocdarkem
s kocarkem za diskriminaci? za diskriminaci?
Absolutni | Relativni 5%
Cetnost cetnost (%) ) ,-Dr
Ano 87 78 %01
Ne 25 22 60 7
Celkem 112 100 0 4 225
—

U této otazky hodné maminek 20 1 I '
vahalo, coz vyplyva zpoznamek, 0

. . Ano Ne
kter¢ mi k této otdzce dopisovaly.

Hodn€¢ maminek by bylo ochotno

tuto znacku tolerovat, pokud jde naptiklad o zdravi (stavenisté apod.) nebo tam, kde jsou
opravdu opodstatnéné (travnik apod.). OvSem znacky se bohuzel nachazi i tam, kde by se
kocarek 1 veSel, a vtomto pfipadé¢ to mohou maminky opravdu povaZovat za legalni

diskriminaci.
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Otazka €. 21 Jaké bariéry Vam vadi vice?

Tabulka 27 Jaké bariéry Vam vadi vice? Graf 24 Jaké bariéry Vim vadi vice?
Absolutni Relativni
¢etnost ¢etnost 7%
(%) o
Architektonické 0 |
7 60 -
bariéry 3 33 50 - 33%
Bariéry v mysleni 40 —
-ariery v mystent 75 67 20 |
lidi
20
Celkem 112 100 10 1 )
0 L] L I.
Architektonické Bariéry v mysleni
, . . bariéry lidi
Tato otdzka v podstat¢ navazuje na

pfedchozi. Dat naptiklad znacku zakaz

s kocarkem né¢kam do prodejny, jen aby jim kocarky nezaspinily podlahu — to jsou bariéry
v mysleni lidi. Bariéry v mysleni lidi pak také Casto souvisi s bariérami architektonickymi —
stava se napiiklad, ze esteticky vzhled vyhraje nad funkcnosti budovy, coz by se stavat
nemélo. Jak tedy z grafu vyplyva, hufe maminky nesou bariéry v mysleni lidi — 75 (67%)

maminek nez bariéry architektonické 37 (33%).

Otazka ¢. 10 Vyjmenujte prosim konkrétni mista ve mésté Zlin, ktera jsou pro Vas
s koc¢arkem Spatné dostupna a pro¢ (vypiste i mista, ktera jsou sice bezbariérova, ale
presto Vam nécim vadi....). V pripadé, Ze o takovych nevite, otazku prosim

proskrtnéte.

K této otdzce se vyjadiilo 77 (69%) dotazovanych, ostatni respondentky tuto polozku
nevyphily. VétSinou se vice vyjadfovaly respondentky, kterym byl dotaznik zaslan
e-mailem. Nize uvaddim seznam mist, které respondentky vypsaly. Prvnich pét mist uvadim
dle priority, dalsi jiz jen pouze vypisuji dle pfipominek dotazovanych. Nejvice maminkdm
vadi vstup do radnice (22 respondentek), pruchod vedle posty smérem na Zarami (21),

poliklinika (13), knihovna (10), Zlaté jablko (9).

Radnice — maminky uvadi, Ze na radnici neni bezbariérovy pfistup. Z mé zkusenosti vim, Zze
radnice bezbariérovy vstup zezadu md, ovSem informovat jsem se o ném musela na
informacich uvnitt radnice (coZ znamenalo nechat koc¢arek venku), zvenku neni (nebo jsem

si nevSimla) zddné upozornéni. O tomto zadnim vchodu védéla pouze 1 dotazovana. Bylo
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by tedy vhodné ud¢lat ndjezd na schodky, aby maminky mohly bezproblémové projet, nebo

upozornit maminky jiz zvenku, ze je mozno vjet do budovy zadnim vchodem.

Priichod vedle posty smérem na Zarami — zde se sice nachazi vytah, ale maminky s nim
maji Spatné zkuSenosti — S kocarkem se do né¢j témer neda vejit, Spatné se ovlada, jede velmi
pomalu, obcas nefunguje. Navic nez si ¢lovék procte ovladani jak jej obsluhovat, tak si
vétsinou maminky kocar po schodech vytahnou ¢i poprosi kolemjdouci o pomoc. A pokud
S sebou mate jest¢ kromé kocarku dalsi dit&, uz se do vytahu nevejdete. Obycejny ndjezd

pro kocarky by byl pro maminky lepsi a jednodussi.
Poliklinika — chybi samooteviraci dvefe, maly vytah (dlouhé ¢ekani).

Knihovna FrantiSka BartoSe — musi se prenaset ptes schody k vytahu, navic jsou zde uzké
dvete, kocarek dovnitt nevjede. Po otevieni hlavnich dvetfi jsou schody, které jsou sice
vybavené ploSinou pro voziCkare, k jeji obsluze je ovSem potieba zavolat pracovnika
knihovny. VétSinou si maminky vynesou koc¢ar samy ¢i pozadaji jiné Ctenafe. Dale jak
napsala jedna respondentka, pokracuji maminky v pohybu po knihovné neskute¢né pomalym
vytahem, pied dvefmi jednotlivych oddéleni je nutné kocar zanechat, pokud nemate velmi
uzky kocar, ktery projede kontrolnimi branami. Dale maminka uvedla: ,,Tento pristup
krajské instituce s oddélenim pro deéti mi pripada velmi baby-unfriendly.* Nejjednodussim

feSenim by bylo ud¢€lat na schody najezd pro kocarky.

Zlaté jablko — zde vadi maminkam jak komplikovany pohyb s kocarkem po Zlatém jablku,
kdy musite presedat z vytahu do vytahu, tak podchod u Zlatého jablka. Dfive tam byla
Sikma plocha, bezbariérova, nyni tam jsou jezdici a normalni schody, cozZ maminky povazuji
za krok zpét. Sice Ize pouzit vytah, ale uz se musi jet pies vnitfek, pro mamy je to delsi a
komplikovanéjsi (nejspiSe jde o marketingovy tah, aby maminky musely projet kolem
ruznych obchiidkil, otdzkou je, zda to maminky spiSe neodradi).

Podchod z Dlouhé ulice na ndmésti Miru
PoSta Zlin — uzké a téZzce otviratelné dvete.
Stomatologie nad poliklinikou — pouze schody, chybi vytah.

Nemocnice — starsi pavilony, kde jsou nutné kontroly s détmi (napi. diive plicni — uzké

dvojité dvete, nedostatek mista pro kocarek).

Nemocnice Atlas — ne vzdy tam funguji vytahy (maminky chodi na kontroly déti — kycle).
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Prevazna vétSina obchodi v centru mésta — vétSinou zneptijemnuji vstup velmi tézké
dvete, Casto schody, konkrétné¢ byly vypsany: masny, pekatstvi, drogerie, domaci potieby,

cukrarny, kvétinai'stvi, papirnictvi, obchod s CD, zelezatstvi na Kvitkové.

Obchidky a firmy v patie (Iékari, advokati) — hodné¢ maminky mrzi, Ze do knihkupectvi

Archa neni bezbariérovy pfistup.

Dalsi objekty: Wiistenrot, Hutnicka zaméstnanecka pojistovna (je Vv patie), na VZP se
obcas nelze dozvonit pro otevieni specialnich dvefi pro matky a invalidy, OSSZ — v budové
je sice jeden vytah, ale pro tak velkou budovu nedostate¢ny, takze na ngj ¢ekate 1 5 minut;
Kancelat Ceskomoravské stavebni spofitelny na Kvitkové (nékolik schodi ke vchodu),
Ceska pramyslova zdravotni pojistovna, Komer¢ni banka Zlin, Kaskada na Zarami (do
budovy jsou vysoké schody), cukrarna Dino (n€kolik schodl ke vchodu), ordinace Lékari
V ulici Soudni (nejprve schody, pak az vytah), klasterni diim Regina, pasové odd¢leni,

vetejné¢ WC.
Jizni Svahy

areal I. segmentu — kdyz se chce maminka s koc¢arkem dostat napt. z ulice Détskd na postu,
musi objizdét cely aredl, pesi se dostane z vice stran schody, ani jedny vSak nejsou vybaveny
bezbariérovou Upravou (napf. ndjezdem pro kocarky). Navic bez cizi pomoci s kocarkem

neoteviete na postu dvete.

Skolni hii§té u 16. ZS — nelze pies n&j projit s ko¢arkem kviili nesmyslnému zabradli. Opét,
péesi projdou, ale potfebuje-li se maminka s koc¢arkem dostat od 1. segmentu ke skolce U

Trojaku s ko¢arem, musi nesmysIné objizdét.

Zastavky — zastavka na Podvesné VI — autobus ¢. 33. Kdyz tidi¢ zastavi jen trochu dal od
kraje, je velmi komplikované vystupovani s kocarkem — je zde zeSikmeny patnik, kocarek
pak tr¢i do prostoru a velmi tézko se vystupuje; zastavka u Barli — Letnd (maminka
nevypsala, co konkrétné ji vadi), konend MHD 35, 36 — nedostatecné feSeny nastup do
autobusu. Stipa-zastavka ve Stipé u obrazku (smér ze Zlina, vystup na silnici, maminky

musi vzdy nékoho poprosit — chybi chodnik), celkové chybi chodniky ve Stipé.

Chodniky — okolo Dievnice od Cepkova k Mactim — (TyrSovo nabiezi), jsou jen ob¢as
propadlé, ale jsou zde velmi vysoké patniky. Na druhé strané feky neni chodnik viibec

upraven a jesté¢ je uzky. Je Skoda, Ze zrovna kolem vody, kde by maminky mohly mit
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hezkou prochazku s koc¢arkem, jsou chodniky v tak Spatném stavu. Také chodnik vedouci
z Divadelni ulice Sikmo nahoru k budové klastera je v zoufalém stavu — pritom zde jezdi
hodn€ maminek do Centra pro rodinu, Poradny pro zeny a dalSich organizaci. Ve $patném
stavu jsou také chodniky na Podvesné IV a ulici Hornomlynsk4. Chodniky nad Moskvou

vzhiru k internatim — v zim¢ neschiidné, Moravska, Slezska, Ceska — velmi nepiehledné. ..

Neprehledna mista — pod Jiznimi Svahy — piechdzeni hlavni ulice (ulice K Pasekam, u
prodejny kol VIK) — je zde zatacka a auta jedouci z mésta absolutné nezastavuji, neni to
navic prehledné misto — ani pro auta, ani pro chodce. KdyZ pfechazi maminka s ko¢arkem,
je to o to horsi, Ze ostriivek mezi dvéma prechody je prili§ kratky — tudiz kdyz mé pusti auta
Z jednoho sméru (od mésta), ale z druhého ne, tréi koc¢ar vzdy do nékteré z ulic — coz je
nebezpecné. Dalsi nebezpec¢né misto — kiizovatka u Intersparu — Spatné sefizend svételnd

signalizace.

Dalsi pripominky — ne vSude jsou dobré ndjezdy na ptfechodech pro chodce. Spousta
obchodu netesi prujezd SirSimi kocarky, do dvefi se Castokrat bez ptidrzeni jinou osobou ani
nedostanete. Casto jsou ve mésté schody bez najezdi pro kodarky, proto se musi sloZité
objizdét, aby se Clovek dostal na misto, kam pottebuje. Nékteré plosinky jsou moc prudké a
je t&zké kocarek vytlagit. Spatné jsou vchody do panelovych domi, vytahy v panelovych
domech. V okrajovych ¢astech Zlina se nefesi bezbariérovost, na chodnicich chybi najezdy.
Dale maminkam vadi pifedevsim bezohlednost Fidicu, ktefi parkuji pravé u mist, kde je
bezbariérovy sjezd pro kocarky a vozickaie (sjezd z chodniki na sinici pii prechdzeni,

predevsim ul. Kvitkova, Lesetin 1., Sadova, Bartosova, na sidlistich a dalsi).

Ptiklady pro kocarky s dvojcaty:

Nemocnice — Ize pouze v arealu po chodniku, vjezd s ko¢arkem je mozné pouze jen do
haly, dal jen déti v naruci, napt. rehabilitace.

PoSta — zcela nemozny vstup — pouze otocné dvefe nebo klasické dvete, které jsou uzsi
nez 85cm (kocarek pro dvojcata vedle sebe ma na Sitku 86cm).

OZSZ — mozny vstup pouze do haly, dal jen schody nebo vytah (Sife 85cm).

Obchody — mozny pohyb jen v arealu supermarketu, kde je pultovy prodej — v obchodech
z 50% vstup mozny a i presto, Ze jsou urcené 1-2 pokladny pro kocarky a invalidy, tak

nelze projet.
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6.3 Zakres do mapy

Zde jsem zakreslila a v nékterych ptipadech i nafotila respondentkami nej¢astéji zminovana
Spatné pristupnd mista a chodniky. Chtéla bych zde znovu upozornit, Ze se nejednd vzdy o
bezbariérova mista, ale mista, které dotazované oznacily za Spatné pfistupné ¢i né¢im pro

maminky s ko¢arkem problematické (viz otazka ¢. 10). Dalsi fotografie v ptiloze I1.

Obrazek 5 Zakres do mapy
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6.4 Diskuse

Dotaznikového Setieni se zucastnilo 112 respondentek. Tyto respondentky nebyly pouze
piimo z mésta Zlina, ale i z okoli, coz bylo piinosem z hlediska odli$nosti pohledu na dané
problémy. Dotazované maminky v dotazniku odpovidaly na otazky tykajici se mobility ve
Zlin¢ — resp. centru Zlina, jelikoz zde se nachazi vétsina uradl, obchodu, I€kaiti, firem apod.
Kromé otazek o bezbariérovosti byly kladeny i jiné dotazy souvisejici s problémy, které

mohou maminky s kocarky potkat.

Prvni dvé otazky byly identifika¢ni, jednalo se o v€k a pocet déti. Nejvice respondentek bylo
v rozmezi 31-35 let a nejcastéji mély 1 dité. Dalsi otazkou jsem se dotazovala, zda jezdi
s kocarkem pro jedno dité, dvojcata ¢i vice déti. Na jednu stranu je Skoda, Ze vyzkumu se
zucastnila pouze jedna maminka s dvoj€aty, na stranu druhou — tyto maminky maji dle mého
nazoru tak specifické problémy, které by zaslouzily samostatny vyzkum. Dalsi otazka pak
byla zaméfena na frekvenci navstévnosti mésta a nejcastéjsiho pohybu po mésté s kocarkem.
Z vyzkumu vyplyva, zZe nejCasteéji maminky navstévuji mésto nekolikrat tydné a pohybuji se
po mésté pésky (nebo jak dopisovaly do poznamek pésky + trolejbusem), coz je dle mého
nazoru nejmén¢ komplikované. Piekvapujicim zjiSténim pak byly odpovédi z dalsi otazky
tykajici se dopravy — sledovani nizkoprahovych trolejbusii (¢i autobusti) v jizdnim tadu.
Ptekvapilo mé&, Ze 34 % dotazovanych jezdi MHD a pfi tom tuto skute€nost nesleduji, coz
si myslim, Ze je Skoda. Nicméné¢ sama jako maminka s kocarkem trolejbusem nejezdim,

tudiz nedokazu posoudit co je pfi¢inou.

Dalsi otazky se tykaly bezbariérovosti mésta. Tyto otazky jsou pfedmétem hypotézy, a
budou rozebrany v dalsi kapitole. Jsem rada, ze vyzkum ukazal bezbariérovost mésta Zlina
jako dobrou. Muj osobni nazor totiz je, ze bezbariérovost mésta Zlin je pro maminky
s koc¢arky oproti jinym méstim v republice velice dobra. Dalsi véc, kterd mne velmi potésila
je, ze maminky byly ochotny vypsat bariérova ¢i Spatné piistupna mista ve Zlin¢ (nckteré
dokonce i nafotit, za coz jim jeSté¢ jednou dé&kuji). Byla bych velice rada, kdyby tyto
poznamky neziistaly bez odezvy.

Po otdzkach o bezbariérovosti jsem se ve vyzkumu zaméfila na hlidani déti. ZjiSténi, Ze
celych 80 % respondentek ma moznost bezplatného hlidani byla pro mne piekvapujici. Jak
jsem vsak jiz pfi vyhodnoceni této otazky uvedla, nékteré maminky pfipsaly k poloZce

13

,ano®, ze sice hlidani maji, ovSem ne vzdy ho vyuziji (hliddni vyuzivaji opravdu
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Vv naléhavych ptipadech, napt. kdyz dopiedu vi, Ze nékde budou muset dlouho ¢ekat apod.).
V ostatnich situacich chodi i s détmi. Toto také potvrzuji vysledky v otazce €. 15, ze které
je patrné, ze dotazované maminky vétSinou déti berou s sebou. Placené hlidani déti pak
maminky témet viibec nevyuzivaji. Apelovala bych zde tedy rada na lidi bez kocark, aby si
uvédomili, Ze maminky jsou opravdu mnohdy v situacich, kdy prosté dité musi mit s sebou —
at’ jsou to jiz urady, obchody ¢i I€karny. Timto se také dostavame k dalSim otazkam, které
se tykaly hodnoceni chovani lidi k matkam s ko¢arky Vv riznych situacich — samoziejmé
Z pohledu dotazovanych. Tady me opét potéesilo, Ze nic neni tak cerné jak vypada. Denné se
mluvi o bezohlednosti lidi, ale jak je vidét z vyzkumu, maminky zas tak kritické nebyly.
Nejhtite ohodnotily chovani lidi pii nastupu do MHD a v MHD, nejlépe pak personal u
Iekaiti. Stejné tak dobie dopadla i otdzka €. 18 tykajici se ochoty lidi pomoci s kocCarkem,
kdy 66 % dotazovanych ma zkuSenosti dobré. Spatné znamky bych oviem nepodceiiovala,

bylo jich sice méné, ale byly. Stale je tedy co zlepSovat.

Jak jsem jiz uvedla u otazky €. 16, dotaz na dostatek restauraci ¢i cukraren, které jsou
prizptisobeny i pro maminky s détmi, jsem kladla se zdmérem upozornit na skutecnost, ze
téchto mist je nedostatek. Toto se mi potvrdilo i v pruzkumu, kdy 66 % respondentek
zaznacCilo odpovéd ,,malo* a 18 % téméf zadné. Je pravdou, Ze za posledni 1éta se nekteti
provozovatelé téchto zatizeni ptizpusobili, stale vSak téchto mist neni mnoho. Nejde jen o
maminky na matetské, které chtéji napiiklad travit volny ¢as v cukrarné, ale i o celé rodiny,
které chtéji jit tfeba o vikendu na spoleCny obéd. Jsou tak limitovany jen nékolika malo
moznymi misty, které jsou jiz na tyto situace pfipraveny. A nejde v tomto piipad€ jen o
materialni zabezpeceni, jako jsou détské zidlicky, koutky apod., ale i o vstticny pfistup

personalu k détem.

Posledni okruh otdzek byl zaméfen na bariéry v mysleni lidi. Dotazované maminky zde
mohly popsat situace, kdy a kam je nevpustili s kocarkem, zda se n€kdy setkaly se znackou
,»S kocarkem vstup zakdzan“ a zda ji povazuji za diskriminaci. Pii této otazce bylo vidét
nejveétsi rozhoiceni maminek, ale také i vahani za jakych okolnosti by bylo mozno na tuto
znacku pfiistoupit. Nekteré maminky byly dokonce ptrekvapeny, Ze takova znacka viibec
existuje. Chtéla bych zde jesté jednou (také i1 za sebe jako maminku s koCarkem) napsat, ze
tato znaCka muize byt pfijatelnd v situacich, kdy jde o ohroZeni Zivota ¢i zdravi (napf.
stavenisté apod.), ale v n€ékterych ptipadech jde opravdu o legalni diskriminaci a urcité jde

v mnoha ptipadech na ptipadna rizika upozornit maminky jinym zptisobem.
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6.5 Vyhodnoceni cilii a hypotéz

Cilem vyzkumu bylo zjistit, zda maminky s kocarky vnimaji mésto Zlin jako dostate¢né
bezbariérovy. Vyzkum mél upozornit na ptipadné nedostatky v pfistupnosti objektd a
vetejného prostranstvi, poukézat na bariérova ¢i Spatné¢ pristupnd mista. Dale mél podat
obrazek o tom, jak maminky vnimaji ptistup ostatnich lidi k nim jako maminkam s ko¢arkem
— napt. ochota pomoci apod., jak jsou spokojeny ¢i nespokojeny, a dat jim také moznost se
vyjadiit. V neposledni fadé mél zjistit, zda maminky nevnimaji htife spise bariéry v mysleni

lidi nez architektonické.
Hypotézy:

Hypotézy byly potvrzeny ¢i vyvraceny na zakladé vyhodnoceni otazek z dotazniku o
mobilit¢ ve mésté Zlin. U kazdé hypotézy jsem pouzila popisu s vysvétlenim, které

vyzkumné otdzky a jejich vysledky mé hypotézy potvrzuji nebo by mohly vyvratit a proc.
Hypotéza ¢. 1

H1. Co se tyCe architektonickych bariér a bariér vetejného prostranstvi, je mésto Zlin pro

maminky s kocarky dostate¢né mobilni.

Pro ovéfeni této hypotézy byly pouzity otazky ¢. 8, €. 9 a ¢. 11. Otazkou ¢. 8 bylo
zkoumano, jak vidi respondentky bezbariérovost vetrejnych ploch. Jak z prizkumu vyplyva,
vidi ji maminky pfedevSim primérné (42%). Jako velmi dobrou ji vidi 1%, dobrou 29%,
Spatnou 26% a velmi Spatnou pak 3%.

Otazkou ¢. 9 bylo u respondentek zjistovano, jak vnimaji bezbariérovost budov ve Zlin¢.
Témet polovina (49 %) ji vidi primérné, jako velmi dobrou ji nevidi Zadna, dobrou pak

oznacilo 32 %, za Spatnou ji povazuje 16 % a za velmi Spatnou 3 % maminek.

Otazka ¢. 11 byla zaméfena na celkovou spokojenost S bezbariérovosti ve Zliné.
Respondentky zde mély tuto spokojenost oznamkovat znamkou jako ve $kole. Znamkou 1
Jj1 hodnotily 3%, dvojku dalo 29 %, trojku dala vice jak polovina (54 %), na ¢tverku ji vidi
14 % respondentek. Znamka 5 pouZita nebyla. Vyrazné zde tedy pievazuje kladné
hodnoceni.

Pokud shrneme vySe uvedené vysledky, tak u bezbariérovosti vefejnych ploch oznacilo
nejvice respondentek polozku ,praimérné®, u bezbariérovosti budova taktéz ,,primérné* a

celkovou bezbariérovost vidi respondentky pfedev§im na znamku 3.
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Z vyse uvedenych vysledkd tedy lze konstatovat, ze hypotéza ¢. 1 byla potvrzena. Co se
tyCe architektonickych bariér a bariér vetejného prostranstvi, mizeme tedy mésto Zlin

povazovat pro maminky s ko¢arky za dostate¢né mobilni.

Hypotéza ¢. 2
H2. Spise nez architektonické bariéry vnimaji maminky htife bariéry v mysleni lidi.

Na vyhodnoceni této hypotézy byla zaméfena otazka ¢. 21, zda dotazovanym vadi vice
bariéry architektonické ¢i bariéry v mysleni lidi. Jak jsem ptfedpokladala, vice nez polovina

respondentek (67%) oznacilo bariéry v mysleni lidi, 33 % pak bariéry architektonické.

Pokud bychom brali i znacku ,,zdkaz s kocarkem™ jako bariéru v mysleni lidi (pokud je
pouzita na mistech kde nejde o zivot ¢i o zdravi) mohla by byt pro potvrzeni této hypotézy
pouzita i otazka ¢. 20, zda dotazované povazuji znacku ,,zakaz s ko¢arkem™ za diskriminaci.
Za diskriminaci ji povazuje celych 78 % respondentek.

Miizeme tedy i u hypotézy €. 2 prohlésit, Ze byla potvrzena.

Co se tyce celkového zhodnoceni vyzkumu, myslim si, ze vyzkum lze povazovat za
uspéesny, jelikoz cile vyzkumu byly splnény. Dotaznikovym Setfenim, analyzou dokumentt 1
zakresem do mapy si mizeme udélat obrazek o bezbariérovosti Zlina z hlediska maminek
s kocarkem a také nahlédnout na ostatni problémy, s kterymi se mohou maminky potykat.
Myslim si, Ze $lo o zajimavy prizkum ze zivota maminek s kocarky a jejich pohled na

,,okolni svét®.
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ZAVER

Matky na matefské dovolené zazivaji kromé radosti i kazdodenni starosti, maji své
specifické problémy. Neni dobré nad témito problémy zavirat o¢i, naopak by se o nich mélo
co nejvice diskutovat. Nahlas by se mé€lo mluvit o poporodni depresi, o nadbytecnych
kontrolach, které mohou matky stresovat (pokud se nejedna o rizikové tehotenstvi), o
socialni izolaci. VSichni lidé, zejména pak politikové, by se méli zabyvat otazkou prorodinné
politiky, zajimat se o to jak nejlépe pomoci matkam sladit pracovni a rodinny Zivot tak, aby

se rovne prilezitosti staly skutecnosti a nikoliv pouze volebnim trikem.

Také bezbariérovost a piistupnost prostranstvi by meéla byt samoziejmosti. Nejedna
maminka vam potvrdi, Ze ocitnout se na chvili ,,s koleCky* je zajimava zkusenost. Matka s
kocarkem ma ovSem na rozdil od lidi na voziku vyhodu, Ze jde vétSinou jen o dobu
docasnou. Maminky tak v této dob&é maji moznost zkusit jaké to je, byt ur€itym zptsobem
handicapovan, musi Celit nejen bariéram architektonickym, ale 1 bariéram v mysleni lidi.
Tyto bariéry miizeme oznacit jako spojenou nddobu, jelikoz architektonické bariéry, jak jiz
bylo uvedeno v teoretické casti, tvoii bariéry v mysleni lidi. Architektonické bariéry vSak
maji oproti bariéram v mysleni lidi ur¢itou vyhodu — daji se v nékterych piipadech piestavit

¢1 opravit.

Nutno fici, Ze za posledni 1éta se chovani k matkam s kocarky posunulo k lepSimu.
| z prizkumu vyplyva, Ze spolecnost jiz z velké Casti bere maminky S ko¢arky na védomi.
Miizeme se tak naptiklad setkat s parkovacimi misty pro maminky s détmi, s ptebalovacimi
pulty v supermarketech, hracimi koutky. Vyzkum byl zajimavou sondou do Zivota maminek
s kocarky, shromazdil poznatky nejen o bezbariérovosti mésta, ale piinesl nam i jejich

pohled na vnimani okolniho svéta.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dotaznik

Milé maminky, jmenuji se Katetina Madérova a jsem studentkou 3. ro¢niku oboru Socialni
pedagogika na Univerzit¢ Tomase Bati ve Zlin€. Dotaznik, ktery se Vam pravé dostal do
rukou, je soucasti mé bakalaiské prace Materstvi a bariéry. Prizkum, ktery provadim v
ramci této bakalarské prace, se tyka mobility maminek s kocdarky ve mésté Zlin. Rada bych

Vs poprosila o vypInéni tohoto anonymniho dotazniku.

Vasi odpovéd’ prosim zakrouZkujte (piipadné dopliite), pri vypliiovani e-mailem udélejte

prosim u spravné odpovédi Cerveny kiizek i vypiste. Vidy zaSkrtavejte pouze 1 odpovéd’.
Dékuji za Vas cas.

1) Kolik je Vam let
a) do 25 b) 26-30 c) 31-35 d) 36 a vice

2) Kolik mate déti
a) jedno b) dvé c) tii d) 4 a vice

3) Jezdite s ko¢arkem pro
a) 1 dit¢ b) dvojcata  c) vice (vypiste)

4) Ve mésté Zlin
a) Ziji b) dojizdim

5) Navstévnost mésta
a) kazdy den b) n¢kolikrat tydné¢  c) nékolikrat mésicné d) téméf viibec

6) Jak se po mésté nejcastéji s ko¢arkem pohybujete?
a) trolejousem
b) autobusem
¢) automobilem
d) péesky
e) Jin€ (Uvedte).....oovvviiriiiiiiiiiieeae,



7) Sledujete pied jizdou MHD vV jizdnim Fadu, kdy jezdi ,,nizkoprahové

trolejbusy“? A jakou s nimi mate zkuSenost?

a) sleduji — zkuSenost mam dobrou, jezdi vzdy jak je uvedeno

b) sleduji — zkuSenost mam dobrou, jezdi vZdy jak je uvedeno, ne vzdy je tam vSak
dostatek mista

c) sleduji — zkuSenost mam $patnou, nejezdi vzdy jak je uvedeno

d) nesleduji

e) nejezdim MHD

8) Co se tyce bezbariérového pohybu s ko¢arkem po mésté Zlin (mam ted’ na
mysli vefejné plochy, komunikace - najezdy na chodniky, pirekazky v terénu,
vySkové rozdily, stav chodnikii, pFrechody, dprava povrchu apod.) hodnotite jej
jako:
a)velmi dobry b) dobry ¢) prumérny c)Spatny d) velmi Spatny

9) Jak hodnotite bezbariérovost budov ve Zliné (iiady, nemocnice, posty,
obchody, lékarny....)
a) velmi dobra b) dobra ¢) prim¢rna  d)Spatna d) velmi $patna

10) Vyjmenujte prosim konkrétni mista ve mésté Zlin, ktera jsou pro Vas
S koc¢arkem Spatné dostupna a proc (vypisSte i mista, ktera jsou sice
bezbariérova, ale presto Vam néc¢im vadi....). V pripadé,ze o takovych
nevite,otazku prosim proskrtnéte.

11) Jste celkové spokojeni s bezbariérovosti ve mésté? Oznamkujte jako ve $kole©

a) 1 b) 2 c) 3 d) 4 e) 5

12) Upozoriiovala jste nékdy na existujici bariéry ve mésté? Pokud ano, jakym
zpisobem a s jakym vysledkem?
a) ne b)



13) Pokud potiebujete jit néco vyridit napf. na urad, k doktorovi apod..., mate
nékoho kdo by Vam v téchto situacich pohlidal dité€? (mam na mysli
»bezplatné hlidani“ jako prarodice ¢i nékoho z rodiny,
kamaradky...NIKOLIV hlidaci agentury, pani na hlidani apod.)

a) ano b) ne

14) Vyuzivate v téchto situacich (jit si néco vyridit, nakoupit apod.) placenych
sluZeb — agentury na hlidani, pani na hlidani apod.?
a) cCasto b) obcas C) vitbec

15) Uved’te miru spokojenosti chovani lidi k Vam jako matce s ko¢arkem
(oznamkujte jako ve §kole©, pripadné zaskrtnéte, Ze toto misto s ko¢arkem

nenavstévujete).

a) piinastupu do MHD 1 2 345 nejezdim s ko¢arkem
b) v MHD 1 2 345 nejezdim s koc¢arkem
€) vobchodech-prodavaci 1 2 3 4 5 nejezdim s koc¢arkem
d) v obchodech-ost.lidé 1 2 345 nejezdim s ko¢arkem
e) na uradech-ufednici 1 2 345 nejezdim s kocarkem
f) u lékate-personal 1 2 345 nejezdim s kocarkem
g) u lékafe-ost.lidé 1 2 345 nejezdim s kocarkem
h) v restauraci 1 2 345 nejezdim s ko¢arkem
i) Vcukrarné 1 2 345 nejezdim s ko¢arkem

16) Myslite si, Ze je ve Zliné dostatek restauraci, cukraren, které jsou
pFizptsobeny i pro maminky s détmi (détské koutky, détské stoli¢ky, bezb.
pristup, ochota personalu...)?

a) velmi mnoho b) mnoho ¢)malo d)téméei zadné

17) Stalo se Vam, Ze Vas nékam nepustili s ko¢arkem? Kam? Vite divod? A jak
jste reagovala?
a) ne b)



18) Jaké mate zkuSenosti s ochotou lidi pomoci Vam s koc¢arkem (do bariérovych
mist apod.)?
a) velmi Spatné b) Spatné c) dobré d) velmi dobré

19) Setkala jste se nékdy s piktogramem ,,s ko¢arkem vstup zakazan?“ Pokud ano,
napiste prosim kde.

a)ano (kde?).........coooiiiiiii b) ne

20) Povazujete znacku ,,zakaz s ko¢arkem* za diskriminaci?
a) ano b) ne

21) Které bariéry Vam vadi vice?
a) Architektonické (ufady, obchody, nemocnice, firmy..)
b) Bariéry v mysSleni lidi (komunikac¢ni, ochota pomoci apod...)

Dékllji Vam za éas, ktery jste vyplnéni dotazniku vénovali. Pokud mate

k jakékoliv otazce poznamku (napf. chcete sdélit vice svych zkusenosti ¢i zazitkl) miizete

je do dotazniku p¥ipsat, piipadné mi napsat na mij e-mail: K.maderova@seznam.cz.
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Parkovaci mista pro rodiny s détmi u

Parkovaci mista pro rodiny » .
spermarketu na Cepkove

S détmi u supermarketu na
Cepkové

Radnice Zlin Priachod z namésti Miru na ulici Zarami



Podchod u ulice Dlouha na namésti Miru

Podchod u ,,Zlatého jablka“

Knihovna Fr. Bartose

,Zakaz s kocarkem® — obchodni dim
Slunce



neprichozi

Jizni Svahy — §kolni hii§té u 16. ZS

Jizni Svahy — schody k posté Jizni Svahy — schody k posté



