Analyza nakladu a trzeb pro posouzeni moznosti
rozsireni podniku

Pavlina Hejtmankova, DiS.

Bakalarska prace Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2010 Fakulta managementu a ekonomiky




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta managementu a ekonomiky

Vyssi odborna skola ekonomicka
akademicky rok: 2009/2010

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni:  Pavlina HEITMANKOVA, DiS.

Osobni ¢islo: M080102

Studijni program: B 6208 Ekonomika a management

Studijni obor: Finanéni fizeni podniku

Téma prace: Analyza nakladi a trzeb pro posouzeni moznosti

rozsireni podniku

Zasady pro vypracovani:
Uved
|. Teoreticka éast

e Provedte rozbor literarnich prameni pojednavajicich o sledovani nakladi a trieb
v podniku.

Il. Prakticka cast

» Popiste soucasny stav jednotlivych provozoven, jejich okoli, zakazniky
a sortiment.

» Zpracujte analyzu nakladd a trzeb za sledované obdobi.

» Na zakladé provedené analyzy navrhnéte opatfeni na zlepseni stavajici situace
a popisté varianty eventuelniho rozsifeni podniku.

Lavér



Rozsah bakalafské prace:
Rozsah pfiloh:
Forma zpracovani bakalafské prace: tisténa

Seznam odborné literatury:

(11 HRADECKY, M., KRAL, B. Rizeni rezijnich naklad. 1. vyd. Praha : Prospektrum, 1995.
104 s. ISBN 80-7175-025-5.

[21 KRAL, B. a kol. Nakladové a manazerské uUcetnictvi. 1. vyd. Praha : Prospektrum, 1995.
408 s. ISBN 80-7175-060-3.

[31 MACIK, K. Jak kalkulovat podnikové naklady. 1. vyd. Ostrava : Montanex, 1994. 124 s.
ISBN 80-85780-16-X. .

[41 OGEROVA, B., FIBIROVA, J. Rizeni nakladii. 1. vyd. Praha : HZ Editio, 1998. 155 s. ISBN
80-86009-24-6.

[51 SYNEK, M. a kol. Manazerska ekonomika. Praha : Grada Publishing, 2000. ISBN
80-247-9069-6.

Vedouci bakalafské prace: Ing. Katefina Skarova
EXT.
Datum zadani bakalaiské prace: 25. inora 2010

Termin odevzdani bakalafské prace:  29. dubna 2010

Ve Zliné dne 25. bfezna 2010

PagdDr fosef Rydlo L& Ing. Eva Heczkova, Ph.D.
« 180, dékanka B v u;8t. Feditel istavu



PROHLASENI AUTORA BAKALARSKE PRACE

Beru na védomi, ze

* odevzdanim bakaldfské price souhlasim se zvefejnénim své prace podle zékona
¢. 111/1998 Sb. o vysokych Skoldch a o zméné a doplnéni dal3ich zakonti (zakon o vysokych

skoldch), ve znéni pozdéjsich pravnich predpisi, bez ohledu na vysledek obhajoby”’;

* beru na védomi, ze bakalafska prace bude uloZena v elektronické podobé¢ v univerzitnim

informaénim systému dostupna k prezenénimu nahlédnuti;

* na moji bakaldfskou praci se pln& vztahuje zdkon & 121/2000 Sb. o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zékon( (autorsky zdkon) ve

znéni pozdgjsich pravnich piedpist, zejm. § 35 odst. 37;

e podle §60” odst. 1 autorského zikona mé Univerzita Tomase Bati ve Zling pravo

na uzavienf licenéni smlouvy o uziti $kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zdkona;

e podle § 607 odst. 2 a3 mohu uzit své dilo — bakalaiskou praci — nebo poskytnout licenci
k jejimu vyuziti jen s predchozim pisemnym souhlasem Univerzity Tomase Bati ve Zling,
kterd je oprdvnéna v takovém pripadé ode mne pozadovat pFiméfeny prispévek na ahradu
naklad(, které byly Univerzitou Tomase Bati ve Zliné na vytvoreni dila vynalozeny

(az do jejich skutecné vyse);

e pokud bylo k vypracovani bakalarské priace vyuzito softwaru poskytnutého Univerzitou
Tomase Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a vyzkumnym uéelim

(1. k nekomer¢nimu vyuziti), nelze vysledky bakalafské prace vyuzit ke komerénim Gcelim.

Ve Zline LI ST

L3 4.oloto

1) zdkon ¢ L1998 Sh. o vysokich Skoldch a o zméné a doplnéni dalSich zdkonu (zdakon o vysokych skoldch), ve znéni pozd@jSich pravaich predpisi,

N 47h Zverefiovani zaverednyeh praci

(1) Vsoka skola nevidélecnd zverepge diseriacnr, diplomové, bakaldfské a rigordzaf prace, u kterych probéhla obhajoba, véeind posudku oponentu

a visledkn obhapoby prostiedmervim databaze kvalifikacnich praci, kterou spravuje. Zpusob zvereméni stamovi vaitinl pFedpis vysoké Skoly.



2) Disertacai, diplomové, bakaldfské a rigordzni price odevzdand uchazedem k obh Hjohé musi byt 162 nejméné pét pracovnich di pred kondnim

obhajoby zvefemény k nahlizeni vefemosti v misté urceném vnitinim predpisem vysoké Skoly nebo neni-li tak uréeno, v mist pracovisté vysoké Skoly,

kede: s i konat obhajoba prace. Kazdy si muge ze zvefenéné price poFizovat na své ndaklady wpisy. opisy nebo rozmnozeniny.

(3) Plati, ze adevzddnim price autor soublasi se zvefejnenim své préce podie tohoto zdkona, bez ohledu na vystedek obhajoby.

2) zdkon ¢ 121 2000 Sb. o prdve autorském, o prvech souvisejicich s pravem autorskym a o zménd nékieryeh zdkonu (autorsky zikon) ve znénl

pozddgSich pravaich predpise, § 33 odsi, 3

(31 Do priva amorskéheo aké nezasahuje skola nebo skolské &i vzdéldvact zaizeni, ufije-li nikoli za ticelem primého nebo nepFimého hospoderského
nebo obchodniho prospéclu k viuce nebo k viasii potiehé dito vyvoiené sikem nebo studentem ke splnéni Skolnich nebo studifnich povinnosti

wplivajicich = jeho praviiho vziahu ke Skole nebo Skolskému ¢i vzdetivaciho zafizeni (Yolni dila).

3) zdkon ¢ 121 2000 Sh. o prdvu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékierych zakonu (autarsky zdkon) ve =péni

pozdéySich pravaich predpisu, § 60 Skolni dite:

(1) Skola nebo Skolské ¢ vedeliavaci zaffzent maji za obvyklich podminek prdvo na uzavienf licencni smlouvy o uziti skolnihe dila (§ 35 odst. 3).
Odpird-li autor takového dila wdélit svoleni bez vagného duvodu, mohou se o osoby domdhat nahrazeni chyhéjiciho projevie jeho vide w soudu.

Ustanoveni § 33 wdst. 3 zustive nedorceno

(2) Neni-li sjednane jinak. muze autor Skolniho dila své dilo uit & poskvtnout jinému licenci, neni-li to v rozporu s opravaénymi zdjmy Skoly nebo

Skolského & vzddldavaciho zafizeni.

(3) Skola neho Skolské ¢i vedeldvael zafizend json oprdvaény pozadovat, aby jim autor skolpiho dila z vidélku jim dosazeného v souvislosti s uZitim

diter i poskyumuim hicence podie odstavee 2 primérené pfispél na ibradu ndkladii, které na vytvoFeni dita vynaloZily, a to podie okolnosti aZ do jefich

skutecné vise; prom se pithtédne k visi vidélku dosazensho Skolou nebo Skolskym ¢ vzdéldvaeim zafizenim = uziti skolniho dila podle odstavee 1.



ABSTRAKT

Ve své bakalarské praci popisuji podnik, ktery tvori tfi provozovny. VSechny se zabyvaji
hostinskou ¢innosti. V teoretické casti se zaméfim na kritické faktory udspéchu firmy
a SWOT analyzu. Také objasnim problematiku hospodaiského vysledku, ndkladt a vynost

v podniku, jejich ¢lenéni a dileZitost v celkovém hospodareni firmy.

V analytické C4asti nastinim soucasny stav v provozovndch, jejich polohu, nabidku
sortimentu a zdkazniky. Ddle analyzuji trzby ve vybranych mésicich a zdivodnim jejich

vysi. Podrobnéji rozeberu také naklady souvisejici s provozem.

V posledni casti vypracuji SWOT analyzu jednotlivych provozoven. Navrhnu mozZné

varianty pro roz§ifeni podniku a také vycislim néklady na realizaci zmén.

Klicova slova: ndklady, vynosy, trzby, SWOT analyza, vykaz ziskli a ztrat, finan¢ni

analyza

ABSTRACT

In my bachelor thesis, I am describing a company, which is made of three outlets.Its nature

of business is hospitality.

In my theoretical part, I am going to aim on a critical factors of the company success and
SWOT analysis. I am also going to explain problematics of an operating result, costs and

revenue in the companys, its break up and importance in the whole company management.

In my analytical part, I am going to describe current state of each outlet, its location,
sortiment offer and customers. I will analyze sales in selected months and then I will

justify its high. Operating costs are analysed in more detail.

In the final part, Swot analysis of separate outlets is provided. I will propose possible
versions of the company enlargement and also provide cost accounting in numbers

for realization of changes.

Keywords: costs, revenue, sales, SWOT analysis, Profit and loss account, financial

analysis



Podékovani, motto

Chtéla bych podékovat majiteli podniku za poskytnuti informaci a praktickych rad
pfi vybéru tdaji pro analyzu.
Pod&kovani patii také pani Ing. Katefing Skdrové za podporu a pripominky, kterymi

prispéla k vypracovani mé bakalarské prace.



OBSAH

UV OD ... ceevveneeeeereeeessssssssaseessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssss 11
I TEORETICKA CAST aeieeseeensesesssssssssssssessessessessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 12
1 RIZENI PODNIKU ..o uuiieneeensesessensssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 13
1.1 SWOT ANALYZA oooiiiiiiiiiie 14
I.1.1  Silné stranky (SIrenghts).......coovieiriiiiiiiiiiieeeeeceecee e 14
1.1.2  Slabé€ Stranky (WEAKNESSES) .....veeerureeeriiieeiiieniieeeiieenieeerireeeireesireesieeesaaeees 15
1.1.3  PrileZitosti (OPPOITUNITIES ) ...ccoureieireeririenieeerieeentee et e et e e e sieeesebee e 15
[.1.4  Hrozby (tNIEALS) .....eeivuiiiieiiiiiie ettt et e es 15
1.2 KRITICKE FAKTORY USPECHU FIRMY ...evvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeiiieseeeeeeesesssnassseseessens 15
L2.1  Srate@ie fIrMY ...cccueeeeiieeiiieeiee ettt ettt st e st e st eesanee s 16
1.2.2 StruKtura fIrmY ..oooeeeeoe et 17
L.2.3  SYSIEMIY ettt ettt ettt ettt st et eeeanee s 17
L1.2:4  SEYLTZENT it 17
1.2.5  SPOIUPTACOVIICT.ceuviiiiiiiiiriiieiiiie ettt ettt st es 17
1.2.6  Sdilené hodnoty (kultura) firmy.......cccceeriiiiniiiiniiiieeeeee 18
L.2.7  SCROPNOSHL ..eeeniiiiiiiiieeiiie ettt ettt ettt e st e s e e es 18
2 HOSPODARENI PODNIKU, NAKLADY A VYNOSY PODNIKU .......cccosueue. 19
2.1 INAKLADY .ooeeeiiiieeeeeteee ettt e e e e e e eaa ettt e e e e s e s saaaaasteeeeesessssastaereesssssssanaaseees 19
2.1.1 Druhoveé Clenéni NAKIAAU..........oovveeiiiiiiiiiie 19

2.1.2  Clenéni nakladii podle jejich zavislosti na objemu provadénych
VYKONU ..ttt ettt ettt et sttt e et e et e sate e bt e ssbeessaesnseenseasnseenseas 20
2.1.2.1  Variabilni ndkKIady........c.cooviiiiiiiiiiiiice e 20
2.1.2.2  Fixni nAKIAAY ....cooieiiiiiieieeieee e 21
2.1.3 I:Jéelové Clenénd NAKIAAU ...oooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 22
2.1.4  Clenéni ndkladii podle mista vzniku a odpovédnosti za jejich vznik........... 23
2.2 VYNOSY ettt ettt e e e e e ettt e e e e e e s e s aaeteeeeesessssastaeseeeessessanaaseees 23
2.3 HOSPODARSKY VYSLEDEK ......cccecuviiiitieeiiuieenreeenseeesseeessseeessseesssseesssssesssseesssseenns 24
2.3.1  Analyza bodu ZVIAtU .....eeeeiiiiiiiieieeeteeee e 25
2.3.2  Stupniovité ¢lenéni dosazeného hospodafského vysledku..........c...cccoeeeennee 26
3 TEORETICKA VYCHODISKA ...coviuerreeersessessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssas 28
II  ANALYTICKA CAST cuueieeireeerecreesssessssssssssssessassssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssseses 29

4  ANALYZA PODNIKU Z HLEDISKA MOZNOSTI ROZSIREN]

PROVOZIOVEN ..uuuuueeeeeeeeeeeeesssssssnsersessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 30
4.1 ORGANIZACNI STRUKTURA ...ccoeiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 30
4.2 CHARAKTERISTIKA JEDNOTLIVYCH PROVOZOVEN......cccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeee 32
4.2.1  HOSPOda Uran......cooiiiiiiiiiiiiieiiieeee ettt st 32
A.2.1.1 0 LOKAILA ccoeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 32
4212 ZAKAZNICI.cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 32
4213 NADTAKA .cooeiiiiiiiiiiiieeeee 33
4.2.1.4  VYhOAY...ioiiiieiieieeeee ettt 33
4.2.1.5  NEeVYROAY ...ooiiiiieiiieiieiece ettt 33
42.1.60  OteVITACT ODA ... i e e e 33
42,177 SHIUKEULA tIZED ...ttt e ettt ee e e e eeeeeananaas 33

4.2.1.8 Prehled nédkladu, specifickych pro hospodu Uran ...........ccceeveervennennee. 35



5

A.2.1.9 ZASODOVANT ...ceeeeeeeeieee e e e e e e e e e e eans 35

4.2.2  ReStaurace NEPIUN ......ccc.eeiriiiiiiiieiiie ettt e e sbee e sbee e 35
4221 LOKAILA coeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 36
4.2.2.2  ZAKAZINICI.ccooeiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 36
4223 NADTAKA .ccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 36
4224  VYNOAY..coiiiiiiiiieiieeie ettt ettt ettt st esebe s e sabeebee e 36
4225 NEVYNOAY .ottt e 37
4226  OteVITACT ODA...u.iiieiiiiiieeeee et e e e e e eeetaareeeeseeeeeeaaanans 37
4227 SEUKCULA TTZED e oo e e e e e e e e eaas 37
4.2.2.8 Prehled ndkladu specifickych pro hospodu Neptun.............ccecveennenne. 38
4.2.2.9  ZASODOVANT ...coeeeeeeeieee e e 39

4.2.3 HOSHNEC PIULO ..ottt ettt e e e e et evaaeseeeseaeeens 39
4231 LOKAILA coeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 39
4.2.3.2  ZAKAZNICI.coooeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 40
4.2.3.3  NADTAKA ccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 40
4.2.3.4  VYNOAY..coiiiiiiiiieiieeie ettt ettt ettt e sebe e bee e 40
4.2.3.5  NEVYNOAY .ot 40
4.2.3.6  OteVITACT ODA...uiiieiiiiiieeeee ettt e e ettt aeeseeeeesananaas 40
4.2.3.7  SEUKCULA TTZED ..o e e e eeee e e e 41
4.2.3.8 Prehled ndkladu specifickych pro hospodu Pluto...........c.cccceeevrnnnne. 42
4.2.3.9  ZASODOVANT ...ceeeeeeeeieee e e e 42

HOSPODARENI PROVOZOVEN 44

5.1 TRZBY JEDNOTLIVYCH PROVOZOVEN VE VYBRANYCH MESICICH .......cevvvvevevennene. 45

S.1.1T HOSPOAa UTan.....coouiiiiiiiiiiiiteete ettt 45

5.1.2  Restaurace NEPIUN ....cccueeiiiiiiiiiieiiieeiie ettt s 46

5.1.3 HOSHNEC PIULO et e e e e e e eens 48

5.1.4  Posouzeni trzeb v mésici Cervenci a listopadu 2009 ............cccceeviiniinnnnne. 49

5.2 CELKOVE TRZBY JEDNOTLIVYCH PROVOZOVEN ZA ROK 2009 .......cccooovvvviiiiinnni... 50

ANALYZA NAKLADU PROVOZOVEN ....ooeeeeeeeesessesessssesessssessssssessssssssssesaens 52

6.1 SROVNANI NAKLADU JEDNOTLIVYCH PROVOZOVEN.......uuvieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeanns 52

6.1.1 Naklady firmy Uran .......occooiiiiiiiiiieeeee e 52

6.1.2  Ndéklady Restaurace Neptun .........ccceeevcuieeniieeniieeniieeiee et 53

6.1.3 Néklady hostince PIUtO .......coovviiiiiiiiiiiiiiiiiiececceeeee e 55

6.2 POROVNANI NAKLADU PROVOZOVEN ZA MESIC KVETEN 2009 ......cocoveeieeeeeennnn.. 57

NAVRH MOZNY CH ZIMEN ....uuoereeeerereeeseesnssssssssssssasssssssassessssssssssssssessssssssssssases 59

7.1 HOSPODA URAN ...ttt ettt e e ettt e e e e e e e e et eseeeeeeessanns 59

7.1.1 SWOT QNalYZa ..c...eveiiiiiiiiiiee et 59

7.1.2  NAVIN OPATENT....eiiiiiiiiiieiiieeeeee e 60

7.1.3 Néklady na realiZaci .......cooveeeiiiiiiiiiiiiieicceeeee e 60

7.2 RESTAURACE INEPTUN ......uuiiiiiiiiiiiiiee ettt e e e e e ettt e e e e e e eeeeasaaeeeseeeesssananns 62

7.2.1  SWOT QNAlPzZa ...coovviiiiiiiiiiiiee et 62

7.2.2  NAVIN OPATENT....eeiiiiiiiiieiiieeeeee e e 62

7.2.3  NE&klady na realiZaci .......coovueiiiiiiiiiiiiiiieeeceeeeceee e 63

7.3 RESTAURACE PLUTO ...ovviiiie ettt ettt e e e ee e 64

7.3.1 SWOT QNALYZa ...t 64

7.3.2  NAVIN OPATENT....eiiiiiiiiiieeiieeeeee et 65

7.3.3  N&klady na realiZaci .......coocueeeriiiiiiiiiiiiiieieceeceee e 66



RESUME ...coveeeneecrsencacssessssessassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssossssssssssses 70
SEZNAM POUZITE LITERATURY ..ououveureeereencrecssessssesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssses 71
SEZNAM OBRAZKU ...ueeeceerenrensenssnesnsssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasens 73
SEZNAM TABULEK ...uuucuieieenensessescsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssosss 74
SEZNAM GRAFU .ueeeeienceresesenssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 75
SEZNAM PRILOH....euecueireensecrenssecssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 76
PRILOHA P I: STAV SKLADU PROVOZOVNY URAN K 30.11.2009.........cceeuee.. 77
PRILOHA P II: STAV SKLADU PROVOZOVNY NEPTUN K 30.11.2009.............. 79

PRILOHA P III: STAV SKLADU PROVOZOVNY PLUTO K 30.11.2009................ 81



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 11

UVOD

V dne$ni dobé je konkurence v oblasti hostinské Cinnosti velikd. Firmy se ptredhédnéji
v ndpadech, jak ziskat a udrZet dobré jméno podniku, upevnit postaveni na trhu i ptildkat
zakaznika. Prostfedki k dosaZeni vytyCenych cili je spousta, od snizovani nakladd,

ptes reklamni tahy aZ ke zkoumani konkrétnich potieb zdkazniki.

Ve své bakaldrské praci jsem se rozhodla popsat ¢innost podnikatele, ktery ma tfi
provozovny, zabyvajici se hostinskou cinnosti. Kazdd provozovna md sva specifika,
kterymi se odliSuje od ostatnich. V podstaté je ale hlavni ndplni ¢innosti uspokojeni potreb

zékaznika a dosaZeni co nejvétsiho zisku pro majitele.

V teoretické Casti se zaméfim na objasnéni problematiky nakladii v podniku, jejich ¢lenéni
a dtlezitost v celkovém hospodafeni firmy. Déle se v ni zabyvam kritickymi faktory
uspéchu firmy a okolim podniku. Popisuji i problematiku SWOT analyzy, kterou je dobré

si vytvofit pii zaloZeni podniku, eventuelné pfi zvazovani ¢i navrhovini zmén v podniku.

V analytické ¢4sti objasnim nejprve soucasny stav, ktery je v provozovnich. Specifikuji
polohu jednotlivych podniki, oteviraci dobu, nabidku, zdsobovani, zdkazniky, organizacni

strukturu a vyhody a nevyhody kazdé konkrétni provozovny.

Déle se budu zabyvat hospodafenim provozoven, vypracuji zjednoduseny vykaz ziskl
a ztrat, af je patrno, jak na tom podniky v soucasné dobé jsou. Analyzuji trzby jednotlivych
provozoven ve vybranych mésicich roku 2009. V této analyze chci porovnat rozdily trzeb
v riznych ro¢nich obdobich, které jsou dany piedevsim dispozicemi podnikii — venkovni
posezeni, sdl, moznost grilovéni, zabijackové hody, poraddani svateb, oslav apod. Také

zhodnotim a podrobné popisi vyvoj celkovych trzeb za rok 2009.

Vzhledem k analyze hospodafeni podniku jsem se rozhodla rozebrat také ndklady
jednotlivych provozoven. Nékteré ndklady jsou totoZzné ve vSech provozovnich. Kazda
provozovna ma také své specifické ndklady, které vyplyvaji z konkrétnich cCinnosti

napt. ndklady souvisejici s nabidkou jidel nebo s provozem zahradky.

V posledni ¢4sti navrthnu moZzné zmény, které bych doporucila na zdkladé své analyzy
a znalosti provozoven. Vypracuji podrobnou SWOT analyzu vSech provozoven
a s ohledem na priizkum trhu a mozna rizika, navrhnu opatfeni ke zménam. V souvislosti

s navrZenymi zménami, pfipravim odhad nakladii na realizaci mnou navrhovanych zmén.



I TEORETICKA CAST
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1 RIiZENI PODNIKU

V teoretické ¢asti se nejdiive zaméfim na fizeni podnikd. Vysvétlim, jaké faktory ovliviiuji
fizeni podniki, co obndsi vytvoreni SWOT analyzy a také co patii mezi kritické faktory

uspéchu podnikd.
Co vSechno ovliviiuje fizeni podnikl na jednotlivych trzich?
Jsou to pfedevsim tyto faktory:

a) trh a konkurence

- posunuje se pojem optimalni velikosti podnikil

- v konkuren¢nim boji plati — kdo ovlad4 ¢as, ovlada trh

- méni se vztah vyroby k prodeji (odbytu) — miiZze se vyrabét jen to, co je mozZno

prodat
- trh nuti vyrobce ¢i poskytovatele sluzeb rozSifovat sortiment ¢i sluzby
b) vyrobKky a jejich koncepce

- zkracovani ,Zivota® vyrobku, vice se vyhrafuji faze vyrobku (rychly vzestup,

stabilizovany vzestup, dospélost, pokles)
- podrobna konstrukéni a technologické ptiprava vyroby
¢) vlastni vyrobni ¢innost
- vyuZzivani pocitacl a jinych elektronickych prvka
- zmenSovani velikosti ddvky a rozsifovani sortimentu
- radikélni snizovani zdsob materidlu (tzv. metoda Just-in-time — pravé vcas)
- stoprocentni kontrola jakosti
d) pomocné a zajist ujici Cinnosti

- jedna se o opravy, udrzbu, dopravu, zdvodni energii, protoZe i kratky vyrobni

vypadek zptisobuje velké ztraty [10]
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1.1 SWOT analyza

SWOT analyza byla vyvinuta Albertem Humphreym ze Stanfordovy univerzity.
V 60. letech vedl vyzkumny projekt, pfi némz byla vyuZita data od 500 nejvyznamnéjSich

americkych spolecnosti.

SWOT analyza hodnoti silné a slabé stranky firmy, pfileZitosti a hrozby spojené
s podnikatelskym zdmérem. Diky ni dokdZeme komplexné vyhodnotit fungovéini firmy,

nalézt problémy nebo nové moznosti ristu. Je soucasti dlouhodobého pldnovani firmy.

Analyza spocivd vrozboru a hodnoceni soucasného stavu firmy (vnitini prostredi)
a soucasné situace okoli firmy (vné&j$i prostiedi). Ve vnitinim prostfedi hledd a klasifikuje
silné a slabé stranky firmy. Ve vné&jSim prostfedi hledd a klasifikuje ptileZitosti a hrozby
pro firmu. [12] SWOT analyza je studie, kterd pomdhd posoudit dspéSnost firmy
nebo urcitého projektu zjiSténim silnym a slabych strdnek (Strenghts, Weaknesses),

prilezitosti a hrozeb (Opportunities, Threats). [13]

Zdroj: [13]
Obr. 1. SWOT analyza

1.1.1 Silné stranky (strenghts)

Kazda silnd strdnka je dspéchem samotné firmy. Je mnoho moZnosti, zdleZi na typu
organizace. Silnou strankou miiZzou byt kvalitni vedouci pracovnici s velkymi zkuSenostmi,
moderni technologie, firemni know-how, distribu¢ni cesty, flexibilita firmy nebo tfeba

spolehlivi dodavatelé ¢i cenné zkuSenosti v daném oboru.
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1.1.2 Slabé stranky (weaknesses)

Slabé stranky jsou opacnym stavem silnych stranek, tzn. miiZze to byt nedostatek
obchodnich dovednosti, Spatné vyrobni postupy, Spatnd kvalita surovin, piili§ uzky

¢1 Siroky vyrobkovy sortiment nebo sortiment sluzeb.

1.1.3 Prilezitosti (Opportunities)
PrileZitosti prindSeji potencidlni uZitek pro firmu. Jejich vyuZitim miZe firma ziskat
konkuren¢ni vyhodu nebo finanéni prostiedky. Pfichdzeji vétSinou zvenci, napf. moZnost

expandovat na nové trhy, zdjem investori o firmu, mozZnost ziskat urcité vyhody vuci

konkurenci.

1.1.4 Hrozby (threats)

Hrozby jsou protipdlem pfileZitosti, stejné€ jako slabé stranky jsou opakem silnych stranek.
Hrozbou miZe byt nova konkurence, kterd ohrozi stabilitu firmy na trhu, Zivelna pohroma,

odchod kli¢ovych pracovnikil ke konkurenci, ztrata dobrého jména firmy.

Analyza silnych a slabych stranek je vlastné rozbor soucasného stavu firmy ¢i projektu,
zatimco analyza potencialnich pfileZitosti a hrozeb je rozborem mozného budouciho stavu.
Cilem podniku je maximalizovat silné stranky a realizovat piileZitosti a eliminovat

co nejvice slabé stranky a moznda ohroZeni podniku nebo projektu. [13]

1.2 Kritické faktory tspéchu firmy

Jak se poznd Uspésnd firma? Pro nalezeni spravné odpovédi je tfeba nejdiive analyzovat ty

stranky fidici prace, které maji pro manaZera zadsadni vyznam.

Mezi kritické faktory uspéchu firmy podle konzultacni firmy Mc Kinsey, tzv. ramec ,,7S*
patii struktura firmy, jeji strategie, spolupracovnici ve firmé, jejich dovednosti, styl
Fizeni firmy, systémy a postupy ve firmé a sdilené hodnoty (kultura) firmy. Pfehledné

jsou kritické faktory dspéchu firmy zndzornény na obrazku (Obr. 2).
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SYSTEMY
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SCHOPNOSTI | -

SDILENE
HODNOTY

Zdroj: [15]
Obr. 2. Kritické faktory tispéchu firmy

1.2.1 Strategie firmy

Zékladni snaha zlepSit vnitini a vnéj$i podnikatelskou ¢innost je zaloZena na doporuceni
,znat svou oblast podnikani‘‘. Hlavni ulohu pfitom méa dobra podnikatelska strategie firmy.
Tim, Ze stanovi soustavu hlavnich cilli organizace a cest a metod dosazeni téchto cilt, dava
systémovy rdmec pro posouzeni ucelnosti provedeni dil¢ich doporuceni, kterd vyplyvaji

z rozboru ¢innosti ,,dokonalych* podnikd.

Klicem k dobré podnikatelské strategii je uméni byt blizko zdkaznikovi. VyZzZaduje to
soustavné sledovani, vyhodnocovéni a respektovani potteb, pfipominek a prani existujicich
i potencidlnich uzivateli vyrobkii. To nuti management provadét ve firmé¢ zmény

(inovace). Zmény se stavaji hlavni hybnou silou pro udrZeni konkurencni pozice.

Nezbytnost ménit a inovovat neznamend bezhlavé opousténi cinnosti, které firma
profesiondlné umi. Znamend to najit miru obnovy a tcelné diverzifikace, a to s dodrZzenim
zasady nevzdavat se toho, co firma znd a umi. Do novych oblasti ¢innosti pfechazet
postupné, dil¢imi ovéfenymi kroky, které umoZiuji ekonomicky ucelné redukovat

pfipadna rizika a ztraty z nich. [1]
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1.2.2 Struktura firmy

Organizacni struktura je rdmcem pro U¢inné zabezpeceni manazerského procesu ¢innosti
lidi ve firmé€. Jde o zvladnuti ucelné delby préce, sdruZovani dil¢ich cinnosti, dofeSeni
pravomoci a zodpovédnosti za fizeni a realizace sdruzenych praci, o koordinaci zdroji

a ukold s orientaci na celistvé plnéni poslani fizené organizace.

1.2.3 Systémy

Za systémy jsou povazovany vSechny informacni procedury, postupy praci (formdlni
i neformdlni), které v organizaci probihaji. Obecné jsem patii i informacni systémy

v organizaci — rozpoctové, tctovaci, vycvikové a vzdélavaci systémy.

1.2.4 Styl Fizeni

Ve firmé se muzeme setkat s dvéma zakladnimi styly fizeni — autokraticky a demokraticky

styl.

a) Autokraticky styl vyluCuje participaci (zapojeni, ucast) ostatnich pracovniki
na fizeni firmy. Vedouci ziskdva potfebné informace od podfizenych, které potvrdi
nebo doplni jeho informace, potfebné pro kvalifikované rozhodnuti. Podfizeni
nemaji moznost jinym zpuisobem ovlivnit jeho rozhodovani — vedouci rozhoduje

7z

sam.

b) Demokraticky styl je spojen s vy$$i mirou participace podfizenych na fizeni firmy.
Vedouci svold poradu celého kolektivu podiizenych, popf. pohovoii s kazdym

s s

jednotliveem, zvazi ndpady a ndvrhy a kone¢né rozhodnuti provede sam.

1.2.5 Spolupracovnici

Hlavnim zdrojem zvySovani vykonnosti firmy jsou lidé. Cim vice pokroc¢i firma na cesté
k dspéchu, tim jasnéji si musite uvédomit, Ze podstatné nejsou financni prostiedky,

myslenky nebo nadSeni, ale lidé.

Velkd pozornost je proto vénovdna motivaci spolupracovnikii, a to jak manaZert,
tak vykonnych pracovnikd. S motivaci ke kvalitni a tvar¢i praci se doporucuje vytvéret
u spolupracovnikil pocit soundleZitosti a hrdost na ptislusnost ke kolektivu firmy, dobré
vztahy a loajalitu zaméstnancti k vedeni, podporu stmelujiciho poslani a vnitini kulturu

firmy.
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1.2.6 Sdilené hodnoty (kultura) firmy

Kultura firmy (sdilené hodnoty) a spolupracovnici spolu velmi tésné souvisi. Kultura firmy
je souhrn predstav, mytd, pfistupii a hodnot ve firmé vSeobecné sdilenych a relativné
dlouhodobé udrzovanych. Pod kulturou firmy rozumime soustavu sdilenych hodnot
a nazord, které vytvareji pozitivné ptsobici neformdlni normy chovani ve firmé. Kultura
charakterizuje vnitini atmosféru firmy, je to ur¢ity (nehmotny) produkt, ktery je vysledkem

mySleni lidi ve firmé a ¢innosti ve firmé provozovanych.

1.2.7 Schopnosti

Ve firmé by mél byt tlak na rozvoj nejenom technické a vyrobni kvalifikace persondlu,
nybrZz manazery by mél byt vyvijen tlak, ktery povede ke zvySeni ekonomické, pravni

a informatické gramotnosti persondlu celé firmy.

Prevzetim ramce ,,7S faktori nebo dokonce preferovanim nékterého z uvedenych ,,7S*
faktorii dspéchu nikdy nevybudujeme tspé$nou firmu. Uspéch manaZera spocivd v uméni

sladit vySe uvedené faktory uspéchu a vyvazené je pouzivat jako cely systém. [1]
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2 HOSPODARENI PODNIKU, NAKLADY A VYNOSY PODNIKU

V dal§i casti své bakalarské prace se budu vénovat oblasti hospodafeni podniku.
Hospodafeni podniku je zaloZeno na nakladech, vynosech a hospodafském vysledku.
Vysvétlim zédkladni pojmy jako je ndklad, vynos a roz¢lenim naklady z rdznych hledisek

vyuzitelnych pro podnik.

2.1 Niklady

Néklady je mozné definovat jako vyrobni faktory spotfebované pii vyrobé produkti
a poskytovani sluzeb, ocenéné v penéznich jednotkdch. Jednd se o spotfebu materidlu,

prace, energie atd. [7]
Kazdé manaZerské rozhodnuti souvisi s vysi nakladi a vynost. Kazdou vyrobni operaci
doprovazi spotfeba vzacnych finan¢nich zdrojd, proto je nezbytné aplikaci kazdé vyrobni
¢innosti peclivé zvazit. [14]
Néklady lze Clenit z riznych hledisek, napt. druhové clenéni, ¢lenéni z hlediska ucelu
vynaloZeni, podle mista vzniku a odpovédnosti za jejich vznik, z hlediska manaZerského,
kalkula¢niho atd. Nyni se zaméfim na rtizna ¢lenéni nakladd vyuZitelnd pro podnik.

2.1.1 Druhové ¢lenéni naklada
Na této struktufe ndkladli — nazyvané druhovym ¢lenénim nédkladii — je zaloZeno financni
ucetnictvi.
Naklady lze podle druhti délit do téchto skupin:

1. Provozni ndklady:

- spotfeba materidlu, spotfeba energie,

- sluzby (opravy a udrzovani, pfepravné, cestovné),

- osobni naklady (mzdové a sociélni ndklady, socidlni pojiSténi),

- dané a poplatky (dafi z nemovitosti, dani silni¢ni, ostatni nepfimé dané a poplatky),

- odpisy nehmotného a hmotného majetku a materialu,

- rezervy a opravné polozky k provoznim ndkladim,

- ostatni provozni ndklady.
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2. Financni ndklady:

- prodané cenné papiry a vklady,

- uroky,

- tvorba rezerv na finan¢ni ndklady,
- ostatni finan¢ni ndklady,

- dan z pfijmi za béZnou ¢innost.

3. Mimorddné ndklady:

- manka a Skody,

- tvorbarezerv,

- ostatni mimofadné ndklady,

tvorba opravnych polozek. [7]

2.1.2  Clenéni nakladi podle jejich zavislosti na objemu provadénych vykont

Vybaveni, které mé podnik k dispozici, uréuje maximélni rozsah ¢innosti, ktery je mozno
v béZném obdobi zajistit. Je mozno stanovit (za predpokladu zndmych podminek realizace
na trhu) i minimalni rozsah Cinnosti, aby nebyla ztratovd. V ramci t€chto limitd vyuZziti

kapacity je mozno rozliSovat fixni a variabilni néklady. [9]

Zikladem tohoto clenéni je tedy rozliSeni dvou hlavnich skupin ndkladd — nédklady

variabilni a fixni.

2.1.2.1 Variabilni ndklady

Variabilni nédklady jsou charakteristické tim, Ze musi byt opakované vynaklddany
na kazdou dalsi jednotku objemu vykonu. Pfi zméné vykontli se méni jejich celkova vyse.
Podle typu této zmény rozliSujeme ndklady proporciondlni, podproporciondlni

a nadproporciondlni. [4]
Variabilni ndklady se mohou ménit se zménou objemu produkce:

1) linearné (proporcionalné) — celkova vySe se méni sobjemem vykonl piimo
umérné; dalsi vklad ndkladii na dal$i jednotku objemu vykond je stile stejny.

Vypoctené primérné ndklady jsou v celém intervalu neménné (konstantni).
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2) degresivné (podproporcionalné) — pii stoupajicim objemu se zvySuji, ale
pomalejSim tempem neZ objem vykont; kazdy vklad na dalsi jednotku objemu je

nizsi. Primérné naklady se sniZuji a projevuji jako naklady degresivni.

3) progresivné (nadproporcionalné) — v celkové vysi se méni se zménou v objemu
vykont rychlej$im tempem; kazdy vklad ndkladl na dalsi jednotku objemu je tedy
vy$$i. Vypoctené primérné ndklady vykazuji vyS$i hodnotu a projevuji se
jako néklady progresivni. [4], [6]

Celkové  variabilni ndklady jsou zndzornény v zdvislosti na objemu produkce

na nésledujicim obrazku ( Zdroj: [4]
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Obr. 3. Vyvoj celkovych variabilnich ndkladii

2.1.2.2 Fixni ndklady

Fixni ndklady se projevuji v disledku vkladt potencidlnich vyrobnich Ciniteld, které jsou
charakteristické svou nedélitelnou pohotovosti, tj. schopnosti uskute¢nit za urcity casovy
interval urcity objem vykonl. Tato schopnost se oznacuje jako kapacita a prislusné
ndklady také jako kapacitni. Kapacita potencidlniho vyrobniho Cinitele je relativni a jeji

rozsah lze do jisté miry regulovat v Case nebo intenzitou jejtho vyuZzivani.

Celkové fixni ndklady jsou charakteristické tim, Ze musi byt do daného procesu vloZeny

«, e

objemu.
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Kazda dalsi jednotka uZz nevyZaduje dalsi vklady, fixni ndklady se pfi zvySujicim se

objemu vykont ve své celkové vysi neméni. [4]

2.1.3 Ucelové ¢lenéni naklada

Nakladové ucty ve finanénim ucetnictvi vychdzeji z druhového Cclenéni nakladi,
z ekonomické podstaty spotfebovanych zdrojii a prace na vstupu do podniku (spotieba
materidlu a energie, mzdové ndklady, odpisy, nakupované sluzby, provozni droky atd.).
Pii ucelovém clenéni ndkladi se tyto nakladové druhy podrobnégji ¢leni podle tucelu,

za jakym byly v podniku spotfebovany, v jakém stfedisku:

zasobovani,

vyroby,

distribuce a prodeje,

spravy a fizeni.

Toto dalsi ¢lenéni ndkladd, které je v icetnim systému zajisténo tfidénim uctu, je moZno

sledovat i v nasledujici tabulce (Tab. 1). [9]

Tab. 1. Klasifikace ndkladu

Utelové &lenéni nakladii
Ucel Utel | Ucel | Ucel
Druhové ¢lenéni | Celkem | Zisobovani | Vyroba | Prodej | Sprava

Spotfeba materidlu

Spotieba energie

Nakupované sluzby
Mzdové naklady

Zdroj: [9]

Nékladové druhy z finan¢niho ucetnictvi jsou rozdéleny podle rozdilného ucelu jejich
vynaloZeni. Toto <¢lenéni predpoklddd podrobnéjsi rozdéleni ndkladovych druht
na stiediska. Je nutno vénovat pozornost konkrétni ndplni Cinnosti stfedisek a jejich
vzdjemnym vazbam, které jsou cCasto velmi komplikované a propletené. Stredisko
poskytuje své sluzby nékolika dal$im stfediskiim. Toto ucelové ¢lenéni nakladi je dilezité

predevsim z hlediska fizeni a kontroly ndkladi. [9]

Ucelovost prostupuje kazdym transformacénim procesem uskute¢iiovanim vykond,

od elementdrni operace az po findlni vykon. Kazdy ndklad m4 uz pfi svém prvotnim
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vzniku jasné vymezenou ucelovost. V tomto sméru se celym transformacnim procesem
prolinaji dvé zdkladni linie. V prvni je rozhodujici otazka, jak se vécné uskuteciuji
jednotlivé vykony, mluvime tedy o élenéni ndkladu po linii vykonii. Ve druhé je
rozhodujici, kde se piisluSné operace uskuteciiuji z hlediska organiza¢niho usporadani

transformac¢niho procesu, zde hovoiime o sledovani ndkladu po linii iitvaru. (4]

2.1.4 Clenéni nikladi podle mista vzniku a odpovédnosti za jejich vznik

Rizeni efektivnosti se rozviji i prostiednictvim vztahd ndkladd ke konkrétnimu
vnitropodnikovému utvaru, v némz dil¢i ¢innost probihd a jehoZz pracovnici odpovidaji
za raciondlni spotfebu nebo zhodnoceni nakladéi na kaZdou &innost. Clenéni nékladd podle
mista vzniku je disledkem rozclenéni podniku i pritbéhu ndkladd v ném. Na tuto etapu je
treba navazat zplsobem propojeni, ktery by umoZnil zobrazit kooperacni vazby
mezi utvary a urcit odpovédnost za tspory, neboli prekroceni ndkladl téchto vykoni, které

se neprodavaji spotfebiteltim, ale stdvaji se pfedmétem spotfeby uvnitf podniku.

Spojeni mezi vnitropodnikovymi tutvary se uskuteciiuje systémem vazeb, jejich nositeli
jsou predavané vykony. Naklady, které vznikaji odbératelskému utvaru, se nazyvaji
interni. Vyse téchto ndkladi je dina mnozstvim dil¢ich vykont a jejich vnitropodnikovym
ocenénim. Jsou typické tim, Ze vznikaji pouze v souvislosti s urcitou vnitfni vazbou.
Oznacujeme je jako naklady druhotné, protoZe z hlediska podniku jako celku se projevi
na vstupu podruhé (poprvé se objevily ve stfedisku, které dany vykon provedlo) a sloZené,
tzn. z podnikové urovné fizeni je lze analyzovat ve vztahu k jednotlivym ndkladovym

polozkam, které byly pii provedeni vnitropodnikového vykonu spotiebovany. [2]

2.2 Vynosy

Pro podnik je jednou z nejdilezitéjSich informaci kvantifikace ptfinosu jednotlivych skupin
vykoni k celkovému vysledku podniku, scilem optimalizovat strukturu cinnosti.
Proddvané vykony se nejcastéji ¢leni do sortimentnich skupin, poptipadé podle skupin
zakaznikl ¢i konkrétnich trhli. Ve vsech pfipadech se kvantifikuje vliv cen a objemu
prodeje na vysi krycich piispévkil, konec¢ného hospoddiského vysledku a rentability

vloZeného kapitalu. [9]
Hlavni sloZkou vétSiny vynost jsou bezesporu trzby.

Trzby jsou penézni Céastkou, kterou podnik ziskal prodejem vyrobkd, zboZi a sluzeb

v daném obdobi.
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Jsou rozhodujicim finan¢nim zdrojem podniku, ktery slouZzi k dhradé€ jeho ndkladd a dant,
vyplaté dividend a jeho rozsitené reprodukci. Tvofi je trZby z prodeje vyrobenych vyrobki
a poskytnutych sluzeb, trzby za prodané zasoby materidlu, nepotfebné stroje a jiné

zafizeni, trzby za prodané licence apod.

ZvySovani trzeb mize podnik dosdhnout zvySenim prodeje a cen, pokud mu to trh dovoli,
dosavadnich vyrobkd, zvySovanim kvality a technické drovné, zavadénim novych vyrobkd,

zlepSovanim servisu, ucinnou reklamou atd.

Rozhodujici jsou trzby za vyrobky resp. za poskytnuté sluzby, které jsou ovlivnény
fyzickym objemem vyroby (prodeje), cenami jednotlivych vyrobki, sortimentni strukturou

prodeje, zptisobem fakturace a dobou thrady faktur apod.

Fyzicky objem vyroby podniku je z kratkodobého hlediska omezen jeho vyrobni kapacitou
a poptavkou po jeho vyrobcich. Ceny jsou produktem trhu a jejich vyvoj zavisi 1 na typu
trhu. Zmény struktury vyroby jsou v ur¢itém rozsahu v rukou podniku a jejich vyuZivani

miZe zvySovat trzby i zisk. Zptsob fakturace a thrady faktur je uren predpisy. [11]

2.3 Hospodaisky vysledek

Hospodaiskym vysledkem podnikani v daném obdobi je rozdil mezi vynosy a ndklady.
Pokud se podniku dafi a vynosy jsou vySSi neZ ndklady, je hospodéarskym vysledkem
zisk — pti dobrém hospodareni by tomu tak mélo byt vzdy.

V pripadé, Ze naklady pievySuji vynosy, se jednd o ztratu, kterd je také béZnym
hospodéiskym vysledkem, ale nesmi se opakovat pfili§ Casto. V pripadé Ze se ndklady
a vynosy piesné rovnaji, jednd se o nulovou ztratu (nulovy zisk). [8]

Pro potieby teorie firmy, resp. pro vyjadfeni prosperity firmy, definujeme zisk jako
prebytek trzeb (vynosil) zekonomické cinnosti nad jejimi naklady. V tomto smyslu,
predevsim dlouhodobg, je zisk nutnou podminkou tvorby dalSich zdroji hospodafeni, tedy
existence firmy a jeji uspéSnosti v trzni konkurenci. Nicméné 1 v té€chto souvislostech je

jeho vliv na dlouhodobou prosperitu firmy rozmanity. [5]

Tvorba zisku zdvisi na vysi ndkladi a vynosi. Naklady Ize ovliviiovat piedevSim
ekonomickou optimalizaci jednotkovych ndkladi, ale i celou fadou dalSich manazerskych
opatfeni, napf. aplikaci progresivnich metod fizeni vyroby, modernizaci technologii,
ruSenim nepotiebnych funkcénich mist a nadbytecnych kapacit, dsporami prace, surovin,

energii ¢i materidlQ.
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Na rozdil od ndkladd, o nichZ lze tvrdit, Ze jsou firmou zpravidla do znacné miry
ovlivnitelné, tato skutecnost v pfipadé trzeb plati jen v omezené mite. MoZnost ovliviiovat
trzby ve prospéch prodejce (vyrobce) zalezi velmi vyznamné na charakteru konkurenéniho

prostiedi, v némz firma puasobi. [3]

2.3.1 Analyza bodu zvratu

V této analyze se jednd o zkoumdni rovnovdhy mezi ndklady a vynosy. Predpokladda se,
Ze v podnikovych vykazech se sleduji oddélené variabilni a fixni ndklady. Oddélené
sledovéni je nutné, jestlize podnik pracuje s metodou pfispévku na uhradu. Pfi analyze

bodu zvratu jsou vztahy mezi trzbami, ndklady a ziskem prfehledné a jasn€ uspofadany.

V bodé€ zvratu se vyrovnavaji celkové vynosy s celkovymi ndklady podniku. Analyza bodu
zvratu poskytuje vedeni podniku a odpovédnym pracovnikim koncentrované informace,

které jim umoziuji v budoucnu lIépe rozhodovat.

Jednoduchym zptsobem lze vypocitat, jaky vliv maji zmény proddvanych mnoZstvi,

prodejni ceny, variabilni a fixni ndklady na vysi dosahovaného zisku.

Diagram bodu zvratu se pouZziva pro grafické zndzornéni této metody. Na osu x se vynesou
prodand mnoZstvi vyrobkl, na osu y vynosy z prodeje vyrobki a naklady v K¢. Piimka
variabilnich ndkladd zacind v pocatku pro pocet vyrobki O a vynosy 0. Prictenim
variabilnich ndkladG k ndkladim fixnim obdrZime piimku celkovych ndkladlG. Pfimka
celkovych ndkladt protind pfimku vynost v bodé zvratu (break even point). Trojihelnik

0BC vyjadfuje oblast ztraty, trojihelnik BAD naopak oblast zisku. [6]

Analyza bodu zvratu je graficky zobrazena na nasledujicim obrdzku (Obr. 4).
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Vynosy z prodeje

Bod zvratu Zisk A

Celkové néklady \ 2
%

Fixni ndklady

Variabilni ndklady

Ztrata

Vynosy z prodeje, ndklady [tis. K¢]
@

0 Obrat [tis. K¢]

Zdroj: [6]

Obr. 4. Analyza bodu zvratu

2.3.2 Stupnovité ¢lenéni dosazeného hospodaiského vysledku

Pii podrobnéjSim clenéni kone¢ného hospodaiského vysledku podniku jako celku,
nebo jeho relativné uzavienych Casti (divizi, zavodl), se vychdzi z ucelového clenéni
ndkladi doplnéného o dalsi kritérium jejich Clenéni, tj. na fixni a variabilni ¢ast. Od trzeb
(vynost z prodeje) se postupné odecitaji skupiny ndkladi s cilem zjistit pfinos konkrétnich

vykontl, jejich skupin, k tihradé nakladii a tvorbé zisku podniku jako celku.

Zakladni struktura stupniovitého ¢lenéni hospodéiského vysledku na dil¢i kryci piispévky

neboli marZze, je ndsledujici:
Trzby
- variabilni ndklady vyroby a prodeje
kryci piispévek (I)
- fixni ndklady vyroby a prodeje
kryci prispévek vykonu (II)
- fixni spolecné spravni ndklady

provozni zisk (ztrata)
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V tabulce (Tab. 2) je zobrazeno sledovani tif kritérii ¢lenéni ndkladli — podle druhi, Gcelu

a variability. [9]

Tab. 2. Kritéria clenéni ndklad

Clenéni ndkladi prodanych vykoni

Néklady variabilni Naklady fixni
Nékladové druhy Vyroba| Zasob. | Prodej | Vyroba| Zasob. | Prodej | Sprdava

Spotieba materialu

Spotieba energie

Nakupované sluzby

Mzdové ndklady
(v€etné pojiSténi)

Celkem Celkové variabilni Celkové fixni

Zdroj: [9]

Stupniovité ¢lenéni hospodarského vysledku je moZno konstruovat i jinym zpiisobem.
Napiiklad v oddé€leni vlivu externich materidlovych vstupt a sluzeb (u obchodni ¢innosti
porizovacich cen prodaného zboZi), mzdovych ndkladi a osobnich nédkladl, odpist,

finan¢nich ndkladi na vytvareni hospodarského vysledku v daném obdobi.

Y7 ¥ 2

Cilem je kvantifikovat dil¢i ¢asti (stupné hospodarského vysledku) v ¢lenéni:

obchodni marze z prodeje zbozi,
- celkova vyroba (vykony) obdobi,
- pridana hodnota,

- hruby provozni prebytek,

- zisk (ztrata).

Hlavnim cilem téchto analyz je precizovat celkovy hospodéisky vysledek a vyuzit je
pro hodnoceni vyvoje ve srovndni s minulym obdobim nebo jinymi podniky v oboru
¢innosti, jestliZze jsou k dispozici. Pokud se ¢lenéni hospodéiského vysledku podniku stdva
zvyklosti v konkrétnim ekonomickém prostfedi, umoziuje zpruhlednit mezipodnikova

srovnani nejen celkovych vysledkd, ale i jejich dil¢ich ¢asti.

Stupiiovité clenéni hospodaiského vysledku navazuje na informace financniho dcetnictvi,

které je vyuziv4 a podrobnéji je Cleni. [9]
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3 TEORETICKA VYCHODISKA

Po provedeni priizkumu literarnich i ostatnich dostupnych pramenti jsem v teoretické Casti
ziskala ptehled o fizeni podnik, SWOT analyze i kritickych faktorech firmy. Kritické
faktory firmy byly hodnoceny pii budovéni jednotlivych provozoven. SWOT analyzu,
neboli hodnoceni silnych a slabych stranek, prilezitosti a hrozeb, vyuZiji pfi navrhovani

zmén pro jednotlivé provozovny.

Nésledné jsem se v teoretické Casti zabyvala hospodafenim podniku, vysvétlila jsem
pojmy jako je ndklad, vynos ¢i hospodarsky vysledek. Podrobné jsem rozc€lenila ndklady
zruznych hledisek — napf. ¢lenéni tcelové, druhové, z hlediska zdvislosti na objemu
provadénych vykont ¢i ¢lenéni podle mista vzniku. Naklady a trzby se staly sté€Zejnimi

vychodisky pro zpracovani praktické ¢asti mé bakalarské prace.



II ANALYTICKA CAST
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4 ANALYZA PODNIKU Z HLEDISKA MOZNOSTI ROZSIRENI
PROVOZOVEN

V analytické Casti jsem se rozhodla popsat problematiku tfi skute¢nych zafizeni
zabyvajicich se hostinskou ¢innosti. Kazd4 z hospod se nachdzi v jiné lokalité¢ a ma sva
specifika. Nejdiive popiSi soucasny stav, zdkazniky, nabidku sluzeb, sortiment a naklady
souvisejici s provozem. Déle porovndm naklady a trzby jednotlivych zatizeni. V posledni
¢asti vypracuji SWOT analyzu, navrhnu opatieni k zlepSeni stdvajici situace a vycislim

naklady na realizaci.

Po dohodé€ s majitelem podniku nebudu uvadét skutecné nazvy provozoven, ale pouZziji

fiktivni jména: Uran, Neptun a Pluto.

Podnik, ktery tvoii tii provozovny, je ve vlastnictvi jedné osoby, kterd podnikd na nasem
trhu uZ dvanéct let. S hostinskou ¢innosti ma majitel dobré zkuSenosti z dob, kdy pracoval
jako zaméstnanec podobné provozovny, jakou v soucasné dobé vlastni. Své poznatky
a zkuSenosti majitel vyuzivd pii fizeni provozu podniku, zdsobovani i1 pfi vybéru

zaméstnancu.

Pro zajisténi béZného chodu hostincti jsou k dispozici tii automobily, které ndlezi majiteli.
Vétsinou je u kazdého podniku pfistaveno jedno vozidlo, v pfipadé vétsi akce se auta
pfesunou a vyuZzivaji je vjiné provozovné. Nédklady na opravy a udrzbu vozidel jsou

pri¢lenény ke kazdé firmé za jedno vozidlo.

4.1 Organiza¢ni struktura

Cely podnik, ktery tvofi tfi provozovny, je ve vlastnictvi jednoho majitele. Na zacatku
podnikatelské Cinnosti zac¢inal majitel pouze s jednou provozovnou. Jednalo se o podnik
Uran. Po tiech letech zacal majitel uvazovat bud o rozsifeni provozovny nebo o pribrani
dalS$iho podniku. Po zhodnoceni moznosti pfistoupil k ngjmu Restaurace Neptun. Rozhodl
se tak z toho dlivodu, Ze Uran se nachazi v obytné z6né, coz znacné komplikuje moZnosti

rozSiteni ¢i venkovni dpravy, i kdyZ se jednd o budovu ve vlastnictvi majitele.

Neptun disponuje velkou zahrddkou, sniZ mél majitel své plany a uz ze zkuSenosti
z hospodou Uran vidél, Ze zahrddka je u klientl velmi oblibend a také pfindsi znacny
prinos trzeb. Investice se mu vyplatila a po dalSich dvou letech si mohl dovolit najmout
dal$i provozovnu Pluto. Tato provozovna je v porovndni se dvéma predchozimi odlisn4,

predevsim co do struktury a rozmisténi trZeb v prubéhu roku.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 31

Organizacni struktura firmy a jejich provozoven je patrnd na nasledujicim obrazku

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Obr. 5).
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Obr. 5. Prehled struktury provozoven a jejich zaméstnancii
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4.2 Charakteristika jednotlivych provozoven

V této casti popiSi jednotlivé provozovny, jejich umisténi, oteviraci dobu, zdkazniky

a sortiment. Také se zaméfim na vyhody a nevyhody, které souviseji s polohou,

zasobovéanim a také moznosti realizovat eventuelni zmény v podniku.

4.2.1 Hospoda Uran

Prvni provozovna, se kterou majitel zac¢inal svou podnikatelskou ¢innost, je hospoda Uran.
K jejimu otevieni se rozhodl ztoho divodu, Ze v podobné firmé pracoval. Mél uz
zkusSenosti s provozem a dokdzal odhadnout vysi potfebnych nakladii na provoz a také
predpokladané trzby. Nez se pustil do slozitého vyfizovani podkladi, potiebnych
pro otevieni pohostinstvi, udélal si majitel prizkum trhu. Zde zhodnotil potiebu
vybudovani hostince v oblasti, kde mél ve vlastnictvi budovu, se kterou zamyslel podnikat.
Také se poptdaval potencidlnich zdkazniklG z fad okolnich obyvatel, zda by jeho zamér
uvitali. Pfitom zkoumal jejich pfani a potieby, které se snazi dodnes co nejlépe

uspokojovat.

4.2.1.1 Lokalita

Tento podnik sidli ve Zliné, v obytné Casti zvané Letnd. Jednd se o typickou hospodu
bez restaurace a nabidky jidel. K hospodé patii mensi zahradka, kterd je v provozu pouze
v letnim obdobi. Vzhledem k umisténi v obytné z6né je nutné striktné dodrZzovat nocni
klid, to znamend po desiaté hodiné¢ vecerni se ndvStévnici musi presunout ze zahradky

do vnitinich prostor.

4.2.1.2 Zdakaznici

Provozovnu Casto navStévuji studenti z nedaleké univerzity, v letnich mésicich se zde casto
schdzeji na zahrddce a pfi kdvé ¢i pivu konzultuji problémy souvisejici se studiem.
K obCasnym zdkaznikim patfi také rodiny s détmi, které se zde pii prochdzkich
¢1 vyletech zastavuji osvézit. Tento podnik je vyhldSen a navStévovin hlavné z toho
divodu, Ze uvnitf jsou dvé velké televizni obrazovky, na kterych ndvsté€vnici sleduji
pfenosy ze sportovnich akci — pfedevSim hokej a fotbal. Vzhledem k umisténi blizko
zimniho stadionu Lud’ka Cajky zde byva také obvykld zastdvka fanouskd zlinského hokeje
pfed a po skonceni pravidelnych utkdni. Samoziejmé nemohu opomenout také mistni

Stamgasty z fad obyvatel okolnich baf ovskych domkii.
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4.2.1.3 Nabidka

Majitel pohostinstvi se snazi nabidku pfizplisobit skladbé zakaznikli s ohledem na jejich
pfani a potieby. PredevSim po otevieni podniku Casto prichdzel mezi zdkazniky a sledoval
a konzultoval s nimi jejich pfdni a potfeby. Proto kromé bézné nabidky piva, vina
a ostatnich hospodskych produktii nabizi v letnich mésicich také mrazené vyrobky

pro rodiny s détmi, michané ndpoje predevs$im pro studenty apod.

4.2.1.4 Vyhody

Vzhledem k umisténi podniku patfi k nespornym vyhoddm snadnéd dostupnost do stiedu
mésta, coZ umoZziuje navstévy hlavné mladsi generaci, kterd poté odchazi za jinou zdbavou
napt. na diskotéky do centra. Mezi dal$i pozitiva fadim také fakt, Ze budova provozovny je
v soukromém vlastnictvi majitele, tudiZ neplati ndjem a muze provadét Upravy a snaZit se

o co nejlepsi vyuZiti prostor a vSech dostupnych moZznosti.

4.2.1.5 Nevyhody

K nespornym negativiim hospody patii skute¢nost, Ze se nachdzi v obytné zéné. Majitel
musi striktn€ dbat na dodrZzovéani no¢niho klidu a pofddku v okoli hospody. Proto zde
nejsou obvyklé napt. vétsi firemni vecirky nebo oslavy narozenin, i kdyZ prostory jsou
pro tyto akce dostatec¢né. Prostory zahradky jsou omezené, a to je Skoda, protoze zdkaznici
by rozSiteni uvitali. BohuZel ale moZnost roz$iteni zahrddky je neredlnd, protoZe vedle

zahradky jsou parkovaci mista a jejich pocet nelze sniZit, coZ je ddno vyhlaskou.

4.2.1.6 Oteviraci doba

Vzhledem k tomu, Ze se zde nevari, je oteviraci doba podniku denné od 14.30 hod.
do 23.00 hod.. Samoziejmé jako ve vétSiné podobnych zafizeni se i zde zaviraci hodina
pfizplsobuje zdkaznikim. Pii vétsich akcich nebo sportovnich pienosech, 1ze po dohodé

s majitelem oteviraci dobu prodlouzit do ¢asnych rannich hodin.

4.2.1.7 Struktura trieb

Dle skladby zdkaznikli a moZnosti provozovny se struktura trzeb li§i. V kazdém podniku
prevladd prodej urcitého sortimentu. Podil jednotlivych sloZzek na trzbach znazorfiuje

ndsledujici graf (Graf 1). V Uranu se Casto proddva tequila, kterou piji hlavné mladi lidé.
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Také vodka sriznymi prichutémi je u mladsi generace velmi oblibend,

z diivodu nizs{ ceny a vybéru variant chuti.

Graf 1. Podil sortimentu na trzbdach v % — Uran

predevsim

Kofola Jidlo

10% 0%

Fernet
14%

Tequila

O,
14% Zelena

. Vodka
4% 17%

Pivo

Vino
Tuzemak 6%
3%

‘ O Pivo m Vino o0 Tuzemak O Vodka O Zelena @ Tequila @ Fernet o Kofola m Jidlo

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Nésledujici graf (Graf 2) porovnéva trzby v jednotlivych mésicich v roce 2009. Z hlediska

ro¢nich obdobi jsou v tomto podniku nejstdlej$i trzby ze vSech provozoven. V letnich

mésicich jsou trzby sice vétsi, ale z divodu mensi zahradky to neni tak markantni jako

v hospodé Neptun.

Graf 2. Trzby hospody Uran v jednotlivych mésicich v K¢
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4.2.1.8 Prehled ndkladu, specifickych pro hospodu Uran

Vzhledem k tomu, Ze provozovna je v soukromém vlastnictvi majitele, odpadaji naklady
na ndjemné. Na druhé strané jsou nutné obcas drobné opravy, prace kolem budovy apod.
Majitel m4 k dispozici tfi vozidla, tudiz naklady na provoz a zasobovani jsou rozpocteny
na kazdé auto jedné provozovné. V tomto podniku pracuji na hlavni pracovni pomér dva
zaméstnanci, ktefi se pravidelné stfidaji. ProtoZe je podnik v té€sné blizkosti bydlisté
majitele, stard se o jeho zdsobovani sdim. Odpadaji tudiZ ndklady na dalSi osobu, ktera by
dojizdéla pro zbozi. Hlavnim sortimentem je samoziejmé pivo, které je dovaZzeno piimo
z pivovaru kazdy tyden v patek, v pfipad€ nutnosti 1ze udélat také vyjimecnou dodavku,

napf. v letnich mésicich z divodu nedostatku zasob.

4.2.1.9 Zdasobovdni

ProtoZe jsou skladovaci prostory pomérné malé, vyuzivd majitel pro zdsobovani
provozovny metodu ,.,Just in time*. M4a k tomu v této provozovné dobré podminky, protoze
bydli v blizkosti podniku. Nachédzi se blizko centra mésta a muze kdykoli flexibilné
reagovat na vzniklou situaci a doplnit chybéjici zdsobu. Samoziejmé pokud se jedna
o predem ohldSenou akci nebo majitel predpokladd vétsi pocet zdkaznikli (pfenos

dilezitého utkani v televizi, Silvestr), zdsoba se automaticky navysuje.

V pftiloze P I ukazuji tabulku se stavem skladu k 30. 11. 2009, kde je patrno, Ze v podniku
Uran neni zdsoba velkd. Je to zplsobeno predev§im menSimi skladovacimi prostory,
ale hlavné polohou provozovny. Celkova zdsoba k datu 30. 11. 2009 je v podniku Uran
K¢ 60 084,-

4.2.2 Restaurace Neptun

K prondjmu této restaurace se majitel rozhodl z toho divodu, Ze prvni provozovna Uran,
se kterou zacal podnikat, se dobfe uchytila na trhu a produkovala slusné trzby. Podnikatel
zvazoval varianty, bud’ rozSiteni hostince Uran, nebo otevieni dalSi provozovny. ProtozZe se
mu naskytla moZnost vyhodného prondjmu prostor nedaleko Zlina, rozhodl se pro otevieni
nové restaurace. Majitel tuSil vyhodné podminky predev§im pro nabidku jidla
zaméstnanciim okolnich firem a s ohledem na dispozice budovy také moZznosti vybudovani

velké letni zahradky.
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4.2.2.1 Lokalita

Tento podnik sidli ve SluSovicich, coZ je mésto cca 10 km od Zlina. Umisténi provozovny
je v centru mésta, ale ne pfimo v obytné ¢asti, coZ prinasi nesporné vyhody. K podniku
patii velka zastfeSend zahrddka, kterd je vyuZzivdna znacnou ¢ést roku. V okoli se nachdzi

nékolik vétSich firem a také je zde oblibend trasa pro turisty a cyklisty.

4.2.2.2 Zakaznici

K nejcastéjsim klientlim patfi zaméstnanci zdejSich firem, ktefi vyuZivaji moZnosti obédi
v hostinci a pfes léto predev§Sim zahrddku, na které se taktéZ obsluhuje. Misto je
navStévovano turisty a rodinami s détmi, které podnikaji vylety do okolnich vesnic.
Vyuzivaji pfedev§im moZnosti obédli nebo lehkého obcerstveni a podobé kavy ¢i zmrzliny

na venkovni zahradce.

4.2.2.3 Nabidka

Z diivodu umisténi v blizkosti firem s vice zaméstnanci se majitel rozhodl pro nabidku
denniho menu — vyuZil moZnosti dovdzeni porcovanych jidel a zde je pouze ohfiva. Jedna
se o vybornd jidla a velké porce. Strava si nasla velkou oblibu u zaméstnanct okolnich
firem, ktefi hostinec pravidelné navstévuji. S ohledem na velkou zahrddku se majitel
zam¢éfil také na détské zdkazniky a pripravil pro né v letnich mésicich mraZeny sortiment,
velky vybér nealko ndpoju a sladkosti. V zimnich mésicich nabizi pro déti rlizné druhy
pohari a také ¢okolddovych ndpoji. Na zahradce jsou také porddany grilovaci party, které

se tesi velké oblibé€.
4.2.2.4 Vyhody

K obrovskym vyhoddm patii zahrddka, kterd je krytd, a to umoZiiuje jeji vyuZziti velkou
¢ast roku. V letnich mésicich je zde cCasto plno, predevsim v obdobi obédli a poté
v odpolednich hodindch, kdy zde travi ¢as rodiny s détmi, které zde maji détsky koutek.
V koutku maji déti prostor pro nerusené hry, majitel nechal postavit prolézacky a difevény
zahradni domek s klouzackou a piskovistém. Rodice si mohou v klidu posedét na zahradce
s prateli, maji déti na dohled a jelikoZ je détsky koutek oplocen a spojen se zahrddkou, neni
zde nebezpeci napt. vybéhnuti ditéte na vozovku. Toto je velkd vyhoda podniku a majitel

se snazi neustale koutek zlepSovat a vybavovat novymi atrakcemi, aby se déti nenudily.
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4.2.2.5 Nevyhody

Protoze se podnik nachdzi v blizkosti firem, je zde obvykla doba, kdy je téméf vZdy plno,
napf. doba obéda, ale na druhé strané v urcitych hodinach zde najdete pouze par hostd,
coZ jsou vétsinou ¢asné odpoledni hodiny. Také fakt, Ze je zde velky détsky koutek pfindsi

obcas problémy s hlukem a pobihajicimi détmi, coZ nékteii zdkaznici snasi s nevoli.

4.2.2.6 Oteviraci doba

Provozovna otevird v 10.30 hodin, protoZze od 11.00 zdkaznici zacinaji chodit na obédy.
Zaviraci doba je stanovena na 23.30 hod., ale jako ve vétSiné podobnych podniki se fidi
zdkazniky a zaméstnanci pocitaji s del§i pracovni dobou. Samoziejmé pii firemnich

vecircich a podobnych akcich zaleZi na dohodé€ s majitelem.

4.2.2.7 Struktura trieb

Tento podnik navstévuji pfes den predevsim zaméstnanci okolnich firem, tudiZ prevlada
prodej jidla a také kavy a nealkoholickych ndpoji. V odpolednich hodinich a také
o vikendech se pfiddva ve vétSi mife také pivo a alkohol a v 1ét€ i mraZené vyrobky.

Konkrétni situaci nastifiuje nize uvedeny graf (
Graf 3).

Graf 3. Podil sortimentu na trZbdch v % — Neptun
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Zdroj: [vlastni zpracovani]
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Z hlediska vySe trzeb jsou nejvétsi zisky v letnich mésicich, kdy je hojné vyuZivana
zahrddka s posezenim, coZ je uvedeno v ndsledujicim grafu (Graf 4). PredevS§im
zaméstnanci z okolnich firem sem ¢asto zajdou na obéd a také po praci obCas posedi, popf.

dorazi s rodinou a détmi, které si mohou hrat v détském koutku, ktery je velmi obliben.

Graf 4. Trzby hospody Neptun v jednotlivych mésicich v K¢
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4.2.2.8 Prehled ndkladu specifickych pro hospodu Neptun

Vedle ndkladi souvisejicich s dennim provozem kazdé provozovny, jsou zde
nezanedbatelné ndklady na vybaveni kuchyné. I kdyZ se zde menu pouze ohfiva a vafi se
zde jen lehkd jidla, napf. smazeny syr, hranolky apod., je tfeba mit schvélené prostory
spliujici veskera hygienickd kritéria. Také zdsobovani je ndrocn€j$i nez ve Zliné
u hospody Uran. Pro zboZi se musi dojizdét, coz zajistuje jeden ze stilych zaméstnancd,
ktefi jsou Ctyfi a pravidelné se stiidaji. Vedle obsluhy musi byt zaméstndn také kuchaf,
ktery je v podniku denné do 17.00 hod. Pfi zvlastnich akcich, jako jsou grilovaci party
nebo oslavy vyroci, narozenin, firemni vecirky apod. je kuchai k dispozici i déle.

Provozovnu mé majitel v ndjmu, takZe musi taktéz hradit pravidelné najemné.
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4.2.2.9 Zdasobovdni

U tohoto podniku neni moZznd metoda zdsobovani ,Just in time*, protoZe majitel
ani zaméstnanci nejsou schopni reagovat okamzité na nedostatek zbozi. Proto je nutno
tvofit zdsoby zboZi. Hostinec mé ale dostatecné velké prostory k uchovani zasob, takze
k vét§im problémim pfi zdsobovani nedochdzi.

2N s

Pivovar, ktery zasobuje hostinec, pfivaZi pivo pravidelné jednou tydné. V letnich mésicich,
kdy je odbér vétsi, piijizdi dvakrat.

V piiloze P II uvadim stav skladu k 30. 11. 2009 ve vysi K¢ 148 894,-. V této restauraci uz
je stav skladu vyssi nez u provozovny Uran. Je to zptisobeno hlavné vétsimi skladovacimi
prostory, ale také vétsi vzdalenosti od Zlina, kde se nachézeji velkoobchody, ve kterych
jsou zdsoby nakupovany. Majitel nema k dispozici osobu pfimo na zdasobovani, tudiz ho
zajisfuje sdm, popf. také zaméstnanci jednotlivych provozoven. Aby nebylo neefektivné
nakladdno s Casem, pohonnymi hmotami a také nebyl ohroZen provoz v podnicich, dba
majitel na to, aby ve vzddlenéjSich provozovniach byla vét§si zdsoba sortimentu. Jeji
velikost zdvisi na predchozich zkuSenostech a také na ofekavanych akcich, které budou
pofddiny. Zde v podniku Neptun napt. firemni oslavy, grilovani na zahrddce nebo zndma
automobilovd soutéz Barum rally, kterd vzdy pfitdhne do podniku spousty zdkaznikd,

navStévujici rychlostni zkousky v okoli SluSovic.

4.2.3 Hostinec Pluto

Vzhledem ke zkuSenostem se zajiSténim provozu hostince Uran a Neptun, hledal majitel
néjakou ¢innost, kterd by mu umoziovala vétsi zisky v zimnim obdobi. V letnich mésicich
oba dva podniky slusné prosperuji, zejména Neptun, ktery ma trzby znacné ovlivnény
provozem zahradky. Majitel se dovédél o nabidce na prondjem budovy a pfrilehlého sdlu
v obci, kterou casto navStévuje a vi, Ze se zde nachdzi pouze jeden lokal poskytujici
hostinské sluzby. Dlouho se nerozmyslel a navstivil obecni tfad, kde prednesl svlij navrh
na zlepSeni kulturniho Zivota v obci. Jeho ndvrh byl podpofen a tak vznikla tieti

provozovna, kterou nazveme Pluto.

4.2.3.1 Lokalita

Hostinec Pluto md majitel v ngjmu v obci Neubuz, kterd se nachazi asi 20 km od Zlina.
Jednd se o typicky vesnicky lokal, ktery je v provozu denné. V hospodé a pfilehlém sdle

probihaji téméf veskeré akce, konajici se v obci. Konkurence je mald, existuje zde jen
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jedno podobné zatizeni. N4S podnik mé ale velkou vyhodu v tom, Ze disponuje i sdlem

a malou zahradkou.

4.2.3.2 Zdakaznici

Vétsina zdkaznikll jsou obyvatelé obce a pfileZitostni vyletnici. Lokdl je Casto vyuZzivan
véetné sdlu k rliznym oslavam, svatbdm a velirkim. Pfi takovychto akcich jsou

navstévniky také rodiny s détmi a SirSi vefejnost z okolnich vesnic.

4.2.3.3 Nabidka

Vedle klasického hospodského sortimentu je zde vl1ét€ obCas potfddano grilovani
a v zimnich mésicich jsou velmi oblibené zabijackové hody. Také jsou zde Casté oslavy,
které je persondl schopen zorganizovat a zajistit vSe od obcerstveni, hudby az po zdbavu

a rizné soutéze.

4.2.3.4 Vyhody

Velkou vyhodou je vzhledem k lokalité nizky ndjem. Tato provozovna ma velké prostory
a sdl, ktery nabizi Sirokou Skélu vyuZiti. Také Sikovni zaméstnanci, z fad mistnich obyvatel
jsou velkou vyhodou, protoZe se neustdle snazi vymyslet rizné akce a kulturni programy,
které ptinaseji samoziejmé zisk 1 pro hostinec. Hostinec je v blizkosti hlavni silnice, coz je
zde také vyhodou. Silnice neni moc frekventovand a neomezuje hlukem zdkazniky
hostince a druhé strané slouZi hospoda jako zastdvka pro projizdéjici vozidla, jejichz

posadky se chtéji obCerstvit.

4.2.3.5 Nevyhody

Zakaznici jsou vétSinou mistni obyvatelé, ktefi maji své zvyky a je zde pomérné
problematické provadét zmény, napf. v sortimentu. V zimnich mésicich jsou pomérné stalé
vyS§i trzby, ale v 1ét€ je spousta obyvatel zvykla byt doma a vénovat se zahradce. Navstéva
hostince neni tak obvykld, proto jsou trzby niz8i nez v jinych provozovnach. Kapacita

a potencidl hospody a pfilehlého sédlu nejsou plné vyuzity, coz je velkd Skoda.

4.2.3.6 Oteviraci doba

Oteviraci doba je upravena podle navstévy zdakaznikill, v souasné dobé se podnik otevira

ve vSedni dny od 15.00 hod. a o vikendu od 13.00 hod. Zaviraci doba je dana jako v jinych
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provozovndach spiSe navstévou zdkazniki. Pri oslavach nebo kulturnich akcich se oteviraci
doba aktudlné upravuje.
4.2.3.7 Struktura trieb

U tohoto podniku pfevlada spotieba piva, z alkoholickych nédpoji jsou zde v oblibé

tuzemadk, zelend a fernet. Pfehledné situaci zndzoriuje niZe uvedeny graf (Graf 5).

Graf 5. Podil sortimentu na trzbdch v % — Pluto
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Trzby hospody Pluto za jednotlivé mésice roku 2009 jsou zobrazeny na nésledujicim grafu
(Graf 6). Vyse trzeb ukazuje, Ze tento podnik je specificky pifedev§im z toho diivodu,
Ze disponuje sidlem, ve kterém se odehrdvd veSkeré kulturni déni v obci. ProtoZe je sl

P

nejvice vyuzivan v zimnich mésicich, odraZi se to také na vysi trzeb pro hospodu Pluto.

Graf 6. Trzby hospody Pluto v jednotlivych mésicich v K¢
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4.2.3.8 Prehled ndkladu specifickych pro hospodu Pluto

Vedle placeni ndjmu jsou zde také vysSi ndklady na vytdpéni, protoZe sil, ktery patii
k hospodé je pfevazné vytiZzen v zimnich mésicich. Také ndklady spojené se zdsobovanim
jsou vyssi. Pii akcich se =zajiStuje napf. ohfivani guldSe, popf. kotle a potreby
pro zabijacku, coz jsou také specifické ndklady pro tento podnik. Pii vétSich akcich vznikd

potifeba rozsifeni obsluhy, takZe byvaji najimdni brigddnici na vypomoc.

4.2.3.9 Zdasobovdni

Zasobovani zajistuje vzdy jeden ze zaméstnanci podniku. Jednou tydné zajizdi
do hostince 1 majitel, takZe po domluvé obstard a priveze potfebné zboZzi. Pivo je dovédzeno
jednou tydné, pti ofekdvané vetsi akci z pivovaru piijizdéji Castéji. Vzhledem k velikosti
objektu neni problém mit dostatecné velkou zdsobu, ale majitel se snaZi o jeji optimalizaci,

aby nedochazelo k zbyte¢nému vazani finan¢nich prostiedki v zasobach.

V piiloze P III uvadim stav skladu k 30. 11. 2009, ktery je ve vysi K¢ 110 357,-. Tento
stav ukazuje, Ze i vtomto podniku musi byt optimdlni zdsoba s ohledem na horsi
zasobovaci moznosti. Vzhledem k zimnimu obdobi se muzZe stat, Ze silnice nebudou
kvalitné upraveny, popf. na nékolik hodin sjizdné, a proto musi byt zdsoba vétSi. Majitel
bere v uvahu delSi trasu pii dovozu zéasob a radéji se v potiebné mitfe predzasobi. Leden je

totiZ obdobim plest a maSkarnich béld, a to specidlné v této provozovné zajist uje nejvetsi

zisky. Dilivodem je samozifejmé sdl, ktery je pro tyto akce urCen a ktery sousedi
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s hospidkou Pluto. Navstévnici plesti a podobnych akei samoziejmé vyuZzivaji moZnosti

obcerstveni v prilehlém lokéle hostince.
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5 HOSPODARENI PROVOZOVEN

Hospodafeni jednotlivych provozoven nejlépe vystihuje vykaz

ziski a ztrat.

Zjednodusenou formou vykazu ziski a ztrat porovnavam hospodateni podniku v roce 2009

v nésledujici tabulce (Tab. 3).

Tab. 3. Vykaz ziskii a ztrdt jednotlivych provozoven v r. 2009

Polozka vykazu zisku a ztrat Uran Neptun Pluto
Provozni vynosy 3162 677 5311736 2951810
trzby z prodeje zboZi 3162677 5261736 2 851 810
trzby z prodeje sluzeb 0 50 000 100 000
Mimofadné vynosy 0 0 0
VYNOSY CELKEM 3162 677 5311736 2 951 810
Provozni naklady 2 915 748 5199 872 2 817 282
spotfeba energie 68 520 86 900 77 400
PHM 39510 53 630 53230
osobni naklady 397 330 652 998 356 487
dané a poplatky 7100 11310 5200
ndkup zboZi 2 100 063 3772 031 2 042 563
ostatni provozni naklady 303 225 623 003 282 402
Finan¢ni ndklady 5000 6 500 4 300
Mimoradné ndklady 0 0 0
NAKLADY CELKEM 2920 748 5206 372 2 821 582

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Z vykazu ziskd a ztrat je zfejmé, Ze vSechny firmy jsou v roce 2009 ziskové, protoze

vynosy pievysuji ndklady. Hlavni polozku vynosu zahrnuji trzby z prodeje zboZzi. Do nich

patii pivo, vino, alkohol, nealko, cigarety apod. Trzby za sluZzby jsou pouze okrajové,

jen u hostince Pluto, ke kterému néleZi mensi sdl, zahrnuje prondjem vétsi ¢ast trzeb.

Nejvétsi slozku nakladt tvoii ndklady na nakup zboZi, také spotfeba energie a osobni

naklady, zahrnujici mzdy pracovnikt. Ostatni provozni ndklady zahrnuji reklamu v radiu,

ndkup kolkl, ovérovani podpist, platby za tklid, revizi hasicich pfistrojii, pravidelnou

sanitaci potrubi apod. Finan¢ni ndklady zahrnuji droky z dvéri a poplatky bankam.
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5.1 Trzby jednotlivych provozoven ve vybranych mésicich

Struktura trzeb jednotlivych provozoven je odli$nd, predevsim z diivodu poskytovanych

sluZzeb a moZnosti firmy.

Sortiment v jednotlivych provozovnach je v zasadé podobny, ale vzhledem k riznym
lokalitim je nutno brat na zietel konkrétni pozadavky zakaznikli (zmrzlina, sladkosti,
michané nipoje apod.)

Pro srovndni trZeb jednotlivych provozoven jsem si vybrala po poradé s majitelem mésice
listopad a Cervenec, aby byl patrny rozdil, ktery Cini trzby souvisejici s provozem zahradky
v letnich mésicich a také sal, ktery nalezi k provozovné Pluto. Sortiment jsem vybrala

takovy, aby se vyskytoval ve vSech provozovnich, nevypisovala jsem kazdou polozku,

coz by bylo zna¢né zdlouhavé. Pro srovnéni jsem si vybrala rok 2009.

5.1.1 Hospoda Uran

V nésledujici tabulce (Tab. 4) porovndvam trzby u vybraného sortimentu v mésicich

listopad a Gervenec 2009. Cistky jsou uvedeny v K&.

Tab. 4. Triby za zboZi v K¢ — Uran

Sortiment Listopad Cervenec
pivo 60 800 132 121
vino 15200 19 925
cigarety 51 600 48 305
nealko 23 340 26 065
alko 47 240 40 310
michané 860 26 000
ostatni 25 800 26 256
mrazené 0 12 000
teplé 36 165 9612
jidlo 0 0
Celkem 261 005 340 594

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Jesté 1épe je srovnani trzeb a jejich skladba vidét na nasledujicim grafu (Graf 7). Udaje
jsou uvedeny v %. V obou mésicich tvofil jednu z nejvysSich polozek zisku prodej piva,
staly je také prodej cigaret a alkoholickych nédpoji. V zimé si alkohol zdkaznici Casto

davaji tzv. ,,na zahrati*, v 1ét€ je hojné vyuzivan do michanych napoji.
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Graf 7. Struktura trZeb ve vybranych mésicich 2009 — Uran

100% -
90%
80%
70%
60%
50% -
40%
30%
20%
10%

0% -

Listopad

Cervenec

| jidlo

O teplé

O mrazené
@ ostatni
O michané
m alko

O nealko
O cigarety

| vino

O pivo

Zdroj: [vlastni zpracovani]

U hospody Uran se rozdil projevil hlavné z divodu uZivani zahradky v letnich mésicich.

I kdyZ nejsou jeji prostory velké, je zahrddka po otevieni podniku vétSinou ihned obsazena

predevs§im studenty a v pozd¢€jSich odpolednich hodindch i rodinami. Velkou oblibu maji

u zdakaznikli michané napoje, jejichZ spotfeba se v 1été rapidné zvysuje.V zimnich mésicich

prevladaji teplé ndpoje a destilaty, zde nejvice vodka a tequila. Cigarety nezaznamendvaji

se zménou rocniho obdobi vyraznéj$i zmény v prodeji.

5.1.2 Restaurace Neptun

Srovnani trZzeb u Restaurace Neptun ve vybranych mésicich v K¢ je uvedeno v nasledujici

tabulce (Tab. 5).

Tab. 5. Triby za zboZi v K¢ — Neptun

Sortiment Listopad | Cervenec
pivo 106 880 140 160
vino 7 550 10 550
cigarety 29 950 24700
nealko 16 730 12 830
alko 31300 15 950
michané 0 16 696
ostatni 16 277 14 370
mrazené 0 15200
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teplé 23 930 9550
jidlo 185 000 271 000
Celkem 417 617 531 006

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Podrobné celou situaci v provozovné Neptun zndzoriiuje niZze uvedeny graf (Graf 8).
V tomto podniku zaujimd velkou ¢ést trzeb po cely rok jidlo. Restaurace je vyhldsena
a oblibena u zaméstnanci okolnich firem, tudiz ma relativné stdly pocet zdkaznikl
pfichdzejicich kvili stravovani. V letnich mésicich pfichazeji také turisté a ndvstévnici
mésta, ktefi se nechaji zldkat nabidkou jidla a moZnosti vyuZiti venkovni zahradky.

V zimnich mésicich umérné roste také prodej teplych napoji, velké oblibé se t&€si nabidka

horké ¢okolady riiznych ptichuti.

Graf 8. Struktura trZeb ve vybranych mésicich 2009 — Neptun
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Od minulého roku majitel zavedl také zde prodej michanych napoji, které jsou oblibenou
pochoutkou predevsim v 1ét€. Nabizi alkoholickou i nealkoholickou variantu, kterou

vyuZzivaji pfedevs§im zaméstnanci firem, ktefi cestuji vozidly.

Nabidka piva roste také s provozem zahradky. Prodej cigaret je v priibéhu roku podobny,

ro¢ni obdobi nema vliv na obrat u tohoto sortimentu.
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5.1.3 Hostinec Pluto

Tabulka (Tab. 6) ukazuje srovnani trzeb za mésice listopad a ¢ervenec roku 2009. Hostinec
je oproti dalSim dvéma provozovnam odliSny v tom, Ze vétSina vétSich akci se zde kona

v zimnich mésicich a odraZzi se to také na vyvoji trzeb.

Tab. 6. Trzby za zboZi v K¢ — Pluto

Sortiment Listopad Cervenec

pivo 111 020 88 580
vino 7 300 5150
cigarety 26 800 26 350
nealko 8 130 18 566
alko 63 760 37 790
michané 0 11416
ostatni 7670 7900
mrazené 0 1 500
teplé 18 368 6410
jidlo 0 0
Celkem 243 048 203 662

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Tento lokal tvofi vyjimku ve srovnani piedchozich dvou provozoven, protoze trzba
v mésici listopadu je vyS$si nez v Cervenci. I kdyZ ma hostinec k dispozici malou zahradku,
neni zde hojné vyuzivdna, protoZze vétSina zdkaznikl jsou obyvatelé zdejsi vesnice, ktefi
jsou zvykli grilovat a posedét spiSe doma. Proto je zahradka vyuzivina hlavné o vikendech
nebo pii vesnickych akcich (kopana apod.)

Naopak v zimé se trzby zvétSuji pti spole¢nych akcich, jako jsou plesy, zabijackové hody
nebo masSkarni bél pro déti. Také prileZitostné oslavy narozenin nebo svatby a vecirky

mistnich obyvatel se vétSinou odehravaji v tomto lokale.

Nézorné situaci vystihuje graf struktury trzeb provozovny Pluto za vybrané mésice roku

2009 (Graf 9).
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Graf 9. Struktura trZeb ve vybranych mésicich 2009 — Pluto
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5.1.4 Posouzeni trzeb v mésici ¢ervenci a listopadu 2009

Pro lepsi ndzornost jsem celkové trzby sefadila do tabulky (Tab. 7) dle jednotlivych

provozoven. Zde je nejlépe vidét, v jakych fddech se Castky pohybuji a také jsou zde

patrny rozdily ro&nich obdobi. Céstky jsou uvedeny v K&.

Tab. 7. Trzby v provozovndch

Firma Cervenec | Listopad

uran 130 590 141 690
neptun 303110 344 250
pluto 139 880 130 800

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Z grafu (Graf 10) je patrno, Ze ve sledovanych mésicich je nejvice ziskovd provozovna

Vv,

Neptun. Je to zpisobeno hlavné provozem jidelny, kterd se t&€si velké oblibé u zdkazniki.

Nespornou vyhodou je samoziejmé rozlehld zahrddka s velkym détskym koutkem,

coz oceni hlavné rodiny s détmi.
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Graf 10. Trby v provozovndch cervenec a listopad 2009
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Majitel se rozhodl spravné a dobte volil provozovny, protoZze kazdd mé sva specifika

P e

a prindsi lepsi trzby v jinou ¢4st roku — takZe se navzdjem dopliiuji.

5.2 Celkové trzby jednotlivych provozoven za rok 2009

V tabulce (Tab. 8) porovnavdm mési¢ni trzby v jednotlivych provozovnich za rok 2009.
V provozovné Uran je nejsilngjsi obdobi v letnich mésicich, coZ je zapfi¢inéno provozem
zahradky. Také v mésici prosinci jsou vyssi trzby, které jsou zplsobeny oslavami Silvestra
a vetsi navstévnosti pres vanocni svatky.

Restaurace Neptun ma také nejsilnéjsi trzby v letnim obdobi, rozdil je o to markantnéjsi,

Ze zahradka je pomérné velkd, takZe roste celkova kapacita podniku.

Naopak v hostinci Pluto jsou trzby vyS$§i v zimnich mésicich, kdy je lokdl hojné
navS§tévovan. SlouZi i k obcerstveni pii kulturnich akcich, které jsou nejcastéji poradany
pravé v zimé. V letnich mésicich neni kapacita tak vytiZena, coZ se projevuje také na vysi

trzeb.
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Tab. 8. Trby jednotlivych provozoven

Mésic Uran Neptun Pluto

Leden 159 365 369 075 179 333
Unor 140 521 291 003 260 005
Biezen 151 698 354976 291 111
Duben 232091 361 125 197 023
Kvéten 220 998 382293 203 348
Cerven 298 330 459 992 222 083
Cervenec 340 594 531 006 203 662
Srpen 383 091 563 761 281 034
Zaxi 350 003 552014 233 568
Rijen 294 086 478 891 249 598
Listopad 261 005 417 617 243 048
Prosinec 330 895 499 983 287 997
Celkem 3162677 5261736] 2851810

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Jesté prehlednéji zndzornuje situaci graf (Graf 11), ve kterém lIze sledovat kfivku vyvoje

trzeb v jednotlivych provozovnéch.

Graf 11. Krivky vyvoje trieb jednotlivych provozoven
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Zdroj: [vlastni zpracovani]
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6 ANALYZA NAKLADU PROVOZOVEN

V této kapitole se zabyvam podrobnéji ndklady, které souviseji s provozem jednotlivych
provozoven. Vybrala jsem si jeden mésic v roce 2009. Rozhodla jsem se pro mésic kvéten,
protoZe v tomto obdobi jesté neni provoz zahradky tak velky, proto jsou ndklady pomérné
dobie srovnatelné. Z obdrzenych dokladl je vidét, Ze provozovny jsou ve vlastnictvi
jednoho majitele, protoze struktura ndkladi je podobna. Nékteré ndkupy déld majitel

souhrnné pro vSechny provozy, napt. ndkup sklenic, vyzdoby apod.

6.1 Srovnani nakladu jednotlivych provozoven

Dle dostupnych materidlti jsem vytvorila rozbor nakladii za kazdou provozovnu. Néklady
jsem analyzovala a v dalsi ¢4sti jsem je porovnala za cely podnik dle mnou vytvorenych

kritérii.
6.1.1 Naklady firmy Uran

Vyhledala jsem nédklady za mésic kvéten 2009, viz nasledujici tabulka (Tab. 9).
U nakoupeného zboZzi jsem jednotlivé polozky secetla a dala do jedné kolonky, protoze

poloZky se stile opakuji a pro mou analyzu neni nutné je blize specifikovat.

Tab. 9. Struktura ndkladii — Uran

Naklady K¢
Najemné 0
Néjemné 0
Energie 6100
Voda 1200
Elektfina 2 600
Plyn 2 300
Nakup zbozi 219 000
Niékup zboZi 124 000
Nakup piva 95 000
Sluzby 14 110
Malovani 3 800
Sanitace potrubi 450
Platba za vedeni ucetnictvi 3000
Revize hasicich piistrojl 1 900
Prani pradla 260
Uklid b&Zny 1200
Uklid po malovéni 3 500
Mzdy 28 000
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Mzda zaméstnanct 28 000
Pojisténi 9 600
Zaloha na soc.poj.OSVC 980
Zéloha na zdr.poj.0SVC 820
Soc.a zdr.poj. 7 800
Opravy 3100
Oprava elektroinstalace 2 000
Oprava chladiciho zafizeni 1100
Ostatni provozni ndklady 20 785
PHM automobil 6 750
Ovéreni podpist 550
Nékup zéaclon 2 100
Nékup mobilniho telefonu 3250
Pouzdro na mobil 520
Obchodni inzerat 950
Reklama v rddiu 2 500
Kolky 520
Nakup dzbanu 840
Viéno¢ni stromek 1350
Viénoc¢ni ozdoby 520
Noviny 935
Rezie 5536
Kancelarské potieby 520
Papirové filtry 156
Toaletni papir 1500
Tmel na opravu 690
Baterie 230
Paragony 165
Barvy 980
Cistici prostiedky 1100
Obdlky 195
Telefony, internet 3 350
Telefony 2 150
Internet 1200
Celkem 309 581

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Celkové nédklady za mésic kvéten 2009 v hostinci Uran byly ve vysi K¢ 309 581,-.

6.1.2 Naklady Restaurace Neptun

V této provozovné jsou ndklady navySeny pfedev§im o ndkup jidla a s tim souvisejici mzdy

kuchare, servirek apod. Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o mésic kvéten, kdy uz bylo
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relativné teplé pocasi, byla obCas v provozu i zahrddka. S jejim provozem souviseji také
ndklady na ddrZzbu, drobné opravy a ndkup zboZi a potfeb na grilovani. Struktura ndklada

provozovny Neptun je vycislena v nasledujici tabulce (Tab. 10).

Tab. 10. Struktura ndkladii — Neptun

Naklady K¢
Najemné 5000
Nijemné 5 000
Energie 7 100
Voda 1200
Elektiina 3 300
Plyn 2 600
Nakup zboZzi 460 000
Nékup zboZi 235 000
Nékup piva 112 000
Nakup mraZenych vyrobki 23 000
Nékup jidla 82 000
Maso na grilovani 5300
Uzeniny na grilovani 2700
Sluzby 8 060
Uprava zahradky-natirani stold 2200
Sanitace potrubi 600
Platba za vedeni ucetnictvi 3 000
Revize hasicich pfistrojl 1 900
Prani pradla 360
Mzdy 46 300
Mzda uklizecky 5300
Mzda zaméstnanct 41 000
Pojisténi 21700
Z4loha na soc.p0j.OSVC 980
Z4loha na zdr.poj.0SVC 820
Soc.a zdr.poj. 19 900
Opravy 800
Oprava zarivky 800
Ostatni provozni naklady 22 400
PHM automobil 5400
vymeéna filtru auto 1700
Pisek do détského koutku 1 100
Détské Zidlicky 3500
Reklama v rddiu 2 200
Kolky 550
Nakup dzbanu 1100
Viéno¢ni stromek 1 350
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Viénoc¢ni ozdoby 550
Nékup hasiciho pfistroje 2 650
Noviny 1100
Nékup skla na pohary 1200
Rezie 10 045
Kancelarské potieby 520
Papirové filtry 180
Toaletni papir 2100
Tacky na grilované speciality 585
Baterie 190
Paragony 130
Plastové kelimky 490
Cistici prostiedky 2 300
Nékup panve 950
Slozky na ceniky 1250
Ubrusy 1 350
Telefony, internet 4210
Telefony 3010
Internet 1 200
Celkem 585 615

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Celkové naklady v mésici kvétnu 2009 Cinily v Restauraci Neptun K¢ 585 615,-.

6.1.3 Naklady hostince Pluto

V tomto podniku se v mésici kvétnu také pripravovala zahrddka na provoz, bylo nutno
natfit stoly, které byly uskladnény v zimnim obdobi venku. Pfi pfrilezitosti tradi¢niho
»Stavéni majky* byl v hosplidce pfipraven gulas a také grilované maso. Pro tuto akci byla

najata jedna brigddnice. Konkrétni ddaje jsou uvedeny v tabulce (Tab. 11).

Tab. 11. Struktura ndkladii — Pluto

Naklady K¢
Najemné 1700
Nijemné 1700
Energie 6 450
Voda 950
Elektiina 3100
Plyn 2 400
Nakup zbozi 155 980
Nékup zboZi 111 500
Nakup piva 39000
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Nakup mraZenych vyrobki 1 500
Maso na grilovani 2 400
Uzenina na grilovani 1580
Sluzby 8430
Uprava zahradky-natirni stold 1250
Piij¢eni kotle na gulas 330
Oprava zaluzii 1 000
Sanitace potrubi 600
Platba za vedeni ucetnictvi 3000
Revize hasicich pfistrojt 1 900
Prani pradla 350
Mzdy 31 500
Mzda brigadnice 1 500
Mzda zaméstnanct 30 000
Pojisténi 11 300
Zaloha na soc.poj.OSVC 980
Zéloha na zdr.poj.0SVC 820
Soc.a zdr.poj. 9 500
Opravy 530
Oprava svételné tabule 530
Ostatni provozni naklady 23 095
PHM automobil 10 500
Vyména oleje 3 500
Reklama v rddiu 1200
Kolky 300
Nakup dzbanu 1100
Viéno¢ni stromek 1350
Véanoc¢ni ozdoby 550
Ubrusy 700
Nékup hasiciho pfistroje 1 900
Noviny 795
Nékup sklenic 1200
ReZie 5770
Kancelarské potieby 520
Papirové filtry 150
Toaletni papir 1100
Tacky na grilované speciality 350
Baterie 150
Paragony 130
Plastové kelimky 420
Cistici prostiedky 1500
Utérky 800
Nékup baterie 120
Slozky na ceniky 530




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

57

Telefony, internet 3 650
Telefony 2 450
Internet 1200
Celkem 248 405

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Celkové ndklady v mésici kvétnu 2009 Cinily v hosptidce Pluto K¢ 248 405,-.

6.2 Porovnani nakladu provozoven za mésic kvéten 2009

Z predchozich tudaji jsem zpracovala piehlednou tabulku (Tab. 12), ve které jsem

jednotlivé ndklady nakumulovala do kategorii, aby bylo mozno srovnani vSech tii podnikd.

Vyclenila jsem ndklady na pofizeni zboZzi, které jsou vys§i a vkazdém podniku

Vv

individudlni a nejsou proto pro mou analyzu vhodné (Neptun méa vysSi néklady o jidlo,

a to znacné zkresluje ostatni naklady).

Tab. 12. Srovndni ndkladii vsech provozoven

Druh nakladu Uran Neptun Pluto

Najemné 0 5000 1 700
Energie 6 100 7 100 6 450
Sluzby 14110 8 060 8 430
Mzdy 28 000 46 300 31 500
Pojisténi 9 600 21700 11 300
Opravy 3100 800 530
Provoz 20 785 22 400 23 095
Rezie 5536 10 045 5770
Telefony 3 350 4210 3 650
Celkem 309 581 585 615 248 405

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Pro vétsi prehlednost jsem tdaje zpracovala do grafu (Graf 12), z kterého je patrné, jaké

naklady v jednotlivych provozovnich v mésici kvétnu 2009 prevlddaly.
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Graf 12. Ndklady provozoven za kvéten 2009
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Z grafu (Graf 12) je vidét, Ze nejvetsi polozkou jsou osobni ndklady, zahrnujici mzdy
zaméstnancl. Nejvice finanénich prostfedkli je vynaloZeno v Restauraci Neptun, coZ je
logické, protoZe zaméstnavd nejvice lidi — predevS§im ztoho divodu, Ze je nabidka
rozsifena o jidlo. Na druhém misté jsou ndklady na mzdy u hospody Pluto, protoZe obcas
zaméstnava brigddniky, ktefi vypomdhaji pfi ndrazovych akcich, jako jsou plesy, svatby,

zabijackové hody, maSkarni baly pro déti apod.

Jednou z nejmenSich poloZek jsou ndklady na ndjemné. Je rozumné, Ze majitel investuje
do podnikd, ve kterych neni pfili§ vysoky najem. U hospody Uran neplati nic, protoze
budova je vjeho vlastnictvi. U Restaurace Neptun je cena ndjmu vyhodnd proto,
Ze vlastnik budovy uvital ndpad majitele, Ze bude nabizet jidlo, coZ je velkym piinosem
pro okolni firmy. Proto nabidl pfiznivou cenu za ndjem. Hostinec Pluto i se sdlem je
ve vlastnictvi obecniho Ufadu, ktery zdjem majitele o prondjem hostince i se sdlem uvital.
ProtoZe majitel mél vypracovany podnikatelsky zamér s vyhledem na rozsifeni moZnosti

kulturniho vyZiti pro ob¢any obce, byl vysledny ndjem také nizky.
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7 NAVRH MOZNYCH ZMEN

V posledni ¢4sti mé bakaldfské prace jsem vypracovala SWOT analyzu vSech tii
provozoven. Déle jsem navrhla opatfeni, kterd by vedla ke zdokonaleni sluzeb a lepSimu
vyuziti stavajicich prostor vSech tif provozoven. Také jsem vypracovala odhad nakladdg,

které by byly tfeba na realizaci projektu zmén.

7.1 Hospoda Uran

Tento podnik zndm velmi dobre, byla jsem zaméstndna nékolik let v jeho tésné blizkosti.
V této ¢asti Zlina mam také trvalé bydlisté, tudiZ mohu objektivné posoudit a popsat jeho
silné a slabé stranky. S mistnimi obyvateli jsem v neustalém kontaktu a jsem také casto

svédkem reakci lidi na provoz hostince.

7.1.1 SWOT analyza

S pfihlédnutim k reakcim mistnich obyvatel a k ¢astym navstévnikiim podniku jsem

vypracovala SWOT analyzu podniku Uran (Tab. 13).

Tab. 13. SWOT analyza — Uran

Silné stranky Slabé stranky

vlastnictvi budovy

oblibenost lokélu

moznosti vnitiniho roz§ifeni

stali zdkaznici

plazmové televize

pfiznivé ceny i pro studenty
rizné vékové kategorie zdkazniki
zasobovani just-in-time

znalost zakaznika

umisténi v obytné z6né

mala zahrddka

zadné vyziti pro déti

nedostatek mista k parkovéani
dodrZovéni no¢niho klidu

udrZovani potradku kolem provozovny
lokalita

Prilezitosti Hrozby

vinotéka

internetova kavarna

rozsiteni sortimentu alkoholu
poradenstvi v oblasti vina
modernizace zafizeni

nakup pohodInéjSich sedacek

silnd konkurence

ekonomicka krize

legislativa

méstské vyhlasky o nocnim klidu

Zdroj: [vlastni zpracovéni]
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7.1.2 Navrh opatieni

Vzhledem k tomu, Ze tento lokdl velmi dobfe zndm, protoZe jsem pracovala v jeho tésné
blizkosti, vim, Ze budova je celda podsklepend a sklepy nejsou vyuzity. V rdmci navrhu
opatfeni na zlepSeni stavajici situace bych doporucila vyklizeni sklepti. Sklepy jsou
pomérné velké a po uvolnéni prostor by zde vznikla moZnost zafizeni vinotéky. Prostory
by bylo mozné oddélit pfickou ze sddrokartonu, coZ je pomérné levnd zalezitost a vzniklo
by misto na uskladnéni sudi piva, které dosud musi byt vedle vyCepu v mistnosti

pro zaméstnance.

Tim by se mistnost pro zaméstnance uvolnila a protoze je pomérné velka, oddélila bych ji
taktéz prickou. Vznikly by dvé mistnosti, v menSi mistnosti by bylo zizemi
pro zaméstnance a z dals$i bych vybudovala mensi internetovou kavarnu. Vybavila bych ji
vzhledem k rozmériim asi péti pocitacovymi stolky s kanceldrskymi Zidlemi. Veslo by se
sem asi sedm pocitacii, ale nejdiive bych zacala s péti a podle ohlasu a zajmu klientd bych

eventuelné dokoupila dalsi zafizeni.

Zajem o vinotéku by byl hlavné u studentli a zaméstnancti okolnich dradu, ktefi v zimnim
obdobi nemaji v této lokalit¢ mnoho moznosti, kde posedét a prijemné si popovidat.
Internetovd kavarna by byla podle mne oblibena studenty, ktefi nemuseji cekat v knihovné
az se u pocitacli uvolni misto, ale mohou si zajit napf. do vinotéky nebo posedét vedle
v hosplidce, dat si napf. michany ndpoj nebo c¢aj a poté neruSené pracovat na pocitaci

v ptijemném prostiedi internetové kavarny.

7.1.3 Naklady na realizaci

Vzhledem k tomu, Ze budova je v soukromém vlastnictvi majitele, jsou tyto zmény nejlépe
realizovatelné. Nesnazila jsem se o Upravy nebo zmény zvenci podniku, protoZze sidli

v obytné ¢asti mésta a je zde nutnost dodrzovani noc¢niho klidu.

Proto jsem se rozhodla pro vnitfni rekonstrukci a zde v tabulce (Tab. 14) popisi

predpoklddané ndklady na jeji realizaci.
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Tab. 14. Ndklady na zarizeni vinotéky

Naklad K¢é
vyklizeni sklepa 1200
prondjem kontejneru 3 000
odvoz odpadu 1100
sadrokartonova pricka 1750
zednické price 2 500
elektroinstalacni price 1 900
sténa na skladovani vina 12 000
uklid 2 000
ndkup skla a dZbani 3500
potifebné vybaveni vinotéky 5000
vymalovani 2 000
stylové kresby na sténu 900
dekorace 1 500
lavice dfevéné 10 ks 12 000
stoly 5 ks 10 000
Celkem 60 350

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Odhad ndkladl na vybudovani vinotéky je K¢ 60 350,-. Samoziejmé jsou to predpokladané
¢innosti a je mozné, Ze pi1 samotné rekonstrukci vzniknou nékteré dalSi naklady nebo se

vyskytnou skutec¢nosti, které bude tieba operativné resit.

Popis pfedpoklddanych nédkladli na zafizeni internetové kavéarny je zobrazen v nasledujici

tabulce (Tab. 15).

Tab. 15. Ndklady na kavdrnu

Naklad K¢
sadrokartonovd pricka 1 500
malovani 1 400
uklid 1 300
pocitacové stoly S ks 5500
kancelarské zidle 5 ks 4 500
pocitace s internetem 100 000
dekorace 1 400
Celkem 115 600

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Odhad ndkladt na vybudovani a zafizeni internetové kavarny je K¢ 115 600,-.
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7.2 Restaurace Neptun
Zde je nastinéna situace v provozovné Neptun. Doporucila bych opatieni, kterd nevyzaduji
vétsi zdsahy do dispozic budovy, protoZe je nutny souhlas majitele.

7.2.1 SWOT analyza

Na zédkladé zkuSenosti a znalosti situace jsem vypracovala analyzu silnych a slabych

stranek v této provozovné (Tab. 16).

Tab. 16. SWOT analyza — Neptun

Silné stranky Slabé stranky
oblibena jidelna malé vyuziti v zimé
velkd zahradka zasobovani
dobrd cena menu méné stalych zdkaznika
Sirokd nabidka jidel parkovaci mista
détsky koutek

oteviraci doba

vstficny persondl

oteviraci doba dle zakaznika
lokalita

moznost firemnich vecirku

Prilezitosti Hrozby
détsky koutek uvnitf konkurence
rozSitit nabidku o saldty soucasnd krize na trhu
cukrdrna legislativa

piipravy firemnich cateringti
hudba pfi grilovani
nakup pohodInéjsich lavic

Zdroj: [vlastni zpracovéni]

7.2.2 Navrh opatieni

Tento podnik jsem také nekolikrat navstivila v riznych ro¢nich obdobich. Zde bylo dobré
provést nésledujici opatieni. Predev§im vybudovat détsky koutek i uvnitt, protoZe ptes 1éto
je zde vybornd mozZnost pro rodiny s détmi, ale v zimnim obdobi nemaji déti uvnitf
podniku zabavu. K prostordm podniku patfi n€kolik menSich mistnosti, které by se daly

pro tento ucel vyuZit.
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Samoziejmé by bylo tfeba souhlasu pronajimatele, ale zdsahy do budovy by byly
minimdlni, tudiZ by vlastnik objektu urcité nedélal problémy. Kromé toho, ostatni prostory
stejné nejsou vyuzivany, takze by jejich zutulnéni a vyuzivani majitel budovy spiSe uvital.

Dal$i zménu, kterou bych navrhla, je obohatit jidelni¢ek o zeleninové salaty, lehka
zfejmé, Ze o tato jidla by byl zdjem. V okolnich podnicich pracuje velké mnoZstvi Zen,
které by uvitaly k obédu predevsim v letnich mésicich, ale také po Vanocich lehka jidla
nebo saldty. Také dezerty by si naSly své zajemce, protoZe se v podniku ¢asto po pracovni
dobé schézeji Zeny na kdvu a obcCas by rddy zhfeSily dobrym zakuskem. Zacala bych

samoziejmé jen s nékolika druhy zdkuski a v pripadé zajmu bych mnoZstvi navysila.
Vzhledem k velkym prostordm provozovny by v piipadé zdjmu Sla vybudovat mensi
cukrarna, kde by bylo mozno prodavat zakusky a také posedét s détmi.

7.2.3 Naklady na realizaci

I kdyz si provozovnu majitel pronajimd, zdsahy a zmény nejsou razantni a pfinesou

nesporny uZitek jak vlastnikovi budovy, tak i celému okoli.

Popis predpokladanych nakladii na vybaveni détského koutku znazornuje nasledujici

tabulka (Tab. 17).

Tab. 17. Ndklady na vybaveni détského koutku

Naklad K¢é
uklid 500
malovani 1 100
détské motivy na zdi 650
klouzacka plastova 2700
kulicky plastové 900
détsky domek na hrani 2 200
panenky 690
kocarek 500
auticka 900
dal$i hracky 1500
plastové zZidlicky 4 ks 600
plastovy stolek 1 ks 320
koberec s détskym motivem 2 200
Celkem 14 760

Zdroj: [vlastni zpracovani]
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Celkové nédklady na vybaveni koutku ¢ini K¢ 14 760,-

Odhad nédkladii na vybudovdni mensi cukrdarny v dosud nepouzivanych prostordch je

vycislen nize (Tab. 18).

Tab. 18. Ndklady na cukrdrnu

Naklad K¢é
vyklizeni mistnosti 500
malovani 1200
uklid 700
chladici sklenény pult 35500
stolky 4 ks 6 000
zidle 12 ks 7200
sttil pro obsluhu 12 000
police na sladkosti 23 000
stojan na denni tisk 1500
Celkem 87 600

Zdroj: [vlastni zpracovani]
Celkové nédklady na zbudovéani cukrarny jsem vypocetla na K¢ 87 600,-.

Posledni navrhovana zména pro tuto provozovnu je rozsifit nabidku jidel o salaty, dietni
jidla a dezerty. Nédklady na provoz by spocivaly pouze v objedndvce dietnich jidel, které by

obstarala firma, od které firma Neptun bere dosavadni sortiment jidel.

Salaty by se délaly na misté v provozovné, ale Zadné nové zafizeni, kromé ndkupu
potfebnych surovin by nevznikly. Jediné v pfipadé velkého zdjmu by majitel musel
dokoupit potfebny pocet mis na sality — pokud by dosavadni zdsoba nestacila. Také
nabidka dezertd, by v pfipadé vybudovani cukrarny nepotifebovala zvlastni ndklady. Pouze
ze zacitku bych doporucila menSi mnozstvi zboZzi, protoZze podléha zkaze. V pripadé

vétsiho zdjmu bych nabidku dle prani zdkaznikd rozsitila.

7.3 Restaurace Pluto

Tento podnik nezndm tak dobfe, jako ostatni dvé provozovny, proto vychdzim

z dostupnych tudaji a také z referenci od majitele.

7.3.1 SWOT analyza

Dle popisu majitele provozovny a jeho znalosti pomérti v obci a jejich obcani jsem

vypracovala nasledujici SWOT analyzu (Tab. 19).
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Tab. 19. SWOT analyza — Pluto

Silné stranky Slabé stranky
vyuziti silu mensi navstévnost v 1été
levny ndjem obtiZné;si zasobovani
stali zadkaznici horsi dostupnost v zimé
ochotny persondl malé vyZziti pro déti
kreativita zaméstnanct
vyhodna poloha
parkovaci prostory

Prilezitosti Hrozby
détska herna konkurence
nabidka vyuziti sélu nerovnomérnd navstévnost
sluzby pfi akcich krize na trhu

cviceni pro Zeny
soutéZe v Sipkach

Zdroj: [vlastni zpracovani]

7.3.2 Navrh opatieni

V tomto podniku jsem byla pouze jedenkrit. Vzhledem k jeho vzdalenosti od Zlina jsem
neméla mozZnost jej navstivit vicekrat, ale také bych méla navrhy nékterych opatieni, kterd
by vylepsila stdvajici situaci. Jednd se o to, Ze podnik ma relativné stdlé vyuZiti v zimé,
coz je zpusobeno hlavné akcemi, které probihaji v sousednim sdle a z kterych ma zisk také
hospoda. Ale v 1ét¢€ o sél neni velky zdjem, veskeré akce probihaji venku a sdl je nevyuzity

a také se to odrdzi na trzbach podniku.

Samoziejmé je potieba souhlasu majitele budovy, ale obecni dfad by navrhované zmény
jisté uvital. ProtoZe se jedna spiSe o snahu zlepSit kulturni a sportovni situaci ve vesnici,

navrhované zmény by se urcité setkaly s pochopenim.

Z vlastni zkuSenosti vim, Ze na vesnici neni moc moZznosti pro setkavini napf. maminek
s détmi, piipadné Zen nebo muZl na rGzné akce. Navrhla bych, aby mistnost, kterd se
nachdzi vedle sdlu a ve které jsou dosud jen piebyte¢né stoly a Zidle, byla vyklizena.
Zavedla bych pravidelna sezeni maminek s détmi. DéEti by si mohly 1 pfi neptfiznivém

pocasi hrét spolu a maminky by mély Cas si neruSené popovidat a vypit napf. kavu.

Také bych Cas od Casu pozvala napt. odbornika na vyZivu, cvicitelku pro déti nebo
podobné Skolené osoby, aby sezndmili maminky s novinkami pifi praci s détmi a také

zodpovédéli pifipadné dotazy. Vim, Ze ve mésté je spousta takovych moznosti,
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ale na vesnicich toto dosud neni obvyklé. A ne kazdy ma moZnost a ¢as dojizdét do mésta

na podobné akce.

V séle bych také zavedla pravidelnd cviceni pro Zeny a v piipadé zajmu samoziejmé také
muze. V pravidelnych intervalech bych zaplatila Skolenou cvicitelku, aby se starala
o zlepSeni kondice klienti. Z toho by mél majitel hostince Pluto také ndjem za sal
a samozfejmé by pro skonceni cviceni nabizel napf. ndpoje se slevou pro pravidelné

Ucastniky cviceni apod.

Zacala bych pravidelné 1 v letnich mésicich potfddat v lokéle turnaje v Sipkéch, stolnim
fotbale, kulecniku a pro pfiznivce karet také v pokeru. Tento ndpad by také pfitdhl
do hosptidky zdjemce se soutéZznim duchem. A urcité by neslo jen o Stamgasty, ale také by

se nechala zldkat mladsi generace, napf. na stolni fotbal.

7.3.3 Naklady na realizaci

Néklady na vybudovani herny pro déti s maminkami jsou uvedeny v nasledujici tabulce

(Tab. 20).

Tab. 20. Ndklady na hernu pro déti

Naklad K¢
uklid 500
malovani 1100
détské motivy na zdi 500
klouzacka plastovd 2700
kulicky plastové 900
détsky domek na hrani 2200
panenky 690
kocéarek 500
auticka 900
dalSi hracky 1 500
plastové Zidlicky 8 ks 1200
plastovy stolek 2 ks 640
stil pro maminky 1 500
pohovka pro maminky 8 000
koberec s détskym motivem 2700
Celkem 25530

Zdroj: [vlastni zpracovani]

Celkové nédklady na vybudovéni herny ¢ini K¢ 25 530,-.
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Ostatni zmény a ndklady s tim souvisejici spocivaji pouze v ndjmu cvicitelky, coZ by se
samoziejmé rozpocitalo do ceny jednotlivych kurzi cvi¢eni. Ndjem za sdl je tak maly,

Ze by si kurz mohl dovolit opravdu kazdy klient.

Vzhledem k aktivité zdejSich obCand se domnivam, Ze také s pofdadanim turnajt v Sipkach
apod. by nebyl problém. Slo by pouze o vytvofeni plakatu, popf. vyhlaSeni kondni akce
mistnim rozhlasem. Samotnd akce by probihala v prostorach hostince a v pfipadé zadjmu by

se mohla spojit také s grilovanim, popft. tieba s nabidkou gulase.
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ZAVER
Cilem mé bakalafské prace bylo analyzovat stdvajici situaci, kterd panuje v podniku

N4

tvofeném tfemi samostatnymi provozovnami a navrhnout varianty jejich rozsiteni.

V teoretické Casti jsem se zaméfila na kritické faktory tdspéchu firmy, které majitel
hodnotil pii otevirdni jednotlivych provozoven. Popsala jsem problematiku SWOT
analyzy, kterou jsem vyuZila pfi ndvrhu zmén pro jednotlivé provozovny. Protoze
dilezitou soucasti kazdé firmy je hospodarsky vysledek, popsala jsem mozZnosti, jakého
vysledku 1ze dosdhnout a podrobnéji jsem rozclenila ndklady, které vyznamné ovliviiuji
jeho vysi.

Hostinska ¢innost, ktera je hlavni ¢innosti provozoven, je predevs§im sluzba pro zdkazniky,
a proto v praktické ¢asti hodnotim Cinnosti podnikatele hlavné z hlediska maximélniho
uspokojeni klientid. Majitel se snaZzi prizplisobit sortiment a také aktivity provozované

v podniku piani zakaznikda.

Zhodnotila jsem jednotlivé provozovny, jejich polohu, skladbu zdkaznikii i sortiment
dle shodnych kritérii, aby bylo moZno provést analyzu ndkladli a trZzeb a porovnat

a vyhodnotit vysledky.

Majitel dobte volil pfi vybéru provozoven, bral ohledy na vySi ndgjmu, polohu a odhadl
mezery v trhu v lokalitich jednotlivych provozi. Ztoho vyplyva fakt, Ze vSechny
provozovny jsou Zivotaschopné a ziskové. Dle mé analyzy a znalosti situace
v provozovnich jsem navrhla opatfeni, kterymi by bylo mozné stavajici situaci jeSté

vylepsit.

Samoziejmé, Ze vSechny mnou navrhované zmény neni moZno realizovat okamzité.
Majitel se rozhodne, zda by né€jaky mij navrh uvedl ve skute¢nost a ma moznost jednotlivé

provozovny rekonstruovat postupné.

K realizaci v podniku Neptun a Pluto by potfeboval souhlas pronajimatelti, proto jsem
nenavrhovala radikdlni zmény. Pouze u hostince Uran, kde je budova v jeho vlastnictvi, by

bylo mozZno realizovat vétsi zadsahy do budovy.

VSsechna navrhovana feSeni jsou redlnd, ale zdlezi pouze na majiteli podniku a eventuelné

pronajimatelich ostatnich dvou budov, zda by bylo mozno zmény realizovat.
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Névratnost investice je vzZdycky rizikem. Vychdzela jsem vSak ze znalosti situace
v provozovnidch a urcité by stdvajici klienti navrhované zmény uvitali a také bychom

naldkali nové zakazniky.
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RESUME

Der Ziel der Bakkalarbeit war die aktuelle Situation im Betrieb mit drei Betriebsanlagen
zu analysieren und eine Ausdehnung der Betriebsanlagen vorzuschlagen.
Die Hauptaktivitit der Firma ist das Gaststittengewerbe, das bedeutet vor allem
Kundendienst. Deshalb bewerte ich die Unterhaltungsaktivititen aus der Sicht maximaler
Zufriedenstellung der Kunden. Der Besitzer bemiiht sich um das Sortiment und

die Aktivititen der Firma den Kunden adaptieren.

Ich habe einzelne Betriebsanlage, ihre Lage, Kunden und Sortiment aufgrund
Kritariengemdss ausgewertet, um eine Kostenanalyse zu vergleichen und eine Erfolge

zu bewerten.

Der Besitzer hat die Betriebsanlage gut gewdhlt, er musste die Hohe der Miete, die Lage
und die Marktfugen berticksichtigen. Deshalb sind alle Betriebsanlagen lebensfihig und
der Gewinn bringend. Laut meiner Analysis und der Betriebsanlagekenntnissen habe ich

eine Massnahme fiir die Aufbesserung vorgeschlagt.

Natiirlich nicht alle meine Anderungen kann man sofort realisieren. Der Besitzer werde
entscheiden, ob mein Projekt realisieren werde oder eine Maoglichkeit die einzelnen
Betriebsanlagen stufenweise rekonstruiren werde . In der Betriebsanlage Neptun und Pluto
hat er keine radikale Anderungen vorgeschlagt, weil dort die Mitbesitzerzustimmung néotig

ist. Nur im Gasthaus Uran wuerden die grossere Anderungen realisiert sein.

Alle vorgeschlagene Losungen sind real, aber es liegt nur an den Besitzer und
den Mitbesitzer, eventuell an die Vermietern beiden Betriebsanlagen, ob die Anderungen

realisiert werden.

Riickvergiitung ist immer risikoreich, aber ich bin aus der Situationkenntniss und
des Betriebs ausgegangen und die bestehenden Kunden wiirden sicher die vorgeschlagenen

Anderungen bewillkommen und die wiirden auch neue Kunden anlocken.
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PRILOHA P I: STAV SKLADU PROVOZOVNY URAN K 30.11.2009

Hostinec Uran - Stav skladu k 30. 11. 2009

Nazev Klasifikace | Mnozstvi | Prodej Celkem
Gambrinus vycepni svétly keg 450,0 36 16 200
Gambrinus specidl lezdk keg 50,0 44 2200
Radegast svétly ldhev 17,0 17 289
Gambrinus vycepni svétly ldhev 15,0 17 255
Pilsner lahev 39,0 25 975
Pilsner keg 50,0 44 2200
Nealko Pivo keg 30,0 32 960
Nealko Pivo lahev 19,0 16 304
Grandt tmavy lezak lahev 18,0 18 324
Vino bilé litr 25,0 35 875
Vino Cervené litr 32,0 38 1216
Rajec lahev 14,0 15 210
Jupi lahev 11,0 15 165
Top topic ldhev 8,0 15 120
RC Cola lahev 7,0 15 105
Kofola ldhev 9,0 15 135
Tonic lahev 8,0 15 120
Snipp lahev 21,0 15 315
Energeticky napoj lahev 9,0 35 315
Hanacka kyselka ldhev 14,0 15 210
Soda lahev 21,0 12 252
Voda perliva ldhev 18,0 15 270
Voda neperlivd lahev 17,0 15 255
Voda jemné perliva ldhev 18,0 15 270
Hello lahev 26,0 16 416
Power up lahev 9.0 35 315
Kofola pet 8,0 18 144
Kofola keg 54,0 32 1728
Vita lahev 22,0 10 220
Koala lahev 15,0 10 150
Artezie lahev 13,0 10 130
Adraka lahev 11,0 10 110
Vita pet 15,0 12 180
Tuzemak litr 2,5 340 850
Peprmintovy likér litr 2,0 340 680
Tequila litr 1,9 900 1710
Slivovice litr 1,5 500 750
Borovicka litr 6,0 340 2 040
Griotka litr 1,0 340 340
Jelzin zlaty 0,5 400 200




Jelzin jablko 1,5 400 600
Jelzin klasik 1,8 400 720
Myslivec litr 1,0 400 400
Fernet litr 4,0 500 2 000
Fernet citrus 3,2 500 1 600
Becherovka litr 1,6 500 800
Jagermeister litr 1,1 900 990
LM ks 13,0 66 858
Sparta ks 13,0 70 910
Petra razné 12,0 66 792
Viceroy rizné 7,0 60 420
Red White ks 12,0 66 792
King Edward doutniky 10,0 61 610
Start ks 16,0 62 992
Camel ks 20,0 75 1 500
Marlboro ks 22,0 80 1760
Kapucin ks 45,0 3 135
Caj ks 79,0 15 1185
Kéva ks 54,0 15 810
Tycinky ks 24,0 13 312
Brambiirky ks 15,0 18 270
AraSidy ks 34,0 15 510
Pistacie ks 12,0 25 300
Kesu ks 15,0 25 375
Tatranky ks 20,0 10 200
Cokolddy ks 30,0 15 450
Oplatky ks 25,0 15 375
Jojo ks 13,0 15 195
Zvykaéky ks 48,0 15 720
Celkem 60 084




PRILOHA P II: STAV SKLADU PROVOZOVNY NEPTUN K 30.11.2009

Restaurace Neptun — Stav skladu k 30. 11. 2009
Nazev Klasifikace | MnoZstvi | Prodej| Celkem
Gambrinus vycepni svétly keg 1.500,0 36 54 000
Gambrinus specidl lezdk keg 350,0 44 15 400
Radegast svétly ldhev 40,0 17 680
Gambrinus vycepni svétly ldhev 42,0 17 714
Pilsner lahev 50,0 25 1250
Pilsner keg 150,0 44 6 600
Nealko Pivo keg 42.0 32 1344
Nealko Pivo ldhev 35,0 16 560
Forman tmavy lahev 39,0 18 702
Vino bilé litr 125,0 35 4375
Vino Cervené litr 135,0 38 5130
Rajec lahev 58,0 15 870
Jupi ldhev 124,0 15 1 860
Top topic lahev 39,0 15 585
RC Cola ldhev 33,0 15 495
Kofola ldhev 40,0 15 600
Tonic lahev 36,0 15 540
Snipp lahev 87,0 15 1305
Energeticky napoj lahev 29,0 35 1015
Hanacka kyselka ldhev 60,0 15 900
Soda ldhev 103,0 12 1236
Voda perliva ldhev 18,0 15 270
Voda neperlivd lahev 17,0 15 255
Voda jemné perliva ldhev 18,0 15 270
Hello lahev 26,0 16 416
Power up lahev 9.0 35 315
Kofola pet 8,0 18 144
Kofola keg 54,0 32 1728
Vita ldhev 22,0 10 220
Koala lahev 15,0 10 150
Artezie ldhev 13,0 10 130
Adraka ldhev 11,0 10 110
Vita pet 15,0 12 180
Tuzemak litr 2,5 340 850
Peprmintovy likér litr 2,0 340 680
Tequila litr 1,9 900 1710
Slivovice litr 1,5 500 750
Borovicka litr 6,0 340 2 040
Griotka litr 2,5 340 850
Jelzin zlaty 3,0 400 1200




Jelzin jablko 4,5 400 1 800
Jelzin klasik 1,8 400 720
Myslivec litr 3,2 400 1280
Fernet litr 4,0 500 2 000
Fernet citrus 3,2 500 1 600
Becherovka litr 2,6 500 1 300
Jagermeister litr 2,0 900 1 800
LM ks 13,0 66 858
Sparta ks 13,0 70 910
Petra razné 12,0 66 792
Viceroy rizné 7,0 60 420
Red White ks 12,0 66 792
King Edward doutniky 10,0 61 610
Start ks 35,0 62 2170
Camel ks 49,0 75 3675
Marlboro ks 35,0 80 2 800
Kapucin ks 45,0 3 135
Caj ks 79,0 15 1185
Kéva ks 54,0 15 810
Tycinky ks 55,0 13 715
Brambiirky ks 15,0 18 270
AraSidy ks 39,0 15 585
Pistacie ks 26,0 25 650
Kesu ks 22,0 25 550
Tatranky ks 20,0 10 200
Fidorka ks 50,0 10 500
Cokolédda velka ks 59,0 32 1 888
Bonboniera ks 19,0 65 1235
éokolédy malé ks 65,0 15 975
Oplatky ks 25,0 15 375
Jojo ks 13,0 15 195
Zvykaéky ks 48,0 15 720
Veprova, zeli, knedlik ks 30,0 65 1 950
Svickova, knedlik ks 35,0 65 2275
Segedinsky gulas, knedlik ks 39,0 65 2 535
Veprovy gulas, knedlik ks 42,0 65 2730
Spanélsky ptacek, ryZe ks 30,0 65 1 950
Draci océdsky, téstoviny ks 32,0 65 2 080
Veprové razni¢i, brambor ks 30,0 65 1950
Celkem 148 894




PRILOHA P III: STAV SKLADU PROVOZOVNY PLUTO K 30.11.2009

Hospoda Pluto — Stav skladu k 30. 11. 2009
Nazev Klasifikace | Mnozstvi | Prodej | Celkem
Gambrinus vyCepni svétly keg 950,0 36 34200
Gambrinus specidl lezdk keg 170,0 44 7480
Gambrinus vycepni svétly 1dhev 30,0 17 510
Pilsner lahev 20,0 25 500
Pilsner keg 95,0 44 4 180
Nealko Pivo lahev 23.0 16 368
Forman tmavy lahev 19,0 18 342
Vino bilé litr 220,0 35 7 700
Vino Cervené litr 175,0 38 6 650
Rajec lahev 25,0 15 375
Jupi lahev 94,0 15 1410
Top topic ldhev 25,0 15 375
RC Cola lahev 29,0 15 435
Kofola lahev 35,0 15 525
Tonic lahev 24,0 15 360
Snipp lahev 55,0 15 825
Energeticky napoj ldhev 15,0 35 525
Hanacka kyselka lahev 34,0 15 510
Soda lahev 80,0 12 960
Voda perliva ldhev 18,0 15 270
Voda neperlivd lahev 17,0 15 255
Voda jemné perliva 1dhev 15,0 15 225
Hello lahev 29,0 16 464
Power up ldhev 12,0 35 420
Kofola pet 10,0 18 180
Kofola keg 99,0 32 3168
Vita lahev 12,0 10 120
Koala lahev 7,0 10 70
Artezie lahev 24,0 10 240
Adraka lahev 35,0 10 350
Vita pet 19,0 12 228
Tuzemak litr 5,0 340 1 700
Peprmintovy likér litr 4,5 340 1530
Tequila litr 1,2 900 1 080
Slivovice litr 2,3 500 1150
Borovicka litr 5,0 340 1700
Griotka litr 1,5 340 510
Jelzin zlaty 3,2 400 1280
Jelzin jablko 3,5 400 1 400
Jelzin klasik 0,9 400 360




Myslivec litr 2,9 400 1160
Fernet litr 4,1 500 2 050
Fernet citrus 2,9 500 1450
Becherovka litr 2,5 500 1250
Jagermeister litr 1,5 900 1350
LM ks 19,0 66 1254
Sparta ks 20,0 70 1 400
Petra rizné 12,0 66 792
Viceroy razné 18,0 60 1 080
Red White ks 13,0 66 858
King Edward doutniky 2,0 61 122
Start ks 36,0 62 2232
Camel ks 35,0 75 2 625
Marlboro ks 15,0 80 1200
Kapucin ks 40,0 3 120
Caj ks 55,0 15 825
Kava ks 59,0 15 885
Tycinky ks 54,0 13 702
Brambiirky ks 19,0 18 342
AraSidy ks 30,0 15 450
Pistacie ks 22,0 25 550
Kesu ks 19,0 25 475
Tatranky ks 15,0 10 150
Fidorka ks 13,0 10 130
Cokoléda velkd ks 15,0 32 480
Bonboniera ks 2,0 65 130
éokolédy malé ks 50,0 15 750
Oplatky ks 16,0 15 240
Jojo ks 12,0 15 180
Zvykacky ks 13,0 15 195
Celkem 110 357




