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ABSTRAKT

Diplomova prace je zaméfena na projekt implementace metod projektového fizeni do spo-
le¢nosti Prvni otrokovicka stavebni, a. s. Spolecnost je mensi stavebni firmou operujici ve
Zlinském kraji, ktera se zamétuje na realizaci predevSim zakdzek zadavanych vefejnym
sektorem. Prvni ¢ast prace je zaméfena na teoreticka vychodiska tspé$ného projektového
managementu, implementaci projektového tizeni do spole¢nosti, jejich popis a metody. Ve
druhé casti je proveden rozbor soucasného stavu fizeni, ziskana data jsou analyzovana a je
vypracovan samotny projekt implementace, ktery by mél zlepsit soucasny stav fizeni spo-

le¢nosti.

Klic¢ova slova: projektové fizeni, projekt, projektovy management, implementace, staveb-

nictvi

ABSTRACT

Master thesis is concentrated on implementation project management methods into
company Prvni Otrkovicka stavebni, a.s. The company is ranked among smaller firms
operating in region Zlin, company aims to realize mainly public commisions. First part of
this work is concentrated on theoretical basics of successful project management,
implementation of project management into the company, its description and methods.
Second part includes current conditions of management system, analysis of obtained datas.
In the last part is created project of implementation project management methods, which

purpose is to improve current conditions in management methods in the company.

Keywords: project management, project, implementation, construction building
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UvVOD

Tato diplomova prace je zaméfena na projekt implementace projektového fizeni do spolec-
nosti Prvni otrokovicka stavebni, a. s. s diirazem na projekty spojené s vystavbou. Spole¢-
nost je mensi stavebni firmou ve Zlinském kraji zaméfujici se na provadéni, zménu a od-
strafiovani staveb. Jeji hlavni portfolio zakazek tvofi vetfejny sektor, predev§im mésto Ot-

rokovice a Zlinsky kraj.

Spolecnost velmi peclivé provadi selekci zékazniki z oblasti soukromého sektoru a pouze
kvalitni a dvéryhodni obchodni partnefi miizou spole¢nosti zarucit pevnou pozici v doda-
vatelsko-odbératelském fetézci, ktera neni podlamovana druhotnou platebni neschopnosti

z diivodu nespolehlivosti a platebni nekazné odbératelt.

Nejen z vyse uvedenych duvodd, ale také ve svétle soucasné probihajici svétové hospodai-
ské krize je v nejlepsim zajmu kazdé¢ spolecnosti mit pro zvySeni konkurenceschopnosti a
budouci uspésny rozvoj zavedenou efektivni organizacni strukturu nebo nastroje fizeni

spole¢nosti.

VSse je umocnéno faktem, Ze v dnes$ni dobé, ve které 1ze identifikovat charakteristické rysy
rostouciho nesouladu mezi politickou a ekonomickou realitou je naprostou nutnosti mit
spolehlivou metodiku pro fizeni a rozvoj spole¢nosti. Celosvétova ekonomika je globali-
zovana v kazdé oblasti lidské ¢innosti, hranice narodnich stati prakticky piestavaji mit pfi

realizaci obchodnich ¢innosti vyznam.

Projektové fizeni je vynikajici nastroj fizeni organizace, ve které je realizace projekti na
dennim potadku. Zvlasté ve stavebnictvi, kde je potieba zkoordinovat obrovské mnozstvi
lidské prace, materialu, strojni mechanizace a to vSe vV pfedem domluvenych terminech pfi

dodrzeni rozpoctu. Je vhodné definovat pravidla a metodiku fizeni.

Otéazkou neni, zda zavadét projektové fizeni v organizaci, kterd se témet vyhradné zamétu-
je na provadéni projektl, ale otdzkou je, kdy zavést. Odpoved’ je jednoduché. Spolecnost,
kterd zavede projektové fizeni diive neZ ostatni spolecnosti v oboru, ziskdva obrovskou
vyhodu nejen z hlediska soucasného, ale také budouciho rozvoje spolecnosti. V ptipadé, ze
je zavedeno projektové fizeni do malé spolecnosti a tato spolecnost bude expandovat, pie-
devsim v oblasti poctu zamé&stnanct, ale také objemu realizovanych zakézek, je vyhodné a

predevsim jednodussi jiz implementované metody projektového fizeni pouze rozvijet a
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prizpusobovat, nez zcela nové zavadet ve velké organizaci, ktera jiz ma zazity jiny styl
fizeni.

Proces implementace projektového fizeni je zdlouhavym a postupnym procesem, ktery
vyzaduje v prvni fad¢ absolutni podporu a ochotu od vedeni spolec¢nosti. S projektovym
fizenim je nutno seznamit zaméstnance v podstaté na vSech trovnich, s trochou nadsazky
1ze tict, ze po Uspésné implementaci projektového fizeni by mél zésady projektového tizeni
ovladat jak vrcholovy manazer, tak fadovy zaméstnanec. Projektové fizeni by mélo zasa-
hovat i do samotné filosofie spolecnosti, organizaéni struktury nebo vytyCovani cilii pro

dal$i obdobi ¢innosti.

Prvni ¢ast prace je zaméfena na teoreticky popis a vysvétleni, co je to projektovy manage-
ment a projektové fizeni, jaké metody a postupy lze vyuzit, jak vytvoftit projekt a provést
piipravu, samotnou realizaci a nakonec vyhodnotit, tedy zméfit jeho uspéSnost. Dale je
zminén popis kompetenci, povinnosti a prav projektového manazera, osoby, ktera ma cely

proces na starosti a je zodpovédna za bezproblémovy chod kazdého projektu.

Druha ¢ast je zacilena na vypracovani projektu implementace projektového fizeni do spo-
le¢nosti s dirazem na fizeni projekt spojenych s vystavbou. V tivodu je piedstavena spo-
le¢nost, ve které je prace zpracovana a jsou uvedeny jeji vybrané ekonomické ukazatele a
také dosavadni uspéchy na poli realizace projektt. Dale je analyzovan soucasny stav sys-
tému projektového fizeni ve spole¢nosti a na zakladé zjisténych daji vytvoien projekt
postupné implementace projektového fizeni do spolecnosti Prvni otrokovicka stavebni, a. s.
V posledni ¢asti jsou formulovana doporuceni, ktera by méla usnadnit a zaroven zlepsit
samotnou implementaci, navic s ohledem na UspéSné fungovani zavedeného systému do

budoucnosti.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

12

. TEORETICKA CAST
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1 MANAGEMENT PROJEKTU

1.1 Definice projektu

vvvvvv

fict, Zze se ve vetSin€ piipadi setkdvame s definicemi ve smyslu ndmét, navrh, pldn nebo
komplexni vyfeSeni zadaného tkolu v¢etné vypracovani vSech jeho nalezitosti a grafického
znazornéni, obvykle ve form¢ vykresii. VSechny tyto definice vychézely z latinskych slov.

[13]

V soucasnosti je situace odliSna, vyznam vychdzi z anglosaského pojeti slova project jako
proces planovani a fizeni rozsahlych operaci. V podstaté¢ vyznam slova zahrnuje vSechny
faze, od inovacniho, pies tvirci az po konecnou. Tim doslo k rozsifeni vyznamu, ktery

dtive zahrnoval pouze kone¢nou fazi. [13]

Nekteré definice mohou licit projekt jako vysledek materidlni nebo nematerialni povahy,
ktery je zalozeny na strategickém planu, navrZeny, organizovany a realizovany pod fizenim
projektového manazera v zajmu zadavatele. Projekt je aktivita omezena v Case, kterd je

realizovana pouze jedenkrat se znaénym mnozstvim charakteristickych rysu. [8]

Po prostudovani literarnich zdroji se, dle svého osobniho nazoru, piiklanim nejvice
k definici pana Némce, ktery spojil vice definic pojmu ,,projekt™ od vice autori a vytvoril

tim komplexni, struénou a vystiznou definici projektu, ktera zni:

., Projekt je cilevedomy navrh na uskutecneéni urcité inovace v danych terminech zahdjeni a

Ukonceni. * [13, str. 11]

Nemusi se jednat pouze o inovacni projekt. Projekt samotny, at’ uz se jedna o jakykoliv
druh nebo kategorii, 1ze specifikovat jako urcity druh inovace. Z definice vyplyva také to,

jaké charakteristické znaky mé dany projekt spliiovat. Tyto znaky jsou nasledujici:
e Sledovat konkrétni cil.
e Definovat strategii k dosazeni daného cile.

e Urcovat nezbytné zdroje a naklady, samoziejmé vcetné¢ ocCekavanych piinosi

zZ realizace zaméru (doba navratnosti investice, aj.).

¢ Vymezovat jednoznacny zacatek a konec projektu.
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I kdyz se tak n€kdy na prvni pohled nemusi zdat, kazdy projekt je jedinecny postup. Prova-
déné tkony a technologické postupy se mohou opakovat, ale celkovy pribéh kazdého jed-
noho projektu je odlisny. Uz od samého zacatku, kdy vznikne myslenka, ptes jeho prabéh
az k zavéru. Kazdy, byt’ i zdanlive stejny projekt je naprosto unikatni a neopakovatelny a
zéaroven pouze doCasny (ma sviij zacatek 1 konec). Tento fakt je umocnén také tim, Ze se na
projektu podili vétSinou Upln€ jiny tym a tim jsou do pribchu projektu vnaseny neustale

nové myslenky a feSeni vzniklych kritickych situaci. [13]

1.2 Kategorie Projektii

Abychom dokézali snadnéji identifikovat rozsah, naklady a cCas, které je nutno vynalozit,

délime projekty dle néasledujicich kategorii.

Tabulka 1: Kategorie projektit [13]

Kategorie projektu Specifikace

Komplexni Unikatni, jedinecny, neopakovatelny, dlouhodoby,
mnoho ¢innosti, specialni organiza¢ni struktura, vysoké

naklady, mnoho zdroji, velky pocet subprojektt, apod.

Specialni Stfednédoby, niz§i rozsah ¢innosti, docasné piifazeni
pracovnikl, vétSi organizacni jednotka, dekompozice

na subprojekty, odpovidajici zdroje a naklady

Jednoduchy Maly projekt, kratkodoby (mésice), jednoduchy cil,
zhotovitelny jednou osobou, nckolik malo ¢innosti,

vyuziti standardizovanych postupli

Tabulka 1 ukazuje, Ze projekty mohou byt velice rozmanité. Toto rozdéleni ma pouze po-
mocny vyznam. Jak je vidét, projekty mohou trvat mésice, ale také desitky let, fesi problé-
my slozité, kterymi se zabyvaji celé tymy, ale také jednoduché, které zvladne vytesit jeden
¢lovek. Obecné Ize konstatovat, ze na vSechny typy projektt I1ze aplikovat prakticky shodné
principy a metody fizeni. Nasledujici tabulka 2 ukazuje déleni projektii dle druhu (obsah ¢i

ucel), coz ma ponckud vétsi vypovidaci vyznam nez pouze zarazeni do kategorii.
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Tabulka 2: Druhy projektit [13]

Projekty Specifikace

Spojené s vystavbou Vsechny kategorie projektt, kdy je k dosazeni cili nutna

nova vystavba nebo rekonstrukce stavajicich objekti

Vyzkumné a vyvojové Projekty fesici inovace od 3. fadu vyse

Technologické Projekty zavadéni novych technologii bez zasahii do staveb

(obvykle inovace 1. az 3. fadu)

Organizaéni Projekty zmén urcitych struktur (napf. systému fizeni) nebo

usporadani vyznamnych akci

1.3 Kontinuum projektu

Kazdy projekt je riiznorody, kontinuum projektu poméha popsat jaky typ projektu je vyko-
navan. Projekty mohou byt pevné, kdy jsou jasné stanovené cile 1 provedeni, nebo smiSené,
kdy je jasné stanovenda pouze jeden cilovy faktor nebo dokonce zcela flexibilni, kde kromé
predbézného cile a sméru vyvoje neni znamo vibec nic. V nasledujici tabulce 3 jsou uve-

deny jednotlivé typy projektt dle urceni cilt.

Tabulka 3: Kontinuum projektu [vlastni zpracovani]

Kontinuum projektu Definice

Pevné dané Je jasné CO a JAK.
Polopevné Je jasné CO, neni jasné JAK.
Poloflexibilni Neni jasné CO, je jasné JAK.
Flexibilni Neni jasné CO, ani JAK.

1.3.1 Pevné dany projekt

U tohoto typu projektu piesné vime, ¢eho chceme dosdhnout, co chceme vytvofit a jakymi

prosttedky toho chceme docilit. Lidé, kteti se na projektu podili, vi pfesné co a jak to udé-
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lat, neni zde moc prostoru pro improvizaci nebo zmény stanovenych plan. Mohlo by to
vést k neuspéchu nebo byt dokonce zivotu nebezpecné. Napiiklad nedodrzeni technologic-
kych postupt pii stavbé piehrady by mohlo dojit ke katastrof€, ktera by ohrozila Zivoty

mnoha lidi, a to nejen samotnych uc¢astnikli projektu.

1.3.2 Polopevny projekt

Pti vykonavani tohoto typu projektu vime pfesné ¢eho dosahnout, ale nevime jak zabezpe-
¢it, aby toho opravdu bylo dosazeno. U tohoto typu projektu je na fidicich pracovnicich
vymyslet, jak se dostat uspésné k cili. Zpravidla je pravé tento problém hlavni a vétSinovou

¢asti celého projektu.

1.3.3 Poloflexibilni projekt

Existuje také poloflexibilni projekt, u kterého znadme prosttedky jak dosdhnout cile, ale
neni jasné, k ¢emu je chceme pouzit. Predstavme si, ze jsme stavebni firma, ktera disponu-
je mechanizaci pro ojedinély technologicky postup. Pii zmén¢ technologie madme mnoho

zbyte¢nych néstrojii v dobrém stavu, umime je pouzivat, ale otazka je na co?

1.3.4 Flexibilni projekt

Vétsinou se jedna o rizné vyzkumné a vyvojové projekty. Neni piedem jasna definice toho,
co bude znamenat uspéch a uz vibec ne jak toho dosahnout. Vse je flexibilni a je zde ob-
rovskd moznost improvizace a vymysleni a zapracovani novych postupii. Cil takového pro-
jektu byva oznacovan jako otevieny konec. V podstaté jde o to, dostat se k cili bliz, neZ

jsme ted’, tedy na zacatku. [8]
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Obrazek 1: Kontinuum projektu [viastni zpracovani]

1.4 Projekty spojené s vystavbou

Tento typ projektl je Casto nazyvan jako investi¢ni projekt. Tento nazev je v uzké souvis-
losti s pojmem investi¢ni vystavba, ktery zavedli pravnici a pod ktery 1ze zahrnout vse, co
je spojeno s jakoukoliv stavbou a na co se vztahuje stavebni zdkon. Kazdou investici je
tteba peclivé uvazit, je potieba vypracovat projekt, jehoz soucasti byva i posouzeni a vy-
pocteni navratnosti investice. Z tohoto hlediska jsou vSechny projekty investi¢nimi, ale ne
vSechny jsou spojeny s vystavbou. Je diilezité si zjistit, zda se na dany projekt bude vzta-
hovat stavebni zakon, protoze pifipadné obchdzeni tohoto zdkona je spojeno s vysokymi

sankcemi a pokutami. [13]

Proces vystavby je organizovan pro pofizeni stavby, ktera je vystupem z prcesu vystavby.
wdtavba je obvykle definovana jako dilo s umélou materialni strukturou od svého vzniku
zpravidla pevné spojenou se zemi, to znamend s pozemkem. “ [12, str. 10] Stavba i pozemek
jsou nemovitosti. Stavba je soucasné také souhrnem dodavek vyrobki, praci a sluzeb riz-
ného druhu. Na pozemku muiZze byt stavba zhotovena nové, nazyva se novostavba, nebo
muze jit o rekonstrukei Cili prestavbu. Pti fizeni pfipravy a realizace projektd spojenych
s vystavbou je mimotadné dulezity fakt, Ze se v takovém procesu obzvlasté¢ vyznamnym

zpusobem stietdvaji zajmy soukromé se zajmy vefejnymi. Zajmy soukromé, v CR defino-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 18

vané obcanskym a obchodnim zakonikem, jsou orientovany piedev§im na dosazeni cili
projektu, na jeho efektivni a kvalitni pfipravu s hlavné realizaci. Zajmy vetejné, v daném
piipadé urCovany stavebnim zakonem a se souvisejicimi a navazujicimi pravnimi predpisy
(vyhlasky), jsou orientovany ptedev§im na piimétené vyuzivani uzemi, bezpecné provadéni
vystavby, pfiméfené a bezpec¢né uzivani stavby. Optimalizaci obou téchto zajmu v souladu
s ptisluSnymi zadkony mé zabezpecit dokumentace stavby, podle které je stavba realizovéana.
Zpracovani dokumentace stavby (stavebniho deniku) a vedeni stavby miize byt svéfeno
pouze fyzickym osobam s autorizaci, tedy s prokazanou zvlastni profesni zptsobilosti dle

ptislusného zédkona nebo vyhlasky.
Spravni fizeni jsou nastrojem pro sledovani vetejnych zajmi. Pro tyto néstroje je ptislusna
dokumentace projektu (stavby) vyznamnym podkladem, a dale pak navazujicim statnim
stavebnim dohledem, poptipad¢ dozory v priabéhu vystavby. V tomto ohledu vyznamnymi
spravnimi fizenimi jsou:

e Uzemni fizeni k docileni uzemniho rozhodnuti o umisténi stavby na daném tzemi.

e Stavebni fizeni k ziskani stavebniho povoleni pro realizaci stavby na daném tizemi.

e Kolaudacni fizeni k docileni kolauda¢niho rozhodnuti, které teprve umoziuje do-

koncenou stavbu uzivat. [12]

Dulezitym prvkem pii vytvareni projektu spojeného s vystavbou je samotny projektant.
Pokud se na projekt vztahuje stavebni zdkon, nemtize jeho stavebni ¢asti zpracovavat kdo-
koliv. Opravnéni k vypracovani maji pouze autorizovani architekti, autorizovani inzenyii a

autorizovani technici.

Autorizovany architekt musi byt registrovan a zapsan na seznamu Ceské komory architek-
ti, ktera dale urcuje podobory, jako jsou pozemni stavby, uzemni planovani, interiérova

tvorba, zahradni a krajinafska tvorba.

Autorizovani inZenyfi a technici jsou vedeni v seznamech Ceské komory autorizovanych
inzenyrQ a technikl ¢innych ve vystavbé. Tato komora udé€luje opravnéni pro pozemni
stavby, dopravni stavby, vodohospodatské stavby, mosty a inZzenyrské konstrukce, techno-
logické zatizeni staveb, techniku prostiedi staveb, statiku a dynamiku staveb, méstské in-

zenyrstvi, geotechniku a pozarni techniku. Tyto ¢innosti spadaji pod vazané Zivnosti. Prav-
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nické osoby mohou tyto Cinnosti také vykonavat, ale pouze prostfednictvim osob, které

jsou k tomuto autorizovany.

Ze vsech vyse uvedenych skutecnosti vyplyva, ze pokud se bude na nékterou ¢ast projektu

vztahovat stavebni zakon, musime zajistit, aby byla vykovana autorizovanou osobou. [13]

1.5 Stavebni zakon

Prava a povinnosti tykajici se vSech projekti spojenych s vystavbou definuje zakon ¢.
50/1976 Sb., o tizemnim planovani a stavebnim fadu (stavebni zakon), ktery byl dale dopl-
novan zakonem ¢. 103/1990 Sb., zdkonem ¢. 425/1990 Sb., zdkonem ¢&. 262/1992 Sb., za-
konem &. 43/1994 Sb., zakonem ¢&. 19/1997 Sb., zakonem &. 83/1998 Sb., nalezem Ustav-
niho soudu uveiejnénym pod ¢. 95/1998 Sb., nélezem Ustavniho soudu uvefejnénym pod ¢&.
96/1998 Sb., zakonem ¢. 132/2000 Sb., zakonem ¢. 151/2000 Sb., zakonem ¢. 239/2000
Sb. a zakonem &. 59/2001 Sb.. V roce 2006 byl Poslaneckou snémovnou CR schvalen novy
zakon ¢. 183/2006 Sb., o tzemnim planovani a stavebnim tadu, ktery z vétsi ¢asti vesel

v platnost od 1.1.2007.

Z novinek, které novy stavebni zakon pfinesl, stoji za zminku mimo jiné ptedevsim defi-
novani pojmu stavba. Stavbou se rozumi veskera stavebni dila, kterd vznikaji stavebni nebo
montazni technologii, bez zretele na jejich stavebné technické provedeni, pouzité stavebni
vyrobky, materidaly a konstrukce, na ucel vyuziti a dobu trvani. Definice tohoto pojmu byla
vyznamnym nedostatkem predchozich verzi stavebniho zakona. Uplné aktudlni znéni lze

snadno najit na internetu. [5, 6]

1.6 Projektovy manaZer

Projektovy manazer je jeden z hlavnich ucastniki celého systému navrhu, realizace i vy-

hodnoceni projektu.

Povinnosti a vlastnosti projektového manazera v sob¢ zahrnuyji:
e Vybér vhodnych specialistd tak, aby bylo dosazeno vytycenych cilti.
e Planovaci, organizac¢ni, kontrolni, koordinatorské a vyjednavacské schopnosti.
e MEéI by préce na projektu pouze fidit a koordinovat, ne je sdm vykonavat.

e Ma4 hlavni zodpovédnost pti vyberu vSech Clent projektového tymu.
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Zodpovida za:

e Rizeni realizace implementacnich plant.

Zjisténi a vyhodnoceni odchylek od planu vcéetné vyhotoveni jejich napravnych

opatfenti.
e Pribézné informovani celého projektového tymu o stavu realizace projektu.
e Predvidani vznikid problémt, poptipadé jejich feseni.
e Sledovani ¢erpani ndkladl a zdroji vzhledem ke stanovenému rozpoctu.

e Vytvareni a prizptisobovani potifebnych pracovnich kontakt na vSech urovnich i-

zeni. [4]

1.6.1 Projektovy manazZer projekti spojenych s vystavbou

U projektl spojenych s vystavbou je pii koordinaci realizovanych ¢innosti osoba stavbyve-
douciho. Pojmy manazer projektu a vedouci stavby lze jednoduse ztotoznit, je vSak mozné
je povazovat 1 za dvé€ riizné funkce. Kvalifika¢ni pfedpoklady se mohou stat rozdilem pfi
rozliSeni téchto dvou pozic. Pro obé pozice jsou nutné znalosti managementu projekti a
engineeringu. Pozice vedouciho stavby je formulovana také ve stavebnim zékon¢ a vyzadu-
je zvlastni zpusobilost a také autorizaci na trovni autorizovaného inZenyra nebo autorizo-

vaného technika.

Idealni ptipad proto je, pokud je manazer projektu spojeného s vystavbou zaroven i autori-
zovanou osobou. Existuje i nahradni feSeni, kdy manaZer projektu neni autorizovanou oso-
bou a ptresto mize vést projekt, je vSak nutné, aby byla osoba, ktera je podiizend projekto-
vému manazerovi, a ktera je odpovédna za fizeni vlastni vystavby na stavenisti, méla po-

ttebnou autorizaci.

Charakteristické vlastnosti pro manazera tohoto typu projektu jsou:
e Dikladna znalost managementu projektu.
e Znalosti a praxe v oboru stavebnictvi.

e Schopnost syntézy vlastnich odbornych znalosti v oblasti engineeringu s témi, ve

kterych sam neni odbornikem.

e Obecné manazerské schopnosti (time management, vedeni lidi, planovani, atd.)
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Hlavni ¢innosti, které by mél manaZer projektu byt schopen vykonavat ve vztahu k lidem

jsou napftiklad:
e Planovani lidskych zdroji.
e Vybér vhodnych specialisti do tymu.
e Vychova, vycvik, vzdélavani spolupracovnik.
e Motivace, hodnoceni a odménovani pracovnik.
e Komunikace se spolupracovniky a socialni péce o né.
e Reseni konflikti. [12]

Manazer projektu miize vykonavat svou ¢innost v riizném zaméstnaneckém poméru k in-

vestorovi

,, Urcitym trendem s lobbystickou podporou je snaha ziskat pro funkci Project Managera
status svobodného povolani, jak je tomu v nékterych zemich, podporujici rozvoj této profe-

se.“ [12, str. 38]

1.7 Projektovy trojimperativ

O tom, zda je projekt usp&sny, rozhoduje n€kolik faktort. V zasadé pied zapocetim projek-
ti si zadavatelé, ale také vykonavatelé projektu musi polozit tii zdkladni otazky: Co?,
Kdy?, Za kolik?. Uspéch projektu je tedy zavisly na tom, zda jsou splnény viechny tii di-
menze, tedy CO se ma udélat, KDY se to ma udélat a v dneSni dobé také velmi podstatna

ZA KOLIK se to ma udélat. Trojimperativ tyto tfi dimenze definuje a nazyvame je:
1. Vécna dimenze
2. Casova dimenze

3. Nakladova dimenze [8]

Na obrazku €. 2 je grafické zobrazeni interakce téchto tii dimenzi.
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KOLIK?
NAKLADVA

Obrazek 2: Trojimperativ /viastni zpracovani]

Uspé&sné fizeni projekttl je podminéno dosaZenim pozadovanych parametrii provedeni
v daném terminu (nebo i pfed nim) a v rdmci rozpoctového omezeni. Naklady jsou obvykle
pocitany v narodnich ménach, ale mohou byt také uvadény poctem pracovnich hodin nebo
dokonce pracovnimi hodinami v jednotlivych kategoriich (syst¢émovy analytik, inZenyr,
zednik). Kli¢ovym poZadavkem je potieba dosahnout vSech téchto tfi nezavislych cilti sou-

¢asné, ne pouze jednoho nebo dvou.

Penize se v podstat¢ mohou objevit ve dvou dimenzich. Samoziejma je slozka nakladd,
ktera obsahuje jak celkové néklady, tak investi¢ni vydaje. Za normélnich okolnosti jsou v
nakladové dimenzi obsaZeny planované a skutecné vydaje na projekt véetné reZijnich a
administrativnich nakladii. Penize se také mohou objevit v poloZce specifikace provedeni
praci, kde mohou piedstavovat vyrobni ndklady na vyrobeny produkt nebo na bézny provoz
jakéhokoliv projektového subjektu, anebo nutné naklady na udrzbu jakéhokoliv subjektu,
ktery je soucasti projektu. Ziskana hodnota je métitkem postupu, ktery mize byt u projektu

takto vyZzadovan.

V praxi je bohuzel podminky trojimperativu velmi obtizné splnit, protoze u vsech ¢innosti,
které jsou béhem projektu realizovany, hrozi, Ze nebude dosazeno pozadovanych specifika-
ci provedeni, tim se prace na projektu zpozdi a tim i k ptekro€eni rozpoctu. Protoze Gsp¢s-

nost zadného projektu neni posuzovana podle planu, usp€Sny manazer projektu musi po-
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tenciadlnim problémim vénovat velkou pozornost, pokud chce vSechny dimenze trojimpera-

tivu splnit. [16]

1.8 Tvorba planu projektu

Pti planovani projektu musi byt dodrzovano urcitych pravidel (zasad), aby byl zajistén ale-

spon zékladni pfedpoklad spravného zpracovani. Zasady jsou nasledujici.

Definovani cile

Kazdy projektant musi védét, co chee projektem dosdhnout, musi tedy znat kon-
krétni cil a jeho pfesné urceni od zadavatele. Dle nékolika autord knih o projekto-
vém fizeni je cil dan pozadavky ,.trojimperativu®, to znamen4 naroky na cas, zdroje
a rozpoctové omezeni. U téchto tii podminek je nutné, aby byly méfitelné a dosazi-

telné.
Realnost a ucelnost

Projekt musi byt vzdy redlny. To znamena, Ze je potieba zjistit, zda je mozné ovéfit
realnost dodavek materialu, pfipravenost stroji a budov, se kterymi se pro realizaci
projektu pocita. Nahradni feSeni, na které se musi pfistoupit jiZ v prib&éhu vykona-

vani ¢innosti, byva zna¢n¢ neefektivni a ztrdtové ve vSech ohledech.

Ucelnosti je myslena hloubka propracovani projektu a jeho &innosti. Neni i¢elné
rozpracovani kazdé ¢innosti a kazdého zdroje do nejmensich detailli, pokud bude

tato ¢innost nebo zdroj pouzit jen okrajové nebo doplikové.
K tomuto ucelu se vypracovava rozbor v podob¢ studie proveditelnosti.
Systémovy pristup

Na projekt je potiteba se divat jako na systém, ve kterém jsou jednotlivé prvky pro-
pojeny vazbami, které urcuji vlastnosti celého systému. Je dilezité zabyvat se vSemi
prvky systému, protoze v piipadé opomenuti ur¢itého jednoho, byt’ na prvni pohled
nedtlezitého, prvku, mize v konecném disledku vést ke ztrat¢ efektivnosti celého
projektu. Systémovy pfistup je dilezité dodrzovat zejména v obsazovani projekto-

vého tymu, tedy vybérem specialistl na jednotlivé pozice.
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Postupné reSeni

Jako kazdy postup, také projekt je potieba planovat a fidit podle urcitého klice. Pii
praci na projektu je nutno dodrzovat zasadu postupného feseni od vSeobecného ke

konkrétnimu. Prace na projektu se tedy rozdéli do ¢tyt zakladnich fazi.

1. Situace — zji$téni a sepsani celého souhrnu podminek a pozadavka vztahujici se

k systému a jeho okoli, tzn. zavod, vyrobni hala, stroje v hale, apod.

2. Kompozice — mozno nazvat také koncepce fesi nejzakladnéjsi uspotradani prv-
ki v systému, tedy tok materialu, informaci nebo vzajemné vazby mezi prvky,
vSe je zobrazeno pomoci souhrnnych ukazateld, jako jsou strukturni schéma

nebo schéma materialovych a vyrobnich toki apod.

3. Dispozice — zkouma horizontalni i vertikalni rozmisténi vSech prvka systému
V uréeném prostoru, zjisténi probiha jiz podrobnym propoétem a jejim vysled-

kem je realiza¢ni dokumentace projektu.

4. Realizace — obsahuje schvalovaci fizeni, pfipravu planu, organizacni a finan¢ni
zajisténi, vlastni vybudovani systému a v neposledni fad€ také zkuSebni pro-

VOZ.

Jednotlivé faze projektu by se mély v ramci zrychleni prekryvat, je ovSem dileZité,
aby si manaZer nechal pfed zahajenim prace v dalsi fazi schvalit zdvazné udaje

z faze predchozi.
Systemati¢nost

Tato zasada vyZaduje pouzivani jednotného projektového postupu, stejnych podkla-
da, symboll, ndzvoslovi, hesel, ukazateld, tabulek nebo grafi. To umozni snaze
zpracovavat jednotlivé dil¢i ukoly a tim automatizovat a zrychlovat proces realizace

projektu.
Efektivnost

Cilem této zasady je dosaZeni maximalniho efektu (uZitku) pfi vynaloZeni nejmen-
Siho mnoZstvi materialu, lidské prace, energie nebo penéznich prostiedki. Efektiv-
nost je nutné prepocitavat béhem celého behu projektu, pro zjednoduseni jsou

vhodné pocitatové programy vyuzivajici tabulkové procesory.
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2 TEORIE PROJEKTOVEHO RiZENi

Projektové tizeni Ize definovat jako uceleny proces, ve kterém dochazi k jasnému rozpla-
novani a realizaci slozitych, ale vétSinou jednorazovych akci, které je potieba vykonat v
pozadovaném ¢asovém horizontu s miniméalnimi néklady, a v kone¢ném disledku musi byt

dosazeno piedem stanovenych cili. [4]
Pti dosahovani cile vyuziva projektové fizeni nasledujici dva principy:
e Princip tymové prace — specialisté ze svych obort dokazou spole¢né vyftesit i ty nej-
tézs8i tkoly.
e Princip systematické prace — tento princip je zaloZen na vykonavani prace, ktera je

podloZena exaktnimi metodami.

2.1 Proc pouzivat projektové rizeni

V soucasném svété obchodu a podnikani je vyzadovéno, aby bylo realizovano co nejvice
¢innosti, zmén, velkych akci a to vSechno v co nejkratSich terminech, s omezenymi zdroji a
limitovanymi néklady. Konkurence je obrovska a jakykoliv neuspéch neni tolerovan. Neu-
stale je potieba snizovat naklady a zkracovat dobu realizace veskerych aktivit.

Projektové fizeni automaticky neznamena uspéch, ale predstavuje pomoc pii piekonavani
problémi v organizaéni struktute. NejrozSifenéjsi je v nasich zemépisnych Sitkach liniova
hierarchickd organiza¢ni struktura. Projektové fizeni pomahé pii piekonani naptiklad na-

sledujicich problémti:
e Casové ztraty pii zdlouhavé komunikaci.
e Zkreslovani pfenasené informace.
e Zbyte¢né komplikované a dlouhé komunikacni fetézce.
e Ping-pong efekt.

Tymova prace v projektovém fizeni je jednim ze zakladnich predpokladl rychlé a Gspésné
realizace kazdého projektu. Kazda spolecnost, ktera chce drzet se soucasnym vyvojem a
nechce stagnovat, by mé¢la pfemyslet jaké moderni metody fizeni zavést - projektové fizeni

je jednou z alternativ.
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Samotné projektové fizeni by mélo byt ve firmé¢ zavadéno jako projekt. Obvykle je spravné
ptizvat si na pomoc specializované externi odborniky, ktefi pomtizou pii zavadéni novych
metod do fizeni chodu spolecnosti. V prvni fadé je ale velmi dtlezitd podpora vrcholového
vedeni firmy, které musi byt pifesvédceno o spravnosti a ucelnosti projektového tizeni a
také odhodlani vSech vedoucich pracovnikii ispésné zavést projektové fizeni ve firmé do

kazdodenni praxe.

Zakladnim ptfedpokladem je ziskani védomosti tykajicich se projektového fizeni. K tomu je
potieba diikkladné proskoleni vSech zaméstnancu firmy, at’ vedoucich nebo fadovych pra-
covniki, v certifikovanych kurzech. Zavedeni projektového fizeni je také tfeba podpofit na
urovni firemni kultury. Nutnou investici je zakoupeni pocitacového softwaru pro podporu

projektového tizeni, ktery je v dnesni elektronické dob¢ jiz naprostou nutnosti.

Po uspésné implementaci by mélo nésledovat pravidelné proskolovani, ale také prohlubo-
vani védomosti napiiklad ucasti na konferencich, ¢etbou specializovanych odbornych ma-

gazinl apod.

2.2 Cil GspéSného zavedeni projektového Fizeni

V dnesni dobé se projektové fizeni jako manazerska disciplina stava velmi dulezitym. Bo-
huzel negativni zkuSenosti tykajici se Usp&Snosti projektli v minulosti, kdy se uz 50 let po-
uzivaji stejné postupy vyuzivajici stejné principy, a nedostatek kvalitnich komplexnich

pfistupil zplsobily, Ze je projektové fizeni vnimano vedenim spole¢nosti povrchné.

Ackoliv si vrcholové vedeni spole¢nosti uvédomuje nutnost a potfebu komplexniho projek-

tového fizeni, ¢asto se uchyluje k povrchnim technokratickym fesenim.

Cestou k uspésnému zavedeni systému projektového fizeni je predevsim spravné pochope-
ni jeho metod, pfinost a tedy jeho komplexnosti. Neustale rostouci pocet firem si uz uve-
domuje, ze vytvoieni efektivniho systému fizeni je zaloZzeno na systémovém piistupu
k managementu, orientaci na vysledky, vyuziti principi procesniho fizeni (procesy projek-
tového fizeni) a neustalém zlepSovani (napiiklad Model Excelence nebo management tize-
ni jakosti dle 1SO). Tento systém je zalozen na definici procest, nadefinovani ukazatelti
meéfitelnosti a neustalém zlepSovani, které je pocatkem pro implementovani danych pravi-
del do zakladi celé spolecnosti, tedy do vlastni firemni kultury organizace, coz se pak od-

razi ve vytvoreni kvalitniho pracovniho prostiedi.
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Cilem implementace je vytvofit ve spole¢nosti takové prostiedi, které disponuje spravnou
organizaci (zvoleni vhodné struktury, stanovenych cili), ktera napliuje filosofii spole¢nosti

(poslani) a je schopna nastolit tolik potfebnou disciplinu.

Jde o dlouhodoby proces, ktery pii uspé$ném implementovani zasad a metod projektového

managementu do filosofie podniku vede k dlouhodobé konkurenéni vyhodé. [18]

2.3 Metody projektového rizeni

Nejcastéji se setkavame s modelovanim projektl pomoci grafického vyjadieni, tedy sit'o-

vych graft. V této Casti predstavim a strucné charakterizuji zakladni metody.

2.3.1 Critical Chain

Critical Chain (Kriticky fetézec) je pomérné mlada metoda, kterou vynalezl Eliyahu M.
Goldratt. Tuto metodu popisuje svéraznym zpusobem ve své knize [9], ktera by se s ur€itou
mirou nadsazky dala zaradit do zanru beletrie. Na pribéhu profesora a jeho zakl ukazuje a
snoubi v diskuzi nové myslenky a postupy se spisovatelskym mistrovstvim, které Ctenaie
dokaze vtahnout do problému oby¢ejného lidského Zivota, na které jsou aplikované metody

kritického fetézce.

Metoda kritického fetézu je znacnym ptinosem do procest planovani a fizeni projektd. Jeji
nenapodobitelnd a jedine¢na vlastnost spociva v tom, ze se krom¢ algoritma zabyva i otaz-

kou lidského chovani.

Cela teorie je zaloZena na teorii omezeni. TOC (Theory oof constraints) vychéazi z mysle-
nek, jak Iépe naplanovat produkci ve vyrobnim zavod¢. Tato teorie nasla velké uplatnéni
V praxi a postupem casu se na jejim zékladu vyvinul uspé$ny planovaci systém OPT (Op-
timised Production Technology). Teorie omezeni vychazi ze znamého faktu, ze fetéz je tak
silny, jako je silny jeho nejslabsi ¢lanek a tim padem posilovani ostatnich silnych ¢lank
nevede k posileni celého fetézce. Pro aplikaci této teorie je potfeba dodrzet nasledujicich

pét krokt:
1. Najdete omezeni systému.
2. Rozhodnéte, jak omezeni maximalné vyuzit.

3. VSe ostatni podiid’te predeslému rozhodnuti.
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4. Rozsifte omezeni systému.
5. Jestlize bylo omezeni odstranéno, piejdéte na krok 1.

Teorie byla vyvinuta pouze pro produkcni systémy, je vSak aplikovatelna vSeobecné. Prvni
Z n¢j vychazi. Jde o urceni tzv. tzkého mista v systému., na kterém vaze prichod systé-
mem a je do jisté miry znacnym omezenim pro chod celého systému. V druhém kroku na-
sleduje maximalni vytizeni onoho uzkého mista a ve tfetim kroku se hleda, jak vSechno
ostatni podfidit tomu, aby bylo tohoto maximalniho vyuziti docileno. Teprve po zméné,
kterad vede k maximalizaci vyuziti uzkého mista Ize piejit ke ¢tvrtému kroku, tedy rozsiteni
uzkého mista. Pokud je pivodni Gzké misto odstranéno, vznikne dalsi izké misto a cely
postup je potieba vratit do kroku 1 a cely znova opakovat. Timto dochéazi k neustalému

zlepsovani celého systému. Béhem tohoto procesu si musime pokladat nasledujici tfi otaz-
ky:

1. Co zménit?

2. Na co to zménit?

3. Jak provést zménu? [8]

Metoda podporuje nadmiru efektivné praci s neurcitosti a vyhodné vyuZiva statisticky cha-
rakter vSech prvku projekta (kazdy projekt je jedine¢ny, sklada se z Cinnosti, jejichz délka
trvani se odhaduje), pfinasi jasn¢ definované metriky pro hodnoceni uspésnosti projekti a

vhodné€ pracuje s piirozenym chovanim lidskych zdroju.

Ptinosy ze zavedeni metody tkvi pfedevsim ve zvySeni vykonnosti organizace jako celku.

[17]

2.3.2 Sitova analyza

Jedna se o soubor modelt a metod, které graficky vyjadiuji slozité propleteni projekt a
ukazuji projekt a jeho ¢asti z hlediska casového, ndkladového a v neposledni fadé také

zdroji, které jsou za potiebi k vykonani jednotlivych aktivit projektu.
e Metoda CPM

Je jednou z nejznaméjSich metod sitové analyzy. Metoda CPM (Critical Path

Method - Metoda kritické cesty) vznikla v USA. Hlavnim faktorem této metody je
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casova analyza pii deterministické struktuie i deterministickém ¢asovém ohodnoce-
ni ¢innosti.

Vstupnimi daty jsou Cinnosti a doby jejich trvani. Behem vypoctu se pocitaji termi-
ny pro vSechny Cinnosti a také vSechny uzly v grafu. Na zékladé vypoctenych ter-
minl se stanovi celkové Casové rezervy, piipadné i dal$i druhy rezerv umoziuji
le, se nazyvaji kritické hrany. Kritick¢ hrany potom tvofi kritickou cestu. Kritické

¢innosti potom rozhoduji o celkové délce trvani celého projektu.
e Metoda CPM/COST

Tato metoda popisuje soucasnou optimalizaci naklada a ¢asu pii deterministickém
ohodnoceni dob trvani ¢innosti a nakladi. Metoda je rozSifenim metody CPM o na-
kladovou analyzu. Vychazi z poznatku, ze se zménou doby trvani jednotlivych ¢in-
nosti se meni také naklady na tuto ¢innost. Metodu lze rozd¢lit na tfi etapy. V prvni
etap¢ jsou nadefinovany tzv. nakladové kiivky, které vyjadiuji zavislost nakladd na
dobé trvani jednotlivych ¢innosti. V druhé etapé ur¢ime pribéh piimych nakladi na
projekt v zavislosti na celkové dobé trvani projektu, samoziejmé je dilezity poza-
davek na minimalizaci ndkladd. Ve tfeti etap€ se stanovi prib¢h celkovych naklada
na projekt v zavislosti na dob¢ trvani projektu, jsou ur¢eny minimalni celkové na-
klady a k tomu odpovidajici optimalni délka trvani projektu.
e Metoda PERT

Metoda PERT (Program Evaluation and Review Technique) vznikla také v USA a
poprvé byla pouzita pro fizeni vojenského projektu Polaris. Resi opét asovou ana-
lyzu projektu pifi deterministické struktufe projektu, ale stochastickém casovém

ohodnoceni ¢innosti. U této metody ptfedpokladame, Ze doby trvani Cinnosti jsou

nahodné veli¢iny, které maji B-rozdéleni.

Dobu trvani kazdé ¢innosti Ize urcit podle tii odhadu, které 1ze ziskat od odbornikii.

e Optimisticky odhad — nastavaji mimofadné pfiznivé podminky pro realizaci
¢innosti.

e  Modalni odhad — vychazi z ptedpokladu béznych realnych podminek pro reali-

zaci ¢innosti.
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e Pesimisticky odhad- jsou piedpokladany mimotadné neptiznivé podminky pro

realizaci ¢innosti.

S pomoci téchto odhadii 1ze odvodit a vypocitat pro nahodnou veli¢inu doby trvani
¢innosti.
e Metoda GERT

Metoda Gert (Graphical Evaluation and Review Technique) je postup, pfi kterém se
pomoci tzv. zobecnénych sitovych grafti provadi popis a analyza systému grafic-

kym nahledem. [8]

2.3.3 Dalsi metody

Dalsi metody, které lze pouzit pii aplikaci projektového fizeni, jsou napiiklad metoda lo-
gického ramce (Logical Frame Method), metoda MBO (Management by Objectives), tedy
fizeni podle cild, nebo z modernich metod velmi oblibena metoda PRINCE2 (Project In
Controlled Environments), kterd je nejrozsirenéj$i metodou projektového fizeni v Evropé.
Pro navrhovani ¢asovych prubéha projekti se vyuzivaji Ganttovy diagramy. K odhaleni
rizik slouZi metody pro analyzu rizik, naptiklad RIPRAN (Risk Project Analysis), déle pro
stanoveni uspé$nosti podpory projektu se aplikuje metoda analyzy kritickych faktort Gspé-

chu CSFA (Critical Succes Factor Analysis) nebo technika Ishikawovych diagramd.

Pro vyhodnoceni soucasného stavu nebo i sestaveni predikce vyvoje projektu se pouziva
metoda analyzy dosaZené hodnoty (Earned Value Analysis) a také metoda SSD grafi
(Structure — Status — Devation). Pro snizeni nakladt se pouzivaji pfedev$im vhodné meto-
dy controllingu. Nedilnou soucasti je také feSeni problémil pomoci tymovych metod komu-

nikace, jako je naptiklad brainstorming.

V dnesni dobé je nedilnou soucésti veskeré prace i zabavy také pocitacova technika. I fize-
ni projektli si 1ze usnadnit pomoci sofistikovanych pocitacovych programi. Mezi nejzna-
m¢;jsi patii MS Project (Microsoft), Time Line (Symantec), Super Project (Computer Asso-

ciates) a jiné. [17]

2.4 Software pro podporu projektového rizeni

Obecné asi nejznaméjsi a nejkomplexnéjsi softwarovy nastroj na pomoc a zjednoduseni

projektového tizeni jakékoliv organizace je MS Project od spole¢nosti Microsoft.
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Zatim posledni verze sady Microsoft Office Project 2007 je navrzena jak pro zaméstnance,
ktefi maji na starosti pouze dodrzovani terminti jakychkoliv nezavislych ¢innosti podniku,
tak pro projektové manazery, ktefi maji na starosti navrh, realizaci i vyhodnoceni celého
zadaného projektu. Tento software ukazuje fizené projekty, procesy a jejich zdroje, ukazuje
aktualni stav, ktery zahrnuje planované, smérné hodnoty nebo jejich odchylky. Sumarizuje
tyto hodnoty pro kazdé ptitazeni zdroje k tkolu, procesu nebo celému portfoliu procesi.
Kazdy projekt nebo souhrn projekta 1ze distribuovat a hierarchicky strukturovat do jedno-
duse sledovatelného poctu Grovni tak, aby byly kontrolovatelné i zavislosti na jiné projekty,

poptipad¢ viditelné spole¢né zdroje a procesy.

Software umoznuje kontrolu a nahled vSech potiebnych ¢asti celého systému fetézce pro-

jektu. [1]

Existuje spousta programti na podporu projektového fizeni. Mezi dal$i nejznamé;jsi softwa-
ry na podporu projektového fizeni patii napiiklad Super Project (Computr Associates),
Project Planner (Primavera), Power Project (Asta Development), Time Line (Symantec),
Easy Project (Easy Software) nebo Basecamp (37signals). VSechny tyto programy nabizi
Vv podstaté velmi podobné funkce. Dulezity faktor pii vybéru softwaru hraje uroven zakaz-
nich sluzeb vyrobce softwaru, jako jsou naptiklad instalace, implementace a také udrzba
systému. Vyznamnou roli hraje také velikost organizace, tedy pocet piistupovych prav

k aplikaci, od kterého se vétSinou odviji cena softwaru.

Tento vycet softwaru lze také rozsifit o programy, které nejsou ptimo komplexné speciali-
zované na projektové fizeni, ale 1ze vyuZzit pouze nékteré jejich moduly, naptiklad modul
planovani, rozpo¢tovani nebo sledovani soucasného stavu projektu. Z hlediska snizeni po-
fizovacich nékladl je to mozna alternativa, ov§em sniZené naklady maji za disledek nizsi
komplexnost toho softwaru pfti fizeni projektti. Mezi tuto kategorii softwaru patii naptiklad
modul pro projekty v eWay-CRM od spolecnosti eWay Systém s.r.0. nebo RosaData spo-

le¢nosti StormingForce Technologies Ltd Ireland. [7, 15]
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II. PRAKTICKA CAST
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3 METODIKA ZPRACOVANI DIPLOMOVE PRACE

3.1 Cile

Hlavnim cilem diplomové prace je vypracovani projektu postupné implementace projekto-
vého fizeni ve spole¢nosti Prvni otrokovicka stavebni, a. s. S dirazem na projekty spojené s
vystavbou. VedlejSim cilem je zjiSténi soucasného stavu fizeni projektii pomoci analyzy,

popisu organizacni struktury a firemni kultury.

3.2 Metodika

Pred samotnym zalatkem zpracovani této prace byla prostudovana literatura tykajici se
projektového fizeni a projektového managementu. Byly vyhleddny aktualni informace na
webu a v neposledni fadé také vyuzity komplexni znalosti ziskané studiem na Univerzité
Tomase Bati ve Zlin¢. V dal$im kroku probéhla konfrontace se zastupci spole¢nosti, kde se
definovalo vhodné téma prace, vymezily se hlavni a vedlejsi cile prace a nakonec urcila
pravidla vzajemna spoluprace. Pti této ptilezitosti také probéhlo seznameni s nezbytnymi
Gdaji o spoleénosti. Udaje ziskané pii uvodnim seznameni byly shrnuty do SWOT analyzy
se zaméfenim predevS§im na projektové fizeni. Pro upfesnéni informaci byl vypracovan

dotaznik pro fizené rozhovory s vedoucimi manazery spolecnosti (viz. Pfiloha PI).

Pro analytickou ¢ast diplomové prace nejvice vyhovuje pouziti vlastniho Setfeni a také vy-

uziti vlastnich zkuSenosti ze zaméstnani v této firme.

Na zéklad¢ zjiSténi byl vypracovan projekt implementace projektového fizeni a nésledné
bylo zpracovano doporuceni pro tspésné fizeni spole¢nosti pomoci projektového manage-

mentu.

3.3 Rizeny rozhovor s vedenim spole¢nosti

Rizeny rozhovor byl uskute¢nén osobné pii nékolika schiizkach, otazky byly pfevazné pre-
dem pfipravené, nékteré byly operativné piidany s ohledem na vyvoj rozhovoru. Byli oslo-
veni dva hlavni manazefi spolecnosti, Ing. Stanislav Zezulka, vykonny feditel a Zden¢k
Budinka, stavbyvedouci. Spole¢né s témito vedoucimi pracovniky byl osloven také jeden
technickohospodartsky pracovnik. Kazdy rozhovor trval ptiblizné¢ 30 minut, otazek bylo

piipravenych cca 90 a byly smérované na zjisténi soucasného stavu projektového fizeni ve
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spolecnosti, na oblast fizeni kvality, fizeni zdroj(, fizeni a analyzy rizik, fizeni subdodava-
tell, planovani a rozpoctovani, softwarového vybaveni a také ziskani vSeobecného nazoru
dotazovanych na tuto problematiku. Zaroven byly také zjistovany informace ohledné spo-

le¢nosti.

Dale byl zjistovan soucasny postup pii pfiprave a realizaci samotného projektu.

3.4 SWOT analyza

SWOT analyza je metodou, ve které se aplikuje definovani silnych (Strenghts) a slabych
(Weaknesess) stranek, spole¢né s piilezitostmi (Opportunities) a hrozbami (Threats), které
Ize identifikovat v urcité oblasti dané spole¢nosti, napiiklad postaveni na trhu nebo lidské
zdroje. S pomoci této metody lze efektivné zhodnotit soucasny stav ve spole¢nosti a navrh-
nout mozné opatfeni pro ptipadny pozitivni rozvoj spolec¢nosti. Principem je klasifikace
vySe uvedenych faktorid a pfi jejich vzajemné interakci mnohdy vyvstavaji fakta, kterd byla

dosud skryta nebo opomijena.

3.5 Navrh implementace projektového rizeni do spole¢nosti

V praktické ¢asti je vypracovan projekt postupné implementace metod projektového fizeni
do spole¢nosti Prvni otrokovicka stavebni a. s. Implementace je dlouhodoby proces. Zméena
organizacni struktury, zavedeni standardli do firemni kultury, implementace softwarového
vybaveni, zvySeni vzdélani prfedevSim vedoucich zaméstnancl v oblasti projektového tize-
ni a zavedeni normy CSN EN ISO 10006 Ed. 2 jsou nastroje pro tsp&iné implementovani

projektového fizeni do spolecnosti.
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4 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

4.1 Struc¢na charakteristika

Prvni otrokovicka stavebni, a. s.
Areal Toma €. p. 1677, budova 47
765 82 Otrokovice

ICO: 64 50 97 45

DIC: CZ 64 50 97 45

Spolec¢nost Prvni otrokovickéd stavebni, a. s. je malou stavebni firmou, kterda ptsobi ve
Zlinském kraji. Na hlavni pracovni pomér zaméstnava 25 lidi, z nichz 5 jsou technicko-
hospodaisti pracovnici véetné managementu a zbytek délnici ve stavebni vyrobé. Vyuziva
sluzeb také externich zaméstnanci, ptedev§im odbornych femeslniki. Celkovy pocet za-
meéstnancu, kteti se podileji na procesu stavebni vyroby, je tedy variabilni dle velikosti za-

kazky. Hlavni portfolio zakazek tvofi vefejny sektor.

Spolecnost byla zalozena dne 14. tnora 1996. Proces zalozeni probéhl na zakladé rozhod-
nuti zakladateld bez vyzvy k upisovani akcii — jednorazovym zaloZenim, a to na dobu neu-
réitou. Do obchodniho rejstiiku vedeny Krajskym obchodnim soudem v Brné byla spolec-
nost zapsana dne 12. dubna 1996, oddil B, vlozka 1926. Vyrobni ¢innost zahgjila spolec-
nost dne 1. kvétna 1996.

V roce 2009 méla spole¢nost tyto predméty podnikani:
e Provadéni staveb vcetné jejich zmeén, udrzovacich praci na nich a jejich odstranova-
ni.
e Projektova ¢innost ve vystavbe.
e InZenyrska ¢innost v investi¢ni vystavbe.
e Ubytovaci sluzby.
e Zprostiedkovani sluzeb.

e Specializovany maloobchod.
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Zakladni kapital spolec¢nosti ¢ini 5 000 000,- K¢ a je rozdélen na 1 000 ks akcii po 5 000,-

K¢ jmenovité hodnoty znéjicich na jméno s omezenou pievoditelnosti v listinné podobé.
Akcionafi spole¢nosti jsou fyzické osoby.
Osobami s vice nez 20 % podilu na zakladnim jméni jsou:

o Josef Zapletal - vySe podilu 27,1 %

e Ing. Stanislav Zezulka - vySe podilu 27,1 %

Na valné hromadé, ktera se konala 12. 6.2008, byly pro nové ttileté funkéni obdobi zvoleny

fidici organy spolecnosti v nasledujicim slozeni.

Predstavenstvo spolecnosti:

predseda Ing. Stanislav Zezulka
mistopiedseda Josef Zapletal
¢len Zden¢k Budinka

Dozor¢i rada spolecnosti:

predseda Vladimir Josefik
¢len Petr Poulic¢ek
¢len Vit Zahotak

V roce 2001 ziskala spole¢nost certifikat systému Fizeni jakosti podle normy CSN EN ISO
9001:2001. Tato certifikace hrala vyznamnou roli v procesu zvysSeni konkurenceschopnosti
spolecnosti. Zejména v oblasti Gi¢asti ve vybeérovych fizenich zadavanych vefejnym sekto-
rem.

Dne 21. tinora 2008 byl proveden novy certifika¢ni audit se zavérem, ze systém jakosti je
ve shodé€ s pozadavky ISO 9001:2001, dava predpoklad pro zabezpeceni shod vyrobkil
s pozadavky smluv a pfedpist a je vhodny pro udrZeni potiebné divéry zakaznika

V poskytované vyrobky/sluzby.

Spolecnost absolvovala dne 26. unora 2009 1. dozorovy audit systému fizeni jakosti.
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Ve Ctvrtém cCtvrtleti roku 2008 byl ve spolecnosti zaveden systém environmentalniho ma-
nagementu dle CSN EN ISO 14001:2005. Systém byl certifikovan ve dne ch 26. a 27. tno-
ra 20009.

Certifikacni audit byl proveden spole¢nosti ITI TUV Praha s. 1. 0., pobockou Brno, audito-

rem Pavlem Klofac¢em.
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5 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU RIZENI PROJEKTU VE
SPOLECNOSTI

Pro spolecnost Prvni otrokovicka stavebni a. s. je pojmem projekt myslena kazda zakazka
stavebni vyroby. JelikoZ spolecnost poskytuju svym zékaznikim komplexni sluzby, jejim
ukolem je vytvoieni objedndvky, cenové kalkulace, odborného projektu stavebniho dila,
zabezpecCeni Gspésné realizace projektu a v neposledni fad¢é také uvedeni do provozu (u
staveb hovofime o kolaudovani) a néasledného zakaznického servisu (zaru¢ni i pozarucni
opravy). VSechny tyto ¢innosti je potfeba provést k vSeobecné spokojenosti zakaznika.
Abychom se dozvédéli, jak je spole¢nost v soucasné dobé fizena, jaké mé ekonomické vy-
sledky, jaka je jeji organizacni struktura, jakym zptisobem probiha cely proces fizeni pro-
jektu, byly pfipraveny otdzky pro strukturované rozhovory s vedoucimi pracovniky spolec-
nosti. Tato spole¢nost neni prili§ velkd, co do poctu zaméstnanct, proto bylo rozhodnuto

neprovadét rozsahlé dotaznikové Setieni, ale provést potfebna zjisténi timto zptsobem.

Spole¢nost ma ve svém managementu tii hlavni manazery, ktefi jsou v pfedstavenstvu spo-
le¢nosti a zaroven rozhoduji o chodu firmy, dale pak tfi ¢leny dozorci rady, kteti se ale
nepodili na chodu spole¢nosti Zadnym zptisobem a nakonec jesté dva technickohospodat-
ské pracovniky. Management spole¢nosti je hierarchicky rozdélen na jednotlivé stupné
(nizsi, stfedni, vrcholovy). Byli osloveni dva hlavni manazeti (jeden zastupce vrcholového
managementu, jeden stfedniho managementu) spole¢n¢ s jednim technickohospodarskym
pracovnikem (niz§i management) a také na zaklad¢ jejich odpovédi byla zhodnocena situa-

ce fizeni ve spole¢nosti nasledujicim zptisobem.

5.1 Analyza portfolia realizovanych projekti

Spole¢nost Prvni otrokovicka stavebni se dlouhodobé soustied’'uje pfedevs§im na ziskavani
zakazek (projektll) stavebni vyroby z oblasti vefejnych zadavatelli, pfedev§im mésto Otro-
kovice, Zlinsky kraj a jeho podfizené instituce jsou hlavnimi zadavateli. Spolecnost také
realizuje vystavbu pro soukromé zadavatele, ovSem v téchto ptipadech aplikuje velmi opa-
trnou filozofii ve vybéru zadavateld. Spole¢nost nema zaveden klasicky CRM systém (Cus-
tomer Relationship Management), aplikuje pouze jeho vybrané prvky (selekce zakaznikt) a
pfi kone¢né rozhodnuti o pfijeti zakazky je hlavnim hodnoticim faktorem odborna zkuse-

nost vedoucich manazert. S vyuzitim téchto poznatkli dosahuje spolecnost peclivého vybe-
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ru zakaznika (zadavateli), a tim se ji dafi eliminovat velky problém obchodnich vztahi

soucasné doby, kterym je druhotna platebni neschopnost.

Nasledujici tabulka ¢. 4 ukazuje realizované a uspesné dokoncené projekty v poslednich
péti letech, které svym objemem finan¢nich prostfedkli dosahovaly alespon 2 mil. K¢. Je

provedeno rozdéleni na soukromou a vetfejnou oblast zadavatell (pfipadné€ investort).

Tabulka 4. Realizované projekty Vv poslednich péti letech [viastni zpracovani]

v mil. K¢
2009 2008 2007 2006 2005

(v %)
feing sekt 25,4 23,4 30,96 3.2 27,39
vereyny seitor (68,26) | (55,67) | (66,71) | (17.52) | (72,36)
Krom sekt 11,8 18,7 15,45 15,06 10,46
souxromy Sektor | 3174) | (44,33) | (33,29) | (82,48) | (27.64)

V oblasti stavebnich praci lze realizovat projekt i v obdobi delsi nez jeden rok, pro lepsi
pfedstavu je zakdzka pfifazena do roku, ve kterém byla pfijata a zahajena (v nasledujicim

obdobi se jiz duplicitné nevyskytuje).

Z tabulky je na prvni pohled vidét, Ze objem realizovanych zakazek (projekt) dlouhodobé
neklesa pod 30 mil. K¢ ro¢né€. Vyjimkou byl pouze rok 2006, kdy se spolecnosti nepodafila
ziskat témé&f Zadna zakazka od vetejnych zadavatelll a spolecnost byla odkdzana témét vy-
hradné na realizaci projektt od soukromych subjekti, tento rok byl zatim nejslabsi co do
objemu realizovanych zakézek. Pomér investorl z vetejného a soukromého sektoru je 1épe

vidét na nasledujicim grafu 1.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 40

100% -~

90% _//’

80% “/f

70% “/f

60% -

50% - soukromy sektor
40% - W verejny sektor
30% A

20% A

10% A

0%

2005 2006 2007 2008 2009

Graf 1. Realizované projekty v poslednich peti letech [viastni zpracova-
nif
Jak jiz bylo zminéno diive, snahou spole¢nosti je ziskavat z vEétsi ¢asti zakazky od investo-
ra z oblasti vefejnym instituci. V mnoha piipadech se jedna o projekty, které jsou spolufi-
nancovany z fondi Evropské unie, tim padem je nutnéd velmi kvalitni pfipravna faze vlast-
niho navrhu projektu, ¢imz je jen podtrZena nutnost zavedeni projektového fizeni, aby spo-

le¢nost dlouhodobé mohla ziskavat tyto zakazky a poptipad¢ i zvySovat jejich objem.

5.2 Organizacni struktura

Vzhledem Kk velikosti této firmy je jeji organiza¢ni struktura velmi jednoducha. Muzeme ji
definovat jako liniovou hierarchickou organiza¢ni strukturu s jasné definovanymi pravo-
mocemi a odpoveédnosti jednotlivych zaméstnancti. Nespornou vyhodou liniové organizac-
ni struktury je jednoznacnost definovani pravomoci a povinnosti vedouciho pracovnika,

nevyhodou je pozadavek na vysokou odbornost zvoleného vedouciho.

Jelikoz jde o akciovou spolecnost, hlavni rozhodovaci pravo o osudu spolecnosti maji ak-
cionafi, ktefi se schazeji na pravidelnych valnych hromadach. Valna hromada poté zvoli
¢leny dozor¢i rady a také pfedstavenstva spolecnosti, které ma za tkol fidit chod spole¢-

nosti.

Na obrazku 3 je zfejma jednoduchost a pfimocarost organiza¢ni struktury. Kazdy zamé&st-
nanec ma jasn¢ definovanou pozici, S tim spojené povinnosti a odpoveédnost a také jasné

definovaného vedouciho.
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Valna hromada

|
Predstavenstvo Dozor¢i rada

Ing. Stanislav Zezulka

Vykonny feditel
Miroslava Budinkova
Mzdova ucetni
Personalistka
Piiprava zakazek Zdenék Budinka Josef Zapletal Jaromir Sedlar
Stavbyvedouci Stavbyvedouci Mechanizator
PVPJ
(QMS + EMS)
Vojtéch Kolinek Pavel Rozsypal Vaclav Zach
Piedak Piedak Predak
Pracovni tym Pracovni tym Pracovni tym
Pocet variabilni Pocet variabilni Pocet variabilni

Obrazek 3: Organizacni struktura spolecnosti [vlastni zpracovani]

Vzhledem k velikosti spole¢nosti je tato struktura vyhovujici i pro implementaci projekto-
vého fizeni. V pfipadé€, Ze by spolecnost chtéla vyraznéji expandovat (co se tyka poctu za-
méstnanctll), bylo by vhodné organizac¢ni strukturu piepracovat. Nabizi se né¢kolik moznosti

organizacnich struktur projektového fizeni, jako jsou:
e Stabni projektova organizacni struktura,
e maticova struktura,
e (ista projektova struktura.

Vzhledem k jednozna¢né zaméienosti spolecnosti na typ projektt (investi¢ni projekty ne-

boli projekty spojené s vystavbou) by byla nejlepsi volba Cista projektova struktura.
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Touto organizac¢ni strukturou docilime cCisté projektové organizace a autonomniho fizeni
projektd, které vyrazné pomaha piekonavat slabiny liniové struktury, kterymi jsou dlouhé
komunikacni fetézce, Casové ztraty pii priprave 1 samotné realizaci projekti nebo zkreslo-
vani pii interni komunikaci mezi vedoucimi zaméstnanci i pii externi komunikaci

s dodavateli a zakazniky.

Pan Ing. Stanislav Zezulka, vykonny feditel spole¢nosti, konstatoval pfi fizeném rozhovo-
ru, Zze v nejblizsi budoucnosti neni v planu expanze spolecnosti v oblasti poctu zaméstnan-
cl, proto neni poteba vyrazné piepracovavat sou¢asnou organizaéni strukturu spolec¢nosti.
Jsou zadouci pouze nutné upravy vzhledem k implementaci projektového fizeni do spolec-

nosti.

5.3 Vyhodnoceni informaci ziskanych pri Fizenych rozhovorech

Na zaklad¢ tizenych rozhovora s vedoucimi a technickohospodatskymi zaméstnanci spo-
le¢nosti jsme dospéli ke zhodnoceni aktualniho stavu fizeni ve spole¢nosti a doplnéni in-

formaci, které byly uvedeny jiz diive v kapitole predstaveni spole¢nosti.

5.3.1 Zakladni souhrn informaci o spolec¢nosti

Spole¢nost nema v soucasné dobé ztizené projektové oddé€leni ani pozici projektoveho
manazera. Nicméné prvky projektového fizeni vyuZiva v omezené mife. V organizacni
struktufe je definovano oddé€leni pfipravy projektd, které ovSem neni nijak dale specifiko-
vano. Zaméstnancim vyhovuje soucasna jednoducha organizacni struktura spolecnosti,
protoze nedochazi ke ztratam spojenymi s dlouhymi komunikaénimi fetézci v ptipad¢ slo-
zité organizacni struktury. Vedeni spolecnosti (vykonny feditel, stavbyvedouci) se schazeji
k pravidelnym poradam jednou tydné, tyto porady jsou dokumentovany zapisem. Stavby-
vedouci se radi se svymi zastupci na stavbé (ptedaci) kazdy den pied zapocetim prace, tyto
porady ovSem nejsou dokumentovany. Vnitropodnikova operativni komunikace probiha
predevsim pomoci mobilnich telefont, stejn¢ tak externi komunikace s dodavateli nebo
odbérateli, kterd je navic doplnéna elektronickou poStou a také klasickou pisemnou pos-
tovni sluzbou. Komunikace pfes mobilni telefony je pochopitelnd, protoze misto vykonu
prace je flexibilni s ohledem na lokaci provadéné stavby. Spole¢nost pro komunikaci nevy-
uziva soucasné moderni komunikacni kandly v podob¢ instant messengera jako jsou ICQ,

Skype, Jabber apod. Tuto komunikaci lze vyuzit pouze v ptipad¢€, Ze zaméstnanec potiebu-
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je pro vykon své prace pocita¢ bezpodminecné po celou svou pracovni dobu. Protoze spo-
le¢nost realizuje velice specificky typ projektd, misto vykonu prace se meéni v zavislosti na

realizované zakazce.
Rizeni kvality procesi

Spolec¢nost je certifikovana systémem managementu jakosti (CSN EN ISO 9001:2001)
a systém environmentalniho managementu (CSN EN ISO 14001:2005) pro provadéni sta-
veb, jejich zmén a odstrafiovani se zaméfenim na bytovou a pramyslovou vystavbu. Zasady
i cile jsou implementovany také do firemni kultury spolec¢nosti. Certifikat je vydavan na
dobu uréitou, pied uplynutim stanovené doby je spole¢nost pro zachovani ziskaného certi-

fikatu povinna projit certifikaénim auditem.

Pted implementaci projektového fizeni je velmi vhodné, Ze spolecnosti jiz ma urcité zku-

Senosti pii certifikaci dle norem CSN EN ISO.
Vlastnosti realizovanych projekti

Jediny druh projektd, které se ve spolecnosti realizuji, jsou projekty spojené s vystavbou
(investi¢ni projekty). Tento typ projektu je opravdu velmi sloZity a naro¢ny ve vSech sledo-
vanych ohledech. Navic jsou zdroje a vSechny okolnosti velmi ovliviiovany velikosti jed-
notlivého projektu, proto jsou velmi tézko obecné definovatelné. Obvykly objem financ¢-
nich prostfedki spojenych s projektem je v priméru cca 20 mil. K¢. Doba trvani projektu
je zavisla dle velikosti od nejmenSich v trvani jednoho mésice aZ po zatim nejdelsi realizo-
vany projekt spole¢nosti v délce trvani jeden a pil roku. Primérny pocet zaméstnanci spo-
le¢nosti, ktefi se ptimo podili na realizaci projektu, je primérné 10. Protoze spolecnost
nezaméstnava specialisty vSech profesi, zaméstnava pouze zedniky a tesafe, musi si ostatni
specialisty najimat externé. Timto v urcitém ohledu Setii naklady, ovSem zvySuje zatiZeni

stavbyvedoucich z hlediska koordinace lidské prace.

Priibéznou kontrolni ¢innost na projektech vykonava odpovédny stavbyvedouci, o svych
zjisténich informuje vedeni spole¢nosti na pravidelnych poradach. Veskeré odchylky se
zaznamenavaji do pfislusnych dokument. Hlavnim dokumentem, ktery je uréen pro zpét-

nou kontrolu provadénych praci a vyuziti zdroju je stavebni denik.
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Rizeni sub-dodavateli

Dulezitym prvkem pro fizeni spolecnosti je vybér a fizeni subdodavateld. V podstaté lze
vybér subdodavateli vyclenit jako samostatny sub-proces, ktery probihd podobné, jako
postup pti poptavce od soukromého investora viz nize. Spole¢nost nema definovany zasady
pro postup poptavani sluzeb od sub-dodavatele, nicméné se tak d¢je v podstaté stejnym
standardizovanym zpiisobem. Vybér je provadén na zakladé predchozich zkuSenosti s da-
nym sub-dodavatelem, jeho spolehlivosti, kvalitou a také rychlosti provedeni ¢innosti.
V soucasné dob¢ neexistuje jednoznacné definované standardy pro vybér sub-dodavatele,
ani zadna forma dokumentované zpétné vazby. Odpovédnost pfi vykondvani Cinnosti a
moznych problémui sub-dodavateli nese pouze samotny sub-dodavatel, veskeré zjisténé
zavady musi byt odstranény neodkladné dle uzavieného smluvniho vztahu. Kontrolu stavu
provedenych ¢innosti provadi odpovédny stavbyvedouci. V ptipadé, Ze je pozadovano vy-
konani vicepraci, které nejsou obsazeny v ptivodni smlouvé o dilo, je nutné tyto ¢innosti
zakomponovat do ptivodni smlouvy formou dolozky. Praci od sub-dodavateld ptrebira stav-

byvedouci.
Softwarova vybavenost

Spole¢nost nedisponuje zadnym komplexnim softwarem pro podporu projektového fizeni,
vyuziva pouze piednastavenou $ablonu pro kontrolu dodrzovani plnéni rozpoctu v aplikaci
MS Word (soucast baliku MS Office). Zavedenym informacnim systémem spole¢nost také
nedisponuje. Spole¢nost vyuziva pouze Gcetni systém PERM od spole¢nosti KVASAR,
spol. sr. o.. Podnikova LAN sit’ ¢ita celkem 6 pocitaci. VSechny jsou piipojeny k interne-

tu. Pracuji na opera¢nim systému Windows XP SP2.

5.3.2 Soucasny stav pripravy a realizace projekti

Cely proces objednavani a zptlisobu realizace stavebniho dila je popsadn ve vSeobecnych
obchodnich podminkach pro zhotoveni stavby, které byly vydany organizaci S.LA. CR ve
spolupraci s Ministerstvem prumyslu a obchodu, Ministerstvem pro mistni rozvoj a Hos-
podarskou komorou. I spolecnost Prvni otrokovicka stavebni, a. s. se t€émito podminkami

jako zhotovitel staveb tidi a respektuje je.
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Proces akceptovani poptavky zakaznika

Muzou nastat dvé varianty zacatku projektu. Prvni pfipad je poptdvka od soukromého in-
vestora, ktera mize mit jesté dalsi dvé modifikace a druhym piipadem je ucast ve vybéro-
vém fizeni vyhlaSeném vetejnou instituci. V téchto dvou variantach je postup ptipravy pro-

jektu odlisny.

V piipadech poptavky pro soukromého investora mizou nastat dvé modifikace. Investor
ma vypracovanou technickou dokumentaci k projektu, v takovém piipadé spolecnost nace-
ni rozpocet, vrati cenovou nabidku spole¢né s predbéZznym navrhem smlouvy o dilo zada-
vateli a ten zvazi, zda si nechd projekt realizovat u spolecnosti Prvni otrokovicka stavebni
a. s. nebo zvoli jiného dodavatele. Rozhodovani o zadani projektu nemusi podléhat zadnym
nafizenim kontrolnich organti, ani ¢asovému omezeni. Pokud se zadavatel rozhodne ve
prospéch spolecnosti Prvni otrokovicka stavebni a. s., je na zdklad¢ ptfedbézné smlouvy o

dilo vypracovana a podepsdna samotna smlouva o dilo.

V piipad¢€, Ze investor nema vypracovanou technickou dokumentaci k zamyslenému sta-
vebnimu dilu a oslovi spolecnost, uz v tomto bod¢ je nutné uzavtit smlouvu o zpracovani
technické dokumentace (vypracovani projektu), ktera mize mit i opéni pravo pro realizaci
budouciho stavebniho dila. Tento bod Ize specifikovat jako zacatek ptipravy mozného pro-
jektu. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o ojedinélé piipady, spolecnost nema zaméstnance,
ktery by takovou ¢innost provadél, ale je schopna zajistit vyhotoveni technické dokumenta-
ce specializovanymi externimi spolupracovniky. Na zakladé technické dokumentace je opét
vypracovan rozpocet a kalkulace, je vyhotovena piedbézna smlouva o dilo, ktera je nabid-
nuta investorovi ke schvaleni. V ptipadé kladného rozhodnuti je podepsédna jiZ samotna
smlouva o dilo, ktera je prvnim dokumentem, ktery zavazuje zhotovitele k zahajeni reali-

zace stavebniho dila.

U statnich (vefejnych) zakdzek je postup vybirdni a schvalovéani odlisny. V téchto piipa-
dech se naopak spole¢nost Prvni otrokovicka stavebni a. S. musi uchazet o zakaznika. Stat
vypise vybérové fizeni na realizaci stavebniho projektu. Do tohoto vybérového fizeni (jinak
feCeno také tendr) se piihlasi urcity pocet stavebnich spolecnosti, které jsou obeslany s po-
ptavkou nacenéni realizace zamyslené stavby. Nacenéni probiha dle technické dokumenta-
ce k projektu. Spole¢nost vyhotovi rozpocet, vyhotovi pifedbéznou smlouvu o dilo a ode-

vzdé svij navrh k posouzeni. V této chvili zaseda povétena komise, kterd rozhoduje o vy-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 46

béru vhodného zhotovitele stavby. Vybérové fizeni muze mit i nékolik kol. Na konci celé-
ho procesu vybéru zhotovitele jsou obeslani vSichni ucastnici s vyrozuménim vysledku. Do
14 dni je zdkonem stanovena lhlta pro odvolani proti vysledku. Pokud se do 14 dnt od
doruceni vysledku vybérového tizeni vSem tcastnikim zadny z nich neodvola, je podepsa-

na s vitézem toho vybéru smlouva o dilo.
Piipravna faze projektu

Do ptipravné faze projektu se zapojuji celkem tfi zaméstnanci spolecnosti a jeden externis-
ta, jedna se o vykonného feditele spole¢nosti, stavbyvedouciho, administrativni pracovnice
a externi rozpoctarka. Vedouci projektu je uréen na zacatku projektu vykonnym feditelem.
Vedouci projektu se béhem realizace uz neméni, pouze ve vyjimeénych pripadech spoje-

nych se zdravotni indispozici povétené osoby.

V piipravné fazi projektu dojde nejprve k nacenéni celé zakazky. Tuto Cinnost je realizo-
vana externim rozpoctarem. Spolecnost dlouhodobé spolupracuje s pani Eliskou Babiko-
vou, kterd vyhotovuje rozpocCty staveb. Pouziva k tomu software euroCALC od spolecnosti
Callida, s.r.o.. Délka trvani této operace je zavisla dle velikosti projektu, obvykle v§ak neni
delsi nez jeden tyden. V ptipravné fazi je také velmi dilezité nastudovani technické doku-
mentace projektu povéfenym stavbyvedoucim, ktery po nastudovani vypracuje casovy
harmonogram jednotlivych praci. Pii vyhotoveni harmonogramu jsou brana v uvahu mozna
rizika spojena s realizaci. Tato rizika ovSem nejsou nijak analyzovéana, popiipadé statistic-
ky analyzovana, jejich specifikovani zavisi pouze na zkuSenostech vedoucich pracovnikd.
Nejvétsim nepiitelem a zaroven nejvétsim rizikem pfi realizaci stavebnich praci je pocasi.
Dale jsou definovana rizika spojena se samotnou realizaci stavebnich praci. Tato rizika
jsou jednozna¢né vymezena a na zacatku realizace celého procesu jsou vSichni zaméstnanci

pouceni a tim je provedena prevence proti témto rizikim. Odpoveédnost za feseni vzniklych

problémi pramenicich z rizik nese stavbyvedouci.

Odhadovani pracnosti jednotlivych ¢innosti vychazi opét ze zkuSenosti vedouciho zamést-
nance, neexistuje zadny dokument, ktery by tuto metriku stanovoval. V harmonogramu
praci jsou pfifazeny k jednotlivym ¢innostem role a teprve pozdé€ji zaméstnanci. Tento po-
stup je vhodny, protoZze pii soucasné realizaci vice projektl zaroven se mizou (a také se
tak dé&je) jednotlivi femeslnici prolinat. Jsou stanoveny milniky v harmonogramu, se kte-

rymi je spojena kontrola stavu realizace projektu vedenim spolecnosti.
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Realizace stavebni zakazky

Realizace stavebni zakazky zacina terminem, ktery je uveden v smlouvé o dilo. Samotny
prubéh se fidi ¢asovym harmonogramem praci, ktery je vyhotoven v ptipravné fazi projek-
tu. Odpovédnost za dodrzovani casovych termint, velikosti ndkladl a plnéni stanovenych
cilii v prtibéhu realizace projektu nese povéreny zaméstnanec spole¢nosti na pozici stavby-
vedouci. Za realizaci ¢innosti pfimo na stavbé nese poveéteny specialista pfimo na stavenisti
(pfedak), tento podléha vedeni stavbyvedouciho. Celkovou odpovédnost za realizaci stavby
a ptipadné feseni pravnich néasledki ma v kompetenci vykonny feditel spolecnosti, ktery je
soucasné také jedinym zaméstnancem, ktery je registrovan v Ceské komote autorizovanych
inzenyru a technikii ¢innych ve vystavbé. Operativni problémy spojené s realizaci stavby
fesi stavbyvedouci individualné dle svého uvazeni a zkuSenosti. V souvislosti s technickou
dokumentaci jsou pouzivany také inovované postupy a materialy. Objednavatel projektu si
zvoli jako svého zastupce a kontrolni organ technicky dozor. S touto osobou jsou konzul-
tovany vSechny vynucené zmény, které mohou v pribéhu realizace nastat. Zaroven bdi nad
dodrzovanim stanovenymi technologickymi postupy a provedenim domluvenych praci.
K tomuto ucelu jsou sjednavany kontrolni dny, na kterych je postupné prochazena stavba,
spole¢né s odpovédnym vedoucim, poptipadé dalsimi poveéfenymi osobami. Zakladnim
dokumentem kazdé stavby je stavebni denik. Do tohoto dokumentu je zapisovano veskeré
déni na stavbe, at’ uz se jedna o postup realizace, osoby vykonavajici pracovni ¢innost, stav
pocasi, vzniklé problémy apod. Data jsou aktualizovdna kazdy den a musi byt kdykoliv na

pozadani kontrolnich organt predloZena opravnéné osobg.
Ukonc¢eni realizace stavebniho procesu

Na konci celého procesu realizace stavebniho dila dochéazi k predani stavby objednavateli.
Je sepsan seznam zavad poptipadé nedodélki, které budou v dohodnutém terminu odstra-
nény. Pfedanim se ukonci proces realizace stavby a timto dnem, pokud neni stanoveno ji-
nak, prechazi veskera odpovédnost na vlastnika stavby, kterym je zadavatel. Po ptedani
stavby je nutno pted uvedenim do uZzivani provést kolaudaci stavebniho dila, za kterou
ovSem odpovida zadavatel stavby. Kolauda¢ni rozhodnuti ud€luje po diikkladné kontrole
stavebni Gfad. Pfi samotném kolauda¢nim fizeni byva vétSinou pfitomen také zastupce zho-

tovitele (stavebni spole¢nosti), ale neni to podminkou.
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5.3.3 Vyhodnoceni analyzy sou¢asného stavu Fizeni a navrh opatieni

Spolec¢nost Prvni otrokovicka stavebni a. s. je i pfes soucasnou ekonomickou krizi prospe-

rujici spolecnosti v regionu Zlinského kraje.

Cely proces koordinace fizeni realizovanych projektu je zavisly predevsim na dlouholetych

zkuSenostech fidicich zaméstnancu.

Dle zjisténych skutecnosti je zfejmé, ze spoleCnost zaméstnava opravdové specialisty
S bohatymi zkuSenostmi, ovSem je nutno podotknout, ze cely proces fizeni neni fizen zad-
nymi modernimi metodami. Zaroven je také velmi slaba softwarova vybavenost spole¢nos-
ti, coz dokumentuje absence informaé¢niho systému nebo softwaru uréeného pro podporu

fizeni a vyuzivani pouze zékladnich kancelarskych aplikaci.

Velmi pozitivné 1ze naopak zhodnotit certifikaci dle norem CSN EN ISO dokonce ve dvou
oblastech, oblast managementu fizeni jakosti CSN EN ISO 9001:2001 a managementu
zivotniho prostiedi CSN EN ISO 14001:2005.

V této oblasti vidim velky potencidl, a proto navrhuji implementaci metod projektového
fizeni se zaméfenim predevsim na projekty spojené s vystavbou dle normy CSN EN ISO

CSN ISO 10006 ed. 2 a také zlep3eni softwarové vybavenosti spolednosti.

5.4 SWOT analyza

SWOT analyza byla zpracovana se zaméefenim na projektové fizeni. Ukazuje souCasny stav
spolecnosti a tim dava zékladni podnét pro zamysleni, zda mé spole¢nost potenciadl pro
zménu (inovaci), ¢ili pro¢ implementovat projektové fizeni. Zakladni informace pro vytvo-
feni SWOT analyzy byly zjistény pfi fizenych rozhovorech s vedoucimi manazery spolec-

nosti a také z material poskytnutych administrativnimi zaméstnanci.
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Tabulka 5: SWOT analyza [viastni zpracovani]

Silné stranky Slabé stranky
e kvalifikovani a zkuSeni vedouci e T(cast na Skoleni
zaméstnanci, vysoka odbornost a
specializace
e vysoké nasazeni a spolehlivost e nemoznost pracovat na velkém
vuci zakaznikovi mnozstvi projekti, v disledku

malého poctu zaméstnanct

e spoluprace zaméstnancii na vy- e absence sofistikované metody fi-
soké trovni zeni
e jednoducha organiza¢ni struktura e marketing

e realizace ptedevSim vefejnych
zakazek

e vynikajici reference

e certifikace CSN EN ISO

Prilezitosti Hrozby
e implementace projektového fize-
ni e zmény zakonu a vyhlaSek
e zavedeni systému controllingu o tlak lobbisti
e kooperace s vétsimi partnery e zvySeni cen stavebniho materialu
e vstup na nove trhy e nesplaceni pohledavek odbérateli

e vstup nové konkurenci do odvét-
e ziskavani novych zakaznikl vi

Ze SWOT analyzy je vidét, Ze implementace projektového fizeni je velkou pfileZitosti pro
spolecnost. Oblast lidskych zdroji je ve spolecnosti na velmi vysoké urovni, zkuSenosti
vedoucich pracovnikill jsou v oboru stavebnictvi obrovské. Oblast manazerskych dovednos-
ti ovSem neni nijak déale rozvijena na poli vzdélavacich instituci (Skoleni, staZe, kurzy).
Zaroven jednou ze slabych stranek je neschopnost zpracovavat vice projektl zaroven
Z ditvodu malého poctu zaméstnancli, moznou pticinou je prave neefektivni rozdéleni zdro-
ju (lidské préace). Prostor pro zlepseni 1ze objevit snadno, vzdyt’ potencidlem rlstu spolec-
nost jednozna¢né disponuje. Jako nejvétsi hrozbu pro spolecnost by se dal oc¢ekavat vstup
novych konkurentd do odvétvi, ovSem nejvetsi hrozbou je pro spoleénost predev§im zména

zékonl a norem spole¢né s tlakem rtiznych lobbistickych skupin.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 50

Jednoznacnym diikazem stability a konkurenceschopnosti spolecnosti i v dneSni dob¢ sve-

tové hospodaiské krize je fakt, Ze dosud nebyla nucena propoustét zaméstnance.
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6 PROJEKT IMPLEMENTACE PROJEKTOVEHO RIZENI DO
SPOLECNOSTI

Projekt postupné implementace projektového fizeni do spole¢nosti Prvni otrokovicka sta-
vebni, a. s. je dlouhodoby proces. Casovy horizont jednotlivych etap nelze jednoznacng
urcit s ohledem na zavadéni ,,za chodu®. Lze obecné stanovit pouze horizont dokonceni,
ktery se pohybuje pfiblizné¢ v obdobi dvou let. Tato diplomova prace je zaméfena spise na
rozhybani stojatych vod v oblasti managementu fizeni spole¢nosti a nasmérovani
k efektivnimu vyuziti potencialu spole¢nosti. Projekt je vypracovan se zaméfenim na navr-
zeni nékterych zlepsSeni, které jsou zalozena na principech projektového fizeni, aby bylo
dosazeno zefektivnéni realizace vSech Cinnosti a byl standardizovan postup ¢innosti pfi
planovani, fizeni realizace a vyhodnocovani projekti. Témito névrhy je nastartovéna dlou-
ha cesta implementace a dodrzovani metod projektového fizeni ve spolecnosti Prvni otro-

kovicka stavebni, a. s.

6.1 Odiivodnéni projektu implementace projektového rizeni do spolec-

nosti Prvni otrokovicka stavebni, a. s.

Implementace metod projektového tizeni do spolecnosti je dlouhy proces. Prvnim a za-
kladnim kamenem, o ktery se tento projekt mize opfit, je podpora vedeni spole¢nosti, pie-

devsim vykonného feditele.

Z analyzy soucasného stavu vyplynulo, Ze spole¢nost je nyni konkurenceschopna a prospe-
rujici, ale s ohledem na neustale se ménici naroky na kvalitu a predevs§im kvalifikaci doda-

vatelskych firem ve stavebnim odvétvi je nutno provést inovaci v metodach fizeni.

Hlavnim sektorem, na ktery se spoleCnost pfedev§im zaméfuje, jsou vetejné zakazky.
Zvlasté pti ziskavani ale uz pii uchazeni se o vefejné zakdzky je nutné spliiovat piisné po-
zadavky, které si narokuje legislativa Ceské republiky. Podle vyhlasky Ministerstva financi
¢. 40/2001 Sb., o ucasti statniho rozpoctu na financovani programt reprodukce majetku
(RA 80, RA 81), se piSe o nutnosti zavedeného projektového tizeni pii pripraveé a realizaci
zamysleného projektu. Vefejny zadavatel tedy musi mit nutné zavedeno projektové fizeni.
Na druhou stranu v zédkoné ¢. 137/2006 Sb. o vefejnych zakdzkach uz nic takového neni
zminéno, naopak povoluje centralnimu dodavateli stavby, pokud nesplni zdkonem stano-

vené naroky na kvalifikaci, mize tak ucCinit prostfednictvim subdodavatele, ktery touto
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kvalifikaci disponuje. Centralni dodavatel, ktery zadava ¢ast projektu dalsimu dodavateli

(subdodavateli) neni chapén jako zadavatel vefejné zakazky.

Tento fakt jasné ukazuje, ze pokud spolecnost, jako centralni dodavatel stavby, nema zave-
deno projektové fizeni, je v podstaté zavisla na konkurenci (sub-dodavatelich), kteti dana
kritéria spliiuji. Implementaci projektového fizeni se spole¢nost stane daleko vyznamnéj-

$im hrac¢em v konkuren¢nim boji ve stavebnim odvétvi.

Pro lepsi ilustraci odtivodnéni byla zvolena metoda SPIN a jeji graficka podoba.

6.1.1 Metoda SPIN

Metoda SPIN byla vybrana piedev§im pro svou jednoduchost a piehlednost. Princip meto-

dy se sklada v popsani ¢tyt zakladnich oblasti tykajicich se spole¢nosti.

Posileni pozice spolecnosti na trhu, proniknuti na nové trhy,
N vyhoda oproti konkurenci.

Zavedeni projektového fizeni eliminuje piipadné problémy
s legislativou, zefektivni celkovou ¢innost podniku a tim i
I usetii naklady.

Mrve

P na trhu.

Spolecnost, a¢ se zamétuje predevsim na realizaci projektd
S spojenych s vystavbou, nema zavedeno projektové fizeni

Obrazek 4: Odivodnent projektu metodou SPIN [vlastni zpracOvani]

Obrazek 4 ukazuje grafické znazornéni odiivodnéni projektu metodou SPIN.

Situace

Soucasny stav jasn¢ ukazuje, ze spole¢nost neméa implementovanou metodu projektového
fizeni. I pfesto, ze se spolecnost zaméfuje témet vyhradné na realizaci projektii spojenych s
vystavbou, neni definovan vhodny systém fizeni projektl. Spole¢nost se zamétuje prede-

v§im na realizaci vefejnych zakazek.
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Problém

Mozny problém do budoucna vychazi ze zmén legislativy. Dle nékterych vyhlasek Ceské
republiky, které vychazeji z nutnosti sjednoceni s Evropskou legislativou, je povinnost im-
plementovaného projektového fizeni jak pfi pripravé, tak pii realizaci projektu vefejné za-
kazky. Na piechodnou dobu lze nedostatky ve kvalifikaci pieklenout sub-dodavatelskym

vztahem, tento fakt ov§em vyvolava zna¢nou zavislost na jinych spole¢nostech.
Implikace

Implementaci projektového fizeni nejen Ze bude odstranén piipadny problém s legislativou,
ale navic budou na spole¢nost pozitivné plsobit vlastnosti metod moderniho projektového

fizeni. Dojde ke zvyseni konkurenceschopnosti i v dalSich oblastech podnikani spole¢nosti.
Nutnost

Pro budouci pozitivni rozvoj spolecnosti spole¢né se zvySenim konkurenceschopnosti na
trhu dodavatelt staveb. Vyvoj je neodvratitelny i1 z hlediska neustalé globalizace ve vSech

odvétvich podnikani.

6.2 Akceptaéni kritéria

Pti ptipravé projektu byla zvolena akceptacni kritéria, kterd jsou duilezita pro rozhodnuti,
zda byl projekt uspé&sny ¢i nikoliv. Spole¢né s managementem spole¢nosti byly definovany

nasledujici cile:
e Rozpocet projektu neptesdhne 0,5 mil. K¢.
e Doba implementace projektu bude maximalné 1 rok od data zahéjeni projektu.
e Béhem projektu nedojde k ohroZeni pozice spolecnosti na trhu.
e ZajiSténi finan¢nich zdroji na implementaci.
e Rust kompetenci zamé&stnanc.

Zvolena akceptacni kritéria budou v zadvéreéné fazi projektu vyhodnocena.

6.3 Zainteresované strany (stakeholders)

Je nutné stanovit zainteresované strany, jSou to osoby, které mizou svym zpisobem ovliv-

nit postupnou implementaci projektového fizeni do spolecnosti Prvni otrokovicka stavebni,



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky o4

a. S. Mezi takové jednotlivce ¢i skupiny muzeme zafadit interni a externi zaméstnance,
dodavatele, odbératele, statni instituce nebo kontrolni organy. Kazdy, kdo se jakymkoliv
zpusobem bude podilet ¢i uzivat vysledky postupné implementace projektového fizeni do
spolecnosti, by mél byt identifikovan jako zainteresovana strana. Postoj téchto subjekti by
pro uspésné implementovani mél byt kladny. Vycet by mohl obsahovat mnoho subjektu, je
ovSem omezen pouze na nejvyznamnéjsi zainteresované strany ve vztahu k implementaci

projektového fizeni do spolecnosti.
Management spolecnosti

Management spolecnosti je kladné naklonén zavedeni projektového fizeni. Uvédomuje si
dilezitost implementace modernich metod fizeni za i¢elem zefektivnéni pracovnich postu-
pl, zvysSeni ziskll a tim rentability kapitalu pro vlastniky. Vedeni spolecnosti se snazi sle-
dovat vyvoj konkurence nebo zmény legislativnich norem, vyhlasek nebo zakonu. Ze zave-
deni projektového fizeni do spolecnosti by mély plynout také vétsi zisky, coZz pozitivné

pusobi na odmény managementu spolec¢nosti.
Zaméstnanci spole¢nosti

Radovi zaméstnanci uvitaji pfinos projektového tizeni pfedevsim ve zjednoduseni a urych-
leni delegovani tkoll, jednoznacném piidéleni odpovédnosti a povinnosti a v neposledni

fad¢ také ve vzdelavani a rozvoji osobnosti.
Dodavatelé

Ptedpoklad zavedeni projektového fizeni sebou nese zvySeni objemu realizovanych zaka-
zek v dusledku lepsi koordinace procest, tim se samoziejmé zvedne potieba dodavatel-
skych sluzeb. Dodavatelé z oboru by méli podporovat takovou inovativni ¢innost spolec-
nosti, protoze jsou piimo zavisli na objemech, které spolecnost dokaze realizaci projektii

zpracovat.
Z.akaznici

Pro zakazniky, jakozto pro investory a zadavatele, se implementaci projektového fizeni
stane spolecnost jesté vice divéryhodnym a stabilnim partnerem, kterého budou radi znovu
oslovovat. V piipadé vetejnych zakazek, se spInénim podminek udavanych legislativnimi
normami spolecnost dostane do konkuren¢ni vyhody a méla by byt zakazniky ptednostné

oslovovana. Spokojeny zakaznik je nejleps$i mozna reklama.
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Statni instituce a kontrolni organy

Certifikace normou CSN EN ISO by mimo jeji hlavni u¢el méla také zaruGovat spravnost
vedeni Ucetnictvi a vSech nalezitosti spojenych s kontrolnimi audity. Tento pfedpoklad
standardizovanych postupt a sladéni s evropskymi normami zjednodusuje praci kontrolnim
organum a také institucim vefejné spravy, které potiebuji ziskavat data od spolecnosti, jako
jsou napiiklad finan¢ni fad, arad prace, sprava socialniho zabezpeceni a dalsi. Souhlas se
zavadénim projektového fizeni je touto skupinou nositelti opravnénych zajmut prezentovan

predevsim moznosti ziskani finan¢ni dotace naptiklad na certifikaci.

Naésledujici tabulka 6 ukazuje vyhodnoceni vlivu jednotlivych zainteresovanych stran na

cely projekt, jde o tzv. matici odpovédnosti.

Tabulka 6. Matice odpovednosti [viastni zpracOvani]

Zainteresovana strana Uroveii vlivu (5 je max.)
Management spole¢nosti Pozitivni 5
Zaméstnanci spole¢nosti Pozitivni 3
Dodavatelé Pozitivni 2
Zakaznici Pozitivni 4
Statni instituce a kontrolni orga- Pozitivni 5
ny

6.4 Navrh organizacni struktury

Prvnim krokem je pfizpiisobeni stavajici organiza¢ni struktury tak, aby co nejlépe vyhovo-

vala poZadavklim pro vhodné rozdé€leni odpovédnosti pifi projektovém fizeni.

Zjednodusujicim faktorem pfi upraveé organizacni struktury je skutec¢nost, ze spolecnost je
relativné mala co do poétu zaméstnanct i oddéleni. Uprava organizaéni struktury sebou
nenese prili§ velké reorganizacni problémy. Pro spolecnost Prvni otrokovicka stavebni, a. s.

je vzhledem K jejimu ryzimu zaméteni ideélni Cista projektova organizacni struktura.

Na obrazku 5 je modifikace Cisté projektové organizacni struktury, kterd je pfizptisobena

specifikim malé spole¢nosti plisobici na trhu stavebnich dodavatel. Zména piedpoklada



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 56

rozvoj spolecnosti v oblasti lidskych zdroji. V soucasné dobé zastava vétSinu vedoucich
funkci pouze vykonny feditel, to by se s implementaci metod projektového fizeni do spo-
le¢nosti mélo zménit. PfedevSim vytvoreni projektového oddé€leni, které se stane v podstaté
n¢j$i odborniky spole¢né s uspe€Snymi manazery.

Zvyseni poctu zaméstnancii se miize jevit jako negativni jev, ovSem predpoklad tspésné
implementace a dodrzovani metod projektového fizeni sebou nese velké mnozstvi pozitiv,
které tyto naklady dokazou eliminovat. Jednim z takovych pozitivnich faktort je naptiklad

wrwe

hodoby ekonomicky rozvoj.

Nové navrzend organizacni struktura ukazuje pretransformovani spolecnosti na projektové
orientovanou spole¢nost. Pozice projektovych manazert by méli obsadit stavajici stavby-
vedouci, jmenovité Zdenck Budinka, Josef Zapletal a mechanizéator Jaromir Sedlar. Pozice
hlavniho projektového manazera pfipadne novému zaméstnanci, ktery bude vybran prav-
dépodobné pres persondlni agenturu Grafton Recruitment s.r.o., kterd se zabyva jak vyhle-

davanim zaméstnanct dle zadanych parametrd, a také personalnim poradenstvi.
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Projektovy manaZer Projektovy manaZer Projektovy manaZer
T T T
1 1 ]
1 1 1
1 1 1
e ety |
1 1 1
1 1 1
1 1 1
Specialista 1 Specialista 2 Specialista 3
Pracovnici Pracovnici Pracovnici
Pocet variabilni Pocet variabilni Pocet variabilni

Obrazek 5: Navrh nové organizacni struktury spolecnosti [vlastni zpraco-

vani]

Projektovéa organizacni struktura nema pouze vyhody, ale jeji zavedeni sebou nese také
urcité negativni dopady. Pozitivni vliv je ovSem ptfevazujici. Srovnani kladl a zapora uka-

zuje nasledujici tabulka 7.
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Tabulka 7: Klady a zapory projektové organizacni struktury [vlastni zpracovaini]

Pozitivni dopady Negativni dopady

Jasné definovani odpovédnosti. V ptipadé¢ dlouhodobé trvajicich projektt

mozné pietrvavajici neshody v tymu.

Vybér nejvétsich specialistt v podniku na  Princip dvoji podfizenosti pfispiva k leh-

realizaci jednoho projektu. kému chaosu pfi fizeni procesu.

Rychla a jednozna¢na komunikace v tymu.

Podporuje kreativitu podfizenych.

Moznost rychlého presunu specialisti mezi

tymy.

Hlavni a v podstaté jedinou nevyhodou jsou mozné pietrvavajici spory mezi ¢leny jednoho
projektového tymu. V praxi spolenost neustdle dostavad nové zakazky, v pripade, ze je
téchto zakazek mnoho, jednotlivé projektové tymy sotva dokonéi realizaci jednoho projek-
tu, hned dostanou za ukol dal$i. OvSem nedochazi K pfirozené zméné Clenti jednotlivych
tymu, protoZe vSichni ostatni ¢lenové jsou v té dobé Cleny jinych projektovych tymi. Tuto
nevyhodu je mozno Cisté teoreticky odstranit jakymsi povinnym systémem stiidani ¢lent

jednotlivych tymu, ov§em v praxi si Ize takovou metodu jen tézko predstavit.

6.5 Firemni kultura

Jasné definovani cilt, kterych chce spolecnost dosahovat, spolecné s dodrzovanim firemni
strategie jsou jednoznacné faktory aspéchu implementace jakéhokoliv managementu fizeni.
Spole¢nost ma ve své firemni kultufe definovany jasné cile tykajici se politiky fizeni jakos-
ti procest a environmentalni politiky. Tyto cile jsou vhodnym zakladem i pro implementaci
projektového fizeni. Je tieba je vhodné doplnit o cile dosazitelné s pomoci projektového
fizeni. Mimo soucasné¢ vyty€enych cill, by firemni kultura méla obsahovat také nasledujici

cile:
e Zavedeni a trvalé zlepSovani systému managementu projektového fizeni.

e Soustavné zvySovani kvalifikace a vzdé€lanosti zaméstnanc.
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e Zvyseni efektivity fidicich procesti se spoleCnym sniZenim nakladii na jednotlivé

¢innosti procestl.

e Soulad s legislativou Ceské republiky a Evropské unie.

6.6 Implementace pocita¢ového softwaru

Spolecnost Prvni otrokovicka stavebni, a. s. je v soucasné dob¢ vybavena pouze zékladni-
mi kancelafskymi aplikacemi. V soucasné dob¢ nejrozsitené;si kancelarsky balik Microsoft
Office je jiz nainstalovan na vSech pracovnich stanicich. Pro podporu projektového tizeni

ovSem neni vyuzivan zadny vhodny software.

Dle naroki na praci projektového manazera je nejvhodnéjsi zakoupit a zavést software MS
Project 2007. Tento software obsahuje vSechny moduly pro efektivni a pichledné fizeni

projekti.

Vzhledem k soucasné velikosti spolec¢nosti je vhodné zakoupit nejdiive 5 licenci MS Offi-
ce Project Standard 2007. Toto je zdkladni verze aplikace pro projektové fizeni. Cena za
jednu licenci je dle soucasného ceniku 17 160,-K¢. Existuje také moznost zakoupeni verze
MS Office Project Professional 2007, ktera obsahuje vSechny funkce verze Standard, ale
navic umoznuje spravu firemnich projektd v kombinaci se serverem MS Office Project
Server 2007. Varianta MS Office Project Professional 2007 stoji 28 960,-K¢ za licenci a
MS Office Project Server 2007 stoji 144 550,-K¢ za instalaci. Vzhledem K postupné im-
plementaci projektového fizeni je druhd varianta softwarové konfigurace nevhodné a nee-
fektivni. V prvni fazi navrhujeme nakoupeni 5 licenci MS Office Project Standard 2007 za

celkovou cenu 85 800,-K¢&.

Spolecné se zakoupeni softwaru je potieba také zaskolit zaméstnance pro obsluhu zvolené-
ho softwaru. Samostudium by byla druhd, levnéjsi varianta, ovSem tuto metodu je vhodné
uplatiiovat v soukromé sféfe, na poli podnikatelském neni prostor pro chyby pramenicich
Z neznalosti softwaru a prace s nim. Vyrobce softwaru spolecnost Microsoft poskytuje na
svych strankdch online zékladni kurz prace s programem zdarma. Nabidka od spole¢nosti,
které poskytuji kurzy pro zakladni préci s programem je Sirokd, cena kurzl se pohybuje od
3000,-K¢ az po 7 000,-K¢ za dvoudenni kurz zakladni prace s programem MS Office Pro-
ject 2007 na osobu. Uvazujme tedy priimérnou cenu za osobu na urovni 5 000,- K¢&. Z4-

kladni Skoleni pro soucasnych 5 vedoucich zaméstnancti spolecnosti tedy vyjde na 25 000,-
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K¢&. Zaskoleni vice zaméstnancii sebou nese vyhodu vzéjemného doucovani jiz v prubéhu

prace s programem.

Veskeré Cinnosti tykajici se implementace softwaru do spole¢nosti bude provadét stavajici
externi IT technik spravujici soucasnou pocitacovou sit’ a softwarové vybaveni spole¢nosti.
Management spole¢nosti je s jeho sluzbami spokojeny a nema dtvod hledat jiné alternati-
vy.

Skoleni bude provadét spoleénost GOPAS, ktera je nejvétsim poskytovatelem $koleni
Vv oblasti IT kurzii na ¢eském trhu. Jeji Siroka sit’ a zkusenost zarucuje kvalitni napln pied-

nasené latky a také kvalitn& vybavené pocitaové ucebny. Skoleni probghne v Brng.

6.7 Zavedeni normy CSN EN ISO 10006 Ed. 2

Implementace kazdé metody musi byt podpotfena také ur¢itym legislativnim dokumentem.
Pro projektové fizeni je timto mezinarodn& platnym dokumentem norma CSN EN ISO

10006 Ed. 2, ktery je zaméfen na systém managamentu jakosti projekti.

V soucasné dob¢ nelze tento standard certifikovat, je mozné tento dokument implemento-

vat do firemni kultury a fidit se dle jeho definice.

Certifikat systému managementu jakosti fizeni projekti bude mozno certifikovat az
s normou CSN EN ISO 21500. Tato norma by méla vychazet z doporu¢eni normy CSN EN
ISO 10006 Ed.2. a méla by poskytovat komplexnéjsi pohled a doporuceni postupli pro ma-
nagement projektového fizeni. Vznik této normy inicioval britsky ufad BSI (British Stan-

dards Institute) a spolupracuji na ni odbornici z vice nez 30 zemi.

Po ratifikovani normy CSN EN ISO 21500 lze predpokladat standardni postup certifikova-
ni. Systém certifikace provadi autorizované spolecnosti. Vzhledem k faktu, Ze spolec¢nost
ma jiz certifikaci normami CSN EN ISO 9001:2001 a CSN EN ISO 14001:2005, je pied-
poklad bezproblémové zavedeni i této normy. Je vhodné vyuzit sluzeb spolecnosti, ktera
certifikovala a provadéla pravidelny audit jiz na stavajici certifikaty, tedy spolecnost ITI
TUV.

Néklady spojené se samotnym certifikaénim auditem jsou pohyblivé dle velikosti spolec-
nosti a nelze je piesné stanovit. Vychazime z predpokladu, ze dle vynaloZzenych nakladi na
stavajici certifikaci, které Cinily v priméru 150 000,-K¢, bude tato cena pravdépodobné

odpovidajici i novému certifikaénimu auditu. Kazdy rok je potieba navic prochazet certifi-
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kacnim auditem znova, naklady na tento audit se pohybuji ve vysi 30 000,-K¢. Vzhledem
Kk tomu, z spole¢nosti je jiz certifikovana a tyto naklady jiz vynaklada, neni nutné ani vhod-

né je op€t zahrnovat.

6.8 Vzdélani zaméstnancu

V navaznosti na definované firemni cile je nutné neustale rozvijet kvalifikaci svych za-
meéstnancl. Spolecnost ptisobi v oboru, ve kterém je potieba snoubit lidskou praci s tézkou
mechanizaci. Pfedev§im po vedoucich pracovnich je vyzadovana velka davka manazerské-
ho uméni, protoze synchronizovat lidskou praci v tak naro¢ném procesu jako je stavebni
vyroba neni vitbec jednoduché. K manazerskym schopnostem musi byt samoziejmé ptida-
ny odborné znalosti a dovednosti v jednotlivych oblastech piisobeni vedoucich pracovniki,
to znamena vedeni lidi, motivace, feSeni konfliktl, psychologie a v neposledni fadé¢ také

neustalé zlepSovani schopnosti prace se specializovanym softwarem.

Zejména prace se softwarem je ve spole¢nosti velmi malo vyuzivana. A tuto oblast vidim
zatim za nejvetsi nedostatek, ktery miize ovlivnit pfipadnou rychlost metod projektového
fizeni do spolecnosti. Je to dano vékovou skladbou zaméstnanct, ktefi nepfisli do styku s
pocitacovou technologii jiz ve Skolach tak, jak je v dnesni dobé jiz zcela b&ézné. OvSem
snaha zdokonalovat se a odhodlani naucit se novym vécem neni zaméstnanciim této spo-

le¢nosti cizi.

Odborné Skoleni a kurzy na tématiku spojenou s fizenim projektd realizuje mnoho firem,

Z nabidky je vhodné rozdélit toto Skoleni do dvou rovni:
Projektové rizeni 1.

Toto Skoleni ma ucel zdkladniho seznameni s prvky projektového fizeni, po absolvovani se
déa predpokladat, Ze ucastnici jeSté nebudou schopni plné aplikovat vSechny néstroje pro-

jektového fizeni v praxi.
e Uvodni seznameni s problematikou projektového fizeni.
e Historie technik projektového fizeni.
e Kompetence manaZera.
¢ Vhodné definovani cilti projektu a metod pro jejich dosazeni.

e Nastroje projektového fizeni.
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e Struktura a hierarchie projektovych tukolt.
Projektové Fizeni II.

Toto Skoleni by jiz mélo byt zaméfeno hloubéji a detailnéji tak, aby byli projektovi mana-

zeti schopni samostatné pracovat s vyuzitim téchto znalosti.
e ldentifikace a fizeni zmén.
e Kiriticky fetézec, teorie omezeni.
e Komunikace se zajmovymi skupinami spole¢nosti (stakeholders).
e Monitorovani a vyhodnocovani prace (milniky projektu).
e Planovani scénari.
e Hodnoceni a fizeni rizik.
e Planovaci technika WBS.
e Metoda PERT.
e Manazerské Ucetnictvi v projektovém fizeni.

I projektové tizeni je oblast, ve které jde vyvoj smérem kuptfedu. Techniky a metody, které
vymysleji pfedni svétovi odbornici, posouvaji metody fizeni smérem k zefektivnéni prace a
snizeni ndkladd. Zamé&stnanci by méli absolvovat Skoleni nejméné jednou za rok a spolec-
nost by méla ziskavat zpétnou vazbu od zaméstnancti, aby byla schopna vhodné volit §ko-

leni.

Vhodnym prvkem pii zvySovani vzdélani zaméstnanci mize byt najmuti zkuseného pro-
jektového manazera na pfechodnou dobu, ktery bude mit za kol mentorovat, kouCovat a
zaroven koordinovat ¢innost projektovych manazerti. M¢l by byt jakymsi leaderem a ucite-

lem zaroven.

Skolici spole¢nost byla vybrana z §irokého spektra poskytovatelii téchto sluzeb. Stejné jako
u Skoleni pro software byla vybrana nejlepsi nabidka z oslovenych spole¢nosti. Vitézem
interniho vybéru spolecnosti pro $koleni se stala spolecnost TUV SUD Czech s.r.o. Tato
spolecnost je soucasti spolecnosti plisobici na mezinarodnich trzich a navic je Spickou ve
svém oboru. Tim je zajistén kvalitni a odborny piistup Skoliteli, ktefi budou ucit stavajici

zaméstnance novym metodam projektového fizeni, ale také manazerskym dovednostem.
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6.9 Casovy harmonogram
Casovy harmonogram byl zpracovan v programu MS Project 2007.

Obrazek 6 a 7 zndzoriuje soupis jednotlivych Cinnosti spolecné s terminy zahajeni, dokon-
¢eni, trvani i odpovédnymi osobami.
Obrazky 8 a 9 zobrazuji Ganttiv diagram. Na obrazcich jsou vidét graficky znazornéné

terminy jednotlivych ¢innosti spole¢né s odpovédnymi osobami.

Termin zahéjeni projektu je 1.3.2010 a ukonceni 29.10.2010. Realizace projektu tedy bude
trvat 175 dnd.
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6.10 Nakladova analyza

V této kapitole jsou shrnuty veskeré navrhy pro implementaci projektového fizeni a jsou

podrobeny nakladové analyze.

Kazdy inovaéni projekt, kterym je také implementace projektového fizeni do spolecnosti,
sebou nese pocatecni investice. Pied zapocetim je nutno zvazit a zméfit, zda se realizace

takové inovace vyplati vzhledem k vysledku.

U tak rozsahlého projektu jako je implementace projektového fize Ize jen velmi tézko urcit
budouci vynosy nebo penézni toky plynouci z této investice. Mohou byt pofizeny pouze
odhady na zékladé¢ kvalifikované¢ho odhadu, ale i tak je zde velkd mira nepfesnosti. S veétsi

mirou piesnosti 1ze vycislit celkové naklady.

Celkové odhadované naklady jednotlivych polozek pii postupné implementaci projektové-
ho ftizeni.

Implementace softwaru

Nakup novych licenci softwaru MS Office Project Standard 2007
Cena 5 licenci 4 17 160,-K¢ = 85 800,-K¢

Skoleni zaméfené na praci s MS Office Project Standard 2007
Cena Skoleni pro 5 osob a4 5 000,-K¢& =25 000,-K¢

Skoleni zaméfené na metody projektového fizent, uroven 1.

Cena Skoleni pro 5 osob 4 10 000,-K¢ = 50 000,-K¢

Skoleni zaméfené na metody projektového fizena, uroveti II:
Cena skoleni pro 5 osob 4 5 000,-K¢ = 25 000,-K¢

Skoleni manazerskych dovednosti

Cena skoleni pro 5 osob 4 7 500,-K¢ = 37 500,-K¢

Uvedené ceny jsou pouze orientacni a vychazeji z primérnych cen nabizenych spolecnost-
mi poskytujici tyto sluzby. Do rozpoctu projektu nejsou zahrnuty mzdy zaméstnanct spo-
le¢nosti, protoze tato polozka je vynaklddana bez ohledu na realizaci projektu implementa-

ce projektového fizeni do spolecnosti.
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V tabulce 8 jsou shrnuty vSechny planované naklady, tykajici se jednotlivych polozek pro-

jektu.

Tabulka 8: Odhadovany rozpocet jednotlivych polozek projektu

[viastni zpracovani]

Polozka Cena v K¢

Ndakup softwaru 85 800
Skoleni na software 25 000
Skoleni na metody projektového Fizeni, troveti . 50 000
Skoleni na metody projektového Fizeni, Grover Il. 25000
Skoleni manazerskych dovednosti 37 500
Celkem 223 300

Celkové naklady (kapitalova vydaj, KP) se mohou v absolutnim métitku zdat jako vysoké,

ovSem je tfeba si uvédomit, Ze se jedna o naklady v prvnim roce zavadéni projektového

fizeni do spolecnosti. Lze pfedpokladat, ze zavedeni projektového fizeni bude mit urcity

pozitivni efekt nejdiive ve druhém roce po zacatku implementace.

Hlavnim ptfinosem projektového fizeni se oc¢ekava v zefektivnéni prace, tim zvySeni obje-

mu realizovanych zakéazek a tim také zvySeni zisku spole¢né s penéZnim tokem.

Z dostupnych ekonomickych tidaji spolecnosti za poslednich 4 roky je vidét nasledujici

vyvoj cash flow.
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Tabulka 9: Cash flow posledni 4 roky [viastni

zpracovani]
Rok Cash flow (tis. K¢)
2008 4 567
2007 1613
2006 1557
2005 2538

Pokud budeme vychézet z posledniho roku a budeme piedpokladat, ze pfinos implementa-
ce metod projektového fizeni bude mit pozitivni vliv na penézni toky v podobé 5% mezi-
ro¢niho nértstu, bude predikce pen¢znich tokl v nasledujicich 4 letech vypadat nasledov-

W

nc.

Tabulka 10: Predikce budouciho cash flow

[vilastni zpracovani]

Rok Cash flow (tis. K¢)

2009 4795
2010 5035
2011 5286
2012 5550

Vypocet doby navratnosti je u projektu tohoto typu velmi problematicka. Uvazujme, Ze
financovani projektu bude pouze z vlastnich zdrojii. Spole¢nost prosazuje ucast pouze
vlastniho kapitalu. Dle vyplacenych dividend uvazujme primérnou vysi nakladi na vlastni
kapitél ve vysi 12%. Na pokryti ndkladii s implementaci projektového fizeni bude odvade-
no 2% z celkového ro¢niho cash flow v jednotlivych letech. Pouzijeme metodu ¢isté sou-

¢asné hodnoty NPV (Net Present Value).

Nasledujici tabulka 11 ukazuje diskontované penézni toky v jednotlivych letech.
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Vypocet pro kazdy rok je nasledujici:

CF

DFC =
L+r)

Kde:

CF — cash flow v jednotlivych letech
r — diskontni sazba (néklady kapitalu)
t—rok

Tabulka 11: Diskontované budouci cash flow [viastni zpracova-

ni]

DCF Cash flow (tis. K¢)
DCFz010 4 496
DCF2011 4214
DCF2012 3950

Pro financovani projektu bude vy¢lenéno 2% z kazdoro¢niho diskontovaného cash flow.
NPV = KP -  DCF
NPV = 223300 — (0,02 * (4496 + 4214 + 3958)) = 29900 K¢

Cista soucasna hodnota projektu je 29 900 K&, vzhledem k tomuto faktu je potvrzena

spravnost realizace projektu.

6.11 Analyza rizik

Kazdy projekt musi mit v sobé zahrnutou analyzu moznych rizik, které jsou s jeho realizaci
spojeny. Kazdé riziko mizeme kromé jeho identifikace definovat také pomoci jeho dopadu
na projekt a pravdépodobnost vzniku dané rizikové situace. Rizika jsou odhadovana na

zakladé kvalifikovaného odhadu.

V ptipadé postupné implementace projektového tizeni do spolecnosti Prvni otrokovicka

stavebni, a. s. pak hovotfime o nésledujicich rizikovych situacich, které mohou nastat.
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Nedostatek finan¢nich prostiredku

Spolecnost Prvni otrokovicka stavebni ma v soucasné dobé vytvoteny plan, jak financovat
projekt z vlastnich zdroji. Dopad pfi vzniku tohoto rizika by byl vysoky, ohrozil by chod
celé spolecnosti, kdyby se spole¢nost dostala to situace, kdy by neméla dostatek finan¢nich
prostiedkli pro realizaci tohoto projektu, znamenalo by to, Ze nema dostatek financnich

prosttedkll ani na jiné aktivity spojené se zakladni ¢innosti.
Absence manaZera projektu

V ptipadé, Ze bude absentovat hlavni manazer projektu, kterym je Ing. Stanislav Zezulka,
tento fakt bude mit zasadni, ba pfimo katastrofalni vliv na pokracovani realizace projektu.
Muze dojit k zdsadnimu zpozdéni pti schvalovani vSech dulezitych ¢innosti realizovanych
v projektu. Pravdépodobnost absence neni piili§ velka, ale ptesto je tomuto riziku piipiso-
vana velka priorita.

Absence kli¢ovych zaméstnanci

Toto riziko je v podstaté velmi podobné jako absence hlavniho manazera projektu. Muze
mit zasadni vliv pfi dodrzovani terminti dokonceni jednotlivych ¢innosti.

Uroven vzdélani

Toto riziko je velmi vyznamné, asi nejvyznamnéjsi v celé analyze. JelikoZ soucasni za-
méstnanci nejsou prili§ vzdélani v metodach fizeni projektového managementu, riziko vy-

vstane s velmi vysokou pravdépodobnosti. Je proto vhodné pfipravit se na mozna prodleni

a vénovat proto vhodny ¢as proskoleni zaméstnanctl.
Ztrata zaméstnanci

Toto riziko je velmi nepravdépodobné, spole¢nost Prvni otrokovicka stavebni zamé&stnava

velmi loajalni vedouci pracovniky.
Ubytek zakazek spole¢nosti

Toto riziko souvisi také s rizikem zhorSeni pozice spole¢nosti na trhu. V disledku zmén pfi

implementaci projektového fizeni mize docasné dojit k omezeni vykonavanych objemu.
Politické zmény

Toto riziko je velmi nepravdépodobné, pokud by se jednalo o zasadni zmény (politicky

ptevrat), mélo by obrovsky dopad. V soucasné dobé ovSem lze ocekavat pouze vyménu
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vedoucich politickych stran, coz vzhledem k rozlozeni poslaneckych mandati ani nema

velky vyznam pro chod republiky.
Zména strategickych plani

Spoleénost planuje i v souvislosti s normou CSN EN ISO 9001:2001, zména miiZe proto
nastat pouze pii opétovném certifikaénim auditu. Vzhledem k tomu, Ze byl naposledy pro-

vadén v letoSnim roce, je toto riziko velmi nizké.
Zhorseni pozice spole¢nosti na trhu

Souvisi s rizikem ubytku zakazek spolec¢nosti.
Zaskoleni novych zaméstnanci

Riziko zaskoleni novych zaméstnancii spo¢iva v pomalé aklimatizaci na pracovni prostiedi

a postupy. V konec¢ném dusledku ale tomuto riziku neni piikladana velka vaha.

Naésledujici tabulka 12 shrnuje vySe popsana rizika do piehledu.

Tabulka 12: Analyza rizik flow [viastni zpracovani]

Dopad Pravdépodobnost Priorita  Uroveii

1 Nedostatek finan¢nich pro- 75 45 % 60 Stredni
stiedk

2  Absence manazera projektu 100 20 % 60 Stiedni

3 Absence kli¢ovych zamé&stnan- 90 20 % 55 Stredni
ct

4 Urovei vzdélani 70 80 % 75 Vysoké

5 Ztrata zaméstnanct (odchod ke 65 10 % 35 Malé

konkurenci)

6  Ubytek zakazek spole¢nosti 40 25 % 32,5 Malé

7  Politické zmény v Ceské re- 20 10 % 15 Velmi

publice malé
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8 Zména strategickych plant 65 20 % 42,5 Stiredni

spole¢nosti

9  Zhorseni pozice spolecnosti na 55 30 % 42,5 Stiredni
trhu
10 Zaskoleni novych zaméstnancl 20 30 % 25 Malé

Vypocet priority = (dopad + pravdépodobnost) / 2

Uroven rizika je definovana dle priority nasledujicim zptisobem.

0-20 velmi malé
21-40 malé

41 - 60 stiedni

61 - 80 vysoké

81-100 velmi vysoké

Z analyzy rizik vyplyva, ze nejvétsi dopad pii implementaci metod projektového fizeni by
méla absence projektového manazera spolecné s klicovymi zaméstnanci spole¢nosti. Pro-
jektovy manazer piinasi do spole¢nosti potiebné védomosti spojené s uspéSnou realizaci
projektu. Vyznamny dopad ma také nedostatek financnich prostfedkt a také Groven vzde-
lani zaméstnancti. Této oblasti je proto potfeba vénovat velkou pozornost pfi samotné rea-

lizaci tohoto projektu.

Z hlediska pravdépodobnosti vzniku rizika je nejvétsi obava sméfovana na oblast vzdélani
zaméstnancl. Projektové fizeni je zcela nova disciplina, kterd pro vétSinu zaméstnanct
znamenda navrat do Skolnich lavic a u€eni se zcela novym dovednostem. S velkym odstu-

pem nasleduje obava nedostatku financ¢nich zdroji.
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Analyza rizik
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Graf 2: Analyza rizik [viastni zpracovani]

6.12 Zhodnoceni akceptacnich kriterii
Byla vytycena nasledujici akceptacni kriteria:
e Rozpocet projektu neptesahne 0,5 mil. K¢.
e Doba implementace projektu bude maximalné 1 rok od data zahéjeni projektu.
e Bé&hem projektu nedojde k ohroZeni pozice spolecnosti na trhu.
e Zajisténi financnich zdrojii na implementaci.
e Rust kompetenci zamé&stnanci.

Lze konstatovat, ze prvni kriterium tykajici se rozpoctu projektu bylo splnéno s velkou
rezervou, stejné tak druhé kriterium tykajici se délky trvani projektu, i kdyz tento fakt by se
dal zpochybnit ur€itou reakcéni dobou na zavedeni projektového fizeni, ktera by se za urci-
tych okolnosti dala pocitat také do délky realizace projektu. Finan¢ni prostiedky si spolec-
nost zajist'uje z vlastnich zdroju, takze ani zde by nem¢l byt problém a kriterium je splné-
no. Soucasti projektu je vzdélavani zaméstnancli, coz ma za efekt riist kompetenci zamést-
nanct, tento aspekt byl také zvolen jako akceptacni kriterium a je splnén. Jediné kriteriu,
které nelze ohodnotit je zajisténi stejné nebo lepsi pozice na trhu béhem realizace projektu.
Nevyvratiteln€ byla potvrzena 4 kriteria z 5, coZ sebou nese 80% Uspé&Snost stanovenych

akceptacnich kriterii.
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V celkovém dasledku musime projekt hodnotit jako velmi tspésny.
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7 DOPORUCENI PRO ZLEPSENI RiZENI SPOLECNOSTI PRVNIi
OTROKOVICKA STAVEBNI A. S.

Spolecnost Prvni otrokovicka je silnym hra¢em v oboru dodavatelli pozemnich staveb
Zlinského kraje. Sviij styl vedeni mé ptizptisoben své velikosti a predevs§im také zkuSenosti

svym vedoucich zaméstnanct.

Vyvoj dnesni doby si ovsem z4ada nové pristupy v fizeni modernich spole¢nosti. Implemen-
tace projektového fizeni je ve spolecnosti zamétené na realizaci vyhradné projektl spoje-
nych s vystavbou téméf nevyhnutelnou nutnosti. Tento fakt je také podlozen neustale se
zvySujicimi legislativnimi naroky v tomto oboru. Tlak lobbistickych skupin, které navic

ovliviuji politické strany je zejména v oboru realizace staveb velmi silny.

7.1 Udrzitelnost projektu

Pro zlepSeni tizeni spole¢nosti navrhujeme zejména nasledujici doporuceni:
e Implementace projektového fizeni.
e Neustalé zvySovani vzdélanosti zamé&stnanct.

e Zlepseni softwarového vybaveni spole¢nosti — pfedev§im implementace softwaru

pro podporu projektového fizeni.
o Ugast na konferencich zaméfenych na stavebnictvi — sledovani konkurence.
e Zavadéni novych technologii a pracovnich postupti pti realizace staveb.
e Provadéni analyzy rizik.
e Budouci certifikace normou CSN EN ISO 21 500
e Vyuzivani vzdélavacich metod zaméstnanct jako je couching, mentoring a dalsi

Tato doporuceni by méla byt dodrZzovéna jak pti implementaci projektového tizeni do spo-
le¢nosti, ale pfedev§im po zavedeni projektového fizeni. Co se tyka internich procesi, di-
raz by mél byt kladen predev§im na péci o vlastni vedouci zaméstnance. Jejich neustalé
profesni vzdélavani by mélo vést k rozvoji a zefektivnéni fidicich procest ve spolec¢nosti.
Stejné tak implementace metod fizeni projektt da vedoucim pracovnikiim urcité mantinely

pro jejich pole piisobnosti.
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ZAVER

Spolec¢nost Prvni otrokovicka stavebni, a. s. je mensi stavebni firmou plisobici ve Zlinském
kraji. Jeji hlavni portfolio realizovanych projektii stavebni vyroby tvoii vefejné zakazky.
Spole¢nost ma vybudovanou silnou pozici na trhu pozemniho stavitelstvi. Management
spole¢nosti si je védom neustalého pokroku konkurence predevsim v zefektivnéni a kvalité
provadénych praci. Aby spole¢nost dokéazala tispé$né hajit svou pozici, je nucena zavadét
inovativni pracovni a technologické postupy nejen ve vyrobé, ale také v samotném fizeni
spolecnosti. V oboru stavebnictvi je navic citit, mnohem vice nez v jinych oborech, tlak
lobbistl na politické ¢initele, kteti v jeho disledku upravuji legislativni natizeni (zakony,
normy, vyhlasky) tak, aby vyhovovala a zvyhodinovala jen ur¢ité skupiné nadnarodnich
stavebnich gigantti, kteti pro své podnikani jiz fadu let vyuzivaji moderni metody fizeni.
Spole¢nost Prvni otrokovicka staveni, a. s. je si védoma nutnosti zatadit se po bok téchto
gigantd, kdyZ ne poctem zaméstnancii, alespoit modernimi metodami fizeni. V soucasné
legislativé Ceské republiky je mozny rozpor pii vykladani natizeni predev§im pii zadavani
vefejnych zakazek. Jednou z podminek ur¢enych vladni vyhlaskou je nutnost zavedeného
projektového fizeni pii pripravé i realizaci projektd s Giasti statnich financi (vefejné zakaz-

ky).

Nejen v tomto svétle je vhodné pro spolecnost, ktera se zabyva predevsim realizaci vetej-
nych zakézek stavebni vyroby, implementovat projektové fizeni. Projektové fizeni sebou
nese i fadu vyhod v podobé zefektivnéni prace a tim snizeni nakladt. Implementace projek-
tového fizeni nelze provést skokem, je to zdlouhavy proces plny uceni a objevovani moz-

nosti tohoto pfistupu.

Cil této diplomova prace je zaméfen pfedevs§im na poukdzani jakym zpiisobem je mozno
implementovat projektové tizeni do spolecnosti, a také kde by spole¢nost méla klast duraz
na zlepSeni v Cinnostech a aktivitach, které generuji pozitivni ekonomicky vysledek. Je
provedena analyza soucasné€ho fizeni spole¢nosti s diirazem na projekty spojené s vystav-
bou. Zjisténa fakta byla prezkoumana a na jejich zakladé byly vysloveny navrhy, které by
m¢ély pfipravit vhodné podminky pro implementaci projektového fizeni do spole€nosti.

Ze zjisténého aktualniho stavu vyvstala predev§im potfeba zavedeni vhodného softwaru

pro projektové fizeni, v jeho souvislosti také nutnost neustalého zvySovani vzdélavani sou-

casnych zaméstnancl v oblasti projektového a manazerského fizeni. Neméné dilezitd je
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také certifikace zamyslenou normou CSN EN ISO 21 500, ktera se bude tykat systému ma-

nagementu fizeni projektu.

Proces implementace projektového fizeni je velmi slozity, pfedevsim ¢asové a z hlediska
koordinace lidskych zdrojt. Pfiprava a realizace takového projektu vyzaduje know-how
specializovanych odborniki na projektové fizeni. ProtoZe je projekt implementace piipra-
vovan a realizovan za chodu, stavajici projekty jsou i v tuto dobu ve spole¢nosti realizova-
ny, je nutno klast diraz také na uchovani soucasné pozice spole¢nosti na trhu. Finanéni
zdroje, které spolec¢nost do projektu implementace projektového tizeni vlozi, jsou investici,

ktera by se neméla zpochybnovat, naopak méla by byt chapéana jako nutnost.

Tato diplomova prace jen utvrzuje vedeni spoleCnosti o spravnosti jejich domnének a uka-

zuje, které oblasti by mély byt modifikovany pfi implementaci projektového fizeni.

Osvojeni ziskanych znalosti projektového fizeni a jeho vyuzivani v praxi by rozhodné mélo
byt v centru pozornosti piedevs§im vedoucich zaméstnancu této spole¢nosti. Mé¢lo by nasle-
dovat také zvladnuti pocitaCovych aplikaci pro podporu projektového fizeni, které jsou

nedilnou souc¢asti uspéSného managementu fizeni projekti.

Projektové fizeni je stale povazovano za konkurenéni vyhodu, kterd se ovSem pomalu ale

jisté v dnesni dobé¢ stava nutnosti.
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Ptiloha PI: Seznam otézek pro fizené rozhovory



PRILOHA P I: SEZNAM OTAZEK PRO RIZENE ROZHOVORY

Ziakladni souhrn

Mite vytvoteno projektové oddéleni?

Mate zaveden systém CRM?

Planujete v nejblizsi dobe expanzi spolecnosti v oblasti poc¢tu zaméstnancti?
Které spolecnosti jsou Vasi nejvetsi konkurenci?

VyuZivate nové postupy a vyrobni technologie?

Vyhovuje vam soucasnd organizacni struktura a definovani pravomoci jednotlivych

zameéstnancu?

Stavajici uroven projektového rizeni

Jakym zpisobem probiha rozhodnuti o pfijeti projektu ¢i zahajeni praci na projek-

tu?

Jaky dokument je zpracovan jako podklad o zahajeni projektu a co obsahuje? Exis-

tuje k tomu néjaké definovand procedura a standardizované dokumenty?

Existuje néjaky standard pro uvodni dokument tykajici se projektu, ktery urcuje je-
ho rozsah, organizaci, projektovy postup, disponibilni zdroje, harmonogram, rozpo-

¢et, podavani zprav o projektu, a je tento standard dodrzovan?

Kdo vsechno se v souc¢asné dob¢ podili na pfipravé, realizaci a dokon¢ovani projek-

tu?

Jak je ur¢ovan vedouci projektu a jak jsou vybirdni jeho tymu?

Maji se vedouci projektd na koho obracet v piipad¢ potieby odborné konzultace ty-
kajici se jimi fizeného projektu?

Je urcena osobni zodpovédnost za realizaci projektl jako celku? Pokud ne, jaka je

dé€lba zodpovédnosti za projekty a podle jakych hledisek?

Maji projekty pevné urcené tymy nebo jsou spise ad hoc vybirani clenové projekto-

vych tyml (maticova organizace)?

Jaky je pocet soucasné probihajicich projektti?



e Jaké je trvani projektii v mésicich (min., primér, max.)?
e Jaka je obvykla velikost projektu (objem financ¢nich prosttedk).
e Jaké jsou kontrolni prvky pfi realizaci projektu (zakazky)?

e Existuje v organizaci piehled o vSech bézicich projektech a jejich hlavnich atribu-
tech (jako je cil, rozsah, vedouci projektu, terminy, rozpocet, stav plnéni)? Jsou de-

finovana prava na pfistup pracovniki k témto informacim?

e Jsou provadény ad hoc a/nebo pravidelné audity bézicich projekti osobami, které se
nepodili na jejich realizaci? Pokud ano, komu jsou vystupy z téchto auditd uréeny a
zda je definovéna jejich struktura ptipadné metodika pro provadéni projektovych

audita?
e Je definovana struktura zprav o portfoliu projektl pro vedeni organizace?
e Je organizace projektu dokumentovana?

e Jsou definovana pravidla podavani zprav o projektu a jeho ukolech (v ramci projek-

tového tymu, k nadtizenym, zadkaznikovi, od dodavateli1)?
e Jsou definovany a zdokonalovany projektové postupy? Je to né¢i odpovédnost?
Planovani a rozpocet projektu

e Probiha definovani a odsouhlaseni rozsahu projektu? Existuje pro to n¢jaky defino-

vany a uzivany postup?
e Jsou identifikovany vstupni a vystupni produkty jednotlivych aktivit?
e Jsou piifazeny odpovédnosti za jednotlivé ukoly?

e Jak probihd odhadovéni pracnosti? Jsou pouzivany néjaké dokumentované metody

pro odhadovani pracnosti?
e Jsou dokumentovany vypracované plany projektu a jejich zmény?

e Jsou k ukolim projektu ptifazovany hned skute¢né osoby nebo jsou nejprve piira-

zeny role a teprve pozdéji jsou tyto nahrazeny skute¢nymi osobami?
e Jsou do planu zaClenény rezervy a dalsi akce vyplyvajici z analyzy rizik?

e Je provadéna analyza rizik spojenych s realizaci projekt?



Jsou vyuzivany milniky nebo provadén vybér dulezitych tkoli pro reportovani nad-

fizenym?
Jak je plan projektu sledovan?

Existuje n¢jakd metodika pro tvorbu rozpoctu projektu? Jsou vyuzivany sazby pra-
covnich zdrojii? Jsou zaznamenavany a kategorizovany dals$i néklady na projekt

(napf. externi dodavky sluzeb, ndkup materialu, cestovné)?

Rizeni rizik

Je provadéna analyza rizik pii zahdjeni projektu? Je odhadovana pravdépodobnost

vzniku téchto rizik a velikost jejich dopada?
Jsou planovany akce vedouci ke snizeni pravdépodobnosti vzniku rizik?

Jsou rizika zaznamendvana a pfifazena k jednotlivym ukolim a tyto pak slouzi k

omezeni pravdépodobnosti vzniku téchto rizik?
Je analyza rizik aktualizovadna v prib&hu projektu?
Jsou stanoveny odpovédnosti v souvislosti s riziky projektu?

Jsou zaznamendvany a sledovany problémy souvisejici s projektem, pfifazeny k

ukoliim a urceny osoby odpovidajici za jejich vyfesSeni?

Rizeni subdodavateli

Existuji firemni zasady pro vybér a komunikaci s dodavateli? Jsou aplikovany?

Existuje standardni postup pro vyhodnoceni nabidek, vybér subdodavatele a uza-

vieni smluvniho vztahu?
Je ur¢ena odpovédnost za fizeni subdodavatelii?

Jsou zajistovany zdroje potifebné pro vybér a fizeni subdodavateli? Jsou definova-

ny pravomoci pro vybér dodavatell a fizeni nasledného smluvniho vztahu?
Je plan prace dodavateli dokumentovan a odsouhlasen?
Je dokumentovana komunikace s dodavateli?

Je plnéni smlouvy s dodavatelem pravidelné kontrolovano?



Je stanovena procedura pro zménové fizeni smlouvy (véetné predmétu plnéni)?

Jsou stanoveny pravidla a procedury komunikace s dodavateli véetné reportovani o

postupu?
Jsou stanoveny procedury piebirani prace dodavatelti?

Jsou stanovena kvalitativni kritéria pro pievzeti vysledkt prace dodavatell jiz jako

soucast smluvniho vztahu?

Je ¢innost feSend pomoci dodavatell soucasti planu projektu, dostate¢né vymezena,

definovany jeji vazby na jin¢ ukoly projektu, planovana z hlediska ¢asu a nakladu?

Rizeni kvality

Jsou definovany a aplikovany néjaké standardy tykajici se kvality ve vztahu k pro-

jektovému tizeni nebo vystuptim projektti?

Je ve spole¢nosti definovan n¢jaky certifikat fizeni kvality? Pokud ano, jaky, popis-

te?

Existuji dokumentované postupy provadéni kontroly kvality a je dle nich postupo-

vano?

Je dokumentovana provadeéna kontrola kvality?

Jsou pfislusni pracovnici informovani o vysledcich kontroly kvality?
Jsou zjisténé nedostatky vyhodnoceny a sledovano jejich odstranéni?

Je provadéna analyza pficin jejich vzniku?

Stavajici SW nastroje pouzivané ve spole¢nosti

Pouzivéte specializovany software pro fizeni projektt?

Je pouzivan software pro sledovani priabehu projektu (terminy, rozpocet) a zmény
planu?

Je pouzivan software pro reportovani?

Jaké dalsi specializované softwarové nastroje jsou pouzivany pro podporu ¢innosti

souvisejicich s projektovymi ¢innostmi (odhadovéni, komunikaci v tymu, fizeni

pozadavki, vyhodnoceni rizik aj.)



Jakym obecnym softwarovym vybavenim disponuje spolecnost (poStovni klient,

textovy editor, tabulkovy kalkulator a dalsi kancelaisky software, ucetni software)?
Existuje lokalni sit'”? Pokud ano, kolik obsahuje pracovnich stanic.
Jaky je instalovany operac¢ni systém?

Jaké je vybavenost vedoucich projekti a ¢lenti projektovych tyma PC a zédkladnim

softwarem?



